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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetytssa kasittelen vapaaehtoistyotd Jelmu ry:ssa yhdistyksen
omien vapaaehtoistydntekijoiden kautta. Jelmu ry on lyhenne Jyvaskylan Ela-
van Musiikin Yhdistys Jelmu ry:std, joka on kolmannella sektorilla Jyvaskylassa
toimiva yhdistys. Se tuottaa elavan musiikin tapahtumia Tanssisali Lutakko -
nimisessa rakennuksessa Jyvaskylassa. Yhdistys toimii vapaaehtoistyon voi-

min.

Tyossani esittelen Jelmu ry:n ja avaan kasitteita vapaaehtoistyo ja kolmas sek-
tori. Tyoni keskeinen materiaali on viidelle JelImu ry:n vapaaehtoistyontekijalle
toteuttamani teemahaastattelu. Joka kasittelee itse vapaaehtoisty6ta ja sen ke-
hittamista. Tavoitteenani on esitella Jelmu ry:n erilaisia vapaaehtoistyontekijoita,

heidan motiivejaan ja toiveitaan toiminnan kehittdmiseen.

Tyoni tavoitteena on myds toimia Jelmu ry:n vapaaehtoistyotekijoéiden mielipi-
teiden esille tuojana ja antaa saamani palautteen pohjalta kehitysideoita ja he-
rattaa ajatuksia vapaaehtoistyodsta.

2 JELMU RY JA VAPAAEHTOISTYO

Jelmu ry on lyhenne Jyvaskylan Elavan Musiikin Yhdistyksesta. Jelmu on ideo-
logialtaan sitoutumaton vapaaehtoisjarjestd. Se on myo6s yleishyodyllinen ja
voittoa tavoittelematon. Jelmun tehtdvané on jarjestdd elavan musiikin tapah-
tumia rock-klubillaan monipuolisesti kaikenikaisille musiikin ystaville. Vuosittain
Jelmu ry jarjestaa tiloissaan noin 130 tilaisuutta, joihin osallistuu noin 40 000
elavan musiikin ystavaa. Tapahtumista 90 % on sallittuja my6s alle 18-vuotiaille
(Jelmu ry:n toimintakertomus 2007). Jelmu pyrkii jarjestamaan paljon tapahtu-
mia erityisesti alaikaisille, silla Jyvaskylassa alaikaisten mahdollisuudet kokea

elavaa musiikkia ovat melko rajalliset. TA&ma johtuu siitd, etta yhtyeet esiintyvat
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paadasiassa ravintoloissa. Alaikdiset ovatkin Jelmulle tarkea kohderyhma, silla
jos he nauttivat toiminnasta nuorina, kavijakunta saattaa olla turvattu seuraa-
vaksi kymmeneksi vuodeksi. Nyt aikuiset ihmiset tuskin enaa kymmenen vuo-

den paasta jaksavat vaivautua, toki poikkeuksia on.

Jelmu toimii Tanssisali Lutakko - nimisessa rakennuksessa osoitteessa Schau-
maninkatu 3. Rakennuksen omistaa Schaumaninkadun Leipomokiinteistd Koy,
jossa Jelmu on suurin osakas. Kiinteistosséa on vuokralla muitakin yhdistyksia.
Esimerkiksi YAD, joka tekee huumeiden vastaista jarjestétyotd nuorten parissa
ja tanssitoimintaa harjoittava Isoon Tanhuujat. Muun muassa YAD:n kanssa
Jelmu tekee myds yhteistyotéa esimerkiksi paihteettémien keikkojen muodossa.
Jelmu ry:lle on tarkeaa verkostoituminen ja yhteistyon tekeminen muiden yhdis-

tysten ja tahojen kanssa niin paikallisesti, kuin valtakunnallisesti.

Tarkein tavoite Jelmu ry:ll& on tarjota monipuolisesti elavan musiikin tapahtumia
Jyvaskylan ja lahialueiden asukkaille. Jelmu ry on toiminnassaan pyrkinyt yh-
teiskunnallisen vastuun kantamiseen. Tama nakyy toimintatapojen muodosta-
misessa, jossa ekologisten ja sosiaalisten aspektien huomioonottaminen on

merkittava kriteeri.

Vaikka Jelmu talla hetkella onkin arvostettu ja hyvin toimeentuleva yhdistys, se
ei ole unohtanut kuinka vaikea on paasta alkuun. Siksi Jelmu onkin mukana
tukemassa monia pienia keskisuomalaisia festivaaleja (Sararock, Naamat).
Tama nékyy esimerkiksi tydvoimana, jolloin suuri osa vapaaehtoisista lahtee
talkoohengessa rakentamaan ja tyoskentelemaan néille festivaaleille. Vastaa-
vasti JelImu on saanut mahdollisuuden pitaa omaa info-pistettaan néilla festivaa-
leilla. Mielestani tama osoittaa juuri sitéa reilua henked, yhteistyotd ja molem-

minpuolista avunantoa, joka pitaisi vallita samaa asiaa ajavien kesken.

2.1 Jelmu ry:n toiminta ja historia



Jelmu saa tulonsa paasaantdisesti lipunmyynnista ja anniskelutoiminnasta.
Jelmu on yleismaallinen yhdistys, jolloin sen ei tarvitse maksaa veroja (Jelmun
toimintakertomus 2007). Jelmu ei saa mink&&nlaisia avustuksia tai apurahoja
kaupungilta vaan toimii taysin omaehtoisesti, toisin kuin esimerkiksi Helsingin
Elmu ja Nosturi, jotka saavat kaupungilta tukea. Lutakon remontointiin Jelmu sai
kaupungilta pienen avustuksen, mutta se oli budjetoitu tarkalleen kiinteiston kor-

jaukseen, ei iltatoimintaan.

Talossa toimii, kuten aiemmin mainitsin, muitakin toimijoita vuokralla, jolloin
heiltd kertyy myos jonkin verran vuokratuloja. Vuokratulot menevat paaasiassa
suoraan kiinteiston huoltoon, korjauksiin ja yllapitamiseen, kuten lammitykseen,
iimastointiin ym. Koska Jelmu on yleishyddyllinen ja voittoa tavoittelematon yh-
distys, se ei hae voittoa, vaan pyrkii vain kattamaan menot ja palkkakulut. (Jel-

mu ry:n toimintakertomus 2007.)

Tietynlaisena uhkana organisaation toiminnalle on se, etta yhdistys pyorii loppu-
jen lopuksi vain muutaman palkallisen ihmisen voimin. Jos ndméa henkil6t paat-
taisivat jattdd Jelmun toiminnan, niin menisi varmasti jonkin aikaa ennen kuin

yhdistys olisi takaisin vakaasti jaloillaan, jollei paikkaajia olisi heti tiedossa.

Vuonna 2002 Jelmun toiminta tai ainakin toimitilat olivat vaakalaudalla. Tanssi-
sali Lutakko joutui purku-uhan alle, kun Lutakonniemen aluetta alettiin kehittaa
asuin- ja liikekortteliksi. Jyvaskylan kaupunginhallitus paatti kuitenkin
17.11.2003 pelastaa kaupunkikulttuurillisesti tarkedn kohteen asemakaavamuu-
toksella. Vuonna 2005 alussa kaynnistettiin peruskorjaus, joka valmistui saman
vuoden joulukuussa. Kunnostus toteutettiin pdaosin kokonaan vapaaehtoisvoi-
min ja sen yhteydessa Lutakkoon rakennettiin lisd& harjoitustilaa muusikoille,

ty6huoneita taiteilijoille, teatteri, joogasali ja toimistotilat YAD ry:lle.

2.2 Vapaaehtoisty6 Jelmu ry:ssa
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Jelmussa on viisi palkallista tydntekijaa ja noin 100 vapaaehtoista, joista aktiivi-
sia on noin 50. Toiminnanjohtajana toimii Jonna Paananen, joka on varsinkin
median ndkokulmasta Jelmun johtohahmo. Tosiasiassa asioista paattaa kuiten-
kin koko Jelmun hallitus, jonka puheenjohtajana toimii John Pajunen. Hallitus
koostuu neljasta jasenestd ja puheenjohtajasta. Hallitus paattaa suurimmista
taloudellisista asioista, kuten menoista, hankinnoista ja veroasioista. (Jelmu ry:n

toimintakertomus 2007.)

Arkisemmista asioista, vapaaehtoisista, arkipaivan ongelmakohdista, ideoista ja
yleisesta toiminnasta keskustelee ja paattaa puolestaan Jelmun valtuusto. Val-
tuustoon kuuluu kahdeksan jasentd, puheenjohtaja ja kahdeksan varajasenta.
Puheenjohtaja valmistelee esityslistan ja jokaisessa kokouksessa valitaan erik-
seen sihteeri. Valtuuston yhtena tehtavana on toimia aanitorvena vapaaehtois-
ten ja hallituksen valissa. Jelmun taiteellisena johtajana ja promoottorina toimii
Matti Salmela, joka n&in ollen p&attaéd esiintyvat yhtyeet ja musiikillisen tarjon-

nan.

Jelmun toiminta perustuu periaatteessa taysin vapaaehtoistoiminnalle, eli va-
paaehtoisten kiinnostus ja halu olla mukana toiminnassa on suuri edellytys Jel-
mun toiminnan jatkuvuudelle. Tavallisessa tyoillassa palkallisia on tdissa vain
muutama, mukaan lukien illan vastaava, joka hoitaa ja huolehtii illan esiintyjaan
liittyvat asiat. Suurin osa muista toista, kuten jarjestyksenvalvonta, narikka ym.
ovat vapaaehtoisten hoidossa. lltaa kohti tarvitaan keskimaaraisesti noin kym-
menen vapaaehtoista. Etukateen tiedetaan suurin piirtein, paljonko illalla tulee
asiakkaita ennakkomyynnin perusteella, joten tdma vaikuttaa vaadittavan tyo-
voiman maaraan. Lisaksi myds iltojen tyylit vaikuttavat, esimerkiksi hip hop -
illoissa tarvitaan normaalisti hieman enemman tyontekijoita, silla nuoret ovat

levottomampia ja varsinkin ulos tarvitaan hyva valvonta konfliktien valttamiseksi.

Jelmu on panostanut paljon vapaaehtoisiinsa, jotta heistd on mukava osallistua
vapaaehtoistoimintaan ja hyva ilmapiiri tarttuu ja houkuttelee asiakkaita. Jelmu
jarjestad vapaaehtoisilleen erilaista aktiviteettid, kuten esimerkiksi pikkujouluja
ja saunailtoja. Poikkeuksetta vapaaehtoiset ovatkin olleet hyvin tyytyvaisia, se
taas nakyy myos vapaaehtoisiksi hakevian suuressa lukumééarassa. Vapaaeh-
toisia on talla hetkelld noin 100, joista osa aktiivisempia kuin toiset. Jelmuun
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otetaan jatkuvasti yhteyttd innokkaiden vapaaehtoiseksi haluavien taholta. Uu-
sia vapaaehtoisia koulutetaan toimintaan mukaan kerran vuodessa, noin 10

henkilda kerrallaan.

Jelmun jaseneksi voi liittya myos olematta vapaaehtoisena. Jelmun jasenyydel-
|& saa alennusta tapahtumista ja joihinkin péaasee ilmaiseksi. Jasenyys on voi-

massa liittymisvuoden loppuun asti.

Jelmusta ja sen tyontekijoistd huokuu ammattitaito ja kiintymys omaan tyopaik-
kaansa. Vaikka Jelmulla ei ole mahdollisuutta maksaa suuria palkkoja tyénteki-
joilleen, se on jokaisen tydlaisen oma hengen tuote, silla JelImussa on jokaisella
mahdollisuus vaikuttaa ja asioista keskustellaan ja p&atetadan yhdessa. Tyoym-
paristé on mukava ja yhteishenki hyva. Tama puolestaan vaikuttaa asioiden
jouhevaan hoitumiseen. Jelmu on kuitenkin jarjestanyt elavan musiikin tapah-
tumia jo niin kauan, etta asioiden hoitamiseen on muodostunut rutiini ja myos
tyontekijat ovat tietoisia omasta maineestaan ja arvostuksesta heita kohtaan.
Tama nakyy siing, etté asioista voidaan aina keskustella, mutta sopimuksista
pidetaan kiinni, oli toinen osapuoli sitten mika yhtye tai taho tahansa. Koska
yhdistys on hoitanut asiansa hyvin vuosien ajan, se on saavuttanut aseman,
jolloin sen ei tarvitse todistella kyvykkyyttaan ja Lutakkoon tulee paljon tarjouk-

sia itse esiintyjien suunnalta.

Vaikka tyontekijat ovat joiltain osin vaihtuneet, talosta I6ytyy silti aina joku, joka
on kohdannut vastaavan tilanteeseen aiemmin ja osaa auttaa. My6s Jelmun
tyontekijoistéa suuri osa on alansa ammattilaisia, esimerkiksi monet vapaaeh-
toisistakin tyoskentelevét tahoillaan muun muassa ravintola- ja turvallisuusalalla
omaten kokemusta ja alan koulutuksen. Tama on Jelmulle suuri vahvuus tapah-

tumia jarjestettéaessa.

2.3 Vapaaehtoistyd Suomessa

Suomalaisista joka kolmas tekee vapaaehtoistyota ja he kayttavat aikaansa va-
paaehtoistoimintaan lahes 18 tuntia kuukaudessa. Kansainvélisessé vertailussa
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suomalaisten vapaaehtoistoiminnan osallistumisaktiivisuus on korkeampaa kuin
useiden muiden maiden. (Yeung 2003.) Lahes puolet suomalaisesta vapaaeh-

toistoiminnasta tehd&aéan kulttuurin ja urheilun parissa (Hakkarainen).

Vapaaehtoistybn maaritelméssa korostetaan, ettd vapaaehtoistyotda tehdaan
tavallisen ihmisen tiedoin ja taidoin, heidan omaa elamankokemustaan ja per-
soonallisuuttaan hyodyntaen (Mykk&nen-Hanninen 2007, 9). Tama on tarkea

lahtokohta Jelmun vapaaehtoistydssa.

Vapaaehtoistyontekijoita on paljon ja kaikki ovat hyvin eri lahtokohdista lahte-
neet mukaan toimintaan. Yhdeksi yhteiseksi mielenkiinnon kohteeksi voidaan
katsoa musiikin, onhan Jelmu ry:n toiminta elavan musiikin tapahtumien tuotta-
mista. Musiikki on itsessdan niin laaja kasite, ettei sen perusteella voida sanoa,
ettd kaikki musiikista kiinnostuneet olisivat jollain tavalla samanlaisia tai —
henkisia. Toiminnassa on mukana my6s muista syista mukana olevia vapaaeh-
toistyontekijoita. Syina voi olla esimerkiksi vapaaehtoistyd itsessaéan, jarjestyk-
senvalvonta tai jarjestétoiminta kolmannella sektorilla. Jelmun toiminnassa on
elintarkeda erilaisten ihmisten kanssa toimeen tuleminen, ja ihmisten eri per-

soonallisuuden ja erilaisuuden kunnioittaminen.

Erilaisuudessa on etuna eri persoonien ja erilaisten ihmisten mukanaan tuomat
taidot ja tiedot. Kun vapaaehtoisjarjestéssa on useita, monenlaisia eri aloilla
tydskentelevia ihmisia, saattaa "oman talon sisaltad” |0ytya taitoa mita yllattavim-
piin tilanteisiin remontointitydsta autonkorjaukseen, kukka-asetteluun ja graafi-
seen suunnitteluun. Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnassa jokaista kannustetaan
olemaan oma itsensa ja ihmisten ja persoonien erilaisuutta pidetdan rikkautena.
Taman toivotaan myds madaltavan kynnystd uusille vapaaehtoistydntekijoille
tulla mukaan toimintaan. Ei ole muottia, johon pitéisi sopia tai olla tietynlainen,

tietylla taustalla ja tietyilla taidoilla. Kaikki ovat tervetulleita.

Jelmu ry:n vapaaehtoiset ovat hyvin eri-ikéisia, eri taustoista, eri kulttuureista ja
uskonnoista. Vapaaehtoistyontekijat tekevét kaikki samoja toita yhdessa. Sta-
tuksella muussa elaméssa, kuten tybelamassa, ei ole merkitysta. Kaikki aloitta-
vat samasta pisteestd ja ovat vapaita tekemé&an heille mielekkaita toita ja tuo-

maan omaa osaamistaan organisaatioon.



11

Vapaaehtoisty0 ei ole ollut vain yksittaisten ihmisten ”"sankaritekoja”, vaan myds
tavallisten kansalaisten arkea. Talkoot ovat yksi suomalaisen vapaaehtoistoi-
minnan erityispiirre. Suomalaiseen historialliseen perintcdmme kuuluu tarttua
yhdessa toimeen, yhdistad voimat yhteisen hyvan saavuttamiseksi. (Raninen,
Raninen, Toni & Tornaeus 2008, 22.)

Jelmu ry:ssa on vahva me-henki. Tama johtuu luultavasti siita, etta erittain suuri
osa yhdistyksessa tydskentelevistd on palkattomia vapaaehtoistydntekijoita, eli
samalla viivalla. Jelmussa kaikki mahdollinen pyritddn tekemaéan itse, talkoo-
voimin, samoilla paamaarilla. Tama mahdollistaa suuretkin projektit, silla osallis-
tuvuus on korkea. Esimerkkeind muun muassa Tanssisali Lutakon peruskorjaus

talkoovoimin ja isojen festivaalien jarjestaminen ympéari Suomea vuosittain.

Nykyaikana vapaaehtoistoimintaa hytdynnetddn monissa jarjestoissa. Vapaa-
ehtoistyd on kuulunut kiinteasti muun muassa urheiluseurojen, harrastus- ja
kulttuurijarjestéjen toimintaan. (Mykké&nen-Hanninen 2007, 9.) Kulttuurialalla
vapaaehtoistydta on paljon ja sitd hyddynnetaan laajasti tuomaan tyévoimaa.
Yleensa vapaaehtoistoiminta on kuitenkin projektiluontoista. Nuorisokulttuuriin
ja musiikin alalla toimiva Jelmu ry tarjoaa tasta poiketen vakituista, vuoden ym-
pari tarjolla olevaa vapaaehtoistoimintaa, jossa voi olla mukana niin kauan ja
niin usein, kun haluaa. Omalla aktiivisuudella voi maaritella kuinka paljon ai-

kaansa ja energiaansa toimintaan kayttaa.

Yksilon halu auttaa toista ja kantaa sosiaalista vastuuta kanssaihmisistaan on
arvokas voimavara, jota hyddynnetdan monin tavoin. Vapaaehtoistyon ainutker-
taisuus perustuu sosiaalisen huolenpidon kulttuuriin ja ihmisten keskindiseen
valittamiseen yli esimerkiksi perhe- ja sukurajojen. (Mykkanen-Hanninen 2007,
5)

Vapaaehtoistydlla on kaksi yhteiskunnallista tehtdvaa. Vapaaehtoisty6 tarjoaa
osallistumismahdollisuuksia kansalaisille. Osallisuus vahvistaa sidetta yksilén ja
yhteiskunnan vélilla ja ehkaisee néin osaltaan esimerkiksi syrjaytymista. Samal-
la vapaaehtoistyd tarjoaa hyvinvointiyhteiskunnan palvelujarjestelmaan lisa-
resurssia ja tyopanosta. (Mykkanen-Hanninen 2007, 6.)
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Jelmu ry:n toimintaan tulee mukaan paljon ns. syrjaytymisuhan alla olevia hen-
kiloita, kuten esimerkiksi pitk&aikaisty6ttomia, jotka kaipaavat elamaansa sisal-
t6a. Vapaaehtoistoiminnan kautta elamaan on mahdollisuutta saada rytmia se-
kad mielekasta tekemistd ja mahdollisuuksia osallistua oman kiinnostuksen mu-

kaan.

Yleishyodyllisella yhdistykselld, joka ei pyri tekemaan voittoa, on aina rajalliset
taloudelliset mahdollisuudet esimerkiksi tyontekijoiden palkkauksiin. Yhdistyk-
sessa onkin vain muutama palkallinen tyontekija. Vahaisten palkallisten tyonte-
kijoiden ja saanndllisen toiminnan vuoksi tydévoiman tarve muualta on suuri.
Jelmu ry:n toimesta jarjestetaan elokuusta toukokuuhun noin 2-4 elavan musii-
kin tapahtumaa viikossa. Vapaaehtoistyontekijat ja heidan tyépanoksensa ovat-
kin korvaamattomia ja ehdoton edellytys JelImun toiminnalle ja sen jatkuvuudel-

le.

Vapaaehtoistydssa ei ole kyse pelkasta toiminnasta, vaan myos vahvasti sen
taustalla vaikuttavista arvoista (Mykkéanen-Hanninen 2007, 11). Jelmu ry:n toi-
mintaa ohjaavat tietyt arvot. N&ita ovat kulttuurin arvostus, sen tarkeyden ym-
martdminen seka ekologiset arvot. Samoin kuin myds humanistiset arvot kuten
tasa-arvo ja suvaitsevaisuus, toisen kunnioittaminen ja hyvaksyminen sellaisen
kuin on. Nama arvot kayvat ilmi yhdistyksessa tydskennellessd melko pian.
Nama ovat arvoja, joita kaikki vapaaehtoistytntekijat ja palkalliset tyontekijat
kunnioittavat ja sanattomasti hyvaksyvat tullessaan toimintaan mukaan. Jokai-
nen saa toki elamassaan noudattaa niité arvoja, joita haluaa, mutta Jelmu ry:n

nimen alla toimiessa noudatetaan sen hyvaksi koettuja arvoja.

Yhteisollisyys ja osallisuus nousevat usein esiin vapaaehtoistyota tarkasteltaes-
sa. Jarjeston nakokulmasta vapaaehtoistyontekijan sitouttaminen ja sitoutumi-
nen on tarkeaa toiminnan yllapitdmisen ja jatkuvuuden kannalta. (Mykkanen-
Hanninen 2007, 63.)

Koska Jelmu ry ei ole taloudellisesti vauras yhdistys, eika silla ole mahdolli-
suuksia palkata useita tyontekijoita vakituiseen tydsuhteeseen, on vapaaehtois-
tyontekijat tarked ja arvokas vara, mitad ilman yhdistys ei voisi toimia. TA&man
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vuoksi vapaaehtoistyontekijoiden sitouttaminen toimintaan on tarkeda. Yhdis-

tyksen toiminta ei jatkuisi, eika sita olisi ilman vapaaehtoistoimintaa.

Vapaaehtoistydssa korostuu yhteisollisyyden merkitys. Vapaaehtoisty6n toimin-
taymparistdja voidaan pitaa rakenteellisen yhteiséllisyyden areenoina. Vapaa-
ehtoistydssa sitoutuminen on kiinnittymista toimintaan seka tydyhteiséon. (Myk-
k&nen-Hanninen 2007, 63.)

Jelmu ry:n toiminnassa pyritddn sitouttamaan vapaaehtoistyontekijat toimintaan
ja yhteis66n mahdollisimman vahvasti. Tama tapahtuu vastaanottavan ja hy-
vaksyvan ilmapiirin lisaksi kaikkien yhteisella toiminnalla ja virkistaytymisella,
joka yhdistaa vapaaehtoisia toisiinsa, seka vapaaehtoisia ja palkallisia tyénteki-

jOita.

Yhdistysten vapaaehtoistoiminnalla on koettu olevan tarkea merkitys kansalais-
ten osallistamisessa, josta on Euroopan Unionin hankkeiden myéta tullut vakiin-

tunut osa suomalaisen sosiaalipolitikan kaytantoja (Siisiainen 2002, 91).

Jelmu tarjoaa Jyvaskyldssad matalan kynnyksen osallistavaa toimintaa ja tata
kautta herattad mahdollisesti ajatuksia myds muunlaisesta kansallisesta osallis-

tumisesta.

2.4 Motiivit ja osallistaminen

Tutkija Anne Birgitta Yeung on luonut vapaaehtoistoimintaan motivoivien teki-
jéiden timanttimallin, jossa osallistumisella on nelja ulottuvuutta. Ensimmaisena
saaminen-antaminen. lhmiset pitdvat toimintaa antoisana ja kokevat sen lisda-
van omaa hyvinvointiaan ja toiseksi ihmiset kokevat olevansa avuksi ja lisaa-
vansa muiden hyvinvointia. Toisena ulottuvuutena on jatkuvuus-uutuus. Toimin-
ta tarjoaa ihmisille mahdollisuuden esimerkiksi jatkaa tydssa opittujen taitojen
kayttoa ja toiseksi tilaisuuden oppia uutta ja saada uusia haasteita. Seuraavana
on etaisyys-laheisyys. Toimintaa pidetd&n sopivan epamuodollisena, epasaan-

nollisena ja ajankayton kannalta joustavana ja silti toiminta antaa ihmisille
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mahdollisuuden tuntea kuuluvansa ryhmaan, keskustella muiden kanssa ja tu-
tustua uusiin ihmisiin. Viimeisena ulottuvuutena on pohdinta-toiminta. Toimin-
nassa voi pohtia omia arvojaan ja kdyda arvokeskusteluja muiden kanssa ja
vastaavasti toiminta tarjoaa mahdollisuuden toteuttaa kaytdnndssa arvoja ja
tehda jotain konkreettista. (Raninen ym. 2008, 9.)

Jelmu ry:ssé edella mainittu timanttimalli n&kyy hyvin selke&sti. Saaminen ja
antaminen nékyvat niin, ettd Jelmun toiminta on monipuolista ja siité 16ytyy mo-
nelle mieleisia ja tyydyttavia puolia, mutta vapaaehtoistytntekijat ovat myos
tietoisia omasta korvaamattomuudestaan ja heihin kohdistuvasta tarpeesta, jol-

loin tydsta saa tunteen, ettéa on avuksi ja tarpeellinen.

Toisena on jatkuvuus ja uutuus. Monet Jelmun vapaaehtoistydntekijat ovat
saattaneet tehda samantyylisia hommia muussa elamassaan, kuten tyéelamas-
sa. Esimerkkina anniskeluun tai jarjestyksenvalvontaan liittyvat tyot, jolloin on
mahdollista kayttdd taitojaan ja tietoaan myo6s vapaaehtoistydssa. Toisaalta
myo6s Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminta on hyvin ainutlaatuista ja se tarjoaa kaikil-
le toimintaan mukaan tuleville jotain uutta. Toimintaan tulee mukaan myoés va-
paaehtoistyontekijoita, jotka eivat ole koskaan tehneet mitddn Jelmun toimin-
taan liittyvaa tai sen sisaltamaéa aiemmin, jolloin koko toiminta kaikkine eri osa-

alueineen on uutta ja haasteellista.

Kolmantena ulottuvuutena on etadisyys ja laheisyys, jotka nakyvat ehka sel-
keimmin Jelmun toiminnassa pitkd&n mukana olleelle. Toimintaan tullaan mu-
kaan ja siind ollaan mukana, koska toiminta on niin omaehtoista. Voi tulla tdihin
silloin, kun se itselle ja aikataululle sopii. Toiminta on sdanndllista ja sitd on
usein, eli vaikka joku ilta jaisikin valiin voi tulla seuraavana iltana, tai seuraava-
na viikonloppuna uudelleen. Toiminnassa on kuitenkin lasna vahvana me-
henkisyys ja tiivis yhteis0 imaisee helposti sisaansa, jolloin toiminnasta tulee
l&heista ja henkildkohtaista. Enemman kuin harrastus, jopa elamantapa. Yhtei-
son sisalta |0ytaa uusia tuttuja, ystavia ja jopa seurustelukumppani, jonka kans-

sa jakaa Jelmu -henki.

Viimeisena on pohdinta ja toiminta. Jelmun toiminta pohjaa tiettyihin edella mai-

nittuihin arvoihin, joiden pohjalta toiminnassa mukana ollessaan voi pohtia ja
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punnita omia arvojaan ja toimintaansa, seka keskustella erilaisia arvoja omaa-
vien ihmisten kanssa ja nain oppia eri nakokantoja ja suvaitsevaisuutta erilai-
suutta kohtaan. Toisaalta yhtend Jelmun arvoista on myds toiminnallisuus ja se
ettd asiat hoidetaan. Itse elavan musiikin toiminta on hyvin konkreettista teke-

mista, jolloin voi laittaa "aivot narikkaan” ja suorittaa oman tehtavansa.

Aktiivisessa ja elavassa kansalaisyhteiskunnassa ihmiset ja ryhmat muodosta-
vat vuorovaikutuksen, luottamuksen ja arvostuksen savyttdman sosiaalisten
suhteiden verkoston. Verkoston jasenyys, osallistuminen, yhteiséllinen toiminta
ja jakaminen palkitsevat ja tuottavat ihmisille sosiaalista pdaomaa. (Raninen
ym. 2008, 37.)

Ihminen on sosiaalinen olento, joten kuuluminen johonkin tai jasenyyden tunne
yhteisdssa voidaan ajatella yhdeksi elaman edellytykseksi (Raninen ym. 2008,
37). Tahan liittyy voimakkaasti aiemmin k&sittelemani yhteisollisyys, me- ja Jel-
mu -henki, joka yhdistad vapaaehtoistydntekijoita ja tarjoaa heille edella mainit-

tua sosiaalista paaomaa.

2.5. Kolmas sektori

Kolmannella sektorilla tarkoitetaan yksityisen (ensimmaisen sektorin) ja julkisen
(toisen) sektorin rinnalla toimivia kansalaisten muodostamia yhdistyksi&, kan-
sanliikkeitd, osuuskuntia ja sdatioitd, jotka eivat tavoittele voittoa ja joissa jase-
nyys perustuu vapaaehtoisuuteen (Raninen ym. 2008, 37). Jelmu toimii kol-

mannella sektorilla Jyvaskylassa.

Kolmannella sektorilla toimii paljon erilaisia yhdistyksia, jarjestdja, liittoja ja mui-
ta yhteenliittymia. Suomessa oli vuonna 2007 noin 127 000 rekisterdityd yhdis-
tysta.(Raninen ym. 2008, 41.)

Kolmannen sektorin toiminnan maarittely-yrityksissa voidaan puhua sosiaalises-
ta padomasta ja sen merkityksesta taloudelliselle pAdomalle. Toiminnan perus-
periaate on yhteisollisyyden vahvistaminen ja kansalaisten valinen yhteistoi-
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minta. Jotta yhteisdllisyyteen saadaan jatkuvuutta, ihmisten taytyy samaistua

toimintaan, mika puolestaan edellyttaa osallistumista. (Raninen ym. 2008, 43.)

Jyvaskylan yhdistysprofiilissa on eraita erityispiirteitd muihin pieniin kaupunkei-
hin verrattuna. Kulttuuri- ja koulukaupungin perinteiseen kuvaan sen sijaan so-
pii, ettda Jyvaskylassa on suhteellisesti enemman kulttuuri- ja taideyhdistyksia
seka sosiaali- ja terveysalan jarjestoja kuin muissa vastaavan kokoisissa kau-

pungeissa. (Siisidinen 2002, 23.)

Vuonna 2001 yhdistysrekisterissa oli 1841 jyvaskylalaista yhdistysta. Rekiste-
rissa olevista yhdistyksista 18 % oli kulttuuri- ja taidejarjestoja. (Siisidinen 2002,
23.) Valtaosa jyvaskylalaisista yhdistyksista on saannollisesti vuorovaikutukses-
sa toisten yhdistysten kanssa. Jyvaskylalaisilla yhdistyksilla on monipuolisia
intresseja ja tarpeita erilaisten kommunikaatiokanavien luomiseen ja yllapitoon
(mt., 131). Jyvaskyld on kuitenkin kaupunkina melko pieni, joten yhdistysten
yhteistyd on jopa valttaméatontd ja kaikkia osapuolia hyddyntavaa. Jelmu
ry:ssakin on pyritty tekemaan mahdollisimman paljon yhteisty6ta muiden yhdis-
tysten ja samalla alalla toimivien tahojen kanssa niin Jyvaskylan sisalla, kuin

valtakunnallisestikin.

3 AINEISTON HANKINTA JA TOTEUTUS

3.1 Menetelmat

Ty6 on haastatteluihin perustuva ja laadullisia menetelmia kayttava selvitys.
Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen l&htokohtana on todellisen el&méan
kuvaaminen ja tutkimuksessa pyritddn kuvaamaan kohdetta mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on |oytaa tai paljas-
taa tosiasioita, ei todentaa jo olemassa olevia vaittamia. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 1997, 161.)
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Tutkimuksessa aineistoa kootaan luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa, sekéa
suositaan ihmista tiedon keruun instrumenttina. Tama tarkoittaa sita, etta tutkija
luottaa enemman omiin havaintoihinsa ja keskusteluihin tutkittavien kanssa,
kuin mittausvalineilla hankittavaan tietoon (Hirsjarvi ym. 1997, 165). Tama ku-
vastaa hyvin lahtokohtia, ja on paras keino saavuttaa paamaaria, joihin pyritaan

Jelmu ry:n vapaaehtoisia tutkiessa.

Tutkimusmenetelmien valinnassa tarkeinta on I6ytad menetelmat, joiden avulla
saan vastaukset tarkimmin juuri niihin kysymyksiin, joihin ty6 perustuu. N&ita on
vapaaehtoistydntekijoiden motivaatio ja sitouttaminen toimintaan, seka ideat ja

ehdotukset vapaaehtoistoiminnan kehittdamiseksi Jelmussa ry:ssa.

Tutkimus Jelmu ry:n vapaaehtoistydsta on tutkimusmetodiltaan kuvaileva. Ku-
vailevassa tutkimuksessa on tarkoituksena esittéaa tarkkoja kuvauksia henkilois-
ta, tapahtumista ja tilanteista, sekd dokumentoida ilmiosta keskeisia ja kiinnos-
tavia piirteité (Hirsjarvi ym. 1997, 136).

Tarkein ja sopivin menetelmé on teemahaastattelu. Teemahaastattelu on loma-
ke- ja avoimen haastattelun valimuoto, jolloin haastattelun teema-alueet ovat
tiedossa. Teemahaastattelu vastaa hyvin monia laadullisen tutkimuksen [&ht6-
kohtia (Hirsjarvi ym. 1997, 205). Teemahaastattelu on hyva laadullinen metodi
aineiston hankinnassa, silla siiné tutkittavien nakoékulmat ja &éani paasevat esille.
Laadullisen tutkimuksen yhtena tyypillisena piirteend on se, etta tutkittava koh-
dejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmaa
kayttaen (mt., 165). Tama on yksi keskeinen ndkokulma omassa selvityksessa-

ni.

Haastattelu koostui kahdeksasta kysymyksestd, joihin haastateltava sai tutustua
hetken aikaa ennen itse haastattelua. Kysymyksista suurin osa oli avoimia, jol-
loin vastaukseksi haettiin pidempaa pohdintaa kuin kylla tai ei. Tavoitteena ol
juuri saada haastateltavien &ani ja nadkokulmat esiin. Valintakriteerit olin mietti-
nyt tarkasti etukateen ja valitsin haastateltavat, joita oli viisi kappaletta, konsul-
toituani vapaaehtoisvastaavaa Jelmu ry:ssd. Haastateltavien halusin olevan eri-

ikaisia, eri ajan toiminnassa mukana olleita, mahdollisimman erilaisista lahto-
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kohdista tulevia ja eri motiivit omaavia henkilditéa, mutta ehdottomasti vapaaeh-

toistyontekijoita.

Haastattelut toteutettiin yksilOhaastatteluina ja nimettdmana. Ainoastaan va-
paaehtoistyontekijan ika kay ilmi purkaessani haastatteluja. Haastattelut toteu-
tettiin rauhallisessa, hairiottomassa ymparistossa. Haastattelijana olin neutraali,
enkd kommentoinut vastauksia millaan lailla, lisdksi nauhoitin kaikki haastattelut
myohemman kasittelyn helpottamiseksi. Selitin haastateltaville neutraaliuteni,
jotta he eivat odottaneetkaan minulta kommentteja vastauksiinsa. Kaikki haas-
tateltavat olivat minulle tuttuja, jonka katsoin edukseni, silla ilmapiiri pysyi rento-
na ja rauhallisena haastattelujen ajan ja asiasta jotain tietavalle onkin helpompi

avautua toiminnasta ja omasta suhtautumisestaan siihen.

Nauhoittamisen etuna on, ettd haastattelija voi keskittyd kuuntelemaan haasta-
teltavan vastauksia ilman, etta tarvitsee kirjoittaa kohtia ylos. Lisaksi haastatel-
tava voi rauhassa vastata pitkastikin mikali siltéa tuntuu. Tarkeaksi katsoin sen,

ettd aikaa oli varattu reilusti ja olin kaksin haastateltavan kanssa.

Haastateltuani valitsemiani vapaaehtoisia ja litteroituani haastattelut sanatar-
kasti, aloitin selvitykseni seuraavan vaiheen eli vastausten purun. Tavoitteenani
on esitella erilaisia Jelmun vapaaehtoisia, heidan motiivejaan ja suhtautumis-
taan vapaaehtoistyohdn, seka samalla tuoda esiin vapaaehtoistyontekijoiden

moninaisuutta.

3.2 Teema-alueet ja haastattelukysymykset

Teemahaastattelujeni kysymykset olivat kaikille viidelle haastateltavalle samat.
Ensimmainen kysymys selventdd hieman vapaaehtoistyontekijan taustaa silta
kannalta kuinka kauan on ollut mukana ja kuinka tuttua toiminta on. (Liite 1:

Haastattelukysymykset.)

Toisella kysymyksella toimintaan mukaan lahtemisesta on tarkoitus selvittda
seikkoja, jotka ovat vaikuttaneet vapaaehtoistybn tekemisen tarpeeseen tai ha-
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luun olla mukana toiminnassa. Onko esimerkiksi elamantilanteella tai ystavilla
ollut osuutta asiaan ja mika on ollut alun perin se asia, joka on kiinnittanyt va-

paaehtoistydntekijdn huomion yhdistyksen toiminnassa.

Seuraavalla kysymyksella vapaaehtoistytntekijan aktiivisuudesta on tarkoitus
selventaa vapaaehtoistyon tarkeytta vapaaehtoistyontekijan elamassa. Kuinka

paljon aikaansa ja energiaansa kayttaa toiminnassa mukana oloon.

Neljas ja viides kysymys selvittavat mitd vapaaehtoistyontekija pitaa hyvana ja
mitd huonona Jelmu ry:n toiminnassa vaihtelevan ajan mukana olleena. Nama
kysymykset selvittdvat osaltaan vapaaehtoistyontekijan motiiveja olla mukana
toiminnassa, mitd kokee hyvaksi, tarkeaksi itselleen ja mitd kokee huonona,

parannusta vaativana.

Kuudes kysymys kasittelee vapaaehtoistyontekijan saamaa hyotyd tai asioita
joita han itse kokee hyotyneensa Jelmun vapaaehtoistoiminnan kautta. Taman
kysymyksen tarkoituksena on valottaa sita, mita vapaaehtoistydnteko antaa sita

tekevalle myds muuhun elamaan, kuten esimerkiksi tydelamaan liittyen.

Seitsemannen kysymyksen tarkoituksena on selvittaa vapaaehtoistyontekijan
aktiivisuutta jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnassa muutenkin kuin Jelmun kautta,
onko vapaaehtoistoiminta muutoin vapaaehtoistydntekijalle tarke&a, vai onko
kyse vain Jelmu ry:n toiminnan ainutkertaisuudesta, siind mukana olosta ja sen

arvostamisesta.

Viimeinen kysymys on kysymyksista avoin ja antaa haastateltavalle mahdolli-
suuden kertoa omia ajatuksiaan ja ideoitaan Jelmun toimintaan liittyen. Taméan
kysymyksen tarkoituksena on saada ihan konkreettisia ideoita Jelmu ry:n kayt-
t6on, seka tarjota vapaaehtoistyontekijalle mahdollisuus saada dédnensa kuulu-
viin. Tam& kohta antaa kysymyksista eniten mahdollisuuden haastateltavalle
tuoda omia ndkdkulmiaan esiin ja arvioida toimintaa omien motiiviensa kautta ja

omista lahtokohdistaan.

Kysymysten maara oli tarkkaan mietitty, jotta haastattelu ei veny liian pitkéksi ja
mielenkiinto paase vahenemaan. Aikaa oli kuitenkin varattu reilusti siita syysta,
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ettd jos haastateltavalla on paljon sanottavaa ja vastaukset ovat pitkid, ei tule
tarvetta rajoittaa tai sensuroida vastauksia millaan lailla. Taman vuoksi kysy-
mykset olivat suurimmaksi osaksi malliltaan avoimia. Vastaukset saavat olla
jopa kerronnallisia ja vastaajan nékdisid. Naistd vastauksista selviaa kaikkein
parhaiten vastaajan persoona, ajatusmaailma ja motiivit ja saattaa nousta tar-

keita ja yllattavia ajatuksia, nakékulmia ja pohdintoja.

Kysymysten ja haastattelujen tarkoituksena on selvittda vapaaehtoisty6ssd mu-
kana olevien motiiveja, sekd vapaaehtoistytntekijoiden erilaisuutta. Teemat
ovat vahvasti juuri motiiveihin ja vapaaehtoistydntekijoiden osallistumiseen liit-
tyvia ja tarkeéna asiana on koittaa selvittdad mita Jelmu ja sen toiminta vapaaeh-
toistyontekijoille merkitsee, miké sen toiminnassa on tarkeda. Yhtena kysymyk-
sena nousee, miksi jotkut vapaaehtoistydntekijat sitoutuvat toimintaan niin voi-
makkaasti ja saada viitteitd siihen, miksi jotkut eivat sitoudu tai koe toimintaa

omakseen lainkaan.

3.3 Teemahaastattelut ja haastattelutilanteiden arviointi

Haastateltavia oli yhteensa viisi ja heidan valintaansa vaikutti etukateen maarit-
telemani kriteerit. Nama kriteerit olivat etta valitsemani haastateltavat vapaaeh-
toistydntekijat ovat mahdollisimman eri ikaisia, tydoskennelleet eri ajan vapaaeh-
toistyontekij6ind Jelmu ry:ssé ja se , ettd he olisivat mahdollisimman eri lahto-
kohdista tulleet mukaan toimintaan ja heita ohjaisivat eri motiivit. Viimeista valin-
takriteerid on vaikea arvioida etukateen, tuntematta henkiloita. Taman vuoksi
katsoin eduksi sen, etta tunsin haastateltavat jo entuudestaan yhdessa tyosken-

telyn kautta, jolloin saattoi paatella eri ihmisten motiiveja ja l&htokohtia.

Valintaa tehdesséni konsultoin myds Jelmu ry:n vapaaehtoisvastaavana tyos-
kentelevad henkil6d, joka on vapaaehtoistydntekijoiden kanssa eniten tekemi-
sissa. Olin jo aiemmin miettinyt eri vaihtoehtoja haastateltaviksi ja konsultoinnin
kautta sain varmistuksen ajatuksilleni. Kaikki haastatteluun pyytdmani henkilot

olivat halukkaita osallistumaan.
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Haastattelut suoritin haastateltavien kanssa kahden, rauhallisessa tilassa, jonne
ei ollut muilla silla hetkella paasya. Halusin haastatteluun mahdollisimman luot-
tamuksellisen ja rennon ilmapiirin, jolloin haastateltavan oli helpompi vastata

kysymyksiin laajemmin ja syvallisemmin, antaen itsestaan enemman.

Haastateltavat saivat haastattelukysymykset luettavakseen ennen haastattelua
ja saivat ottaa oman aikansa kysymysten sisdistimiseen. Useimmat haastatel-
tavat vain vilkaisivat kysymykset lapi ja sanoivat luottavansa minuun haastatteli-

jana.

Selvitin haastateltaville, etten voi kommentoida heidan vastauksiaan, enka kes-
kustella niista, vaan toimin vain kuuntelijana. Lisaksi kerroin, ettd haastattelut
nauhoitetaan ja tutkimuksessani kaikki haastateltavat ovat nimettémia, eika hei-
dan henkildllisyyttaan paljasteta missaan tilanteessa. Koin luottamuksen hyvin
tarkeaksi haastatteluja tehdessani. Esittelen haastateltavat termeilla henkild 1,
henkil6 2, henkilo 3, henkil 4 ja henkild 5.

4 TULOKSET JA NIIDEN TARKASTELU

4.1 Erilaiset vapaaehtoistytntekijat

Haastattelujen tulosten perusteella tavoite valita viisi toisistaan paljonkin poik-
keavaa vapaaehtoistyontekijan mallia, onnistui hyvin. Vapaaehtoistyontekijéiden
vastaukset poikkesivat paljon toisistaan ja he tarttuivat ja painottivat vastauksis-
saan eri asioita. My0ds vastaajien persoona ja vastaajien erilaisuus nakyi heidan
antamistaan vastauksista. Vastausten kesto vaihteli paljon toisistaan, joten jois-
tain haastateltavista on enemman materiaalia kuin toisista, mutta materiaalia
kertyi kuitenkin riittavasti, jotta kaikki vastauksia pystyi tarkastelemaan ja poi-

mimaan sielta etsittyja asioita.
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Henkild 1 on 24-vuotias mies, joka on ollut Jelmun toiminnassa mukana nelja
vuotta. Henkild 2 on 20-vuotias nainen, joka on tehnyt Jelmu ry:ssa vapaaeh-
toistyota puolitoista vuotta. Seuraava henkild 3 on 23-vuotias nainen, joka teh-
nyt vapaaehtoistyota Jelmussa viisi vuotta. Henkild 4 on 30-vuotias nainen joka
on toiminut vapaaehtoistydntekijané Jelmu ry:ssa 10 ja puoli vuotta. Viimeinen
haastateltava, henkild 5 on 31-vuotias mies, joka ollut mukana Jelmun ry:n va-

paaehtoistoiminnassa seitseman vuotta.

4.2 Toiminnassa aloituksen motiivit

Yksi tarkeimpia kysymyksia selvittamaan vapaaehtoisten lahtékohtia ja motiive-
ja toiminnassa mukana oloon, on kysymys miksi ja mita kautta haastateltava on
aloittanut vapaaehtoistyon Jelmussa. Taman kysymyksen on tarkoitus avata
henkilon kiinnostuksen kohteita ja intresseja miksi on l&ahtenyt mukaan Jelmun

vapaaehtoistoimintaan.

Henkild 1 kertoi, ettd on tullut mukaan Jelmun vapaaehtoistoimintaan ystavien-
sa kautta viisi vuotta sitten. Nama henkilot olivat itse mukana toiminnassa ja
heidan mielestddn tama henkild 1 olisi sopiva "tyyppi” toimintaan. Jelmu ry to-
teutti vuonna 2005 talkoovoimin peruskorjauksen Tanssisali Lutakko -
rakennuksessa ja henkild 1 osallistui tihdn muutamana paivand saadakseen
kasityksen ilmapiiristé ja ihmisista. Henkild piti muita vapaaehtoisia miellyttavina

ja hanella olikin jo valmiiksi ystavia toiminnassa mukana.

Henkil6 my6s mainitsi elamantilanteensa, joka vaikutti toiminnasta kiinnostumi-
seen. Han etsi tiettyd sisaltoa elamaansa ja piti mahdollisena sitd, etta Jelmu
ry:n vapaaehtoistoiminta voisi sita tarjota. Henkil® 1 mainitsi vaikuttavaksi teki-
jaksi myds musiikin harrastamisen. Henkild luonnehti musiikin olevan iso osa
hanen elamé&éansa ja talla on varmasti ollut vaikutusta miksi henkil6 on hakeutu-

nut elavan musiikin yhdistyksen toimintaan mukaan.

Henkild 2:n kohdalla omat kokemukset toiminnasta olivat vahvasti vaikuttamas-
sa paatokseen lahtea itse mukaan toimintaan. Henkild tutustui Jelmu ry:n toi-
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mintaan asiakkaana monien vuosien ajan ja tata kautta tutustui myos vapaaeh-
toistyota tekeviin ihmisiin. Naméa suostuttelivat henkildda myos itse lahtemaan
mukaan ja haastateltava painottikin tdssa vastauksessa kavereiden merkitysta.
Henkild myds mainitsi etté aluksi toimintaan lahteminen ujostutti, seka sen, etta

Jelmun toiminta elavan musiikin alalla kiinnosti hanta muutenkin jonkin verran.

Henkild 3 kertoi myds oman asiakkuuden vaikuttaneen toiminnasta kiinnostumi-
seen. Henkil6 muutti Jyvaskylaan lukioon ja alkoi kdyda aktiivisesti Jelmu ry:n
jarjestamissa tapahtumissa parin vuoden ajan. Tama heratti kiinnostuksen yh-
distyksen vapaaehtoistoimintaan, mutta henkild oli tuolloin alaikéinen eli vapaa-
ehtoisena toimiminen ei ollut mahdollista. Mybhemmin taytettyaan 18-vuotta
henkil6 3 kuuli tuttavaltaan Jelmu ry:n toteuttamasta peruskorjauksesta, talkoo-
tydvoiman tarpeesta ja toiminnasta yleensa. Henkild mainitsi myds olleensa
tuolloin keséan tyottdmana ja vapaa-ajan paljous vaikutti vapaaehtoistyontekijak-

si ryhtymiseen.

Henkild 4 16ysi Jelmun toiminnan itse, ilman tuttavia tai ystavia. Han muutti kau-
punkiin tuntematta etukéteen ketaan ja kavi aktiivisesti Jelmu ry:n jarjestamissa
tapahtumissa vuoden verran ja soitti vapaaehtoisista vastaavalle henkil6lle ja
pyysi paasta toimintaan mukaan vapaaehtoistyontekijaksi. Han sanoi kiinnos-
tukseensa vaikuttaneen vahvasti hyva ilmapiiri Jelmun toiminnan asiakkaan

nakokulmasta.

Henkild 5 muutti Jyvaskylaan alkuvuonna 2002. Han mainitsi olleensa aina kiin-
nostunut elavasta musiikista ja tasta johtuen tuntui luontevalta kayda aktiivisesti
Jelmun eldavan musiikin tapahtumissa Tanssisali Lutakossa. Han kavi tapahtu-
missa yleisond vuoden ajan ja kun tuttava oli hakeutumassa mukaan Jelmun
vapaaehtoistyohon, henkild otti yhteytta vapaaehtoisvastaavaan Jelmussa ja
sopi tapaamisen. Henkild kuvasi itsedan ujoksi, eika olisi luultavasti ilman tutta-

vansa ehdotusta uskaltanut hakeutua toimintaan mukaan.

Henkild muisteli, ettéd tuohon aikaan oli Jelmun vapaaehtoiseksi paasyyn pitka
jono ja hé&n paasi oma-aloitteisuutensa vuoksi jonon ohi haastatteluun. Kaikille
vapaaehtoisille ensimmaisen askeleena Jelmun vapaaehtoistyohdon on haastat-
telu vapaaehtoisvastaavan kanssa. Tuossa tapaamisessa kerrotaan talon tavat
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ja kaytannot. Henkilo aloitti vapaaehtoistyontekijanda saman tien haastattelun
jalkeen. Lopulta kavi niin, ettéd henkil6 5 jai taméan illan jalkeen toimintaan mu-
kaan, omien sanojensa mukaan varmaankin ikuisiksi ajoiksi, ja tuttava, jonka

kautta toimintaan l&hti, ei tuon illan jalkeen kaynyt kertaakaan.

4.3 Toiminnassa mukana olon motiivit

Yhtena tarkeimmista tutkimuskysymyksista olen pitanyt vapaaehtoistydntekijoi-
den motiivien selvittdmista viiden haastateltavan osalta. Taméan kautta on hel-
pompi myds yhdistyksen kannalta ottaa eri tavoin huomioon eri motiivien oh-
jaamina tyoskentelevida ihmisia. Motiivia ja myds aktiivisuutta selvittavat kysy-
mykset olivat kayntiaktiivisuuteen liittyva kysymys, kysymys, mitd haastateltava
kokee Jelmun toiminnassa hyvaksi, seka kysymys koskien Jelmun kautta saa-

tua hydtya muussa elamassa.

Henkild 1 kokee olevansa vapaaehtoistyontekijana aktiivisimmasta paasta. Han
sanoo olevansa vapaaehtoistoiminnassa mukana useita kertoja viikossa, kuu-
kauden aikana saattaa olla pari iltaa, jolloin h&n ei ole vapaaehtoistyontekijana.
Taman vuoksi voi olettaa, etta Jelmu ry:n toiminta on henkildlle tarkeda ja mie-

lekasta, johon haluaa kayttaa paljon aikaa.

Kysyttdessa Jelmu ry:n hyvia puolia henkild kertoi miettineensa tatéa asiaa viime
aikoina paljon. Lopputuloksena han oli paatynyt yhdistyksesséa toimiviin kans-
saihmisiin, lahinn& juuri vapaaehtoistyontekijoihin. Hanen mielestddn konkreet-
tinen tyd ja tekeminen on valilla turhauttavaa ja tahan tunteeseen saa apua
muilta ymparaiviltéa ihmisilta. Henkilon mukaan ihminen hakee kuuluvuutta sosi-
aaliseen ymparistéon ja tama vaikuttaa paljon hédnen kohdallaan tyon mielek-
kyyteen. Lisaksi hyviksi puoliksi henkilo6 1 listaa vapaaehtoistoiminnan muka-
naan tuomat lisaedut Jelmu ry:ssa, kuten uusien asioiden nakeminen ja koke-
minen, esimerkkina festivaalien ja rock-konserttien toinen puoli, jota asiakkaana
ei koskaan nae. Han kokee Jelmun toiminnan mielekk&&né ja mielenkiintoisena

my6s oman ammatillisen koulutuksen vuoksi.
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Henkild 1 kokee hyottyneensa elamassaan Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnasta
paljon ja monella tapaa. Paallimmaisena esiin nousee toiminnan kautta saatu
uusi ammatti, turvallisuuspuolen ala, jota henkilo ei nakisi osana elaméaansa
ilman Jelmu ry:ta. Taman kautta henkild6 on saanut paljon tyémahdollisuuksia ja
kontakteja ympari Suomea. Henkil6 kokee tarkedksi myos tulevaisuudessa

mahdollisuuden tydskennella ja tyodllistya tapahtumatuotannon alalla.

Henkild 2 koki henkild 1:n tapaan olevansa aktiivisimpia JelImun vapaaehtois-
tyontekijoita ja tydoskentelee melkein joka tapahtumassa, eli useita kertoja vii-
kossa. Hanen vapaaehtoistytnsa alkoi kolmen kuukauden tydharjoittelusta, jon-

ka jalkeen han jai vapaaehtoistyontekijaksi Jelmun toimintaan mukaan.

Hyvina asioina henkild 2 kokee musiikkiympariston ndkemisen, kaverit ja musii-
kin yleisesti. Liséksi yhtend hyvana puolena on nuorten asiakkaiden kanssa

tyoskentely.

Jelmun toiminnan tuomaa hyoétya henkild kokee saaneensa paljon eri osa-
alueilta. Esimerkiksi kesatytn muodossa erilaisilla festivaaleilla ympéari Suomea,
uudet ystavat ja musiikin harrastajana henkil6 2 kokee mielekk&&na monissa
musiikkitapahtumissa tyoskentelyn ja niiden seuraamisen. Liséksi henkilo kokee
itselleen hyddylliseksi harjoittelupaikan saamisen Jelmu ry:sta opiskelujen jal-

keen.

Henkild 3 osallistuu Jelmu ry:n vapaaehtoistoimintaan yleensa noin kerran vii-
kossa tdistaan riippuen ja jos ei ole maarattya tekemista tai tydvuoroa niin hen-
kil on vaikka joka ilta. Eli kiinnostusta olisi aktiivisempaankin kdymiseen, muun

elaman kuten tyon kuitenkin rajoittaessa aktiivisuutta.

Hyvid asioita Jelmu ry:sséa henkilon 3 mielestd on ensinndkin omaehtoisuus ja
vaikuttamaan padaseminen néin halutessaan. Han kokee, ettd mikali vapaaeh-
toistyontekija haluaa paastad tekemaan tiettyja asioita tai vaikuttaa asioihin, on
se mahdollista. Tyon sisdistaa ja siihen paasee nopeasti mukaan henkilén mie-
lesta ja Jelmun vapaaehtoistoiminnassa nékee oman ty6nsa tuloksen. Tar-
keimmaksi asiaksi henkild kuitenkin nostaisi elavdn musiikin toiminnan tukemi-

sen, koska tama on syy, miksi alun perin on toimintaan tullut mukaan.
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Hyddyiksi henkild 3 nostaa tydelaméan saavutuksia. Jelmun ry:n toiminnan kaut-
ta henkild on paassyt anniskeluravintolaan tydhon ja saanut kokemusta annis-
kelutoiminnasta, seka jarjestyksenvalvontatoiminnasta. Lisaksi henkild kokee
hyotyna kesatyot eri festivaalien merkeissa. Suurimpana antina henkilé kokee
ihmisend kasvamisen ja uskalluksen toimia erilaisten ihmisten kanssa, seka

avoimuuden kaikenlaisia ihmisia kohtaan.

Henkild 4 kokee joutuneensa vahentamaan vapaaehtoistoimintaan osallistumis-
taan tdidensa vuoksi eri kaupungissa ja osallistuu nykyisin Jelmun vapaaehtois-

toimintaan noin kaksi kertaa kuukaudessa, joka toinen viikonloppu.

Parhaana asiana toiminnassa henkil6 kokee sen, etté saa tehda toita, silla tyon
tekeminen on hanestd mukavaa. My6s tydon monipuolisuus, yhteisollisyys ja
Jelmu -henki ovat henkilosta hyvia asioita. Henkild 4 maarittelee tyon Jelmussa
siten, etta jokainen tekee tyot omalla tavallaan ja asiat toimivat siten hyvin. Han
ei koe tyodn teosta painetta, mitd muualla voisi olla, kuten tiukat standardit, vaa-

tiva esimies. Ty6 Jelmu ry:ssa on henkilon mielestd hdnen oman nakdistaan.

Hyddyiksi vapaaehtoistydsta henkilé 4 kokee asiakaspalvelutaidot, joita onkin
hyodyntanyt tydelamassa. Liséksi han listaa suhteet ja kontaktit, joita on saanut
toiminnan kautta ja joista on hyttya esimerkiksi omia tapahtumia jarjestaessa.
Henkild kokee luoneensa oman verkoston Jelmun kautta. Muita hyotyja on ha-
nelle ruuanlaitto ja kiinnostus siihen liittyviin asioihin. Henkild kokee kaiken hyo-

dyn tukevan hanen omaa ammattitaitoaan.

Henkilon 5 mukaan aktiivisuuden laskeminen kerroissa on vaikeaa. Han tekee
useita kertoja viikossa asioita liittyen Jelmu ry:n toimintaan ja vapaaehtoistoi-
mintaan, mutta ne eivat ole valttamatta tapahtumailtoja, mika on useimmille va-
paaehtoisille sitd tavallista vapaaehtoisty6ta Jelmu ry:sséd. Henkild on tehnyt
viimeisen kolmen vuoden aikana vahemman juuri nditd normaaleja toimia. Ai-
emmin h&n oli mukana vahintaan kerran viikossa. Henkil6 kuvaa aktiivisuuttaan
niin, ettd osallistuu valilla enemman, valilla vahemman, mutta ei koskaan pida

pitkid, kuukausien taukoja.
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Henkild 5 kokee henkilokohtaisella tasolla monia hyvid asioita vapaaehtoistoi-
minnassa. Haaveena ollut aina omat festivaalit, joita nykyaan saa jarjestaa itse
joka vuosi Jelmu ry:n kautta. Myos musiikki ja elavdn musiikin tapahtumat ovat
henkilolle tarkeita ja arvokkaita asioita. Henkild kokee musiikin omaksi intohi-

mokseen ja tata kautta koko Jelmun toiminnan hyvaksi ja tarkeaksi.

Henkild katsoo saamikseen hyddyiksi tydelamassa saavuttamansa paikan mu-
siikin alalta, jonka han katsoo suurilta osin Jelmu ry:ssa tydskentelyn ansioksi.
Liséksi henkilokohtaisella tasolla han on l16ytéanyt Jelmun vapaaehtoistoiminnan

kautta elamankumppanin.

4.4 Yhteis6n merkitys

Haastatteluissa pyrin selvittam&&n myds yhteisollisyyden merkitysta yleisem-
minkin vapaaehtoisty6tekijoille. Tahan viittaava kysymys koski vapaaehtoistyon
tekemista muulla kuin Jelmu ry:sséa ja kokeeko vapaaehtoistyon yleisesti tarke-

aksi.

Henkild 1 sanoo suhtautumisensa vapaaehtoistydhon olevan kaksijakoinen.
Han kokee ja samalla ei koe sita tarkeaksi. HAn mukaansa vapaaehtoistydssa
on pohjimmiltaan hyva ajatus ja esimerkiksi Jelmu ry:ssa se toimii hyvin ja on
hyvin palkitsevaa parhaimmillaan. Toisaalta h&nen mielestdan vapaaehtoistyota
kaytetadn Suomessa myos vaarin eri tahojen yrittdessa vahentédéd kuluja sielta
mista ei pitaisi, kayttdmalla vapaaehtoistytntekijoitd ilmaisena tydvoimana. Ta-
ma on henkilon mielestd se huonoin malli ja parhaassa tapauksessa vapaaeh-
toistyontekijd saa tyostdan jotain, mita ei muualta saa. Henkild 1 ei itse tee

muuta vapaaehtoisty6ta Jelmun toiminnan liséksi.

Henkil6 2 kokee vapaaehtoistyon erityisen tarkedksi erityisesti yksindisille ja
syrjaytymisuhan alla oleville, jotka vapaaehtoistydn kautta joutuvat "vakisin” so-
siaaliseen kanssakaymiseen ja yhteis6on. Liséksi han kokee vapaaehtoistyon

tarkeaksi nuorille ja lapsille, silla vapaaehtoisjarjestdjen kautta he saavat aktivi-
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teetteja ja paikkoja joissa viettaad aikaa. Henkilo 2 ei tee Jelmu ry:n liséksi muis-

sa yhdistyksissa vapaaehtoistyota.

Henkild 3 kokee vapaaehtoistyon tarkedaksi, silla sitéa ei voi tarjota kaupallisin
perustein. Vapaaehtoistoiminnan tulisi hanen mielestaan olla yhta hyvin ja pe-
rusteellisesti jarjestettya kuin kaupallinen toiminta. Henkilon mielesta vapaaeh-
toistoiminta on humaanimpaa ja ihmista l[ahempana. Henkild katsoo, ettad esi-
merkiksi Jelmu ry:n toiminta ei olisi niin suosittua ja kiinnostusta heréttavaa,
mikali se olisi kaupallista toimintaa. Henkil6 3 ei tee muuta vapaaehtoistyota

talla hetkella.

Henkild 4 kokee vapaaehtoistyon olevan tarkead, silla sen avulla ihmiset pysy-
vat pois "pahoilta teiltd” ja han kokee, etta johonkin ryhmaan kuuluminen on
erittdin tarkeaa. Vapaaehtoistydssa nakee hanen mukaansa tyonsa tuloksen ja
silla on jopa terapeuttinen vaikutus. Oli kyse mista vapaaehtoisty0sta tahansa,
esimerkiksi muiden auttamisesta, jossa kohtaa muita ihmisia ja kohtaa ongel-
matilanteita, on siitd ihmiselle aina hyoétya mielen kannaltakin erilaisia tilanteita
ja ongelmia ratkomalla. Henkild 4 on mukana muussakin vapaaehtoistydssa,
esimerkiksi jarjestdd tapahtumia jarjeston hyvéksi, mutta kokee Jelmun toimin-
nan olevan hanelle niin mieluisa harrastus, ettd suurin osa intohimosta menee

Jelmun vapaaehtoistoimintaan.

Henkild 5 kokee vapaaehtoistydn myos tarkeaksi, koska ilman sita ei olisi Jelmu
ry:td eika montaakaan eldvan musiikin festivaalia. Hanen mielestdan rock-
musiikki ei ole bisneksen& niin isoa, etta sen tekeminen olisi mahdollista sa-
massa mittakaavassa ilman vapaaehtoistoimintaa. Henkil6 ei tee Jelmun toi-

minnan lisdksi muuta vapaaehtoistyota.

Haastatteluissa henkildt 2 ja 4 nostivat vapaaehtoistyota koskevassa kysymyk-
sessa esiin ryhmaan kuulumisen ja yhteisollisyyden. Lisdksi tdmé& nousi esiin
melkein jokaisen kohdalla kysyttaessa mitd vapaaehtoistyontekija kokee Jelmu
ry:n hyviksi puoliksi. Lisdksi henkilot 1 ja 3 mainitsivat Jelmun toimintaan mu-
kaan tulemiseen vaikuttaneen tuolloin ollut elaméantilanne, siséllon hakeminen

tai tyottomyys.
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Elaméntilanteen muuttuminen muuttaa usein yksiléllisyyden ja yhteisollisyyden
suhdetta. Vuorovaikutuksen merkitys korostuu esimerkiksi sairastumisen, vam-
mautumisen, ik&dantymisen/elakoitymisen, laheisen menetyksen, tyottomyyden
tai ylivelkaantumisen takia. Suuret muutokset tai vaikeasti kasiteltavat elaman-
tilanteiden muutokset lisdavat vertaistuen tarvetta ja halua kuulua yhteisoon.
(Raninen ym. 2008, 98.) Tama saattaakin vaikuttaa paatokseen hakeutua va-

paaehtoistydhon esimerkiksi Jelmu ry:hyn.

Vapaa-ajan kayttaminen johonkin hyddylliseen ja mielekkddseen vapaaehtois-
toimintaan voi tuoda esimerkiksi ty6ttémaksi jddneelle takaisin tydrytmia muis-
tuttavan sddnnollisen paivaohjelman. Jos elamantilanne muuttuu eli esimerkiksi
tyottomyys loppuu, usein myos toiminta yhdistyksessa lakkaa. (Raninen ym.
2008, 99.) Tama on toki yksilollista ja kiinni yksilon elamanhallinnasta ja moti-
vaatiosta jarjestaa edelleen aikaa ja antaa panostaan mahdollisuuksien mukaan
my0Os vapaaehtoisty6hon. Haastateltavani olivat kaikki aktiivisia ja halusivat an-
taa aikaansa ja panostaan Jelmun vapaaehtoistoimintaan. My6s toimintaan
mukaan tullessa vallinnut elamantilanne, on kaikilla muuttunut ja silti toiminnas-
sa mukanaolo on jatkunut. TAma saattaa olla hyvinkin poikkeuksellista vapaa-

ehtoistydn kentélld, mutta Jelmu ry:ssa kokemuksieni mukaan yleista.

Kansalaisten omaehtoisella, vapaaehtoisella ja palkattomalla toiminnalla on tar-
ked merkitys vastavoimana tydelaman koveneville arvoille. Omien liikunta- tai
kulttuuriharrastusten tai sosiaalisen vapaaehtoistoiminnan parissa tydelaman
uuvuttamat ihmiset saavat ns. vaihtaa roolia, nauttia erilaisin perustein synty-
vastd arvostuksesta kuin tyOyhteisossa; liikuttaa itsessdén sellaisia tunne-
elamanalueita , jotka tydssa taytyy piilottaa tai tukahduttaa. (Raninen ym. 2008,
113.) Monet haastateltavani nostivatkin esiin Jelmu ry:n kautta saadut ysta-
vyyssuhteet, tyon omaehtoisuuden ja mielekkyyden. Henkilé 3 vertasikin melko
radikaalisti vapaaehtoistoimintaa ja "kaupallista” toimintaa, viitaten tyéelamaan

ja palkalliseen toimintaan.

Toiminnassa voi kartuttaa taitoja, joille on kayttéa tyoelamassa. Jarjestdjen
tyontekijoistda monet ovat aloittaneet vapaaehtoisina, ja kun jarjestéssa avautuu

tyopaikka, "omat” vapaaehtoiset ovat valinnassa vahvoilla (Raninen ym. 2008,
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113). MyoOs vapaaehtoistydssa opituista taidoista ja tiedosta on apua monille

esimerkiksi saman alan palkkatdihin haluaville.

Kaikki Jelmu ry:ssa palkallisena toimineet ja toimivat henkil6t ovat olleet aluksi
vapaaehtoistyontekijoita, joten yhdistykseenkin on mahdollista kiinnittéaa itsensa
vapaaehtoistyon kautta. Yhdistyksen taloudellinen tilanne ja mentaliteetti, seka
palkallisten tyopaikkojen véhyys toki vaikuttaa siihen, ettd avoimia palkallisia

tyopaikkoja on Jelmu ry:ssé hyvin harvoin.

Tybelamassa tarvittavien taitojen kartutus sen sijaan on enemmankin saanto,
kuin poikkeus. Suuri osa haastateltavista vastasikin hyodyista kysyttaessa tyo-
elamaan liittyvia hyotyja ja saavutuksia. Kaikki saivat joko ty0elaméassa tarvitta-
vaa ammattitaito, ammatin tai tydpaikkoja Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnan

kautta, tai sen ansiosta.

4.4 Kehitysalueet ja —ideat

Konkreettisia kehitys- ja parannusajatuksia Jelmu ry:lle pyrittiin selvittamaan
haastattelun kahdella kysymyksella, jotka oli otsikoitu parannettavaa tai paran-
tamisen varaa, seka kehitysideoita ja vapaa sana. Kysymys on muotoiltu avoi-
meksi, jotta haastateltavan vapaaehtoisen &ani ja mielipiteet toiminnasta ja sen

parannuksista tulisivat mahdollisimman hyvin kuulluiksi.

Henkilén 1 mielesta Jelmu ry:n toiminnassa on paljon parantamisen varaa, mut-
ta han kokee sen hyvana ja motivoivana asiana. Jos kaikki olisi taydellista, toi-
minta jaisi kiertavaan tilaan ja ei kulkisi eteenpain. Viime aikoina henkild on ko-
kenut eniten parantamisen varaa olevan vapaaehtoistyontekijdiden vastuutta-
misessa ja tyon antaminen enemman heille kokonaisuudessaan. Esimerkiksi
heille, jotka ovat halukkaita tekemaan enemman ja ottamaan vastuuta, tarjottai-
siin enemman mahdollisuuksia vaikuttaa ja ottaa kantaa vahvemmin. Myds tie-
donkulku kaikkien kesken on henkilén 1 mielesta parannusta vaativa asia. Asi-
oista tulisi voida puhua avoimemmin ja yleisesti avoimempi ilmapiiri olisi suota-

vaa. Myods omassa tekemisessa on hdnen mielestddn aina parantamisen varaa.
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Jelmu -hengesta tulisi pitéa vahvemmin kiinni ja henkilén mielesta ihmisten mo-
tivointi toiminnassa mukana oloon ja jatkamiseen on erityisen tarkeaa. Han ko-
kee, ettd h&nen kanssaan samoihin aikoihin tulleet ovat viimeisimpia aktiivisia
vapaaehtoistyontekijoita ja sen jalkeen tulleista monet kokeilevat hetken ja jaa-
vat toiminnasta pois. Syy tahan poisjaamiseen on henkilén mielesta ensiarvoi-

sen tarkeaa loytaa.

Kehitysideana henkild 1 esitti koulumaailmasta lainaamansa idean. Idean poh-
jana on ylaasteella toteutetut olympialaiset, jotka oppilaat saivat jarjestaa aivan
taysin itsendisesti, ilman opettajien puuttumista jarjestamiseen tai itse tapahtu-
maan millaan lailla. Henkild toivoisi Jelmu ry:hyn kokeiluun ajatusta, etta haluk-
kailla vapaaehtoisilla olisi mahdollisuus jarjestaa elavan musiikin tapahtuma
taysin itsenaisesti. Vapaaehtoisesti |0ytyisi hdnen mukaansa vaativat patevyy-
det tayttavid ihmisia ja tapahtuma toteutettaisiin taysin ilman palkallista henkil6-
kuntaa. Tallainen kokeilu olisi henkilon mielesta hyva tapa mitata vapaaehtois-

ten saamaa oppia, tietoja ja taitoja Jelmun toiminnasta.

Henkilon 2 kokemuksen mukaan Jelmu ry on tiivis perhettd vastaava yhteiso,
joka tuo mukanaan hyvét ja huonot puolet. Ihmiset yhteison sisélla puuttuvat
toistensa asioihin liikaa ja tama on henkilon mukaan luonnollista mutta arsytta-
vaa. Henkilon mukaan Jelmu toimii organisaationa hyvin, mutta han haluaisi
parantaa palkallisten tyontekijoiden asemaa. Han kokee etta nailla tyontekijoilla

on paljon ty6ta ja vastuuta.

Henkil6 kokee, ettd valilla Jelmun sisadlla huumorintaso on asiatonta ja han on
kokenut selkanséa takana puhumista, mista ei pida. Han toivoo, etta ihmiset tu-
tustuisivat ensin toisiinsa paremmin, jolloin tahatonta ilkeilyd voitaisiin valttaa.
Henkild kokenut itse joutuneensa puolustuskeinona olemaan muuta kuin oma
itsensa yhteisossa. Itse vapaaehtoistoiminta on henkilon mielesta toimivaa ja
luontaisedut ovat hyvat. Tiivistettyna henkild toivoisi palkallisille tyontekijoille

parempaa asemaa ja sita, etté kaikki olisivat kohteliaampia toisilleen.

Henkild 3 pitda kehitysalueena vastuun jakamista enemman ihmisten kesken ja

vastuun kautta sitouttamista toimintaan. Lisdksi han toivoo, ettei Jelmu -henkea
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ymmarretd vaarin "sisaanpainlampiavyytend”, vaan se olisi houkuttelevampi
ulospain. Lisaksi avointa ilmapiiria henkil6 haluaisi kehittaa. Palautteena henkild
haluaisi sanoa, ettd vapaaehtoistyontekijoiden monipuolinen vastuuttaminen ja
monien asioiden opettaminen heille on ollut hyva asia ja jatkossa han toivoo,
ettd tata sovelletaan edelleen. Lisdksi kehitysideana henkild ehdottaa nuorten
huomioon ottamista ja mukaan ottamista aiempaa enemman, esimerkiksi nuori-

sokahvilatoiminnan kautta.

Henkild 4 sanoi parannusehdotukseksi organisoinnin kehittdmisen vapaaehtois-
tyontekijéidenmaaran ollessa suuri, toisaalta tama oli hanelle sivuseikka, kun
muuta parannettavaa ei tullut mieleen. Yhten& huonona puolena henkild koki
vapaaehtoistyontekijamaaran vaihtelevuuden tapahtumien valilla ja tAma vaatisi

hanen mielestaan ratkaisujen miettimista.

Kehitysideoita kysyttaessa henkild oli sitd mieltd, etté toiminta kehittyy luonnos-
taan ainakin johonkin suuntaan. Taman mennessa on hanen mielestaan kehityt-
ty hyvin paljon. Hanen mielestdan ohjaukseen tulisi panostaa ja vastuuta jakaa
enemman. Henkilén mielesta ryhmahenki Jelmu ry:n sisalla on pysynyt hyvana
vaikka vapaaehtoistyontekijoitd on paljon. Ratkaisevaa toiminnan jatkuvuudes-
sa ja toimivuudessa on henkilon mielesta avainhenkildiden jaksaminen ja siita
huolehtiminen, silla ratkaisevassa asemassa olevien henkildiden "notkahdukset”

vaikuttavat ja heijastuvat koko yhteisdon.

Henkild 5 ei keksinyt negatiivista palautetta Jelmu ry:sta vaan 16ysi kehitysaluei-
ta omasta henkilokohtaisesta panoksestaan. Hanen mielestdan Jelmun vapaa-
ehtoistoiminnan sovittaminen muuhun eldam&én on haasteellista aikataulullisesti
ja jaksamisen kannalta. Tydelama ja Jelmun toiminta ovat hanelle sekd haas-
teellisia yhdistaa, ettd hyvat vastaparit. Jelmun toimintaan osallistuminen ren-

touttaa tydelamassa saatuja paineita ja stressia.

Henkil6kohtaisesti hdn kokee negatiivisen asiana sen, ettd vaikka Jelmun ar-
voista yhtend on suvaitsevaisuus, niin silti tuntuu, etta tietyntyyppisia, esimer-
kiksi tietyn tyylisuunnan edustajia ei kohdella tasavertaisesti ja itse kokee kuu-
luvansa vahemmistoon. Hanesta ei ole hyva asia, ettéa Jelmun vapaaehtoistyon-
tekijat edustavat jotain samaa tyylia, esimerkiksi ulkopuolisen silmin, vaan kaik-
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kien pitaisi olla tervetulleita omana itsendan. Henkil6 toivoisikin mukaan enem-

man erilaisia ihmisia.

Tavoitteena oli haastattelujen avulla kerata konkreettisia ajatuksia, ehdotuksia
ja ideoita vapaaehtoistyontekij6iltd, jotta Jelmu ry:lla olisi mahdollisuus néaita
punnita ja jopa toteuttaa omaa toimintaa kehittdessaan. Haastattelujen myota
nousikin esiin paljon asioita, joita olisi mahdollista kokeilla ja ottaa keskusteluun
yleisestikin.

4.6 Palautteen tarkastelu

Kehitysideoista paallimmaisend, useimmalla haastateltavalla nousi vastuun ja-
kaminen ja vapaaehtoisten vastuuttaminen aiempaa enemman. Melkein jokai-
nen haastateltava toivoi tata ja tama onkin yksi hyva kehityssuunta Jelmun toi-
minnassa. Lisaksi yhteisdllisyys koettiin enimméakseen hyvana, mutta myos osin
negatiivisena asiana, joten tasta voisi olla hyva puhua yhdessa tai muuten miet-
tia keinoja saada vapaaehtoistytntekijoiden ja palkallisten ajatuksia Jelmun yh-
teisosta ja kuinka sita voitaisiin kehittda tiivimmaksi, mutta samalla avoimem-

maksi.

Avoimuus on my6s yksi haastatteluista noussut kehitysalue. Esimerkiksi yleiset
keskustelutilaisuudet voisivat olla hyva mielipiteiden ja ajatusten jakoon tarkoi-
tettu keino. Jelmu ry:n tulevaisuuden kannalta on ensiarvoisen tarkeda sitouttaa
vapaaehtoistyontekijat toimintaan ja tdhan tulisi aina etsia ja kehittad keinoja.
Haastattelujen pohjilta voi sanoa, ettda vapaaehtoistyontekijat ovat sitoutuneita
toimintaan itse, mutta samalla huolissaan niistd, jotka eivat ole. Haastatteluista
kdy hyvin ilmi vapaaehtoistyontekijoiden erilaisuus, joten on tarke&ad Jelmu
ry:ssad ottaa huomioon vapaaehtoistyontekijdiden eroavaisuudet, seka kunnioit-

taa niitd ja kuunnella eri mielipiteitéa avoimesti.

4.7 Pohdinta
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Haastattelut onnistuivat vastaamaan asettamiini kysymyksiin hyvin. Eri vapaa-
ehtoistydntekijoiden vastauksista heijastuvat eri motiivit, joiden pohjalta yhtei-
sossa tyoskennellaan. Haastateltavien kesken oli seka yhdistavia, etta erottavia
tekijoita ja silti kaikki toimivat saumattomassa yhteistytssa keskenaan, jopa vii-
koittain. Toki yhteisO, jossa on paljon jasenia ja kaikki toisistaan erilaisia niin
konflikteja ja erimielisyyksia syntyy, mutta on hyva, ettd tdma tiedostetaan ja
toimintaa pyritdaan kehittamaan jatkuvasti toimivaksi kokonaisuudeksi, jossa on

jatkuvuutta.

Itse olen toiminut Jelmu ry:n vapaaehtoistyontekijana nelja ja puoli vuotta ja
olen samaa mieltd monista asioista haastateltavien kanssa samalla, kun olen
tietyista asioista eri mielta. Jelmu ry:ssa on talla hetkella noin 100 vapaaehtoista
ja kaikkien mielipiteen kysyminen ja haastattelu vaatisi suuria resursseja. Kat-
son valinneeni haastateltavani hyvin, jotta vapaaehtoistyontekijoiden erilaisuus
nakyy ja ajatuksia heraa eri osa-alueista ja selvitykseni on kuitenkin kattava ja

hyodyllinen yhdistykselle. Katson sen olevan tyéni perimmainen tarkoitus.

5 VAPAAEHTOISTYO JELMU RY:SSA TULEVAISUUDESSA

Vapaaehtoistyd on merkittdvassa roolissa, kun keskustellaan hyvinvointiyhteis-

kunnan palvelujarjestelmien tulevaisuudesta (Mykkanen-Hanninen 2007, 5).

Jelmu ry:n vapaaehtoistyd, sen toimivuus ja sen ymparille muodostunut yhteis6
on monessa paikassa kadehdittu asia. Jelmu ry:n toiminta on omalla kentallaan
ainutlaatuista Suomessa ja sen 20-vuotinen historia kertoo, etta se on vakiinnut-
tanut asemansa Jyvaskylan vapaaehtoistyon kentélla. Ja tarkemmin viela kult-

tuurialan sisalla.

Tulevaisuudesta ei voi koskaan tietdé ja on tarke&déa katsoa eteenpain ja antaa

toiminnan kehittya, niin omalla painollaan, kuin tilanteiden vaatimilla tavoilla.
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Jelmun toimintaa ei olisi ilman vapaaehtoistytntekijoita, joten heidan arvostami-
sensa, vaalimisensa, vakiinnuttamisensa ja sitouttamisensa on ensiarvoisen
tarkeaa. Tietenkaan ei voida olettaa, etta samat vapaaehtoistyontekijat osallis-
tuvat Jelmu ry:n toimintaan 18-vuotiasta eldkeikaan, joten jo olemassa olevien
vapaaehtoisten huomioimisen liséksi tulisi uusien vapaaehtoisten rekrytointiin ja
kiinnostuksen herattdmiseen paneuduttava ja mietittava uusia keinoja ja kana-

via tahan.

Lahes kaikilla jarjestéilla on sama yhteinen huolenaihe; jasenkunta ja etenkin
aktiiviset jasenet ikdantyvat. Jasenten osallistumisen intensiteetti heikkenee
(Raninen ym. 2008, 46). Tassa onkin tarkeaa sitouttaminen, mutta myds uusien

jasenten hankkiminen ja jatkuvuuden varmistaminen talla tavoin.

Yksi asia, joka nousee haastateltavien vastauksista selkeasti esiin, on ystéavien,
kavereiden ja tuttavien vaikutus toimintaan mukaan l&htemisesséa. Yhtena hyo-
dynnettavdna vaylana uusien vapaaehtoisten rekrytoinnissa olisikin jo toimin-
nassa mukana olevien vapaaehtoistyontekijoiden lahipiiri. Tahan mennessa
Jelmu ry:lla ei ole ollut vaikeuksia hankkia uusia vapaaehtoistyontekijoita ja joka
vuosi opastetaan uusia kiinnostuneita talon toimintaan mukaan. Tata ei voi kui-
tenkaan pitaa itsestdanselvyytena, vaan miettid keinoja kehittda ja tehostaa

asiaa, mikali tarve uusille vapaaehtoisille tulee.

Yksi tarked asia uusien vapaaehtoisten ja vanhojen vapaaehtoisten kanssa on
kahtiajaon syntymisen estaminen. Jelmun perheeseen kuuluvat kaikki, uudet ja

vanhat.

Jarjestdjen toiminta muuttuu ja kehittyy samalla tavoin kuin tydelamakin. Tama
on valttdmatonta, silla toimintamuotoja taytyy kehittdéd ja yhteiskunnan muutok-
sissa taytyy pysytella ajan tasalla. Tama tarjpaa myos jasenistdlle mahdolli-
suuksia kehittda jatkuvasti itseddn ja toimintaa sitd kautta. Pitkdjannitteinen
osallistuminen tuottaa automaattisesti ja vaistamattd oppimista, parantaa vuo-
rovaikutustaitoja, kasvattaa tietoisuutta ja laajentaa nakokulmia. (Raninen ym.
2008, 96.)
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LITE

Liite 1: Haastattelukysymykset

1) Kuinka kauan olet ollut Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnassa mukana?

2) Mita kautta ja miksi olet alun perin tullut mukaan Jelmu ry:n vapaaehtois-
toimintaan?

3) Kuinka aktiivisesti teet vapaaehtoistyota Jelmu ry:ssé, esimerkiksi kertaa
per kuukausi tai kertaa per vuosi?

4) Mika on mielestasi hyvaa Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnassa?

5) Mik&a on mielestasi Jelmu ry:n vapaaehtoistoiminnassa huonoa tai misséa
olisi parantamisen varaa?

6) Onko vapaaehtoistydstda Jelmu ry:ssa ollut sinulle mielestasi hyotya
muussa elaméassa?

7) Koetko vapaaehtoistyon yleisesti tarkedksi ja teetkd vapaaehtoistyota
muualla Jelmu ry:n lisaksi?

8) Vapaa sana ja kehitysideoita?



