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1 JOHDANTO

Kiusaaminen on kautta aikojen heréattanyt tutkijoissa mielenkiintoa ja sita ké&sittelevia
tutkimuksia seké teoreettisia l&hteitd on olemassa useita. Yhteiskunnan kehityksen
myo6ta on kuitenkin syyté tarkastella aihetta ajankohtaisesta ja nuorille merkitykselli-
sestd ndkokulmasta. Nuoret viettdvat suuren osan vapaa-ajastaan internetissa ja sosiaa-
lisen median parissa. Tamén vuoksi kokemuksista ja ajatuksista avaudutaan yha use-

ammin sosiaalisen median yhteisollisyyttd ilmentavissa keskusteluryhmissa.

Opinnaytetyon lahtokohtana oli kiinnostunut nuorten internet-kirjoituksia kohtaan.
Opinnaytetyon tilaaja Mannerheimin Lastensuojeluliiton Etel&-Savon piiri ehdotti
Nuortennettida opinnaytetyon kohteeksi. Nuortennetin maailman auettua tekijoille

avautui mahdollisuus perehtyé kiusaaminen-keskusteluryhmaan ja sen sisaltoon.

Tdassé opinndytetydssa tarkastellaan nuorten omakohtaisia kokemuksia kiusaamisesta,

teoreettisen tiedon ja Mannerheimin Lastensuojeluliiton Nuortennetin kiusaaminen-
keskusteluryhman kirjoituksien kautta. Tavoitteena on vastata kysymyksiin mitkéa kiu-
saamiseen liittyvat asiat puhuttavat nuoria Kirjoittajia sekd mitk& kiusaamisen ilme-

nemismuodot nousevat kirjoituksista esille?

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu kahdesta osasta. Ensimmainen osa
kertoo nuoruudesta tieto- ja viestintavirrassa sekd nuorten internetin kaytosta. Tata
kokonaisuutta voidaan my0ds kutsua sosiaalisen median osaksi. Toinen osa koostuu
kiusaamisesta ja siihen liittyvasta problematiikasta. Teoreettisen viitekehykseen jal-
keen perehdytdan opinndytetydn empiiriseen osioon, sen toteutukseen ja kaytettyihin
menetelmiin sekd itse opinndytetyon tuloksiin. Lopuksi pohdinnassa syvennytdan
tarkastelemaan opinndytetyota ja siitd saatuja tuloksia uudella tasolla, nostaen esiin
aiheesta syntyneitd pohdintoja ja tulkintoja.



2 LIUKUVA NUORUUS

Tamaéan pdivan yhteiskunnassa eldmiseen tarvitaan monenlaisia valmiuksia. Kansalai-
silta vaaditaan tietoteknistd osaamista, sosiaalisia taitoja ja kykya kasitell& informaa-
tiota Kkriittisesti seka valikoivasti. Yhteiskunnan asettamien vaatimusten myota nuori
kohtaa uudenlaiset haasteet aikuisuuden kynnykselld. Ellei nuori pysty vastaamaan
asetettuihin haasteisiin, voi tdmé johtaa syrjaytymisvaaran. Nuoruuden maaritelma on
yhteydessé valitsevaan aikakauteen, yhteiskuntaan ja yhteiskunnalliseen tilanteeseen.
Méaritelmdan vaikuttaa tulkitsijan nakdkulma. (Brunila 2003, 52; Nummenmaa &
Virtanen 2002, 121.)

2.1 Nuoruuden moninaiset kasvot

Postmodernin yhteiskunnan muuttuvuus antaa aihetta miettia onko tarkalla ian maarit-
telylla tai ikarajojen asettamisella merkitystd. Elaménvaihejarjestys ja sen méarittele-
minen tarkasti i&n perusteella néyttdisi postmodernissa yhteiskunnassa haviavan. Ny-
kypaivana koulutus, tydeldma ja perheen perustaminen eivat endd sitoudu tiettyihin
elaménvaiheisiin. T&ma johtaa eldménvaiheiden alku- ja loppumisajankohdan vaike-
aan méarittelyyn. (Rantamaa 2001, 68 — 70.)

Nuoruuden alkamis- ja loppumisajankohdan rajaus on vaikeaa. Nuoruuden ajanjaksoa
tarkentaessa voidaan apuna kayttad seuraavia méaéritelmid. Niemelan (2002, 106) mu-
kaan rippikoulua on perinteisesti pidetty lapsuudesta aikuisuuteen siirtymisen kynnyk-
send. Postmodernin yhteiskunnan nuoret kokevat rippikoulua kaydessaan lapsuuden
olevan kauan sitten taakse jaanyttd aikaa, mutta matka aikuisuuteen on vield pitka.
Pulkkisen (2002, 106) mukaan nuoruuden piirteet ovat siirtyneet yh& varhaisempaan
lapsuuteen. Yha nuoremmilta lapsilta odotetaan kykya selviytya elaméasté itsenaisesti.
Lapset imevat vaikutteita vaateteollisuudesta ja median luomista kuvista aikaisemmin,
riittdvan huolenpidon puuttuessa. Nuoruuden ja aikuisuuden rajaa voidaan tarkastella
myos Kuuren (2001, 12 - 49) ihmisen elinoloja kuvaavien mittareiden avulla. Nuoruus
venyy yha pidemmaksi vaiheeksi ihmisen eldmassd, mika on havaittavissa elinolosuh-
teita kuvaavista mittareista. Koulutus, tyollistyminen sek& perheen perustaminen ovat
siirtyneet kohti myohempéé ikaa. Yksi aikakauttamme kuvastava nuoruuden luonneh-

dinta on Modinoksen & Suonisen (2003, 10) ajatus siité, ettd nuorta ja nuoruutta voi-



daan luonnehtia mediatekstien avulla. Seuraamalla medioita nuoren on mahdollista
luoda itselleen kuva siitd mitd on olla nuori, miltd tuntuu olla nuori ja millainen nuo-
ren tulisi olla ja miltd nuoruuden pitdisi tuntua. Median luomat kuvat nuoresta ja nuo-

ruudesta ovat sidoksissa medioiden toimittajien ja tekijoiden ndkemyksiin.

2.2 Nuoruus mediamyllerryksessa

Nykypéivéan yhteiskunnassa elamamme ja ajattelumme kytkeytyy vahvasti mediaan.
Laukkasen (2005) mukaan “internettid eli nettid pidetéan erityisesti uuden sukupolven
mediana.” Uusi sukupolvi etsii vastausta kysymyksiin: kuka mind olen ja mihin mini
kuulun? Kysymykset esitetddn yha useammin virtuaalisissa ymparistoissa, esimerkiksi
internetin keskusteluryhmissa ja foorumeilla. Yksilo ei voi véalttyd postmodernin aika-
kauden ilmentymiltd, jotka korostavat ndhdyksi tulemisen tarkeyttd. Postmodernissa
yhteiskunnassa elamistd voidaan kuvata eldaméksi mediakulttuurissa. Mediakulttuuri
on laaja ilmitkenttd, jota ei voida tarkasti méaaritelld. Mediakulttuuri kétkee sisdansé
monta erilaista kulttuuria, jonka yhtena yleisimpana muotona voidaan nahda nettikult-
tuuri.  Nettikulttuuri tarjoaa nuorelle vapauksia ja uusia vaikutusmahdollisuuksia.
Kulttuurin avoimuus ja yleinen sallivuus mahdollistaa erilaisten roolien kokeilemisen.
Toisaalta se myds korostaa yksilon erilaisuutta ja voi johtaa yksindisyyteen ja irtautu-
miseen todellisuudesta. (Mayra 2002, 89 — 90; Pohjola & Johnson 2009, 25.)

Nuorten median k&yttotottumukset ovat muuttumassa. Median kaytt64 leimaa moni-
kanavaisuus, jolloin medioita kéytetddn limittdin ja yhtaaikaisesti. Nuoret eldvat me-
diamaailmassa ja vaativat medialta kaksisuuntaisuutta, haluten &anensa kuuluviin.
Nuorten &ani kuuluu mediayhteiskunnassa paremmin kuin koskaan aikaisemmin. Me-
diakulttuuri on ndkyvampad, mutta silti kasvattajat kokevat tietdvéansa siitd liian va-
han. (Kangas, Lundvall & Sintonen 2008, 4.) Tulevaisuudessa median ja informaation
maéard, rooli ja merkitys kasvavat. Mediat edesauttavat nuorten maailmankuvan, ih-
miské&sityksen ja jopa identiteetin muodostumisessa. Medioiden kautta saadaan néke-
mysté sellaisiin asioihin ja ilmidihin, joista nuorilla ei vélttamétt4 ole viel4& omakoh-
taista kokemusta. Media nédhdé&an vaikuttavana nuorisokulttuurin muokkaajana seka
mahdollisuutena rakentaa uudenlaista kulttuuria esimerkiksi internetyhteisissa. Me-

dian mahdollistamien palvelimien kaytossé pétee ajatus siitd, ettd nuoret ovat edell&-



kévijoita ja suunnannadyttajia, aikuisten seuratessa ja oppiessa perdssa. (Modinos &
Suoninen 2003, 9 - 10.)

2.3 Millenniaali — sukupolvi

Nykypéivan nuoria luokitellaan millenniaali- sukupolveksi. Sill4 tarkoitetaan 1980-
luvun jalkeen syntyneité lapsia ja nuoria. Millenniaaleille olennaista on, ettd tietoko-
neet ja kédnnykat ovat aina olleet olemassa. Tiedon etsiminen hakukoneiden avulla ja
vertaisverkostoista on mielekkdaampéa kuin kysyminen vanhemmilta tai muilta aukto-
riteeteiltd. Tamén sukupolven nuorille on tyypillistd tavoitella uudenlaista julkisuutta
ja osallistumista, esimerkiksi koulumaailmassa syrjaanvetaytyva nuori voi olla inter-
netissa suosittu. Nuoret hakevat julkisuudella arvonantoa tai hyvaksyntaa lahipiirista
ja internetin yhteisoista. Internetin kéayttdé koulupdivan ohella on luonnollista ja se

mahdollistaa vapaa-ajan ja koulupaivén limittymisen. (Kangas ym. 2008, 5 — 6.)

3 NUORET TIETO- JA VIESTINTAVIRRASSA

Nuorten kasvatus, kasvatusymparistot ja kasvatuksen arvot ovat kokeneet muutoksen
tieto- ja viestintatekniikan kehityksen myo6td. Ennen kasvatuksen péépainoina olivat
koti, uskonto ja isainmaa. Nyt tilan ovat vallanneet koti, media ja kaverit, jotka nah-
daén nuoren kasvun ja oppimisen taustalla. Sosiaalinen kanssakayminen tapahtuu
verkkoymparistossg, joka toimii vuorovaikutuksen valineend ja paikkana kohdata ys-
tavia. (Matikainen 2008, 21.) Tieto- ja viestintatekniikan kehitys tarjoaa uudenlaisia
mahdollisuuksia, mutta tuo mukanaan myos haasteita. Emme vield osaa vastata néihin

haasteisiin taydellisesti, jos edes ymmarrdamme niiden olemassaoloa. (Aaltonen, Oja-

nen, Vihunen & Vilén 2003, 41.)

3.1 Nuoret ngppaimiston aarella

Tietokone on vakiinnuttanut paikkansa osaksi nykynuorten arkea. Suurimmalla osalla
nuorista on tietokone kotona ja yli puolella nuorista on tietokone omassa huoneessa tai
sen kaytto tapahtuu jossakin muualla. Nuoret kdyttavat tietokonetta monenlaisiin tar-
koituksiin, kuten musiikinkuunteluun tai silla voi pelata tietokonepeleja. Osalle se

toimii yhteydenpitovélineend sahkopostin tai IRC — kanavien kautta tai sill& etsitdan



uusia ihmissuhteita chateista tai senssikanavilta. Sitd kaytetddn myds musiikin savel-
tamiseen tai ohjelmointiin. Nuoret voivat kayttad tietokonetta edellda mainittuihin tar-
koituksiin tai 10ytaa taysin uusia kayttotarkoituksia. Nuorten tietokoneen kaytto liittyy
kuitenkin vahvasti internetin mahdollistamiin palveluihin. Internetin kehitys on tuonut
nuoret nappdimiston aarelle jo 80-luvulta lahtien ja nopea kehitys jatkuu edelleen.
(Suoninen 2003, 56; Kangas ym. 2008, 5; 8.)

TAULUKKO 1. Internetin kehitys 80-luvulta 2000-luvulle. (Kangas ym. 2008, 5.)

80-luku 90-luku 2000 -
Internet Modeemiyhteys harvi- | www yleistyy ja Kkoti- | Laajakaista
nainen sivut suosittuja

Sosiaalinen media

Tietokoneharrastajien Graafiset selaimet
sosiaalinen netinkayttd | julkaistaan ja internet | Internetin - yhteisolli-

vahaista popularisoituu syys korostuu

3.2 Nuoret internetin ihmemaassa

Internetin kayton uudet mahdollisuudet avautuvat yleisimmin ylakouluidssa, silloin
internettiin halutaan tutustua paremmin ja monipuolisemmin. Nuoret kokevat interne-
tin suhdeverkostona tai ihmemaana, mutta kiinnostus sitd kohtaan laantuu nopeasti ja
siitd muodostuu osa arkirutiinia. Nuoret rakentavat identiteettid&n internetin luomien
kuvien ja tarinoiden avulla. Internet tarjoaa monenlaista materiaalia, jonka joukosta
nuorten on vaikea poimia asioita, jotka ovat totta ja joihin kannattaa uskoa. Ajattelun
aihetta antaa myos se, ovatko internetissa esiintyvat pojat oikeasti poikia ja tytot tytto-
ja. Nuoret ndhdéan tietotekniikan edelldkavijoind, mutta he kuitenkin tarvitsevat ai-
kuisten ohjausta. Nuoret oppivat toisiltaan sekd keréévat tietoa tarkeiksi kokemistaan
asioista tieto- ja kuvavirrasta. (Kangas & Coogan 2001, 52 — 55; Suoranta & Lehtimé-
ki 2003, 30 — 31.)

Lapsen dani kyselyssa 2009 (2009, 1; 9) kartoitettiin lasten ja nuorten internetin kéyt-
tod. Kyselyn mukaan internetin kayttd on aktiivista ja monipuolista. Internetkyselyyn
osallistui yhteensd 11 819 lasta ja nuorta, joista enemmist6 oli 13 — 15-vuotiaita. Pika-
viestintd, musiikin kuuntelu ja ajan viettdminen sosiaalisissa verkkoyhteiséissa kuulu-

vat lasten ja nuorten péivittdiseen internetin k&yttoon. Lapset ja nuoret ndhdaén hyvin




sosiaalisina internetin kayttajina. Sosiaalisen kayton esille nousu myos aikaisemmissa
Lapsen aani kyselyissa korostaa sen merkitystd. Muita tarkeité internetin kéyttomuoto-
ja ovat musiikki, elokuvat, pelaaminen ja tiedonhaku. Sukupuolten vélisissa kéyttotot-
tumuksissa ei ole huomattavissa suurta eroa, ainoastaan pelaaminen korostuu poikien
keskuudessa. Kangas ym. (2008, 9) mainitsevat nuorten keskuudessa suosituimmiksi
sivustoiksi Youtube Online-videopalvelun, Miniclip -pelisivuston, IRC-kuvagallerian,
Habbo -yhteisosivuston, Aapeli -pelisivuston ja Runescape -nettiroolipelin.

Myllyniemen (2008, 90; 92) mielestd huomionarvoista on, ettd yhteisésivustoissa,
kuten Facebookissa tai IRC-Galleriassa vietetddn yhtd paljon aikaa kuin kaikissa
muissa verkkopalveluissa yhteensd. Tytot ndhdaan poikia aktiivisimpina yhteisosivus-
tojen kéyttdjind. Yhteisosivustoissa vietetty aika vahenee nopeasti idn myota. Posti
(2010a, 47) lisaa artikkelissaan, ettd yli puolet nuorista on rekisterdityneend IRC-
Galleriaan. Kyseisessa artikkelissa haastatellaan Mannerheimin Lastensuojeluliiton
nuorisotyon suunnittelija Suvi Tuomista, jonka mukaan Facebook néyttéa tulevaisuu-
dessa ottavan tilan suosituimpana yhteisosivustona. Mikkosen (2009) artikkelissa
haastatellaan tutkija Janne Matikaista, joka pohtii Facebookin yhteisollisyyttd. Face-
bookissa yksilot padasiassa tuovat itseadn esille, kuvin ja tilapdivityksin. Aidon yhtei-
sOllisyyden sijaan Facebook ndhd&an ennemmin yksilokeskeisend yhteydenpito vali-
neend. Myllyniemi (2009, 88) toteaa Nuorisobarometrin 2009 perusteella nuorten
kayttavan internettia keskiméaarin kaksi tuntia paivassa. Keskiarvon laskeminen tiivis-
taa tiedon, mutta se voi myos vaaristéa tuloksia. Kangas & Coogan (2001, 58) koros-
tavat, ettd kdnnykén “virtuaalisuuden” mydtéd internetin kaytto ei ole endéd sidoksissa
tiettyyn paikkaan. Virtuaalisuuden myota sosiaalisten suhteiden yllapito on helpom-

paa, mutta ne voidaan myds yhté helposti katkaista.

4 YHTEISOLLISYYDEN PALUU

Yhteiskunnan muuttuvan luonteen vuoksi on ajankohtaista tarkastella ajassa ilmene-
vaa yhteisOllisyyttd. Yhteisot ja niiden méaérittely eivat endd ole sidoksissa maantie-
teelliseen sijaintiin tai tietyssd paikassa ilmentyvaan yhteisolliseen toimintaan. Ihmis-
ten viettdessd aikaa internetissd on yhteisollisyys muuttumassa virtuaaliseksi, joka
murtaa perinteisid yhteisollisyyden késityksid. Yhteisollisyyden peruslédhtokohtana

néhdaan arvomaailmojen yhteensovittaminen. Monista muutoksista huolimatta yhteis-



ten arvojen noudattaminen séilyy virtuaalisissa todellisuuksissa tarkoittaen, ettd ne
yksil6t, jotka eivéat hyvéksy yhteison arvoja joutuvat sen ulkopuolelle. (Tuomi 2005,
146 — 151.)

4.1 Yhteisollisyytta ilmentéava sosiaalinen media

Sosiaalinen media késitteena ei ole uusi, vaan internetin kehityksen seuraava askel.
Sosiaalinen media korostaa yhdessé tekemistd, ryhmittymistd, omaehtoista tuottamis-
ta, ajattelua ja ilmaisua. Tasta kaikesta voidaan kéayttdd myods nimitystd osallisuuden
kulttuuri (participatory culture), jota luonnehtii osallistuminen, jakaminen, levittdmi-
nen, kierrattaminen, yhteisollisyys seké liittyminen. Kulttuuria ilmentévien asioiden
myo6ta aktiivinen osallistuminen yhteisoissa on helpompaa ja yhteison jasenet kokevat
itsensé tarkeiksi. Aktiivinen osallistuminen mahdollistuu sosiaalisen median ymparis-
t0isséd. (Kangas ym. 2008, 17; Kupiainen & Sintonen 2009, 13 — 21.) Matikaisen
(2008, 78; 187) mukaan sosiaalinen media kuvaa internetin muutosvaihetta, jossa ko-
rostuu kayttdjien asema aktiivisina toimijoina ja sisallon tuottajina. Sosiaalisen median
taustalla ovat yksinkertaiset verkkojulkaisun valineet, esimerkiksi blogit ja wikit, jois-
sa yksiloilla on mahdollisuus itseilmaisuun. Nykypdivana sosiaalinen media liittyy
kiinteasti yhteisollisyyteen ja edustaa verkkoyhteisollisyytta.

4.2 Verkkoyhteisollisyys

Yhteisollisyys ja yhdessé tekeminen saivat uusia ilmentymid, kun tietokoneen kaytto
muuttui osaksi vapaa-aikaa. Internetin rajaton ja vapaa osallistuminen seka liittyminen
synnyttivat virtuaaliyhteisdja. (Heinonen 2008, 57.) Yksi nuorten ajankohtainen keino
luoda ja pitad ylla sosiaalisia suhteita on verkkoyhteisollisyys. Verkkoyhteisollisyytta
ovat esimerkiksi pelaaminen, chattaily ja verkkosivustot, joissa keskustelu painottuu
nuorille ajankohtaisiin ja térkeisiin asioihin. Verkkoyhteisot toimivat tilana ja paikka-
na, jossa nuoren on mahdollista ilmaista itseddn. Verkkoyhteisoissa nuorilla on mah-
dollisuus purkaa tunteitaan ja ajatuksiaan seké keskustella omista kiinnostuksen koh-
teistaan. ( Suoranta & Lehtiméki 2003, 31 — 32.) Matikaisen (2008, 191) maédrittely
verkkoyhteisostd tukee Suorannan ja Lehtimden maaritelméd, jonka mukaan verkko-
yhteiso rakentuu kun yksilot keskustelevat useasti yhteisesta mielenkiinnon kohteesta.

Verkkoyhteisollisyyden periaatteita ovat yhteinen tarkoitus ja sadnnot, seka kohtaami-



nen ja verkostoituminen internetin vélitykselld. Verkkoyhteisoon kuuluminen edellyt-
t4d useita osallistumiskertoja, satunnainen vierailija ei kuulu yhteisoon. Kangas &
Coogan (2001, 59) pohtivat tutkimuksessaan ymmartavatko nuoret itse, mita verkko-
yhteisollisyys tarkoittaa. Toiset ihmettelivét yhteisollisyyttd, toisille jo pelkka posti-

tuslista tai verkkopeli loi yhteison.

Verkkoyhteison jasenille tyypillistd on asuminen eri puolella maata tai maailmaa, ei-
vatka jasenet vélttamatta koskaan péaése kosketuksiin nimimerkin (nickin) takana ole-
vaan persoonaan. Nykyaan nuoret voivat pitaa internetyhteyttd auki vuorokauden ym-
péri, jolloin jatkuva keskusteluyhteys yhteison jasenten kanssa sailyy. Verkkoyhteiso-
jen vuorovaikutuksellinen luonne on térked osa itse yhteisollisyytta. Verkkoyhteisolli-
syyden sosiaalinen luonne séilyy, vaikka yksilo ei ole jatkuvassa vuorovaikutuksessa
yhteison jasenten kanssa. Yksilo yllapitad verkon sosiaalista luonnetta myds kasvok-
kain tapahtuvassa vuorovaikutuksessa, esimerkiksi kertomalla yhteisgssa keskustele-
mistaan asioista toiselle henkil6lle, joka ei valttamattd itse kuulu verkkoyhteisoon.
Verkkoyhteisollisyys voi aarimmilleen vietyné johtaa pakonomaiseen tarpeeseen olla
tietoinen puhuttavista ja keskustelun aiheena olevista asioista. Nuoret voivat seurata
yhteison térkeina pitamia asioita tavoitellakseen tiettyd asemaa. Joidenkin verkkoyh-
teis0jen olemassaolo vaatii yhteison jéseniltd tuntemusta puhuttavista asioita. (Suoni-
nen 2004, 94 — 101.)

5 VUOROVAIKUTUSTA INTERNETISSA

Internetin palvelut mahdollistavat viestien l&hettdmisen, yhteen koottujen tekstien
lukemisen sekd niihin vastaamisen internetin valitykselld. Media kayttaa tallaisista
palveluista monta nimitystd, esimerkiksi keskusteluryhmad, keskustelualue, keskustelu-
foorumi ja keskustelukanava. Keskusteluryhmat luovat mahdollisuuden ihmisten véli-
selle vuorovaikutukselle erilaisissa tiloissa. (Arpo 2005, 31.) Matikainen (2008, 100)
tilvistdd Arpon ajatuksen seuraavasti: ’verkkokeskustelu on nimensékin puolesta vuo-

rovaikutuksellista kirjoitettua keskustelua.”



5.1 Internetin keskusteluryhmat

Keskusteluryhmille ominaista on nimetty aihe, jonka tarkoituksena on johdattaa kes-
kustelu aiheen ymparille. Keskusteluryhmét voidaan erottaa chateista, jotka eroavat
keskusteluryhmista siten, ettd niilla ei yleensé ole madriteltya aihetta, joka ohjaa kes-
kustelua. Puhuttaessa keskusteluryhmasté miellamme sen usein késittelemaan ryhmén
jasenid. Keskusteluryhma viittaa kuitenkin keskustelun mahdollistavaan palveluun.
On kyse enemmankin teknologisesta palvelusta, koska keskusteluryhmé on olemassa,
vaikka siihen ei osallistuisi yhtak&an keskustelijaa. Internetin keskusteluryhmét on
tarkoitettu tiettyja kéayttdjia varten, niilla on madaritellyt l&htokohdat ja kayttotarkoituk-
set. Keskusteluryhmien tarjoajina voivat toimia yksityiset henkil6t, organisaatiot tai
jokin muu taho. (Arpo 2005, 20.)

Keskusteluryhmissa vuorovaikutus on luonteeltaan usein nopeaa, vaihtuvaa, levotonta
ja epavarmaa. Keskustelukumppanit vaihtuvat nopeasti, mikd mahdollistaa nopean
siirtymisen uuteen keskusteluun. Keskusteluryhmié leimaa sattumanvarainen ja armo-
ton vuorovaikutus, mutta parhaimmillaan se mahdollistaa aidon sosiaalisen vuorovai-
kutuksen. Keskustelukumppanit voivat muodostua toisilleen hyvin merkityksellisiksi
ja vuorovaikutus voi olla luottamuksellista, vaikka internetissa keskustellaan usein jo

ennestaan tuttujen ihmisten kanssa. (Matikainen 2008, 108 — 109.)

5.2 Jutellaan ja tuetaan

Keskusteluryhma toimii tilana, jossa lapikdydaan kriiseja ja elamanmuutoksia, aute-
taan vaikeiden aikojen yli tai keskustellaan arkipéivaisista asioista. Yleensa verkko-
keskustelu tapahtuu anonyymina. Keskusteluryhmien toiminta perustuu t&ssé hetkessa
eldmiseen, asioiden jakamiseen ja keskustelukumppanin tukemiseen. Erityisesti ne
keskusteluryhmat, joissa kohdataan samassa eldméntilanteessa olevia ihmisié (vertais-
ryhméat) ilmentévat aitoa valittdmistd, myotatuntoa seka tukemista. Keskusteluryhmén
jasenille lasnéolo kyseisessa tilassa riittaa, eivatka jasenet valttamattd pyri kohtaamaan
kasvotusten. Jasenten vélinen luottamus ja toisen auttaminen pohjautuvat samankaltai-
siin kokemuksiin, jolloin tukeminen ja kannustaminen voivat olla helpompaa. Keskus-
teluryhmien jé&senet ovat tasavertaisempia keskendan, koska he tutustuvat henkil6on

heidan ajatustensa kautta, ilman ulkonddn luomia paineita tai ennakkoluuloja. Yksil6t,
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jotka ovat ulkomaailmassa ujoja, omissa oloissaan viihtyvié tai jollakin tavalla erilai-
sia, pystyvéat paremmin luomaan kontakteja seka kommunikoimaan keskusteluryhmis-
sé. Keskustelijoiden vaihtuvuus on yleistd, kun yksilo ei end4 tarvitse tukea tai kan-

nustusta han irrottautuu keskusteluryhmasta. (Heinonen 2008, 75 — 77.)

Verkkokeskustelu on luonteeltaan dialogista, viestin kirjoittaja ei kuitenkaan voi olla
taysin varma lukeeko kukaan hanen viestidan. Keskusteluryhmén vuorovaikutukselle
ominaista on, etta viesti suunnataan ryhmaén jasenille ja vaikka ryhman jasen(et) lukee
viestin, ei viestiin vastaaminen ole taysin varmaa. Keskusteluryhmén yhteisollisyyden
tunteen ylldpito vaatii viesteihin vastaamista ja keskustelun jatkumista. (Arpo 2005,
282 —283))

5.3 Nuortennetti

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Nuortennetti- sivustolla nuorten omat kirjoitukset
ovat ndkyva osa siséltoa. Nuortennetti on nuorille suunnattu MLL:n ja nuorista koos-
tuvan nuorten toimituksen yhteistydssa tekemé nuorisotydn nettisivusto. Sivuilta 16y-
tyy hyodyllista tietoa esimerkiksi kiusaamisesta, nettiturvallisuudesta, seurustelusta ja
nuorten oikeuksista. Kaikki sivuilla vierailevat voivat kirjoittaa omia ajatuksiaan ja
kokemuksiaan eri teemoihin liittyen. Sivuilla julkaistavat tekstit kayvat lapi nuorten-
toimituksen arvioinnin, myés MLL:n tyontekija tarkastaa kirjoitukset. Nuortennetti
sivustolta 16ytyy liséksi erilliset sdadnnot, jossa kerrotaan kirjoitusten julkaisuperiaat-
teista. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2010.)

Nuortennetilla on yhteis6t myds nuorten suosimissa verkkopalveluissa IRC-
Galleriassa ja ii2.org:ssa. Ndma yhteisot siséltavat keskusteluryhmid. Yhteisojen tar-
koituksena on tarjota nuorille ajankohtaista tietoa siella missa he liikkuvat. Nuorten-
netti-sivusto siséltad vinkkeja tylsiin hetkiin, esimerkiksi idolihaastatteluja, testej,
videoita, galluppeja, blogeja ja haastatteluita. Nuortennetti tarjoaa liséksi apua, tukea
ja tietoa eldmdnvaiheeseen, jota nuori eldd. Sivuston pdaatarkoitus on tukea nuoren
myonteisen itsetunnon- ja sosiaalistentaitojen kehittymisté ja yhteiskunnallista osallis-

tumista. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2010).
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Kiusaaminen -keskusteluryhma l6ytyy Nuortennetin Asiaa -linkin alta. Asiaa -0sio
siséltaa asiatietoa nuoruuteen liittyvista teemoista. Teemoina ovat: itsetunto, péihteet,
kiusaaminen, seurustelu ja seksi, nettiturvallisuus, unen tarve, yksindisyys ja pelot,
vanhempien ero sekd nuorten oikeudet. Jokainen teema sisaltaa tietosivut ja Verkka-
reiden tuottamaa aiheeseen liittyvaa materiaalia. VVerkkarit ovat Mannerheimin lasten-
suojeluliiton kouluttamia vapaaehtoisia verkkotukioppilaita. VVerkkokeskusteluun voi-
vat osallistua my0s verkkarit, heidan kirjoituksensa voi tunnistaa verkk@rit — nimi-

merKkisté ja korostetusta tekstifontista. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2010.)

Kiusaaminen -keskusteluryhma on tarkoitettu kiusaamiseen liittyvien kokemusten ja
mielipiteiden jakamiseen. Jokainen julkaistu kirjoitus on nuoren omakohtainen néke-
mys aiheesta. Kiusaaminen keskusteluryhmén nimené antaa suunnan nuorten verkko-
keskustelun sisallolle ja maarittaa yhteison arvot. Keskusteluun osallistuvat ne nuoret,
joille aihe on ajankohtainen tai kiinnostava. Verkkokeskusteluista voi muodostua pit-
kia keskusteluketjuja, joihin useat nuoret ovat vastanneet. (Mannerheimin Lastensuo-
jeluliitto 2010.)

Nuorten keskustelu sosiaalisen median mahdollistamassa Nuortennetin kiusaaminen-
keskusteluryhmassa on dialogista ja ilmentéé tata kautta verkkoyhteisollisyytta. Yhtei-
sOllisyyden tunnetta vahvistavat samansuuntaiset kokemukset ja ajatukset kiusaami-
sesta. Kiusaaminen-keskusteluryhman taustalla vaikuttavien tekijéiden ja kokemusten
kokonaisvaltainen ymmartaminen vaatii kuitenkin my6s kiusaamisilmioon perehty-

mista.

6 KIUSAAMINEN KOKO YHTEISON ONGELMA

Kiusaamisen yleistyessa aihe koskettaa yhd useampaa yksiloa. Nykyaan kiusaaminen
kuuluu arkisiin puheenaiheisiin. 1lmion arkipaivéistyminen on johtanut siihen, etta
tutkijat eivat koe suurta mielenkiintoa aihetta kohtaan. (Soilamo 2006, 46.) Kiusaa-
mista késiteltdessdé huomio on kohdistunut siihen miksi kiusaaja kiusaa? Kiusaajan
ymmartdminen on aiheuttanut sen, ettd hyvaksymme kiusaamistilanteissa sellaisen
kéaytoksen, jota emme normaaleissa tilanteissa hyvaksyisi. Tastad syysta Kiusattujen
asema on jaanyt liian vahéiselle huomiolle. (Jokinen 2007, 13.) Kiusaaminen ei vaiku-

ta vain yksilotasolla, vaan heijastuu koko yhteison arvoihin ja mielipiteisiin. Kiusaa-
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miseen johtava syy (esimerkiksi lihavuus) muodostuu piirteeksi, jota koko yhteisd
alkaa valttad. (Hamarus 2008, 75 — 76.)

6.1 Tarkoituksena satuttaa

Kiusaaminen voidaan ymmartdd monella tavalla. Yleisimméan mé&éritelman mukaan
kiusaamisesta on kyse silloin, kun sen kohteena on toistuvasti ja pitkaaikaisesti sama
yksilo. Kiusaaminen on tarkoituksenmukaista fyysistd, psyykkista tai sosiaalista hai-
tantekoa toiselle yksil6lle, kukaan ei kiusaa toista vahingossa. Kiusatun ja kiusaajan
valilla valitsee epétasapaino. Kiusaaja on yleensa joiltakin ominaisuuksiltaan kiusattua
vahvempi. Vahvempana ominaisuutena voi olla fyysinen, psyykkinen tai sosiaalinen
ylivoima. Kiusaaja voi esimerkiksi olla ruumiillisesti vahvempi, omata henkisen yliot-
teen, olla sanavalmiimpi tai nauttia toisten kunnioituksesta yhteisossa, jossa kiusaami-
nen tapahtuu. Maaritelman mukaan kiusaamisesta ei ole kyse, kun vastakkain asettuu
kaksi yhtd vahvaa yksilod. ( Hoistad 2003, 79 — 80; Hamarus 2008, 12; Salmivalli
2010, 12 - 14))

Kiusaamisen toistuvuus ja pitkdaikaisuus ovat herattaneet pohdintaa, miksi vasta pit-
k&an jatkunut kiusanteko méaritelldan kiusaamiseksi. Nykyinen mééritelm& mahdol-
listaa kiusaamisen jatkumisen jonkin aikaa, ennen siihen puuttumista. Huomionarvoi-
sempaa olisi tarkastella tilannetta kiusatun nékdkulmasta. Tilanteen muodostuessa
ahdistavaksi kiusatulle tulisi siihen puutua heti, vaikka kyseessé olisi yksittdinen tapa-
us. (Hamarus 2008, 12 — 14.)

6.2 Merkitsevat katseet ja sanalliset solvaukset iskuina vyon alle

Kiusaaminen kéatkee alleen erilaisia muotoja riippuen siitd miten kiusaaminen konk-
reettisesti ilmenee. Ndma muodot ovat vuosien saatossa saaneet tutkijoiden teoksissa
erilaisia nimityksid. Kiusaamista kéasiteltdessa yleisella tasolla voimme puhua suoras-
ta- ja epésuorasta kiusaamisesta. Suorassa kiusaamisessa kiusaamisen teot kohdistuvat
nékyvésti yksiloon. Epésuorassa kiusaamisessa teot tapahtuvat yleensa toisten katseil-
ta piilossa. (Hamarus 2008, 45.) Taté jaottelutapaa voidaan pitéa lahtokohta kiusaami-

sen ilmenemismuotoja tarkasteltaessa. Kiusaamisen jakaminen suoraan - ja epésuo-
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raan kiusaamiseen on kuitenkin tiukka jaottelutapa, joka kaipaa yksityiskohtaisempaa

tarkastelua myos opinndytetydémme kannalta.

Hoistadin (2003, 80) mukaan kiusaaminen jaetaan yleisesti kolmeen yksityiskohtai-
sempaan ryhmaan: hiljainen kiusaaminen, sanallinen kiusaaminen ja fyysinen kiusaa-
minen. Hiljainen kiusaaminen on yleisin kiusaamisen muoto. Hiljaiselle kiusaamiselle
tyypillistd on toisen huomiotta jattdminen. Tama voi ilmeta esimerkiksi epaméaéaraisena
katseiden vaihtona, alentavina hymahtelyind ja huokauksina tai toisen jattdmisena
keskustelun ulkopuolelle. Holmberg — Kaleniuksen (2008, 23) mukaan hiljaista kiu-
saamista on vaikea havaita, se ei jata ulkoisia merkkejd, mutta aiheuttaa vaurioita yk-
silon tunne-eldméén. Hiljaisen kiusaamisen uhriksi joutuneet syyllistavét tapahtumista

usein itsedan.

Sanallinen kiusaaminen on helpommin havaittavissa kuin hiljainen kiusaaminen. Se
tapahtuu yleensd avoimesti, valittamatta siitd ketd tilanteessa on paikalla. Sanallinen
kiusaaminen voi tapahtua myos piilossa, toisen seldan takana. Konkreettisesti se voi
tapahtua esimerkiksi toisen tahallisena loukkaamisena tai epéasiallisten viestien lahet-
telemisend. Epdasiallisuudet toistuvat usein jarjestelméllisend jatkumona. Sanallinen
kiusaaminen toimii usein kiusaamisprosessin alkuna, jonka jalkeen se saa yleensa rin-
nalleen muita kiusaamisen ilmenemismuotoja (Salmivalli 1998, 38; Hoistad 2003, 82
& Hamarus 2006, 79.)

Peura, Pelkonen & Kirves (2009, 22) toteavat Mannerheimin Lastensuojeluliiton
nuorten kiusaamiskyselyn raportissa ”Miksi kertoisin, kun se ei auta”, ettd sanallinen
kiusaaminen on yleisin nuorten kokema kiusaamisen muoto. Sanallinen kiusaaminen
esiintyy paasaantoisesti haukkumisena ja nimittelynéd. Raportti selventda vuonna 2008
syksylla tehdyn internet-kyselyn tuloksia. Kiusaamiskyselyyn osallistui 15 772 12 —
19-vuotiasta yldkoulun, lukion ja ammattioppilaitoksen oppilasta. Perékyld, Liukka &
Laitinen (2010, 9) ovat saaneet vastaavan tuloksen Lastenklinikoiden Kummit Ry:n
internetin keskustelufoorumeilla ja sosiaalisessa mediassa julkaistussa kyselyssé kiu-

saamisesta — 2010. Kyselyyn osallistui yhteensa 700 nuorta koululaista.

Kolmanneksi ryhmaksi voidaan nimetd fyysinen eli ruumiillinen kiusaaminen. Toi-

seen kasiksi kdyminen ja siitd aiheutuvat ulkoiset vammat ovat helposti havaittavissa.
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Toisaalta fyysinen kiusaaminen voidaan myds naamioida sattumanvaraisiksi tapahtu-
miksi, urheilulajien fyysisiksi kontakteiksi tai viattomaksi leikiksi. (Hoistad 2003, 85.)
Perékyld ym. (2010, 9) listaavat fyysisen kiusaamisen toiseksi yleisimmaksi kiusaami-
sen ilmenemismuodoksi. Fyysinen kiusaaminen esiintyy yleisimmin tonimisena tai

lydmisena.

Fyysiseen kiusaamiseen liittyvét vakavat vakivallan teot eivéat ole yleisid, mutta niita
ilmenee satunnaisesti. On epéolennaista pohtia, millainen kiusaaminen vahingoittaa
eniten. Fyysisen koskemattomuuden loukkaaminen ja sanallinen solvaaminen voivat

aiheuttaa yhta pahaa jalked. (Salmivalli 1998, 38.)

7 RYHMASTA ROOLEIHIN

Hoistad (2003, 67) mainitsee, ettei ole havainnut kiusaamistilannetta, jossa kiusaami-
nen tapahtuu vain yhden yksilon toimesta. Kiusaamistilanteissa on mukana véhintaan
yksi tai useampi yksild, joka aktiivisesti tai passiivisesti tukee kiusaajaa. Tilanteen
vierestd seuraaminen voi antaa kiusaamiselle hiljaisen hyvaksynnan. Vertaisryhman
palaute ratkaisee jatkuuko kiusaaminen. Joskus ryhmépaine voi olla niin suuri, ettei
yksilo uskalla vastustaa enemmist6d. Salmivalli (2010, 42) korostaa, etta yksiloiden
omaksumilla rooleilla on valtava merkitys kiusaamisen jatkumisella. Saarikoski
(2006, 101) taydentaa, ettd Kiusaamisessa on kyse ryhmavékivallasta, jossa yhteiso

itsesséan yllapitaa kiusaamistilanteen rooleja.

7.1 Kiusaaminen ryhmailmiéna

Kiusaamiseen taustalla olevia asioita voidaan pohtia useasta eri nakokulmasta. Huo-
mio voidaan kiinnittdd esimerkiksi sithen mika saa yksilon kiusaamaan toista tai mitka
seikat altistavat joitakin yksiloitad kiusaamiselle. Né&ita seikkoja tdrkedmméksi nousee
kuitenkin tarkastella ryhmé&n merkitysta kiusaamistilanteissa. Yksilon kayttaytymista
on vaikeaa ymmarta, ellei ensin tarkastella ryhmén kokoonpanoa ja sielld vallitsevia

vuorovaikutussuhteita. (Salmivalli 1998, 5, 80.)

Ryhman jasenten keskuudessa vallitsee vuorovaikutus ja tunne siité, ettd he kuuluvat

osaksi tata ryhmdd. Ryhmaan kuulumisen tarve voi osaltaan vaikuttaa yksilon kayttay-



15

tymiseen ryhmaéssa ja pahimmallaan voimistaa yksilon osallistumista kiusaamistilan-
teisiin. Ryhman sisélld vaikuttavat yhteiset sadnnot ja toimintaa ohjaa taustalla oleva
yhteinen padmaara tai tarkoitus. N&iden asioiden vuoksi ryhman jasenet toimivat usein
yhtendisesti, esimerkiksi kohdistamalla kiusaamisen tiettyyn yksiloon tai toiseen ryh-
méaan. Taustalla voi olla tarve turvata ryhman sisdinen hyvinvointi tai yhteiséllisyyden
kokemus. Ryhma4 vaikuttaa eritavoin yksilon kayttdytymiseen ja myos siihen osallis-
tuuko yksilo kiusaamiseen vai ei. Ryhména voidaan pitadd esimerkiksi perhettd, kou-
lua, luokkaa tai harrastusryhmaéd. Nuoren eldmdan kuuluu monenlaisia ryhmié. Yh-
deksi tarkeimmaksi ryhméksi voidaan nimeta vertaisryhma. (Salmivalli 1998, 11 — 13,
80, 87; Kopakkala 2005, 36.)

Yksilon kasvun ja kehityksen kannalta vertaisryhmaan kuuluminen on tarkeéda. Vertai-
set ovat henkil6itd, jotka ovat yksilon kanssa samalla tasolla sosiaalisessa, emotionaa-
lisessa ja kognitiivisessa kehityksessa. Vertaiset ovat yleensa samanikaisia, mutta ta-
mé ei ole valttamatonta. Vertaisryhméassa opitaan erilaisia tietoja, taitoja ja asenteita,
jotka muokkaavat yksiloéd. Vertaisryhman kanssa toimeentulo on yhteydessé yksilon
hyvaksymiseen osaksi ryhmaa. Tilanteessa jossa vertaisryhmé ei hyvaksy yksilog,

altistuu yksilo kiusaamiselle. (Salmivalli 2005, 15, 22.)

7.2 Jokaisella on oma roolinsa

Ryhméan odotukset ja yksilon toiminta ryhménjasenend méarittelevat yksilon roolin
kiusaamistilanteessa. Roolin muodostumisen merkittdvimpana vaikuttajana nahdaén
ryhman toiveet, arvot ja sisdinen vuorovaikutus. Yksilo voi kuitenkin vaikuttaa roolien
muodostumiseen oman toiminnan ja ratkaisujen kautta. Roolit muodostuvat ryhmén

vaikutuksenalaisena joko spontaanisti tai sovitusti. (Soilamo 2006, 79.)
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TAULUKKO 2. Yksiloiden roolit kiusaamistilanteessa. (Salmivalli 2010, 43.)

Rooli Kuvaus

Kiusattu Yksilo, jota kiusataan toistuvasti.

Kiusaaja Kiusaamisen aloittaja, toimii aktiivisena kiusaajana.
Apuri Mukana kiusaamistilanteissa, toimii kiusaajan avustajana.
Kannustaja Rohkaisee kiusaajaa sivusta katsellen ja naureskellen.
Puolustaja Puolustaa kiusattua, pyrkii lopettamaan kiusaamisen.
Hiljainen hyvaksyja | Sivustakatsoja, ei puutu tilanteeseen.

Vanhemmilla ja kasvatuksella on suuri merkitys millaiseksi yksilon rooli muodostuu
kiusaamistilanteessa. Aggressiivisen kayttdytymisen ndkeminen, sen kohteeksi joutu-
minen ja yksilon aggressiivisuuden salliminen voivat johtaa hyokkaavéaan kaytokseen
kiusaamistilanteissa. Vanhempien ylisuojeleva kayttaytyminen lapsiaan kohtaan luo
turvattomuuden tunnetta ympéarodivaa maailmaa kohtaan. Suojeleva kaytos voi ilmeté
esimerkiksi rajoittamalla lasta osallistumasta ikdtasonsa mukaisiin tapahtumiin ja har-
rastuksiin. Téllainen kaytds voi edesauttaa kiusatuksi joutumista. (Salmivalli 2010,
94.)

8 KIUSATUN ROOLI

Kiusatuksi joutuneiden yksiléiden ominaisuuksissa voidaan havaita joitakin yhtélai-
syyksid. Riskina kiusatuksi joutumiselle voidaan pitaa yksilon poikkeavuutta tai erilai-
suutta. Poikkeavina ja erilaisina ominaisuuksia voidaan pitdd esimerkiksi fyysisia
ominaisuuksia seka yksilon luonteenpiirteitd. Altistavimpia luonteenpiirteita ovat ar-
kuus, epdvarmuus ja huono itsetunto, sill& yleensé kiusaajat valitsevat joukosta hei-
koimmat. (Salmivalli 2010, 38.) Kiltteyttd voidaan my0os pitad yhtena altistavana luon-
teenpiirteend. Yleensd kiltti yksilo vaikenee ja vetdytyy kuoreensa yrittden sinnitell&
tilanteessa. (Valtavaara 2005, 81.) Lapsen siirtyessé kohti nuoruutta oman kehon mer-
kitys kasvaa ja kykenemattomyys noudattaa yleisid ihannekasityksia altistaa kiusaami-
selle. Nuoret eldvat ulkondkokeskeisen kulttuurin vaikutuksen alaisina seuraten orjal-
lisesti sen muutoksia. (Posti 2010b, 32.)
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8.1 llman ystavaa on vaikeaa kestaa erilaisuutta

Peuran ym. (2009, 15) mukaan luottamuksellista vastavuoroista ystavyyssuhdetta vail-
la olevat yksilot ovat useimmin kiusattuja kuin muut yksilot. Hyva nettiystavakaan ei
madalla riskia tulla koulukiusatuksi. Luopa, Pietikdinen & Jokela (2008, 22) tarkenta-
vat Opetusministerion koulukiusaaminen peruskoulun yl&luokilla 2000 — 2007 tutki-
muksessa, ettd ldheisen ystavyssuhteen puuttuminen voi yhtdlailla altistaa kiusaajan
roolin omaksumiselle kuin kiusatuksi joutumiselle. Tutkimustulokset ovat syntyneet
kouluterveyskyselyistd, joihin osallistui yhteensa 108 493 peruskoulun 8. ja 9. luokki-
en oppilasta. Hamarus (2006, 110 — 111) taydent&& kiusaamiselle altistavia tekijoita,
lisadmalla niiden joukkoon i&n vaikutuksen, sukupuoleen kohdistuvat odotukset, kult-
tuurisen periman, sairauden ja vamman, Kielelliset poikkeavuudet seka yksilon perhe-

taustan.

TAULUKKO 3. Kiusaamiselle altistavat tekijat tarkennettuna. (Hamarus 2006,
251 — 257.)

Altistavat tekijat Kiusaamisen johtavia syita

Ulkonakdon liittyvat tekijat Hygienia, kauneus, lihavuus, lyhyys ja
vaatteet.

Kéayttaytymiseen liittyvat tekijat Erilaiset mielenkiinnonkohteet, herkkyys,

hiljaisuus, yksindisyys, matkiminen, lap-
sellinen kaytds ja nolot tapahtumat, tavat

ja tyyli, kantelu opettajille ja &arsyttdmi-

nen.
Koulumenestys Hyvét arvosanat, tunnollisuus ja Kiltteys.
Perhetausta Vanhempien ammatit ja ominaisuudet,

uskonto, etninen tausta, varallisuus ja

omaisuus.

8.2 Kerro, kerro kuvastin enhan ole erilainen

Nykypaivan nuorten elaméé voidaan luonnehtia eldmaksi kuvaviidakossa, joka tuottaa
toinen toistaan kauniimpia maéritelmia ihanne kehosta. Tdman my6téd nuorten kehon-

kuva ei valttdmatta ole realistinen. Alati paineita aiheuttavan kehonkuvan myoéta
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nuorten on hankalaa eld4d oman vartalonsa kanssa. Murrosian myo6ta tulevissa muutok-
sissa on riittavasti kasittelemistd, sen liséksi taytyy vield kestaa ystdvien ja vertais-
ryhman huomauttelu ndistd muutoksista. Toisaalta taas nuori on riippuvainen vertais-
ryhman kommenteista ja mielipiteistd. Laheisten ihmisten kommenteilla on kaikista
suurin merkitys. (Posti 2010b, 32.)

Nykypéaivana nuoren ulkondko on tekijd, joka maarittelee yksilod. Ulkondkd on yh-
teydessé siihen, kuinka paljon arvostusta yksild saa osakseen. Esimerkiksi ylipainoista
yksiloa pidetddn aikaansaamattomana ja innottomana huolehtimaan itsestdan. Ulkona-
kdpaineet koskevat padosin tyttoja. Pitdisi olla laiha, mutta kuitenkin uhkea sekéa kau-
nis muttei liian seksik&s. Huomionarvoista on se, ettd vaikka ulkondkokeskeisyys on-
kin pitkalti tyttéjen ongelma, eivét pojatkaan voi enaa valttya siltd. Pojat hankkivat
kauneudenhoitotuotteita ja viettavat aikaa peilin edessa miltei yhta paljon kuin tytot.
Pojille treenaaminen ja lihaksikas vartalo ovat muodostuneet yhdeksi tavoitelluimmik-
si ominaisuuksiksi. (Posti 2010b, 33 — 34.)

8.3 Laski ja etnisyys leimaavimpina ominaisuuksina

Puhuttaessa kiusaamiselle altistavista tekijoista voidaan tarkastella tarkemmin kahta
ominaisuutta. Esimerkiksi ylipainoisilla tyt6illa riski kiusatuksi joutumiselle on noin
puolet suurempi kuin tytdilla yleensé (Luopa ym. 2008, 28). Ylipaino johtaa nimitte-
lyksi maédriteltyjen ilmausten kdyttdmiseen, esimerkiksi ”laski”. Kiusaamistilanteissa
kaytettdvat rasistiset nimitykset ovat samankaltaisia muiden nimittelyksi méaériteltyjen
ilmausten kanssa. Etniseen taustaan liittyvat haukkumasanat ovat kuitenkin leimaa-

vampia kuin muut nimitykset. (Hoistad 2001, 11.)

Harjusen (2002, 81 — 86) mukaan lihavuutta pidetdan yhtend leimaavimpana fyysisena
ominaisuutena kummallekin sukupuolelle. Ylipainoiset saavat l&skin leiman jo en-
simmaisind kouluvuosinaan. Vertaisryhmd ilmoittaa asian suoraan tai epasuorasti,
esimerkiksi kertomalla, ettd yksilé on ylipainoinen tai h&nen vartalonsa ei vastaa val-
litsevia ihanteita. Koulua pidetddn padymparistona, jossa yksilot oppivat ja heille ope-
tetaan hyvaksyttavan ja ihanteellisen vartalon mééritelméa. Ulkon&on merkitys on kas-

vanut viime vuosikymmenten aikana molempien sukupuolten keskuudessa.
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Ihmisen etnisestd taustasta syntyvaa keskustelua pidetd&n omana yhteiskunnallisena
ongelmana, silti sitd on syyté tarkastella kiusaamisesta puhuttaessa erikseen (Hoistad
2001, 11). Rasismi juontaa juurensa suvaitsemattomuudesta. Tat4 asiaa kasiteltdessa
merkittdvana tekijand pidetddn kasvatusta. Kouluissa suvaitsemattomuus kysymys
nousee esiin ja pahimmillaan tdma voi kérjistya koulukiusaamiseksi. Lisd&ntyva mo-
nikulttuurisuus on johtanut siihen, ettd lapsia ja nuoria ohjataan kasvatuksen avulla
itsendiseen harkintaan ja kyseenalaistamaan vallitsevia késityksia. Tarkoituksena edis-
taa erilaisuuden hyvaksymista. Lasten ja nuorten késitykset pohjautuvat pitkalti van-
hempien arvoihin ja ajatuksiin. Kotoa opitut arvot ja kdyttaytymismallit voivat olla

vayla suvaitsemattomuudesta johtuvaan koulukiusaamiseen. (Soilamo 2006, 43 — 46.)

9 KIUSAAJAN ROOLI

Kiusaajaa ja kiusattua voidaan molempia luonnehtia vaikeiden elamantilanteiden uh-
reiksi. Kiusaajalla ja kiusatulla voi olla vaikeuksia sopeutua ryhmaan ja solmia pysy-
vid ihmissuhteita, koska heidan kéyttaytymistdan ei valttdmatta pidetda ympériston
odotusten mukaisena. Joskus kiusaajan ja kiusatun roolit patevat samaan yksiloon. On
vaikeaa uskoa, mistd syysta kaltoin kohdeltu kiusattu haluaa tuottaa samaa tuskaa
muille. Molemmat roolit ovat vaikeita seké inhottavia ja kaipaavat lahempaa tarkaste-
lua. Puhuttaessa kiusaajasta kannattaa huomio kiinnittad molempiin sukupuoliin, silla
pojat ja tytot kiusaavat yleensé eri tavoin (Hoistad 2003, 94, 108 — 110.)

9.1 Kiusaajakaan ei jaa ilman leimaa

On pitkaan puhuttu siitd, ettd kiusaajan itsetunto on huono. Tama ei kuitenkaan aina
pida paikkaansa. Kiusaajan itsetunto voi olla jopa keskimaaraistd parempi. Kiusaajalla
on normaalia suurempi tarve olla huomion keskipisteend. Kiusaajalla voi olla myds
kokemus siitg, ettei kukaan arvosta hanta. (Salmivalli 1998, 139 — 141.)

Wuokko (2008) mainitsee, ettd yleisen kasityksen mukaan kiusaajaa luonnehditaan
sosiaalisesti heikkolahjaiseksi ja kyvyttdméksi huomioida toisten yksildiden tunteita.
Uuden tiedon valossa taitavat kiusaajat luonnehditaan juuri pdinvastoin. Taitavat Kiu-

saajat ovat vertaisryhman keskuudessa suosittuja. Heikkolahjaisempi kiusaaja turvau-
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tuu muiden taitojen puuttuessa fyysiseen vékivaltaan. Yhteistd kaikille kiusaajille on

ainakin osittainen empatian puute.

Kiusaajan paallimmadisend tavoitteena on tulla hyvéksytyksi yhteisoon, miké voi ta-
pahtua yllapitimalla “koviksen” roolia. Kiusaajalla on taipumus maééritelld yksiléiden
asemaa ryhmdssé. Tama tapahtuu kertomalla mika on hyvaksyttavaa ja mika ei. Ai-
kaisemmin tapahtuneilla asioilla voi olla altistava vaikutus kiusaamiselle, toista voi-
daan kiusata kostoksi. Kiusaamisen taustalta I0ytyvié syitd voivat olla kateus kiusattua
kohtaan, vaikeus suhtautua erilaisuuteen, pelko joutua itse Kiusatuksi, halu pitaa haus-
kaa tai oman pahan olon purkaminen. (Hamarus 2006, 108 — 110, 258 — 261.) Kiusaa-
ja ei aina tarvitse konkreettista syyta teoilleen, joskus pelkka halu satuttaa toista riit-
taa. Jos yksilon ulkoisissa tai muissa ominaisuuksissa ei ole mitdan huomauttamisen

arvoista, on téllainen syy helppoa keksia. (Hoistad 2003, 71.)

9.2 Kovia poikia ja kieroja tytt6ja

Pojat ja tytot Kiusaavat eri tavoin. Pojille tyypillinen kiusaaminen on nakyvampaa.
Tytdille yleistd on manipuloiva, piilossa tapahtuva kiusaaminen. Tytt6jen ja poikien
kiusaamisella on yleensd sama tarkoitus, vain ilmenemismuodot eroavat toisistaan.
(Salmivalli 1998, 39 — 41; Hdistad 2003, 93 — 94.)

Hoistadin (2003, 94 — 95) mukaan pojat kiusaavat nékyvasti ja danekkéaéasti. Tyypillis-
ta on sanallinen ja fyysinen kiusaaminen, joka havaitaan helposti silmin. Sanallinen
kiusaaminen ilmenee &anekkaana ilkkumisena ja haukkumisena seka uhkailuna. Uh-
kausta ei vélttamatta toteuteta tai sita ei ilmaista daneen, pelkkéd kaden nyrkkiin lyo-
minen riittdd. Fyysistd kiusaamista ovat esimerkiksi uhrin alistaminen sein&& vasten,
tavaroiden anastaminen tai liian fyysinen joukkuepeli. Poikien kiusaamistilanteisiin
puututtaessa voidaan tilanne kuitata, sanomalla esimerkiksi “Kai se nyt sen verran

kestad”.

Mannisen (2002, 64) mukaan poikien fyysisen kiusaamisen kayttdminen on yhteydes-
s& oman aseman nostattamiseen. Vakivallan kdyttd on yhteydessé korkeaan asemaan
poikien vélisissd valtasuhteissa. Namé niin sanotut “kovat pojat” uhkaavat kayttda

sekd kayttavat vakivaltaa useammin kuin muut. Tallavaaran (2002, 35 — 38) mukaan
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tilanteessa jossa pojat eivat halua kayttaa fyysista vakivaltaa, koetaan kaytannélliseksi
keinoksi arsyttad ihastuksilla. Nama ihastukset voivat olla kiusaajan keksimia tai oi-
keita ihastuksia.

Yksi selitys poikien kayttdmiin kiusaamisen ilmenemismuotoihin on, ettd manipuloiva
kiusaaminen vaatii hyvat ihmissuhdetietotaidot, joita pojat eivat valttamatta tyttéjen
lailla osaa k&yttdd. Ihmissuhdetietotaitojen avulla voi luoda ja yllapitad sosiaalisia
suhteita, mutta silla voidaan saavuttaa myos kielteisia paamaéaria. (Salmivalli 1998, 39
— 40.) Tytot kehittyvat ihmissuhde- ja kielellisissé taidoissa poikia varhaisemmassa
vaiheessa. Ennen ndiden taitojen karttumista myos tytot ovat alttiita kayttdmaan fyysi-
sen kiusaamisen keinoja. (Bjorkvist, Lagerspetz & Kaukiainen 2003, 117 — 127.) Erot
voivat johtua myos siitd, ettd oletamme tyttdjen ja poikien kayttaytyvan eri tavoin.
Poikia pidetddn luonnostaan fyysisempina ja riehakkaampina, jolloin fyysisen kontak-
tin hakemista pidetdan hyvéksyttdvampana. Tytoiltd odotetaan hillitympéad kéaytosta.
Tasta syysta tytot suosivat ovelampaa kiusaamista sdilyttadkseen kasvonsa. (Hoistad
2003, 93 - 94.)

Tytot kiusaavat hiljaisesti ja huomaamattomasti kéyttden keinoja joita ympariston on
vaikea havaita. He harrastavat sosiaalisia pelejé ja kykenevat takertumaan toisen heik-
koon kohtaan. Kiusaamisen syyt voivat olla henkilokohtaisia, esimerkiksi kateus ja
katkeruus. Tytdille tyypillisia kiusaamisen ilmenemismuotoja ovat juoruilu, selén ta-
kana puhuminen, ulkonddsta huomautteleminen sek& yksilon sulkeminen ryhman ul-
kopuolelle. Tyttdjen vertaisryhma on yleensi tiivis ja sen ohjailijana, “kuningattarena”
toimii vaikutusvaltaisin yksilo. Talla yksilolla on kykya ja valtaa vaikuttaa ryhman
sisdiseen toimintaan, manipuloivin keinoin. Vahvin yksilé voi ohjailla vertaisryhmaa
suhtautumaan kielteisesti yhteen sen jiseneen. Téllainen toiminta voi muistuttaa ho-
vineitojen” pOrradmistd “kuningattaren” ymparilla. (Hoistad 2003, 95 — 101.) Willber-
gin (2009, 12) haastattelussa poliisi Pippola toteaa, ettd kiusaamistapauksissa on ha-
vaittavissa jengiytymisté etenkin tyttdjen keskuudessa. Kaikista rankimmat kiusaamis-

tapaukset ovat olleet tyttojen toteuttamia.

Peura ym. (2009, 22) tiivistavat, ettd poikien kokema kiusaaminen on fyysisempaa ja

tyttéjen kiusaaminen tapahtuu yleisemmin huomaamattomasti. Wuokko (2008) kui-
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tenkin huomauttaa, etta tyttdjen kiusaamisesta ei ole vield paljon merkityksellista tie-

toa, mutta silla ndyttédd olevan vakavia seurauksia.

10 KIUSAAMINEN MUUTOKSEN TUULISSA

Kiusaamiskokemus ja siitd syntyvéa tunnereaktio on aina yksilollinen. Toisen tulkitessa
tilanteen hyokkaykseksi voi toiselle olla kyse vaan leikistd. Kiusaamiseen liittyy eri-
laisia ilmenemismuotoja. Aiheen tutkijat keskittyvat teoksissaan haluamiinsa ilmene-
mismuotoihin, siksi jotkin teokset jadvat kiusaamisen kokonaisvaltaisen ymmartami-
sen kannalta vajaiksi. (Soilamo 2006, 46.) Yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset ovat
synnytténeet uusia kiusaamisen muotoja, joita on nimetty uusin kasittein. Kiusaamisen
kokonaisvaltaisen ymmartamisen kannalta on tarkeaa kasitellda myos naita ilmeismuo-
toja. Peuran ym. (2009, 8) muistuttavat, ettd kiusaamista tulisi tarkastella yksityiskoh-

taisesti, tiukka jaottelu voi rajoittaa kiusaamiseen puuttumista ja ehkaisemisté.

10.1 Koulukiusaaminen valtaamassa vapaa-aikaa

Koulukiusaaminen on Suomessa hallitsevassa asemassa, siitd puhuttaessa voidaan
kayttad myos termeja kouluvakivalta, mobbaus, ryhmavékivalta ja kiusaaminen. Oppi-
laiden seka opettajien késitykset kiusaamisesta voivat olla erilaisia. Jokaisella yksil6l-
14 on subjektiivinen kasitys kiusaamisesta ja sen ilmenemisestd. Koulua voidaan pitéa
yhteisond, jonka yksilot muodostavat yhteisen maaritelman kiusaamisesta. Yhteisen
tulkinnan puuttuessa, yksittaiset henkilot méadrittelevat kiusaamisen oman nékokul-
mansa pohjalta. Talléin maaritelméa voi olla liian tiukka ja pahimmillaan rajaa pois
joitakin kiusaamisenmuotoja. Rajaus voi estaa tilanteeseen puuttumisen tai jopa lisita
kiusaamista yhteisossa. (Soilamo 2006, 46, 72; Hamarus 2008, 15 — 16, 45.)

Koulumaailmassa vietetty aika jakautuu oppilaiden omaan aikaa ja opetusaikaan, esi-
merkiksi oppitunteihin sekd valitunteihin. Valitunnit, oppituntien alut, ruokatunnit ja
koulumatkat ovat aikaa ilman vélitonta valvontaa mista johtuu, ettd kiusaamista tapah-
tuu usein ndind aikoina. Kiusaamista voi esiintyd my0ds oppitunneilla, virallisen ajan
puitteissa. Koulukiusaamiseen puuttuminen tulisi tapahtua nopeasti, muutoin se voi
pahimmillaan ulottua vapaa-aikaan ja kotiin. Koulussa alkanut, vapaa-ajalle ulottuva

kiusaaminen luokitellaan koulukiusaamiseksi, jos tilanteessa mukana olevat osapuolet
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ovat samoja kuin koulumaailmassa. (Hamarus 2006, 127, 129.) Myds Peura ym.
(2009, 20) seka Perakyld ym. (2010, 10) ovat saaneet samansuuntaisia tuloksia kerto-
essaan kiusaamisen tapahtuvan useimmiten vélitunneilla tai oppitunneilla. Huomion-
arvoista on kuitenkin, ettd kiusaamisen ulottuessa vapaa-ajalle, se tapahtuu yleensa

internetin tai kdnnykan vélityksella.

10.2 Hairinta ja arsyttaminen, sukupuolisen vallan véalineina

Sukupuolisessa hairinndssa on kyse sanallisesta tai fyysisesta kontaktista. Hairinnén
muotoja ovat esimerkiksi haukkuminen, ruumiinosien (rintojen, takapuolen) koskette-
lu, merkitsevét eleet, ilmeet tai viestit, jotka kohdistuvat sukupuoleen. Hairinta voi
tapahtua avoimesti tai piilossa muiden Kkatseilta. Tavallisimmin hairinndn kohteeksi
joutuvat tytdt. Hairinndssa on yleensa kyse heikomman ja vahvemman kohtaamisesta,
jolloin fyysisilta ominaisuuksiltaan vahvemmat pojat eivét joudu hairinnén kohteeksi.
Hairinta liittyy sukupuolten valiseen valtataisteluun. (Aaltonen 2006, 252 — 255; Ha-
marus 2008, 70.)

Sukupuolinen hairinta kuuluu osaksi kouluympéristossé tapahtuvaa kiusaamista, mutta
sen ilmeneminen muuallakaan ei ole tavatonta. Sukupuolinen hairintd tdhtdd oman
aseman parantamiseen luokkayhteisossa tai vertaisryhmassd. Koulukiusaamisesta pu-
huttaessa ei ole perusteltua keskittya pelkastaan kiusaamiseen, vaan sukupuolista héi-
rintda tulisi kasitellda omana kokonaisuutenaan ja vallan valineend. Suomalaista koulu-
kiusaamista tarkasteltaessa sukupuoliseen hairintd on liitetty osaksi kiusaamista, eika
siihen ole kiinnitetty huomiota erillisena kiusaamisen ilmenemismuotona. Tasta syysta
aiheeseen liittyva tutkimustieto on véhaista. (Aaltonen 2006, 251 — 252; Tallavaara
2002, 27 - 31.)

Peuran ym. (2009, 38) mukaan sukupuolinen hdirinta tapahtuu useimmiten vertais-
ryhmén kesken. Huomionarvoista on, ettd jopa ne yksilot, jotka eivat ole kiusaamisen
kohteena kokevat sukupuolista héirintdd. Pohtimisen arvoista on se, miksi yksil6t eivat
koe sukupuolista hairintda kiusaamisen tai vakivallan muodoksi. Onko epdasiallinen

koskettele sekd nimittely “huoraksi”, pissikseksi” tai “homoksi” muodostunut niin

arkipaivéiseksi, ettei sitd enad luokitella kiusaamiseksi.
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10.3 Paperilappusista séhkdiseen saippaukseen

Késinkirjoitetut ilkeat Kkirjeet ja lappuset ovat saaneet rinnalleen kannykan ja tietoko-
neen avustuksella tapahtuvan sahkdisen kiusaamisen. Sahkoisestd kiusaamisesta kay-
tetddn termid saippaus, joka on johdettu englanninkielisestd sanasta “cyperbullying.”
Saippausta edesauttaa anonyymius, internetin suuret kayttajaryhmét seka aikuisten
ajanpuute ja tietdmattomyys. Kannykélla tapahtuvan kiusaamisen muotoja ovat esi-
merkiksi solvaavat puhelut ja viestit sekd kuva- ja videomateriaalin tallentaminen ja
siirtdminen nettiin. Internet mahdollistaa ilkeiden kuvien ja viestien lahettamisen kiu-
satulle tai laajemmalle yleisOlle. Toisen nickill& esiintyminen ja internetryhmén ulko-
puolelle jattdminen méaéritelladn myos saippaukseksi. (Hamarus 2008, 71 — 72.) Peura
ym. (2009, 21) nostavat esiin, ettd nettikiusaaminen on selvasti yhteydessa kouluyh-

teisddn. Ainoastaan yksittaisissa tapauksissa se voidaan erottaa erilliseksi ilmioksi.

11 VAIENNETTU YKSILO KIUSAAMISEN KIERTEESSA

Kiusaaminen ei yleensa ole lyhytaikainen ilmid, useimmiten se muodostuu pitkaaikai-
seksi jatkumoksi. llmeneepd kiusaaminen miten tahansa, pahinta siind on itselleen
tarkeiden ihmissuhteiden katkeaminen ja oman aseman menettdminen vertaisryhmés-
sd. Aseman ja ystavien menettdmisen myoté perusturvallisuudentunne ja ihmisarvo
voivat havitd kokonaan. Ajatellaan, ettd tdman paivan yhteiskunnassa ei ihmisarvoa
voida endd menettdd, mutta kiusatulle tdmé on kuitenkin taytt4 totta. Pahimmillaan
kiusattu viettaa téllaisessa yhteisossé suuren osan ajastaan ja elaméstédén. Kiusaamisen
seuraukset kuuluvat kipeimpiin asioihin, joita yksild voi kokea. (Holmberg-Kalenius
2008, 32; Salmivalli 2010, 25.) Hoistad (2003, 10) painottaa, ettei kiusaamisen tuo-
mitseminen riit4 vaan kaikkien tulee ottaa vastuu laheisistddn. Katseen k&antaminen
merkitsee kiusaamisen hiljaista hyvaksymistd. Jokaisella yksil6lla on oikeus hyvéén
elamaan eikd kiusaamista tulisi koskaan hyvaksya.

11.1 Ulkoisista haavoista, sisaiseen kipuun

Kiusaamisella voi olla pitk&aikaiset seuraukset. Kiusattu on vertaisryhmassé fyysisesti

paikalla, mutta vertaisryhma voi kohdella kiusattua ndkymattdména. Tallaisen tilan-

teen jatkuessa pitk&én, kiusattu voi itsekin alkaa uskoa muiden puheisiin ja pahimmil-
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laan kadottaa oman minuutensa. On vaikea ennustaa, mitk4 ominaisuudet tai tavat
laukaisevat kiusaamistilanteen. T&sté syysté kiusattu joutuu jatkuvasti olemaan varuil-
laan. Aikaisemmin turvalliseksi koettu ympéristd voi muuttua kiusatulle pelottavaksi.
Esimerkiksi koulukiusatuista useat eivat uskalla kdyda koulupéivan aikana vessassa.
Vaikka kiusatun kéytds muuttuisi vertaisryhman toiveita vastaavaksi, hén ei voi kos-
kaan olla vertaisryhmén silmissé tdysin “normaali”. (Holmberg-Kalenius 2008, 32 —
38.)

Kaikki kiusaamisen seuraukset eivat kuitenkaan ole havaittavissa silmin. Yksi kiusa-
tulle tyypillinen selviytymiskeino on puolustautuminen. Puolustautumisen ei véltta-
maétta tarvitse olla nakyvéd, vaan kiusattu voi puolustautua henkisesti, kovettamalla
itsenséd. Kiusatun tuntema karsimys voi pahimmillaan johtaa kostoon vertaisryhman
jasenia kohtaan. (Holmberg-Kalenius 2008,42 — 43.) Kaikissa tapauksissa kiusatusta
ei tule kostonhaluista yksilod. Useimmiten kiusatuista tulee yha sulkeutuneempia ja
vahemmaén aggressiivisempia. Kuullaan usein puhuttavan, etta kiusatusta muodostuisi
ajan mittaan kiusaaja, mutta taté ei kuitenkaan ole tieteellisesti todistettu. Kiusaamisen
aiheuttamat seuraukset, niin suuressa kuin pienessa mittakaavassa, ovat aina uhka ter-
veelle kehitykselle. (Salmivalli 2010, 27.)

11.2 Yksin rikkinaisen rynman keskella

Yhteiso jossa esiintyy kiusaamista, on pelon varjostama ja sen yksilot ovat jatkuvasti
varuillaan. Kiusaaminen vahvistaa epévirallisia saant6ja yhteisosséd. Tamé johtaa kiu-
saamistilanteiden vaikeaan puuttumiseen, silld yhteisot sdannét eivat salli kiusaami-
sesta kertomista. Yleisesti on ajateltu, ettd vertaisryhman jasenet puuttuisivat kiusaa-
miseen sitd havaitessaan. Ajatus on sinansa hieno, mutta tilanne koetaan yleensé niin
pelottavaksi, etteivat yksilot uskalla ndin toimia. Usein ajatellaan, ettd miksi juuri mi-
nun pitéisi puuttua? (Hamarus 2008, 75 — 78.) Perdkyld ym. (2010, 14) muistuttavat
kertomisen vaikeudesta tiivistaen, ettd yli puolet tutkimukseen osallistuneista (n=673)

nuorista pelk&é kertomisen seurauksena itse joutuvansa kiusatuksi.

Kiusaava yhteisd voidaan nédhdé tavallisena yhteisoné. Asiaa tarkasteltaessa lahemmin
havaitaan, ettd yhteison tiiviys perustuu kiusatun sulkemiselle ryhmén ulkopuolelle.

Talla tavoin ilmenevassé yhteisollisyydessa on kyse keinotekoisesta yhteisollisyydes-
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td. (Hamarus 2008, 78.) Kiusaamisen puuttuminen on térkeda kiusatun seké vertais-
rynmén kannalta. Puuttumisella vahvistetaan ké&sitysta siitd, ettd olemme vastuussa

toisistamme ja jokainen ihminen on yhté arvokas. (Salmivalli 2010, 30.)

11.3 Ohitse kaveleminen on hiljaista hyvaksyntaa

Yksilon omakohtaiset kokemukset kiusaamistapauksista ovat tarkeitd. T&std syysta
aikuisten tulisi huolehtia, ettd yksil6ll& on riittavasti vaylia kertoa tapahtuneesta. Kiu-
saamistilanteista kerrottaessa luottohenkilditd ovat yleensd omat vanhemmat ja opetta-
jat. (Hamarus 2008, 117.) Perdkylan ym. (2010, 13) kerddmien tietojen perusteella yli
puolet tutkimukseen osallistuneista yksiloistd (n=697) kokee vanhemmille kertomisen
helpoksi vaihtoehdoksi. Useimmiten kiusaamisesta kerrotaan kuitenkin hyvélle ysta-

ville.

Yleensé kiusaamistilanteista kertominen tapahtuu kahden kesken, tallaisia hetkia kou-
lumaailmassa on hyvin véhan. Opettajan puuttumista tilanteeseen vaikeuttavat myos
muut tekijat. Kyky tunnistaa kiusaamistilanne voi olla puutteellinen, toisaalta opettaja
voi ajatella, ettd tilanne korjaantuu itsestddn tai ettei se ole niin vakava. Tilanteen sel-
vittelyyn vaadittavat tyokalut tai menetelmét voivat olla puutteellisia tai opettaja itse
kokee, ettei niiden kaytolla ole vaikutusta. Todellisuudessa opettaja voi puuttua kiu-
saamiseen jo muutamalla sanalla, ohitse kdveleminen on hiljaista hyvaksyntéa. (Ha-
marus 2008, 89 — 92; Salmivalli 2010, 47.) Useimmiten opettajat eivét ole kyenneet
onnistuneesti puuttumaan kiusaamistilanteeseen, tai eivét ole juuri tehneet asian eteen
mitéan. Joissakin tapauksissa puuttuminen on voinut pahentaa tilannetta. (Luopa ym.
2008, 18; Peura ym. 2009, 25)
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12 OPINNAYTETYON TAVOITE JA MENETELMA

Opinndytetyon tutkimustehtdvan tdsmentdminen ja kaytetyn tutkimusmenetelman ku-
vaus on tarkedd opinndytetyon kulun ja saatujen tutkimustulosten kokonaisvaltaisen
ymmartamisen vuoksi. Nadiden asioiden kautta selvennetdén sitéd, kuinka tulokset ovat
syntyneet ja millaisten vaiheiden kautta niitd on tassé opinndytetydssa tyostetty. Opin-
néytetyon tulosten todenperaisyyden kannalta luotettavuuden pohdinta on myds tarkea

0sa opinnaytetyota.

12.1 Tutkimustehtava ja kohderyhméa

Opinnaytetydn kohteeksi on valittu Nuortennetin kiusaaminen-keskusteluryhman kir-
joitukset yhden syyslukukauden ajalta, 1.8.2009 — 31.12.2009. Kirjoituksia on yhteen-
s& 110 kappaletta. Tutkimuskohteen valinnalla on kolme perustetta: ensinakin keskus-
teluryhmé& on suunnattu nuorille. Toinen peruste on, ettd kiusaamista késittelevat kir-
joitukset ovat omaehtoisesti tuotettuja. Kolmantena perusteena on, etta Kirjoitukset
ovat suhteellisen tuoreita. Namé asiat mahdollistavat realistisen ja ajankohtaisen ku-

van saamisen nuorten kiusaamisen kokemuksista juuri tana paivana.

Tutkimustehtdvamme on kaksiosainen:
1. Mitka kiusaamiseen liittyvét asiat puhuttavat nuoria kirjoittajia?

2. Mitka kiusaamisen ilmenemismuodot nousevat kirjoituksista esille?

12.2 Laadullisen aineiston analyysi tutkimusmenetelmana

Tama opinnéytetyd on tutkimukselliselta otteeltaan kvalitatiivinen eli laadullinen tut-
kimus. Aineiston kattavan otannan vuoksi opinndytetydssa on myos kaytetty tapauksi-
en ja ilmididen ilmaisua prosenttilukuina, joka kuuluu osaksi kvantitatiivista mene-
telmda. Prosenttiluvut selventavét sitd, kuinka laajasta ilmiostd on kulloinkin kyse.
Eskolan ja Suorannan (2005, 14) mukaan kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen menetel-
méan vastakkainasettelu on turhaa, silloin kun etsitddn sopivinta menetelmaé esittaa
tutkimustulokset ymmarrettavésti. Hyvan tutkimuksen tekemisessa on olennaista kayt-

taa tutkimustehtavan ratkaisuun tarvittavia menetelmia.
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Opinnaytetytssa tarkastelemme padasiassa keskustelujen aloituskirjoituksia, koska
viestiketjujen vastaukset ilmensivat padasiassa avun ja tuen elementtejd, eikd niissa
yleensa kerrottu omakohtaisia kiusaamisen kokemuksia. Hirsjarven ym. (2009, 164)
mukaan laadullisessa tutkimuksessa kaytetadn menetelmid, joissa tutkimuksen koh-
teen omat mielipiteet ja kokemukset ovat tarkeitd. Tutkimuksen kohderyhmé ei ole
satunnaisesti valittu vaan valinta tapahtuu perustellusti. Eskola ja Suoranta (2005, 19)
tarkentavat, ettd laadullisen tutkimuksen analysoinnissa olennaista on rajata aineisto,

ilman rajausta laadullisen aineiston tarkastelu ei lopu koskaan.

Nuorten kirjoituksia tarkastellaan yksilon omakohtaisten kokemuksien perusteella,
yrittden saada kokonaisvaltainen kuva kiusaamistilanteesta ja kiusaamisen taustalla
olevista syista. Kiusaamisen kokemukset ovat kirjoittajalleen todellisia ja juuri siksi
jokaisen yksilon kirjoitus on merkittava. Taman vuoksi opinnédytetyon lahtokohtana ei
ole todentaa tekijoiden oletuksia tai nostaa esiin ainoastaan aikaisempaa tutkimustie-
toa tukevia tuloksia. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ihmisen todel-
lista elamé&a ja tarkastella tutkimuskohdetta kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2009, 161).

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmané on aineiston analyysi. Aineiston analyysi alkoi
jo aineiston hankintavaiheessa tammikuussa 2010. Aluksi perehdyimme aineistoon
lukemalla nuorten kirjoitukset. Ensimmaisen lukukerran yhteydessd havaittiin, ettd
kirjoituksissa toistui tiettyja kiusaamiseen liittyvia asioita ja ilmigit4. Naisté asioista ja
ilmidista rakensimme opinndytety0n teoreettista viitekehystd. Seuraavassa vaiheessa
luokittelimme Kirjoittajat sukupuolen mukaan. Kirjoituksista 63 kappaletta on tyttojen
Kirjoittamia, 18 kappaletta poikien kirjoittamia ja 29 Kirjoittajan sukupuolta on vaikea
maéaritell4. Sukupuolen mukaan jaetut Kirjoitukset ovat numerojarjestyksessa, esimer-
kiksi tyttd 1, poika 1 ja médrittelematon 1. Luokittelun tekeminen helpotti aineistoon
palaamista analyysi vaiheessa. Sukupuolen mukaisesti jaettujen kirjoitusten perusteel-

la tyttdjen ja poikien vélisia eroja ja yhtalaisyyksié oli helpompi nostaa esiin.

Laadullisen aineiston analyysin tarkoitus on selkeyttdd aineistoa ja tuottaa uudenlaista
tietoa tutkimuskohteesta, kasvattamalla hajanaisesta aineistosta selked ja mielekds
kokonaisuus. (Eskola ja Suoranta 2005, 137.) Opinndytetydn aineiston selkeyttdminen

ja kasittely tutkimuskysymyksien kautta eivét olisi olleet mahdollisia ilman aineiston
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tematisointia eli teemoittelua, tastd syysta kirjoitukset jaoteltiin teemoittain. Tama
tapahtui etsimalld Kirjoituksista esimerkiksi kohtia, jotka ilmensivat koulukiusaamista,
kiusaamisen ilmenemismuotoja tai ominaisuuksia, joihin kiusaaminen kohdentui.
Esimerkiksi koulukiusaaminen teeman alle kerattiin nuorten Kirjoituksia alla olevien

alleviivattujen esimerkkikohtien perusteella:

”Mua kiusaa suurin osa meidan luokan pojista... ”
(Poika 8)

”...Muutaman viikon pddstd mua pdin heitettiin meien luokan pojan

’

cappi...’
(Tytto1)

”Olin eilen diskossa, siel oli meijja luokkalaisii poikii ne kiusas mua...”
(Tyttd 21)

Teemoittelu toteutettiin aluksi ruutupaperille, mutta aineistoon uudelleen palaaminen
osoittautui hankalaksi. Tasté syysta aineiston teemoihin jaon teknisessé toteutuksessa
kaytettiin apuna Excel-ohjelmaa, jolloin alkuperéiseen aineistoon oli huomattavasti
helpompaa palata. Liséksi tdma mahdollisti tapausten ja ilmididen lukuméaaran laske-
misen. Aineistossa esiintyy myos Kirjoituksia, joissa ei késitella kiusaamista, naita
kirjoituksia ei ole kuitenkaan poistettu, vaan ne ovat olleet loppuun asti osa aineistoa.
Eskolan (2007, 169 — 170) mukaan aineisto analyysin tyypillinen piirre on jarjestaa
aineisto teemoittain. Teemoihin jakaminen onnistuu vain kunnollisen perehtymisen
myota. Ellei Kirjoituksesta 10ydy teemaan liittyvaa asiaa, ei sitd kuitenkaan voida pois-

taa kokonaan, silla jokaisen kirjoituksen nahdaén olevan arvokas osa analyysia.

Teemoittelun jalkeen aineistosta muodostui selkeéd sek& hallittava kokonaisuus, joka
vastasi asetettuja tutkimuskysymyksid. Kutakin teemaa tarkasteltiin kokonaisvaltaises-
ti, pohtien sitd, miksi juuri ndma asiat puhuttavat nuoria ja mita syita néiden ilmididen
esiintymisen taustalta voidaan 16ytda. Eskolan ja Suorannan (2005, 174) mukaan ai-
neiston analyysissa aineistosta voidaan kerétd tutkimustehtdvén kannalta olennaiset
aiheet, jolloin teemojen kautta syntyneestd pohdinnasta muodostuu oikeanlainen kuva

ilmiosta.
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Aineiston analyysin viimeisessa vaiheessa etsittiin kytkenttja teoriaan ja aikaisempiin
tutkimuksiin yhdistéen viittaukset tekijoiden pohdintaan. Esille nostettiin my6s nuor-
ten kirjoituksia, jotka kuvaavat kutakin teemaa perustellusti. Naiden esimerkkien tar-
koitus on saada lukija pohtimaan aihetta nuoren nakékulmasta ja havainnollistaa nuor-
ten kokemuksia tarkemmin. Opinnéytetyon tulokset ja niistd syntynyt analyysi on
muodostunut pitkan pohdinnan ja erilaisten tulkintojen tuloksena. Eskolan (2007, 171
— 173) mukaan tutkija tekee tulkinnat ja pohdinnat aineistoon perusteellisen tutustumi-
sen jalkeen. Tyypillistd on, ettd tuloksissa viitataan teoreettiseen viitekehykseen ja
aikaisempiin tutkimuksiin, jolloin aineisto kasvaa. Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi

nostamalla analyysiin mielenkiintoisia lainauksia aineistosta.

12.3 Opinnaytetydn luotettavuus

Analyysia tyostdessa tiedostettiin, ettd objektiivisuuden séilyttdminen tulosten poh-
dinnassa on erityisen tarkead, jotta tekijoiden omat mielipiteet ja aikaisempi tieto asi-
asta eivat vaikuta analyysiin liialti. Tdydellisen objektiivisuuden saavuttaminen ei
kuitenkaan ole koskaan mahdollista. Tuloksista syntynyt pohdinta perustuu kuitenkin
kahden tekijan ajatuksiin ja nédkemyksiin, tdman vuoksi voidaan ajatella, ettd naita
tuloksia on késitelty useasta eri ndkékulmasta. Pohdinta voi myds synnyttad lukijassa

uudenlaisia ndkemyksia asiaan.

Keskusteluryhman Kkirjoittajille ei ole erikseen tiedotettu, ettd kirjoituksia kaytetaan
osana opinnadytetyota. Tata paatosta voidaan perustella silld, ettd opinndytetyosté tie-
dottaminen Nuortennetti sivustolla olisi ohjannut kiusaamiskeskustelun etenemista
tahtomattakin tekijoita kiinnostavaan suuntaan. llmoittamatta jattdminen heréatti miet-
timisen aihetta myds tekijoissa: onko eettisesti oikein kdyttaa nuorten Kkirjoituksia pyy-
tdmatta ensin lupaa? Pohdinnan kautta tultiin kuitenkin siihen tulokseen, ettd nuoret
ovat tietoisia internetin ja kiusaaminen-keskusteluryhmén julkisuudesta. Kaikki Kir-
joittajat esiintyvat nimimerkilld, eik& niista voi tunnistaa yksil6a. Lisédksi Nuortennetin
periaatteissa ja saannoissé on maininta, ettd nuori antaa jo kirjoittaessaan Mannerhei-
min Lastensuojeluliitolle luvan kéyttaa julkaistuja teksteja koulutus- ja esitysmateriaa-

leissa, julkaisuissa seké tutkimusaineistona.
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Keskusteluryhman kirjoitusten todenperaisyys on myos kiistanalainen. Ainakin yhdes-
ta kirjoituksesta on havaittavissa suoraan, etta kyseessa on vitsi. Kirjoitetut kokemuk-
set voivat olla myos liioiteltuja tai keskittya ainoastaan yhteen ndkokulmaan, jattéden
pois paljon olennaista. Tdma asia huomioitiin tuloksia esiteltdessd, silld emme lainan-

neet esimerkiksi vitsina pitamaadmme Kirjoitusta.

Aineiston luokittelu sukupuolen mukaan on suuntaa antava. Joissakin tapauksissa kir-
joittajien sukupuolen olemme joutuneet paattelemaén tekstiyhteyden, nimimerkin ja
asiayhteyden perusteella. Kirjoitusten perusteella paattelemamme tapaukset olivat aika
selvié. Epaselvien tapausten kohdalla tdmé olisi ollut satunnaista arvailua, siksi emme
tdhan ryhtyneetk&éan. Taydelld varmuudella ei kuitenkaan voida sanoa, ettd esimerkik-

si tytoiksi luokitellut kirjoittajat olisivat tyttoja.

13 OPINNAYTETYON TULOKSET

Kiusaaminen on edelleen nuorten keskuudessa esiin nouseva ilmid. Nuortennetin Kiu-
saaminen keskusteluryhma toimii merkittavana tilana, jossa kiusaamisen kokemuksis-
ta voidaan kertoa. Nuorten kokemukset kiusaamisesta ovat erilaisia ja esiintyvat eri
tavoin. Kirjoitukset antavat ajankohtaisen kuvan siitd, millaisena kiusaaminen esiin-
tyy nuorten elamassa. Yksityiskohtaisemman tarkastelun kautta pohditaan sitd, miksi
juuri ndma teemat puhuttavat nuoria ja mita tekijoita keskustelua herattavien teemojen
taustalta voi 0ytyd. Tatd kautta saamme tarpeellista tietoa kiusaamisen nykytilasta,
jotta tulevaisuudessa voidaan puuttua ja ennaltaehkéisté juuri oikeanlaisia asioita.

13.1 Otollisinta aikaa kirjoittaa

Kirjoitusten julkaisuajankohtia tarkasteltaessa on huomattavissa, ettd kirjoitukset pai-
nottuvat alkusyksyyn seka loppuvuoteen. Painottumista lukukauden eri vaiheisiin voi-
daan selittdd ainakin kahdesta eri ndkokulmasta. Kuvassa 1 on esitetty Nuortennetin

kiusaaminen-keskusteluryhmaan julkaistut kirjoitukset kuukausittain.
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TAULUKKO 4. Kirjoitusten julkaisuajankohdat.
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0 T T T T 1

elokuu  syyskuu lokakuu marraskuu joulukuu

Kirjoitusten painottumista alkusyksyyn voi perustella koulun syyslukukauden alkami-
sella. Syyslukukausi tuo usein tullessaan uudet ryhméjaot ja siirtymisen oppilaitokses-
ta toiseen, joka voi aiheuttaa esimerkiksi pelkoa joutua kiusaamisen uhriksi. Yksil6i-
den tutustuessa alkaa syntya ryhma tai pienempia ryhmié. Uudessa ryhmassé jokaisel-
la on tarve I0ytdd oma paikkansa (esim. Salmivalli 2005), ilman paikkaa yksil6 voi
jaada ryhman ulkopuolelle. Yksinéinen yksilé on helppo kiusaamisen kohde, tdma on
varmasti asia jonka myds jokainen yksild tiedostaa. Tasta syystd pelko kiusaamisen
kohteeksi joutumisesta on lasna myds niiden yksildiden elamassé, jotka sita eivat viela

ole kokeneet.

"Moi. Mulla on epdvarma olo nykyaan koulussa, kun ennen olin edelli-
sen luokan suosituin poika ja kaikki oli hyvin, mutta nyt kun vaihdoin
koulua niin olen joutunut pienen ivan kohteeksi yhden kaverin osalta ja

pelkaan ettd kohta kaikki rupeaisivat ivaamaana minua.”.
(Poika 13)

Tatd asiaa voidaan l&hestyd myos toisesta ndkdkulmasta kiinnittdmélla huomio aiem-
min kiusaamisen uhreiksi joutuneisiin. Nama yksilot saavat usein koulujen lomien
ajan hengéhtda jokapaivéisen pelon sijaan. Loman paattyminen merkitsee paluuta tur-
vattomaan ymparistoon. Tilanteen purkamiseksi voidaan turvautua Kirjoittamaan kes-

kusteluryhmén sivulle toivoen muutosta. Erilaiset kertomisen mahdollistavat vaylat
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ovat avainasemassa oman olon helpottamiseksi (ks. Hamarus 2008), keskusteluryhma
voi olla jopa ainoa paikka, jossa uskalletaan kertoa kiusaamiseen liittyvistd asioista.
Yksilo hakee kirjoituksellaan konkreettisia neuvoja tilanteen purkamiseksi ennen kou-

luun palaamista.

”...Mua pelottaa vahan menna uuteen kouluun, koska pelottaa, et se al-
kaa kiusata mua taas, ja vield pahemmin. Pitdisk0 mun muuttaa viime
tingassa jonnekki muualle ja vaihtaa koulua? Ma en tiid, mita teki-

2

sin...".

(Tyttd 59)

”...Itseasiassa suurin kiusaaminen on jo ohi. En sitten tiedd mita ens
vuonna tapahtuu, kun meen ylaasteelle... ”.
(Tytto 12)

Koulumaailman muuttuva luonne ja vaihtuvat ryhméjaot pitavat ylla jatkuvaa epa-
varmuutta tulevaisuuden suhteen. Mitdédn ei koeta pysyvana. Vaikka kiusaamista ei

omassa yhteisossa esiintyisikéan, suunnataan katseet jo tuleviin vuosiin.

13.2 Apua ja tukea avautumalla

Nuorten arjen teknologisoituminen on johtanut siihen, ettd vapaa-aika, ihmissuhteiden
yllapito ja kokemuksista seka tunteista avautuminen ovat siirtyneet yha enemman vir-
tuaaliseen maailmaan. Keskusteluryhmat tarjoavat mahdollisuuden avautua ja saada
apua, tukea sekad neuvoa. Kiusaaminen-keskusteluryhmén Kkirjoittajista 55 % (n=61)

pyytaa kirjoituksessaan suoraan apua tai neuvoa mainitsemaansa tilanteeseen.

Keskusteluryhmaan kirjoittamisen suurin syy on hakea muilta keskusteluryhman ja-
seniltd tukea. Tastd syystd apua ja neuvoa hakevia kirjoittajia on oletettavasti enem-
man, vaikka avunpyynt0é ei esitetd suoraan. Osa kirjoitusten otsikoista konkretisoi
avun pyytamisen: “Voisko joku auttaa??”, “KiUsattu taas...( Mitd te ite tekisitte tds
tilantees?)”, “auttakaa mua!l!” sekd “Auttakaa plliiss!;(( :(;/”. Avun ja tuen hake-

mista voidaan perustella myos ikaan liittyvalla tarpeella kuulua osaksi vertaisryhmaa.
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Vertaisilta saadut kannustavat kommentit ovat luultavasti yksilélle paljon tarkeampia

kuin aikuisten mielipiteet.

Kirjoittajien joukossa on myds yksildita, joille on tarkead tuoda oma mielipide asiasta
julki. Tallaisia kirjoituksia on 13 % (n=14) aineistosta. Namé yksilot eivét hae tukea
muilta vaan haluavat vedota kirjoituksellaan muihin seka purkaa omia tuntemuksiaan.
Keskusteluryhmassa kiusaamisen vastustaminen on anonymiteetin suojassa yksilon

kannalta huomattavasti riskittomampaa kuin kasvokkain.

”...Koulut alkavat pian, jossain pain ovat jo alkaneet. Antakaa toistenne
olla rauhassa, antakaa toistenne tuntea olonne turvalliseksi koulussa.
Lopettakaa kiusaaminen. Ette hyddy siitd mitenkaan. koulutatte toki erit-
tain kovia ihmisia, sellaisia jotka ovat rakentaneet suojamuurin ymparil-
leen. Sellaisia, jotka eivat uskalla solmia uusia ystavyyssuhteita, jotka
eivat uskalla rakastaa. Jotka eivat uskalla katsoa silmiin ketadn. Koska
he ovat rakentaneet muurin ymparilleen. He eivat enaa halua lisaa ki-
pua, tuskaa ja surua. He ovat vahvoja, mutta arkoja. Sen vuoksi, etta
heité kiusattiin. Kaikki te, jotka olette kiusanneet toista oppilasta. Pysah-
tyk&a hetkeksi ajattelemaan. Sind voit vaikuttaa. Jos olet tarpeeksi roh-

’

kea. Voit auttaa kiusattua.”.

(Tytto 30)

”...Sattuu, pienet hartiat kun alas painuu
Koskee, paha ladketta on siihen Ioytaa
Kiusaajat saapuvat, naytos voi alkaa
Koskee, kun sivusta vain sité katson... ”.

(Maéaritteleméaton 17)

Joistakin keskusteluryhman aloituskeskusteluista on syntynyt viestiketjuja. Namé
viestiketjut ovat erityisen kallisarvoisia keskustelun aloittajalle. Parhaimmillaan vies-
tiketjut siséltavat kaksikymmentd vastausta. Joukossa on kuitenkin joitakin kirjoituk-
sia, joihin muut keskusteluryhmén jasenet eivat ole vastanneet. Keskusteluryhmé

néyttdd muotoutuneen tilaksi, jossa toista yksil6d autetaan vaikeiden asioiden ja tapah-
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tumien yli (ks. Heinonen 2008), keskusteluryhmassa valittdminen ja myo6tatunto ovat

aitoa. Viestiketjuun vastaaminen auttaa myos vastaajaa.

13.3 Sanallinen kiusaaminen puhuttaa

Kiusaaminen-keskusteluryhméan kirjoittajista 85 % (n=93) kertoo itse tai kaverinsa
joutuneen kiusaamisen kohteeksi. Kaverin puolesta kirjoitti 5 % (n=5) Kirjoittajista.
Kaikki Kirjoittajat eivat maininneet kuinka kiusaaminen ilmenee. Sanallinen kiusaa-
minen nousee vahvasti esille nuorten kirjoituksista. Fyysisen ja hiljaisen kiusaamisen

kokemukset puhuttavat myds nuoria, mutta pienemmassé mittakaavassa.

Sanallisen kiusaamisen kokemukset puhuttavat 78 % (n=73) kirjoittajista. Sanallinen
kiusaaminen nousee esille Kirjoituksissa erityyppisesti. Yleisimmin se ilmenee hauk-
kumisena ja nimittelynd. Erilaisten haukkumanimitysten kayttd on arkipdivaistynyt
(vrt. Peura ym. 2009) ja varsinkin tytdt ndyttdvit kokevan esimerkiksi “lissuksi” ja
’pissikseksi” haukkumisen erittdin loukkaavana. Téllaisten nimitysten kayttaja ei valt-
tamatta edes ymmarra loukkaavansa toista, silld ndma voivat olla kéayttajalleen neut-
raaleja “kutsumanimid” tai osa nuorisoslangia. Toisaalta ndiden nimitysten kdyttd on
mahdollista luokitella my6s sukupuoliseksi héirinnédksi. Erilaisten nimitysten kaytto

koetaan kuitenkin hyvin yksil6llisesti, jo yksikin kerta voi tuntua kiusaamiselta.

”mua arsyttdd minua haukutaan(ei kaikki ) pissikseksi.Olen vain t-
paidalla ja Iokareilla ja nappi korvikset..Pidan vaatteista ja jos kus on
vahan hienompaa kin paalla kuten koruja!Olen kiltti bestikseni mielesta
Jja hién ei valehtele!Olen yksindinen! MITA MA TEEN... ... pissis on tor-
kee ja hienosteleva ihminen niin eli EN MINA AUTA!!!1111111]”.

(Tytto 26)

Uusien nimittely- ja haukkumasanojen kaytto ei kuitenkaan nayté sivuttaneen vanhoja
nimityksid. Helpointa ndyttad4 olevan kiinnittdd huomio yksilon ulkonak6on tai muihin
ominaisuuksiin. Naistd seikoista muodostetaan haukkumasanoja, jotka kaikki muutkin

huomaavat ja jotka varmasti satuttavat.
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“on tosi tyhmd kun kaiki aina kiussaa mut :( olen tummahko poika asun
helsinki. mua haukkutaa laski ja neekeri ja rillipdd ja rautaturpa ja
kaikki :(...".

(Poika 9)

”Mua kerran tai aika montakin kertaa on haukuttu Rilli-Rouskuksi ilman
hyvaa syyta ja se arsyttaa... ”

(Maéarittelematdn 7)

“mitd mun pitdd tehhd kun mua haukuttiin pojaks ku leikkasin hiuksia
lyhyemmaéksi ja siitd muistutetaan vielékin ja sanotaan Markuksi vaik
oon tytto. 1112222222227,

(Tytto 32)

Peréttdmien juorujen levittdminen kuuluu myos osaksi sanallista kiusaamista. Erityi-
sen ahdistavaksi juoruilun tekee se, ettei yksilo voi tietdd mitd hénesta puhutaan. Pel-
ko juoruilun kohteeksi joutumisesta on havaittavissa Kirjoituksista. Pahinta nayttaisi
kuitenkin olevan kokemus siitd, ettd ystavd puhuu seldn takana. Juoruilun kohteeksi
joutuminen saa aikaan turvattomuuden tunnetta ja synnyttdd pelon yksin jaddmisesta.
Juoruilu on helppo tapa kiusata toista, silla sité ei tarvitse tehda kasvotusten vaan kek-
sityt tarinat voidaan kertoa eteenpéin. Juorun liikkeelle laittaja voi kuitenkin olla var-

ma, ettd juoru tavoittaa uhrin ennemmin tai myéhemmin.

Juoruilu on usein tyttdjen valistd (esim. Hoistad 2003), siihen liittyy kateus seké
oman aseman nostaminen yhteison tai vertaisryhman silmissa. Kirjoitusten perusteella
ei kuitenkaan nayté olevan tavatonta, ettd juoruilun kohteena olisi poika. Mielenkiin-
toinen ilmid on, ettd juoruilu alkaa usein katkenneesta kaverisuhteesta. Syyné tahan
voi olla yksilon tarve tulla hyvaksytyksi arvostetumpaan ryhmaén tai katkeruus siita,

ettd ystava viettdd enemman aikaa muiden kanssa.

”...Ne on saanu kaikki vihaan mua, ku ne on levitelly musta kaikkia jut-
tuja. Nyt mua haukutaan kokoaja. Eniten ne mun entiset bestikset hauk-

kuu mua. En voi ymmdrtdd niitd... viel puol vuotta sitte oltii bestiKsii... ”.

(Tytto 20)
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7 Moi.... Apua! Hyvi ystdvini on koulussa alkanut kdyttaytya kuin mi-
nua ei olisikaan, ei puhu eikd mitddn muutakaan niin kuin ennen teimme
yhdessa. Pelkdan ettd han puhuu selkéni takana ja kohta kaikki olisivat
samalla tavalla minua kohtaan kuin han. En ole kuullut ettd mitaan olisi
puhuttu, mutta omituinen kaytds saa minut tosi surulliseksi, ja ettd onko
héanella oikeasti jotain minua vastaan. APUA mitd minun pitaisi teh-
da?”.

(Poika 10)

Syyné sanallisen kiusaamisen yleisyyteen voi olla sen toteuttamisen helppous. Kiusaa-
jan ei tarvitse olla fyysisesti vahvempi tai edes vertaisryhmassa arvostettu. Kuka ta-
hansa pystyy kayttdamaan sanallisen kiusaamisen keinoja tehden sen nékyvasti tai pii-
lossa. Sanallinen kiusaaminen on myds helpoin tapa nostaa omaa asemaa ryhmassa,
sillé sitd ei paheksuta vélttamaétta niin paljon kuin muita kiusaamisen ilmenemismuo-
toja. Joissakin tapauksissa sanallinen kiusaamisen ilmentymaét voivat muodostua ryh-
maén sisaiseksi hauskaksi vitsiksi. Sanallinen kiusaaminen nayttaa puhututtavan nuoria
ja heréttavan ajatuksia siitd, miksi ndin toimitaan. Sanallinen Kiusaaminen koetaan
toistuvana myos nimittely- ja haukkumasanat pysyvat muuttumattomina. Vaikka yk-
sittdinen sanallinen hyokkays ei satuta, pitkaan jatkunut nalviminen koskee varmasti.

13.4 Sanallinen karjistyy fyysiseksi

Fyysinen kiusaamisen kokemuksista puhui 20 % (n=19) kirjoittajista. Yleisesti fyysi-
nen kiusaaminen koetaan tonimisend ja potkimisena, mutta joissakin Kirjoituksissa se
on Karjistynyt darimmaisiin tekoihin. Tassd opinnaytetyossa luokitellaan fyysiseksi
kiusaamiseksi my0s tavaroiden anastaminen ja rikkominen, sill& kirjoituksissa esiin-
tyva tavaroiden anastaminen loukkaa yksilon fyysista koskemattomuutta. Esimerkiksi
vaatteita ja asusteita on riistetty fyysisin keinoin kirjoittajan paalta. Tyypillista kirjoi-

tuksissa on fyysisen kiusaamisen yhdistyminen sanalliseen kiusaamiseen.

“tdnddn koulun jdlkeen meidn reppuja on kaiveltu ja jotku yldasteen po-
jat yritti polttaa meidn penaalit sytkarilla... ”.
(Tytto 23)
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"Mikd on yhdelld tytolld ongelmana? héin on uusi meiddn koulussa, ja
aika kiva. ollaan kai, kavereita, mutta kun ruvettiin tulee tutummaks niin
han rupes ilman minun lupaani ottamaan tavaroitani!! esim. tunnilla
han otti minun kadestani yhden rannekorun ja laittoi omaan kateensa!!!!
kauheeta!! ja kun sain uuden kauluhuivin, semmosen ihanan, niin tdma
otti sen minun kaulastani pois ja laittoi sen itselleen... ”.

(Tytto 19)

Fyysisesta kiusaamisesta kertovissa Kirjoituksista ilmenee, ettd se on useimmiten poi-
kien toteuttamaa. Pojat ovat luonnostaan fyysisempié kuin tyt6t (ks. esim. Manninen
2002), tastéd syysta fyysisten keinojen kdyttdminen on heille ominaisempaa. Pienelld
nokittelulla saadaan muodostettua poikien vélinen arvojarjestys. Poikien Kiusaamisen
ja heille tyypillisen kaytoksen valille voi olla vaikea tehdé eroa (vrt. Hoistad 2003).
Kirjoitusten perusteella myos tytot joutuvat fyysisen hyokkayksen kohteeksi yha use-
ammin varsinkin poikien toimesta. Kirjoitusten kannalta on olennaista miettid, mist4

syysté pojat kayttaytyvat ndin myos tyttéja kohtaan.

Nykypéivana fyysisen koskemattomuuden raja on yha hdilyvampi. Voidaan olettaa,
ettd myos tytdista on tullut jollain lailla fyysisempid kuin aikaisemmin. Sukupuolten
valiset erot ovat tasaantuneet ja voi olla, ettd tdssakin asiassa miesten ja naisten koe-
taan olevan ikadn kuin samalla viivalla. Yleensa oletetaan, ettd kiusaaminen tapahtuu
piilossa mutta fyysisen kiusaamisen kohdalla tat4 vaittdm&& voidaan kyseenalaistaa.
Fyysista kiusaamista kaytetadn myos vallan vélineend. Tasta syystd voi olla perustel-
tua toteuttaa kiusaaminen niin, ettd vertaisryhméa varmasti huomaa kumpi yksilé on

vahvempi.

”...kun menin koulusta kotiin niin ne kiusaajat seuras mun takana yritti-
vét olla piilossa mut m& huomasin ne.. olin menossa isani luokse aidin
luota ja sit ne alko kivittdd mua... ja sit ne meni pyorilla ohi ja ne huusi-
vat:Liski,paska,HH.U.O.R.A.,PATKA...Sen jiilkeen en oikein uskaltanut
mennad kouluun mut kuitenkin menin,kun menin koululle niin kiusaajat
oottivat ja ne kamplas mut rappusissa ja onneks en kaatunut...”.

(Tytto 25)
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“kaikki kiusaa mua ku mé painaa melkei 2000000000000000000 tonnii
ja pul on pien paa. mua itkettdd iha hirvees ja mua sit mua on potkittu
koko ikd.”.

(Poika 11)

Osa fyysisestd kiusaamisesta kertovista kirjoituksista nosti esiin sen kuinka aarimmil-
leen teot ovat kérjistyneet. Tallaisissa teoissa ei ole kyse enédé pelkastaan kiusaamises-
ta vaan ne tayttavét jopa pahoinpitelyn merkit. Kirjoitusten perusteella ei saa selke&a
kuvaa siitd onko kyseessé yksittdinen teko vai seuraus pitkaan jatkuneesta kiusaami-
sesta. Pohtimisen aihetta herattdd mika saa kiusaajan kayttdmaan darimmaisia tekoja,
joiden seuraukset voisivat olla todella vakavia. Vielda kauheampaa on kuvitella millai-
selta téllaisen kiusaamisen kohteeksi joutuneesta yksildsta tuntuu varsinkin jos Kiu-

saamista vahatellaan.

”Itted kiusattiin koulussa 9 vuotta. Niin henkisesti kuin fyysisestikin, ker-
ran oli hengenlahtokin 1ahella kun kiviseen jokeen heittivat, melkein joka
paiva koulun jalkeen potkittiin ja hakattiin. Opettajille kerroin kiusaami-
sesta pari kertaa, mutta molemmilla kerroilla sama vastaus, “ei meiddn

koulussa kiusata, ne vaan leikkii. dld valitd.”...”.

(Tytto 34)

Sanallinen kiusaaminen on helposti méariteltavissa leikiksi mutta kun halutaan satut-
taa, fyysinen kiusaaminen on varmin tapa paasta tavoiteltuun lopputulokseen. Kiusa-
tulle ei varmasti jaa epaselvaksi fyysisen hyokkayksen takana piileva viesti. Kirjoituk-
sista nousee kuitenkin esille, ettd oli fyysinen kiusaaminen kuinka raakaa tahansa
nayttad sanallinen kiusaaminen satuttavan yksilod enemman. Kirjoittajat kertovat fyy-
sisen kiusaamisen kokemuksista ik&&n kuin ohimennen ja painottavat enemmén sanal-

lisen kiusaamisen tuottamaa jatkuvaa tuskaa.

13. 5 Vaikeasti havaittava hiljainen kiusaaminen

Hiljainen kiusaaminen esiintyy nuorten Kirjoituksissa syrjimisend, ryhman ulkopuolel-

le sulkemisena, katseina, eleind ja ilmeina. Téallaisten kokemusten kohteeksi on joutu-



40

nut 19 % (n=18) kirjoittajista. Hiljaisen kiusaamisen kokemukset ovat vaikeasti ha-

vaittavissa nuorten Kkirjoituksista, ellei niitd suoraan mainita.

Hiljainen kiusaaminen nayttad olevan yleisempaa tyttdjen keskuudessa, kuten myos
Peura ym. (2009) tuovat esille. Hiljainen kiusaaminen on otollisin tapa oman aseman
nostattamisen kannalta, sill toisen yksilon pois sulkeminen saattaa mahdollistaa oman
paasyn ryhmaén jéaseneksi. Vertaisryhmaan kuuluminen nuoruuden ikévaiheessa on
erittdin tarkeda (esim. Salmivalli 2005), siksi ryhmén ulkopuolelle jadminen voi olla
tuskallista yksilolle. Jokaisella yksil6ll& on tarve tulla hyvéksytyksi, sill& ilman ainut-
takaan ystdvaa kiusaamisen kokemukset tuntuvat vield raskaimmilta (vrt. Wuokko
2008). Hiljaista kiusaamista kokeneet yksilot kirjoittavat pahasta olostaan avoimesti,

tavoitteenaan kuulua osaksi edes tata keskusteluryhmaa.

”...0ngelmani on se,ettd mua syrjitdan,tehdaan piloja...Jopa omat ai-
noot kaverit kaupungissani syrjiviat minua...He syrjivit mua kaikesta
niinkun ylipainosta,puhun oudosti siis hiljaisesti ja hitaasti ja jotenkin
sanon kuulema kijrjaimia vaari tai ne kuulostaa ja oon tays aali6 r-vika
on myos... "

(Poika 7)

“Vield lukukauden alussa meiddn luokka tuntu tosi kivalta, mutta nyt
tuntuu siltg, ettd vihais mua. Mut on leimattu luokan viralliseksi hylkiok-
si, joten endd ani harva uskaltaa olla mun kaveri, koska pelkaa, etta nii-
takin aletaan kiusata. Pari kaveria mulla on luokalla ja eri luokilla, eri
kouluissa ja jopa eripaikkakunnilla tosi hyvia ystavia. Silti musta tuntuu
pahalta se, ettd niin monet inhoaa mua. Mua on haukuttu rumaks ja in-
hottavaks ja haisevaks seka salassa etta pain naamaa. Lisaks mun yksi-
tyisasioita on kerrottu sellasille, joiden tietoon en TO-DEL-LA-KAAN
haluais niitd. En tieda tarkkaan kuka niista kerto. Ajattelin, et ma en
enaa ikina luota kehenkaan, enka kerro kenellekdan mitaan, mutta selvis
ettéd se oli huono ratkasu. M& en kesta, jos en saa purkaa tunteitani.
Koulussa oli yks paiva tosi vaikee pidatella itkua... ”

(Tyttd 52)
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Hiljainen kiusaaminen on kaikista vaikeimmin huomattavissa, se pystyy jatkumaan
toisten katseilta piilossa pitkidkin aikoja samalla musertaen yksilon itsetunnon ja Ky-
vyn luottaa muihin ihmisiin. T&st4 syysta hiljaisen kiusaamisen havaitsemiseen tulisi
kehittdd uusia puuttumismalleja. Nuoruudessa yksilon identiteetti ei ole vield tdysin
rakentunut ja vertaisryhman mahdollistama erilaisten roolien kokeileminen on tarkea
osa minékasityksen muodostumiselle. llman vertaisryhmén tukea yksilo ei paase ko-
keilemaan erilaisia rooleja ja jaa arvailuiden varaan millainen identiteetti seka itsetun-
to muodostuvat yksilolle jota kohdellaan hylkion lailla. Nuoruudessa yksilolla on
myos tarve saada ympaéristoltadn jatkuvaa palautetta, mutta tallaisissa tapauksissa pa-

laute on yleensa negatiivista.

Hiljaiseen kiusaamiseen kuuluvan syrjimisen taustalla voi olla kyse katkenneesta ka-
verisuhteesta. Katkennutta kaverisuhdetta kasiteltiin tarkemmin jo sanallisen Kiusaa-
misen yhteydesséd. Hiljainen kiusaaminen ei vélttdmatta nayttaydy tekijélleen kiusaa-
misena eivatka hiljaisen kiusaamisen keinoja kéyttavat nuoret valttdmatta tiedosta sen
aiheuttamia seurauksia. Toisen yksilon kasvoilta ei pystytd lukemaan nakyvéaa reaktio-
ta ja lisdvaikeutta tuottaa se, ettd Kiusattu muuttuu yha nakymattdmammaksi yhteisos-
sé (ks. esim. Holmberg-Kalenius 2008). Yksiloon kohdistetut merkitsevéat hyméhtelyt,
huokaukset ja katseet tuntuvat erityisen pahalta, koska niitd ei vélttdmatta aina osata

tulkita oikein. Tilanteiden uusiutuessa voidaan tahatonkin katse tulkita kiusaamiseksi.

13.6 Séhkdinen saippaus tavoittaa missa vain

Yhteiskunnan uudistuessa kiusaamisen ilmenemismuodot ovat saaneet rinnalleen uu-
sia muotoja. Tama ilmenee myods nuorten kirjoituksista. Uusien ilmenemismuotojen
tarkastelu on tarkeéd, jotta ymmarretddn milld tavoin kiusaaminen on muuttunut ja
mitka ilmenemismuodot tulevat mahdollisesti muokkautumaan ndkyvammaksi osaksi
kiusaamiskulttuuria tulevaisuudessa. Tdman myo6td myos ennaltaehkaisy helpottuu.
Sosiaalinen media on avannut vaylan itseilmaisulle ja uudenlaiselle vuorovaikutuksel-
le (esim. Matikainen 2008), ei siis ole ihme, ettd milleniaali-sukupolvi on oppinut
hyddyntdmaan sosiaalista mediaa kiusaamistarkoituksessa. Kénnykén ja tietokoneen
kayttd kiusaamistarkoituksessa on nakyvissa myos nuorten Kirjoituksista. Sahkoisen

saippauksen kokemuksista kirjoittaa 4 % (n=4) nuorista.
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“Oon hesast ja mua on kiusattu ircis kun laitoin sinne kuvan ittestdni
niin mua altiin koulus kiusaa ja poistin itseni ircist ja kiusaaminen loppu
Jjoten ehdotan ettd niitd joita kiusataan netis niin poistais sen homman.”.

(Tytto 17)

”...1han kaikki puhuu musta pahaa paitsi minun 1 hyva ystava. Nyt ihan
eilenkin kannykkaani ilmesty luokkalaiseltani tytolta visteja: Tiedatko
miksi sulla ei ole ystavia, sulla ei ole elamaa, Olet matkija, hanki elama
yms!”.

(Tytto 55)

Sahkoista saippausta kasitellaan erillisend kiusaamisen ilmenemismuotona eiké sita
ole vield liitetty osaksi perinteistéd jaottelutapaa. Nakymattoman luonteensa vuoksi se
voitaisiin liittdd osaksi hiljaista kiusaamista, silla sita ei toteuteta nékyvésti. Yleensa
saippauksessa kaytettavat viestit ja kommentit tavoittavat kiusatun henkilokohtaisesti.
On tietysti olemassa tapauksia, joissa Kiusaaja haluaa osakseen suuren yleisén huomi-
on esimerkiksi internetin yhteisosivustoilla. Erilaisten viestien ja kommenttien kautta
on helppo kirjoittaa asioita, joita ei kasvokkain edes kehdata sanoa. Kiusaajat eivét
valttamatta ymmarra, ettd heidan toiminnastaan jaa aina pysyva todiste.

Kiusatun asema saippauksen kohteena on hankala, silld se tavoittaa yksilon missa
vain. Sanalliselta kiusaamiselta on mahdollista suojautua sulkemalla korvat tai lahte-
maéll& tilanteesta pois. Kannykka on myds mahdollista sulkea, mutta se taytyy kuiten-
kin jossain vaiheessa avata. Internetin yhteisot taas ovat kokoajan aktiivisia. Ainoa

mahdollisuus kiusaamisen paattdmiseen on poistaa omat sivut kokonaan.

Kiusaamisen ilmeneminen sahkdisin keinoin ei heratd hammaéstystd, koska nykypai-
van nuoruus linkittyy vahvasti sosiaalisen median maailmaan. Yhteisosivustot tarjoa-
vat mahdollisuuden kokeilla erilaisia rooleja tai tuoda itsestdén esiin vain ne puolet,
joita tahdotaan erityisesti painottaa. Usein sivustoille ladattavat kuvat ovat muokattuja
ja harkiten valittuja. Omilla kuvilla haetaan positiivista palautetta muilta, mutta usein
jatetd&n huomiotta, ettd palaute voi olla my6s negatiivista. Aikuisille internet ymparis-
ton& voi olla viel& tuntematon, jonka vuoksi sahkoiseen saippaukseen on vaikeaa puut-

tua.
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Kirjoitusten perusteella séhkdinen saippaus nayttdd olevan varmin tapa ulottaa Kiu-
saaminen my0s vapaa-ajalle. S&hkoinen saippaus ja erityisesti nettikiusaaminen on
saanut mediassa huomiota ja herattanyt ajankohtaista keskustelua. Sen yleistymisesta
on puhuttu jo jonkin aikaa ja tdamén vuoksi nettikiusaamisen uskoisi nousevan vahvas-

ti esiin nuorten kirjoituksista. Nain ei kuitenkaan ole.

13.7 Sukupuolinen hairinta osa koulukiusaamista

Sukupuolisen hdirinnan kokemuksista Kirjoittaa 6 % (n=6) kiusatuista nuorista. On
mahdollista etteivat kaikki nuoret tunnista tatd yhdeksi kiusaamisen ilmenemismuo-
doksi tai koe tekoa loukkaavana. Kirjoituksissa sukupuolinen hairinté esiintyy esimer-
Kiksi epéasiallisena kosketteluna ja sukupuoleen liittyvana nimittelyna seka arsyttami-
sena. Arsyttaminen tapahtuu yleensa ihastuksista tai seurustelukumppanista naljaile-
malla (ks. Tallavaara 2002), tdmé& on yleisté etenkin poikien keskuudessa. Useimmiten
sukupuoleen liittyva nimittely koettiin sanalliseksi kiusaamiseksi nuorten Kirjoituksis-

sa, tasta syysta ilmiota kasiteltiin sanallisen kiusaamisen yhteydessa.

Sukupuolista hdirintdd kokeneet kirjoittajat ovat péaédséantdisesti tyttoja (vrt. Peura
2009) ja tapahtumat ovat saaneet alkunsa koulussa. Huomionarvoista on, ettd suku-
puolisesta hairinndstd kertovat Kirjoitukset ovat muodostaneet pitkia viestiketjuja.
Asia puhuttaa nuoria Kirjoittajia ja vastausviesteissa kerrotaan samankaltaisista koke-

muksista.

”...Pojat melkei joka paiva k&hmii niitd ja muuta. Pervot pyytaa tanssii
ja lintasin kaikila tanssi liikka tunneilta nitten takii. Pidan super isoa

2

paitaa. Joskus joku tydn oman katensa sinne ja puristi jotai...

(Tytto 5)

“mua haukutaan sen takii et mul on tyttoystavd. no mitd md sille voin jos
pidan jostakusta .
(Poika 3)
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“"Mua kiusataan eri tavoill jos mulla on ollu kouluss hame nii sitd ale-
taan heti nostamaan ylos ja mua kiusataan ku mull on hokkarit (oon tyt-
t0)... .

(Tyttd 13)

“oon 16vuotias poika murrosikd mennyt jo ohi... mutta mun penis on
noin 5cmn pitkd ja en saa sitd stondikseen mua kiusataan siitd :(
apua?”.

(Poika 1)

Media on avannut nuorille portin varhaisempaan aikuisuuteen (vrt. Modinos & Suoni-
nen 2003), tdma voi johtua esimerkiksi mainosten sallivuudesta ja seksualisoitumises-
ta. Median luomien kuvien pohjalta rakennetaan identiteettid ja muokataan kayttayty-
mistd. Tama voi osaltaan vaikuttaa siihen, ettd omaa seksuaalisuutta korostetaan pu-
keutumisen ja kayttaytymisen kautta. Toisen yksilon koskemattomuuden henkilékoh-
tainen raja on madaltunut. Ulkonadstd huomauttelu ja fyysinen koskettelu voidaan
kokea nuorten keskuudessa normaaliksi. Naiden asioiden muodostuminen arkipaivai-
seksi kayttaytymiseksi voi joissakin yksiloissd herattdd kokemuksia sukupuolisesta
héirinnastd, vaikka nuoret eivat sita itse talla nimityksella kutsukaan.

Arkipaivaistymisen johdosta sukupuolinen héirintd ilmenee nykydan enimmakseen
koulumaailmassa (ks. Tallavaara 2002), siksi se liitetddn osaksi koulukiusaamista.
Sukupuolista héirintaa pitéisi kuitenkin tarkastella omana ilmiénéén sen arkaluontoi-
suuden ja seksuaalipainotteisen ilmenemisen myo6ta. Koulukiusaamiseen liitettaessa se
ei saa osakseen tarpeellista huomiota ja hukkuu osittain suuren “koulukiusaaminen”

kasitteen alle. TAma vaikeuttaa osaltaan sukupuolisen héirinn&n ennaltaehkaisya.

Sukupuolinen héirintd voi poikien toteuttamana nousta esiin siksi, ett pojat saattavat
tallaisin keinoin korostaa omaa maskuliinisuuttaan. Tyt6t voivat my6s omalla pukeu-
tumisellaan tai kdytokselldan provosoida ja korostaa liialti omaa seksuaalisuuttaan. On
kuitenkin vaikea késittdad kuinka tallaisten seikkojen kuvitellaan oikeuttavan toiseen
yksiloon kajoamisen. Molempien sukupuolien kohdalla ik&vaiheelle tyypillista on

kiinnostus toisesta sukupuolesta. Sukupuolinen héirinta liitetddn usein myds osaksi



45

tyttdjen ja poikien vélista valien selvittelya (esim. Aaltonen 2006), jolla voidaan myds

tavoitella oman aseman parantamista vertaisryhmassa.

Sukupuolinen hairinta on arka aihe kiusatulle. Hairinnésté kertominen voi olla vaikeaa
nuorelle, silla sukupuoli-identiteetti ja kasitys omasta kehosta eivét ole vield taysin
kehittyneet. Kertomista voidaan hédveté ja nuori saattaa syyttad tapahtumista itsedan.
Tama on havaittavissa kirjoituksista, silla esimerkiksi hairinndn kohteeksi joutuneet
tytot yrittdvat peittdd omaa kehoaan vaatetuksella. Nuoret voivat kokea, ettd omassa

kehossa tapahtuneet muutokset aiheuttavat fyysisen koskettelun ja siitd huomauttelun.

13.8 Kiusaamista koetaan koulumaailmassa

Nuorten Kirjoituksissa kiusaamisen kokemukset kytkeytyvat vahvasti koulumaail-
maan. Perinteinen koulukiusaaminen nousee suurimmaksi kiusaamisesta puhuttavaksi
asiaksi (ks. esim. Hamarus 2008) ja se néyttdd vakiinnuttaneen paikkansa yhteiskun-
nassa. Kiusaamista kokeneista kirjoittajista 70 % (n=65) kertoi kiusaamisen tapahtu-
van kouluymparistdssd. Koulukiusaaminen sisaltdd kaikki kiusaamisen ilmenemis-
muodot, eik& se itsessadn ole tapa kiusata. Kaikki kiusaamisen ilmenemismuodot ovat
nékyvissa myos nuorten koulukiusaamista koskevissa kirjoituksissa. Kirjoitusten pe-
rusteella koulukiusaamista esiintyy usein silloin, kun opettaja ei ole naképiirissa (vrt.
Peura ym. 2009), esimerkiksi valitunnit ja oppituntien alut ovat otollisinta aikaa kiu-
saamiselle.

“"Mua kiusaa suurin osa meiddn luokan pojista yleensd aamuisin ennen

tunnin alkamista kun ope ei ole luokassa.... ”.

(Poika 8)

”...Muutaman viikon paastd mua pain heitettiin meien luokan pojan
cappi. Lahdin jahtaamaan sité poikaa, joka heitti mua péain sen toisen
pojan capin. Kun se capin omistama poika huomasi, ettd minulla oli h&-
nen cappinsa, han tuli kovaa vauhtia mua pdin, ja potkaisi suoraan mua
mahaan. IThme kylld, mahaan ei sattunut yhtdan, mutta kylkeen koski
mielettdmasti. sitten aloin &aneti itkemaan, ja heti, kun kaansin selkani
meien luokan arsyttavammalle pojalle, hdn huusi mulle TAAS: ~Toinen

ovi” Mutta kun kéidnnyin hdneen pdin, héin sanoikin vaisusti: "Ai, sd it-
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ket” ja meni ulos ovesta. Se on jatkunut yld-asteelle, ja meien varaopet-
taja el puutu mitenkdan mun kiusaamiseen. Miten térke& se voi olla! An-
taa muiden kiusata toistal... ”.

(Tytto 1)

“henna kertoi erddnd pdivind ollessamme nuorisotoimen kokouksessa
puhumassa kunnan valtuuston kanssa etta koululle tulisi koulu kuraatto-
ri. Henna aloitti keskustelun miten torkeda se olisi kertoi oman tarinan.
hant& on syrjitty ala-asteelta asti.syljetty pddlle... jne Ja mikd pahinta
opettajat eivat ole puuttunut asiaan ja Kiusaaminen jatkui eikd Hennalla
ollut ketédan kenen kanssa puhua. Nyt sama henkild on hanen luokallaan
ja kaantanyt kaikki hanté vastaan. meidan luokka on aloittanut kamppai-
lun saada henna meiddn luokalle.”.

(Tyttd 9)

Koulukiusaaminen on ryhmailmid jota ryhman jasenet pitavat ylla eivatka aina edes
tiedosta sitd. Ryhmailmion merkittavyyttd lisdd luokkayhteisdjen pysyvyys varsinkin
alakoulussa. Puhuttaessa luokkayhteisostd on kyse ryhmasta (ks. Saarikoski 2006),
joka yllapitaa erilaisia arvoja ja rooleja esimerkiksi kiusaamistilanteessa. Samojen
luokkakavereiden kanssa voidaan viettda useita vuosia. Yksilot eivat halua jaada ver-
taisryhmén ulkopuolelle, tastd syysta kiusaajan vastustaminen koetaan vaaralliseksi.
Nuoret eivat tiedosta, ettd kiusaamisen sivusta seuraaminen on hiljaista hyvéksyntaa
(esim. Hoistad 2003), tdmé& edesauttaa kiusaamisen jatkumista.

Koulukiusaaminen voi olla kiusatulle eritdinen rankkaa. Aamuisin on aina lahdettava
kouluun ja kohdattava pelkonsa. Jatkuva varuillaanolo koulussa seka koulumatkalla
on riski terveen itsetunnon rakentumiselle (vrt. Salmivalli 1998), jonka seuraukset
vaikuttavat varmasti tulevaisuudessa yksilon kéayttaytymiseen ja muihin ihmisiin suh-
tautumiseen. Erityisen pahaa jalked saa aikaan nuoren kokemus siitd, ettd kukaan ei

valita tai kiusaamisen luokittelu leikiksi.

Nuoret viettavat suurimman osan péivastaan koulussa joten on selvad, etta kiusaami-
sen kokemukset tapahtuvat téssa ymparistossa. Nuorelle térkeét sosiaaliset suhteet

saavat alkunsa koulumaailmasta. N&itd ystavyyssuhteita pidetddn yll& myos vapaa-
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ajalla. Harrastuksissa, tapahtumissa ja muissa vapaa-ajanvietto paikoissa liikkuvat
samat nuoret, kuin koulun kaytavilla. Nykypéivéana ei olla pelkastdan puhelimien kay-
ton varassa (ks. Perdkyld ym. 2010), vaan yhteyttd ystaviin voidaan pitdd internetin
valityksella. Kotoa ei tarvitse lahted mihinkdan vaan jatkuva yhteys ystaviin séilyy
tietokoneruudun valitykselld. Tamé yhteys mahdollistaa myds ei halutun seuran, kuten
esimerkiksi kiusaajan lasnéolon. Ne nuoret, jotka eivat kykene vapaa-ajalla pitaméaan
yhteyttd koulussa hankittuihin kavereihin putoavat usein kaveripiirin ulkopuolelle ja

altistuvat myos tata kautta kiusaamiselle.

13.9 Koulukiusaaminen ulottuu vapaa-ajalle

Nuorten Kirjoituksissa 14 % (n=9) koulukiusaaminen ulottuu vapaa-ajalle. Koulu-
kiusaaminen ei ole sidoksissa pelkéstadn kouluympdristdon vaan se nayttaa jatkuvan
kouluajan jalkeen. Vapaa-ajalla tapahtuva kiusaaminen liitetd&n osaksi koulukiusaa-
mista kun kiusaaja(t) ovat tuttuja koulumaailmasta (ks. esim. Hamarus 2006). Nuorten
Kirjoituksissa vapaa-ajalle ulottuva koulukiusaaminen tapahtuu harrastuksissa, illan-

vietoissa sekd sahkoisend saippauksena.

”Olin eilen diskossa, siel oli meijjd luokkalaisii poikii ne kiusas mua siel
tuli tonii ja tallee , maa en ymmar miks ne koko aja kiusaa mua eiks ne
vois ketda muut kiusat mika teija mielest se syy olis tai millee saan lopet-
tamaan ne kiusaamast ..”.

(Tytto 21)

”...Mua kiusataan aina joskus esim silleen, kun pelaan jaékiekkoa niin
kysytddn “tuukko huomena peliin”, sanon ettd juu, niin sit tulee kom-
menttia: “Ald tuu vitun liski paska” tyyliin. Joo, yhtid mun luokkalaista
kiusataan fyysisesti paljon enempi kun mua, mutta sekaén ei enaa vali-
ta...”.

(Poika 16)

Koulukiusaamisen ulottuminen vapaa-ajalle vie kiusaamisen yhd henkilokohtaisem-
malle alueelle. Usein ajatellaan, ettd kotona saa hengahtdd, mutta yksilo ei ole enda

turvassa kotonakaan. Perinteisestd koulukiusaamisesta puhuttaessa nuorella on mah-
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dollisuus olla oma itsensd harrastustoiminnan tai muun vapaa-ajan vieton parissa. On
vaikea kuvitella tilannetta, jossa kiusaaja saapuu naihinkin paikkoihin. Vield pahem-
maksi tilanne muodostuu, jos kiusaaminen alkaa paikoissa, joissa yksilo on siihen asti

tuntenut itsensd normaaliksi ja hyvéksytyksi.

Nuoret kokevat koulukiusaamisen merkittdvammaksi kuin vapaa-ajalla tapahtuvan
kiusaamisen. T&ma voi johtua siit4, ettd vain vapaa-ajalla tapahtuvista kiusaamistilan-

teista on helppo lahted pois tai olla viettamatta aikaa kiusaavien yksiléiden kanssa.

13.10 Kiusaaminen kohdentuu ulkonakoon

Nuorten Kirjoituksissa 46 % (n=43) koettiin kiusaamisen kohdentuvan ulkonakdon ja
pukeutumiseen. Ulkonadn merkitys on nuorten parissa kasvanut viime vuosien saatos-
sa merkityksellisesti (esim. Harjunen 2002). Mainonta on osaltaan vaikuttanut nyky-
paivan nuorisokulttuuriin, jossa ulkon&ké ja pukeutuminen korostuvat. Erilaiset yhtei-
sOsivustot ruokkivat osaltaan ulkonéképainotteista kulttuuria. Taté ilmitta kasiteltiin
aiemmin esimerkiksi sukupuolisen héirinnan yhteydessa. Valtavirrasta poikkeava yk-
sil0 voi joutua kiusaamisen kohteeksi merkkivaatteiden tai asusteiden puuttuessa. Toi-

saalta kiusaamiseen voi riittda vaaréan variset vaatteet.

Nuorten kirjoituksista ilmeni, ettei nayta 16ytyvan syyté tai ominaisuutta, joka suojaisi
kiusaamiselta. Lihavuus ja laihuus sekd kauneus ja rumuus voivat olla yhtalailla kiu-
saamisen syitd. Kiusaamisen syy voidaan keksia, ellei syyt4 16ydetd yksilon ominai-
suuksista (vrt. Hoistad 2003). Syyn keksiminen on yleista tapauksissa, joissa kiusaaja
haluaa nostaa omaa asemaansa ryhmaéssa. Perinteisestd kasityksestd poiketen kiusaajat
ovat yleensa sosiaalisesti lahjakkaita ja omaavat hyvan havaintokyvyn (ks. Wuokko
2008), tasta syysta kiusaajat pystyvat tarttumaan kiusatun heikkouksiin.

7 Okei.kerron nytten minkd nakoénen olen: 158 cm pitka.38kg.pitkat
hiukset(blondi).ei yhtaan finneja.rinnat sen koko set etta erottaa paidas-
ta hyvin.kaytan meikkid.Olenko ruma?? minua on kisattu tiita etté olen
ruma aj siksi minulla ei ole paljoo kavereita”.

(Tytto 7)
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"Minulle sanottiin ala-asteella monesti ettd minua alettaisiin kiusaa-
maan ulkondodstani, koska heidan mielestdan olen todella sieva ja ihan
okei muodotkin. En oikein osannut ymmartaa asiaa, mutta myéhemmin
se tapahtui. Pojat hakivat huomiotani ilkeilylla ja kiusaamisella, tytot
olivat kateellisia. Onneks oli tosi ystavia jotka eivéat olleet ystaviani ul-
kon&koni takia. Onneksi paasin pois peruskoulusta. Pitaisikod olla ruma
mieluummin kuin kaunis? ”.

(Tytto 45)

Kirjoitusten perusteella yleisin ulkondkoon liittyva kiusaamiselle altistava tekijd on
ylipaino, joka kulminoituu l&skiksi nimittelyksi 21 % (n=9) kirjoituksissa. Lihavuus
muodostuu yleensd ominaisuudeksi, jota pelataan ja kartetaan (ks. Harjunen 2002),
koska laskin leima jaa usein pysyvaksi. Lihavuuden pelko ilmenee myds nuorten Kir-
joituksissa, joissa kysellddn muiden mielipidettd omasta painosta. Laihat ja alipainoi-
set yksilot voivat kuitenkin joutua yhtélailla kiusaamisen kohteeksi. Myo6s tdma asia

puhutti nuoria kirjoittajia.

"Md oon 168 cm ja md painan n. 50 kg, oonko md ylipainonen, pitdskO-
hdn mun laihuttaa, auttakaa!!; (.

(Tytto 2)

“Moi md oon yks poika sitten md ihmettelin kun md menin ekalle luokal-
le ku mua haukuttiin 1&skis ja lihapullaks ja sit mua haukuttiin koska ma
pelkadn pimeetd onks siin muka jotain noloo hah? Mun isa on yrittany
viidesti itsemurhaa koska se on kans ihan sika laski sit mun &iti on sem-
monen porsas ettei 00 ennen nahty méa todella hépeen niita. ”.

(Poika 5)

“Saatatte jo arvata mikd olen, olen lihava. Olen 11 v tyttd ja painan 70
kg ja oon vasta jotain 150. Yritan laihduttaa ja laittaa rasvaa joka pois-
taa nappyloita koska mua haukutaan laskiksi... ”.

(Tyttd 41)



50

“"Mua vililld kuisataan sen takia kun olen muka “alipainoinen™ ! Jotkut
pojat aina sanoo et séhan lennat tuulen mukana! Onks muka 40 kiloo 61k
laiselta vahd? .

(Tyttd 29)

Kiusaaminen ylipainosta edesauttaa epérealistisen kehonkuvan muodostumista, sill&
lihavuuden vuoksi kiusaamisen kohteeksi joutuneet yksilot eivat valttamatta ole yli-
painoisia. Ylipainoisuus ei kuitenkaan koskaan oikeuta toisen haukkumista laskiksi.
Laskiksi haukkuminen voi aiheuttaa kiusatulle huonommuuden kokemuksen. Usein
ylipainoiset yksilot valttavat tilanteita, jotka koetaan ahdistaviksi juuri ylipainon
vuoksi. Téllaisia tilanteita ovat esimerkiksi uimahallik&ynnit tai liitkuntatunnit. Ylipai-
noisen yksilon elamasta voi pahimmillaan kiusaamisen vuoksi muodostua eristayty-
nyttd. Laskiksi haukkuminen voi olla kiusaajalle keino, jonka tiedetdan varmasti satut-
tavan. Se kohdistuu yksilén henkilokohtaiseen ominaisuuteen, joka varmasti mietityt-

tad myos yksiloa itsedan.

13.11 Rastinen kiusaaminen erityisen loukkaavaa

Ulkomaalaistaustan vuoksi kiusattuja nuoria oli kirjoituksista 8 % (n=7). Kirjoituksis-
sa rasistinen kiusaaminen ilmenee péaasaantoisesti sanallisena ja hiljaisena kiusaami-
sena. Ulkomaalaistaustasta ja rasistisesta kiusaamisesta kertovien Kirjoittajien koke-
mukset késittelevat erilaisuuden tunnetta yksityiskohtaisesti. Erilaisuuden tunne ei
muodostu pelkéstaén yksilon ulkonddllisista seikoista vaan siihen vaikuttaa myos kult-
tuuri. Juuri tdmén vuoksi rasistinen kiusaaminen tuntuu erityisen pahalta. Yksild voi
kokea, ettd kiusaaminen ei kosketa pelkéastdan hanta vaan syrjiminen kohdistuu esi-
merkiksi kaikkiin saman rodun edustajiin. Tata kautta hyvaksymaétté jaavat myos yksi-
16n perhe ja laheiset. Ndma ominaisuudet ovat perittyjd, eika yksilé pysty ndihin vai-
kuttamaan tai niitd muuttamaan. Muutos tulisikin tapahtua kanssaihmisissd. On muis-
tettava, ettd kiusaamisesta puhuttaessa rasistiset nimitykset voivat olla tekosyyna kiu-

saamisen, kuten mitk4 tahansa kiusaamisen syyt (vrt. Hoistad 2003).

“Olen itse 15.v tytto joka on tummaihoinen tai sellanen kaakaon ruskee
jos nyt noin voi sanoa. Nii kun olin ala-asteella, minua kiusattiin neeke-

riksi ja,ettd mulla on iso nen&. Enaa ei niin paljoo ja en ole ajatellut eri-
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laisuuttani kovinkaan paljoa. Mutta silti jotkut joskus on huudellu etta
“me takas sinne vitun kiinaan!Sitten tulee ajateltua,etté voi hitsi! Vaik-
ka olen asunut melkein koko ikéani taalla suomessa ja kaikki kaverini on
vaaleaihoisia tunsin itseni samanlaiseksi,mutta sitten kun joku sanoo
noin tulee sellanen olo,ettéd mité olen oikeen ajatellut en ma kuulu ténne.
Sit joskus joku poika kattoo mua, ajattelen ettd onkohan se kiinnostunut
mutta sitten etta jaa olen niin oudon n&kdinen etta se ei voi olla katto-
matta... ”.

(Tytto 6)

"mind ola hyvin ruma ja paksu kaikki kiusata mua koska tulla vendjdltd.
=( mun varmaa pitais vetaa niiin kénii oon 14v ja ma oon jaana luoka-
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le.”.

(Poika 14)

Hyvéksynta ja suvaitsevaisuus ulkomaalaistaustaisia kohtaan ovat kasvaneet vuosien
saatossa. Osaltaan tdma johtuu siitd, ettd yhd useammalla yksil6lla on sosiaalisessa
verkostossaan myos ulkomaalaistaustaisia tuttavia ja ystavid. Omakohtaiset kokemuk-
set ovat nousseet merkittavdmmiksi median luomien kuvien ja huhupuheiden sijaan.
Néiden seikkojen johdosta ei enaa tarvitse pelata tuntematonta. Juuri tuntemattomuu-
desta johtuva pelko on usein suurin syy rasistiseen kayttdytymiseen. Nykyaan erilai-
suutta pidetddn ennemmin rikkautena. Liséksi ymmarretddn, ettd erilaiset kulttuurit
sisaltdvat myos erilaisia yksiloitd. Tamén vuoksi liian tiukkarajaiset yleistykset ovat

menetténeet uskottavuuttaan.

Ajatus erilaisuuden rikkaudesta on kasvanut, mutta se ei silti ole poistanut rasismia
kokonaan. Osaltaan tahan vaikuttavat vanhempien asenne ja mielipide, jotka voivat
myos heijastua nuoren kayttaytymiseen sekd asenteeseen. Kiusaamisen keinona rasis-
tiset nimitykset toimivat samoin kuin muut haukkumasanat. T&ll6in esimerkiksi tum-
maihoisuus muodostuu ominaisuudeksi, jota ryhmd alkaa valttdd. Nuoruuden ikévai-
heessa muodostunut rasistinen kasitys voi kantaa jopa lapi elaman. Ké&sityksen muut-
tuminen edellyttdd péinvastaista positiivista kokemusta, joka avaa yksilon silmat mah-

dollistaen muutoksen.
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Ulkomaalaistaustasta syntyva erilaisuuden kokemus on vahva, silla se aiheuttaa yksi-
I6lle tunteen, ettei han kuulu osaksi vertaisryhmaa ja kokee t4td kautta jadvansa myos
yhteiskunnan ulkopuolelle. T&st4 voi aiheutua kokemus, etta yksilo alkaa pitd4 ulko-
maalaistaustaansa kaikkien negatiivisten asioiden taustalla olevan syynd. Nain voi
kéyda esimerkiksi silloin kun nuorta ei valita tukioppilaaksi, haluamaansa kesatyo-
paikkaan tai koulundytelman p&dosaan. Rasistinen kiusaaminen voi heréttad suurta
pelkoa ja aiheuttaa yksil6lle esimerkiksi ahdistusta litkkua julkisilla paikoilla.

13.12 Kiusaamisen kokemuksista vaietaan

Nuorten Kirjoituksista 79 % (n=73) on sellaisia, joissa kiusaamisen kokemuksista ei
ole kerrottu eteenpéin tai kertominen on jatetty kokonaan mainitsematta. Suurin osa
nuorista kirjoittajista vaikenee kokemuksistaan. Monet jadvat ongelmansa kanssa yk-

sin uskaltamatta kertoa siitd muualla kuin keskusteluryhmassa.

”Olen 14 vuotias poika ja minua kiusatan koska mina tulla Romaniasta,
puhun hyvin suommea minulla ei olla aksenttia, kun olni 12 vuotias kiu-
saaminen alkoi ja 13 vuotiaaksi se muuttui fyysiseksi en ole uskalttanut

kerto kelekkd ku minu pelota.”.

(Poika 15)

”...viime viikollakin paa laitetiin vessa pontt6on en ole vieléd uskaltanut
kertoo mun isd ja &iti koska ne pojat sanoo ettéd tappa mut jos ker-
ron.mind vaan haluan oppia rauhassa ala asteen loppuun j amitakéhan
kdy kun alkaaa yla aste :( taas uusii ihmisid alkaa kiusaa. voitteko no-

’

peasti antaa neuvon. nytkin pitdisi olla koulussa mut en uskalla...”.

(Poika 9)

Kiusaamisesta kertominen on elintarke&é sen loppumiselle, mutta kynnys kertoa Kiu-
saamisesta on usein liian korkea. Vertaisrynman yllapitdmat epaviralliset sadnnot vies-
tittavat yksil6ille, ettei kiusaamisesta kertominen ole sallittua (esim. Hamarus 2008).
Kiusaamisesta kertominen on yha vaikeampaa tilanteen edetessé (ks. Salmivalli 2010)

ja tdman kautta syntynyt turvattomuus voi johtaa yksilon vetdytymiseen. Kiusattu voi
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myo6s alkaa uskoa kiusaamisen johtuvan hénesta itsestddn sekda kokea Kiusaamisen

oikeutettuna.

Kertomatta jattamisen taustalla voi olla pelko siité, ettd Kiusattua ei oteta tosissaan ja
tapahtuma sivutetaan leikkind. Kiusaamisen vahéatteleminen kerran voi johtaa asiasta
vaikenemiseen jatkossa. VVahatteleminen saa myos kiusatun kyseenalaistamaan koke-
mustaan ja pohtimaan onko teko sittenkin oikeutettu. Uhkailu ja Kiristdminen ovat
myos yleisié syitd, jonka vuoksi tapahtumista vaietaan. Tama kertoo vallan siirtyneen
kiusaajalle ja uhkailu otetaan todesta. Kertomatta jattdmisen syyna saattaa olla myos
pelko tilanteen pahentumisesta siihen puututtaessa tai ettei kertomisen uskota auttavan
ollenkaan. Usein néiden syiden taustalta 10ytyy aikaisempia kokemuksia kiusaamises-

ta.

Luottamuksellisen suhteen puuttuminen on yksi syy kertomattomuudelle. Juuri luot-
tamuksellisen suhteen rakentamisen vaikeuteen tulisi erityisesti kiinnittdd huomiota.
Joillekin yksil6ille sosiaalisten suhteiden muodostaminen on luonnostaan vaikeaa.
Erityisesti koulumaailmassa tilanteiden hektisyys saa aikaan sen, ettei opettajan kans-
sa jad kertomiseen tarvittavaa kahdenkeskista aikaa (ks. esim. Salmivalli 2010.) Suu-
ret ryhmakoot vaikeuttavat opettajaan tutustumista tata kautta myos opettajan luotet-
tavuus karsii. Luottamuksellisten suhteiden syntymisen esteend voi olla aiempien tar-
keiden suhteiden katkeaminen tai kokemus petetyksi tulemisesta, esimerkiksi van-

hempien tai ystavien toimesta.

Nuorista kirjoittajista suurin osa ei ole kertonut kiusaamisesta missaan muualla kuin
Nuortennetin kiusaaminen-keskusteluryhméssa. Tama kertoo siita, etta asiasta ei kui-
tenkaan vaieta taysin vaan pahaa oloa halutaan purkaa vertaisryhman kesken edes jos-
sakin tilassa. Vertaisten kommentit ovat tarkeitd, mutta aikuisen lasnéololle naytt&a
olevan suuri tarve. Nuortennetissa toimii myos vapaaehtoisia verkk@reita, joiden teh-
tdvand on tukea nuoria kirjoittajia. Verkk@reiden vastauksia ei kuitenkaan osunut
aineistomme kohdalle kuin muutama. Téllaisten tukihenkilGiden l&sndolo keskustelu-

ryhmassa on erityisen tarkeéa.
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13.13 Kerrottaessa kohteena koulun henkilokunta

Kiusaamista kokeneista kirjoittajista 21 % (n=20) mainitsee kertoneensa asiasta jolle-
kin. Useimmiten kokemuksista on kerrottu koulun henkilénkunnan jasenille 60 %
(n=12) kirjoituksista. Kiusaamisesta vanhemmille on kertonut 30 % (n=6) nuorista ja

10 % (n=2) on avautunut ystaville.

”"No. Minua on kiusattu yli vuoden koulussa: pesdpallotissi, ldski, 5
pennin katuhuora, kantelija, matkija, skidi, Olen jutellut open, reksin,
terkkarin, &itin ja iskan ja jopa kiusaajien vanhempien kanssa! Kaikki
on yrittanyt mutta muutosta ei ole tullut... ”.

(Tytto 55)

“"Mun luokkalaiset kiusaa mua, koska harrastan partiota. Meijin luokal
kyl yks toinenkin harrastaa partioo (mun bestis) ja itse asiassa meita
molempii kiusataan, mut yritan olla valittamatta, mut se on to000000si
vaikeet! Oon kertonut siit aidille, mut en opelle en haluu, enka haluu, et
se puuttuu sithen ,mut se harmittaa ja arsyttdd mua, kosk mun mielest
partio on toooooosi hyva ja kiva harrastus ja oon myos ylpee, et oon
partios!”.

(Tytto 4)

Kirjoituksista ilmenee, ettd opettajia tai koulun henkilokuntaa pidetddn tahona, jolla
uskotaan olevan parhaat mahdolliset keinot paattaa kiusaaminen. Kertominen juuri
néille tahoille voi johtua siitd, ettd Kirjoituksissa kiusaaminen tapahtui paasaantoisesti
koulumaailmassa. Voidaan kuitenkin olettaa, ettd asiasta on kerrottu ensin ystaville,
jos yksilollad on sellainen. Ystavid pidetddn luotettavina tahoina (ks. Perakyld ym.
2010) ja kertominen juuri vertaisryhman jasenelle on merkityksellista. Ystavan mieli-
pide koetaan tdrkedksi ja samalla yksilo pystyy jakamaan omaa taakkansa. Ystdvien
mahdollisuudet kiusaamisen loppumiselle kuitenkin tiedostetaan olevan rajallisia.
Vanhempien asema kiusaamistilanteessa on hankala, sill4 varsinaisia keinoja vedota
kiusaajaan on varsin vahan. Kertominen vanhemmille on kuitenkin tarked4, jotta ko-
tona pystytdan tukemaan ja kuuntelemaan nuorta sekd@ toimimaan yhteistyélinkking

nuoren ja koulun vélilla.
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13.14 Kertomisella ei yleensa vaikutusta

Kiusaamisesta kertoneista kirjoittajista 70 % (n=14) mainitsee, ettei kertominen ole
auttanut. Ainoastaan yksi kirjoittaja mainitsee kertomisen auttaneen ja kiusaamisen
loppuneen kokonaan. Kirjoituksista ilmenee, ettd kiusaaminen on jatkunut edelleen tai
se on pahentunut. Joissakin tapauksissa kertominen on auttanut hetkellisesti, mutta se

on palannut pian lahtétilanteeseen.

”...olen kertonut asiasta jo melko monillee mutta mikaéan ei nayta vai-
kuttavan eli mikd avuksi????=(".

(Maéaritteleméaton 2)

”...yks kaveri on mun puolel ja ku kerroin opelle niin asia kaanty mua

1

vastaa ja nyt oon kotiarestissa.”.

(Tytto 13)

“"Mua kiusataaa en voi sille mitddd jaaa....kaikkki haukkuu mua
adhd:ksi mita teeen?kerrroin opettajallle hdin ei vdlitd kun on sijainen”.

(Maéaritteleméaton 12)

Syyné kertomisen auttamattomuuteen voidaan nédhda se, etta vieldkaan ei ole 16ydetty
sellaista keinoa, jolla pystyttaisiin puuttumaan kiusaamiseen mahdollisimman tehok-
kaasti. Sindnsd ajatus yhden ”parannuskeinon” keksimisesta on hieno, mutta kaytan-
ndssa kiusaaminen voi paattya ainoastaan siind tapauksessa, etta yksikaan yksilo ei

hyvaksy kiusaamista.

Kertomisen vaikuttamattomuus voi olla syyna siihen, ettd 14 % (n=13) Kirjoittajista
kertoo kiusaamisen jatkuneen jo pitkaan. Heikko puuttuminen kiusaamiseen mahdol-
listaa sen jatkumisen. Kirjoituksista ilmenee, ettd pahimmillaan kiusaamisen kierre on
alkanut jo paivékodissa jatkuen l&pi peruskouluvuosien ja siirtyen siitd vield osaksi

toisen asteen koulutusta.

Menin 4,5.v paikkariin ja heti alkoi kiusaaminen. Siell& oli eras tytto al-

koi kiusata minua. Han pyysi minut leikkimokin taakse ja nipisteli kateni
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mustelmille. Vanhemmille en uskaltanut kertoa silla tyttd uhkasi puristaa
kateeni ison mustelman. No tuon asian selvittya siirryin kouluun ja kiu-
saaminen jatkui, vain kiusaajat vaihtuivat. Sen jalkeen kun minua oli
kiusattu paivakoti-vuodet mukaan lukien 7 vuotta, meni asia koululauta-
kuntaan ja asia kasiteltiin loppuun. Lopulta kiusaajasta tuli bestikseni.
Mutta sek&an ei ollut ikuista, silla valilleme tuli kitkaa ja se oli meidan
tarinamme loppu... ”.
(Tytto 16)

”Se jatkuu eikd lopu...”".
(Mé&aritteleméaton 29)

Pitk&an jatkunut kiusaaminen kertoo siitd, ettd kiusaamiseen ei néissa tapauksissa ole
kyetty onnistuneesti puuttumaan tai kiusatut ovat pitdneet asian kokonaan omana tie-
tonaan. Kiusaaminen voi loppua, mutta usein se alkaa uudelleen, vaikka kiusaajat
vaihtuisivatkin. Tama voi johtua siitd, ettd kiusatusta on tullut helppo kohde kiusaajil-
le. Yksilon itsetunto on musertunut ja han voi olla syrjaanvetaytyva seka kykeneméaton
puolustamaan itsedén (vrt. Holmberg-Kalenius 2008). Joissakin tapauksissa yksilo ei
jaksa puolustaa itseddn vaan kokee helpommaksi keinoksi pysyd poissa kiusaajien

tielta.

13.15 Kiusaamisen kauaskantoiset seuraukset

Kiusaamisen kokeneista kirjoittajista 20 % (n=19) kertoo seurauksista, jotka ovat han-
kaloittaneet yksilon elamaa. Naitd seurauksia ovat muun muassa koulunkaynnin vai-
keudet, pelko kouluun menemisestd, syomishairiot sekd péihteiden kayttd. Nama ovat

muodostuneet nakyviksi asioiksi yksilon eldméssé.

”...Arvosanat tippu ja tippu kunnes saavuin keskiarvoon alle 7 tai 6.
Sain melkein vaan 4,5,6 tai 7. En ikind saanut 8-> Rupesin juo-
maan,polttamaan ja kayttdmaan huumeita jne. (en ole koukussa) Mita
voisin tehdd?”.

(Tytto 62)
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"Mulla on hirvee olo .. Mua kiusataan, enkd edes tiedd syytd, olen ali-
painoinen, mutta siitd ei huomautelle.. Josnkun muun takia minua hau-
kutaan rumaksi jne.. Moni kiusaajistani on vanhempia kuin mina. (olen
12) mutta sitten on myos sellaisia, jotka ovat monta vuotta nuorempia..
Olen kysynyt aidilta, voisiko han vaihtaa kouluani, mutta han ei kuunte-
le, silla en uskalla kertoa héanelle ettd minua kiusataan. Kaikki menee
honosti joka aamu kun her&an, olen rattivasynyt eikd minua koskaan hu-
vita menna kouluun.. Koulunumerot ja harjoittelu kokeeseen on huonon-
tunut.. En tiedd jaksanko endd kauaa, help!! )="".

(Tytto 52)

On vaikea kasittdd miten yksild kokee kiusaamisen, silla kiusaamisen kokemukset
ovat aina henkilokohtaisia ja merkityksellisia kertojalleen. Siksi ei ole olemassa tie-
tynlaista kaavaa, mit4 kiusaamisesta seuraa. Seuraukset ovat hyvin erilaisia ja yksilon
reagointitavat vaihtelevat. Seurauksien lisdksi kiusattu joutuu jatkuvasti olemaan va-
ruillaan, eika tuttu ymparistd endé tunnu turvalliselta. Kiusaaminen aiheuttaa aina jon-
Kinlaisia seurauksia, jotka uhkaavat vakavasti nuoren kehitystd (esim. Salmivalli
2010). Seurauksilta ei véltytd kokonaan edes kiusaamisen esiintyessa pienessa mitta-
kaavassa. Kiusaamisesta aiheutuneita seurauksia pystytddn kunnolla tutkimaan vasta
nuoren siirtyessa aikuisuuteen. On tarkedd kohdistaa huomio yksilén tdman hetkisiin
ongelmiin, sill& ne antavat ajankohtaisen kuvan siitd, mita kiusaaminen aiheuttaa talla
hetkell& nuorelle. Tdma on tarke&d, jotta nuorelle voidaan tarjota juuri oikeanlaista
apua ja tukea tilanteessa. Toisille riittdd kokemuksista kirjoittaminen keskusteluryh-

méaan, mutta toiset taas voisivat tarvita intensiivisempaa apua.

14 POHDINTA

Opinnaytety6td aloittaessa tormasimme samaan kysymykseen kuin varmasti moni
muukin aihetta aikaisemmin tutkinut: mit4 uutta tdma opinndytetyd antaa? Pelkona
oli, ettd opinndytetydé hukkuu muiden aihetta késittelevien teosten ja tutkimusten
joukkoon. Tama opinndytetyd yhdistaa kuitenkin kaksi nuorille ajankohtaista aihetta.
Internetin tarjoama keskusteluryhmé ja kiusaamisesta avautuminen juuri tassa tilassa
ilmentdvét sosiaalisen median tdman hetkistd merkitystd nykynuoruudessa. Téllaiseen

tilaan tuotettuja kirjoituksia ja niiden merkityksia on myos tutkittu harvemmin. Opin-
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naytetyon tutkimusmenetelménd aineiston analyysi osoittautui sopivaksi. Aineiston
analyysi mahdollisti nuorten kirjoitusten ja taustalla olevien ilmididen seka asioiden
laaja-alaisen pohdinnan.

Nuortennetin kiusaaminen-keskusteluryhmaén Kirjoituksien perusteella voidaan todeta,
ettd kiusaaminen on yh4 esille oleva ilmid. Kiusaaminen ilmiond ei sindnsé ole muut-
tunut, mutta se on saanut rinnalleen uusia ilmenemismuotoja. Rasismin ja sukupuoli-
sen hairinndn piirteet ovat esiintyneet nuorten keskuudessa luultavasti jo aikaisem-
minkin. Nykypéaivana néihin ilmioihin on kuitenkin alettu kiinnittdd huomiota myos
erillisind kiusaamisen ilmenemismuotoina. Nuoret Kirjoittavat ilmitista kiusaamisena,
valttamatta ymmartdmattd taustalla olevaa suurempaa kokonaisuutta. T&std syysta
etenkin aikuisten on térkeda kasitelld néita ilmioita erillisind kiusaamisen ilmenemis-
muotoina. Tamé& mahdollistaa tarpeenmukaisen puuttumisen juuri oikeanlaisiin asioi-
hin.

Kiusaaminen esiintyy nuorten Kirjoituksissa yleisimmin sanallisesti. Sanallinen kiu-
saaminen nayttdd usein toimivan kiusaamisprosessin aloitusvaiheena ja sita esiintyy
vahvasti etenkin fyysisen kiusaamisen yhteydessa. Nuorten Kirjoituksia tarkasteltaessa
havaittiinkin, ett4 sanallinen kiusaaminen esiintyy harvoin yksin. Kiusaamisen ilme-
nemismuodot nayttavat myos kasaantuvan ja yksiloon kohdistuva kiusaaminen ilme-

nee eri tavoin.

Kiusaaminen kytkeytyy edelleen vahvasti koulumaailmaan, siirtyen tatd kautta myos
osaksi nuorten vapaa-aikaa. Koulukiusaamisen yleisyys voi johtua siitd, ettd nuoret
viettdvat suuren osan paivastdan kouluympaéristossa. Nuorten Kirjoituksissa vapaa-
ajalla ilmeneva kiusaaminen on osa koulukiusaamista, silla kiusaajat ovat tuttuja kou-
luympdristostd. Nuorten kirjoituksissa ei ollut yhtadn sellaista kiusaamisen kokemusta,

jossa kiusaajat eivat olisi olleet tuttuja koulumaailmasta.

Useimmiten nuoret vaikenevat kiusaamisen kokemuksistaan. Halyttavint4 on se, ettéa
nuorten kertoessa kokemuksistaan ei kertominen kuitenkaan yleensé auta. Useimmille
nuorille ainoana avautumisen paikkana toimi  Nuortennetin  kiusaaminen-
keskusteluryhmd. Voidaan todeta, ettd nuoret tarvitsevat erilaisia vaylia kokemuksis-

taan kertomiseen ja Nuortennetin kiusaaminen-keskusteluryhmalla ndyttd4d olevan
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selva tilaus. Nuoret kokevat keskusteluryhman tilana, jossa omista kokemuksista
avautuminen tapahtuu turvallisesti anonyymiyden suojassa. Anonyymiys ja nimimer-
kill& esiintyminen takaavat salassa pysymisen, eikd yksilon tarvitse pelata kertomisen
ainakaan pahentavan kiusaamista. Jos kertominen muodostuu yksil6lle liian haasta-
vaksi, voidaan jo pelkka kokemuksista avautuminen nahda helpottavana. Nuorten Kir-
joituksia lukiessa on kuitenkin syyta pohtia, olisiko aikuisen konkreettiselle l&sndolol-
le tarvetta. Nuoret saavat kylla neuvoja ja palautetta yhteison jaseniltd, mutta osa Kir-
joittajista ndyttédd kaipaavan aikuisen apua ja nakemysta. Silla jotkin kiusaamisen ko-
kemukset kertovat vakavaksi muodostuneista tilanteista, joista nuoret eivét itse 16yda

ulospéésya edes vertaisryhman avustuksella.

Nykypéivana on myos paljon puhuttu yhteisollisyyden katoamisesta. Yhteisollisyys ei
kuitenkaan nayttdisi nuorten Kirjoitusten perusteella olevan katoamassa, vaan se on
siirtymassé sinne, missé nuoret viettavat vapaa-aikaansa. Erityisesti kiusaamisen koh-
teeksi joutuneille nuorille on tarke&& saada yhteisollisyyden kokemuksia edes sosiaali-
sen median mahdollistamissa palveluissa. Hiljainen ja syrjitty yksilokin saa tarvitse-
mansa hyvéksynndn kiusaaminen-keskusteluryhmassa. Yksilo hyvaksytaan omakoh-

taisien ajatuksien ja ndkemyksien perusteella, ilman ulkoné&ko- ja pukeutumispaineita.

Nuorten Kirjoituksista on havaittavissa se, ettd kiusaaja ei myoskaan toimi yksin.
Usein kiusaaminen tapahtuu esimerkiksi koko luokan toimesta. Kiusaamisesta puhut-
taessa onkin muistettava, ettd on kyse ryhmailmiostd, johon yleensa usea yhteison
jasen osallistuu. Osallistuminen voi tapahtua myods sivustakatsojan roolissa, mutta
kyse on silti hiljaisesta hyvaksynnasta. Aikuisen onkin tarkedd ymmartad kiusaami-
seen puuttuessaan, ettd jokaisella pienelld kiusaamisen vastaisella teolla on suuri mer-

kitys.

N&ma opinnaytetyon tulokset tuottavat lisatietoa nuorten merkityksellisista kiusaami-
sen kokemuksista ja keskusteluryhmien térkeydestd. Na&iden asioiden kautta kiusaa-
misen ennaltaehkdisy helpottuu, silld huomio osataan kiinnittdd oikeisiin asioihin.
Opinnéaytety6 voi toimia tukena aikaisempien- ja uusien tutkimusten rinnalla. Liséksi
se avaa uudenlaisen mahdollisuuden tarkastella ajankohtaisia kiusaamisen kokemuk-
sia tilassa, joka voi olla vield aikuisille tuntematon. Opinnéytetyon tilaaja Mannerhei-

min Lastensuojeluliitto saa perustellun syyn Nuortennetin keskusteluryhmien ja eten-
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kin kiusaaminen-keskusteluryhman olemassaololle. Keskusteluryhmét tarjoavat Kir-
joittajilleen nuoruuden ikdvaiheeseen kuuluvan yhteisollisyyden ja vertaisryhmé&an
kuulumisen kokemuksen, sill4 nuorten keskuudessa ndma eivét aina ole kasvotusten
mahdollisia. Opinndytety6ta voisi jatkaa kiinnittdmalla huomio ainoastaan yhteen Kkiu-
saamisen ilmenemismuotoon, pureutuen siihen perusteellisemmin. Tekijoissa mielen-
kiintoa herétti erityisesti sukupuolinen hairinté, jota on yhteiskunnassamme kiusaami-
sen yhteydessé tutkittu varsin vahan. Tdman opinndytetyon perusteella voidaan todeta,
ettd kiusaamista on syyté aika-ajoin tutkia uudelleen, silla se on muuttuva ilmi6. Ai-
heen uudelleen tutkiminen mahdollistaa kiusaamisilmion kasittelemisen ajankohtai-
sesta nakokulmasta. Hyvan vertailukohdan saamiseksi kiusaamista olisi tarkeéa tutkia
eri nakokulmista. Tama opinndytetyd keskittyy nuorten ndkokulmaan, mutta aiheen
kokonaisvaltaisen ymmartamisen kannalta voisi olla hyva tutkia myos aikuisten ko-
kemuksia nuorten parissa esiintyvasta kiusaamisesta. Nuortennetin Kiusaaminen-
keskusteluryhman kirjoituksiin olisi myés mahdollista palata myéhemmin uudelleen
ja tarkastella puhuttavatko samat kiusaamiseen liittyvét asiat edelleen nuoria.

Opinnaytetyosta saadut tulokset ovat toki tarkeitd, mutta tekijoiden ammatillisen kas-
vun vuoksi merkittdvanad voidaan pitdd koko opinndytetyoprosessia. Teoreettisen vii-
tekehyksen tyostdminen on harjaannuttanut kirjoittamistaitoja. Lukuisiin kirjoihin
tutustuminen ja niiden lukeminen on harjaannuttanut myos lukutaitoja. Keskeisten
asioiden loytaminen tekstistd on nyt huomattavasti helpompaa kuin ennen. Opinnayte-
tyon tekeminen on vahvistanut pitkajanteisyytta ja sitoutumista tydhon. On merkitta-
vaa huomata, ettd opinnédytetyd on saatu tahén pisteeseen vaikka opintojen, tydelaman
ja vapaa-ajan yhdistdminen valilla tuntuikin vaikealta. Tdma opinnéaytetyo ei kuiten-
kaan koskaan olisi syntynyt ilman Nuortennetin kiusaaminen-keskusteluryhman Kir-
joittajia. Kiitos tasta tyodsta kuuluu osaltaan néille nuorille seka niille ihmisille, jotka
ovat joustavuudellaan ja tuellaan tehneet opinndytetydomme valmistumisen mahdolli-

seksi.

Lopuksi haluaisimme saattaa my6s lukijat miettim&éan kiusaamista tekijoitékin askar-
ruttaneiden kysymyksien kautta: miten sind tekisit kiusaamisen vastaista tyota ja kuin-
ka sind puuttuisit kiusaamiseen sitd havaitessasi? Kiusaaminen ei esiinny pelké&staén

nuorten keskuudessa, vaan se voi alkaa jo pdivékodissa ja sitd voi esiintyé viela tyo-
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elamassakin. Kiusaaminen tulee todennékdisesti aina olemaan lasna tydskenneltdessa

ihmisten parissa. Tastd syysta onkin erityisen tarkedé pohtia ndité asioita jo etukateen.
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