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Opinnaytetyon aiheena oli nivelvaiheen toimintamallin kehittdminen Porin vammais-
palveluihin. Tavoitteena oli kehittdd nivelvaiheen moniammatillista yhteistyotd, jotta
kehitysvammaisen nuoren siirtyminen koulusta paivatoimintaan olisi mahdollisimman
ennakoitua, tuettua ja sujuvaa. Tyon konkreettisiksi kehittdmisalueiksi valikoitui: mo-
niammatillisen yhteistyon kehittdminen, kehitysvammaisen nuoren siirtymisen tuke-
minen ja tiedon siirron parantaminen.

Uudistamispainetta vammaistyon kehittamiseen luovat myds vammaisalan ajankoh-
taiset uudistukset, kuten YK:n yleissopimus vammaisten henkil6iden oikeuksista seké
KVANKIn laatukriteerisuositukset tyo- ja paivatoiminnan kehittdmiseksi. N&issé uu-
distuksissa keskeisina periaatteina ovat kunnioitus asiakkaan itseméaaraamisoikeutta ja
osallisuutta kohtaan. Uudistuksissa pidetéan tarkeand myos asiakasléhtoisyytta ja pal-
veluiden toimivuutta.

Taman kehittdmistyon taustalla oli tarve nivelvaiheen kdytantdjen ja uuden toiminta-
mallin kehittdmiseen. Kehittdmismenetelmana kéaytettiin konstruktivistista tutkimus-
menetelmaa. Kehittdminen eteni vaiheittain, lahtien keratyista kehittamisideoista, toi-
mintamallin luomiseen saakka. Kehittdmistyo alkoi tutustumalla kehitysvammaisuutta
ja nivelvaihetta seka sen tukemista tarkasteleviin tutkimuksiin ja lahteisiin. Kehitta-
mistyon prosessin aikana huomioitiin nivelvaiheen toimijoiden ndkemykset ja kehit-
tdmisideat haastatteluin, ideariihi-toiminnan avulla seka erilaisin kyselyin. Kehittamis-
ty6ta varten haastateltiin Koivulan koulun ja Olavin koulun oppilaanohjaajia. Toteu-
tettiin kyselyt kehitysvammaisten nuorten vanhemmille sek& sahkopostikyselyt Hel-
singin kaupungin tyo- ja paivatoimintayksikéiden esimiehille. Lisaksi jérjestettiin
ideariihitoiminta vammaispalveluiden ty6- ja paivatoimintojen henkilokunnalle. Ke-
hittdmistyon aineisto kerdattiin vuosien 2017-2018 vélisend aikana.

Kehittdmisprosessin tuloksena syntyi nivelvaiheen yhteistyon toimintamalli. Mallin
tarkoituksena on tukea nivelvaiheen asiakaslahtoista toimintaa.
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The purpose of this thesis was to develop operating model for the transition phase for
the disability services of the city of Pori. The aim was to develop multi-professional
co-operation to make the transition phase from school to the day activity care for young
people with intellectual disabilities as predictable, supported and smooth as possible.
Work on concrete development areas was selected: development of multi-professional
co-operation, support for the transition of the young people with intellectual disabili-
ties and improvement of knowledge transfer.

The reform pressure for the development of disability work is created by the current
reforms in the field of disability. The UN Convention of the Rights of Persons with
Disabilities (CRPD) and the KVANK Quiality Criteria for the development of work
and day activities care. Respect for the client’s self-determination and inclusion are
key principles in these reforms. The reform also emphasizes customer orientation and
service functionality.

The background to this development work was to need to develop transition phase
practice and new operating model. A constructivist research procedure was used as a
development method. The development proceeded step by step, from the collected de-
velopment ideas to the creation to the operating model. Development work began by
exploring research and sources on intellectual disability and transition phases and it
support. In the development work the actors of the transition phase were taken into
account by finding out their opinions through interviews, the idea-based activities and
surveys. Teachers from the Koivula's school and the Olavi’s school were interviewed
for development work. Surveys were conducted for parents of young people with in-
tellctual disabilities. And e-mail surveys for the supervisors of the city of Helsinki’s
work and day activities care centers. Idea-based activities were also organized for the
empolees of work and day activity care. The development material was collected be-
tween 2017-2018.

The result of the construction process was a operating model for the transition phase.
The model supports the customer-oriented operation in transition phase.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli kehittad kehitysvammaisen nuoren siirtymaé- eli ni-
velvaihetta peruskoulun oppilaasta, asiakkaaksi péivatoimintaan sujuvammaksi. Ta-
voitteena oli nivelvaiheessa toimivien tahojen kanssa luoda moniammatilliseen yhteis-
ty6hon perustuva toimintamalli, jolla nivelvaiheeseen liittyvét haasteet saataisiin rat-
kaistua. Toimintamallissa konkreettisina tavoitteina oli selkiyttad yhteistyon kaytannot
sekd nivelvaiheen palveluprosessin eri vaiheet, niin ettd nuoren siirtyminen koulusta
vammaispalvelujen paivatoimintaan olisi tuettua, ennakoitua ja sujuvaa. Kehittamisen
haasteenpaikkoja olivat nivelvaiheessa toimivien tyontekijoiden ja eri ammattiryh-
mien yhteistyon véhaisyys, seké tiedon siirtymisen ongelma nuoren mukana peruskou-

lusta péivatoimintaan.

Nivelvaiheen kehittdmisen tarve on lahtenyt tyeldman arjen haasteista. Kehitysvam-
maisten nuorten siirtyminen koulumaailmasta vammaispalveluiden pdivatoimintaan
on kaivannut liséa selkeitd, ennalta sovittuja moniammatillisuuteen nojaavia toiminta-
malleja. Nama toimintamallit tukisivat nuoren uuden eldaménvaiheen aloittamista pai-
védtoiminnassa ja ne myos vahvistaisivat asiakaslahtoista nivelvaiheen tydskentelya
vammaispalveluissa. Nivelvaiheen prosessin kulku on ollut jasentymatonté ja siksi
tyon kéytdnnot ovat olleet epdselvid. Yhteisesti sovitut nivelvaiheen toimintatavat
ovat puuttuneet. Tyon toimeksiantaja, Porin vammaispalvelut, ja siella ty6- ja paiva-
toimintojen vastaavan ohjaaja seka asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja pitivat ni-
velvaiheen yhteistydn parantamista ja siihen liittyvan toimintamallin kehittamista hy-
vin tarpeellisena ja ajankohtaisena. Kehittdmistydssani syntynyt nivelvaiheen yhteis-

tyon toimintamalli jai vammaispalveluihin toteutettavaksi malliksi.

Kehittamistyossani keskeisiné toimijoina olivat Porin vammaispalvelut ja sielld tyo-
ja paivatoimintojen asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja seka erityiskoulujen; Ulvi-
lan kaupungin Olavin koulun ja Porin kaupungin Koivulan koulun erityisopettajat,

jotka toimivat myds koulun oppilaanohjaajina. Kehittdmistyoni kohderyhméana olivat



kehitysvammaiset nuoret koululaiset, jotka siirtyvét peruskoulusta valmistuttuaan suo-
raan ty0- tai paivatoimintoihin asiakkaiksi, seka ne kehitysvammaiset nuoret, jotka ei-
vat ole saaneet jatko-opintopaikkaa ja tulevat siksi vammaispalveluiden paivatoimin-

taan asiakkaaksi.

Kehittdmistyoni prosessi noudatti Salosen (2013,20) konstruktivistisen kehittdmismal-
lin mukaista vaiheittaista etenemistd. Toimintamallin kehittdmisess&d huomioitiin ni-
velvaiheen toimijat selvittdmalla heidan mielipiteensa haastatteluin, ideariihitoimin-
nan avulla seka erilaisin kyselyin. Kehittdmistyoni teoriapohjaan tutustuin kirjallisen
aineiston, kuten erilaisten alan tutkimusten ja kehittdmistoiden kautta.

Tama opinndytetyonraportti kuvaa nivelvaiheen yhteistyon toimintamallin kehitta-
mista Porin vammaispalveluissa. Raportissa tuon ensin esiin tyon tavoitteet ja tdmén
kehittamistyon lahtokohdat. Opinnéytetytraportissani olen jakanut kehittdmistyon
lahtdkohdat osion kolmeen osa-alueeseen. Aluksi tarkastelen kehitysvammaisuutta
erilaisten maaritelmien kautta. Toisena lahtokohtana tuon esiin nivelvaiheen proble-
matiikkaa kehitysvammaisen nuoren elaméssd. Kolmantena kehittdmistyon lahtokoh-
tana esittelen moniammatillisen yhteistyon antaman tuen nivelvaiheessa oleville nuo-

rille ja heidén omaisilleen.

Raportin kolmannessa luvussa esittelen kehittdmistyohoni valittua lahestymistapaa;
konstruktivistista kehittdmismenetelmad, seka tuon esille kehittdmistyon prosessin eri
vaiheet ja metodit, joilla aineiston keruu kehittamisty6ta varten tehtiin. Luvussa kolme
esitetadn, miten kehittdmistyo toteutettiin. Neljannessa luvussa esittelen kehittamis-
tyon tulokset. Raportin lopussa arvioidaan kehittdmistyon prosessia ja tuloksia. Opin-

naytetyOraportti paattyy pohdintaan seké ajatuksiin jatkokehittamista varten.

1.1 Kehittdmistyon tavoitteet

Kehitysvammaisen nuoren siirtyminen koululaisen roolista asiakkaaksi vammaispal-

veluiden pdivatoimintaan on nuorelle elaménvaihe, joka on uusia haasteita taynna.



Nuoren koulukaverit jadvat ja koulun tutut ympaéristot sekd arki vaihtuvat paivatoimin-
nan uusiin toiminnallisiin sisélt6ihin. Paivatoimintaan siirtyessa nuoren yksilollisen
tuen maara véhenee ja toiminnan tavoitteet muuttuvat lahemmaksi itsendistymisen ja
oman eldmaénhallinnan taitoja. Tavoitteena olisi, ettd kehitysvammainen nuori voisi

toimia ja olla osallisena yhteiskuntaa.

Kehittamistyoni pohjautui ajatukseen siitd, etta erityiskoulusta siirtyvéan kehitysvam-
maisen nuoren polku peruskoulusta vammaispalvelujen ty6- tai paivatoimintaan olisi
mahdollisimman tuettua, ennakoitua ja yhteistydssé saumatonta. TallGin paivatoimin-
nan arjen aloittaminen ja uuteen ymparistoon sopeutuminen olisi nuorelle mahdolli-
simman sujuvaa. Kunnioittaen nuoren oikeuksia ja itsemaaraadmistd, vahvistaen nuo-
ren seka hanen omaistensa osallisuutta siirtymisen suunnittelussa, tuetusti nuoren tar-
peiden mukaan. Tamé edellytti uuden toimintamallin kehittdmista yhteistydssa nivel-

vaiheen toimijoiden kanssa.

Uudistamispainetta pdiva- ja tydtoiminnan kehittdmiseen luovat myds monet vammai-
salan uudistukset, kuten vammaislainsd&ddannon uudistus, Kehitysvammaliiton ja
KVANK:n julkaisemat paivaaikaisen tyo- ja pdivatoiminnan uudet laatukriteerit sek&
YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista. Naissa uudistuksissa keskei-
sind periaatteina ovat kunnioitus asiakkaan itsemadraamisoikeutta kohtaan ja osalli-
suutta omaa elamaa koskeviin paatoksiin. Niissé korostetaan asiakaskeskeisyytta ja
palveluiden jarjestdmistd niin, etti ne ovat asiakkaiden kannalta mahdollisimman toi-
mivia. (Kehitysvammaliitto ja KVANK 2017, 11-14.)

KVANK eli kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunnan, tyo- ja pdivatoiminnan
valiokunta julkaisi vammaisten tyollistymista ja osallisuutta edistévét laatukriteerit.
KVANK on yhteistydverkosto, joka koostuu kehitysvamma-alan jarjestoisté ja julki-
sista toimijoista. Kriteerien tarkoituksena on tukea palvelun tuottajia kehittdméan
omaa toimintaansa laatukriteerien osoittamaan suuntaan ja ndin kehittdméaan paivaai-
kaisen péiva- ja tyotoiminnan toimintakdytantdja ja palveluja. Tavoitteena olisi, ettd
Kriteerit otettaisiin valtakunnallisesti tyo- ja paivatoimintapalveluissa kéyttoon. Laatu-
kriteerit koostuvat kymmenesté erilaisesta kriteereist, joissa esitelldan millaista tukea
ja toimintaa palveluiden kéayttdjille tulisi olla tarjolla. Tarkeimpind laatukriteereing

opinnaytetyoni kannalta nostaisin esille; tuen siirtymévaiheisiin ja muutoksiin, tuen



valintojen ja suunnitelmien tekemiseen, tuen itsendisyyden saavuttamiseen seka tuen

omiin palveluihin vaikuttamiseen. (Kehitysvammaliitto ja KVANK 2017, 37-45).

Julkaisussa korostetaan vield ettd, laatukriteerien juurruttamiseen kaytannon arkeen
tarvitaan koko toimintakulttuurin muutosta. Muutoksessa on erityisesti huomioitava
palvelutoimintojen asiakaslahtoisyys. Asiakaslahtoisyydella tassa tarkoitetaan sosiaa-
lihuollon arvoperustaa, jonka mukaan jokainen asiakas kohdataan ihmisarvoisena yk-
silond. Asiakaslahtoisyyden keskeisin piirre on, ettd palveluiden jarjestaminen lahtee
asiakkaan tarpeesta, mahdollisimman toimivaksi kokonaisuudeksi. (Kehitysvamma-
liitto ja KVANK 2017, 13-15).

Kehittamistyoni ensimmaisend tavoitteena oli kehittdéd nivelvaiheen toimijoiden yh-
teistyoté ja tyokaytantdjd luomalla moniammatillisuuteen perustuva yhteistyon toi-
mintamalli. Toisena tydn tavoitteena oli saada toimintamallin avulla kehitysvammais-
ten nuorten polku peruskoululaisesta - asiakkaaksi vammaispalveluiden paivatoimin-
taan tuetuksi ja sujuvammaksi. Ja kolmantena tavoitteena oli parantaa tiedon kulkua

t&ssé nivelvaiheen prosessissa.

Nivelvaiheen toimijat

Porin vammaispalvelut kuuluvat Porin kaupungin sosiaali- ja perhepalveluiden orga-
nisaation alle. Vammaispalveluista vastaa vammaispalveluiden pé&éllikko seka johtava
sosiaalityOntekija. Tyo- ja pdivatoimintojen palveluista vastaavat johtava ohjaaja seka
asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja. Sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien vas-
tuualueet vammaispalveluissa on jaettu alueittain.

Ty6- ja paivatoimintayksikoita on télla hetkelld viisi. Ulvilan tydhdénvalmennuskes-
kus, Ojantien toimintakeskus, Monituote, Misteli ja Merikarvian tydkeskus. Tyo- ja
paivéatoimintakeskuksien tavoitteena on antaa aikuisille kehitysvammaisille henki-
I6ille mieleké&sta tyo- tai paivatoimintaa, jossa painotetaan aikuisuutta, itsendisyytta,
omatoimisuutta ja omien vahvuuksien 16ytymista. Myos vaikeasti kehitysvammaisille
henkildille on tarjolla viriketoimintaa, jossa tavoitteena ovat toimintakykya yllapitava
ja edistdva toiminta sekd mahdollisuus sosiaaliseen kanssakdymiseen. Kehitysvam-
maisten paivatoiminta on p&éasiassa tarkoitettu enemmaén tukea tarvitseville vaikeasti
vammaisille aikuisille. Sen tarkoitus on yllapitadé toimintakykyé seké rytmittaa asiak-

kaan arkea. (Porin kaupungin www-sivut 2018)



Koivulan koulu

Koivulan koulu on yksi Porin neljasta erityiskoulusta. Koulussa opiskelee noin 130
oppilasta, henkilékuntaa on noin 80. Suurin osa oppilaista on porilaisia, osa tulee kou-
luun alueen yhteistyokunnista. Koulu tarjoaa yksilollistettyd opetusta oppilaille, jotka
ovat eriasteisesti kehitysvammaisia ja/tai joilla on laaja-alaisia neurologisia kehitys-
hairioita. Oppivelvollisuus muodostuu kaksivuotisesta esiopetuksesta ja vuosiluokista
1-9. Luokat ovat yleensa yhdysluokkia, joissa on eri-ikéisia ja taidoiltaan erilaisia op-

pilaita. (Porin kaupungin www-sivut/Koivulan koulu).

Olavin koulu

Olavin koulu on erityisopetuksen osaamiskeskus Ulvilassa. Koulussa oppilaat opiske-
levat luokkamuotoisessa erityisopetuksessa omien tavoitteiden mukaan. Jos lapsella
on oppimisvaikeuksia tai haasteita sosiaalisen vuorovaikutuksen kanssa, on opiskele-
minen pienessa opetusryhmassa tarpeen. Opetus tapahtuu ensimmaiselta vuosiluokalta
kuudennen luokan loppuun. Koulussa opetetaan myos kehitysvammaisia lapsia ja nuo-
ria yhdeksannen luokan loppuun yksilollistamall kaikki oppiaineet, tai opiskelemalla
toiminta-alueittain. Olavin koulun sijainti Friitalan koulun laheisyydessé mahdollistaa
oppilaan integroinnin yleisopetukseen sen mukaan kuin lapsella on siihen mahdolli-

suuksia. (Ulvilan kaupungin www-sivut/Olavin koulu).

2 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT

Kehittamistyoni keskeisind kasitteind olivat nivelvaihe, kehitysvammainen nuori ja

moniammatillinen yhteistyo.

2.1 Nakokulmia kehitysvammaisuuteen

Kehitysvammaisuus on ké&sitteend hyvin moniulotteinen. Lyhyesti maariteltyné kehi-

tysvammaisuudella tarkoitetaan vaikeutta oppia uusia asioita sekd ymmartaa niita.
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Jotta kehitysvammaisuudesta voidaan henkilon kohdalla puhua, tulee vammaisuuden

ilmetd lapsuudessa tai viimeistadn nuoruuden aikana. (Seppala 2017, 36-37.)

Seppaléd (2017, 36-39) kirjoittaa, ettd kasite kehitysvammaisuus, siséltaa eri merkityk-
sid eri ihmisille. Vaikeasti vammaisen lapsen vanhemmille kehitysvammaisuus tar-
koittaa sitoutumista ympérivuorokautisen hoivan antamiseen ja lievésti kehitysvam-
maisen ammattikouluopiskelijan vanhemmille kehitysvammaisuus tarkoittaa enem-
mankin henkisen tuen ja ohjauksen antamista. Joten kehitysvammaisuus ei tarkoita
kaikille samaa asiaa. Kehitysvammaisuus ei ole ainoastaan yksilossa oleva ominai-
suus, joka pysyy muuttumattomana vuodesta toiseen, vaan se heijastaa yksilon ja hé-
nen elin- ja toimintaymparistonsa vélista suhdetta. Se saa erilaisia vivahteita olosuh-

detekijoiden ja yksiloon kohdistuvien odotusten, tukitoimien ja sdééntdjen muuttuessa.

Seppald (2017,10) jatkaa, ettd kehitysvammaiset ihmiset ovat hyvin heterogeeninen
vaestoéryhma. Heista pieni osa, noin 10 prosenttia ovat hyvin vaikeavammaisia, jotka
tarvitsevat ymparivuorokautista apua kaikissa paivittaisissa toiminnoissaan seka pu-
hetta korvaavien ja tukevien kommunikointitapojen kaytossa. Kun taas suuri osa ke-
hitysvammaiseksi madritellyista ihmisisté ovat lievasti kehitysvammaisia. He ovat I&-
hes normaalisti kommunikoivia, monipuolisesti toimintakykyisid ihmisig, joilla on ai-
dot mahdollisuudet omiin eldmanvalintoihin. Yhteistd kehitysvammaisuuden koko
kirjolle on kuitenkin avun ja tuen tarve, oli se sitten yksil6llista tarpeen mukaan annet-

tavaa tukea tai jatkuvaa ymparivuorokautista hoivaa ja apua.

Ladketieteellinen nakdkulma kehitysvammaisuuteen, korostaa henkilon yksilollisia
kehitysvammaisuuden syita ja niiden vaikutusta henkilon terveyteen ja hyvinvointiin.
Kehitysvammaisuuden diagnosointi perustuu WHO;n ICD-10 (International Statisti-
cal Classification of Diseases and Related Health Problems) tauti-luokitukseen. Diag-
noosin perusteella henkild voi saada etuuksia ja palveluita, mutta etuuksien saaminen
ei edellyt tiettyd diagnoosia, vaan todettua tarvetta kyseiseen palveluun tai etuuteen.
(Verneri.net www-sivut a. 2017). Toimintakyvyn nakokulmasta seurataan kehitys-
vammaisen henkilon valmiuksia toimia eri ymparistoissa. Toimintakyvyn kasite yk-
sinkertaisemmillaan tarkoittaa henkilon kykyéa toimia olosuhteiden ja tilanteen vaati-

valla tavalla. Toimintakyvyssé on kyse henkilon suhteesta ymparistoonsa. (Verneri.net
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www-sivut b. 2017). Viime aikoina kehitysvammaisuuden maérittelyssa onkin koros-
tunut sosiaalinen nédkdkulma. Mé&érittelyssa on kyse mallista, jonka mukaan vammai-
sen henkilon yksilolliset rajoitteet ja puutteet eivat aiheuta ongelmaa, vaan sellaisten
palvelujen véhaisyys, joilla taataan nédiden henkil6iden osallisuus yhteiskuntaan.
(Kolkka, Salminen & Varis 2016, 178; Vehmas 2010, 121). Vammaisuutta méaritel-
téesséd onkin tarke&& ottaa huomioon henkilon yksilolliset tekijat, kuin myos lukuisat
yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja sosiaaliset tekijat seké ne prosessit, joista vammaisuus

viimekadessa saa muotonsa. (Kolkka, Salminen & Varis 2016, 178).

2.2 Nivelvaiheet kehitysvammaisen nuoren eldaménvaiheena

Nivelvaiheet ovat osa kaikkien ihmisten elaméé. Ne ovat siirtymiéd elamanvaiheesta
toiseen. Yksi nivelvaihe voi kdynnistaa seuraavan vaiheen henkilon elaméssa. Nivel-
vaiheita voi olla monta samanaikaisesti, kuten esimerkiksi opiskelujen aloittaminen ja
lapsuuden kodista pois muuttaminen. Tyypillisia nivelvaiheita ovat muun muassa pe-
ruskoulun aloitus, yldkouluun siirtyminen ja sielta jatko-opintoihin lahteminen. Perus-
koulusta jatko-opintoihin tai muuhun toimintaan siirtyminen merkitsee kehitysvam-
maiselle nuorelle suurta muutosta. Uusi ymparisto asettaa kasvavat vaatimukset, joihin
kaikki nuoret eivét ole valmiita. (Lampinen 2007, 115.) Heid&t haastetaan oppimaan
itsendisen eldman taitoja ja arjessa seka tyoelamassa toimimisen taitoja, myds itsesta
huolehtimista ja ympaéristossa lilkkumista ja toimimista. Ystavyyssuhteiden solmimi-
nen ja seurusteleminen vaatii my6s monenlaisia sosiaalisia taitoja. (Seppala 2017,
104.)

Nuoruus ja aikuistuminen ovat muutosten aikaa meille kaikille. Aikuistuminen on aina
yksil6llinen prosessi, joka koskettaa nuoren koko eldménaluetta: perhettd, ihmissuh-
teita, koulutusta, vapaa-aikaa, tyotd, seurustelua ja identiteettiin sekd minékuvaan liit-
tyvié asioita. Aikuistuminen on osa eldmankulkua ja se tapahtuu siind yhteisossa ja
yhteiskunnassa, jossa ihminen elda, seka niiden tarjoamien mahdollisuuksien ja rajoi-
tusten mukaan. (Hyytidinen, Kokko, Maki, Pietildinen & Virtanen 2014, 94.)
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Varhaisaikuisuuden saavuttaminen ja murrosian Kriiseista selviytyminen ovat usein
kehitysvammaisille nuorille haastavampia kuin vammattomille nuorille. MyGds mur-
rosiassé alkava passiivisuus muodostaa suuren uhan kehitysvammaisen nuoren ela-
manlaadulle, normalisaatiolle seké itsendistymiselle. Kehitysvammaisen nuoren mur-
rosika saattaa alkaa aiemmin ja kestda pidempéaan kuin vammattomilla nuorilla. Kes-
tden jopa kymmenesta kahteenkymmeneen vuoteen. Murrosikéén saattaa liittyd hyvin
vaihtelevia ongelmia ja haasteita, erilaisia, vammattomiin nuoriin verrattuna. Monella
kehitysvammaisella nuorella fyysinen olemus on samanlainen kuin vammattomilla
nuorilla, mutta haasteet ovatkin toisaalla; henkinen kypsyys ja kapasiteetti ovat erilai-
sia ja sdilyvat lapsenomaisina. Heilld henkinen kypsymattomyys, lapsenomainen kayt-
taytyminen, herkkyyden puute tai ehka toisilla yliherkkyys vaikeuttavat sosiaalista

kanssakaymisté ja arjessa toimimista. (Paavola 2006, 16-17.)

Kehitysvammaisella nuorella ja hdnen vanhemmillaan on koulunpééattymisen ja jatko-
opintojen pohtimisen lisaksi viela muutakin huomioitavaa. Tama elamanvaihe on nuo-
relle hyvin monimuotoinen, useat asiat saattavat olla hankalasti hahmotettavia. Erityi-
sesti tassa vaiheessa saattaa nuorella ja hdnen vanhemmillaan olla tarvetta palveluoh-
jaukseen, jonka avulla suunnitella nuoren kokonaistilannetta, itsendistymisté ja tule-
vaisuutta. (Hyytidinen, Kokko, Méki, Pietildinen & Virtanen 2014,54-55; 94-95.)

Y leisen ajattelun mukaan aikuisuutta kuvataan itsendistymisend seka riippumattomuu-
tena. Itsendistymisessd tarke&a on sekd omatoiminen suoriutuminen arjen haasteista,
etta sisaisen itsenaisyyden luominen. Itsendisyys toteutuu paatoksenteon mahdollisuu-
tena, ihmissuhteiden solmimisena, omaan ymparistoon vaikuttamisena ja kokemus-
maailman laajentamisena seké rakentamalla aikuisen minan identiteettia. Kehitysvam-
maisen nuoren eldmassa tarkoituksena onkin 16ytaa tasapaino mahdollisimman suuren
itsendisyyden ja valttaméattomén riippuvuuden vélilla. (Kaski, Manninen & Pihko
2009, 222.)

Ahponen H. (2008, 16) tutkii vaitoskirjassaan aikuistuvien vaikeavammaisten ihmis-
ten eldmankulkua ja kirjoittaa, ettd nuorten ja lasten elaménkulku on hyvin institutio-
nalisoitua eri viranomaisten sekd organisaatioiden taholta. Erityisesti vammaiset lap-

set ja nuoret ohjataan usein heille sopivaksi katsotuille reiteille, jossa tavoitteet ovat
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muita véhdisemmat. Aikuiseksi kasvamisessa Ahponen (2008, 27) pitaa tarkedné nuo-
ren mahdollisuutta pa4ttaa itse elamastaan, minka tunnusmerkkein ovat omien suun-
nitelmien laatiminen seka niiden toteuttaminen. Vanhempien kasvatustietoisuus seké
luovien ratkaisujen I6ytdminen nuoren ohjauksessa, auttaa nuoria itsendistymaan.
Multta liian sopeutuva ja luopuva asenne haittaa sitd. Joten vanhempien kasvatustietoi-
suus olikin lopputuloksen kannalta merkittdvampi kuin nuoren vamman vaikeusaste.
(Ahponen 2008, 16-27.)

Pellinen (2011, 27-29) kirjoittaa pro gradu-tutkielmassaan kehitysvammaisten henki-
I6iden ohjauksen nykytilasta. Pellinen ndkee kehitysvammaisten henkildiden ohjaami-
sen koko eldmankaaren mittaisena jatkumona. Han Kirjoittaa nivelvaiheista, etta on-
nistuneiden siirtymisten edellytys on nuoren omakohtainen kokemus ja tieto. Oppilai-
den on péastava tutustumaan ja itse kokemaan erilaiset jatkovaihtoehdot, jotta he voi-
vat aidosti kokemukseen pohjautuen tehdd valinnan tulevasta. Pellinen jatkaa, ett& ni-
velvaiheet ovat yksi tarkeimmista osa-alueista kehitysvammaisten ohjaamisessa. Han
tarkentaa myos, etta nivelvaiheen onnistumisen kannalta tarkead ovat moniammatilli-

nen yhteistyo ja tiedon siirron toimivuus.

Hyytidinen, Kokko, Maki, Pietildinen & Virtanen (2014, 95) kirjoittavat, etta nuoren
oma ajatus tulevaisuudesta ja elamasta on oltava ohjenuorana kaikille muille. On yh-
teisesti sovittava, miten nuorta tuetaan nivelvaiheessa ja tulevaisuudessa. Hyytidinen
ym. (2014, 95-96) ovat keranneet hyvan siirtyméan elementtejd, jotka helpottavat vai-
keavammaisen nuoren nivelvaiheen prosessia.
Naita ovat:

- Nuoren ja omaisten osallisuus palveluiden suunnittelussa ja paatoksenteossa.

- Palveluiden koordinaatio on ensisijaista tdssa eldmanvaiheessa.

- Suunnittelun aloittaminen ajoissa, jolloin valtetdén turhat yllatykset.

- Osallisten keskinéinen ty0 perustuu hyvélle yhteistydsuhteelle ja sitoutumi-

selle.
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2.3 Nivelvaiheen toimijoiden tuki

Taman kehittdmistyon nivelvaiheen toimijat; (koulun erityisopettajat, paivatoiminnan
ohjaajat ja sosiaalihuollon edustajat kunnan vammaispalveluissa) katsovat nivelvai-
hetta kukin omasta nakokulmastaan ja koulutuksestaan kasin. Jotta moniammatillinen
yhteisty6 toteutuisi on huomioitava seuraavat kdytannon nakokulmat: asiakasl&htoi-
syys, tiedon ja eri nakdkulmien kokoaminen yhteen, vuorovaikutustietoinen yhteistyo,
roolien rajojen muutokset seké@ verkostojen huomioiminen (Isoherranen, Rekola &
Nurminen 2008, 35-37.) Janhukainen (2003, 262-263) kirjoittaa, ettd moniammatilli-
sella yhteisty6ll& on sitd suurempi merkitys mita haasteellisemmista ongelmista on ky-
symys nuoren kohdalla. Tasta syysta olikin erityisen tarkeaa lahted kehittdmaan mo-

niammatilliseen yhteistyohon perustuvaa toimintamallia Porin vammaispalveluihin.

2.4 Moniammatillisuus nivelvaiheen yhteistydssa

Moniammatillisuudella tarkoitetaan eri ammattiryhmiin kuuluvien asiantuntijoiden
asiakaslahtoista tyoskentelya tydryhmissa, jossa valta, osaaminen ja tieto jaetaan. Ta-
voitteena tyoryhmalld on saavuttaa jotain mihin ihminen ei pysty yksin. Tata yhteis-
tyota voidaan tarkastella eri ndkokulmista; asiakkaan, opiskelijan, potilaan, perheen-
jasenen ja tyontekijoiden kesken, seka eri organisaatioissa toimivien tyontekijoiden
valilla. Myos asiakas on totuttu ndkemaan vastuullisena osallistujana. Ryhman yhtei-
set ponnistukset, sek& asiantuntijoiden erilaiset nakokulmat lisddvat ongelmanratkai-
sun edellyttdmaa suoritusta ja toimintaa. (Nummenmaa 2004, 114; Isoherranen, Re-
kola & Nurminen 2008, 15-16.)

Isoherranen, Rekola & Nurminen (2008, 34-36), kirjoittavat moniammatillisen yhteis-
tyon nakokulmista, ettd toimittiinpa millaisessa ymparistdssa hyvansa, moniammatil-
lista yhteistyota toteutettaessa korostuvat yleiset kédytdnnon nakokulmat, jotka on otet-
tava tyota tehdessa huomioon. Tama yhteistyon kasite pitéé sisallaan; asiakaslahtoi-
syyden, tiedon ja eri ndkokulmien yhteen kokoamisen, vuorovaikutustietoisen yhteis-
tyon, roolien rajojen muutokset sekd verkostojen huomioimisen. Téllaisen uuden yh-
teistyon tason edellyttaméé tyoskentelyn teoreettista l&htokohtaa kutsutaan systee-
miseksi ajatteluksi. Systeemi tuottaa yhdessa toimien jotain aivan uutta. Useat organi-

saation mallit ovat ottaneetkin teoreettiseksi pohjakseen systeemisen ajattelun sekd sen
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edellyttdman tehokkaamman yhteistyon eri asiantuntijoiden valilla. (Isoherranen, Re-
kola& Nurminen 2008, 29.)

Asiantuntijuus eli erityistietdmys omasta tieteenalasta ja ammatillisesta asemasta on
my0s keskeisessd asemassa moniammatillisessa tyoskentelyssa. Tarkoituksena on
tuoda tyoryhmaan oma asiantuntijuutensa yhteiseen kayttoon seké asiakkaan palvelui-
hin liittyvien asioiden lapikaymiseen yhteistydssa. Toisaalta erityistietdmys ja sen mu-
kanaan tuoma arvohierarkia voi myds muodostaa esteen moniammatillisen yhteistyon
toteuttamiseksi. Tiedostamattaan yhteisot ja organisaatiot voivat pitad ylla itsestaén
selvid ammatillisia toimintatapoja ja kulttuurisia ajattelumalleja. (Isoherranen, Rekola
& Nurminen 2008, 15-16.)

Moniammatillisen toimintakulttuurin  kehittdmistd voidaankin  Nummenmaan
(2004,114-118) mukaan verrata yhteisolliseen matkaan. Kehittdmisen aloittaa usein
tyon arviointi seka arjessa erilaiset ongelmat, jotka nayttaytyvat esimerkiksi eri tyon-
tekijoiden toimenkuvien epéselvyytena tai toiminnan kaavamaisuutena. Siksi mo-
niammatillisuuden kehittdminen edellyttddkin organisaatiolta yhteisien sopimusten
laatimista ja tahtotilaa toteuttaa ne.

2.5 Koulun tuki nivelvaiheessa

Oppilaanohjaus

Perusopetuksen tavoitteena on ohjata ja tukea oppilaita koulunkdynnissé jatko-opin-
toihin ja uravalintaan liittyvissa asioissa yhdessé oppilaan, huoltajien seka muiden
koulun kanssa yhteistydssa olevien toimijoiden kanssa. Kaikkien opettajien tehtdvana
on antaa oppilaille ohjausta oppiaineiden opiskelussa sekd oppimisen taitojen kehitta-
miseen liittyen. Oppilaiden ohjaaminen siséltdd my6s oppilaan itseluottamuksen, kas-

vun ja kehityksen seké osallisuuden tukemista. (Opetushallituksen www-sivut a.)

Oppilaanohjaus on madritelty perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa. Oppi-
laanohjauksessa kaésiteltdvat aihealueet ovat muun muassa itsetuntemus, koulun-
kaynti, opiskelutaidot, jatko-opinnot ja ammattialat seka tyoelamaé. Erityista tukea tar-

vitsevien oppilaiden ohjaus jatko-opintoihin on yksilollisempaé, jolloin opinto-ohjaaja
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tekee yhteistyotd muiden eri alojen asiantuntijoiden kanssa. Tutustuminen erilaisiin
valinnan mahdollisuuksiin alkaa peruskoulun viimeisind vuosina, jolloin kehitysvam-
maiset nuoret tutustuvat opinto-ohjaajan johdolla, erilaisilla tyéharjoittelu- sekd kou-
lutuskokeilujaksoilla tuleviin tyod- tai opiskeluvaihtoehtoihin.  (Opetushallituksen

WWWw-Sivut a.)

Jahnukainen (2003, 256-257) korostaa, etta nivelvaiheen suunnittelu tulee aloittaa jo
hyvissé ajoin peruskoulun aikana, koska siirtyminen uuteen toimintaympéristoén on
nuorelle pitk& prosessi. Useimmat oppilaat kayvét tietyt nivelvaiheet jo l&pi koulu-
tusuransa aikana. Nama kaikki siirtymét ovat vaiheita, joissa fyysinen ja sosiaalinen
ymparistd muuttuu ja vanhat, turvalliset ihmissuhteet jadvat taakse sekd uusien vuoro-

vaikutussuhteiden rakentaminen alkaa.

Oppilashuolto

Uusi oppilashuollon lainsaadanto erottaa toisistaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa
séadetyn yksilokohtaisen oppilashuollon ja perusopetuslaissa saddetyn oppimisen ja
koulunk&aynnin tuen. Lahtokohtana molemmissa on kuitenkin yhteistyo ja vuorovaiku-
tus oppilaan sekd huoltajan kanssa. Yksilokohtainen oppilashuolto perustuu vapaaeh-
toisuuteen ja edellyttaa oppilaan ja tarvittaessa huoltajan suostumuksen. Yksilokohtai-
seen oppilashuoltoon kuuluvat psykologi- ja kuraattoripalvelut ja kouluterveyden-
huolto sekd moniammatillinen asiantuntijaryhmén tuki. Asiantuntijaryhmassa oppi-
laasta esiin tulleet tiedot Kirjataan salassapidettdvadn oppilashuoltokertomukseen.

(Opetushallituksen www-sivut b.)

Henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma

Lainsdadanto edellyttad, etté erityisopetuksessa olevalle nuorelle tehddédn HOJKS, eli
henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma. (Perusopetuslaki
628/1998, 17 8) Hojksin tavoitteena on tukea pitkdjannitteisesti nuoren oppimispro-
sessia lapi koko kouluajan. Hojks-suunnitelma siséltéa kaiken nuoren oppimista ja ke-
hitysta tukevat toimenpiteet: opetusjarjestelyt, toimintatavat ja tukipalvelut. (Kaski,
Manninen& Pihko 2009, 180-181; Lehtinen 2001, 88.) Sen laatimiseen osallistuvat

moniammatillisessa yhteistydssa nuoren opettajat, oppilashuollon asiantuntijat sek&
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huoltajat. Moniammatillinen yhteisty0 koetaan sité tarpeellisemmaksi, mitd suurem-
masta haasteesta nuoren kohdalla on kysymys. Siirtymien suunnittelun laiminlyonti
saattaa pahimmassa tapauksessa mitatoida kaiken aiemman hyvin hoidetun opetus-,
kasvatus- ja kuntoutustyon tulokset. (Jahnukainen 2003, 262-263.)

2.6 Vammaispalveluiden tuki nivelvaiheessa

Vammaispalvelut ovat kunnan vastuulle kuuluvaa sosiaalihuoltoa. Asiakkaalle myon-
nettavista palveluista paattda kunnan sosiaalialan viranomainen. Nivelvaiheessa erityi-
sen tarkedd on nimetd nuorelle hanen asioistaan vastaava oma sosiaalityontekija.
Tama viranomainen koordinoi nivelvaiheen prosessia eri toimijoiden kesken sek& huo-
lehtii ettd palvelut paivitetddn ajan tasalle, asiakkaan tuen tarpeiden mukaan. (Vam-
maispalveluiden kasikirja 2017 a.) Erityisesti tdssé eldmanvaiheessa saattaa nuorella
ja hanen vanhemmillaan olla tarvetta palveluohjauksen antamiin mahdollisuuksiin
suunnitella nuoren elamén kokonaisuutta sek& myds tulevaisuutta. Vammaispalvelu-
jen tyontekijoilla on tdssa elamanvaiheessa tarkea rooli. Kokonaistilanteen hahmotta-
miseksi tarvitaan tietoa kaikilta nuoren kanssa toimivilta tahoilta.

(Hyytidinen ym. 2014, 95.)

Asiakassuunnitelma kokoaa asiakkaan palvelut yhteen

Sosiaalihuoltolain asiakaslain mukaan on sosiaalihuoltoa toteutettaessa laadittava asia-
kassuunnitelma. Asiakassuunnitelma laaditaan kunnan sosiaaliviranomaisen kanssa
henkilon tarvitsemien palvelujen ja tukitoimien selvittdmiseksi. Suunnitelmaa laadit-
taessa on otettava huomioon asiakkaan yksilollisen tuen tarve. Erityisen tarkeda on
huomioida nuoren itsemadraamisoikeus ja osallisuus palveluja ja tukia pdivitettaessa
sek& nivelvaiheen valintoja tehtdessd. Suunnitelma on tarkistettava, jos vammaisen
henkilon palveluntarpeessa tai olosuhteissa tapahtuu muutoksia sekda myo6s tarpeen

mukaan. (Vammaispalveluiden kasikirja 2017 a.)

Paivatoiminnan jarjestaminen
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Paivatoimintaa jarjestetdan kehitysvammaisille henkil6ille kehitysvammaisten eri-
tyishuoltolain (519/1977) 1, 34, 36 ja 81a8 seka asetuksen kehitysvammaisten erityis-
huollosta (988/1977) 48 perusteella. Kehitysvammalain mukaan kaikille erityishuol-
lon tarpeessa oleville henkildille tulisi laatia yksilollinen erityishuolto-ohjelma (EHO).
Erityishuoltoa on annettava henkildille, joiden kehitys tai henkinen toiminta on estynyt
tai hdiriintynyt synnynnéisen tai kehitysidssa saadun sairauden tai vamman vuoksi ja
jotka muun lain nojalla eivét voi saada tarvitsemiaan palveluja. EHO:n laatiminen ei
edellyta kehitysvammadiagnoosia, vaan ratkaisevaa on erityishuollon tarve. Erityis-
huollon tarkoituksena on edist&é henkilon suoriutumista péivittaisisté toiminnoista, ha-
nen omintakeista toimeentuloaan ja soputumista yhteiskuntaan seké turvata hanen tar-
vitsemansa muu hoito ja huolenpito. Paivatoimintaa voidaan myds jérjestaa uuden so-
siaalihuoltolain (1301/2014) mukaan my®ds osana sosiaalista kuntoutusta tai vammais-
palvelulain (2006/1267) 88 perusteella. Oikeus erityislain, kuten vammaispalvelulain
tai kehitysvammalain mukaisiin palveluihin syntyy, mikali henkil® ei saa tarvitsemi-
aan palveluita yleislain perusteella. Paatosta tehtdessa tulee aina soveltaa asiakkaalle

edullisempaa lakia. (Kehitysvammaisten tukiliiton sosiaaliturvaopas 2019, 6-15.)

Vammaislainsdadannon uudistus

Sosiaali- ja terveysministerio on nyt uudistamassa vammaislainsdadantéa. Tarkoituk-
sena on yhdistdad vammaispalvelu- ja kehitysvammalait. Muutoksen tavoitteena on pa-
rantaa vammaisten ihmisten osallisuutta ja yhdenvertaisuutta. (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion www-sivut) Lakimuutoksessa palvelujen jarjestamisen lahtokohtana on asi-
akkaan erityispalvelujen tarve. Erityislakia sovelletaan silloin kun laissa maaritelty
vammainen henkil0 ei saa riittdvia tai sopivia palveluita muun, yleisen lainsdadannon
perusteella. Ehdotetun lain siséltdamét palvelut ovat sellaisia, joita muut ihmiset eivéat
tarvitse. Tarve néihin palveluihin on yleensa pitkdaikaista, jatkuvaa ja runsasta. (Vam-

maispalveluiden kasikirja b. 2018).

Sosiaaliohjaus ja avohuollonohjaus

Sosiaaliohjaus on sosiaalihuoltolain 168 mukaan yksildiden, perheiden tai yhteisgjen
ohjausta, neuvontaa ja tukea palveluiden kaytossa seké yhteistyota tukimuotojen yh-
teensovittamisessa. Tavoitteena on asiakkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edisté-

minen vahvistamalla heidédn toimintakykyaan sek& eldmanhallintaa. (Kuntaliiton
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www-sivut). Avohuollon ohjaus on ennaltaehkéisevaa, tavoitteellista perustason oh-
jausta yksil6llisen palvelusuunnitelman mukaisesti. Asiakasta tavataan vammaispal-
velutoimistolla, kotona tai asiakkaan omassa toimintaymparistossé, kuten koulussa ja
harrastuksissa. Avohuollon ohjaajat ovat tarvittaessa mukana yhteistyopalavereissa ja
verkostotydssd, kuten kodissa, koulussa tai pdivakodissa. (Porin vammaispalveluiden
esite 2018.)

2.7 Tuki péivatoimintaan siirryttdessa

Kehitysvammaisten aikuisten ty6- ja paivatoimintakeskuksissa tavoitteena on luoda
luonnolliset puitteet nuoren aikuisen elinikaiselle kasvulle ja oppimiselle. Sita tuetaan
suunnitelmallisella ja tavoitteellisella aikuiskasvatuksella, josta huolehtivat nuoren I&-
hiyhteison kasvattajat, kuten esimerkiksi paivé- ja tyotoiminnan ohjaajat. (Kaski,
Manninen & Pihko 2009, 222-223.) Paivatoiminnan tavoitteena on olla nuorelle kodin
ulkopuolisia kontakteja lisdavé, hyvaa elamanlaatua yllapitava seka arkea rytmittava
elamén osa-alue. Paivatoimintakeskuksissa otetaan huomioon kehitysvammaisten
nuorten osaamisen alueet, tuen tarpeet, toiveet seka elamanolosuhteet. Osallistuminen
tukee myds kehitysvammaisen nuoren yhteiskunnan jasenyytta seka tarjoaa nuorelle
jatkopaikan peruskoulun jalkeiselle ajalle. (Lampinen 2007, 125-128.)

Kokonaisvaltainen aikuiskasvatus on tavoitteellista nuoren ohjaamista. Tavoitteena ai-
kuiskasvatuksella on saada kehitysvammainen nuori ymmartdmaan itsedén ja kiinnos-
tumaan omasta kasvustaan. Toisin sanoen ymmartdmaan itsekasvun ajatusta. Tama
tapahtuu padosin toiminallisen aikuiskasvatuksen kautta. Toiminnallisuudella tarkoi-
tetaan, etta kehitysvammaiselle nuorelle opetetaan arjen taitoja, jotta han voisi toimia
osallisena yhteiskuntaa. Toiminnallisuudessa tarke&é on ottaa huomioon nuoren omat
tarpeet ja toiveet, ianmukaisuus, sekd ympériston vaatimukset yksiléllisia tavoitteita
asetettaessa. (Lehtinen & Pirttimaa 1995, 5.)
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3 KEHITTAMISTYON TYOSKENTELYVAIHEET

3.1 Kehittamisen tarve ja tarkoitus

Kehittamistyoni tavoitteena oli parantaa erityiskoulujen Koivulan koulun seka Olavin
koulun ja vammaispalveluiden vélista yhteistyota niin, ettd koulusta valmistuvien
nuorten siirtyminen vammaispalveluiden péivatoimintaan olisi sujuvaa, tuettua ja en-
nakoitua. Tavoitteena oli parantaa sitd kehittamalla yhteistyon toimintamalli, joka sel-
Kiyttdd nivelvaiheen toimijoiden yhteisty6té ja tiedonsiirtymista siind. Toimintamal-
lissa on kuvattu myds nivelvaiheen asiakkaan palveluprosessin kuvaus. Palvelupro-

sessi kulkee toimintamallin k&yténtdjen rinnalla.

Kehittamistyoni prosessi perustui Salosen (2013,20) konstruktivistisen kehittdmisen
malliin. Koska se sisaltaa ajatuksen kehittamistydn huolellisesta suunnittelusta, sen
vaiheistuksesta, toiminnassa oppimisesta, osallisuudesta, tutkimuksellisesta kehitta-
misotteesta sekd monipuolisesta menetelmdosaamisesta. Téssd konstruktivistisessa
mallissa tulevat esiin myos osallistava ja yhteiséllinen nakdkulma. Mallin avulla ke-
hittdmistydssa tuloksena syntyy uusi tuotos eli konstruktio, joka ei pelkéstaan sisélla

uutta tietoa, vaan myds innovaation arjen ongelmien ratkaisemiseksi.

Konstruktivistisen kehittamismallin paallimmaisena ajatuksena on ndhdé toiminnassa
oppiminen osana kehittamistoimintaa. Taméa rakentuu erilaisten tydskentelyvaiheiden
kautta yhdeksi selkeéksi, loogiseksi kokonaisuudeksi. Kehittdmisprosessin avulla syn-
tyy uusi tai edellistddn parempi tuotos; innovaatio, joka uuden tiedon lisaksi siséltada
muun muassa toimintatavan, palvelun, tai mallin. (Salonen 2012, 25-30.) Konstrukti-
vistinen kehittdmisen malli sopi hyvin l&dhestymistavaksi kehittdmisty6honi, koska
malli painottaa yhteisty6td, jolla kohdeorganisaation toimintatapaa ja kéytanteita voi-
daan muuttaa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 66.)

Myos Lukka (2001) esittelee lyhyesti konstruktiivisen tutkimuksen ydinpiirteitd. Kon-
struktiivisella tutkimusotteella tarkoitetaan metodologiaa, joka luo innovatiivisia kon-
struktioita. Niill& pyritd&n ratkaisemaan arjessa olevia ongelmakohtia. Prosessin tar-

koituksena on tuottaa konstruktio eli ratkaisu vallitsevaan tosielaman ongelmaan, joka



21

koetaan kaytanndssé tarpeelliseksi ratkaista. Konstruktion ajatellaan olevan kaikki ih-
misen luomat mallit, kuten suunnitelmat, organisaatiorakenteet tai erilaiset toiminta-

mallit.

Kehittdmistyoni eteni eri tydskentelyvaiheiden kautta konstruktioiden eli tuotosten;
nivelvaiheen yhteistyon toimintamallin ja nivelvaiheen palveluprosessin luomiseen.
Salonen (2012, 24) kuvaa artikkelissaan, etta kehittamistyd on hyva osittaa eri tyos-
kentelyvaiheisiin. Tata kautta kdytannon tyo tulee nadkyvaksi ja ymmarrettavéaksi seka

arvioitavaksi.

Salosen (2013, 20) konstruktivistisen kehittamistyonmalli koostuu seitsemasta eri tyo-
vaiheesta, joiden kautta innovoidaan uusi ratkaisumalli arjen kayttéon. Salosen mallin

tyovaiheet ovat:

Aloitusvaihe,

suunnitteluvaihe,

esivaihe,

tyostovaihe eli kédytdannon toteutus,
tarkistusvaihe,

viimeistely ja

N o g s~ w D Ee

valmis tuotos
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Tydstaminen

toimijat
Suunnitteluvaihe Termane it
s _ , matariaait e sineisto
toimijat (=avainhenk.)
TKI-menetelm &t dekumentoing

materiaalit ja aineistot

dokume ntointi

Tarkistusvaihe

suunnitelma i toimipt

vahvistettu osiin .
TEHm eneteimat

vastuut
mamrissitjs siniste

dokimertointi

Kehittdmistoiminnan konstruktivistinen malli
(Salonen 2012)

Valmis tuotos

. esittely
0 evittdminen

. julkaiseminen

0 erikseen sovittu
. kéytttoike udet

Kuvio 1. Kehittdmistoiminnan konstruktivistinen malli

3.2 Kehittdmistyon aloitusvaihe

Salonen (2012, 16) kirjoittaa, ettd aloitusvaihe on kehittdmistyon liikkeellepaneva
voima, joka siséltad alustavan kuvauksen kehittdmistehtévéstd, toimintaympéristosta
sekéd toimijoista. H&n jatkaa, etté aloitusvaiheessa on térked puhua yhdessa niista asi-
oista, joilla on merkitysta tydn onnistumisessa. Kehittamistyoni aloitusvaiheessa 2016
syksylla kehittdmistyon tehtavésté ja sen tarpeellisuudesta keskusteltiin yhdessé tyon
toimeksiantajan eli vammaispalveluiden pdivatoiminnan johtavan ohjaajan seké asia-
kastyOstd vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa. Nivelvaiheen yhteistyon kehittdminen
koettiin ajankohtaiseksi ja tarkeéksi toteuttaa. Tarkeéksi koettiin erityisesti kehittdmis-
tyon asiakaslahtoisyyden ndkokulma. Sen jalkeen kehittamistyoni alustava aihe esitel-

tiin ja hyvéksyttiin tyo- ja paivatoimintojen vastaavien palaverissa. Sovittiin myos, etté
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asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja olisi vammaispalvelujen yhteistyohenkild kehit-
tamistyossani. Kehittdmistyohon mukaan lahtevat yhteistyokumppanit; Koivulan kou-

lun sekd Olavin koulun oppilaanohjaajat varmistuivat helmikuussa 2017.

3.3 Kehittamistyon suunnitteluvaihe

Salonen (2012, 16) kirjoittaa, ettd kehittamistyon prosessissa tarkein vaihe on suunnit-
teluvaihe. Suunnitteluvaiheessa kehittamistyoni aihe rajaantui opinndytetydn suunni-
telmaksi. Salonen (2013,17) Kirjoittaa, ettd suunnitelmasta tulee selvita tyon tavoitteet,
ympéristo, toimijat, vaiheet, TKI-menetelmat eli tutkimisen ja kehittdmisen menetel-
mat seka tiedonhankintamenetelmat ja dokumentointi. Salonen (2013,17) kuitenkin
tarkentaa, ettd kehittdmistyon aloitus- ja suunnitteluvaiheessa toimijat eivat kykene
tarkasti suunnittelemaan tyoskentelyn kaikkia osioita, joten on vaikea ennakolta tietéda
mika tulee onnistumaan ja toimimaan. N&ma tarkentuvat tyoskentelyn edetessa. Esi-
vaihe on konstruktivistisessa mallissa ensimmaéinen osa syklisté tyoskentelytapaa. Ky-
seessd on lahinna hyvaksytyn suunnitelman lapikdyntia seka tulevan kehittamistoimin-
nan suunnittelua. Se on myos tapa, jossa kehittdmisen kohde tarkentuu asteittain eri
vaiheiden: esivaiheen, tydstovaiheen, tarkistus- ja viimeistelyvaiheen kautta. (Salonen
2013,17.)

Kehittamistychoni olin valinnut metodit, joilla aineiston keruu ja sitd kautta yhteinen
kehittdminen toimijoiden kanssa oli mahdollisimman sujuvaa. Metodeina kaytin tee-
mahaastattelua erityisopettajille ja kyselyjé jo nivelvaiheen lapikayneille nuorten van-
hemmille. Sdhkdpostin avulla suoritin kyselyn Helsingin alueen neljan eri toiminta-
keskuksen toimintatavoista nivelvaiheeseen liittyen. Pidin myds Porin perusturvan
vammaispalvelujen tyd- ja pdivatoimintojen ohjaajille aivoriihen, jotta he voisivat

mya0s antaa asiantuntijuutensa kehittdmistyon innovointiin.

Kehittdmistyossa keskeista oli kayttdd hyvaksi monenlaisia menetelmié. Eri menetel-
mien avulla saadaan kehittdmistyon avuksi monenlaisia ndakokulmia ja ideoita. On siis
suositeltavaa kayttad eri menetelmié rinnakkain, jotta ne tdydentdvat toisiaan, jolloin
kehittdmistyohon liittyvaan paatoksen tekoon saadaan lisdéd varmuutta. (Ojasalo, Moi-
lanen & Ritalahti 2014, 40.)
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Liséksi kerésin ajankohtaista tutkittua tietoa kirjallisuuskatsauksen avulla. Kirjalli-
suuskatsaus on yksi vaihe konstruktiivisen tutkimuksen prosessia, jossa tavoitteena on
hankkia tutkittavasta aiheesta syvallista tietoa. Salmisen (2011,3-5) mukaan Kirjalli-
suuskatsaus on metodi ja tutkimustekniikka, jonka keinoin tutkitaan tehtya tutkimusta,
eli tutkitaan tutkimuksen tuloksia, jotka taas ovat pohjana uudelle tutkimukselle. Kir-
jallisuuskatsaus pohjautuu siten johtopaatoksiin, jotka on tehty alkuperéisista, korkea-
laatuisista tutkimustoisté. (Salminen 2011, 3-5.) Kirjallisuuskatsaukseni koostui naisté
aiheista: nivelvaihe, kehitysvammaisuus seké kehitysvammaisen nuoren nivelvaiheen

tukeminen, moniammatillinen yhteistyo.

3.4 Kehittamistyon toteutus

Salonen (2013, 18) kirjoittaa, ettd tdma on toiseksi tarkein vaihe kehittdmistydssa, seka
kehittamistyOsta vastaaville toimijoille raskain ja vaativin, mutta ammatillisen oppi-
misen kannalta tarkein vaihe.

Lahdin toteuttamaan suunniteltua kehittdmistyota. Kehittdamistyoni jatkui kevaalla
2017, jolloin toukokuussa toteutin teemahaastattelut erityisopettajille sek& ideariihet
paivatoimintojen henkilokunnalle. Kesékuun alussa l&hetin kyselyt nuorten vanhem-
mille ja alkusyksysta 2017 lahetin sahkdpostikyselyt Helsingin kaupungin ty6- ja pai-
vatoimintayksikoihin. Nama tiedonhankintamenetelmat tuottivat paljon hyvéaa, toteut-
tamiskelpoista ainesta kehittdmistyotani varten. Kokosin tulevaa suunnittelupalaveria

varten saadut kehittamisideat seka vastaukset kyselyista.

3.4.1 Erityisopettajien haastattelut

Haastattelin loppukevéésta 2017 Koivulan erityiskoulun seké Olavin erityiskoulun eri-
tyisopettajia. Valitsin heidat, koska he toimivat myos oppilaanohjaajina tydssaan.
Haastatteluihin olin pyytényt luvat Porin kaupungin sivistystoimelta sekd Ulvilan kau-
pungin sivistystoimenjohtajalta. (Liitteet 1. ja 2.). L&hetin opettajille etukateen opin-
naytetyoni suunnitelman seka tulevan haastattelun teemat luettavaksi. (Liite 3.)

Opettajien haastattelun menetelméksi olin valinnut teemahaastattelun. Teemahaastat-

teluun p&édyin sen joustavuuden ja avoimuuden vuoksi. Haastateltava voi ndin kertoa
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aiheesta laajemmin kuin haastattelija pystyy ennakoimaan. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara.1998. 201-206.). Teemahaastattelussa edetddn ennalta suunniteltujen teema-alu-
eiden mukaan, jotka toimivat keskustelua ohjaavina kiintopisteind. Haastattelutilan-
teessa teema-alueet tarkennetaan kysymyksin ja haastattelija voi halutessaan syventéa
keskustelua niin pitkalle kuin tutkimusintressit edellyttavat. (Hirsjarvi, Hurme. 2006.
47-48 ja 66-67.)

Haastattelun jaoin kolmeen teema-alueeseen: 1. Nivelvaiheen ymmartdminen ja rooli-
tus ja 2. nivelvaiheen kaytanté/toimintamalli nyt seka 3. nivelvaiheen toimintamallin
ja yhteistyon kehittdminen. Jokaiseen kolmeen teema-alueeseen siséllytin vield 3-4
alaluokkaa, jotka tarkensivat omalta osaltaan paateemaa.

Haastatteluun oli varattu aikaa yksi tunti. Haastattelin opettajia heidan omassa tyo-
ymparistossédén. Haastattelu sujui reippaasti, koska keskustelun aiheet olivat heill& jo
tiedossa.

3.4.2 Opettajien kehittamisehdotuksia

Opettajat kertoivat haastatteluissa, ettd tuleva elamédnmuutos mietityttdd nuoria. Hei-
dan mielestaédn tuleva muutos nékyy nuorissa yleisesti hammennyksena, kiukkuisuu-
tena ja my6s jopa masentuneisuutena. Osa nuorista ei kykene ymmartamaan sita, etta

ovat kesan jalkeen jossain muualla, opiskelemassa tai pdivatoiminnassa.

Opettajan ja OPO:n rooli

Opettajan ja oppilaanohjaajan rooli nivelvaiheessa on jarjestaa oppilaiden opintopolun
yhteishaut, Hojks-palaverit, vanhenpainillat, Tet-harjoittelut sek& pitad yhteytta eri yri-
tyksiin ja oppilaitoksiin kuten mm. Sataeduun, Winnovaan sek& Luoviin. Opettajat
ovat myods vanhempien tukena yhteishaun vaiheessa. Opettajat kertoivat, ettd ennen
yhteishakua he kdyvat oppilaiden kanssa tutustumiskéynneilld eri oppilaitoksissa. He
kertoivat myos, ettd tutustumiset paivatoimintayksikoihin sovitaan usein nuoren oman

avohuollonohjaajan kanssa.
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Hojks ja tietojen siirtyminen

Opettajat kertoivat, ettd viimeisen vuoden syksyn Hojks-palaveri on térked, koska
siind suunnitellaan jo tulevaa. Paikalla ovat nuori, vanhemmat, opettaja ja silloin tal-
I6in my6s nuoren avohuollon ohjaaja vammaispalveluista. Opettajat jatkoivat, etta ke-
hitysvammaisten nuorten vanhemmat ovat Hojks-palavereissa mukana ja usein heilta
tulee myos soittoja, kyselyja opiskeluhaun lahestyessé. Viimeiseen Hojks-suunnitel-
maan opettajat kirjaavat kaiken tarpeellisen tiedon oppilaasta. Vanhemmat vastaanot-
tavat valmiin suunnitelman. Opettajat toivoivat, ettd Hojks-suunnitelma siirtyisi nuo-
ren mukana seuraavaan vastaanottavaan kouluun tai yksikkdon. Hojksin siirtdminen
vastaanottavaan yksikkdon ja& vanhempien vastuulle. Opettajat olivat yhta mieltd siit,
ettd Tet-harjoittelut paivatoimintayksikoissé ovat myos tarkeita paivatoiminnan arkeen
tutustumisen paikkoja. Siksi onkin tarkeda suunnitella ennakolta harjoitteluun sijoittu-

miset.

Opettajat olivat myos huolissaan siitd, etta talla hetkella nivelvaiheessa ketédan hen-
kil6a ei nimeta tai vastuuteta hoitamaan polkua alusta loppuun asti. Opettajien mu-
kaan vanhemmat eivét valttamatta tiedd mihin tahoihin he voisivat ottaa yhteytta, jos
nuori j&& yhteishaussa ilman opiskelupaikkaa. Opettajat jatkoivat, ettd nuoren jatko-
suunnitelmien ja siirtymiseen liittyvien asioiden selvittdminen jaa usein vanhempien

vastuulle.

Haastattelun aikana esittelin opettajille erésté tiedon siirtymisen suunnitelmaa, joka on
nivelvaiheen tiedonsiirrossa kaytossa. Kerroin, etté siirtymisen suunnitelma olisi yksi
mahdollinen ratkaisuvaihtoehto nivelvaiheen tiedonsiirron ongelmiin. Kirjallinen
suunnitelma on nuoren siirtymista valmisteleva dokumentti, joka liitetdén viimeisen
kouluvuoden aikana hojksin yhteyteen. Dokumenttiin kirjataan lyhyesti siirtyvén nuo-
ren tarkeimmat tiedot ja haasteen paikat seka l&hitulevaisuuden tavoitteet. Asiakirja
siirtyisi nuoren mukana vastaanottavaan yksikkoon. Tama kirjaaminen vaatii nuoren

sekd vanhempien Kirjallisen suostumuksen.

Tata tiedonsiirron ongelmaa ovat tutkineet myds Kolehmainen ja Torvinen (2013, 34-
37) opinndytetydssddn; “Suunniteltu siirtymé- turvallinen askel uuteen”, Jyvdskyldan
ammattikorkeakoulussa. Heiddn mukaansa nuoren siirtymasuunnitelmaa tulisi aloittaa

kirjaamaan jo 7-luokalla ja lopuksi liittdd se hojksin yhteyteen, ja siirtdd molemmat
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dokumentit vastaanottavaan yksikkéon nuoren mukana. Kehittdmistyossani yhteis-
tytssd mukana olleet oppilaanohjaajat eivét tukeneet ajatusta siirtymésuunnitelman
kayttoonotosta. Heiddn mielestadn nykyiseen hojksiin on kirjattu oppilaasta keskei-
simmat ja siirtymisen kannalta tarkeimmat asiat. Siirtymisen suunnitelman kayttoon
otossa opettajat tekisivat kaksinkertaisen kirjaustyon. He toivoivat, ettd oppilaan vii-

meisesté hojksista olisi apua tiedon saannin ongelmaan.

Yhteistyé vammaispalvelujen kanssa

Opettajat toivoivat, ettd vammaispalveluista tulisi tarvittaessa tyontekija mukaan
hojks-palaveriin. Opettajat ehdottivat siihen vammaispalvelujen sosiaalityontekijaa,
koska hén olisi henkild, jolla on nuoren koko palvelukokonaisuus hallussaan.

He toivoivat myos yhteistyopalaveria yhdessd vammaispalvelujen tyo- ja paivatoimin-
tojen asiakastyOsté vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa. Palaverissa kaytéisiin lapi op-
pilaat, jotka valmistuvat kevaalla ja jotka mahdollisesti tulevat myohemmin paivétoi-
mintojen asiakkaiksi. He toivoivat myos lisaa tietoa vammaispalvelujen paivatoimin-
tayksikoista, seka siita, millaista toimintaa siellda on ja millaisia toita yksikoissé teh-
daan. Opettajat kertoivat haluavansa tietoa myoés mahdollisista vammaispalvelujen
henkilokuntamuutoksista seké niistd johtuvista yhteystietojen muutoksista. Opettajat
ehdottivat, ettd tiedot muutoksista, voisi lahettdé rehtoreille sdéhkopostitse. Opettajat
ehdottivat myos, ettd voisivat tulla luokkineen vierailulle tutustumaan péiva- ja tyotoi-

mintoihin alkukevéalla ennen yhteisvalintaa.

3.4.3 ldeariihien toteutus tyo- ja pdivatoimintayksikoissa

Ongelmien ratkaisu edellyttdd ennakkoluulotonta ja luovaa ajattelua. Kun kyseessa on
avoin ongelma, johon ei ole yht& ainoaa oikeaa ratkaisua, on sitd haettava tavanomai-
sen ajattelun ylittdmisestd. Luovan ongelmanratkaisun padsaantdna on tuottaa paljon
ideoita ilman turhaa kritiikkid. On my6s kannattavaa yhdistelld, muokata ja kehitt&é
ideoita edelleen. Taman lisaksi niin sanotut villit ideat ovat ratkaisujen 16ytymisessa
tarpeellisia. Niiden tarkoituksena on stimuloida osallistujien ennakkoluulotonta ajat-
telutapaa ja ideat voidaan jalostaa edelleen kéayttokelpoisemmiksi. Luova ongelman-

ratkaisu ja uusien ideoiden synnyttdminen erilaisin tekniikoin edellyttdd toimiakseen
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séantoja. Niiden avulla tuetaan ja edistetdén luovien ratkaisujen aktiivista syntymista.
Tavoitteena ei ole kahlita luovaa ongelmanratkaisua, vaan vahvistaa sitd. (Harisalo
2011,75-79.)

Alex Osbornin vuonna 1941 kehittdméa aivoriihitekniikka on tunnetuin ja kdytetyin
ideointitekniikka. Klassinen aivoriihitekniikka tai ideariihi on menetelmd, jonka ta-
voitteena on tuottaa ensin paljon ideoita ja arvioida ideat myohemmin systemaattisesti
seka valita niistd kehityskelpoisimmat. Menetelméssa on seitseman eri vaihetta, mutta
tavanomaista on, etté kaikkia vaiheita ei kdyda l1&pi. Menetelmad voidaan kayttaa seka
kaytannon, ettd teoreettisten ongelmien pohtimiseen ja kasittelemiseen. Lahtokohdaksi
tarvitaan ongelmallinen tilanne, johon on olemassa monen-laisia ratkaisuja. Ideariihi
kannustaa kaikki osallistumaan aktiivisesti, sekd se myos aktivoi osallistujia luovaan
ja ennakkoluulottomaan ajatteluun. (Harisalo 2011,79-80; Jyvéskylan yliopiston

WWW-Sivut)

Kiersin kevaan 2017 aikana kolmessa Porin vammaispalvelujen pdivatoimintayksi-
koissa keskustelemassa nivelvaiheen haasteista ideariihitoiminnan avulla. Mukana ol-
leet paivatoiminnat olivat; Ojantien toimintakeskus, Mistelin pdivatoimintakeskus, Ul-
vilan tydhdnvalmennuskeskus sekd Monituote. Tavoitteenani oli saada ideariihen
avulla henkilokunnalta kehittdamisehdotuksia liittyen nivelvaiheen haasteisiin. Lahetin
henkilokunnalle etukateen luettavaksi kehittdmissuunnitelmani seka lyhyen kuvailun
ideariihen tarkoituksesta (Liite 4). Olin pyytanyt yksikoiden vastaavia ohjaajia kokoa-
maan noin 4-7 hengen ryhman henkilokunnastaan, jotka olisivat halukkaita osallistu-

maan ideariiheen.

Ryhmien koot vaihtelivat koko yksikdn henkilékunnasta parin hengen ryhmaan, riip-
puen siitd miten yksikko oli kyennyt aikataulullisesti jarjestimaan yhteisen keskuste-
lutuokion. Ideariihet kestivat keskimadréisesti noin runsaan tunnin verran. Isomman
ideariihiryhman kanssa aiheeseen virittaydyttiin aluksi keskustelemalla nivelvaiheesta
pareittain, seka kirjaamalla ajatuskartaksi tdrkeimmaét asiat ylos pahveille. Ajatukset
esiteltiin lyhyesti muulle ryhmélle. Sen jalkeen jakaannuttiin kahteen ryhmadn, joissa
tavoitteena oli 16ytad konkreettisia kehittdmisideoita nivelvaiheeseen. Lopuksi ndma

ideat esiteltiin lyhyesti muille.
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Pienempien ryhmien kanssa kdvimme aihetta 14pi teemoina; ” Yksikkdmme hyvit ni-
velvaiheen kdytannot télld hetkelld?” sekéd toisena teemana “nivelvaiheen kehittdmis-
ehdotukset?”. Henkilokunta esitteli ensin hyvid, toimivia kdytantoja ja sen jalkeen eh-

dottivat kehittdmiseen ideoita, joista parhaimmat Kirjattiin pahveille yl6s.

3.4.4 ldeariihissé syntyneita kehittdmisideoita

Moniammatillinen yhteistyo

Ideariihikeskusteluissa tuli esiin, se miten yhteisty0 péivatoimintojen ja erityiskoulu-
jen henkil6kunnan vélilla on vuosien saatossa véhitellen ssmmunut. Syyksi tdhén yh-
teistydn vahentymiseen esitettiin niin péivatoimintojen kuin koulujenkin tyontekija-
kunnan vaihtumista ja siitd johtuva ty6- ja toimintakulttuurin muutosta. Keskusteluissa
toivottiinkin yhteistyon lisddmisté taas vahitellen, koska jo varhain aloitettu moniam-
matillinen yhteisty0 takaisi nuorille tuetun siirtymisen ja sujuvan paivatoiminnan aloit-
tamisen. Keskusteluissa ehdotettiin myds yhteisia yhteistyopalavereja kaikkien nivel-

vaiheen toimijoiden kanssa.

Asiakasty0sté vastaava sosiaaliohjaaja

Paivatoimintojen asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaajan toimi perustettiin vuonna
2015. Sosiaaliohjaajan fyysinen tyopiste on vammaispalvelutoimistolla. Hanen tyon-
kuvaansa kuuluu huolehtia ty6- ja paivatoimintaan liittyvisté asiakasasioista. Paivétoi-
minnoissa tyontekijat olivat yleisesti tyytyvéisia asiakastydsta vastaavan toimen pe-
rustamiseen. Keskusteluissa esitettiin, ettd han olisi myds tarkea yhteyshenkilé kou-
lujen ja paivatoimintojen vélilla. Han voisi olla myos tiedon valittaja, seka koolle kut-

suja nivelvaiheeseen liittyvien asioiden kohdalla.

Tietojen siirtyminen

Hojksin, kuntoutussuunnitelman, mind-kansion, portti-kirjan tai muun tarkeén tiedon
siirtyminen nuoren mukana vastaanottavaan paivatoimintayksikkéon koettiin keskus-
teluissa erittain tarkedksi. Paivatoiminnoissa toivottiin nuoresta perustietoa péivéatoi-
minnan arjen toimintojen sujumisen ja haasteen paikkojen ennakointia varten. Ehdo-
tuksena esitettiin ensitietolomaketta tiedon siirtoa varten. Lomakkeessa olisi tarkeim-

mat ensitiedot, joita tarvitaan paivatoiminnassa, kun nuori aloittaa uutena asiakkaana.
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Ideariihessé tuli esille my6s mahdollisuus kuntoutussuunnitelman tallentamisesta
vammaispalveluiden yhteiseen sosiaalieffica tietojarjestelmaan. Talloin asiakkaan
kuntoutussuunnitelma nékyisi myods pdivatoiminnan ohjaajille. Liséksi ehdotettiin,
ettd Tet-harjoittelijasta voisi kirjata sosiaaliefficaan lyhyesti, miten harjoittelu on men-
nyt ja millaista tuen tarvetta harjoittelijalla on toiminnoissaan ollut. Lisaksi idearii-
hessa esitettiin ” check-listid”, vaihtoehtona siirtymisen toimintojen seurantaan. Téssd
lomakkeessa olisi listattuna ne tarkeimmét asiat, jotka tulee olla tehtynd ennen kuin
nuori siirtyy vastaanottavaan yksikkdon. Naita olisivat muun muassa huoltajien suos-

tumus tietojen siirtdmiseen.

Vammaispalvelujen esittelya

Ideariihissa esitettiin, ettd vammaispalveluista sosiaaliohjaajalla tai sosiaalityonteki-
jalla olisi mahdollisesti valmiudet menna esittelem&an vammaispalveluja ja tyo- ja péi-
vatoimintayksikoita erityiskouluille pyydettdessa. Kehittdmisideana ehdotettiin myos
vammaispalvelujen esitteen ja nettisivun uudistamista seka henkildston yhteystietojen
paivittdmistd. Ehdotettiin myos sitd vaihtoehtoa, ettd vanhemmat voisivat tulla tutus-

tumaan jo peruskoulun viimeisend kevéaana eri paivatoimintoihin.

Saattaen vaihtaminen ja hiljaisen tiedon siirtyminen

Paivatoimintakeskus Mistelissd, aloitettu ja todettu hyva kaytantd, jossa paivatoimin-
nan ohjaajat k&yvat tutustumassa nuoreen jo ennen koulun paattymistd, joko nuoren
omassa koulussa tai laheisessa tilapaisyksikkod Poijussa. Taméa kaytanto olisi mahdol-
lista toteuttaa silloin, kun tiedetaan asiakkaan sijoittuvan peruskoulusta valmistumisen
jalkeen ennalta sovittuun paivatoimintayksikkdéon. Saattaen vaihtamisella varmiste-
taan myaos niin sanotun hiljaisen tiedon siirtymisen koululta paivatoimintayksikon hen-
kilokunnan kayttoon. Hiljaisella tiedolla tarkoitetaan tietoja ja taitoja, joita henkild
kayttad arjessa mutta ei osaa kertoa, miten hén sen tekee. Nama vaikuttavat toimin-
taamme ja valintoihimme ja ovat kiintedsti yhteydessa ihmisen menettelytapoihin, tun-
teisiin, arvoihin ja rutiineihin. Hiljainen tieto on tietoa, jota ei ole kasitteellistetty. Hil-
jainen tieto siirtyy parhaiten toimintatavan mallittamisen avulla tyontekijalta toiselle.
(Lampinen 2007,152.)
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Avohuollon ohjaajan tuki nivelvaiheessa

Nivelvaiheessa avohuollon ohjaajan rooli on olla tukemassa ja ohjaamassa nuorta tai
koko perhettd. Asiakkuus on saattanut alkaa jo aiemmin tai sitten avohuollon ohjaajaa
tarvitaan juuri siirtymisen onnistumisen varmistamiseksi. Avohuollon tukitoimet ovat
palvelu, joka on vammaispalveluiden tydntekijan, asiakkaan sekd h&nen vanhem-
piensa kanssa yksilokohtaisesti suunniteltuja. Ne toteutetaan tarpeen vaatiessa. Avo-
huollon ohjauksen tukitoimet eivét tule kaikille peruskoulusta siirtyville nuorille sys-
temaattisesti, vaan avohuollon ohjauksen antamisesta asiakkaalle ja perheelle paattaa

asiakkaan oma sosiaalityontekijé.

Yhteistyon lisédminen muilla tavoin

Ideariihessé ehdotettiin myos paivatoimintojen ja koulujen yhteisisia toimintoja ja ta-
pahtumia, jossa erityiskoulujen viimeiset luokat olisivat kutsuttuina mukana; erilaiset
teema-discot, ulkoilupéivat, kadentaitotyOpajat. Lisaksi ehdotettiin tyo- ja pdivatoi-

mintojen yhteisia avoimen ovien péivia.

3.4.5 Kyselyt nuorten vanhemmille seka toimintakeskuksiin

Kysely vanhemmille

Kehittamistyon tiedon keruun pohjaksi toteutin kyselyn, joka oli suunnattu kehitys-
vammaisten nuorten vanhemmille. Kysely oli tarkoitettu vanhemmille, joiden kehi-
tysvammainen nuori oli jo kdynyt nivelvaiheen prosessin l&pi. Eli nuori oli siirtynyt
peruskoulusta paivatoimintaan. Kyselyn tavoitteena oli saada tietoa siitd, miten van-
hemmat olivat nivelvaiheen prosessin kokonaisuudessaan kokeneet. Millaista tukea
nuori sek& vanhemmat nivelvaiheessa olivat saaneet ja milta tahoilta. Kyselylla selvi-
tin lisaksi sitd, miten tiedon siirto vanhempien mielesté onnistui. Tavoitteena oli myds
selvittadd, millaisia kehittdmisehdotuksia vanhemmilla oli nivelvaiheen sujumisen pa-

rantamiseksi.

Ojasalo, Moilanen & Ritalahti (2009, 41) kirjoittaa, ettd kehittdmistyossa kysely sopii
hyvin muun muassa laht6tilanteen selvittdmiseen. Kysely sisalsi avoimia kysymyksié,

koska se salli vastaajien ilmaista itseddn omin sanoin, ilman etté heille olisi ehdotettu
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valmiita vastauksia. Avoimet kysymykset myos siksi, ettd se tuo esiin vastaajien ni-
velvaiheen haasteisiin liittyvien tunteiden voimakkuuden, sek& osoittaa mika on tér-
kedd ja keskeista vastaajien ajattelussa (Hirsjarvi ym. 1998, 196-198).

Kyselylomakkeet lahetettiin vanhemmille, joiden nuori oli siirtynyt koulusta paiva-
toimintaan 2-3 vuotta ennen tata kehittdmistyotd. Asetin tdman rajauksen siksi, etta
nivelvaiheen prosessi olisi vanhemmilla vield "tuoreeltaan” mielessd. Nama kyselyyn
sopivat nuorten vanhemmat l16ytyivat paivatoimintojen ohjaajien avustuksella. Kyselyt
l&hetettiin vanhemmille postitse. Mukana olivat saatekirje (liite 5), kyselylomake (liite
6) ja palautuskuori varustettuna postimerkilla. Kyselyn saaneita vanhempia oli kaksi-

toista (12), vastauksia palautui kuusi (6). Kyselyn vastausprosentti oli siis 50%.

Huoltajien ndkokulma nivelvaiheeseen. Kyselyn tulokset.

Ensimmaisessé valintakysymyksessa, jossa selvitettiin asteikolla 1-4:an, miten siirty-
minen koulusta pdivatoimintaan oli onnistunut. 1 kuvasi sita, etta siirtymisessa oli on-
gelmia, eiké tukea tai tietoa annettu. 4 kuvasi sitd, ettéd siirtyminen oli onnistunut erin-
omaisesti ja he olivat saaneet paljon tukea ja tietoa. Kuudesta vastaajista, nelja valitsi-
vat numero 2, eli kertoivat siirtymisen onnistuneen kohtalaisesti. He kokivat saaneensa
vahan tukea ja tietoa. Kun loput kaksi vastaajaa valitsivat numero 3, eli he kokivat
siirtymisen onnistuneen hyvin, sekd saaneensa hyvin tukea ja tietoa siirtymiseen liit-

tyvissd kysymyksissa.

Toiseen avoimeen kysymykseen siitd “mitké asiat erityisesti auttoivat siirtymisessa”,
huoltajat vastasivat seuraavanlaisesti:

-”péivitoiminnan henkil6kunnan tuki ollut suuri nuoren kotiuttamisessa”.

-"hyva yhteistyo pdivdtoiminnan henkil6kunnan kanssa”.

-”tutustuminen eri paivatoimintapaikkoihin jo kevailla ja Tet-harjoittelu”.
-”opettajan ja avustajan “tunnustelua” mika paikka olisi sopiva meidan”...

-”e1 mikdén, paivatoimintapaikka tuli meille yllatyksend”..

-”Tutustuminen ei onnistunut, kun paikka selvisi viime tipassa”

Kolmanteen kysymykseen, jossa selvitettiin, ”mihin asioihin huoltajat olisivat halun-

neet lisdd tukea ja ohjausta”, huoltajat vastasivat hyvin yksimielisesti, ettd olisivat tar-
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vinneet kaikkeen siirtymisen vaiheen asioihin opastusta. Opastusta tai yleista neuvon-
taa nivelvaiheeseen liittyvista asioista toivottiin pidettdvaksi kevaalla ennen koulun
paattymista. Myos tulevan paivatoimintapaikan ryhmistd, ohjaamisesta, rutiineista toi-
vottiin tietoutta lisda. Yksi vastaajista kertoi, ettd on itse Kiertanyt pdivatoimintayksi-

koité ja sité kautta I0ytanyt nuorelleen sopivan paikan.

Neljannesséd kysymyksessé pyysin vastaajia kertomaan, millaisia tietoja tai asiakirjoja
nuoren mukana siirtyi paivatoimintaan, seka millaisia tietoja heidan mielestaan tulisi
siirtad. Viisi vastaajaa kuudesta ei muistanut tai tiennyt mitd tietoja oli siirretty paiva-
toimintaan. Yksi vastaajista kertoi viimeisen hojksin siirtyneen koulusta péivatoimin-
taan. Vastaajat kaikki Kirjoittivat, ettd nuoresta tulisi siirtdd mahdollisimman paljon
tietoa vastaanottavan yksikon henkilokunnan kayttoon. Niin koulusta kuin kotoakin.
Yksi huoltajista Kirjoitti, etta:

”on kaikkien etu, (nuoren, henkilokunnan sekd vanhempien) ettd henkil6kunta kuun-
telee nuorta tuntevaa ihmisté ja poimii sieltd perustietoa mm. kayttaytyminen, perus-
tarpeet, mieltymykset ja tavat”.

Myos toisessa lomakkeessa vastattiin néin:

” Kaikki tieto saa siirtdd, mutta tarkeintd on kuitenkin puhuminen, kuuntelu nuoren

asioissa.”.

Viidennessa kysymyksessa tiedustelin sitd, miten nuorta ja vanhempia on kuultu eri
toimijoiden puolelta (koulu ja vammaispalvelut) tdssa siirtymavaiheessa. Seka sita,
onko heidan mielipiteensé otettu huomioon paatoksia tehtédessa. Neljassa lomakkeessa
olivat vastaajat kokeneet, etté heita on kuultu niin vammaispalvelujen kuin koulun ta-
holta. Kahdessa lomakkeessa vastaajat olivat kokeneet, ettd heitéd ei oltu kuultu tar-
peeksi. Tilanne, ettd nuori ei paassyt opiskelemaan, oli tullut heille yllatyksend. He
Kirjoittivat, ettd kokivat tilanteen niin, ettd nuori sijoitettiin vain jonnekin, ilman etta
vanhemmilta sité olisi erityisesti tiedusteltu. Tuleva paivatoimintapaikka oli kerrottu

heille ilmoitusluontoisesti. He toivoivat jatkossa osallisuutta paatdksen tekoon.

Kuudentena kohtana pyysin huoltajia antamaan kehittdmisehdotuksia ja ideoita nuoren
nivelvaiheen tukemiseen. Monet vanhemmat toivoivat, ettd koulu lahtisi yhteistydhon
enemman mukaan. Muun muassa niin ettd koululta oppilaat, opettaja sek& avustajat

kavisivat tutustumassa paivatoimintayksikoissa. He toivoivat myds, etta Tet-jaksoihin
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lisattdisiin pdivia. Vanhemmat ehdottivat myos sité, ettd he saisivat aiemmin tietoa

vammaispalvelujen péivatoiminnoista sek& hakumenettelysté.

Kysely paivatoimintakeskuksiin Helsinkiin

Lahetin syyskuussa 2018 sahkopostikyselyn neljalle Helsingin kaupungin kehitys-
vammaisten ty6- ja paivatoimintayksikdiden vastaavalle ohjaajalle. Heistd kolme vas-
tasi kyselyyn. Karviaismden, Tanhuan - ja Ké&pylan toimintakeskuksissa on osalli-
suutta tukevaa toimintaa eli pdivatoimintaa. Osallisuutta edistdvassa toiminnassa ta-
voitteena on mahdollistaa asiakkaan kykyjen mukainen toiminta ja osallisuus yhtei-
s00n seka yhteiskuntaan. Kahdessa, T60166n ja Cépsan toimintakeskuksissa on tyol-
lisyyttd tukevaa toimintaa, eli tydtoimintaa. Tydelamaosallisuuteen tukevassa toimin-
nassa tavoitteena on tukea aktiivista kansalaisuutta ja sosiaalista osallisuutta, seka ke-
hittda tyoeldamassa tarvittavia taitoja (Helsingin kaupungin www-sivut). Halusin sel-
vittda miten heilla nivelvaiheen moniammatillinen yhteisty6 ja on jérjestetty ja miten
tiedon siirto vastaanottavaan yksikkdon toteutetaan, sekd miten nuoren ja vanhempien

osallisuus nivelvaiheen paatoksenteossa toteutuu. (Liite 7.)

Yksikdiden vastaavat ohjaajat vastasivat, etté heille tulee hyvin harvoin asiakkaita suo-
raan peruskoulusta. Heilld sosiaalityd pyrkii kannustamaan peruskoulunsa paattavia
nuoria jatko-opintoihin, kuten valmentavaan koulutukseen (VALMA) tai ammatilli-
seen perusopetukseen tai sitten (TELMA) itsendiseen elaméan valmentavaan koulu-
tukseen. Mutta jos jatko-opintopaikka ei avaudu, nuori voi tulla suoraan toimintakes-
kukseen asiakkaaksi, missa hantd kannustetaan hakeutumaan jatko-opintoihin seuraa-

vassa yhteishaussa.

Vastaavat kirjoittivat, ettd nuoren sijoittumisen suunnittelu alkaa jo peruskoulun ai-
kana yhteisissa neuvotteluissa, kuten Hojks-palaverissa. Sosiaalityontekija kdy nuo-
ren, ja vanhempien kanssa keskusteluja siit4, millaista toimintaa hén jatkossa haluaisi
tehda. Sosiaalityontekija on suuressa roolissa esitellesséén erilaisia paikkoja nuorelle.
He valikoivat paikat mihin nuori ensisijaisesti haluaa hakea. Sosiaalityontekija tayttaa
asiakkaasta asiakaskortin, jonka toimittaa paivé- ja tyétoiminnan pééallikolle. Paallikko

kay eri toimintayksikdiden kanssa neuvottelut nuoren sijoittumisesta. Nuori voi toivoa
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tietyn tyyppisté toimintaa, kuten kadentaitoja tai mediaa ja sitten katsotaan, onko ky-

seistd toimintaa tarjoavassa toimintayksikossa tilaa.

Kun nuori asiakas sijoittuu toimintayksikkdon, on yksikon tyontekijoilld jatkuvana ta-
voitteena kannustaa nuorta eteenpdin eldmdasséan. Jos nuori huomaa, ettd valittu yk-
sikko ja sen toiminta ei olekaan “hinen juttunsa” on hénelld mahdollisuus myds osal-
listua tyokokeiluihin toisessa toimintakeskuksessa. Nuori voi myds siirtya vakituisesti
toiseen toimintakeskukseen tai sitten aloittaa opinnot. Toimintakeskuksissa tavoitteet
laaditaan asiakkaan kanssa ja toimintaa pyritddn muokkaamaan juuri hanen toiveitaan
ajatellen. Toimintakeskuksissa tehddén nuorelle my6s urasuunnitelma, johon kirjataan

nuoren tavoitteet ja toiveet myds tulevaisuutta ajatellen.

3.5 Tyon arviointi ja tarkistusvaiheet

Kehittamistyota tehdadn hyvin harvoin yksin. Yleensa tyon kehittgja toimii jollain ta-
voin siind ryhmaéssa, jolle asia kuuluu. Toimivat kdytannon ratkaisut eivat synny pel-
kastaan soveltamisen tai tiedon siirtdmisen seurauksena. Vaan ne vaativat tiivista yh-
teistyoté kehittdmistyohon osallistujilta seka keskindistd ymmarrysta asiasta. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2009, 40.) Tyoskentelin itse kehittdmistyon prosessin aikana
sekd paivatoiminnassa ohjaajana, ettd vammaispalvelutoimistolla sosiaaliohjaajana.
Kehittamistyon prosessin tyosto- seka arviointivaiheissa pidettavét tapaamiset ja pala-

verit kyettiin jarjestamaan sujuvasti.

Salonen (2013,18) kirjoittaa, ettd tarkistusvaiheessa toimijat arvioivat eri kehittamis-
vaiheissa syntynytta tuotosta ja tarvittaessa palauttavat sen takaisin tydstovaiheeseen
tai siirtdvat eteenpdin viimeistelyvaiheeseen. Viimeistelyvaiheessa tuotos ja kehitta-

mistyon raportti on kuitenkin lopullisesti hiottava ja viimeisteltava.

Eri kehittamistyon vaiheet vuorottelivat tydssani syklisesti, asteittain kehittamistyoté
tarkentaen. Tydskentelyn syklinen luonne kuvaa hyvin niit4 kehittdmistydsséani eteen
tulleita haasteita ja inhimillisia tekijoitd, jotka ovat vaatineet ajoittain tyén uudelleen-
arvioimista. Salonen (2013,16) kirjoittaakin, ettd konstruktiivisessa mallissa syklinen
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tyoskentely vaatii pysahtymista ja sen jalkeen tydssa eteenpéin suuntaamista seké ta-

savertaista vuorovaikutteista keskustelua.

Kehittamistyon ideointi- ja arviointivaiheet ovat siséltdneet keskusteluja siitd, miten
eri toimijoiden esiin tuomat nivelvaiheen yhteistyon kehittdmisideat saataisiin k&ytan-
ndssa toteutettua. Jokaisella toimijalla on ollut hyvid kannanottoja ja ideoita, jotka
kaikki on otettu huomioon nivelvaiheen yhteistyota seka sen toimintamallia kehitetta-
esséd. Kehittdmistyon arviointi ja sen vaiheet ovat sisaltaneet keskusteluja ja suunnitte-
lupalavereja asiakastyosté vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa seka pienempié suunnit-
telupalavereja erityiskoulujen opettajien kanssa. Kehittdmistyon arviointipalaverit si-

joittuivat kesédkuun 2017 ja maaliskuun 2018 valille.

Palaveri nivelvaiheen tyontekijoiden vastuiden jaosta vammaispalveluissa

Lokakuun 2017, palaverissa Porin vammaispalvelutoimistolla esittelin kehittamistyo-
tani vammaispalveluiden paéllikolle, johtavalle sosiaalityontekijalle, sosiaalitydnteki-
jalle, joka on mukana oppilashuoltotydryhmassé, seké asiakastyosta vastaavalle sosi-
aaliohjaajalle. Palaverin tarkoituksena oli keskustella ja p&&ttaa siitd, miten vammais-
palveluissa nivelvaiheen tyon vastuualueiden jako ja roolitus hoidettaisiin jatkossa.
Tama yhteinen sopimus tydnjaosta selkiyttéisi ja sujuvoittaisi koko nivelvaiheen toi-

mivuutta.

Sosiaalityontekijoiden rooli nivelvaiheessa; Tarkedna pidettiin sitd, ettd asiakkaan
omalla sosiaalityontekijalla on hanen palvelukokonaisuutensa halussa, jota tarvitta-
essa paivitetaan, kun asiakkaan elaméntilanne mahdollisesti muuttuu. Nivelvaiheessa
on erityisesti tarkistettava kehitysvammaisen nuoren asiakassuunnitelma ja palvelui-
den jatkuvuus. Oma sosiaalityontekija on myos tarvittaessa mukana asiakkaan Hojks
palavereissa. Oppilashuoltotyéryhméssa olevan sosiaalitydntekijan rooli on infor-
moida muita vammaispalveluiden tyontekijoité nivelvaiheessa olevien asiakkaiden ti-
lanteesta. Kehitysvammaisen nuoren oma sosiaalityontekija tekee yhteistyota nuoren
ja hdnen vanhempiensa seka asiakastyosta vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa paivétoi-
minnan aloittamisesta sekd paivatoimintaa tukevista palveluista. Sosiaalityontekija tai
asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja tekee lopullisen p&atoksen nuoren sijoittumi-

sesta paivatoimintaan.
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Tyo- ja paivatoiminnan asiakasty0sta vastaavan sosiaaliohjaajan rooli nivelvai-
heessa; Sosiaaliohjaajan tarkein rooli on olla yhteisty0ssé eri nivelvaiheen toimijoi-
den kanssa. Siirtden tarkeaa informaatiota eteenpdin muille nivelvaiheessa toimiville
tyontekijoille. Moniammatillista yhteisty6ta ja informaation kulkua vahvistetaan pité-
malla yhteistyopalavereja koulujen oppilaanohjaajien kanssa. Sosiaaliohjaaja ja tarvit-
taessa my0s sosiaalityontekija osallistuvat erityiskoulujen vanhempainiltoihin ja mui-
hin yhteisiin tilaisuuksiin esitellen tyo- ja paivatoimintaa seké sen hakuprosessia, seké
vammaispalvelujen toimintaa ja palveluja. Asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja on
ajan tasalla vammaispalveluun asiakkaiksi tulevien nuorten méérésta sekd myos péi-
vatoimintojen valmiudesta vastaanottaa asiakkaita. Sosiaaliohjaaja tekee tiivista yh-
teistydtd paivatoimintojen vastaavien kanssa. Han esittelee paivatoimintojen vastaa-
ville nuoret koululaiset, jotka ovat mahdollisesti tulossa asiakkaiksi paivatoimin-
taamme syksylla. Sosiaaliohjaajan tehtdvané on siirtda tarkeimmét tiedot nuorista; hei-
dan toimintakykynsg, taitonsa, tuen tarpeensa ja haasteen paikkansa. Sosiaaliohjaaja
tapaa nuoret seka heidan vanhempansa. Han vastaanottaa paivatoiminta- tai vammais-
palveluhakemukset ja muut asiakirjat. Han selvitta asiakastapaamisella nuoren tule-
vaisuuden suunnitelmat, toiveet paivatoiminnan sisallosté ja haasteenpaikat. Sosiaa-
liohjaaja esittad nuorelle ja vanhemmille vaihtoehdot paivatoimintaan sijoittumisesta.
He kayvéat yhdessa tutustumassa eri paivatoiminnoissa. Asiakastyostd vastaava sosi-
aaliohjaaja ja kehitysvammaisen nuoren oma sosiaalityontekija tekevat yhdessa péaa-

toksen paivatoiminnan aloittamisesta.

Nuoren siirtyminen koululaisesta asiakkaaksi paivatoimintaan vaatii myos sujuvan tie-
don siirron. Nuoren tietojen siirtymisen tarkeydesta paatettiin myos aloittaa kertomaan
vanhemmille jo hyvissd ajoin. Tiedottamalla asiasta vanhemmille viimeisen luokan
syksyn vanhempainilloissa sekd hojks-palavereissa saadaan tdrkeimmét asiakirjat siir-
tymd&an nuoren mukana vastaanottavaan péivatoimintayksikkoon. Tiedon siirtymista
vahvistettiin myos sosiaaliefficaan skannatuilla nuoren kuntoutussuunnitelmilla, joita

nyt myos paivatoiminnassa tyontekijat pystyvéat lukemaan.

Lopuksi informoin vammaispalveluiden palaverissa tehdyistd paatoksista koulujen
omia nivelvaiheen yhteyshenkilditd, oppilaanohjaajia. Joulukuun 2017 lopulla asia-
kastyosta vastaava sosiaaliohjaaja seké sosiaalityontekija kavivét vield koulujen oppi-

laanohjaajien kanssa nivelvaiheen yhteistyon aloittavan keskustelun, jossa he sopivat
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tulevista kdytannoistd, kuten pidettavistd yhteistydpalavereista ja infotilaisuuksista
kouluilla. Yhteistytpalaverit paatettiin aloittaa alkukevaasta 2018.

Kehittamistyon tulosten esittelya paivatoimintojen vastaaville ohjaajille

Vuoden 2018 alussa esittelin koko kehittdmistyon prosessia seké sen tuloksia tyo- ja
paivatoimintayksikdiden vastaavien ohjaajien yhteisessa palaverissa. Vastaavat ohjaa-
jat olivat mielissaan siitd, ettd yhteistyd koulujen kanssa on nyt lahtenyt kayntiin ja
nivelvaiheen tyonjako ja roolitus on yhteisesti sovittuna ja selkeaksi toimintamalliksi

kuvattuna.

3.5.1 Tyon viimeistelyvaihe sek& kehittdmistyon yhteenvetoa

Kehitysvammaisen nuoren polku koululaisen roolista vammaispalveluiden péivétoi-
minnan asiakkaaksi tulisi olla selke&é ja moniammatillisesti tuettua. Honkanen ja Suo-
mala (2009, 99-102) kirjoittavat moniammatillisen yhteistyon aloittamisen haasteista,
joissa toimijoiden asiantuntijuus ja tyokaytannot helposti lokeroituvat omaksi eristay-
tyneeksi alueekseen. Tall6in yhteiset tyon tavoitteet hamartyvéat, ndkokulmat kapene-
vat, ja tyoskentely on jasentymétonta. He jatkavat, ettd hyvin toimivassa yhteistydssa
jokaisella toimijalla tulisi olla oma vastuualueensa, jota arvostetaan. Y hteiset tavoitteet
olla mietittyind ja asiantuntijoiden tietoa ja kokemusta kdytetédan yhteisten tavoitteiden
suunnassa. (Honkanen, Suomala 2009, 99-102). T&ss& kehittdmisty6ssa on yhteisesti
nivelvaiheen toimijoiden kanssa kéytetty aikaa ja asiantuntijuutta kehittdmisehdotus-
ten keradmiseen, yhteisten tyokaytantdjen suunnitteluun ja sopimiseen seké yhteistyon

toiminnan organisointiin.

Opinndytetyon prosessin aikana tuli selkeasti esille tarve nivelvaiheen moniammatil-
lisen yhteistyOn sekd tyon kaytantdjen kehittdmiseen. Nivelvaiheen toimijoilla oli eri-
laiset l1dhtokohdat kehittdmiseen ja jokainen toimija kasitteli nivelvaihetta omasta am-
matillisesta nékokulmastaan kasin. Kehittdmisprosessin aikana ker&sin toimijoilta ke-
hittdmisideoita ja ajatuksia erilaisin menetelmin. Kehittdmisideoista 16ytyi yhtenevéi-
syyksi&; kuten toivomus yhteistyopalaverien aloittamiseen ja nivelvaiheen vastuuhen-

kilon nimedmiseen sek& paivatoiminnan arjessa tarvittavien tarkeiden asiakastietojen
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siirtymiseen koulun henkilokunnalta, paivatoiminnan henkilokunnan k&yttéon. Tyo-
ja paivatoiminnan asiakasty0sté vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa teimme yhteistyota
koko kehittamistyon aikana nivelvaiheen siirtymisen sujuvoittamiseksi. Tyon viimeis-
telyvaiheen tarkoituksena oli saattaa loppuun kehittdmistyon tuotos eli nivelvaiheen

yhteistyon toimintamalli sek& kirjoittaa opinndytetyon raportointi.

Kehittamistyossa kaytetyn kirjallisuuden ja tutkimusaineiston pohjalta tuli esiin se,
ettd kehitysvammaisten nuorten elamaan kuuluvat myos muutokset ja erilaiset elaman-
valinnat. Mit4 enemman haasteita nuorella on arjen toiminnoissa sitd, enemman han
tarvitsee tukea ja ennakointia, jotta siirtyminen olisi mahdollisimman sujuvaa. Aikuis-
tumisen kynnykselld kehitysvammaisen nuoren itsenaistymisen ensi askeleiden otta-
minen onkin tarkedd. Itsendisyyttd on muun muassa se, etta kehitysvammainen nuori
voi olla osallisena oman eldmansé suunnittelussa ja paatoksenteossa. Muutoksen tuu-
lista selviytydkseen nuoret tarvitsevat omaisten, asiantuntijoiden ja muiden toimijoi-
den laaja-alaista apua ja tukea. Muutoksen, kuten nivelvaiheen onnistuminen vaatii

sujuvaa moniammatillista yhteisty6ta ja toimivaa tiedonsiirtoa.

Opettajille suunnatuissa teemahaastatteluissa vahvistui ajatus siitd, ettd tama nivel-
vaihe on kehitysvammaiselle nuorelle suuren muutoksen paikka. Siksi opettajat ko-
rostivat haastatteluissa yhteistyon aloittamisen tarkeytta seka nivelvaiheen vastuuhen-
kilon nimedmista. Tama henkilo olisi tarked yhteistyon linkki vammaispalveluiden ja

koulujen valilla.

Paivatoimintayksikdiden henkilékunnalle jérjestetyissa ideariihissa keskeisina asioina
esille tulivat asiakastydstd vastaavan sosiaaliohjaajan rooli olla nivelvaiheessa yhteys-
henkilon& koulujen ja pdivatoimintojen vélillg, sekd olla myds tiedon siirrossa vahvasti

tukena.

Kyselyyn vastanneet kehitysvammaisten nuorten vanhemmat toivoivat paivatoimin-
nan ja nivelvaiheen asioihin opastusta ja neuvontaa jo hyvissa ajoin ennen peruskoulun
paattymisté. Liséksi he korostivat osallisuuden merkitysta paatoksia tehtdessa. He toi-

voivat, ettd nuorta sekd vanhempia kuultaisiin ennen tarkeiden pé&atoksien tekemista.
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Sahkopostikyselyyn vastanneet Helsingin kaupungin tyo- ja paivatoimintojen vastaa-
vat kertoivat, ettd heilld sosiaalityd pyrkii kannustamaan koulunsa paattavia nuoria
jatko-opintoihin. Tulevaisuuden ja siirtymisen suunnittelua tehdéan jo peruskoulun ai-
kana vammaispalveluiden kanssa yhteisissd palavereissa. Helsingin kaupungin toimin-
takeskuksissa nuori pddsee kokeilemaan erilaisia toimintoja, l0ytddkseen “oman jut-
tunsa”. Nuoren toimintojen tavoitteet laaditaan yhteistydssd pédivdtoiminnan ohjaajan
kanssa ja liséksi kirjataan urasuunnitelma, johon laaditaan nuoren tavoitteet ja toiveet

tulevaisuutta ajatellen.

Opettajien haastattelujen, paivatoiminnan henkilokunnan ideariihien, vanhempien
sekd Helsingin pdivatoimintojen vastaavien kyselyiden yhteenvetona voidaan todeta,
ettd nivelvaihe peruskoulun ja vammaispalveluiden péivatoiminnan valilla pitaé saada
toimimaan selkednd, tuettuna kokonaisuutena. Né&iden pohjalta on kehittdmistyona

luotu nivelvaiheen yhteistyon toimintamalli.

4 KEHITTAMISTYON TULOKSET

4.1 Nivelvaiheen yhteistydn toimintamallin kuvaus

Nuoren siirtymisen suunnittelu ja tukeminen alkaa hyvissé ajoin ennen peruskoulun
paattymistd. Koulujen kanssa yhteistyota tekevat monet vammaispalvelun tyontekijéat;
sosiaalityontekijét, sosiaaliohjaajat seka péivatoimintojen vastaavat. Tavoitteena oli
saada heidan toimintansa esille ja selkiytettyd, niin ettd yksintydskentelyn sijaan teh-

taisiin moniammatillista yhteistyota asiakkaan hyvéksi.

Toimintamallin kehittdmisen tarkoituksena oli saada nivelvaiheen yhteisty6 sujuvam-
maksi sekd tyon kaytannot selkedmmiksi. Tarkoituksena oli myos saada nivelvaiheen
tiedon siirto toimimaan niin, ettd kaikki tarkoituksenmukainen tieto nuoresta siirtyisi
vastaanottavaan yksikkoon. Toimintamallia kehitettiin kerddmieni tietojen seké saatu-
jen kehittdmisideoiden pohjalta, yhdessd vammaispalveluiden tyo- ja paivatoimintojen
asiakastyosta vastaavan sosiaaliohjaajan kanssa. Luotu toimintamalli tukee nivelvai-

heen prosessin asiakaslahtdisyytta seka tyontekijoiden toimintaa siina.
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Toimintamallissa kuvataan konstruktiivisen tutkimusotteen mukaisen kehittamispro-
sessin avulla luotu nivelvaiheen moniammatillinen yhteistyo seka siihen siséltyvé asi-
akkaan palveluprosessin kuvaus. Nivelvaiheen moniammatillinen yhteistyd seké sii-
hen liittyvé ohjaus ja neuvonta alkaa jo ennen péivatoiminnan palveluprosessin aloit-
tamista. Nivelvaiheen toimintamallin kulku esitetdan t&ssa kronologisesti, vaihe vai-
heelta aloittaen peruskoulun viimeisen luokan syksysta, paattyen paivatoiminnan aloit-
tamiseen. Nivelvaiheen yhteistydn toimintamallissa esittelen ne vaiheet, jotka on yh-
teisesti kehittdmistyon toimijoiden kanssa sovittu toteutettaviksi. Osa nivelvaiheen yh-
teistyon toimintamallista on jo lahtenyt toteutumaan hyvin. Yhteistyopalaverit koulu-
jen oppilaanohjaajien kanssa seka péivatoimintojen vastaavien ohjaajien kanssa ovat
toteutuneet. Myo6s syksylld 2019 on toteutettu péivatoimintojen ja vammaispalvelui-

den esittelyt koulujen vanhempainilloissa seké opettajien kokouksissa.

vammaispalveluiden toiminnan esittelya

Vammaispalveluiden péivatoimintojen asiakastydstd vastaavalla sosiaaliohjaajalla on
valmiudet pyydettaessa lahted esittelemdin vammaispalveluiden toimintaa seka sen
palveluja erityiskoulujen vanhempainiltoihin, opettajien kokouksiin tai muihin vastaa-
viin koulun tilaisuuksiin. Tatd kautta vammaispalveluiden toiminta, palvelut ja haku-
menettelyt saatetaan oppilaiden vanhemmille hyvissa ajoin tiedoksi. Koulujen oppi-
laanohjauksesta vastaavat opettajat ottavat yhteyttd asiakastyostd vastaavaan sosiaa-
liohjaajaan, sopiakseen esittelystd. Tavoitteena on, etté esittelyt toistuisivat joka syksy

viimeisten luokkien oppilaiden vanhempainilloissa.

Hojks-palaverit

Oppilaan jatkon kannalta tarke&dan hojks-palaveriin osallistuvat tarvittaessa vammais-
palveluista sosiaaliohjaaja tai asiakkaan oma avohuollonohjaaja tai tarvittaessa asiak-
kaan oma sosiaalityontekija. Palaverissa on mahdollista péivittdd nuoren palvelut ja
tuet tulevaisuutta ajatellen. Palaverin koolle kutsujana toimii oppilaan oma opettaja.
Hén katsoo oppilaskohtaisesti, keitd vammaispalveluiden henkilokunnasta nakee tar-
kedksi kutsua mukaan palaveriin. Opettaja on asiasta yhteydessa vammaispalvelujen

avohuollonohjaajaan ja sosiaalityontekijaan.



LOPPUKEVAT
* Tet-harjoittelut paivatoiminnoissa
* Haku paivatoimintaan

Kuvio 2. Nivelvaiheen yhteistyén toimintamalli
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Yhteistyopalaverit ja siirtymisen ennakointia

Kevéén alkupuolella aloitetaan koulujen ja vammaispalveluiden yhteistytpalaverit,
joissa ennakoidaan vammaispalveluiden péivatoimintoihin siirtyvien nuorten méaara.
Yhteishaun aikana helmi - maaliskuussa vammaispalveluiden asiakastydsta vastaava
sosiaaliohjaaja kartoittaa yhteistydpalaverissa yhdessa erityiskoulujen oppilaanohjaa-
jien kanssa valmistuvien oppilaiden oppilasméaria. Valmistuvat ovat nuoria, jotka
aloittavat tai mahdollisesti tulevat aloittamaan asiakkaina vammaispalveluiden tyo- ja
paivatoiminnoissa syksylld. Yhteistydpalaverissa sosiaaliohjaaja ja oppilaanohjaajat
kayvat valmistuvat oppilaat 1api, keskustellen nuorten hakutoiveistaan seka heidan

valmiuksistaan osallistua vammaispalveluiden omaan péivatoimintaan.

Yhteistyopalaveri paivatoimintayksikoiden vastaavien ja sosiaaliohjaajan kanssa

Peruskoulunsa paattaneiden sijoittuminen péaivatoimintayksikoihin varmistuu vasta
kesékuun loppupuolella, kun yhteishaun tulokset saapuvat. Siksi alkukevéén yhteis-
tyopalaveri on tarkeé nivelvaiheen siirtymisté ennakoivaa tydskentelya. Yhteisessa pa-
laverissa asiakastyostd vastaava sosiaaliohjaaja esittelee syksylla mahdollisesti aloit-
tavat uudet nuoret. Osa nuorista onkin jo vammaispalveluiden asiakkaina ja tavalla tai
toisella myos tuttuja yksikdiden vastaaville. He ovat voineet olla Tet-harjoitteluissa
yksikoissa tai tulleet vastaaville tutuiksi vammaispalveluiden oman kesépéivystyksen
aikana. Sosiaaliohjaaja esittelee asiakkaiden tdmanhetkisen elamantilanteen, toiminta-
kyvyn, haasteen paikat ja valmiudet osallistua péivatoimintaan. Sen jalkeen palave-

rissa neuvotellaan yksikdiden valmiuksista vastaanottaa uusia asiakkaita.

Tet-harjoittelut seka tutustumiset paivatoimintoihin

Syksylla seka loppukevaasta suoritettavat tydelamaédn tutustumisen jaksot ovat noin
viikon tai kahdenviikon pituisia perehtymisjaksoja. Kahdeksannen ja yhdeksénnen
luokan oppilaat tulevat viikoksi tutustumaan péivatoimintayksikodiden arjen toimin-
taan. Oppilailla on usein oma tuttu koulunk&ynninohjaaja mukanaan, jotta oppilaan on
turvallisempaa tutustua pdivatoiminnan arkeen. Koulunkdaynninohjaajalta paivétoi-
mintayksikon henkilokunta saa my0s tarkeaa tietoa uudesta oppilaasta sekd hanen tuen

tarpeistaan. Tet-harjoittelujaksot sovitaan yksikoiden vastaavien ohjaajien kanssa. Pe-



44

ruskoulun viimeisten luokkien oppilaat kiertavat opettajien johdolla péaivatoimintayk-
sikoissa tutustuen yksikoiden toimintaan ja erilaisiin ryhmiin. Opettajat sopivat tulos-

taan paivatoimintayksikoiden vastaavien ohjaajien kanssa.

Haku prosessi

Ty6- tai paivatoimintapaikkaa haetaan vammaispalveluhakemuksella. Hakemuksen
kasittelee asiakastyOsté vastaava sosiaaliohjaaja ja paatoksen tekee oman alueen sosi-
aalityontekija yhdessa sosiaaliohjaajan kanssa. Asiakastapaamisella kdydaén nuoren
ja hénen vanhempiensa kanssa l&pi nuoren toiveet paivatoiminnan siséllosta ja tulevai-
suuden suunnitelmista jatkon suhteen. Lisaksi arvioidaan nuoren valmiudet aloittaa
paivatoiminta. Sosiaaliohjaaja esittelee, millaiset paivatoiminnan vaihtoehdot sovel-
tuisivat nuorelle parhaiten. Vanhemmat ja nuori voivat kdyda tutustumassa ehdotettui-

hin péivatoimintayksikoihin seka niiden toimintaryhmiin.

Paivatoiminnan aloittaminen ja tiedon siirto

Nuoren ja hanen vanhempiensa mielipiteet ja toiveet otetaan huomioon péivatoimintaa
aloitettaessa. Nuori vie tarvittavat asiakirjat, kuten hojksin tai miné-kansion mukanaan
vastaanottavaan péivatoimintayksikkoon. Nuorella on mahdollisuus kiertdéd yksikon
sisalld eri ryhmissé, jotta hanelle mieleinen toiminta I0ytyy. Han voi myos tarvittaessa
toivoa siirtoa myohemmin toiseen paivatoimintayksikkoon, mikéli sieltd paikka ha-

nelle vapautuu.

4.1.1 Tyo6- ja paivatoiminnan asiakkaan palveluprosessin kuvaus

Pohjana palveluprosessin kuvauksessa kéaytin Vayrysen ym. toim. (2010, 52-53) Vam-
maispalvelujen ja kehitysvammahuollon asiakkaan palveluprosessin mallia. Vayrynen
ym. Kirjoittavat, ettd asiakkaan palveluprosessissa tarkeintd on suunnitelmallinen ja

laadukas sosiaalityd, jonka lahtokohtana on aina asiakkaan etu.

Palveluprosessissa keskeisid vaiheita ovat:

1. asian vireille tulo,

2. palvelutarpeen selvittdminen,
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3. palvelujen suunnittelu,
4. paétokset, toimenpiteet ja palvelut,
5. vaikutusten arviointi

6. Asiakkuuden paattaminen.

Asian vireilletuleminen
Yhteydenotto palvelun

tarpeesta
Ohjaaminen Palvelutarpeen selvittaminen
ja
neuvominen ;
Yksittdisen palvelun Palveluiden suunnitteleminen

myodntaminen >

l

Palveluiden toteuttaminen

Paatokset, toimenpiteet

l

Arvioiminen

|

Asiakkuuden
padttyminen

Kuvio 3. Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon asiakkaan
palveluprosessi. (Vayrynen, Karki, Heinonen, Kaisla & Metsavai-
nio (toim.) THL, Raportti 8/2010, 53).

Kaytannossé asiakastyo toteutuu harvoin esitetyn kaavion mukaisesti. Kaikki proses-
sin vaiheet eivét toteudu, tai toteutuvat vaiheittain niin, etta vélilla palataan takaisin
aiempiin vaiheisiin. Asiakkaan mielesta palveluprosessi voi ndyttdd monimutkaiselta,

mista syysté tulisikin kiinnittdd huomiota neuvontaan ja ohjaukseen koko asiakkaan
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palveluprosessin ajan. Palvelujen toteutumisen kannalta tarkedd on koko prosessin su-
juminen saumattomasti. Liséksi palvelujen tarvetta ja vaikuttavuutta tulee arvioida.
Tasta syysta asiakkaan palveluprosessilla tulee olla vastuuhenkilé kunnan sosiaalitoi-
messa. Vastuuhenkild toimisi tarvittaessa yhteistydssa asiakkaan, hanen laheistensé
sek& muiden prosessiin osallistuvien ammattihenkildiden kanssa. Kehitysvammahuol-
lon ja vammaispalvelujen palveluprosessin kannalta hyvin olennaista on asiakkaan,
sosiaalityontekijan sek& muun moniammatillisen asiantuntijaverkoston tiivis yhteis-

ty6. (Vayrynen, Karki, Heinonen, Kaisla & Metsévainio (toim.) 2010, 52-53.)

Paiva- ja tydtoiminnan asiakkaan palveluprosessi kulkee kehittamistydssa luodun yh-
teistydn toimintamallin rinnalla. Yhteistyén toimintamallissa tulee esiin asiakaspro-
sessin ulkopuolelle jaavé tyo, joka on térked osa asiakasléhtoista palvelua. Tama tyo
pitéé sisalladn monia yhteistyopalavereja, asiakkaiden neuvontaa sek&d vammaispalve-
luiden toiminnan ja palvelujen esittelyd. Kun asiakkaan palveluprosessi alkaa asian
vireille tulemisesta, esimerkiksi yhteydenotosta tai vammaispalveluhakemuksen saa-
pumisesta vammaispalvelutoimistolle, on toimintamallissa paivatoiminnan palvelun
tarvetta kasitelty jo aiemmin, kuten esimerkiksi vammaispalveluiden ja koulujen yh-

teistydpalavereissa.

KEHITYSVAMMAISTEN PAIVA- tai TYOTOIMINNAN ASIAKKAAN PALVELU
PROSESSI
1. ASIAN VIREILLETULO
Asiakas tai asiakkaan omainen ottaa yhteytta pdivdatoiminnan asiakastyosta vastaavaan sosiaalioh-
jaajaan tai oman alueen sosiaalitydntekijdan ja hakee paiva- tai tydtoimintaa vammaispalveluhake-
muksella. Sosiaalitydntekija tai sosiaaliohjaaja laittaa hakemuksen vireille sosiaaliefficaan ja kirjaa
yhteydenoton asiakaskertomukseen.

2. PALVELUTARPEEN SELVITTAMINEN

Asiakkaan tilanteen ja palvelutarpeen selvittaminen alkaa sosiaaliohjaajan ja/tai sosiaalityontekijan
toimesta. Palvelutarpeen selvittdminen on aloitettava viimeistdan 7 arkipaivan kuluessa yhteyden-
otosta. Aloitetaan selvitys efficaan. Ollaan yhteydessd asiakkaaseen tai omaisiin ja sovitaan tapaa-
minen vammaispalvelutoimistoon tai asiakkaan kotiin. Kirjataan yhteydenotto effican asiakaskerto-
mukseen.

3. PALVELUN SUUNNITTELEMINEN
Asiakkaan ja omaisten tapaaminen toimistolla tai kotikaynnilld. Palvelutarpeen selvittdmiseksi laadi-
taan asiakassuunnitelma. Suunniteltava myos palvelut, jotka mahdollistavat pdivatoiminnan onnis-
tumisen, kuljetuspalvelu.
Tutustuminen paivatoimintayksikodihin yhdessa asiakastyosta vastaavan sosiaaliohjaajan tai avo-
huollonohjaajan kanssa. Aloituskeskustelu paivatoiminnan vastaavan ja ryhman ohjaajan kanssa.
Paatos palvelusta tehddan kolmen kuukauden kuluessa hakemuksen saapumisesta. Pdatdoksen pai-
vatoiminnan aloittamisesta valmistelee sosiaaliohjaaja ja tekee sosiaalityontekija.
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4. TOIMINNAN ALOITTAMINEN
Paiva- tai tydtoiminnan aloittaminen yksikossa. Tiedonsiirto vastaanottavaan paivatoimintayksik-
koon (hojks, kuntoutussuunnitelma, Mina-kansio).
Tutustuminen eri ryhmien toimintaan yksikon sisdlla. Toiminnan tavoitteiden laatiminen yhteisesti
asiakkaan ja omaisten kanssa paivatoimintasuunnitelmapalaverissa (3-6kk sisalld aloittamisesta).
Mahdollisuus kokeiluun myds toisessa padivatoimintayksikdssa. ja mahdollisuus siirtoon toiseen yk-
sikkoon.
|5 TOTEUTUMISENARVIOIMINEN |
Paiva- tai tydtoiminnan toteutumista arvioidaan paivatoimintasuunnitelmassa. Palaveri
jarjestetddn toiminnan aloittamisesta noin 3-6kk paasta ja paivitetaan vuoden valein. Toi-
minnan toteutumista voidaan arvioida myos laajemmassa asiakassuunnitelmapalaverissa.
Palaverin jdrjestda oman alueen sosiaalityontekija.

Tyo- tai paivatoiminnan asiakkuus paatetaan, jos asiakas siirtyy esimerkiksi jatko-opintoi-
hin tai tyoeldamaan. Paatoksen tekee sosiaalityontekija.

Kuvio 3. Porin vammaispalveluiden ty6- ja paivatoiminnan asiakkaan palvelupro-
Sesssi.

5 KEHITTAMISPROSESSIN ARVIOINTIA

Taman opinndytetyon tavoitteena oli kehittdd Porin vammaispalveluissa nivelvai-
heen; erityiskoulusta péivatoimintaan, tydskentelyd. Kehittdmalla nivelvaiheen yh-
teistydn toimintamalli, yhdessa nivelvaiheen eri toimijoiden kanssa. Lahtékohtaisesti
kehittdmistyon aihe oli kaikille mukana oleville toimijoille erittéin tarked ja ajankoh-
tainen toteuttaa. Ajatus nivelvaiheen yhteistyon kehittdmiselle tuli suoraan tydeldman
tarpeista ja arjessa havaituista ongelmakohdista, joihin haluttiin saada muutosta. Ta-
voitteena oli parantaa yhteistyota erityiskoulujen; Koivulan koulun sekd Olavin kou-
lun, oppilaanohjaajien kanssa, jotta nuorten siirtyminen koulusta péivatoimintaan olisi
mahdollisimman sujuvaa ja tuettua. Toimintamallin luomisen tarkoituksena oli liséksi
vahvistaa nivelvaiheen tiedonkulkua. Kehittdamistydssa luotiin nivelvaiheesta oma toi-
mintamalli, jossa tulee esille yhteistyon kaytannot seka tyo- ja paivatoiminnan asia-

kasprosessi.



48

Konstruktivistisen tutkimuksen kehittdmisprosessi on sujunut mielestani kohtuullisen
hyvin. Kehittamisprosessin tydskentelyvaiheiden kautta oli mahdollista rakentaa ni-
velvaiheen yhteistyon toimintamalli Porin vammaispalveluihin. Tiedonkeruun aikana
dokumentoitiin nivelvaiheen eri toimijoiden nakemykset siitd, miten nivelvaihetta tuli
kehittada. Tietojen ja kehittdmisideoiden keruu erilaisin menetelmin oli mielesténi ko-
konaisuudessaan erittain onnistunut. Ideariihien toteuttaminen péivatoimintojen hen-
kilokunnalle onnistui mielestani erittain hyvin. Keskusteluryhmaét olivat eri kokoisia
riippuen yksikdn mahdollisuuksista valjastaa tyontekijoita ideointia ja keskustelua
varten. Osallistuminen ideointiin oli kaikilla ryhmilla kiitettavaa. Kaikki olivat tutus-
tuneet etukéteen ldhettdméaani kehittdmissuunnitelmaan seka ohjeisiin ideariihen to-
teutuksesta, joten ideariihien vetaminen henkilékunnalle oli luonnikasta ja mukavaa.
Kehittamisideat nuorten nivelvaiheen tukemiseksi ja yhteistyon lisédmiseksi olivat hy-

vin realistisia ja osa omiin kokemuksiin perustuvia.

Erityisopettajien haastattelut sujuivat myos hyvin. Jonkin verran opettajien tyon hek-
tisyys nékyi kehittdmistyon aiheeseen paneutumisessa. Heilld oli kuitenkin selked ja
omakohtainen ndkemys siitd, mité nivelvaiheen osa-alueita tuli kehitt&d, jotta siirtymi-
nen olisi tuettua ja onnistunutta. Heid&n kehittdmisideansa painottuivat enemman sii-
hen, mitd vammaispalveluiden toimintatavoissa tulisi muuttaa, jotta nivelvaiheen yh-

teistyd ja siirtyminen toimisi.

Myds vanhemmille suunnattu kysely onnistui mielesténi hyvin. Kyselyn avulla sain
vanhempien kokemuksia nivelvaiheen onnistumisesta, seka kehittamisideoita tyotani
varten. Kyselystd saadut tulokset olivat tarkedssa osassa nivelvaihetta ja siind nuoren
osallisuutta kehitettdessd. Sahkopostikyselyt Helsingin kaupungin vammaispalvelui-
den toimintakeskuksiin onnistuivat my6s hyvin. Oli mielenkiintoista lukea, miten ke-
hitysvammaisten nuorten siirtyminen koulusta pdivatoimintaan heilld oli organisoitu.

Se antoi myos vertailupohjaa omalle kehittdmistyolleni.

Nivelvaiheen kaikilta toimijoilta tuli paljon hyvid, konkreettisia parannusehdotuksia
nivelvaiheen tukemisen kehittdmiseksi. Toimijoiden nakemykset nivelvaiheen yhteis-
tyon parantamisesta ja kehitysvammaisen nuoren siirtymisen tukemisesta olivat lo-
pulta kuitenkin hyvin samansuuntaisia. Yhteenvetona voisi todeta, ettd toimijoiden

merkittdvimpina ehdotuksina kehittdmistyéhon oli nivelvaiheen kéytantéjen ja tyon
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vastuiden selkiyttdminen, nuoren kuulluksi tulemisen vahvistaminen sek& yhteistydssa

toimivan tiedonsiirron parantaminen seka informaation lisdaminen.

Kehittamisprosessin alussa luodut nivelvaiheen kehittdmisen tavoitteet tarkentuivat
vahitellen prosessin edetessa. Kehittdmistyota ja sen tavoitteita asetettaessa ei oltu var-
moja siitd, mik& tulisi olemaan kehittdmistyon lopputulema. Tyon arviointia toteutet-
tiin kehittdmistyon eri vaiheiden aikana. Tyon tarkistukseen ja arviointiin osallistuivat
koulujen oppilaanohjaajat ja vammaispalveluiden sosiaaliohjaaja ja vastaava sosiaali-
tyontekija. Lopulta kehittdmistydssa luotua nivelvaiheen yhteistyon toimintamallia
l&hdettiin toteuttamaan kéaytanndssa. Malli muotoutuu varmasti vield jatkossa ja hakee
paikkaansa kaytannon tyodskentelyn kautta. Ajattelen, ettd konstruktivistisella kehitta-
mistoiminnan mallilla kyetdén jatkossakin luomaan yhteisia toimintamalleja kaytan-

nén tyohon.

Kehittamistyodssani saavutin tavoitteet nivelvaiheen moniammatillisen yhteistyon ra-
kentamisen osalta hyvin ja nivelvaiheen yhteisty0 toteutuukin jo kdytdnndssa. Kehit-
tdmistydsséni saatiin luotua toimintamalli, jossa tyonkuvat ja kaytdnnot sekd asiakas-
prosessin kulku on saatu toimijoiden kanssa yhteisesti sovittua. Asiakasl&htoinen ni-
velvaiheen tydskentely on saanut vahvistusta kehittamistyon kautta. Asiakaslahtoi-
syyttéd vahvistavat kaytdnnot, joissa nuori ja vanhemmat otetaan nivelvaiheen proses-
siin mukaan jo hyvissd ajoin tiedottamalla ja esittelemélld tulevan nivelvaiheeseen liit-
tyvia kaytantoja. He ovat myds mukana siirtymisen suunnittelussa ja paatoksen teossa.
Toimintamalli ja sen kéytannot tukevat kehitysvammaisen nuoren siirtymista, perus-

koulun viimeisen lukuvuoden syksysta, paivatoiminnan aloittamiseen asti.

Tyon toimeksiantajan arviointia kehittamistyosta

Opinndytetyon toimeksiantajan arviointikeskustelu kehittdmistyon lopputuloksista
kéytiin huhtikuussa 2019. Kehittdmistyota arvioi Porin vammaispalveluiden, ty6- ja
paivatoimintojen asiakastyosta vastaava sosiaaliohjaaja, joka toimi yhteyshenkilona
opinnaytetydsséni, seka tyoskentelee yhtend nivelvaiheen toimijana. Han kertoi yh-
teistyon toimintamallin l&hteneen alun hiljaisuuden jélkeen hienosti k&yntiin. Asetetut
kehittdmistyon tavoitteet ovat toteutuneet, yhteistyon parantamisen sekd toimintamal-
lien k&ytantojen toteutumisen osalta hyvin. Viimeisen tavoitteen; tiedon kulun vahvis-

taminen nivelvaiheessa jdi osaltaan toteutumatta.
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Sosiaaliohjaaja kertoi, ettd syksylla 2018 koulujen vanhempainilloissa seka opettajien
kokouksissa toteutuneet vammaispalveluiden seka paivatoimintojen esittelyt on otettu
hyvin vastaan ja toivomuksena tuli, etté esittelyt jatkuisivat jokavuotisena perinteena.
Asiakasty0sta vastaava sosiaaliohjaaja kertoi, ettd vanhemmat ovat olleet mielissdén
siita, ettd vammaispalveluiden pdivatoimintayksikodiden toimintaa esitellaan seka nii-
den hakumenettelysté tiedotetaan heille hyvissa ajoin. Han kertoi, vanhempien olleen
esittelyiden jalkeen aktiivisesti hdneen seka paivatoimintojen vastaaviin yhteydessa.
Vanhemmat ovat olleet kiinnostuneita siitd millaisia paivatoimintayksikoité Porissa ja
l&hiseuduilla on sekd millaiseen péivatoimintaan heidan nuorensa on mahdollisuus
osallistua. Lisdksi sosiaaliohjaaja kertoi nivelvaiheen yhteistyopalaverien: oppilaan-
ohjaajien seka paivatoimintojen vastaavien ohjaajien kanssa toteutuneen sovitusti jo
kevéaan 2018 seka kevadn 2019 aikana. Talla tavoin paivatoimintayksikoihin elokuussa
mahdollisesti tulevat nuoret on saatu kartoitettua yhteistytpalavereissa ja tieto siité

viety paivatoimintojen vastaaville eteenpain.

Kehitysvammaisen nuoren tietojen systemaattinen siirtyminen koululta vastaanotta-
vaan paivatoimintayksikkoon jéi kuitenkin vield osaltaan toteutumatta. Kehittdmis-
tyon tavoitteena oli saada tiedon siirtoon selked ratkaisu yhteisesti sovitulla yhdelld,
selkeélld kaytannolla. Téhan emme kehittamistydssani valitettavasti vield padsseet.
Saimme kehittdmistyon prosessin aikana kuitenkin erilaisia konkreettisia ehdotuksia
tdh&n ongelmaan ratkaisuksi, muun muassa tiedon siirron lomake tai paivatoiminnan
ensitiedon lomake. Mutta lomakkeen kayttoonotto olisi tuonut lisaa tyon kaytantdihin
seka tietosuojan toteutumiseen haasteita. Yhtena ratkaisuna nuorten tietojen siirtymi-
seen nousi vammaispalveluiden tietojarjestelmaan, sosiaaliefficaan skannatut asiak-
kaiden kuntoutussuunnitelmat. Naméa nékyvat nyt myos pdivatoimintayksikoiden
tyontekijoille. Lisaksi paatimme lisdtd kehitysvammaisten nuorten vanhemmille an-
nettavaa informaatiota muun muassa koulujen vanhempainilloissa, joissa erityisesti
korostetaan tiedon siirtdmisen tarkeyttd. Painotetaan sitd, ettd erityisesti hiljaisen tie-
don siirtyminen on térkeéa silloin kun kyseessé on nuori, jolla arjen toiminnoissa ja

uuteen ymparistéon sopeutumisessa on runsaasti haasteita.



o1

POHDINTA

Kuten KVANKIn ja Kehitysvammaliiton julkaisussa (2017,12-15) todetaan, suositel-
tavaa on ettd, ty0- ja paivatoimintoja kehitettaisiin valtakunnallisesti KVANKIin laatu-
Kriteerien osoittamaan suuntaan. Laatukriteerien juurruttaminen arjen kaytant6on
edellyttad toimintakulttuurin muuttumista asiakaslahtdisemmaksi. Sen tarkein ominai-
suus on, ettd palveluita ei jérjestetd organisaation vaan asiakkaan tarpeista l&htien,
mahdollisimman toimivaksi kokonaisuudeksi. L&htokohtana onkin, etta asiakas itse on
mukana palveluiden suunnittelussa seké on tietoinen tekemistdan valinnoista ja saa
niihin myos tarvittaessa tukea ammattilaisilta. (2017,12-15.) Toimintakulttuurin muu-
toksen eteenpdin vieminen kaipaa vahvaa johtajuutta. On kyettava kdymaan tyoyhtei-
sOnsé kanssa arvokeskustelua sekd pohdintaa perustehtévén luonteesta. Liséksi on ol-
tava tietoinen asiakkaiden oikeuksista. Téallaiset suuret muutokset eivét tapahdu het-
kessd, vaan niille on annettava aikaa. Erityisen tarkedd on kuitenkin vieda asioita

eteenpdin ja tavoitella muutosta vaiheittain.

Lampinen (2007, 213) kirjoittaa, ettad osallistumismahdollisuuksien seka tietojen saa-
misen lisaédminen edistdd koko yhteiskunnan kehittymistd avoimempaan vuorovaiku-
tuksen suuntaan, seké se voi lisaksi parantaa monien péatosten laatua. Toisaalta taas
luottamuksensuoja asiakassuhteessa seka yksityisyyden suojaaminen on henkilon oi-
keusturvan ja palveluiden onnistumisen kannalta valttaméattomia. Siind korostetaan
asiakkaan oikeutta hyvaan ja ihmisarvoiseen kohteluun seké asiakkaan yksityisyyden

kunnioittamista sosiaalihuollon toiminnoissa. (Lampinen 2007,213.)

Kehitysvammaista nuorta seké hanen toimintakykyaén, taitojaan ja toiveitaan arvioi-
daan monelta suunnalta: peruskoulussa oppilaasta kootaan hojks, terveydenhuollossa
laaditaan kuntoutussuunnitelma ja vammaispalveluissa asiakassuunnitelma seké péi-
vatoiminnoissa paivatoimintasuunnitelma. Silti valitettavasti tietojarjestelmat eivét
vield kohtaa sivistystoimen ja sosiaalitoimen osalta asiakkaan parhaaksi. Myos salas-

sapitoon liittyvat kysymykset voivat erityisesti nivelvaiheissa osoittautua hankaliksi.

Moniammatillisen yhteistyon ja tiedon siirtymisen tarkeytta nivelvaiheessa ei voi ko-

rostaa tarpeeksi. Nivelvaiheet on ndhtavé laajempina, eldamanmittaisina prosesseina,
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joita varten on tehtéva ennakoivaa, suunnitelmallista, moniammatillista tyoskentelya.
Kuten Janhukainen (2003, 262-263) painottaa nivelvaiheen suunnittelun sekd mo-
niammatillisen yhteistyon tarkeyttéd siirtymisessd, jotta vuosien aikana saadut hyvét
tulokset opetus- ja kasvatustydsta seka kuntoutuksen osalta eivat kokonaan mitatoi-
tyisi, vaan tarkoituksenmukainen tieto nuoresta siirtyisi eteenpdin vastaanottavaan

kohteeseen.

Y hteistydssa toimijoiden kanssa luotu nivelvaiheen toimintamalli on yritys vastata ke-
hittdmistydssa asetettuihin tavoitteisiin ja tarpeisiin. Toivon, ettd kehittdmisen aikana
syntyneitd useita ehdotuksia siirtymdvaiheen parantamiseksi hyddynnetéén jatkossa
nivelvaiheen jatkokehittdmiseen ja moniammatillisen yhteistydn yllapitdmiseen.
Jatkotutkimusaiheina ty6lleni voisi olla muiden térkeiden nivel- ja siirtymavaiheiden
tutkiminen ja kehittdminen. Aiheina voisi olla kehitysvammaisten nuorten siirtyminen
paivatoiminnasta yksikdiden ulkopuolelle avoty6hon. Tai itsendistymisen tukeminen
kehitysvammaisen nuoren muuttaessa lapsuuden kodista asuntolaan tai omilleen asu-
maan.

Omaa ty6tani kehitysvammaisten paivatoiminnan ohjaajana ajatellen antoi tdma kehit-
tdmistyo runsaasti tietoa ja evaitd ammatillista kasvua varten. Toimin itse tydssani pai-
vatoiminnan ohjaajana vastaanottavana seka myos asiakasta eteenpdin lahettavén ta-
hon ammattilaisena ja voin nyt pyrkia soveltamaan kehittamistyoni kautta saatua tie-

toutta myos omassa tydskentelyssani.

Kehitysvammaisen nuoren nivelvaiheen tukeminen on palapeli, jossa jokainen pala on
osuttava kohdalleen, jotta kokonaisuus toimisi moitteettomasti. Taméa vaatii luotta-
muksellista ja vahvaa yhteispelid toimijoiden kesken hallintorajojenkin yli. Siksi on
tarpeellista selvittdd kunkin toimijan tehtavét, tydnkuvat ja vastuut, seka tunnettava
nivelvaiheen prosessin eteneminen kokonaisuudessaan. Tdma nivelvaiheen yhteistyon
toimintamalli tukee ja sujuvoittaa kokonaisuudessaan nuoren siirtymisvaihetta ja sel-
Kiyttdd siirtymisprosessia niin nuoren vanhemmille kuin koko nivelvaiheessa toimi-

ville ammattilaisille.
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Tutkimusluvan myéntiminen Katja Kalliomaki

Anoja; ohjaaja Katja Kalliomaki Ulvilan tyohonvalmennuskeskuksesta
opiskelee tyénsa ohella Satakunnan ammattikorkeakoulussa
sosiaalialan yamk opintoja. Opintoihin kuuluu opinndytetyd, jonka
aiheena on Sujuvuutta siirtymiin - Kehitysvammaisen nuoren
nivelvaiheen haasteet siirryttdessa peruskoulusta paiva- tai
tyotoiminnan asiakkaaksi.

Katja Kalliomaki pyytda tutkimuslupaa opinnaytetyota varten, jonka
hadn tekee yhteistydssa vammaispalvelujen sekd Koivulan koulun ja

Olavin koulun kanssa. Aineiston keruu tapahtuu loppukevadsta 2017
ja aineistonkeruumenetelmind mm. haastatteluja ja kyselyja.

Myo6nndn Katja Kalliomdelle luvan opinndytety6hon kuuluvan kyselyn
suorittamiseen Porin kaupungin Koivulan koulun erityisopettajalle.

Lupa edellyttdd opettajan suostumusta.

o

Jari Leimﬂ:e}H
Sivistysjohtaja

Oikaisuvaatimusohje



LITE 2

11.04.2017

Katja Kalliomaki
L
katja.kalliomaki@pori.fi

TUTKIMUSLUPA-ANOMUS

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Helin Péivi Sivistysjohtaja

Ulvilan kaupunki

Opiskelen tydni ohella Satakunnan ammattikorkeakoulussa sosiaalialan Yamk opintoja. Opintoihin
kuuluu opinnaytetyd, joka toteutetaan omassa organisaatiossa kehittamistyona.

Tyoni aiheena on; Sujuvuutta siirtymiin- Kehitysvammaisen nuoren nivelvaiheen haasteet siirryttaessa
peruskoulusta péiva- tai tydtoiminnan asiakkaaksi. Tarkoituksena on kehittdd kehitysvammaisen nuo-
ren siirtyma- eli nivelvaihetta — ”peruskoulun oppilaasta, asiakkaaksi paivitoimintaan” sujuvammaksi.
Tavoitteena on nivelvaiheessa toimivien tahojen kanssa luoda yhteistyohdn perustuva toimintamalli ja
tyovaline: suunnitelma, jolla nivelvaiheen haasteet ratkaistaan. Nivelvaiheen suurimpina haasteina
ovat tiedon siirto sekd yhteistyd eri toimijoiden valilla. Yhteistydssa toimijoina ovat Porin vammais-
palvelut ja sen pdiva- ja tydtoiminta, Olavin koulu erityisopettaja ja Koivulan koulu erityisopettaja.
Tyo6n toimeksiantajana on Porin vammaispalvelut.

TUTKIMUSMENETELMAT

Opinndytetyon kehittdmisprosessi perustuu konstruktiiviseen tutkimusotteeseen ja noudattelee sen
prosessin vaiheita. Aineistonkeruumenetelmind kéytén kirjallisuuskatsausta, aivoriihimenetelmas,
haastatteluja ja kyselyja.

TYON ETENEMISAIKATAULU

Aineiston keruu ja tyévalineen seké toimintamallin suunnittelu ja kokeilu loppukevéasta 2017. Tyon
tulosten arviointia ja raportointia syksylla ja tyon alustava valmistuminen loppuvuodesta 2017.

OPINNAYTETYON OHJAAVA OPETTAJA

Kumpulainen Pasi Yliopettaja

Maamiehenkatu 10, 28500 Pori

Satakunnan ammattikorkeakoulu



Anon kunnioittaen tutkimuslupaa opinndytetyotani varten.

Ystavallisin terveisin;

Katja Kallioméki

LIITTEET: Opinndytetydn suunnitelma

Lupa myonnetty Ulvilassa 12.4.2017.

Paivi Helin
sivistysjohtaja / Ulvilan kaupunki

0400-134619



LITE 3

Ulvilassa 28.04.2017
AIHEET/TEEMAT TULEVAA TAPAAMISTA JA HAAS-

TATTELUA VARTEN

NIVELVAIHEEN YMMARTAMINEN JA ROOLITUS

1)

NIVELVAIHE KEHITYSVAMMAISEN NUOREN ELAMASSA

2) OMA ROOLI SEKA KOULUN ROOLI NIVELVAIHEESSA

3)

MUIDEN TOIMIJOIDEN TEHTAVAT (omasta nakokulmasta kat-

sottuna)

NIVELVAIHEEN KAYTANTO/ TOIMINTAMALLI NYT

1)
2)
3)

4)

MITKA LAIT, KASITTEET, YHTEISET ARVOT OHJAAVAT
KAYTANTOA NYT

MITEN YHTEISTYO TOIMII KAIKKIEN KANNALTA (mm:
nuoren ja vanhempien osallisuus?)

SIIRTYMAVAIHEESSA TEHTAVAT ARVIOINNIT. TIEDON
KERAAMINEN JA SIIRTO.

MITA TIETOA SIIRTYY

NIVELVAIHEEN TOIMINTAMALLIN JA YHTEISTYON KEHIT-
TAMINEN

1)
2)
3)

4)

ENSISIJAISESTI TARKEIMMAT KEHITETTAVAT KOHDAT
NUOREN NIVELVAIHEESSA

TOIMINTAMALLIN PROSESSIN KUVAUS (keitd mukana toi-
mijoina ja miten malli toimit)

TIEDON SIIRTO. MITEN JA MIKA SIIRRETTAVA TIETO ON
TARKOITUKSEN MUKAISTA

MUUTA ESILLE TULEVAA

Ystavallisin terveisin;

Katja Kalliomaki tyépuh | lG———_



LIITE 4
HEI IDEARIIHI PORUKKA!

Tulen pitdméaan yksikk6édnne 16.6-17 klo 13.00 ideariiheen pohjautuvan
keskustelun. Toivon, ettéd tutustutte aiheeseen lukemalla opinnaytetyoni
kehittAmissuunnitelman. Lahdemme yhdessé keskustelemaan aiheesta;
”Kehitysvammaisen nuoren siirtyminen peruskoulusta asiakkaaksi
paivatoimintaan”.

”Ideariihi tai aivoriihi - on menetelma, jonka tavoitteena on tuottaa ensin paljon ideoita ja
arvioida ideat myohemmin systemaattisesti seka valita niista kehityskelpoisimmat. Menetelmaa
voidaan kayttaa seka teoreettisten etta kaytannon ongelmien kasittelemiseen. Lahtékohdaksi
tarvitaan kysymys tai ongelmallinen tilanne, johon on olemassa monenlaisia vastauksia tai

ratkaisuja. Aivoriihi kannustaa myds aktiiviseen osallistumiseen sekd innostaa luovaan ja
ennakkoluulottomaan ajatteluun.”

Kevaisin terveisin; Katja Kalliomaki




LIITES

Kyselyn saatekirje vanhemmille/huoltajille

Arvoisat vanhemmat/huoltajat

Opiskelen paivatoiminnanohjaajan tyoni ohella Satakunnan ammattikorkeakoulussa
sosiaalialan yamk tutkintoa. Opintoihini kuuluu kehittdmistyd, jonka toimeksiantaja
on Porin vammaispalvelut. Toteutan tyoni yhteistydssa Porin kaupungin vammaispal-
velujen tyo- ja paivatoimintayksikdiden seka Olavin koulun ja Koivulan koulun eri-
tyisopettajien kanssa. TyoOni aiheena on, “Sujuvuutta siirtymiin: Kehitysvammaisen
nuoren nivelvaiheen, eli siirtymdvaiheen haasteet siirryttdessa peruskoulusta paivé- tai
tyotoiminnan asiakkaaksi.” Tyoni pohjautuu ajatukseen siité, ettd erityiskoulusta siir-
tyvan kehitysvammaisen nuoren siirtyminen péiva- tai tyétoimintaan olisi mahdolli-
simman ennakoitua, saumatonta ja tuettua. Kehittdmistyon tarkoituksena on vahvistaa
koulun ja paivatoimintojen yhteistyoté kehittaméalla toimintamalli, jossa nivelvaiheen

haasteet otetaan huomioon.

Lahestyn Teita talla kyselylomakkeella ja toivon, ettd kayttéisitte muutaman minuutin
ajastanne lomakkeen tayttamiseen. Taman kyselyn avulla saamme arvokasta tietoa ni-
velvaiheesta perheen nakdkulmasta. Vastauksenne ja mielipiteenne nivelvaiheen suju-
misesta on tarked osa kehittamistyotd. Vastaukset késitelldan ehdottoman luottamuk-
sellisesti.

Kyselylomakkeen palauttaminen onnistuu mukana tulevassa palautuskuoressa. Lo-

makkeen tulisi olla palautettuna viimeistdan 15.7.2017 mennessé.

Kiitokset arvokkaista tiedoista ja tarkeistd mielipiteistanne!
Ulvilan Tyohonvalmennuskeskus
Katja Kalliomaki

Ulvilan tydhonvalmennuskeskus/VVammaispalvelut/Porin perusturvakeskus



LIITE6

KYSELYLOMAKE VANHEMMILLE/HUOLTAJILLE

Miten nuoren siirtyminen koulusta paivatoimintaan mielestanne
onnistui? (Ympyroi valinta 1-4):

1 =Siirtymisessa oli ongelmia, emme saaneet tukea tai tietoa.

2 =Siirtyminen onnistui kohtalaisesti. Saimme vahan tukea ja tietoa.

3 =Siirtyminen onnistui hyvin. Saimme tukea ja tietoa.

4 = Siirtyminen onnistui erinomaisesti. Saimme paljon tukea ja tietoa.

Mitka asiat erityisesti auttoivat nuortanne tassa siirtymavai-

heessa? (tutustuminen,tet-jakso,yhteistyd eri toimijoiden kuten koulu ja
paivatoiminta valilla...)

Mihin asioihin olisitte halunneet lisaa tukea, ohjausta tai tietoa?
(tietoa yksikoistd, infoa ja ennakointia siirtymisesta jo kouluaikana...)

. Tarkeiden tietojen (kuten koulussa tehtivin hojks sekd vanhemmilta saa-
dun ns. hiljaisen tiedon) siirtyminen vastaanottavaan paivatoimin-
taan on yksi sujuvan siirtymisen perusedellytyksia. Mita tietoja
tai asiakirjoja nuorenne mukana siirtyi paivatoimintaan? Ja mita
tietoa nuoresta tulisi teidan mielestanne paivatoimintaan siir-
taa?

Miten koitte, etta nuorta ja teita vanhempia on kuultu tassa siir-
tymavaiheessa? (seki koulun, ettd vammaispalveluiden/péivatoim. puo-
lelta) onko mielipiteenne otettu huomioon?

. Muita ideoita tai kehittamisehdotuksia liittyen nuoren siirtyma-
vaiheen tukemiseen? KIITOS VASTAUKSISTANNE SEKA AJAS-
TANNE!



LITE 7

Syksyinen Tervehdys!

Olen kehitysvammaisten paivatoiminnanohjaaja Ulvilan tyéhénvalmennuskeskuk-
sessa. Opiskelen lisaksi Satakunnan ammattikorkeakoulussa sosiaalialan Yamk tut-
kintoa.

Opinnaytetyoni aiheena on kehittda kehitysvammaisten nuorten siirtyma- eli nivel-
vaihetta peruskoulun erityisluokalta, vammaispalvelujen paivatoiminnan asiak-
kaaksi. Tavoitteenani on lisdta yhteistyota Porin vammaispalvelujen paivatoiminto-
jen ja koulujen valilla seka 16ytaa hyvia kaytantoéja silhen miten kehitysvammaisen
nuoren siirtyminen uuteen ymparistoon olisi mahdollisimman ennakoitua, tuettua
ja saumatonta. Yhteistyokumppaneina ovat Ulvilassa Olavin koulun ja Porissa Koivu-
lan koulun erityisopettajat/opot.

Nyt lahestyn Teitd muutamalla kysymyksella siitd, millaisia hyvia kaytantoja yksikos-
sanne on liittyen nivelvaiheeseen ja sen problematiikkaan.

Olisi hienoa kuulla Teilta;
1. Millaista moniammatillista yhteistyota teette erityiskoulujen ylakoulujen opetta-
jien/opojen kanssa sekd vammaishuollon henkil6ston kanssa liittyen nuorten siirty-

miseen?

2. Miten ennakoitte nuoren siirtymisen yksikkddnne. Tutustumiset, palaverit (hojks-
palaveri)

3. Miten vanhemmat ovat nivelvaiheessa mukana?

4. Miten tiedonsiirto vastaanottavaan yksikkdon toteutetaan?

5. Milla tavoin toteutuu kehitysvammaisen nuoren/vanhempien osallisuus ja itse-
maadrdaaminen nivelvaiheessa (mihin sijoittuu, millaisiin toimintoihin osallistuu). Mi-

ten nuori tulee kuulluksi?

6. Mika kaytanto tai toimintamalli toimii mielestdanne erityisen hyvin nuoren nivel-
vaiheessa?

Arvokkaista tiedoista kiittden;
Katja Kalliomaki

Hyvaa syksyn jatkoal






