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Opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittaa, mita vuokratyévoiman kaytélla tarkoi-
tetaan ja miten lainsdadantda sovelletaan vuokratydsuhteisiin. Tyéssa kiinnite-
taan erityisesti huomiota tydsopimuslain sdéanndksiin, joihin liittyy erityispiirteita
vuokratydsuhteiden kannalta. Tarkastelun kohteina ovat myés tilaajavastuulain
seka yhteistoimintalain sddnndkset, sekd vuonna 2008 voimaan tullut vuokra-
tyddirektiivi. Tydn empiiriseen osaan kuuluvan tutkimuksen tarkoituksena on
selvittdd, miten halukkaita lappeenrantalaiset yritykset ovat kayttamaan henki-
|6stdpalveluyritysten palveluita ja miten he suhtautuvat vuokratyévoiman kayt-
té66n. Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisesti puolistrukturoituna kyselytutkimuk-
sena. Kohderyhma valittiin satunnaisesti kayttaen apuna Etela-Karjalan toimi-
paikkarekisteria seka Yritys ja yhteisotietojarjestelmaa. Kysely lahetettiin kohde-
ryhmaan kuuluville yrityksille sahképostitse.

Tybn alussa kaydaan lapi vuokratydn historiaa ja avataan vuokraty6ta kasittee-
na. Ensimmaisissa luvuissa kaydaan mydés lapi vuokratyén oikeussuhteita seka
osapuolten oikeuksia ja velvollisuuksia. Seuraavissa luvuissa selvitetdan vuok-
ratydn saantelyyn liittyvia erityispiirteitd etenkin tyésopimuslain osalta. Tall6in
kaydaan lapi myds tilaajavastuulakia, yhteistoimintalakia seké vuokratyddirektii-
vid. Tydn loppuosassa kasitelladn empiirisen osan tutkimustuloksia ja kdydaan
lapi tutkimusanalyysia, sek& pohditaan tydn onnistumista.

Loppuluvussa pohditaan tydn onnistumista ja kaydaan lapi tutkimuksen reliaa-
beliutta ja validisuutta. Kyselyn vastausprosentti oli vain 16. Nain pieni vastaus-
ten maara tarkoittaa valitettavasti auttamatta sitd, ettd tutkimustulokset ovat sat-
tumanvaraisia, eik& tutkimus ole luotettava. Tutkimuksen epdonnistuminen voi
johtua monestakin seikasta, kuten vaarasta tiedonkeruumenetelmésta tai huo-
nosti suunnitellusta tutkimuslomakkeesta. Loppuluvussa pohditaan tarkemmin,
mitka tekijat vaikuttivat taman tyén osalta vastausten maaraan ja tata kautta
tydn onnistumiseen tai epaonnistumiseen.
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The purpose of this thesis was to explain about the meaning of temporary staff-
ing, and to clarify how legislation is applied to the relationships of temporary
staffing. The emphasis was to direct readers’ attention to the Employment Con-
tracts Act, and more specifically to those clauses which include characteristic
parts about temporary staffing. The Act on the Contractor’s Obligations and Lia-
bility when Work is Contacted Out, and the Act on Co-operation within Under-
takings, likewise the Directive on Temporary Agency work are also under scru-
tiny.

The aim of the empirical part was to find out how corporations in Lappeenranta
feel about using rental companies’ conveniences and temporary workers. The
empirical study was carried out to benefit local rental company Go-On Group,
which is a rather new service provider in Lappeenranta, and therefor it was par-
ticularly interested in the eagerness of corporations to collaborate.

The study was carried out as a quantitative research by using a half-structured
inquiry. The target group was selected randomly by using the South Karelia
business register and the Finnish Business Information System (BIS) with which
| verified the existence of selected companies. The Inquiry was sent to the tar-
get group by e-mail.

At the beginning of the thesis there is an overview of temporary work’s history
and the concept of temporary staffing. In the first chapters | go trough the legal
relationships and the obligations and rights of all parties. Then the study con-
centrates on the regulations of temporary staffing and more specifically on the
Employment Contracts Act and its few specific clauses. Then at the end of the
thesis the results of my study are being analyzed. At this point | reflect on my
study’s success, and go through study’s validity and reliability.

In my reflection | came into a conclusion that my study was not successful. | got
such an insignificant number of answers to my inquiry that the results cannot be
taken by anything else than random. There for my study cannot be considered
reliable. The mishap of my study can be due to various aspects such as a
wrong approach for gathering information or an inferior research form.

Keywords: temporary worker, rental company, user enterprise, temporary staff-
ing
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1 JOHDANTO

Osa-aikaisten, tarvittaessa ty6hon kutsuttavien ja muiden epatyypillisiksi kutsut-
tujen tydsuhteiden merkitys on lisdantynyt Suomessa parinkymmenen viime
vuoden aikana. Tilastokeskuksen tilastojen mukaan alle 30 tuntia viikossa tyos-
kentelevien maara on selvasti suurempi kuin aikaisemmin ja vakitydajan tekijoi-
den mé&ara on pudonnut vuonna 2009 noin 70 prosenttiin palkansaajista. Vuok-
raty® on osa tatéa epatyypillisten tyésuhteiden kasvavaa kirjoa. (Lith 2010, 5.)

Tybvoimaa ja toimintoja ulkoistamalla haetaan tehokkuutta ja joustavuutta, ja
erityisesti talla hetkella yrityksissa vallitsee pyrkimys tyévoiman kaytén mahdol-
lisimman suureen joustavuuteen. Ty6ta tehdaankin yhda useammin sopimuksilla,
joita ei joko pideta tydsopimuksina tai tunnisteta sellaisiksi. Yhtena joustavan
tydvoiman kayttdétavoista voidaan pitda tydévoiman vuokrausta. Vuokratyd onkin
yleistynyt sekd Suomessa ettd muualla Euroopassa 1990-luvun jalkipuoliskolta
lahtien, ja vaikka vuosikymmenen vaihteessa sen kayttd hivenen laski, on se
taas jatkanut kasvuaan. Vuonna 2006 tehdyn tutkimuksen mukaan vuokratyén-
tekijoiden maara Suomessa oli noin 100 000. Elinkeinoelaman keskusliiton ja-
senyrityksistd vuokratybvoimaa kayttaneiden yritysten osuus oli loppuvuodesta
2008 yhteensa noin 21 prosenttia ja vuokratyévoiman osuus yritysten omasta
henkil0stostd oli sekd teollisuudessa, rakennusalalla ettd palvelualoilla noin
kolme prosenttia. (Hartman 2010, 14; Alvesalo & Hakamo 2009, 9.)

Tybdvoiman kayttétavan valinta ja siihen liittyva ulkopuolisen tyévoiman kayttd
kuuluvat tyénantajan paatdsvallan piiriin. Mikéali tyénantajalle tulee lisatybvoi-
man tarve, han voi paattda, teettddkd tydén esimerkiksi omilla tyéntekijoilla,
vuokratyévoimalla vai alihankintana toisella yrittajalla. Mikali kysymys on sellai-
sesta tilapéisesti tydsta, johon tydnantajan omilla tyéntekijéillé ei ole esimerkiksi
tarvittavaa ammattitaitoa, voi ammattitaitoisen tyéntekijan vuokraaminen rat-
kaista ongelman. Mikali yritys haluaa teettaa tyén niin, ettei itse halua osallistua
kyseisen tydn johtamiseen ja valvontaan, voi kyseeseen tulla alihankinta toiselta
yritykselta. (Vuokraty6td selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 8.)



Vuokraty6lla tarkoitetaan ty6ta, jossa henkiléstdpalvelualan yritys eli vuokrayri-
tys on tydntekijan varsinainen tyénantaja, mutta ty6é tehdaan ulkopuoliselle tydn
teettgjalle eli kayttajayritykselle. Tydvoiman vuokraus tulee pitaa erilldan alihan-
kinnasta, joka perustuu kahden itsenaisen yrittajan valiseen sopimukseen. Ali-
hankkija vastaa kaikkien tydsuhteeseen liittyvien velvoitteiden tayttdmisesta
suhteessa tyontekijdihinsa. Alihankinta muistuttaa ulkoisesti tydvoiman vuokra-
usta, erityisesti silloin kun tydsuoritukset, kuten esimerkiksi asennus- tai siivous-
tydt tehdaan tilaajayrityksen tiloissa tai muissa kuin oman tyénantajan tiloissa.
(Vuokratyéta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 8-9.)

Arvioitaessa sita, mista ulkopuolisen tyévoiman kayttdétavasta kulloinkin on ky-
symys, ratkaisevaa on se, kayttaako tydnantajan tyén johto- ja valvontaoikeutta
se, jolle tyd tehdaan eli kayttajayritys, vai tydntekijan oma tydénantaja. Paljon
kaytetty esimerkki rajanvedosta on puhelinkeskustoiminta. Mikali tyévoiman
vuokrausyritys toimittaa kayttajayrityksen puhelinkeskukseen tydntekijan, ky-
seessa on tyévoiman vuokraus. Mikali taas tydévoiman vuokrausyritys ottaa hoi-
taakseen puhelinkeskustoiminnan, kyseessé on alihankinta. (Vuokraty6ta selvit-
tdneen tyéryhman mietinté 2007, 9.)

Lahtbkohtaisesti vuokratydsuhteissa sovelletaan samoja sdanndksia kuin muis-
sakin tydsuhteissa. Vuokratyéhoén liittyy kuitenkin erityispiirteita, joiden takia
sdanndsten soveltaminen voi olla joskus hankalaa (Vuokraty6opas 2009, 3).
Lisdksi vuokratydévoiman kayttéa ja hankintaa pyritdan hallitsemaan lainsdadan-
téteitse. Taman taustalla on mydés vuonna 2008 voimaan tullut vuokratyddirek-
tiivi, jonka avulla pyritddn parantamaan ja yhtendistdmaan vuokratydntekijéiden
asemaa ja vahimmaistybehtoja eri jasenmaissa. Tosin Suomessa eri alojen
tydehtosopimuksissa on vuokratyévoimaa koskevia sdanndksia ja tyésopimus-

laissa on sdanndksia vuokratydvoimasta. (Lith 2010, 3.)

Edelld mainittujen liséksi vuokratydévoimaa kayttavissa yrityksissa tulee noudat-
taa vuonna 2007 voimaan tullutta tilaajavastuulakia, joka on osa valtioneuvos-
ton talousrikosten ja harmaan talouden vahentamiseen tahtaavan periaatepaa-
téksen toimintaohjelmaa. (Lith 2010, 3.) Ohjelman keskeisimpina tavoitteina on
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vahentdd harmaata taloutta ja talousrikollisuutta sekd tukea tervettd kilpailua.
Ohjelmalla pyritdan turvaamaan verojen ja muiden maksujen kertymista, julkis-
ten palveluiden sailymista ja varmistetaan julkisten palveluiden rahoituspohjaa.
Vuosille 2010-2011 valmistellun periaatepaatéksen hankkeina on muun muas-
sa selvittdd mahdollisuudet tilaajavastuulain edellyttamien tietojen saamiseksi
julkiseen rekisteriin seka tilaajavastuulaissa edellytettavien todistusten informa-
tiivisuuden parantamista. Lisaksi periaatepaatdksessa pyritdan selvittdmaan
mahdollisuudet ulkomaalaisten lahetettyjen tydntekijdéiden verovastuun tehos-
tamiseksi. (Valtioneuvoston periaatepaatés hallituksen toimintaohjelmaksi talo-
usrikollisuuden ja harmaan talouden vahentamiseksi vuosina 2010-2011 2009,

3-6). Lisaksi yhteistoimintalaissa on sadanndksia vuokratydsta.

1.1 Opinnaytetyon tarkoitus

Opinnaytetydni tarkoituksena on selvittda, mita vuokratyévoiman kaytolla tarkoi-
tetaan ja miten lainsdadantda sovelletaan vuokratydsuhteisiin. Tarkoituksena on
kasitelld vuokrayrityksiin, vuokrausalaan, vuokratydsuhteisiin seka kayttajayri-
tyksiin kohdistuvaa lainsdadant6a. Erityisesti kiinnitdn huomiota tydsopimuslain
saanndksiin, joihin liittyy erityispiirteitd vuokratydsuhteiden kannalta. Tarkaste-
lun kohteiksi tulevat myés tilaajavastuulain seka yhteistoimintalain vaatimat me-
nettelytavat tydvoimaa vuokrattaessa, sekd vuonna 2008 voimaan tullut vuokra-
tyédirektiivi, siltd osin kuin se vaikuttaa Suomen lainsdadantéén. Tydssa esitte-

len myds vuokratydsuhteen eri osapuolten oikeuksia ja velvollisuuksia.

Empiiriseen osaan kuuluvan tutkimuksen teen Lappeenrannassa toimivalle Go
On Yhtidlle. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, miten halukkaita lappeen-
rantalaiset yritykset ovat kayttamaan henkiléstdpalveluyritysten palveluita ja
miten ne suhtautuvat vuokratyévoiman kayttéén. Go On Yhtiét on melko uusi
henkiléstdpalveluja tarjoava yritys Lappeenrannassa, ja siksi sité kiinnosti yritys-
ten halukkuus yhteistydhdn. Tutkimus toteutetaan kyselytutkimuksena.



1.2 Tehdyt rajaukset

Vuokratydé on verrattain vahan tutkittu aihealue, ja siitd tehdyt tutkimukset ovat
keskittyneet padosin vuokratydntekijan ja vuokrayrityksen nakékulmiin. Taman
tutkimuksen n&kdkulma on kuitenkin uusi, silla pyrin selvittim&én tasapuolisesti
vuokratydn merkitystd lainsdddannén kannalta ja kayttajayritysten suhdetta
henkildstépalveluyrityksien tarjoamiin palveluihin. Pyrin siis kasittelemaan vuok-
ratydnkayttéa mahdollisimman monelta nakdékannalta huomioiden seka sen
kayttdéa puoltavat seikat ettéd sen kaytésta aiheutuvat ongelmat.

Tydssani keskityn ainoastaan Suomessa tydskenteleviin vuokratydntekijéihin,
enka ota kantaa ulkomailta I1ahetettyihin vuokratydntekijdihin tai osa-aikaisissa
tydsuhteissa tydskenteleviin. Tydn ulkopuolelle jatdn myds alihankintapalvelut

muilta kuin tilaajavastuulain sdannésten osalta.

Rajaan tutkimuksen koskemaan ainoastaan Lappeenrannan alueella toimivia
yrityksia, silla alueena Lappeenranta on riittdvan iso, jotta kohderyhmasta saa-
daan tarpeeksi monipuolinen. Tallaisella rajauksella saan myds pidettya kohde-

ryhman pienempana, kuin jos alueena olisi esimerkiksi Etela-Karjala.

Toimeksiantajan toiveena on, ettd kohderyhma olisi mahdollisimman monipuoli-
nen, joten en rajaa kohderyhmaé henkiléstémaaran tai toimialan mukaan. Li-
sdksi yhdessa toimeksiantajani kanssa totesimme, ettd tutkimustuloksista voi
tulla mielenkiintoisempia, kun mukana on kaikenkokoisia yrityksia. Kohderyh-
man ulkopuolelle jatan kuitenkin yleishyddylliset yhteisét seka terveydenhuol-
toon liittyvat yritykset. Rajaan kohderyhmasta pois myoés sellaiset yritykset, joi-
den sahkdpostisoite ei ole saatavilla.

1.3 Tutkimusmenetelman esittely

Tutkimus toteutetaan kvantitatiivisena kyselytutkimuksena. Kyselyt lahetetdén
satunnaisesti valituille kohderyhman jasenille sdhkdpostitse. Kohderyhman va-
linnassa kaytan Etela-Karjalan toimipaikkarekisteria ja yritysten olemassaolon
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varmistan vield Yritys- ja yhteisétietojarjestelmasta. Kohderyhmén valinnassa
keskityn niihin yrityksiin, joiden sédhkdpostiosoite on saatavilla. Kyselyyn anne-
taan vastausaikaa noin viikko ja ennen vastausajan umpeutumista ei-

vastanneille yrityksille 1dhetetdan muistutus sahkdpostitse.

Kyselylomakkeen olen tehnyt yhteistydssa toimeksiantajan kanssa. Kyselylo-
makkeessa kaytan paaasiassa strukturoituja kysymyksia, silla ne tekevat seka
kyselyyn vastaamisesta etta tulosten analysoinnista nopeampaa ja helpompaa.
Strukturoitujen kysymysten lisdnd kaytan joitakin avoimia kysymyksid, joilla
saadaan vastaajat ilmaisemaan itsedadn omin sanoin ja saadaan selville, mika
on vastaajalle tarkeaa tai keskeistd hanen ajattelussaan. Avoimien kysymysten
maaran pyrin kuitenkin pitamaan alhaisena, silla ne voivat houkutella vastaa-
matta jattAmiseen. Tutkimustulokset analysoin SPSS-ohjelmistolla seka Excel-

taulukkolaskentaohjelmalla.

Empiirisessa osassa esittelen kyselylla saavutettuja tuloksia ja pohdin tutkimuk-
sen onnistumista. Liséksi pohdin, mista yritysten kasitykset johtuvat ja miten

niihin voisi vaikuttaa.

2 VUOKRATYO

Vuokraty6ssa yritys, joka tarvitsee tydntekijbita, tekee sopimuksen vuokrayrityk-
sen kanssa tydntekijdiden vuokraamisesta. Vuokrayritys vuokraa tyéntekijansa
kayttajayritykselle tai etsii saamansa toimeksiannon perusteella uuden tyénteki-
jan ja vuokraa taman kayttajayrityksen palvelukseen. (Vuokratyéopas 2009, 4.)
Seuraavissa luvuissa esitellaan vuokratyén saantelyn kehitysta ja havainnollis-

tetaan vuokraty6ta seka siihen liittyvia oikeussuhteita.

2.1 Vuokratyon historiaa

Suomessa tydvoiman vuokraustoiminta alkoi kehittyd ja yleistyda 1960-luvulla

ensin telakkateollisuudessa, ja 1970-luvulla se laajeni koskemaan toimihenki-
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|6sektoria. Vuokraustoiminnan kehitykseen vaikuttivat suuresti yhteiskunnan
nopea kehittyminen, kiristyva kilpailu ja siitd johtuva erikoistuminen, koneellis-
tuminen ja automaatio, silla ndma kaikki lisasivat yritysten tarvetta kayttaa ulko-
puolisia palveluita. Samaan aikaan tyévoiman vuokraustoimintaa ryhdyttiin kui-
tenkin harjoittamaan myds keinottelumielessé. Tyypillista oli konkursseilla kei-
nottelu, mutta myés tyd-, sosiaali- ja verolainsdadanndn kiertdminen oli yleista.
Tamankaltainen kehitys johti siihen, ettd Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjes-
t6 ja Suomen Ammattijarjestd solmivat vuonna 1969 ulkopuolisen tyévoiman
kayttéa koskevan sopimuksen (UTS) Suomen Tybnantajain Keskusliiton kans-
sa. (Sadevirta 2002, 9-10.)

Vuonna 1984 hallitus antoi eduskunnalle lakiesityksen tyévoiman vuokraustoi-
minnan saatédmisesta luvanvaraiseksi. Muutokset tulivat voimaan vuonna 1986,
ja ne toteutettiin tyénvalityslain ja elinkeinonharjoittamisen oikeudesta annetun
lain muutoksilla. Tarkemmat maaraykset tydévoiman vuokrauksesta annettiin
asetuksella (908/1985), jota taydensi tydvoimaministerion antama paatds vuok-
raustoiminnan seurannasta ja valvonnasta sekd tyévoiman vuokraukseen vaa-
dittavan luvan hakumenettelysta. (Sédevirta 2002, 12.) Luvan saamisen edelly-
tyksena oli, ettd toiminnan tuli olla lyhytaikaista ja tilapaista tai ettd toiminnan
harjoittamiseen oli jokin muu painava syy. Lisaksi ulkomaille suuntautuvasta
vuokraustoiminnasta tuli joka kerta antaa viranomaiselle erillinen selvitys. Luvat-
tomasta tyénvalityksesta seurasi sakkoa tai enintddn yhden vuoden vankeus-
rangaistus. Rangaistavaa oli myds ilman lupaa tapahtuva tyévoiman vuokraus
tai valitys ulkomaille seka julkinen ilmoittelu niistd. (Vuokraty6ta selvittdneen
tyéryhman mietinté 2007, 10.)

Tydvoimapoliittisen sadantelyn taustalla oli Kansainvalisen tydjarjestd ILO:n (In-
ternational Labour Organization) yleissopimus nro 96, jonka mukaan ansiotar-
koituksessa tapahtuva tydénvalitys tuli lakkauttaa asteittain ja muu yksityinen
tyénvalitystoiminta tuli saattaa saantelyn piiriin. (Sadevirta 2002, 11.) Suomi
ratifioi yleissopimuksen vuonna 1985. Vuonna 1992 sopimus kuitenkin irtisanot-
tiin, minka tarkoituksena oli parantaa ansiotarkoituksessa tapahtuvan tyévalityk-
sen toimintaedellytyksia julkisen tydnvélityksen rinnalla seka purkaa kilpailunra-
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joitukset ja muut esteet tydvoimahallinnon lupajérjestelmien osalta Euroopan
yhdentymiskehityksen edellyttamalla tavalla. (Vuokraty6ta selvittdneen tyéryh-
man mietinté 2007, 11.)

Tybdnteon muotojen moninaistuessa tydnvalityslainsdadantd seka tydvoiman-
vuokrausta koskeva asetus 908/1985 kumottiin vuoden 1994 alussa voimaan
tulleella tydvoimapalvelulailla. T&man seurauksena aiemmasta lupamenettelys-
ta luovuttiin, jolloin tydvoimapalvelut vapautuivat kilpailulle. Lainmuutoksella
toiminta muutettiin ilmoituksenvaraiseksi ja tyévoiman vuokrausta saattoi har-
joittaa tehtyaan siita kirjallisen ilmoituksen tydsuojeluviranomaiselle. (llvonen &
Keindnen 2009, 6.). Vuoden 2003 alussa voimaan tulleella julkisesta tyévoima-
palvelusta annetulla lailla (1295/2002) kumottiin tyévoimapalvelulaki. (Vuokra-
ty6ta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 12).

2.2 Vuokratyon kasite

Tybsopimuslaissa ei ole yksiselitteisesti maaritelty vuokratyén tai tyévoiman
vuokrauksen kasitetta. Yleisen tydmarkkinakdytdnnén ja hallituksen esityksen
perustelujen mukaan tydvoiman vuokrauksessa tydnantaja eli vuokrayritys aset-
taa tydntekijansa ulkopuolisen tahon eli kayttajayrityksen kayttédn vastiketta
vastaan. (Rautiainen & Aimala 2007, 53.) Tyévoiman vuokraus poikkeaa tavan-
omaisesta, Tydsopimuslaissa (TSL, 55/2001) maaritellysta tydsuhteesta, jonka
tunnusmerkkeja ovat sopimus tydnteosta, tydn tekeminen toiselle, tyén vas-
taanottajan direktio-oikeus ja ty6sta saatava palkka tai muu vastike. Tydsopi-
muslain (55/2001) 1:7.3 §:sséa tydvoiman vuokraus on maaritelty seuraavasti:

Tybnantajan siirtdesséa tydntekijdn tdmén suostumuksella toisen yrityksen (kéyt-
téjéyritys) kdyttdon, kayttdjayritykselle siirtyvét oikeus johtaa ja valvoa tydntekoa
seka ne tybnantajalle sdadetyt velvollisuudet, jotka liittyvéat vélittémaésti tyén te-
kemiseen ja sen jdrjestelyihin. Kayttdjdyrityksen on toimitettava tyéntekijan
tyénantajalle ne tiedot, jotka tybnantaja tarvitsee velvollisuuksiensa tayttami-
Seksi.

Tyodntekija tydskentelee kayttajayrityksen tyénjohdon alaisuudessa ja valvon-
nassa. Kayttajayritys suorittaa korvauksen vuokrayritykselle, jonka kanssa se
on tehnyt sopimuksen tyévoiman vuokrauksesta, ei tydntekijalle itselleen. Tyén-
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tekija saa palkkaa omalta tyénantajaltaan eli vuokrayritykseltd. Kuvassa 2.1 on
havainnollistettu vuokratydn kasitetta ja siihen liittyvia oikeussuhteita. Tydnteki-
jan ja vuokrayrityksen sekéa tyontekijan ja kayttajayrityksen valisia oikeuksia ja
velvollisuuksia selvitetdan tarkemmin kappaleissa 2.3, 2.4 ja 2.5.

Tyontekija

Direktio-oikeus Tydsopimus

Kayttajayritys |« > Vuokrayritys

Sopimussuhde

Kuva 2.1 Vuokratydn oikeussuhteet (Vuokratybopas 2009, 4)

Kuten kuviosta 2.1 kay ilmi, tydvoiman vuokrauksessa on kaksi eri sopimukseen
perustuvaa oikeussuhdetta: vuokrausyrityksen ja kayttajayrityksen valinen so-
pimus tyévoiman vuokrauksesta sekd@ vuokrausyrityksen ja tydntekijan valinen

tydsopimus. Tydntekijan ja kayttajayrityksen valilla ei ole sopimussuhdetta.

2.3 Vuokrayrityksen ja kayttajayrityksen valinen oikeussuhde

Velvoiteoikeudellisella sopimuksella vuokrayritys sitoutuu korvausta vastaan
siitAmaan tydntekijansa tydpanoksen sopijakumppaninsa eli kayttajayrityksen
kaytettavaksi. Tyévoiman vuokrausta koskevan sopimuksen toteutuminen edel-
lyttad, ettd tydntekija, jonka tydépanos on tarkoitus siirtdd kayttajayritykselle, on
antanut tdhan suostumuksensa. Samoin TSL 1:7.3 §:4an perustuva oikeus so-
pia kayttajayrityksen ja vuokrayrityksen velvollisuuksien jakautumisesta edellyt-
taa tyontekijan suostumusta. (Vuokratydtad selvittdneen tydéryhman mietintd
2007, 21-22.) Sopimuksessa tydvoiman vuokrasta vuokrayrityksen ja kaytta-
jayrityksen olisi syytd sopia muun muassa sopimuksen kestosta, tarkemmista
tydtehtavista ja niihin liittyvista erityispiirteista, tydntekopaikasta, tydntekijalta
vaadittavista ominaisuuksista, irtisanomisajasta seka hinnasta. (Vuokratybopas
2009, 18.)
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Sopimusta arvioidaan sopimusoikeudellisten sdanndsten ja periaatteiden mu-
kaan. Sopijakumppaneiden vélisen sopimuksen ehto, joka vahentaa tydntekijan
laissa saadettyja oikeuksia ja on siis pakottavan tyélainsdadanndén vastainen,
on patematdn. Toimeksiantosopimuksella ei siis voida tydntekijadn nahden pa-
tevasti sopia tyéntekijan tydnteon ehdoista pakottavan lainsdadannén eika tyén-
tekijaan sovellettavan tydehtosopimuksen vastaisesti (Vuokraty6ta selvittdneen
tyéryhman mietinté 2007, 22.)

2.4 Tyontekijan ja vuokrayrityksen valinen oikeussuhde

Tyobntekijan ja vuokrayrityksen valilla solmitaan tydsopimus. Vuokrayrityksella
on tybnantajana tyéntekijadnsa kohtaan kaikki ne tydsuhteesta johtuvat oikeu-
det ja velvollisuudet, jotka eivat TSL 1:7.3 § perusteella tai kayttajayrityksen ja
vuokrayrityksen valisella sopimuksella seka tydntekijan suostumuksella siirry
kayttajayritykselle. Vuokrayrityksen velvollisuutena sailyy ainakin palkanmaksu-
velvollisuus. (Vuokraty6ta selvittdneen tydryhman mietintd 2007, 22.)

Tybsuojeluhallinnon oppaassa Pienyrityksen tydympéaristd tuloksen tekijana
(2009, 11) todetaan, etta tydntekijan oman tyénantajan eli vuokrayrityksen vel-
vollisuuksiin kuuluu jarjestda tyéterveyshuolto, ilmoittaa tydn ammattitaitovaati-
muksista ja tydn luonteesta tydntekijélle sekd varmistaa, ettd tydntekijalla on
riittdva ammattitaito, kokemus ja sopivuus kyseiseen tyéhdén. Vuokrayrityksen
tulee myds huolehtia tydntekijan yleisesta opetuksesta ja ohjauksesta tydtehta-
viin, seka selvittaa, etta kayttajayritys on kykenevainen tayttamaan sille kuuluvat
velvollisuudet ja ettd tyd muutenkin voidaan suorittaa asianmukaisesti ja turval-
lisesti. Naiden liséksi vuokrayrityksen velvollisuuksiin kuuluu palkanmaksu tyon-

tekijalle.

Vuokrayritys ei ole edes yhdessa kayttajayrityksen kanssa vastuussa niista
tydnantajavastuista, jotka kussakin yksittaistapauksessa kuuluvat TSL 1:7.3 §:n
mukaisesti kayttajayritykselle. Tyéntekijan velvollisuudet vuokrayritystéd kohtaan
maaraytyvat tydlainsdadannoén ja tyésopimuksen ehtojen mukaan. Tydntekijan
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velvollisuudet kohdentuvat kayttajayritykseen niilta osin, kuin kayttajayritys kayt-
taa tydn johto- ja valvontaoikeutta. (Vuokratydta selvittaneen tyéryhman mietin-
t6 2007, 22.)

2.5 Tyontekijan ja kayttajayrityksen valinen oikeussuhde

Tydntekijan ja kayttajayrityksen valilla ei ole mink&anlaista sopimussuhdetta.
Kayttajayrityksen asema suhteessa vuokratydntekijaan maaraytyy TSL 1:7.3
§:n mukaan. Sopimussuhteen puuttumisen vuoksi vuokratydntekijan velvoittei-
den vastaista menettelya ei voida kasitellda héanen ja kayttajayrityksen valilla so-
pimusrikkomuksena. Sopimusperusteisesti asia voi tulla arvioitavaksi vain vuok-
ratydntekijan ja vuokrayrityksen valisessa tydsuhteessa. (Vuokratyéta selvitta-
neen tydryhman mietinté 2007, 22 — 23.)

TSL 1:7.3 §:n perusteella kayttajayritykselle siirtyvat direktio-oikeus seka ne
tydnantajan velvollisuudet, jotka liittyvat valittémasti tydén tekemiseen ja sen jar-
jestelyihin. Tamankaltaisia velvollisuuksia ovat pdéaasiassa tybajoista paattami-
nen ja tyéturvallisuuteen liittyvat velvollisuudet. Velvollisuuksien jakautumista
arvioitaessa on tarkeatd ottaa huomioon, kuinka kauan yritys kayttda vuokra-
tydntekijaa ja kuinka velvollisuudet ja oikeudet liittyvat paivittaisen tydskentelyn
jarjestdmiseen. Edella mainituilla on merkitysta erityisesti silloin, kun oikeuksien
ja velvollisuuksien jakautumisesta ei ole tarkemmin sovittu tydntekijan kanssa.
(llvonen & Keinanen 2009, 9.)

Liséksi kayttajayrityksen velvollisuutena on ilmoittaa ennen vuokratyén aloitta-
mista vuokrayritykselle tyon edellyttdmat ammattitaitovaatimukset ja tyén eri-
tyispiirteet, ilmoittaa vuokratyén aloittamisesta tyépaikan tyéterveyshuollolle ja
tydsuojeluvaltuutetulle, huolehtia, ettd tydntekijalle annetaan riittavat tiedot
tydssa esiintyvista haitta- ja vaaratekijdista seka niiden edellyttamista tyésuoje-
lutoimenpiteista, ilmoittaa tydntekijalle mahdollisista tydéhoén liittyvistéa erityisvaa-
roista ja niihin liittyvista terveystarkastuksista. Kayttajayrityksen tulee myoés pe-
rehdyttad tydntekija tydbhon ja tydpaikan olosuhteisiin seka tydsuojelutoimenpi-
teisiin, huolehtia tyén aikaisesta tydn turvallisuudesta ja terveellisyydesta seka
14



perehdyttdd tydntekija tarvittaessa tydpaikan tydsuojelun yhteistoimintaan ja
tiedottamiseen seké tydterveyshuollon jarjestelyihin. (Pienyrityksen tydymparis-
t6 tuloksen tekijana 2009, 11.)

Kéayttajayrityksen direktio-oikeutta tarkasteltaessa tulee ottaa huomioon, etta
kayttajayrityksen oikeudet johtaa ja valvoa tyéntekoa voivat enimmilldan olla
yhté laajat kuin vuokratydntekijan oman tyénantajan kelpoisuus olisi tydsopi-
muksen ja muiden tydsuhteeseen sovellettavien normien mukaan. Kayttajayri-
tyksen ja vuokrayrityksen véliselld sopimuksella ei siten voida laajentaa direktio-
oikeuden alaa. (Vuokraty6ta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 23.)

Edella mainitun perusteella vuokrayrityksen ja vuokratydntekijan valinen tydso-
pimus voi jopa vahentaa kayttajayrityksen oikeuksia vuokratyévoimaa kohtaan
verrattuna sen oikeuksiin omaa henkiléstéaan kohtaan. Erityisesti kayttajayri-
tyksen oikeus paattaa tydntekopaikasta, tydtehtavista tai tydajasta voi olla rajoi-
tettu. Kaytanndssa tamankaltainen tilanne voisi ilmeta esimerkiksi silloin, kun
vuokratydntekijan tydésopimuksessa on sovittu tietysta tuntimaarasta viikossa, ja
kayttajayritykselld olisi tarve teettdd enemmadn tunteja; luultavimmin sopimus
kuitenkin sisaltda lausekkeen, joka antaa kayttajayritykselle riittavasti likkuma-
varaa. Kayttajayrityksen oikeudet ja velvollisuudet loppuvat automaattisesti tyo-
voiman vuokraussopimuksen paattyessa. (llvonen & Keinanen 2009, 9.)

3 VUOKRATYON SAANTELY

Vuokratyén saantely voidaan jakaa vuokrayrityksia ja vuokrausalaa koskevaan
saantelyyn, vuokratydsuhteita koskevaan saantelyyn seka kayttajayrityksia kos-
kevaan saantelyyn. Liséksi Suomessa on ulkomaisia vuokratydntekijéitéa koske-
via erityissdanndksia ja vuokratybhdén meritydssa liittyvia saanndksia. (Lith
2010, 9.)
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3.1 Vuokrausalaa koskeva saantely

Vuokrausalaa koskevia sddnndksid on tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan
tydsuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa (44/2006, laki tyésuojelun valvon-
nasta ja ty6paikan tyésuojeluyhteistoiminnasta), julkisesta tyévoimapalvelusta
annetussa laissa, yksityisia tydvoimapalveluja koskevasta tietojenantovelvolli-
suudesta annetussa valtioneuvoston asetuksessa (1349/2002, YTTA), eréista
tydsuojeluvaatimuksista vuokratydssa annetussa valtioneuvoston paatbksessa
(782/1997, TVP) ja rikoslaissa (38/1889). (Vuokraty6ta selvittdneen tyéryhman
mietinté 2007, 23.)

Julkisesta tyévoimapalvelusta annetun lain 4:8.1 §:ssa on maaritelty yksityiset
tyévoimapalvelut. Yksityisilla tyévoimapalveluilla tarkoitetaan tyévoimaviran-
omaisista riippumattomia tydnvalityspalveluja ja tyévoiman vuokrausta seka
muita tyénhakuun liittyvia palveluita. Pykalan 2 momentissa saadetaan, ettei
yksityisista tydvoimapalveluista saa peria maksua henkildasiakkailta. Palveluis-
sa on noudatettava tasapuolisuutta, eiké alaikaista tyévoimaa saa tarjota téihin,
joihin alaikaisen palkkaaminen on nuorista tydntekijéistd annetun lain mukaan
kiellettya. Lakia ei ole rajoitettu koskemaan vain Suomessa rekisterdityja palve-
luntuottajia, vaan myds Suomeen tyévoimaa lahettavia yrityksia. (Lith 2010, 9—
10.)

Yleisesti Suomessa yksityinen tydnvalitys ja vuokratyén valitystoiminta eivat
edellytd mitdan erityislupaa. Poikkeustapauksissa kuitenkin tyévoiman vuokraus
vaatii viranomaisen luvan. Yksityisesta terveydenhuollosta annetun lain 2:4.1
§:n mukaan terveydenhuollon palvelujen antamiseen vaaditaan lupaviranomai-
sen lupa. Liséksi lain 2:5.1 §:n mukaan palvelun tuottajalla tulee olla lupaviran-
omaisen hyvaksyma terveydenhuollon palveluista vastaava johtaja, joka vastaa
etta terveydenhuollon palveluja annettaessa toiminta tayttaa sille laissa asetetut
vaatimukset. (Saarinen 2005, 104.)
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Vaikka vuokraustoiminta ei olekaan luvanvaraista, vuokrayrityksille on kuitenkin
sdadetty tietojenantovelvollisuuksia eri viranomaisia kohtaan. Vuokrayrityksille

sdadettya tietojenantovelvollisuuksia havainnollistetaan kuvassa 3.1.

Tyosuojelu- e
viranomainen Ty6mmisterid
Tietojenantovelvol-
Ilmoitus toiminnan lisuus tilastointia
aloittamisesta varten
TSVL 48 § \ / YTTA1 §

VUOKRAYRITYS

Kuva 3.1 Vuokrayrityksen tietojenantovelvollisuus viranomaisille (Vuokraty6ta
selvittdneen tyéryhman mietintdé 2007, 26)

Kuten kuvasta 3.1 kay ilmi, yksityisia tydvoimapalveluja, kuten tydvoiman vuok-
rauspalveluja paatoimialanaan tarjoava luonnollinen henkilé tai yritys on velvol-
linen ilmoittamaan toiminnan aloittamisesta asianomaiselle tydsuojeluviran-
omaiselle tydsuojelun valvontalain 7:48.1 §:n mukaan. Tydnantajalla ei kuiten-
kaan ole ilmoitusvelvollisuutta vuokraustoiminnasta, jota harjoitetaan satunnai-
sesti tai tilapédisesti paatoiminnan ohessa. Uuden lain tultua voimaan 1.2.2006
laajennettiin ilmoitusvelvollisuus koskemaan myds ulkomailta toimivia yksityisia
tydnvalitystoimistoja. (Vuokraty6té selvittaneen tyéryhman mietintd 2007, 23—
24; Saarinen 2005, 104.)

Laissa julkisesta tyévoimapalvelusta saadetdan tyévoimaviranomaisten ja tyo-
suojeluviranomaisten velvollisuudesta seurata yksityisten tydvoimapalveluiden
kehitystd Suomessa. Tassa tarkoituksessa viranomaisten on tietyin valiajoin
pyydettava palvelun tarjoajilta yksityisia tyévoimapalveluita koskevia tietoja, jot-
ka palvelun tarjoajien on annettava. (Vuokratyéta selvittdneen tydryhman mie-
tinté 2007, 24-25; Laki julkisesta tyévoimapalvelusta 1295/2002, 11:5.1§.) Var-
sinaisesti tydvoimapalvelujen tarjoajien tietojenantovelvollisuudesta on saadetty
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valtioneuvoston asetuksella yksityisia tyévoimapalveluja koskevasta tietojenan-
tovelvollisuudesta (1360/1999). Asetuksen mukaan yksityisten tydvoimapalvelu-
jen tarjoajien on toimitettava maaraajoin tyo- ja elinkeinoministeridlle tietoja toi-
minnastaan, kuten kuvassa 3.1 havainnollistetaan. Pyydettavia tietoja ovat am-
mattiryhmittain tyéhon valitettyjen henkildiden maara, samoin kuin tydvoiman
vuokrauksen perusteella valitettyjen henkildiden maara, vuokrattujen henkilsi-
den maara ja vuokrasuhteiden keskimaarainen kesto seka tydnvalitysta kaytta-
neiden ja tyévoimaa vuokranneiden asiakkaiden maara. (Lith 2010, 10.)

3.2 Vuokratyosuhteita koskeva saantely

Tyb6nantajina tyévoiman vuokrausta harjoittaviin vuokrayrityksiin sovelletaan
tyélainsdadantéa samoin kuin muihinkin tyénantajiin. Vuokratydssa osapuolten
oikeuksia ja velvollisuuksia koskevat keskeiset sdanndkset ovat tyésopimus-
laissa (55/2001), tybaikalaissa (605/1996), vuosilomalaissa (162/2005), yhden-
vertaisuuslaissa (21/2004), naisten ja miesten tasa-arvosta annetussa laissa
(609/1986, tasa-arvolaki), yksityisyyden suojasta tydelamassa annetussa laissa
(759/2004, ty6elaman tietosuojalaki), tydterveyshuoltolaissa (1383/2001), tyd-
turvallisuuslaissa (738/2002) seka tyésuojelun valvontalaissa (44/2006, laki tyd-
suojelun valvonnasta ja tyOpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta). (Vuokraty6ta
selvittdneen tydryhman mietinté 2007, 26.) Tyésopimuslain sdédnndkset on jatet-

ty tésta luvusta pois, silla niité kasitellaan tarkemmin luvussa 4.

Vahimmaisty6ehtojen maaraytyminen

Vuokrayritys tybnantajana vastaa alan vahimmaistyéehtojen noudattamisesta.
Vuokratyéssa sovellettavista vahimmaisty6ehdoista sdadetaan tyésopimuslain
2 luvun 9 §:ssa. Lainkohdan mukaisesti tydvoiman vuokrauksessa noudatetaan
ensisijaisesti vuokrayritysta sitovaa tyéehtosopimusta tai jos téllaista ei ole, sel-
laista vuokrausalan yleissitovaa tyéehtosopimusta, jossa on maarayksia tyénte-
kijan tekemasta tyésta. Mikali vuokrayritysta ei sido mikdan tyéehtosopimus,
sovellettavaksi tulee kayttajayritysta sitova tydéehtosopimus, kaytanndéssa vuok-
ratydntekijaan sovelletaan silloin samaa tyéehtosopimusta kuin kayttajayrityk-
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sen omiin tydntekij6ihin. Talldinkin ensisijaisesti sovellettavaksi tulee kayttajayri-
tysta tyéehtosopimuslain nojalla sitova ja toissijaisesti alan yleissitova tyéehto-
sopimus. Kéaytanndssa vuokratydntekijan tydsuhteessa sovellettavat vahim-
maisehdot maaraytyvat usein kayttajayrityksessa sovellettavan tydehtosopi-
muksen mukaisesti, silla varsinaisia vuokratyéta koskevia tydehtosopimuksia on
vain muutamia. (Nygard 2009, 38; Vuokraty6ta selvittdneen tydryhméan mietintd
2007, 26-27.)

Vuokrausalalle solmituista valtakunnallisista tyéehtosopimuksista kolme on
vahvistettu yleissitovaksi. Naiden lisédksi vuokrayritykset ovat solmineet yritys-
kohtaisia tydehtosopimuksia, useimmiten valtakunnallisten tydntekijaliittojen
kanssa. Lisaksi vuokratyévoiman kaytdsta on maarayksia myos Teollisuuden ja
Tybnantajain Keskusliiton (TT) ja Suomen Ammattilittojen Keskusjarjestdn
(SAK) valisessé yleissopimuksessa. (Vuokraty6ta selvittaneen tyéryhman mie-
tinté 2001, 52.)

Mikali vuokrayritys tai kayttajayritys ei kumpikaan ole sidottuja edella mainittui-
hin tyéehtosopimuksiin, maaraytyvat vuokratyéntekijan tyésuhteen ehdot vuok-
rayrityksen ja tydntekijan valilla tehdyn tydsopimuksen mukaan. Jos tyénteon
ehdoista ei ole sovittu tydsopimuksellakaan, on tyéntekijalle maksettavasta va-
himmaispalkasta sdadetty tydsopimuslain 2 luvun 10 §:ssé. Tall6in tydsuhteen
muut ehdot maaraytyvat tybélainsdddannén mukaan. (Vuokraty6ta selvittdneen
tydryhman mietinté 2007, 26-27.)

Ty6tuomioistuimen ratkaisussa (TT 2007—-10) yritys oli irtisanonut tyéntekij6ita
taloudellisista ja tuotannollisista syistd, ja samaan aikaan kayttanyt merkittavis-
s& maarin vuokratyévoimaa. Tuomion perusteluissa todetaan, ettd asianomais-
ten jarjestdjen valilla solmitussa tybehtosopimuksessa vuokratydvoiman kaytos-
ta todetaan seuraavaa:

Yritysten on rajoitettava vuokratydvoiman kaytté vain tyéhuippujen tasaamiseen
tai muutoin sellaisiin ajallisesti taikka laadullisesti rajoitettuihin tehtéviin, joita
tyén Kiireellisyyden, rajoitetun kestoajan, ammattitaitovaatimusten, erikoisvali-
neiden tai muiden vastaavien syiden vuoksi ei voida teettdd omilla tyéntekijéilla.
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Liséksi sdanndksen mukaan vuokratyévoiman kayttéa on pidettdva epatervee-
na, mikali vuokratydntekijat tydskentelevat yrityksen normaalissa tydssa sen
vakinaisten tydntekijdiden rinnalla ja saman tyénjohdon alaisena pidemman
ajan. Ty6tuomioistuin katsoo selvitetyksi, ettd vuokratydntekijat ovat useiden
kuukausien ajan tydskennelleet yhtion normaalissa tydssé sen vakinaisten tydn-
tekijéiden rinnalla ja saman tyénjohdon alaisena. Vuokratydntekijéilla ei myds-
kaan selvitetty olleen sellaista erityistd ammattitaitoa, ettei heidan tekemaansa
tydta olisi voinut teettdd yhtion omilla tydntekijéilla. Lisaksi yhtibn omien tydnte-
kijdiden irtisanomisista on paateltavissa, ettei kysymys ollut tyéhuippujen ta-
saamisesta tydehtosopimusmaarayksen tarkoittamassa mielessa. Edella olevan
perusteella tydétuomioistuin katsoo, ettei yritys ollut toiminut tydehtosopimuksen
velvoitteiden mukaisesti kayttdessaan vuokratyévoimaa.

3.3 Kayttajayrityksia koskeva saantely

Kayttgjayrityksen asema suhteessa vuokratydntekijadn maaraytyy Tydsopimus-
lain 1:7.3 §:n mukaan. Kayttajayrityksella on oikeus johtaa ja valvoa ty6téd ja sen
vuoksi myds tdman oikeuden kayttdéon liittyvat tybnantajavelvoitteet. Kysymys
on ennen kaikkea valittdmasti tydn tekemiseen ja sen jarjestelyihin liittyvista
velvoitteista. Kayttdessaan vuokratydntekijbita kayttajayrityksen on sovellettava
ulkopuolisen tyévoiman kayttdéon liittyvia yhteistoimintalain (334/2007, laki yh-
teistoiminnasta yrityksissa) ja tilaajavastuulain (1233/2006, laki tilaajan selvitys-
velvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa kaytettdessa) sdannoksia.
(Vuokraty6téa selvittaneen tydéryhman mietinté 2007, 47.)

3.3.1 Yhteistoimintalaki

Keskeisin kayttajayrityksen ja tydntekijan valisen lakisdateisen yhteistoiminnan
muoto on lain yhteistoiminnasta yrityksissa (2007/334) saantelema tydnantajan
velvollisuus kayda yhteistoimintaneuvottelut ennen tiettyjen henkiléston ase-
maan vaikuttavien paatdsten tekemistd. Neuvotteluvelvollisuudella on suuri
merkitys etenkin silloin, kun tydénantaja suunnittelee henkiléstén vahentamista.
Tassa tapauksessa huomionarvoisin momentti on kuitenkin tydnantajan neuvot-
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teluvelvoite tdman harkitessa vuokratyévoiman kaytt6a. Vuokratydvoiman kayt-
t6a koskevat periaatteet kuuluvat kayttajayrityksen oman henkiléstén osalta yh-
teistoimintamenettelyn piiriin, vaikka kayttajayrityksella ei olekaan yhteistoimin-
tavelvoitteita kayttdmiansa vuokratydntekijéita kohtaan. (Hartman 2010, 25.)

Yhteistoimintalain 17 §:n mukaan yhteistoimintamenettelysséd on k&siteltava
vuokratydvoiman kayttda koskevat periaatteet. Nailla periaatteilla tarkoitetaan
sitd, missa tilanteissa ja missd maarin tydénantaja aikoo kayttda vuokratydvoi-
maa. Vuokratydn kaytén periaatteet kuuluvat asioihin, jotka tyénantajan on kasi-
teltdva yhteistoimintaneuvotteluissa aina riippumatta siita, vaativatko henkil6sté-

ryhmien edustajat sita vai eivat. (Hartman 2010, 25-26.)

Vuokratydn kayttéa koskevien yleisten periaatteiden lisdksi myds yksittéiset
vuokraty6ta koskevat sopimukset tulevat padasiallisesti aina yhteistoimintaneu-
votteluiden piiriin. Kuitenkaan yksittaisesta vuokratydsopimuksesta ei tarvitse
neuvotella, mikali yritys tyollistad alle 30 tydntekijaa. Tydntekijamaaraa lasket-
taessa otetaan huomioon vain kayttajayrityksen omat tyéntekijat, vuokratyénte-
kijoita ei lasketa tyontekijamaaraan. (Vuokratybopas 2009, 11-12.; Hartman
2010, 26.)

Yhteistoimintalain 17 § 2 momentin mukaan tyénantajan harkitessa sopimusta
vuokratydvoiman kaytdsta siita tulee ilmoittaa niille henkildstéryhmien edustajil-
le, joiden edustamien tydntekijéiden tyéhén vuokratydntekijdiden tekema tyd
vaikuttaisi. Tallainen ilmoitus tulee antaa joka kerta ennen vuokratydésopimuk-
sen solmimista. Henkiléstéryhmien edustajille annettavasta ilmoituksesta tulee
kayda ilmi vuokrattavien tydntekijdiden maara, heidan tybétehtavansa ja tyékoh-
teensa, sopimuksen kestoaika sekd ajanjakso tai —jaksot, joina vuokratyévoi-
maa kaytetaan. (Lith 2010, 11; Hartman 2010, 26-27.)

Lain 17 § 3 momentin mukaan henkiléstéryhméan edustajalla on oikeus viimeis-
tddn tybnantajan ilmoitusta seuraavana toisena tyépaivana vaatia tydnantajan
harkitseman sopimuksen kasittelemista yhteistoimintaneuvotteluissa. Hallituk-
sen esityksen (254/2006) mukaan paivia arvioitaessa asiaan ei vaikuta henki-
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l6stéryhman edustajan omat ty6- tai vapaa-aikajarjestelyt, vaan ne maaraytyvat
tavanomaisen viisipaivaisen tydviikon mukaisesti. Yhteistoimintaneuvottelut tu-
lee kayda viikon kuluessa vaatimuksen esittdmisesta. Hallituksen esityksessa
todetaan, ettd yhteistoimintaneuvotteluissa kasiteltaisiin muun muassa tyénan-
tajan harkitseman sopimuksen perusteet, vuokratyévoiman laajuuteen liittyvat
vaihtoehdot ja sopimuksen vaikutukset tydnantajan omiin tyéntekijéihin. Yhteis-
toimintaneuvotteluiden aikana tydnantaja ei saa tehda kasiteltdvasta asiasta
sopimusta vuokratydvoiman kayttamisesta. Kiellon rikkominen on sanktioitu
sakkorangaistuksella. (Hallituksen esitys, 254/2006; Vuokratyéopas 2009, 11—
12; Hartman 2010, 27.)

Yhteistoimintalain 17 § 4 momentissa neuvotteluvelvoitetta on kuitenkin rajattu
siten, ettd henkiléstéryhman edustaja ei voi vaatia yhteistoimintaneuvotteluja,
mikali tarkoituksena on teettdd vuokrattavilla tydntekijéilla ty6ta, jota yrityksen
tydntekijat eivat vakiintuneen kaytanndén mukaan toimita, tai mikali kysymykses-
s& on sellainen lyhytaikainen ja kiireellinen tyd taikka asennus-, korjaus- tai
huoltotyd, jonka teettdminen yrityksen tydntekijéilla ei ole mahdollista. Nykyisen
lain esityksen mukaisesti kuitenkin myés silloin, kun tyénantajalla ei ole poikke-
ussaanndksen vuoksi velvollisuutta kayda yhteistoimintaneuvotteluja, tulee
tydnantajan tehda ilmoitus suunnittelemastaan vuokratydsopimuksesta. (Hart-
man 2010, 27-28.)

3.3.2 Tilaajavastuulaki

Vuonna 2007 astui voimaa Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta
ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa (1233/2006) eli niin sanottu tilaajavastuu-
laki. Lain keskeiseksi tavoitteeksi on maaritelty yritysten tasavertaisen kilpailuti-
lanteen turvaaminen alihankintaa ja vuokratyévoiman kayttéa koskevissa tilan-
teissa. Laki on osa valtioneuvoston talousrikosten ja harmaan talouden vahen-
tdmiseen tahtddvan periaatepaatdoksen toimintaohjelmaa. Tilaajavastuulailla
pyritdénkin lisidmaan omaehtoista valvontaa ja ennaltaehkdisemaan harmaata
taloutta ja talousrikollisuutta. (Hartman 2010, 28; Alvesalo & Hakamo 2009, 9—-
10.)
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Lain mukaan tyén tilaajalla eli silla, joka kayttda vuokrattua tai alihankintasopi-
mukseen perustuvaa tyévoimaa, on velvollisuus selvittdd sopimuskumppaninsa
valmiudet hoitaa lainmukaiset velvoitteet. Samalla varmistetaan, etta tyévoimaa
vuokralle tarjoavat yritykset samoin kuin alihankkijat noudattavat tydnantajavel-
voitteitaan. Lailla pyritdan siten myds varmistamaan, ettd alihankkijoiden ja
vuokrattujen tydntekijdiden tydsuhteen vahimmaisehdot toteutuvat. Juuri tdma
tilaajan selvitysvelvollisuutta koskeva sddnnds on yksi lain keskeisimpia, silla
selvitysten tarkoituksena on antaa tilaajalle mahdollisimman oikeat tiedot siita,
onko sopijapuoli luotettava ja onko sen tarkoitus toimia lainmukaisesti. (Alvesa-
lo & Hakamo 2009, 12—-15.)

Kayttajayrityksellda on velvollisuus pyytaa tietoja ja selvityksia vuokrayritykselta,
jonka velvollisuutena puolestaan on toimittaa ne. Kayttajayrityksen tulee pyytaa
nama tiedot ennen sopimuksen tekemista. Mikali kayttajayritys hankkii tiedot
vasta sopimuksen solmimisen jalkeen, katsotaan selvitysvelvollisuus laimin-
ly6dyksi. Tiedot ja selvitykset voidaan antaa my6s kopioina tai kayttajayritys voi
ottaa niista kopiot. Tiedot eivat kuitenkaan saa olla kolmea kuukautta vanhem-
pia ja, ne tulee séilyttda vahintdan kaksi vuotta siitd, kun sopimusta koskeva ty6
on paattynyt. (Alvesalo & Hakamo 2009, 15-16.)

Poikkeuksena edella esitettyyn selvitysvelvollisuuteen on tilanne, jossa kaytta-
jayrityksella on perusteltu syy luottaa siihen, ettd sopimuspuoli tayttaa lakisaa-
teiset velvoitteensa. Tallaisia sopimuspuolia ovat valtio, kunnat, kuntayhtymat,
seurakunnat, seurakuntayhtymat, Kansanelakelaitos, Suomen Pankki, julkiset
osakeyhtidt, valtion liikelaitokset, kunnan omistama yhti¢ tai vastaavanlainen
ulkomainen yhteisd tai yritys. Vastaavanlainen tilanne on silloin, kun sopimus-
puolen toimintaa voidaan pitdd vakiintuneena. Tassakin tapauksessa ensisijai-
sena edellytyksena on, ettd kayttajayrityksella on perusteltu syy luottaa sopi-
muspuoleensa. Toiminnan vakiintuneisuus edellyttda, ettd yritys on tosiasialli-
sesti harjoittanut liiketoimintaa vahintddn kolme vuotta. (Alvesalo & Hakamo
2009, 17-18.)

23



Kun kayttajayrityksen ja vuokrayrityksen valinen sopimus on voimassa yli 12
kuukautta, on vuokrayrityksen toimitettava 12 kuukauden valein todistukset ve-
roista ja elakevakuutuksista. Lain 7 §:n 2 momentin mukaan kayttajayrityksella
ei ole uutta selvitysvelvollisuutta, jos tdma tekee uuden sopimuksen saman so-
pimuspuolen kanssa vuoden sisallg siitd, kun selvitysvelvollisuus on ensi kertaa
taytetty. Kayttajayrityksella on kuitenkin selvitysvelvollisuus, jos hanella on syyta
epailla, ettd sopimuspuolen olosuhteissa on tapahtunut tarkistamista edellytta-
via muutoksia. (Alvesalo & Hakamo 2009, 18.)

Lain 5 § mukaan kayttajayrityksen velvollisuutena on selvittdd, onko vuokrayri-
tys merkitty ennakkoperinta- ja tydbnantajarekisteriin seka arvonlisaverolain mu-
kaiseen arvonlisavelvollisten rekisteriin. Kayttajayrityksen velvoitteena on myds
hankkia vuokrayrityksen kaupparekisteriote seké todistus verojen maksamises-
ta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitd, ettd verovelkaa koskeva maksu-
suunnitelma on tehty. Liséksi kayttajayrityksen tulee hankkia todistus siita, etta
vuokrayritys on ottanut eldkevakuutuksen ja ettd se on suorittanut asianmukai-
set elakevakuutusmaksut taikka selvitys siitd, ettd eraantyneitd eldkemaksuja
koskeva maksusopimus on tehty. Viimeisend selvitysvelvollisuuden alaisena
seikkana on vuokratydntekijan tydhdn sovellettava tydehtosopimus tai selvitys
keskeisista tydehdoista, mikali tydhén ei sovelleta mitdan tydéehtosopimusta.
(Hartman 2010, 30.)

Silloin, kun vuokratun tydntekijan tyénantajana toimii ulkomainen yritys, on yri-
tyksen toimitettava kayttajayritykselle edelld mainittuja tietoja vastaavat tiedot
yrityksen sijoittautumismaan lainsdadannén mukaisella rekisteriotteella tai vas-
taavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksyttavalla tavalla. Tiedot ja selvi-
tykset tulee toimittaa kayttajayritykselle ymmarrettavalla tavalla. (Hartman 2010,
30-31.)

Huomioitavaa on, ettei osa selvitysvelvollisuuden piiriin kuuluvista tiedoista ole
julkisia. Kayttajayritys ei saa ilmaista saamiaan ei-julkisia tietoja sivullisille, ellei
sopimuspuoli itse tai viranomainen lain nojalla ole julkistanut niita, taikka ty6ela-
kelaitos ilmoittanut niitd luottotietorekisteriin merkittaviksi. Tallaisia tietoja ovat
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muun muassa verojen maksamista tai verovelkaa seka eldkevakuutusten otta-

mista tai suorittamista koskevat tiedot. (Alvesalo & Hakamo 2009, 18.)

3.4 Vuokratyodirektiivi

Komissio antoi 20.3.2002 ehdotukset Euroopan parlamentille ja neuvostolle di-
rektiiviksi vuokratydntekijdiden tyéehdoista ja muutetun ehdotuksensa vuokra-
tydstéa saman vuoden lopulla. Vuokratyddirektiiviehdotusta kasiteltiin neuvoston
sosiaaliasioiden tyéryhmassa syyskuusta 2007 lahtien aktiivisesti kolmen vuo-
den tauon jalkeen ja joulukuussa vuonna 2008 se saatettiin voimaan. (Vuokra-
tyota selvittaneen tydryhman mietinté 2007, 64—65.)

Direktiivi on osa epatyypillisia t6itd koskevaa EU-sd&nndst6d4 muun muassa
osa-aikaista ja maaraaikaista ty6ta saantelevien direktiivien ohella. Vuokratyddi-
rektiivin tarkoituksena on parantaa vuokratydn laatua turvaamalla yhdenvertai-
sen kohtelun periaatteen noudattaminen ja luomalla vuokratyévoiman kaytdlle
asianmukaiset puitteet, joilla edistetdan tydmarkkinoiden moitteetonta toimintaa
ja ty6llisyytta. (Hartman 2010, 24.)

Vuokratyddirektiivi sisdltaa niin sanotun kayttajayritysperiaatteen, jonka mukaan
vuokratydntekijan vahimmaistydehtojen tulisi olla vahintdan sellaisia, kuin ne
olisivat, mikali kyseessa olisi kayttajayrityksen oma tydntekija. (Vuokraty6ta sel-
vittdneen tydéryhman mietinté 2007, 64.) Direktiivin pitkdn saatamisvaiheen ai-
kana vuokratydntekijan asemaa parantavia lakimuutoksia ehdittiin tehda mo-
nessa EU-maassa, mistd esimerkkina toimivatkin Suomen tydsopimuslain muu-
tokset. Tydsopimuslaissa kayttajayritysperiaate on kuitenkin vain toissijainen,
silla vain silloin, kun vuokrayritys ei ole sidottu oman alan tydehtosopimukseen,
tulee sovellettavaksi kayttajayritysta sitova tydehtosopimus. (Hartman 2010,
24.))
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4 TYOSOPIMUSLAKI

Tydsopimuslain sdadnndksia sovelletaan vuokratyéssa, kuten muissakin tyésuh-
teissa ja lahtdkohtaisesti sitd sovelletaan vuokratyéhén sellaisenaan. Tyénanta-
javelvoitteiden jakautuminen, mita olen kéasitellyt tarkemmin luvussa 2.2, vaikut-
taa kuitenkin sdanndsten soveltamiseen. (Vuokraty6ta selvittdneen tyéryhman
mietintd 2007, 27.) Tassa yhteydessa olen valinnut tarkastelun kohteiksi sellai-

set tydsopimuslain sdanndkset, joihin vuokratyén kannalta liittyy erityispiirteita.

4.1 Tyésopimuksen kesto

Vuokratyéntekijan solmiessa tyésopimusta vuokrayrityksen kanssa maaraytyy
tydsuhteen kesto samojen saantdjen perusteella kuin muissakin tydsuhteissa.
Tybésopimus voi olla m&araaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva. Toistaiseksi
voimassa oleva tydsopimus toimii padsaanténa ja sitd edellytetdan aina, kun
tydénantajalla on pysyva tyévoiman tarve. Maaraaikainen tyésopimus on puoles-
taan voimassa ennalta maaratyn maaraajan, joka voi perustua esimerkiksi pai-
vamaaraan, sovitun tyén tekemiseen tai ennalta maarattyyn tapahtumaan. (Ny-
géard 2009, 39.)

Kaytanndssa vuokratydntekijat toimivat tilapaisesti kayttajayrityksessa ja vuok-
ratydntekijdiden tydsopimukset ovatkin useimmiten maaraaikaisia. Pelkka vuok-
ratydsuhteen olemassaolo ei kuitenkaan riitd perusteeksi maaraaikaisen tydso-
pimuksen solmimiselle, vaan toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde on paasaan-

t6 myds vuokratydsuhteissa. (Nygard 2009, 39.)

Tyb6nantajan aloitteesta maaraaikainen tydsopimus on solmittavissa silloin, kun
siihen on perusteltu syy. Hallituksen esityksen (157/2000) mukaan maaraaikai-
sen sopimuksen kayttd olisi perusteltua silloin, kun kyse on jonkin maaratyn
tydn tai tydkokonaisuuden tekemisesta tai sellaisesta lyhytaikaisesta maaratys-
ta tyosta, jota tydnantaja ei teetd jatkuvasti. Myds tydn kausiluontoisuus mah-
dollistaisi maaraaikaisten sopimusten kaytén. Tyé on kausiluonteista, jos sita

tehdaan ainoastaan tiettynd aikana vuodesta tai jos tydn maara olennaisesti
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lisdantyy etukateen tiedossa olevina ajanjaksoina. Myds tietyn tilauksen kesto-
aika voi olla perusteena maaraaikaiselle sopimukselle. Talldin tyébnantajalla tu-
lee kuitenkin olla perusteltu aihe olettaa, ettei han tilauksen paatyttya pysty tar-
joamaan tydntekijalle uutta ty6ta. (Hallituksen esitys 157/2000.)

M&éaraaikaisuuden perusteena voi olla myds sijaisuus. Talléin on merkittavaa,
ettd poissaolevan tydntekijan tydsuhde jatkuu sijaisuuden jalkeen. Joillakin aloil-
la toiminnan aloittamisesta johtuva kysynnan vakiintumattomuus saattaa niin
ikdan aiheuttaa perustellun syyn maaraaikaisille sopimuksille. On Kkuitenkin
huomioitava, ettd kysynnan vakiintumisen myéta tdméa peruste katoaa. Lisaksi
hallituksen esityksessa todetaan vield, ettd tydnantajan aloitteesta ilman perus-
teltua syyta tehtyd maaraaikaista sopimusta tai toisiaan seuraavia maaraaikai-
sia sopimuksia olisi pidettava toistaiseksi voimassa olevina. (Hallituksen esitys
157/2000.)

Tybsopimuslain sdanndkset tydsuhteen kestosta velvoittavat tydnantajaa, joten
vuokratyévoimaa kaytettdessa ylla mainittujen perusteiden olemassaolosta vas-
taa vuokrayritys. Kayttajayritys voi vuokrayrityksen kanssa sopia tyévoiman-
vuokrauksesta toistaiseksi voimassa olevalla tai maaraaikaisella sopimuksella
ilman perustellun syyn vaatimusta. (llvonen & Keindnen 2009, 13.)

Mikali vuokrayritykselld on tarjota vuokratydntekijalle jatkuvasti tyétilaisuuksia
eri kayttajayrityksissa, lahtékohtana on, ettd vuokrayrityksen ja vuokratydnteki-
jan valinen tyésuhde on toistaiseksi voimassa oleva. Jos sen sijaan vuokratydn-
tekijan sopimus koskee vain tiettya ty6ta eikd vuokrayrityksella ole edellytyksia
tarjota ty6ta sopimuksessa sovitun tydkokonaisuuden jalkeen, edellytyksia tois-
taiseksi voimassa olevaan tydsuhteeseen ei ole olemassa. (Vuokraty6ta selvit-
taneen tyéryhman mietinté 2007, 27.) Vuokrayritys joutuu tapauskohtaisesti
harkitsemaan edellytyksia solmia maardaikainen tyésopimus kunkin vuokra-
tyéntekijan kanssa. Talléin vuokrayrityksen tulee ottaa huomioon muun muassa
kayttajayrityksen tyévoiman tarpeen syyt, tyéskentelyjakson pituus sekd mah-
dollisuudet tarjota vuokratydntekijalle uusia toimeksiantoja tydskentelyjakson
paatyttya. (Sadevirta 2002, 83-87.)
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Silloin, kun vuokratydntekijan ja vuokrayrityksen valilla on solmittu toistaiseksi
voimassa oleva tyésopimus, tydntekijan asema maaraytyy samalla tavoin kuin
muissakin tydsuhteissa. Tama merkitsee sita, ettd vuokrayrityksen on tarjottava
tyéntekijalle tydsopimuksen mukaisia tyétehtavia, joko omassa yrityksessaan tai
asiakasyrityksissd, ja vastaavasti tydntekijan on sitouduttava ottamaan vastaan
tydsopimuksen mukaisia tyétehtavia. Mikali tyontekijan tydsopimuksessa tyo-
tehtavia ei ole rajoitettu vain tietyntyyppisiin tehtaviin tai vain tietyn kayttajayri-
tyksen tarjoamiin tehtaviin, tydntekijan tydsta kieltaytymistd arvioidaan kuten
muissakin toistaiseksi voimassa olevissa sopimussuhteissa. (Vuokraty6ta selvit-

taneen tyéryhman mietinté 2007, 27-28.)

4.2 Koeaika

Tydsopimuslain 1 luvun 4 §: ss3 saadetdan koeajasta. Sen mukaan tyd voidaan
aloittaa enintdan nelja kuukautta kestavalla koeajalla, jonka aikana tydsopimus
voidaan purkaa kumman tahansa osapuolen aloitteesta. Jos tyésuhde kestaa
alle kahdeksan kuukautta, koeaika saa olla enintdan puolet tydsopimuksen kes-
tosta. Koeajan tarkoituksena on antaa seka tyOnantajalle ettéd tydntekijallekin
mahdollisuus harkita, vastaako tydsopimus odotuksia. Koeajan pituuden rajoi-
tuksella pyritddn puolestaan estdmaan koko tydsopimuksen ajan kestava koe-
aika. Koeaikasdannbksen luonne huomioon ottaen koeaikaa ei voida kayttda
samojen tyésopimuskumppaneiden perakkaisissa sopimuksissa, ellei tyétehta-
vissd ja tydntekijan asemassa tapahdu merkittdvad muutosta uuden tydsopi-
muksen my6ta. (llvonen & Keinanen 2009, 15.)

Lahtbkohtaisesti vuokratybhdén sovelletaan samoja koeaikasdanndksia kuin
muihinkin ty&suhteisiin. Silloin, kun kyseessa on ensimmainen tyésuhde tybnte-
kijan ja vuokrayrityksen valilla, sddnnbdksen soveltamisessa ei ole eroja tavalli-
siin ty6ésuhteisiin. Vuokratydn erityispiirteitd joudutaan pohtimaan silloin, kun
tyéntekijan ja vuokrayrityksen valilla solmitaan useita perattaisia tyésuhteita.
Talldin on mahdollista, ettd vuokratydntekija palkataan uudestaan tekemaan
samankaltaisia tehtdvia samaan kayttajayritykseen, eri tybtehtavia samaan
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kayttajayritykseen tai eri tyétehtavia eri kayttajayritykseen. (Vuokratyéta selvit-
tdneen tyéryhman mietinté 2007, 29.)

Koeajan kayttdminen uutta tydsopimusta solmittaessa saman tydnantajan
kanssa on mahdollista, jos tehtavat eroavat toisistaan eika koeajalla pyrita kier-
tamaan tyésuhdeturvaa. Kun vuokratydntekija palkataan tekemaan samaa ty6ta
eri kayttajayritykseen tai suorittamaan eri tehtavia kuin aikaisemmin samaan
kayttajayritykseen, koeajan kayttdminen, on edella mainituin rajauksin sallittua.
Vastaavasti mikali vuokratydntekija palkataan tekemaan samankaltaisia ty6teh-
tavid samaan kayttajayritykseen, koeajan kayttd, ei lahtékohtaisesti ole sallittua.
Tilanteessa, jossa tydntekija palkataan suorittamaan samaan kayttajayritykseen
uusia tydtehtavia, joudutaan arvioimaan, ovatko uudet tyétehtavat silla tavoin
erilaisia, etta kayttajayrityksella on tarve kayttda koeaikaa sen varmistamiseksi,
onko tydntekija sopiva kyseiseen tehtavaan. Mikali tehtavat eroavat ratkaise-
vasti aiemmista, koeajan kaytté voi olla perusteltua. (Vuokratyéta selvittdneen
tyéryhman mietinté 2007, 28—29.)

4.3 Kilpaileva toiminta ja kilpailukieltosopimus

Tybésopimuslain 3 luvun 3 § mukaan tydntekija ei saa tehda toiselle sellaista
ty6ta tai harjoittaa sellaista toimintaa, joka huomioon ottaen tydn luonne ja tydn-
tekijan asema vahingoittaa hanen tyénantajaansa tyésuhteissa noudatettavan
hyvan tavan vastaisena kilpailutekona. Tydntekija ei mydskaan saa tydésuhteen
kestaessa ryhtya kilpailevan toiminnan valmistelemiseksi sellaisiin toimenpitei-
siin, joita edelld mainittu huomioon ottaen ei voida pitdd hyvaksyttavina. Tyon-
antaja, joka ottaa ty6bhdn henkildén, joka tietdd olevansa edelld mainitun perus-
teella estynyt ryhtymasta tydéhén, vastaa tyéntekijan ohella aikaisemmalle tyén-
antajalle aiheutuneesta vahingosta. (Vuokraty6ta selvittdneen tyéryhman mie-
tinté 2007, 33—34; Tydsopimuslaki 55/2001.)

Kilpailevan toiminnan kieltoa koskevaa sdanndstéa sovelletaan tydntekijan ja
vuokrayrityksen vélisessa suhteessa. Sdannds koskee kaikkea kilpailevaa toi-
mintaa, ei vain toisen tydnantajan kanssa tehtyja kilpailevia tyésopimuksia.
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Tydntekijan toiminnan sallittavuutta arvioitaessa on otettava huomioon seké
tydn luonne ettéd tydntekijan asema ja peilattava sitd perustuslaissa turvattuun
oikeuteen ty6hon ja elinkeinonvapauteen. Kilpailevaa toimintaa koskeva rajoitus
ei tarkoita, ettd tydnantajalla olisi yksinoikeus tyéntekijansa tydvoimaan. Talla
on merkitysta erityisesti vuokratyéssa, jossa vuokrayrityksen sitoutuminen tyén-
tekijaan tai tydntekijan sitoutuminen vuokrayritykseen ei ole samanlainen kuin
tavallisissa tyOsuhteissa. (Vuokratydta selvittdneen tydryhman mietinté 2007,
33-34.)

Kilpailevan toiminnan kielto on voimassa kuitenkin vain tydsuhteen voimassa-
oloajan. Tybésuhteen paattymisen jalkeen tydntekija, joka on esimerkiksi tydssa
ollessaan koulutettu tai muutoin oppinut tarkeita taitoja ja tietoja, voi vapaasti
menna aikaisemman tydnantajan kanssa kilpailevan yrityksen palvelukseen tai
perustaa itse tallaisen yrityksen. Tyéntekijan velvollisuudet tydnantajaa kohtaan
siis loppuvat tydsuhteen paattyessa, ellei toisin ole sovittu, esimerkiksi erityisel-
|a kilpailukieltosopimuksella. (Sadevirta 2002, 28.)

Tydsopimuslain 3 luvun 5 § mukaan tyénantajan toimintaan tai tyésuhteeseen
liittyvasta erityisen painavasta syysta voidaan tydsuhteen alkaessa tai sen aika-
na tehtavalla kilpailukieltosopimuksella rajoittaa tydntekijan oikeutta tehda tyo-
sopimus tyésuhteen paattymisen jalkeen sellaisen tybnantajan kanssa, joka
harjoittaa ensiksi mainitun tyénantajan kanssa kilpailevaa toimintaa. Kilpailukiel-
tosopimuksella voidaan myo6s rajoittaa tydntekijan oikeutta harjoittaa omaan
lukuunsa tallaista toimintaa. Vuokratydsuhteessa saannds koskee tydntekijan ja
vuokrayrityksen valistd suhdetta. Kilpailukieltosopimuksen patevyytta arvioita-
essa on otettava huomioon vuokraty@suhteisiin liittyvat erityispiirteet. (Vuokra-
ty6ta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 34-35.)

Liike- ja ammattisalaisuuksien ilmaisemiskieltoa koskevan tyésopimuslain 3 lu-
vun 4 § sdaannbéksen mukaan tydntekija ei saa tydsuhteen kestdessa kayttaa
hyddykseen tai ilmaista muille tydnantajan ammatti- tai liikesalaisuuksia. Oi-
keudettomasti hankittuja tietoja ei saa ilmaista mydskaan tydsuhteen paattymi-
sen jalkeen. Edellda mainittu sddnnds koskee ainoastaan vuokrayrityksen ja
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tyéntekijan valistd suhdetta. Koska tydntekijan ja kayttajayrityksen valilla ei ole
tydsopimussuhdetta, on liike- ja ammattisalaisuuksien ilmaisemiskiellosta tehta-
va erillinen sopimus, jotta like ja ammattisalaisuuksien ilmaisemiskielto velvoit-
taisi sopimusperusteisena velvoitteena. (Vuokratybéopas 2009, 20; Vuokratydta
selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 35.)

4.4 Perhevapaat

Vuokratyéssa voi jaada perhevapaalle samoin perustein kuin muissakin tyésuh-
teissa. Perhevapaiden kayttdé kuitenkin edellyttdd, ettd tydbsuhde on voimassa
vapaiden kaytén ajan. Mikali maaraajaksi tehty tydsopimus paattyy ennen va-
paaoikeuden alkamista, perhevapaita ei ole mahdollista kayttda. Vastaavasti,
mikali maaraaikainen tydésopimus paattyy perhevapaan aikana, tydntekijalla on
mahdollisuus kayttdd vapaastaan vain se osa, jolloin hdnen tydsuhteensa on
voimassa. Kaytanndssa vuokratydntekijéiden kaytdssa ovat 1ahinna lyhytaikai-
set perhevapaat, kuten alle 10-vuotiaan lapsen hoitamiseksi tarkoitettu tilapai-
nen hoitovapaa tai isyysvapaa. (Vuokraty6ta selvittdneen tydéryhman mietintd
2007, 36.)

On myds mahdollista, ettd vuokratydntekija kayttda oikeuttaan osittaiseen hoi-
tovapaaseen. Osittaisen hoitovapaan saaminen edellyttdd kuitenkin, ettd tydn-
tekija on ollut saman tyénantajan palveluksessa vahintadan 6 kuukautta viimei-
sen vuoden aikana. Osittaista hoitovapaata koskeva sopimus tehdadan vuokra-
tydntekijan ja vuokrayrityksen valilla. Tulee kuitenkin huomioida, etta edellytyk-
sia osittaiseen hoitovapaaseen tulee arvioida kayttajayrityksen kannalta. Mikali
kayttajayrityksen tuotanto- ja palvelutoiminta on sen luonteista, ettei osa-
aikatydn tekeminen ole mahdollista, vuokratyéntekijalla ei ole oikeutta osittai-
seen hoitovapaaseen. (Vuokratydta selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 36;
Tybsopimuslaki 55/2001.)

Perhevapaiden kaytésta on ilmoitettava tydnantajalle tyésopimuslain 4 luvussa
sdadetyin tavoin. Vuokratydsuhteessa lahtékohtana on, ettéa tydntekija ilmoittaa
perhevapaan kaytéstd omalle tyénantajalleen eli vuokrayritykselle. Vuokrayri-
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tyksen tulee ilmoituksen saatuaan pyrkia toimittamaan kayttajayritykselle perhe-
vapaata kayttavan tyéntekijan tilalle toinen tydntekija. (Vuokraty6ta selvittdneen

tyéryhman mietinté 2007, 36.)

4.5 Vahingonkorvausvelvollisuus

Vuokratyén kolmikantainen suhde vaikuttaa vahingonkorvausvelvollisuuden
maaraytymiseen. Vahingonkorvausvelvollisuus maaraytyy eri tavoin sen mu-
kaan, kuka on vahingonaiheuttaja ja sen, kuka on vahingonkarsija. (Vuokratyota
selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 39.)

Vuokratydntekija voi aiheuttaa vahinkoa kolmelle eri taholle, omalle tyénantajal-
leen, kayttajayritykselle tai ulkopuoliselle. Vastaavasti vahingosta voi olla vas-
tuussa tydntekija, hanen tybnantajansa tai mahdollisesti jopa kayttajayritys.
Korvausvastuussa on liséksi otettava huomioon naiden kolmen korvausvelvolli-
sen keskinaiset suhteet ja kenties kyseeseen tulevat regressioikeudet eli takau-
tumisoikeudet. (Saarnilehto 2007, 122-123.)

4.5.1 Ulkopuoliselle aiheutettu vahinko

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan tyénantaja on velvolli-
nen korvaamaan vahingon, jonka tydntekija virheellddn tai laiminlyénnillaan
tydssa aiheuttaa. Lahtdkohtana on siis tdyden korvauksen periaate, vaikkakin
saman luvun 6 §:n mukaisesti korvausvelvollisuutta voidaan sovitella. Tyénanta-
jan korvausvastuusta on saadetty muun muassa sen vuoksi, ettd han saa hyo-
dyn tyéntekijan tekemasta tydésta. (Saarnilehto 2007, 124.)

Vuokratydntekijan ulkopuoliselle tydéssdan aiheuttamasta vahingosta saadetaan
vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:ssa. Korvauksen maardytymiseen vaikuttaa
tyéntekijan tuottamuksenaste. Mikéli vahinko on aiheutettu tahallisesti, tyénteki-
ja vastaa koko vahingosta, ellei ole erityistd syyta sovitella korvausta. Mikali
tydntekijan tuottamus on lieva, han ei ole lainkaan vastuussa vahingosta, vaan
tydnantaja vastaa korvauksesta yksin. Tydntekijan tuottamuksen jaadessa lie-
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van ja tahallisuuden valiin, vastaa tyéntekija vahingosta kohtuullisen maéaran.

Tydntekijan vastuu on siten lievempi kuin tydnantajan. (Saarnilehto 2007, 124.)

Kun vuokratydntekijan aiheuttaa vahingon ulkopuoliselle tehdessaan tydta kayt-
tajayrityksen johdon ja valvonnan alaisena, ongelmaksi voi muodostua, vastaa-
ko vahingosta tyénantaja eli vuokrayritys vai kayttajayritys, vai tuleeko vahinko
molempien korvattavaksi tydntekijan ohella. Kayttajayritys voi joutua vastuu-
seen vain oman tuottamuksensa perusteella vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n
mukaisesti, joten vuokratyéntekijan tuottamukseen sen vastuu ei voi perustua.
Kuitenkin, jos tydntekijan aiheuttaa vuokrayrityksen korvattavaksi tulevan va-
hingon kayttajayrityksen puutteellisen johdon ja valvonnan vuoksi, vuokrayritys
on oikeutettu saamaan kolmannelle maksamansa korvauksen kayttajayrityksel-
ta, sen sopimusrikkomuksen vuoksi. Vuokrayritys ja kayttajayritys voivat myoés
sopia, ettd kayttajayritys vastaa tydntekijan sen johdon ja valvonnan alaisena
kolmannelle aiheuttamasta vahingosta. Tallaista vastuun siirtoa ei kuitenkaan
voida pitda kolmatta osapuolta sitovana, eikd myéskaan kolmannen eduksi teh-
tyné sopimuksena. (Saarnilehto 2007, 125-126.)

Kun tyénantajan joutuu maksamaan vahingosta, jonka tydntekija on aiheuttanut
tydskennellessaan kayttajayrityksessa, silla on vahingonkorvauslain 4 luvun 3
§:n mukainen oikeus saada korvausta tai osa siitd tyontekijéalta. Tyontekijan
vastuu tydénantajaan kohtaan méaaraytyy samalla tavoin kuin vastuu vahingon-
karsijaa kohtaan. Tama tarkoittaa, ettei tydnantajalla ole regressioikeutta, jos
tyéntekijan tuottamus on lievaa. (Saarnilehto 2007, 125.)

4.5.2 Vuokrayritykselle aiheutettu vahinko

Vuokratydéntekijan vuokrayritykselle aiheuttaman korvausvastuun maaraytymi-
nen ei eroa muista tydsuhteista. Sovellettavaksi tulee tyésopimuslain 12 luvun 1
§:n 3 momentti, jonka mukaan tydntekija, joka tahallaan tai huolimattomuuttaan
rikkoo tai laiminly®é tyésopimuksessa tai tydsopimuslaissa maariteltyja velvolli-
suuksiaan tai aiheuttaa tydéssaan tyénantajalle vahinkoa, on korvattava tyénan-
tajalle aiheuttamansa vahinko vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:ssa saadettyjen
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perusteiden mukaisesti. Tydntekija siis vastaa tyénantajalle samojen perustei-
den mukaan kuin aiheuttaessaan ulkopuoliselle vahingon. (Vuokratyéta selvit-

taneen tyéryhman mietinté 2007, 39.)

4.5.3 Kayttajayritykselle aiheutettu vahinko

Vuokratydntekijan kayttajayritykselle aiheuttama vahinko eroaa edella mainitus-
ta, silla vuokratydntekija ei ole tydsuhteessa kayttajayritykseen. Vastuu vahin-
gosta, joka johtuu siita, etta tehtavaan on lahetetty vaaran ammattitaidon omaa-
va tydntekija, eli vuokrayritys on tehnyt virheellisen valinnan vuokratydntekijaa
maaratessaan, on vuokrayrityksella oman sopimusrikkomuksen perusteella.
Mikali tyontekijan kayttajayritykselle aiheuttavan vahingon syyna on se, etta
kayttajayritys on laiminlyényt tyénjohdon ja valvonnan, selvaa on, ettei kaytta-
jayritys saa korvausta vuokrayritykselta. Edella kuvatussa tilanteessa kaytta-
jayrityksella ei ole mydskaan oikeutta saada korvausta tydntekijalta, silla se on
tayttanyt velvollisuutensa puutteellisesti ja karsii itse siitd aiheutuneen vahingon.
(Saarnilehto 2007, 128—-129.)

Mikali tydntekijan aiheuttaa vahingon tuottamuksellaan, eika virhetta voida tode-
ta olevan vuokrayrityksessa tai kayttajayrityksen tyénjohdossa ja valvonnassa,
on vastuu vuokrayrityksen, silla se on kayttajayrityksen sopimuspuoli ja vastaa
tyéntekijansa aiheuttamasta vahingosta. Todistustaakka siité, ettei tydntekijassa
ole tuottamusta, on myds vuokrayrityksella. Kun tydntekijan aiheuttaa vahingon
tuottamuksellisuudellaan, syntyy ongelma siitd, minkalainen on tydntekijan vas-
tuu kayttajayritykselle. Tallaisessa tapauksessa taytyy huomio kiinnittda siihen,
tayttddkd tybntekija vahingon tapahtuessa ty6nantajansa sopimusvelvoitetta,
vai ei. Mikéli tyéntekija tayttda tydnantajansa sopimusvelvoitetta, ei tydntekija
ole lainkaan vastuussa tyénantajansa sopimuskumppanille, tdssa tapauksessa
kayttajayritykselle. Mikali tydntekija aiheuttaa vahingon kayttajayritykselle muu-
toin kuin tyénantajansa sopimusvelvoitetta tayttdessaan, han vastaa kayttajayri-
tykselle vahingonkorvauslain sdannésten mukaisesti. (Saarnilehto 2007, 129—
130.)
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Korkeimman oikeuden tekemassa ratkaisussa (KKO 2005:135) oli vuokrayrityk-
sen huoltoasemaliikkeen kayttéén toimittama tydntekija tyévuorollaan anastanut
varoja huoltoaseman kassakaapista. Korkein oikeus hylkasi vuokrayritysta vas-
taan ajetun korvauskanteen, silla vuokrayrityksen katsottiin toimineen asianmu-
kaisesti tydntekijaa valitessaan, eikd sen katsottu henkilésténvuokrausta koske-
vassa sopimuksessa ottaneen vastuuta siita, etta tydntekija osoittautuukin epa-
rehelliseksi ja aiheuttaa kayttajayritykselle vahinkoa syyllistymalla rikokseen.
Tuomioistuin ei katsonut vuokrayrityksen syyllistyneen sopimusrikkomukseen.
Sen sijaan Korkein oikeus katsoi, ettéd koska vastuu tyén johdosta ja valvonnas-
ta on kuulunut kayttajayritykselle, on se itse vastuussa valvonnan puutteesta

aiheutuneesta vahingosta.

Vuokrayrityksen ja kayttajayrityksen vélistd vahingonkorvausvastuuta tulee siis
ylla esitetyn oikeuskéaytannén valossa arvioida yritysten valisen sopimussuhteen
perusteella. TAman vuoksi vuokrayrityksen ja kayttajayrityksen valisiin suhteisiin
ei sovelleta vahingonkorvauslain sdanndksia tydnantajan vastuusta, vaan kor-
vausvastuu maaraytyy yleisten sopimussuhteissa noudatettavien periaatteiden
pohjalta. (Vuokratyéta selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 39.)

4.6 Tyoéturvallisuus ja tyoterveyshuolto

Tyobturvallisuuslaissa on nimenomaiset sadnndkset kayttajayrityksen velvolli-
suudesta huolehtia vuokratydntekijan tyéturvallisuudesta. Liséksi vuokrayrityk-
sen on omalta osaltaan huolehdittava tyéntekijan tyéturvallisuuteen kohdistuvis-
ta velvoitteista. Vuokratydn osalta velvollisuudet siis jakautuvat oman tyénanta-
jan ja kayttajayrityksen kesken. Tyéturvallisuuslain 3 §:n 1 momentissa on eri-
tyissdannds, joka koskee vuokratydta. Sen mukaan se, joka johtonsa ja valvon-
tansa alaisena kayttaa toisen palveluksessa olevaa tyévoimaa, on tyén aikana
velvollinen noudattamaan tdman lain tyénantajaa koskevia saannoksia. (Vuok-

raty6ta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 44.)

Kayttajayrityksen velvollisuuksiin kuuluu edelld mainitun pykaldan 2 momentin
mukaan ilmoittaa vuokratydntekijan tydnantajalle tyéssa vaadittavista ammatti-
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taitovaatimuksista ja muista tyén erityispiirteistd. Vuokratyéntekijan oman tyén-
antajan on puolestaan ilmoitettava tydntekijalle edella mainituista seikoista var-
mistaakseen, ettéd vuokratydntekijalla on riittdva ammattitaito, kokemus ja sopi-
vuus suoritettavaan tydhon. Kayttajayrityksen on myds huolehdittava tydntekijan
perehdyttamisestd tyéhdn ja tydpaikan olosuhteisiin, tyésuojelutoimenpiteisiin
seka tarvittaessa tydsuojelun yhteistoimintaan. Tyésuojelulain 3 §:n 4 momen-
tissa annetaan valtioneuvostolle oikeus asetuksella antaa tarkempia sadanndksia
edelld selvitetyista kayttajayrityksen ja vuokrayrityksen velvollisuuksista. Taman
paatbksen tarkoituksena on varmistaa vuokratydntekijalle sama tydsuojelun
taso kuin tyépaikan muillekin tydntekijoille. (Vuokraty6ta selvittaneen tyéryhman
mietintd 2007, 44—45.)

Vaikka vuokratydntekijdiden tydterveyshuollon jarjestdmisvastuu on vuokrayri-
tykselld, tulee kayttajayrityksen kuitenkin tarpeellisessa laajuudessa ilmoittaa
vuokratydn aloittamisesta ty6paikan tyéterveyshuollolle ja asianomaiselle tyd-
suojeluvaltuutetulle. (Saarinen 2005, 119.)

4.7 Tyosopimuksen paattyminen, irtisanominen ja purkaminen

Tybsopimuslain 6 luku sisaltaa yleisia sdanndksia tydsopimuksen paattamises-
td. Sen mukaan maardaikainen tydésopimus paattyy ilman erillistd irtisanomisil-
moitusta maaraajan paattyessa tai sovitun tyén valmistuessa. Mikali maaraai-
kaisen sopimuksen paattymisajankohta ei ole tiedossa sopimusta solmittaessa,
tydnantajan on ilmoitettava tydntekijalle paattymisajankohta viipymatta sen jal-
keen, kun han on saanut siitd tiedon. Sen sijaan toistaiseksi voimassa oleva
tydsopimus paattyy irtisanomisella. Lisédksi sopimusosapuolet voivat sopia irti-
sanomisehdosta, jolloin maaraaikainenkin tyésuhde voidaan paattda ennen

maéaraajan tayttymista. (llvonen & Keinanen 2009, 28.)
4.7.1 Purkaminen ja irtisanominen
Erittain painavasta syysta tydnantaja tai tydntekija saa purkaa tydsopimuksen

irfisanomisajasta tai tydsopimuksen kestosta riippumatta paattyvaksi heti. Tyo-
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sopimuslain 8 luvussa ovat purkuperusteita koskevat saanndkset, joita sovelle-
taan myds vuokratydssa. Vuokratydssa purkuperusteiden tayttymisesta vastaa

vuokrayritys. (Vuokraty6téd selvittdneen tyéryhman mietinté 2007, 38.)

Silloin, kun vuokratydntekijalla on toistaiseksi voimassa oleva tai tiettyyn kalen-
teriaikaan sidottu maaraaikainen tydsuhde, tyéntekijan tydésuhde ja tybnantajan
palkanmaksuvelvollisuus jatkuvat kayttajayrityksen toimeksiannon paattymises-
ta ripppumatta. Vuokratydntekijan kannalta ongelmallisiksi saattavat muodostua
maaraaikaiset sopimukset, jotka solmitaan kayttajayrityksen tilauksen kesto-
ajaksi. Mikali tilauksen kestoa ei ole sopimusta tehtdessa pystytty maarittele-
maan tai jos sen paattyminen on yksinomaan kayttajayrityksen paatésvallassa,
voi maaraaikaisen sopimuksen paattymisaika tulla ennalta arvaamattomasti
paitsi tydntekijan myds vuokrayrityksen tietoon. (Vuokratybopas 2009, 15;
Vuokraty6ta selvittdneen tydryhman mietinté 2007, 37.)

Tyb6sopimuksen irtisanomisperusteista saadetadn tydsopimuslain 7 luvussa.
Lain 1 §:n mukaan ty6ntekijan irtisanomiseen vaaditaan tydnantajalta asialliset
ja painavat syyt, jotka voivat liittya tyéntekijan henkilé6n tai taloudellisiin ja tuo-
tannollisiin seikkoihin. Kuitenkaan vuokratydsuhteissa kayttajayritys ei voi irtisa-
noa vuokratydntekijan tydsuhdetta, vaan sen voi tehda ainoastaan vuokrayritys.
(Vuokratyéta selvittaneen tyéryhman mietinté 2007, 38.)

Tydntekijan henkil6on liittyvind asiallisina ja painavina syind voidaan pitaa esi-
merkiksi tydntekijan velvoitteiden vakavaa rikkomista tai laiminlydéntia, tai tyon-
tekoedellytysten muuttumista siten, ettei tyétehtavista suoriutuminen ole enaa
mahdollista. Tall6in tydénantajan tulee kuitenkin ensin antaa tydntekijélle varoi-
tus, jotta hanelld on mahdollisuus korjata kaytéstdéan. (llvonen & Keinanen
2009, 28.) Mikali velvoitteiden rikkominen on tapahtunut kayttajayrityksessa,
tulee kayttajayrityksen ilmoittaa siitéd vuokrayritykselle, joka arvioi, onko velvoit-
teiden rikkominen niin olennainen, etta siitd on annettava varoitus. Vuokrayritys

vastaa tyontekijan kuulemisesta ennen irtisanomista. (Vuokratybopas 2009, 16.)
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Tybnantaja voi irtisanoa tydsopimuksen kollektiiviperusteella eli taloudellisilla ja
tuotannollisilla perusteilla, jos tyé on vahentynyt olennaisesti ja pysyvasti talou-
dellisista, tuotannollisista tai tydnantajan toiminnan uudelleenjarjestelyista joh-
tuvista syista. Tulee kuitenkin huomata, etta irtisanominen kollektiiviperusteella
on laillinen vasta, kun seka olennaisuus- ettd pysyvyyskriteeri tayttyy. Taloudel-
liset ja tuotannolliset perusteet antavat tyénantajalle oikeuden irtisanoa tai lo-
mauttaa tydntekijan, jonka tydsuhde on voimassa toistaiseksi, mutta ne eivat
anna tyénantajalle oikeutta irtisanoa maéaraaikaista tydsopimusta taikka oikeutta
purkaa tydsopimusta. Tulee lisédksi muistaa, etta tyénantajalla on velvollisuus
ennen irtisanomista tarkistaa, voitaisiinko tyéntekija kouluttaa tai sijoittaa toisiin
tehtaviin. (Hartman 2010, 35-36.)

Tydsopimuslain 7 luvun 3 §:n 2 momentin mukaan taloudellisia ja tuotannollisia
perusteita irtisanomiseen ei kuitenkaan ole silloin, kun juuri ennen irtisanomista
tai heti sen jalkeen on palkattu uusi tydntekija vastaaviin tehtaviin. (llvonen &
Keindnen 2009, 28—29) Tydsopimuslain 7 luvun 3 § 2 momentissa uudella tyén-
tekijalla tarkoitetaan tyésuhteeseen palkattua tyéntekijaa. Vuokratydntekijaa ei
kuitenkaan voi pitda lainkohdassa tarkoitettuna uutena ty6ntekijana, jonka palk-
kaaminen tyéhoén ilman muuta osoittaisi, ettei perustetta taloudelliseen ja tuo-
tannolliseen irtisanomiseen ole. Vuokratydntekijéiden kayttamisella ei kuiten-
kaan tulisi kiertdd kayttajayrityksen omien tydntekijdiden irtisanomissuojaa.
(Hartman 2010, 46.)

4.7.2 Takaisinottovelvollisuus

Tydsopimuslain 6 luvun 6 §:n mukaisesti tyébnantajalla on takaisinottovelvolli-
suus, mikédli han yhdeksan kuukauden kuluessa siitd, kun han on irtisanonut
tydntekijan taloudellisilla ja tuotannollisilla perusteilla, tarvitsee uuden tyénteki-
jan samoihin tai samankaltaisiin tehtaviin. Vuokratyéntekijéiden kohdalla kaytta-
jayrityksella ei kuitenkaan ole tdménkaltaista takaisinottovelvollisuutta. (llvonen
& Keinanen 2009, 30-31.)
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Takaisinottovelvollisuuden osalta keskeisinta on, ettad tata tyénantajan velvolli-
suuden tuomaa etuoikeutta peilataan suhteessa muihin tyénhakijoihin. Tama
tarkoittaa sitd, etta taloudellisilla ja tuotannollisilla perusteilla irtisanottu tydnteki-
ja syrjayttda patevamman ulkopuolisen tydnhakijan. Takaisinottovelvollisuus
syrjayttdd mydés maaraaikaisen tydéntekijan vakinaistamisen, silla oikeuskaytan-
ndssa on katsottu, ettd maaraaikaisen vakinaistaminen rinnastuu uuden tyénte-
kijan palkkaamiseen. Tulee myds huomata, ettei sddnnds takaisinottovelvolli-
suudesta rajaa ajallisesti tarjottavaa ty6ta, vaan kollektiiviperusteella irtisanotul-
le tulee myds tarjota tarjolla olevaa maéara- tai osa-aikaista ty6ta. (Hartman
2010, 38-39.)

Hartmanin (2010, 39) mukaan on siis mahdollista, etta irtisanotulle tarjotaan
esimerkiksi kahden viikon tydtehtavaa. Mikali irtisanottu kieltaytyy tasta, voidaan
se tulkita siten, ettei hanelle enda tarjota uudestaan vapautuvia tehtavia, esi-
merkiksi puolen vuoden mittaista tyétehtavaa. Ongelmalliseksi tilanteen tekee
se, etta edelld kuvatun kaltainen lyhytaikainen tai osa-aikainen tydtehtava olisi
vaikuttanut tydntekijan oikeuteen saada ty6ttémyysturvaa, ja siten mahdollisesti
heikentédnyt kokonaisarvioinnilla hanen taloudellista tilannettaan. Sen sijaan
esimerkkina ollut puolen vuoden mittainen tyétehtava olisi parantanut kenties
merkittavastikin hanen taloudellista tilannettaan. Oikeuskirjallisuudessa onkin
otettu kantaa siihen, ettei lyhytaikainen ty6 valttamatta taytd samankaltaisuudel-
le asetettuja edellytyksia, eika sitd sen vuoksi tarvitsisi tarjota takaisinottovelvol-
lisuuden nojalla. Hartman toteaakin vield, ettd edella kuvatun kaltainen tilanne
voi tulla kyseeseen myds vuokratydvoimaa kaytettdessa, mikali puolen vuoden
mittaista tydtehtavaa suorittamaan otetaan vuokratydntekija.

4.7.3 Oikeuskaytanto

Oikeuskaytanndssa on pyritty ottamaan kantaa kayttajayrityksen oikeudesta

irtisanoa tyontekijoita kollektiiviperusteella, kun joko ennen irtisanomista tai sen

jalkeen yritykseen on otettu vuokratyévoimaa. Samoin takaisinottovelvollisuu-

den ja vuokratydvoiman kayton ristiriitatilanteisiin on otettu kantaa tuomioistuin-

ten tuomioissa. Tulee kuitenkin huomioida, ettd oikeuskaytantéa vuokratydsta
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on olemassa varsin vahan, ja tam& koskee etenkin uuden tyésopimuslain jal-
keista aikaa. Taman vuoksi tapauksista ei voida antaa selvaé linjaa oikeuskay-
tanndssa (SAK 2007, 7).

Tydbtuomioistuimen ratkaisussa (TT 2006—65) tydnantaja oli irtisanonut tyénteki-
jan taloudellisilla ja tuotannollisilla perusteilla. TAméan jalkeen yritykseen oli pal-
kattu vuokratydntekij6ita. Tybtuomioistuin katsoi paatdksessaan, ettei tydnanta-
ja pyrkinyt vuokratydvoiman kaytolla kiertdmaan irtisanomissuojasopimuksen
maarayksia, joten silla on ollut oikeus tydntekijan tydésopimuksen paattamiseen.
Perusteluissa se totesi seuraavaa:

Tydsopimuslain 7 luvun 3 §:n 2 momentissa uudella tyéntekijalla on tarkoitettu
tydsuhteeseen palkattua tyéntekijda. Néin ollen vuokratyéntekijda ei voida pitda
lainkohdassa tarkoitettuna uutena tyéntekijand, jonka palkkaaminen ilman muu-
ta osoittaisi, etta taloudellista ja tuotannollista perustetta irtisanomiseen ei ole.

Lisaksi ty6tuomioistuin katsoi, ettei yritykseen otettua vuokratydntekijaa ollut
otettu irtisanotun tydéntekijan tilalle, vaan vuokratyéntekija hoiti myés muita teh-

tavia.

Joissakin tapauksissa tydnantajalla nayttaisi siis olevan mahdollisuus kayttaa
vuokratyévoimaa irtisanottuaan oman tyéntekijansa taloudellisilla ja tuotannolli-
silla perusteilla. Vuokratyévoima kayttd ei siis automaattisesti esté irtisanomista
taloudellisella ja tuotannollisella perusteella, silla vuokratydntekija ei ole tyéso-
pimussuhteessa kayttajayritykseen. (llvonen & Keinanen 2009, 29.)

5 TUTKIMUSTULOSTEN ESITTELY

Opinnaytety6hdn kuuluvassa empiirisessa osassa toteutin kyselytutkimuksen,
joka oli suunnattu Lappeenrannassa yritystoimintaa harjoittaville yrityksille. Suo-
ritin tutkimuksen yhteistydssa Go On Yhtion kanssa. Kyselyn tavoitteena oli sel-
vittda, miten Lappeenrannassa toimivat yritykset suhtautuvat henkiléstépalvelu-

yritysten tarjoamiin palveluihin. Ovatko he kayttaneet niita, ja minkalaiset ovat
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heidan kokemuksensa naista palveluista. Lisaksi pyrin selvittdmaan yritysten
suhtautumista vuokratyévoiman kayttéén. Go On Yhtiét on verrattain uusi henki-
|6stdpalveluita tarjoava yritys Lappeenrannassa, joten sita luonnollisesti kiinnos-
ti alueella toimivien yritysten suhtautuminen ja halukkuus yhteistyéhon.

Taman luvun tarkoituksena on selvittda tutkimukseni sisaltéa ja kulkua. Luvussa
5.1 johdatetaan lukija tutkimuksen analyysiin ja luvussa 5.2 selvitetdan kysely-
tutkimuksen tuloksia ja pohditaan tutkimuksen reliaabeliutta ja validisuutta. Tar-

kemmin kyselytutkimuksen onnistumista pohditaan luvussa 6.

5.1 Johdatus tutkimukseen

Kuten jo taman tydn alussa kay ilmi, epatyypillisten tydsuhteiden maara kasvaa
jatkuvasti, ja vuokratyd on osa tata epatyypillisten tydsuhteiden kasvavaa kirjoa.
Etenkin viime vuosien kaltainen taloudellisen tilan heikentyminen on ajanut yri-
tykset etsimdan mahdollisimman joustavaa tyévoiman kayttétapaa. Juuri tasta
syysta aihetta voidaan pitaa erittdin ajankohtaisena ja tutkimisen arvoisena ai-

healueena.

Kuten jo edella mainitsin, kyselyni tarkoituksena oli selvittda yritysten suhtautu-
mista vuokratydhdn ja henkiléstépalveluyritysten tarjoamiin muihin palveluihin.
Kyselyn kohderyhmana olivat Lappeenrannassa toimivat yritykset. Kohderyh-
man haarukoinnissa kaytin apuna Etela-Karjalan toimipaikkarekisteria, ja Yritys-
ja yhteisétietojarjestelmaa, josta tarkistin vield yritysten olemassaolon. Kohde-
ryhmaan valitsin satunnaisesti 150 yritysta, joille laitoin kyselyn sahkdpostitse.

Toimeksiantajani toiveena oli, ettd kohderyhma olisi mahdollisimman monipuo-
linen, joten paatimme, etten rajaa kohderyhmaa henkiléstémaaran mukaan tie-
tyn kokoisiin yrityksiin tai toimialan mukaan tietylla toimialasektorilla toimiviin
yrityksiin. Talla pyrimme myés siihen, ettd tutkimustuloksista tulisi monipuoli-
sempia. Lisdksi itsedni kiinnosti selvittdd, millaisia eroavaisuuksia vuokraty®-
voiman kaytéssa olisi eri toimialasektoreilla ja erikokoisissa yrityksissd. Kohde-

ryhman ulkopuolelle jatin kuitenkin sellaiset yritykset, joiden sdhkdpostiosoite ei
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ollut saatavilla, silla kuten jo edellda kay ilmi, valitsin tiedonkeruumenetelmaksi
sahkdpostin. Kohderyhman ulkopuolelle jatin myds yleishyddylliset yhteisét se-

kéa terveydenhuoltopalveluita tarjoavat yritykset.

Tutkimuksen toteutin kvantitatiivisena eli maarallisena kyselytutkimuksena, jon-
ka pohjana kaytin puolistrukturoituja kysymyksia. Strukturoiduilla kysymyksilla
pyrin helpottamaan kyselyyn vastaamista ja tatd kautta varmistamaan, etta
mahdollisimman moni vastaisi kyselyyn. Maarallisten tulosten liséksi halusin
kuitenkin saavuttaa tutkimuksellani myds laadullista tietoa, joka auttaa ymmar-
tamaan tutkimuskohdetta ja selittdmaan sen kayttdytymisen ja paatdsten syita.
Naita vastaajien omia mielipiteitad ja ndkemyksia, pyrin selvittdmaan muutamalla

avoimella kysymyksella.

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, 191.) mukaan tutkija useimmiten
joutuu karhuamaan eli muistuttamaan vastaamatta jattaneitd, jotta saisi korke-
amman vastausprosentin. Niin kavi myds tassa tutkimuksessa. Vastausaikaa
annoin yrityksille viikon ja noin puolivélissa viikkoa laitoin yrityksille, jotka eivat
vield olleet vastanneet, muistutusviestin, jossa kehotin uudemman kerran kaik-
kia vastaamaan. Viikon jalkeen olin saanut noin 15 vastausta, joten paatin jat-
kaa vastausaikaa viela viikolla. Toistin muistuttamisen viela noin puolessa vélis-
sa pidennettyd palautusaikaa, mutta silti vastausprosentti jai vain 16:een, eli
kyselyyni vastasi vain 24 yritysta.

Tutkimustulosten vahaisyydestd huolimatta analysoin tulokset kayttden apuna
SPSS-ohjelmaa seka Excelia. Avoimet kysymykset kavin lapi lukemalla, ja esit-
telen niistd saamani vastaukset muiden ohella. Tulokset on kuitenkin analysoitu
hyvin pintapuolisesti, eika tutkimustuloksia tule yleistaa, vaan lukijan tulee pitaa
mielessa, ettd kysymyksessa on hyvin suppea nakemys henkildstdépalveluyritys-
ten palveluista ja vuokratydvoiman kaytésta. Tutkimus ei siis anna todellista
kuvaa Lappeenrannassa toimivien yritysten mielipiteista. Tutkimustulosten ana-
lysointia ei siis ole ollut mahdollista tai varteenotettavaa suorittaa niin perusteel-

lisesti, kuin tarve olisi vaatinut silloin, kun vastausprosentti olisi ollut suurempi ja
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kysely onnistunut. Pyrkimyksena ei siis ole ollut laatia kovinkaan syvéllista ana-

lyysia tuloksista, vaan esitella saamani vastaukset paapiirteittain.

5.2 Tulosten esittely

Kyselyyn vastasi 24 yritysta ja vastausprosentti oli 16. Naiden lisaksi sain yh-
deksan sahkdpostivastausta, joissa todettiin, etteivat kyseiset yritykset olleet
kayttaneet vuokratybévoimaa, eivatkd ne aikoneet kayttaa sita tulevaisuudessa-

kaan.

Vastaajista henkildstopalveluyritysten palveluita oli kayttanyt 10 yritysta, eli 41,7
% kaikista vastaajista. Yli puolet vastaajista ei siis ollut kayttanyt lainkaan henki-
|6stdpalveluyritysten palveluita. Tama vaikutti varmastikin siihen, ettd monet
olivat jattdneet vastaamatta suurimpaan osaan kysymyksista. Kuitenkin ainakin
osaan kysymyksista olisi voinut vastata, vaikkei ollut kayttanyt mitdan henkilés-
tépalveluyritysten tarjoamia palveluita. Taulukossa 5.1 on esitetty vastaajien
kayttamat henkildstépalveluyritykset.

Taulukko 5.1 Vastaajien kayttamat henkil6stépalveluyritykset

Vastausten | %

lukumaara
Varamiespalvelut 3 12,5
StaffPoint 2 8,3
Tempro Oy 1 4,2
Henkilostopalvelu Vip Oy 3 12,5
Eilakaisla 2 8,3
Opteam 2 8,3

Taulukosta 5.1 voidaan ndhda, ettd eniten kaytetyt henkildstépalveluyritykset
ovat olleet Varamiespalvelut ja Henkiléstdépalvelu Vip Oy. Vastausten prosent-
tiosuudet on laskettu kaikista vastaajista, eli laskelmassa on otettu huomioon
myOs ne yritykset, jotka eivat ole kayttaneet henkildstdpalveluyritysten palvelui-
ta lainkaan. Taulukkoa tulkitessa tulee ottaa myds huomioon, ettd yrityksilla oli
mahdollisuus valita useampi kuin yksi vaihtoehto. Osa yrityksista on siis kaytta-

nyt useampaa kuin yhta henkildstépalveluyritysta.
43



Vastanneista yrityksistd yhdeksan oli kayttanyt henkiléstépalveluyrityksen tar-
joamista palveluista henkildsténvuokrausta, kaksi oli kayttanyt rekrytointia, yksi
ulkoistamis—palveluja, ja kaksi oli kayttanyt henkildéstd- ja soveltuvuusarviointia.
Vastaajien tyytyvaisyys edella mainittuihin palveluihin kay ilmi kuviosta 5.2.

23% 15%

M Erittdin tyytyvdinen

3% m Melko tyytyvainen
Melko tyytymaton

M Erittdin tyytymaton

8%
° ® En osaa sanoa

Kuva 5.2 Vastaajan tyytyvaisyys kayttamiinsa palveluihin

Kuvasta 5.2 voidaan havaita, ettd suurin osa vastaajista on kayttamiinsa palve-
luihin melko tyytyvaisia (46 %). Kolme kyselyyn vastaamasta yrityksesta ei osaa
sanoa, miten tyytyvaisia he ovat, ja kaksi yrityksista on erittain tyytyvaisia. Voisi
siis sanoa palveluiden tason olevan hyva, ja mielenkiintoista onkin se, ettei pal-
veluiden tasoon tyytymattémia ollut enempéa.

llvonen & Keinanen (2009) ovat julkaisussaan nostaneet esille vuokratyévoiman
kaytbn etuja ja haittoja verrattuna omaan tydntekijaan kayttajayrityksen nako-
kulmasta katsottuna. Tutkimuksessani pyrin muun muassa selvittdmaan, miten
kohderyhmaan kuuluvat yritykset suhtautuvat osaan naista llvosen ja Keinasen
esille tuomista eduista. Poimin tutkittavakseni seikkoja, jotka tuntuivat kaytta-
jayritysta ja ty6tani ajatellen oleellisimmilta. Tutkin muun muassa sita, miten
paljon hyétya yritykset kokevat saavansa henkiléstéén liittyvien riskien vahen-
tymisesta ja henkildstokustannusten joustavuuden lisddntymisesta vuokratyd-

voimaa kaytettdessa. Pyrin myds saamaan selville, miten yritykset suhtautuvat
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rekrytointinopeuteen, vuokratydntekijan irtisanomiseen ja vaihtamiseen seka
siihen, ettei kayttajayritykseltd vaadita perustetta maaraaikaisuudelle, kun se
palkkaa vuokratyévoimaa. Kuviossa 5.3 on esitetty vastaajien saamaa hyddyn
maaraa edella mainituissa tapauksissa.
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Kuva 5.3 Vastaajien saama hydty vuokratydvoiman kaytén eduista

Kuvasta 5.3 voidaan huomata, ettad 20,8 % kaikista vastaajista tuntee saavansa
erittéin paljon hy6tya siitd, ettd vuokratydntekijan rekrytointi on nopeaa. Noin 20
% tuntee saavansa melko paljon hydétya vuokratydntekijan irtisanomisen help-
poudesta sekd henkiléstOkustannusten joustavuuden lisdantymisesta kaytetta-
essa vuokratydvoimaa. Vuokratydntekijan vaihtaminen toiseen nayttaa kuitenkin
tuottavan erittain vahan hyoétya vastaajille, silla jopa 20,8 % kaikista vastaajista
on vastannut vuokratydntekijan vaihtamisen helppouden tuottavan erittain va-

han hyoétya.

Vastauksissa voidaan huomata ilmenevan my®ds ristiriitaisuuksia, joiden voidaan
tulkita johtuvan juuri vastausten vahaisyydesta. Esimerkiksi henkiléstdon liittyvi-
en riskien vahentymisesta 16,7 % kokee saavansa melko paljon hydtya ja sa-
man verran kokee saavansa eritain vahan hyotya. Ristiriitaisuudet voivat johtua
myds siitd, etteivat kaikki vastaajat ole ymmartaneet kysymysta oikein. Voi siis
olla etteivat vastausvaihtoehdot tai itse kysymys ole onnistunut vastaajan naké-
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kulmasta katsottuna. Minun ei ole myéskaan mahdollista varmistua siitd, miten
vakavasti vastaajat ovat suhtautuneet itse tutkimukseen, voi olla etteivat kaikki
ole pyrkineet vastaamaan rehellisesti ja huolellisesti.

Avoimilla kysymyksilla pyrin tarkemmin selvittdmaén yritysten kokemuksia hen-
kildstépalveluiden seka vuokratydvoiman kaytésta. Avoimilla kysymyksilla tarjo-
sin vastaajille mydés mahdollisuuden kertoa havaitsemistaan huonoista puolista
ja haitoista. Suurin osa vastaajista olikin vastannut naihin kysymyksiin.

Pyysin vastaajia kertomaan tarkemmin vuokratydvoiman kayttdéon liittyvista, se-
k& hyvista ettd huonoista, kokemuksista. Monella olikin kritiikkia annettavanaan,
vaikka edella esitellyista tuloksista voisi paatella toisin. Esille otettiin muun mu-
assa tyontekijan huono sitoutuminen, rekrytoinnin hitaus ja perehdyttamiseen
kuluva aika. Vastaajien kommenttien perusteella suurimpana ongelmana voisi-
kin pitéda juuri vuokratydntekijan perehdyttamiseen kuluvaa aikaa ja tydntekijan

huonoa osaamistasoa:

Henkilésténvuokrauksesta ei saa riittdvan nopeasti tyévoimaa, kun olisi tarvis.
Menee turhan monta péivéa siihen, kun he muka etsivét sopivaa henkilb4, joka
osottautuu kuitenkin osaamattomaksi henkilbksi.

Tyoéntekijd ei vélttdmatta sitoudu yrityksen pddmddriin samalla tavalla kuin
omahenkilbkunta.

Ongelmana on se, ettd ei saada leipomotditd suoraan osaavaa ja perehdyttami-
seen menee yhden ihmisen aika. Me kdytdmme vuokrauspalvelua sairaslomien
sattuessa, joten lyhyisséd poissaoloissa yritdmme péarjatd mieluummin vajaalla
miehityksella.

Emme voi kdyttdd vuokratybvoimaa, koska tyd edellyttdd monimutkaista koulu-
tusta ja sité ei voi tehdd muutaman péivdn kokemuksella hyvin.

Joustamattomuus ja vaérat henkilbvalinnat sekd huono henkiléstéjohtaminen
henkiléstépalveluyrityksen puolelta ovat yleisimpid ongelmia.

Positiiviasiakin kokemuksia oli muutamalla vastaajista. Naissd esille nostettiin
vuokratydntekijan rekrytoinnin nopeus ja joustavuus:
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Henkiléstén vaihtuminen alalla on nopeaa ja sitéd tapahtuu paljon joten vuokra-
tyévoiman kéytté mahdollistaa riittdvan henkilbstémééran olevan kdytéssé koko
ajan.

Henkilbstépalveluyrityksestd saa nopeammin rekrytoitua Kkuin tyévoimaviran-
omaiselta, samoin tieto siitd ettei télld kertaa heilld ole saatavilla sopivaa henki-
16stdé tulee nopeammin, hyvdad myds joustavuus tybajan pituudessa.

Kysyin vastaajilta myo6s sitd, miké saisi heidat kayttamaan henkiléstépalveluyri-
tyksen palveluita tai vuokratydévoimaa. Selvasti eniten vuokratydntekijan palk-
kaamiseen vaikuttaisi jokin ennakoimaton muutos, kuten oman tyéntekijan sai-

rastuminen:

Tilapéisen voimakas ylipaine tybkuormassa.
Yllattdva ennakoimaton tarve/muutos.

Esim. toimistohenkilén pitempiaikainen sairasloma
Jos oma tydntekija sairastuu.

Ei ikdan télld hetkelld. Olen pahasti pettynyt vuokratydvoimaan ja henkildstépal-
veluyrityksiin.

Jos tarjolla olisi leipomotyén osaajia ja olisi mahd. kéyttdd samoja henkiléita,
Jotka perehdyttdmisen jédlkeen antaisivat toivotun tyépanoksen ja myds riskit
pienenisivét.

6 POHDINTA

Heikkila (2005, 29) on todennut, etta tutkimus on onnistunut, mikali sen avulla
saadaan luotettavia vastauksia tutkimuskysymyksiin. Vastausten vahaisyyden
vuoksi tata tutkimusta ei voi pitda luotettavana eika sen takia myéskaan onnis-
tuneena. Tama voi johtua monestakin seikasta, kuten vaarasta tiedonkeruume-
netelméasta tai puutteellisesta tai huonosti suunnitellusta tutkimuslomakkeesta.
Tassa luvussa tarkoituksena on kayda tarkemmin Iapi tutkimuksen reliaabeliutta
ja validisuutta. Téssa luvussa pohditaan myés tarkemmin tydén onnistumista ja

kaydaan lapi, mita olisi voinut tehda toisin.
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Tutkimuksen reliaabeliuksella tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta, el
sen kysya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Reliaabelius voidaan todeta esi-
merkiksi siten, etta kaksi tutkijaa paatyy samaan lopputulokseen. (Hirsjarvi ym.
2007, 226.) Edella olevan perusteella ei tdman tutkimuksen tuloksia voida pitda
reliaabelina. Taman tutkimuksen osalta luotettavuuden puuttumiseen vaikutti
etenkin tutkimustulosten vahaisyys, silla tulokset ovat auttamatta sattumanva-

raisia, mikali vastauksien maara on kovin pieni.

Toinen hyvan kvantitatiivisen tutkimuksen perusvaatimuksista on validius. Hirs-
jarven ym. (2007, 226—227) mukaan validiudella tarkoitetaan tutkimusmenetel-
man kykya mitata juuri sita, mita oli tarkoituskin selvittda. Tutkimukseni validiu-
desta olen epavarma, silla en voi varmuudella sanoa, ymmarsivatkd kaikki vas-
taajat kysymykset niin kuin oletan. Liséksi vastausten vahaisyyden vuoksi tata
on vaikea arvioida mygskaan tutkimustuloksista. Tosin sita seikkaa, ettei tutki-
mukseni ole validi, puoltaa se, ettd monet olivat jattdneet vastaamatta osaan
kysymyksista. Voi siis olla, etteivat kaikki kysymykset ole olleet tdysin onnistu-
neita vastaajan nakdékulmasta katsottuna, mutta en voi olla myéskaan taysin
varma siitd, miten rehellisesti ja huolellisesti vastaajat ovat pyrkineet vastaa-
maan. Vaarinymmarryksia on hyvin vaikea kontrolloida, enka voi tietda, miten
hyvin vastaajat ovat selvilla kasiteltdvasta aihealueesta. Toki olisin voinut valita
kohderyhman siten, ettd kaikki olisivat kayttaneet henkil6stépalveluyrityksen
palveluita. Tassa kohdin paatin tietoisesti ottaa riskin, silld halusin saavuttaa
my0Os osan sellaisista yrityksistd, jotka eivat olleet kayttaneet téllaisia palveluita.

Tutkimuksen epaonnistuminen voi johtua monesta eri seikasta. Voi olla, etta
olen valinnut vaaran tiedonkeruumenetelman, kyselyn saateteksti (Liite 1) on
voinut vaikuttaa siihen, ettei vastaaja olekaan ryhtynyt vastamaan kyselyyn, tai
kyselylomake (Liite 2) ei ole ollut riittdvan selkead. Mybs kohderyhman tarkempi

valikointi olisi voinut vaikuttaa positiivisesti tutkimuksen onnistumiseen.

Valitsin sahkdpostikyselyn, koska sen avulla voidaan keratéa laaja tutkimusai-
neisto, lisdksi se on nopea ja vaivaton tapa kerata aineistoa. Valintaan vaikutti
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myds se, ettd se on edullinen tiedonkeruumenetelma, silla siitd ei aiheudu yli-
maaraisia kustannuksia. Mikali olisin valinnut tiedonkeruumenetelmaksi esimer-
kiksi puhelimitse tehtdvan haastattelun, olisi vastausprosentti todennakdisesti
ollut huomattavasti suurempi. Tama olisi ollut myds vastaajalle helppo vaihtoeh-
to. Nain tehtavalla tiedonkeruulla olisi ollut helpompi varmistaa myds se, etta
vastaaja varmasti ymmartaa kysymyksen, tai ainakin hanella olisi ollut mahdolli-
suus tarvittaessa kysya tarkennusta kysymykseen. Toinen hyva vaihtoehto sah-
kdpostikyselyn tilalla kaytettavaksi olisi ollut internetkysely. Tama olisi ollut vas-
taajalle sahkdpostikyselyd helpompi vaihtoehto. Talléin olisin voinut edelleen
valikoidulle joukolle lahettdd sahkdpostin, jossa olisi ollut liitteena linkki kysely-
lomakkeeseen. En tosin osaa sanoa, olisiko vastausprosentti ollut talla tavoin
tehdyssa kyselyssa suurempi kuin nyt, mikali kohderyhma olisi ollut sama.

Yksi syy tutkimuksen epdonnistumiseen voi olla saateteksti. Saateteksti olisi
taytynyt muotoilla vielakin selkeammaéksi. Kyselyn toteutuksen jalkeen jai sel-
lainen tunne, etteivat kaikki kyselyn saaneet ymmartaneet, ettei haitannut,
vaikkei ollut kayttanyt vuokratydvoimaa. Nyt sain yhdeksén s&hkopostivastaus-
ta, joissa juurikin todettiin, etteivat kyseiset yritykset olleet kayttdneet vuokra-
tydvoimaa, eivatka aikoneet vastata kyselyyn. Voi siis olla, ettd suurempikin osa
kyselyn saaneista oli kasittanyt kyselyni tarkoituksen vaarin eika nain ollen ryh-

tynyt tayttamaan lomaketta.

Aihevalintaani olen kuitenkin tyytyvainen. Vuokraty® on sen kasvavan maaran
ja jopa sen saaman negatiivisen julkisuuskuvan vuoksi erittédin mielenkiintoinen
tutkimusaihe. Halusin keskittya tydni teoriaosuudessa nimenomaan vuokratyén
saantelyyn, silla vuokratydntekijéiden oikeudellinen asema on tietyiltéd osin epa-
selva, ja vuokratydntekijdiden tydsopimuslaissa saadelty perusturva on tietyilta
osin erilainen kuin normaalissa tydsuhteessa olevan. Lisdksi Suomessa vuokra-

tydta koskevia lain sdanndksia on vahaisesti verrattuna muihin EU-maihin.

Vuokratyéhoén liittyy siis monia mielenkiintoisia nakékohtia, mutta myds monia
epakohtia. Vuokratyévoiman kaytdn epaselvyydet johtuvat varmastikin monelta
osin juuri lainsdadannén vahaisyydesta, mutta uskon ongelmiin vaikuttavan
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osittain myds tuomioistuinten ratkaisujen niin sanottu riittdmattémyys. Talla tar-
koitan etenkin tydntekijan takaisinottovelvollisuuteen liittyvaa tyésopimuslain 6
luvun 6 §:ssa ja 7 luvun 3 §:ssa esiintyvaa kasitetta "uusi tydntekija”. Ongelmia
nayttaisi muodostuvan siis etenkin vuokratydévoiman kaytén ja tydntekijan ta-
kaisinottovelvollisuuden sekad lisatydén tarjoamisvelvollisuuden osa-aikaiselle

tydntekijalle valilla.

Todellisuutta kuitenkin on, ettd monella alalla on tarvetta tallaisille epatyypillisille
tyésuhteille. Joillekin toimialoille on tyypillista se, etta tilauskannat vaihtelevat
vuoden aikana huomattavastikin, ja vuokratyélla pyritddn tasaamaan tasta ai-
heutuneita ruuhkahuippuja. Toisaalla vuokratyévoiman kaytté taas saatetaan
kokea hallinnollisesti helppona vaihtoehtona, etenkin silloin, kun yrityksen oman
rekrytointikanavan kayttdminen veisi liian pitkdn ajan. Taméan hetken taloudelli-
nen tila on myds osaltaan johtanut siihen, etta yritykset pyrkivat mahdollisim-
man suureen tyévoiman kaytdbn joustavuuteen. Joustavuudella tarkoitan ty6-
voiman kayttéa sen mukaan, mitd hyddykkeiden kysyntd tai tuotannon tahti
edellyttaa.

Vuoden 2009 lopussa julkisuuteen tuli tieto, jonka mukaan Japanin hallitus
suunnittelisi kieltdvansa yrityksilta lyhytaikaisten téiden teettamisen viitaten tyol-
lisyyden parantamiseen. Hartman (2010, 62) toteaakin, ettei patkatyot kieltava
laki olisi todellisuudentajuista tdman hetken yhteiskunnassa ja, etta lyhytaikaista
tydvoimaa ja osa-aikaisia tydsuhteita tarvitaan vaistamatta esimerkiksi monella

kausivaihteluista karsivalla alalla.
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LITE 1

1(1)
Hei,

Opiskelen Saimaan ammattikorkeakoulussa, Lappeenrannassa, liiketalouden-
koulutusohjelmassa kolmatta vuotta. Teen opintoihini kuuluvaa opinnaytetyéta
vuokratydsta, ja toivon Teidan vastaavan oheiseen kyselyyn, johon vastaami-

seen menee aikaa noin 5 minuuttia.

Oheisella kyselylld toivon saavani tietoa siitd, miten Lappeenrannassa toimivat
yritykset suhtautuvat vuokratydvoiman kayttdon ja henkildstépalveluyritysten

tarjoamiin palveluluihin.

Yhteistietonne olen poiminut Etela-Karjalan toimipaikkarekisteristd. Antamanne
vastaukset kasitelladdn ehdottoman luottamuksellisina ja tulokset julkaistaan ai-
noastaan kokonaistuloksina, joten kenenkaan yksittaisen vastaajan tiedot eivat
paljastu tuloksista.

Toivon Teidan lahettavan vastauksenne viimeistaan perjantaina 22.10. osoit-
teeseen: mirja.ruottinen@student.saimia.fi
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Vuokratyovoiman kiavttoa koskeva kyselytutkimus

Tamin kyselyn tarkoituksena on antaa minulle opinnéytetyotini varten tietoa siitd miten Lappeen-
rannassa toimivat yritykset suhtautuvat vuokratyovoiman kayttéon ja miten halukkaita he ovat kéyt-
tamédn henkilostopalveluyritysten tarjoamia palveluita, mukaan luettuna vuokratydvoiman kaytto.
Tutkimuksella pyrin my6s kartoittamaan yritykselle vuokratydovoiman kéaytostd aiheutuvan hyodyn
tai haitan laatua. Palautathan kyselyn viimeistiin perjantaina 22.10.

Taustatiedot

1. Yrityksenne toimiala?

2. Yrityksenne henkilostomadra?

0-4
5-9
10-19
20-49
50-99
100 - 249
250 - 499
500 - 999
1000 -

I

3. Oletteko kiyttineet henkilostopalveluyrityksen palveluita?
] Kylld
[] Ei
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Henkilostopalveluyritysten tarjoamat palvelut

4. Minki henkilostopalveluyrityksen palveluita olette kiyttineet? (Valitse yksi tai useampi)

Saimaan Henkil6stopalvelut
Go On Yhtiot
Varamiespalvelut (VMP)
VPS henkil6stopalvelu
StaffPoint

Tempro Oy
Henkilostopalvelu Vip Oy
Eilakaisla

Joku muu, mika

N

5a. Miten tyytyviisiii olette kiyttimanne henkilostopalveluyrityksen palveluihin? (Valitkaa vaihtoeh-
to, joka parhaiten kuvaa tyytyviisyys-tasoanne)

1 Erittdin tyytyvdinen 2 Melko tyytyvdinen 3 Melko tyytymétén 4 Erittdin tyytymétén 5 En osaa

sanoa |:| |:| |:| |:| |:|

5b. Tissé voitte tarkemmin kertoa kokemuksistanne. (Kertokaa omin sanoin minkiilaisia kokemuksia
Teilld on Henkilostopalveluyritysten kanssa tekemiistéi yhteistyoti tai sen tarjoamien palveluiden kay-
tosti)

6. Mita henkilostopalveluyrityksen palveluita olette kiiyttiineet? (Valitkaa yksi tai useampi vaihtoehto)

Henkilostonvuokraus

Rekrytointi

Ulkoistaminen
Henkilostovalmennus

Henkilosto- ja soveltuvuusarviointi
Konsultointi

Ulkomaantoiminnot

Joku muu, mika

I

7. Mita palveluita suunnittelette kiyttivianne seuraavan vuoden sisilli? (Valitkaa yksi tai useampi)

[] Henkilostonvuokraus
] Rekrytointi

[] Ulkoistaminen

[] Henkilostovalmennus



Konsultointi
Ulkomaantoiminnot
Joku muu, mika

En osaa sanoa

LO00n

Henkilosto- ja soveltuvuusarviointi
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8. Kuinka paljon arvelette kiyttivinne rahaa henkilostopalvelualan palveluihin seuraavan vaoden

sisalla?

0-5000 euroa
5000-15000 euroa
15000-30000 euroa
30000-50000 euroa
Enemmin, paljonko

LO00n

Vuokratyovoiman Kiytto

9. Koetteko saavanne hyotyi seuraavista asioista kayttimiilld vuokratyovoimaa? (Ilmoittakaa mielipi-
teenne valitsemalla sopivin vaihtoehto, eli koetteko saavanne hyotyé erittiin paljon, melko paljon,

melko vahén vai erittiin vihiin)

Henkilostoon liittyvien riskien vi-
hentyminen

Henkildstokustannusten joustavuu-
den lisdintyminen

Rekrytointinopeus (vuokratyodnteki-
jin ottaminen paikkaamaan lisdtyo-
voiman tarvetta nopeampaa kuin
oman tyontekijin palkkaaminen)

Irtisanomisen nopeus ja helppous

Vuokratyontekijin vaihtaminen
toiseen helppoa

Vuokratydvoimaa palkattaessa ei
vaadita perustetta midrdaikaisuu-
delle

Erittdin
paljon

[l

[l

0 O

Melko pal-
jon

[l

[l

0 O

Melko vi-
hin

[l

[l

0 O

Erittdin
vahian

[l

[l

0 O

En osaa
sanoa

[l

[l

0 O
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10. Kertokaa tarkemmin kokemuksistanne. (Kertokaa omin sanoin kokemuksistanne ja vaokratyo-
voiman kaytolld saavuttamistanne hyodyisti)

11. Koetteko, etti vuokratyovoiman kiytto aiheuttaa haittaa yritystoiminnallenne? (Kertokaa omin
sanoin minkélaista haittaa koette vuokratyéovoiman kiyton aiheuttavan)

12. Miki saisi teidit kayttimiéan henkilostopalveluyrityksen palveluita, enti vuokratyovoimaa? (Ker-
tokaa omin sanoin kokemuksistanne)

Taytettyisi lomakkeen tallenna se ja liaheti sidhkopostiini
mailto:mirja.ruottinen @student.saimia.fi

Kiitos vastauksista!



