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1 INTRODUKTION

1.1 Bakgrund

Jag har lange varit foretagsam och idérik. Dessa drag 1 mig har 6kat under min tid pd Arcada, d4 jag
lart mig utveckla webbsidor. Efter manga projekt, bestillda och sjilvstindiga, med team och

ensamstaende, uppstér idéer om online-baserade services som skulle kunna utvecklas.

Jag har studerat och arbetat som webbutvecklare i 4 ar och 1 min portfolio finns sdvil sméa, enkla
webbsidor som komplicerade, invecklade databasdrivna services som haller koll pa en massa saker.
Jag har ocksa i 6kande grad blivit mer foretagsam, jag har aldrig velat jobba for ndgon annan i ett

I6nearbete.

Jag registrerade redan for 3 &r sedan mitt forsta egna foretag, Nordman Works T:mi, och arbetade
som lattforetagare med olika projekt som bestélldes av diverse klienter. I slutet av 2017 blev jag
erbjuden en procent i ett aktiebolag som jag skulle bygga en webbservice for. Det var det mest
komplicerade projektet jag tagit an och efter det kunde jag kalla mig en fullspidckad webbutvecklare

da vildigt mycket inldrning om dmnet kravdes.

1.2 Syfte och mal

Syftet med denna studie &r att ta reda pa och standardisera stegen man maste ta dd man bestimmer
sig att bygga ett foretag ur en idé, och ocksa att uppmuntra webbutvecklare till att géra foretag av
sina idéer med hjélp av denna studie som kommer att dokumentera min egen vég fran ideé till

foretag och resultaten jag uppnadde.
Mina forskningsfragor ar foljande:

1. Vilka steg skall man ta for att lyckat bygga en idé till ett foretag?
2. Vad skall man tinka pa fOr att maximera sannolikheten till att foretaget lyckas 1 marknaden?
3. Hur mycket kunskap behdver man for att bygga en webbplattform som kan tivla i en

mojligtvis konkurrenskraftig marknad?
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For att kunna svara pa dessa fraigor maste jag forst genomga denna process och dokumentera mina
fram- och motgangar, valen jag tog, guider och dokument jag laste och verktygen jag valde att

anvinda mig av under processen.

Milet med detta examensarbete dr att 14gga upp en studie och guide for framtida webbutvecklare
som vill ta steget in i foretagsamheten och starta framgangsrika foretag baserade pa sina egna

kunskaper.

Resultaten som forvéntas av denna studie dr bland annat en bittre forstaelse om vad som krévs for
att starta foretag inom IT- och Online-branschen och vilka steg som bor tas for att bli

konkurrenskraftig.

1.3 Struktur

Arbetets struktur dr uppdelat pd foljande sitt. I forsta kapitlet forklarar jag den bakomliggande
orsaken till varfor jag valt att skriva om d&mnet. Kapitlet diskuterar syftet med arbetet och de
malsattningar jag vill uppna. I kapitlet presenterar jag d&ven mina forskningsfragor och
fragestillningar. Forsta kapitlet konkretiserar, och berittar kort om de valda metoderna och
materialet. Jag beréttar &ven kort om hur arbetet dr avgrinsat. Dérefter definierar jag de begrepp

som jag anser mest betydelsefulla for detta arbete.

1.4 Avgrinsning

Denna studie dr avgrinsad till att endast behandla webbutvecklare som har relativt bra kunskaper 1
att bygga innehall for webben. Studien handlar om hur du bygger ett foretag runt en webbsida eller
plattform som man antingen byggt ensam eller i ett team. Studien kommer inte att g& djupt in pa
nagot av omradena som den behandlar, utan gor en konkretisering av alla steg som krévs. Jag
avgransar ocksé arbetet till att bara behandla idéer som kan forverkligas utan en befintlig budget.

Studien skall mgjliggora sitt mél for alla som har kunskaper 1 webbdesign.
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1.5 Metod och material

Detta avsnitt berdttar kort om forskningsstrategin, materialet och datainsamlingsmetoderna.

Detta arbete dr en studie som baserar sig pa de egna erfarenheter jag samlar pd mig under projektet
att omvandla en 1d¢ till ett foretag. Jag anvinder mig ocksa av bland annat guider och andra
dokument som finns att 14sa pa webben. Jag avgrinsar mina metoder och material till att finnas

tillgéngligt pa nétet diar vem som helst kan komma &t dem.

Materialet kommer &dnda frimst att bestd av dokumentation av mina egna fram- och motgangar, hur
jag bygger en webbplattfrom och optimerar den for marknaden foretaget skall koncentrera sig for,

och vilka steg jag tar for att uppna mitt mal.

Jag kommer ocksé att samla data om hur webbplattformen presterar i anvindarantal efter att
foretaget dr startat och om hur anvidndare beter sig under marknadsforing och pa webbplattformen i

syfte att forbattra foretagets konkurrenskraft.

Jag lagger upp mitt forskningsmaterial enligt en systematisk modell. For varje delomrade i min
forskning letar jag fram minst 3 artiklar som behandlar &mnet, gar igenom dem och mojligtvis
citerar, och dokumenterar min egen tolkning och hur jag anvinde mig av artikeln i byggandet av

mitt eget foretag. Mina delomrdden samt referensartiklar om foretagsamhet ar foljande:

Examensarbete - Casper Nordman
Mediekultur - Online Media
2019



o “Starting a Business: The Idea Phase” - Entrepreneur.com, The Entrepreneur Staff

o “How To Discover Website Ideas That Make Money” - Tung Tran, Cloudliving,
2018

o

“How To Come Up With Website ldeas” - Nick, Human Proof Designs, 2015
e Marknadsforskning

o  “The Best Ways to Do Market Research for Your Business Plan” -
Entrepreneur.com, The Entrepreneur Staff

o “How to Do Market Research: A 6-Step Guide” - Debbie Farese, Hubspot, 2019

o

“How To: Effective Market Research’ - Monster.com, The Monster Staff, 2018
o Konkurransanalys

m  “10 Ways to Analyze Your Competitors’ Websites” - Eric Siu, Single Grain,
2017
m  “How to analyse a competitor's website, and what you can learn” - Keith
Errington, Equinet Media, 2018
[

“Look at These 10 Things When Analyzing the Competition” - Woorank,
2018

e Foretagsplan

o “7 Steps to a Perfectly Written Business Plan” - John Rampton, Entrepreneur.com,
2019

o  “How To Create A Business Plan” - Alejandro Cremades, Forbes, 2018

o “How to Write a Business Plan in 8 Simple Steps” - Georgia McIntyre, Fundera,
2019

e Branding

o “l10 Perfect Branding Strategies to Grow your Business” - Inkbot Design, Medium,
2017
o “6 Creative Stages of Branding Design: Step-by-Step Guide” - Alina Arhipova,
Tubik Studio
o

“7 Stupid Branding Mistakes Your Small Business is Making” - Sujan Patel,

Entrepreneur.com, 2014

e Produkt (webbservice)
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“Web Design: 11 Characteristics of a User-Friendly Website” - Kai Sing, Social
Media Today, 2013

o

o  “What Makes a Good Website?” - Tom Fogden, Tech.co, 2018
o “What Makes a Good Website” - Yola.com, 2013
o Anvindarupplevelse

m 15 Timeless Rules for Creating Intuitive Web Apps” - Heidi Pun, Design
For Founders
m  “The 7 Factors that Influence User Experience” - Interaction Design, 2019
m  “What is User Experience? What Makes a Good UX Design?” - Amy Smith,
Prototypr.io, 2017
o Anvindargrinssnitt
m  “8 Characteristics Of Successful User Interfaces” - The Usability Post, 2009
m  “The 4 Golden Rules of UI Design” - Nick Babich, Adobe.com, 2018
m  “8 Websites With Really Awesome User Interface (Ul) Design” - Sean
Beaubien, CareerFoundry, 2019
Marknadsforing
o  “10 Ways to Market Your Small Business on a Shoestring Budget” - Susan Solovic,
Constant Contact, 2013
o “30 ways to market your online business for free” - Search Engine Watch, 2018
o “Your Guide to Marketing an Online Business” - Jayson DeMers, Inc.com, 2018
o Sociala Medier
m  “How to Create a Social Media Marketing Strategy in 8 Easy Steps” - Evan
LePage, Hootsuite, 2019
m  “How to Create a Social Media Content Calendar: Tips and Templates” -
Shannon Tien, Hootsuite, 2018
m  “116 Visual Content Ideas for Your Business” - Mark Walker-Ford, Red
Website Design, 2015
o Samarbetskumpaner
m  “How to partner with a larger company when you're a startup” - Aaron
Michel, The Next Web, 2016
m 5 Secrets to Landing the Perfect Partnership” - David Donner Chait,

Entrepreneur.com, 2013
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m  “5 Tips To Partnering Alongside A Business For The First Time” - Deborah
Sweeney, Forbes, 2013

1.6 Centrala begrepp

I detta avsnitt raknar jag upp och forklarar de begrepp som jag anser mest betydelsefulla for arbetet.

Forklaringarna dr mina egna uppfattningar om begreppen och inte fran nan officiell kélla.

Webbservice, webbplattform

En webbservice eller plattform dr en sida pa internet som uppfyller ett syfte. En webbplattform kan
dérfor inte bara presentera information, utan méaste erbjuda ett verktyg eller liknande som tillfor

mervirde for konsumenten.
Webbutvecklare

En person vars yrke dr att bygga innehall for webben. Webbutvecklare anvédnder sig av olika
kodspréak for datorer for att bygga allt - fran funktioner, databehandling till presentation och design

som en webbsida innehaller.
Innovativ

En term som anvénds for tankesétt som cirklar runt att hitta pd nytt. Innovativt tinkande handlar om

att hitta pa nya sétt att gora saker, nya saker och forbattrande av existerande.
Anviindargrinssnitt

Term som anvénds for att beskriva en webbsidas sétt att erbjuda funktionalitet at anvindaren. Detta
miéts ofta 1 hur intuitiv en webbsida dr, dvs. hur bra den svarar pa anvdndarens forvintningar och
hur lite tid anvidndaren spenderar pa att forstd hur webbsidan fungerar. Ett konkret exempel ar att
om webbsidan laddar efter ett knapptryck, sa borde webbsidan beritta for anvindaren att den laddar

ndnting, t.ex. med hjilp av en animation. Da forstir anvéndaren att hen skall vénta.

Anviindarupplevelse
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Term som anvénds for att beskriva en webbsidas utseende. I detta tas i beaktande triviala saker
sadsom design, placering av element, farger och dylikt. En webbsidas anvandarupplevelse inverkar

direkt pa anvidndarens beteende och ndje medan hen surfar pa sidan.
Stack Overflow

En webbsida for utveckling och problemldsning av kodrelaterad natur. Denna webbservice kar

dramatiskt hastigheten du kan utveckla kod, da du kan soka efter 16sta problem 1 deras databas.
Pinterest

Bildbaserad sokmotor. Under min tid som ny foretagare har Pinterest hjdlp mig oerhort mycket 1 att

hitta foretagsamhetsrelaterade infografer och innehall.
Brand

Hur ett foretag ser ut till omvérlden. Foretagets brand beréttar med hjélp av visuell design och rikt

innehall vad foretaget star for, vad foretaget erbjuder och hur mycket auktoritet foretaget utstrélar.
Ansioluettelo

Finska termen for CV (Curriculum Vitae) / Resume.

Layout

Starkt thopknytet med anvéndarupplevelse. Layouten dr definitionstermen for hur en webbsida ar

uppbyggd, och dikterar var olika element befinner sig i relation till varann.
Nyckelord

Anvinds 1 sokmotor-terminologi. Nyckelord &r det en anvéndare skriver in nar hen soker efter
webbsidor pa t.ex. Google. Exempel pa nyckelord &r t.ex. “billig bilservice”. D4 &r det viktigt att
implementera relevanta nyckelord i din webbsida, sa att den har storre potential att synas i

sOkresultaten da anviandaren soker efter dem.
Backlink

Term som ocksd anviands nir man talar om sokmotorer. En backlink ar en lank som en utomstiende

sida ldnkar till din sida. Detta hjdlper din sida att ranka hogre i sdkresultat.
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2 METOD

I detta kapitel kommer jag att g igenom mina metodval och mitt arbetssitt. Jag kommer att forklara

aven hur jag utvérderat mitt resultat.

2.1 Val av teoretiskt material och arbetssatt

Det teoretiska materialet som jag kommer att anvinda mig av finns 1 storsta del 1 6ppna kéllor pa
webben som t.ex. Stack Overflow, olika medium som t.ex Pinterest och bloggar. Stack Overflow ér
ett forum dér webbutvecklare kan stélla fragor om problemldsning angaende webbsidebyggande
och leta upp redan 16sta problem. Andra medium som t.ex. Pinterest 4r en bildbaserad sokmotor dir
jag soker upp material och information om féretagsamghet och relaterat. Diverse bloggar som

tacker foretagsamhet och webbutveckling undersoks ocksa.

2.2 Metod for datainsamling

Insamlandet av data pégar 1 tva steg, det forsta i vilket jag samlar information om hur man bygger
upp en konkurrenskraftig webbplattform och hur man lanserar den och sétter ett foretag pa fotterna.
I det andra steget kommer jag att samla in data om hur webbplattformen tas emot i marknaden, hur

anviandarna beter sig pé plattformen och hur man kan utveckla den for att véixa ytterligare.
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3 IDEEN

Du kanske har suttit och bollat med idéer en ldngre stund. Kanske du vill starta ett foretag men inte
ar sidker? I artikeln “Starting a Business: The Idea Phase”, skriven av personalen pd “Entrepreneur
Europe” talar vi om hur manga ménniskor tror att foretagsprosessen dr vildigt mysterisk. Manga vet
inte vilka steg man méste ta for att omvandla sin idé¢ till ett riktigt, inkomstgenererande foretag.
Denna artikel dr en av tre stycken som jag liste och tog in for att bekanta mig mera med vilka sorts

idéer som ldmpar sig for potentiellt framgéngsrik foretagsamhet.

Vi funderar alttid om nu 4r en bra tid att borja arbeta péa var idé. Manga har en idé som de ruvar pa,
men &r for ridda eller osdkra for att pariktigt sétta ner sig och borja bygga pa den. S& hur borjar vi

arbeta pa en 1dé?

3.1 Fa kuggarna att rulla

Niér du bestimmer dig for att antingen hitta pé en idé, eller borja bygga pa en - sitt ner dig med en

bit papper och skriv ner 5 saker du ar bra pa. Det gjorde jag, och min lista ser ut s& har:

e Innovativt tinkande

e Hittar pa brand-idéer hela tiden
e Supersocial

e Lir mig snabbt

e Bra pd problemldsning
Sedan maéste vi gé till skuggsidan, och hitta pa 5 saker vi INTE &r s& bra pa. Min lista ser ut shir:

e Lat

e Hog troskel for att borja arbeta effektivt
e Tycker inte om att ringa

e Overger litt idéer

e Fastnar litt 1 arbetet, vilket leder till utmattning

Harifran kan du borja tdnka ut hur du bést kan superladda de saker du dr bra pa, och snidva ner dina
idéer till sdna som inte tvingar fram dina daliga sidor sa létt. Det bésta sittet att fi motivation,
Examensarbete - Casper Nordman

Mediekultur - Online Media
2019



inspiration, idéer och annat relaterat till foretagsamget och idéer, ar att ldsa, lasa, ldsa. Mina
favoritkillor for ldsmaterial om dessa &mnen dr Entrepreneur Europe och Medium (med s6korden

“start a business”).

Nar skriver om dig sjilv som foretagare och ldser om foretagsamhet, dr du snart helt uppslukad av
dmnet, det dr da du ar bast preppad for idéklacking, och du kommer fa en bra idé inom kort.
Speciellt for webbdesigners dr det ldtt att fa idéer nér du jobbar med kundjobb eller bygger
webbsidor. Det bista tipset jag kan ge dr att “Gor det bara!”. Var inte rddd for misslyckande, var
inte radd for svarigheterna. Foretagsamhet blir en livsstil, och det enda du kommer angra &r att du

inte borjade med det tidigare.

Nir du sysslar med idékldckande &r det ocksa viktigt att for varje idé gora en kort forskning om hur
stor potential idén har. Tung Tran berittar i en artikel pa Cloudliving.com titulerad “How to
discover Ideas that Make Money” om ett alternativt, nytt och friasht sétt for idéklacking och test av
idén. Kort sagt, ska du skriva ner dina 6, 6, 6. Detta betyder 1 praktiken:

e 6 passioner/hobbyn du har.
e 6 kategorier du har kunskap 1

® 6 frustrationer och riadslor du har

Dessa hjdlper dig att identifiera omrdden/nicher som dr personligt relaterade till dig sjélv, och som
kanske har potential till nya foretag. Ta for exempel en av min frustation: frustrationen att leva utan
pengar (eller mera rakt, att inte ha ett jobb). Detta fick mig att tinka pd en webbservice som hjilper

dig att bygga en superfin CV, som du definitivt kommer att fi ett jobb med!

Du maste ocksé ta reda pd om din id¢ faktist kommer att kunna generera inkomst. D4 kan du
anvénda “De stora 37, en taktik ater presenterad av Tung Tran i ovanndmnda artikel, dér de mest

framgangsrika idéerna oftast faller i 3 kategorier/nicher:

e Pengar (Den dverldgset storsta och bredaste kategorin)
e Forhallanden (Sociala medier, networking, kdrlek osv.)

e Hailsa (Forbittra dig sjilv, tappa vikt osv.)

Min id¢ faller altsa i den forsta kategorin, dar mélet &r att fa pengar.

Examensarbete - Casper Nordman
Mediekultur - Online Media
2019



Om du inte hittar pa idéer “pa bestéllning”, 16nar det sig att dppna éronen. Jag citerar “Nick”, pa
bloggen “Human Proof Designs” dér han 1 sin artikel “How to come up with website ideas”

beskriver olika mer eller mindre effektiva prosesser for hur man hittar pa idéer.

Vad menar vi med att “Oppna 6ronen”? Idéer presenterar sig Gverallt, hela tiden, 1 vira vardagliga

liv. Jag citerar “Nick”

“You know this guy. He’s a friend of yours. Let’s call him “Jim”. Jim can’t stop talking
about “X”. Somehow, “X” seems to find its way into every conversation you guys have.
Seriously. “X”" has nothing to do, for example, with a recent basketball game. Somehow,
though, Jim figures out a way to bring it up. That'’s either really brilliant or just kind of sad.
What'’s not in question, however, is the amount of money Jim is spending on “X”. He

happily spends hundreds or even thousands of dollars on this thing.”

- Nick, How To Come Up With Website Ideas, 2015.

https://www.humanproofdesigns.com/how-to-come-up-with-website-ideas/

Detta iir ett av manga sitt som idéer kan presentera sig sjdlv. Det ar ditt jobb som blivande
foretagare att snappa upp pé dessa sma signaler och utveckla Jims besatthet till ett framgangsrikt

foretag.

Ett annat bra exempel pa idé”scouting”, dr att anvénda sig av stora plattformer och verktyg sdsom
Google AdWords, Clickbank, Amazon.com och Reddit. P4 dessa plattformer kan du f6lja trender

och se vilka dmnen som intresserar mest och som har storst potential att generera inkomst.

4 NAR MAN FAR EN IDE

Speciellt nir webbutvecklare bygger webbsidor for olika kunder och projekt, sa ar det svért att inte
sjalv komma pa nya sorters webbsidor som kunde utnyttjas pa nya sitt av ménniskor. Da

webbutvecklare far en idé sé ar det viktigt att ta reda pa om idéen har provats av ndgon redan.

Jag fick idéen om ett centraliserat CV-nétverk kallat Seevee.fi, dir arbetssokanden kan skapa,
redigera och spara sin CV online. Detta eliminerar behovet for lokala filer (PDF och Word) som

kan vara besvérliga att upprétthalla och hélla tidsenliga. Genom att hélla sin CV pa nitet under detta
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ndtverk s sparar savil arbetssokanden som rekryteraren utrymme pa sina enheter da filer inte
behover dverforas. Seevee.fi erbjuder dessutom en massa fardigt-designade, uttdnkta och fina
CV-botten som hjélper arbetssokanden att sta ut bland andra konkurrenter och verktyg for olika

versioner, addressval och synlighet.

Jag borjade med att forska mojliga konkurrenter pa nétet som erbjuder liknande tjénster. Jag kom
fram till att liknande tjdnster finns, men de flesta dr bristfélliga eller fungerar inte pa samma sétt

eller erbjuder inte lika tillfredsstidllande slutresultat som min idé. Min idé dr dé foljande:
En webbplattform:

e som avlidgsnar behovet for filbaserade CV:n

e riktad till alla arbetssokande, oberoende bransch och erfarenhet

e dir arbetss6kande kan spara sin CV online och dela den med ldnkar.

e som erbjuder fardigtdesignade botten for tekniskt obegavade

e som dr ldtt att anvinda pa bade dator och mobila enheter for savil unga som gamla

e med ett starkt brand med sdvél modern och frash design

Da jag jamforde idéen med redan existerande tjanster sa hittade jag ingen som uppfyllde alla krav.
Négra uppfyllde en del, men jag kdnnde att ett behov finns for en plattform som uppfyller alla dessa

krav.

4.1 Kan du tivla i marknaden?

Nir jag tyckte att min idé var vérd att utfora, sd maste jag forska hur den kommer prestera efter
lansering som fardig produkt. I mitt fall sa bygger jag ju en tjanst for skapandet av CV:n. Det finns
en stor marknad for dessa tjanster, men ingen uppfyller for tillfillet alla de kraven som jag kénner
att marknaden behdver. Dé méste jag ta reda pa om min produkt kommer att vara konkurrenskraftig
efter lansering, dvs. kommer den att 6verleva om konkurrenter upptacker den och bestimmer sig for

att utveckla en liknande och eventuellt béttre produkt?

for att sikerstilla min konkurrenskraft i tiinsten sd valde jag att koncentrera mig pd att skapa ett

starkt brand runt den.
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Eric Siu beréttar 1 en artikel pa Singlegrain.com om 10 sétt att analysera din konkurrans pa

marknaden. En mening i borjar av artikeln ringer extra hart for mig:

“Many people mistakenly believe that the only way to outperform their competitors is to

offer a superior product. However, having a better brand is actually more important.”

- Eric Siu,
https://www.singlegrain.com/blog-posts/analytics/10-ways-to-do-modern-day-website-comp

etitive-analysis-quickly

Om man koncentrerar sig ordentligt pa din konkurrens’ brand-strategier, kan du klura ut steg for att
utkonkurrera dem. Min idé dr en CV-service pa nitet. Jag har stor tur eftersom denna marknad visar
sig efter lite forskning vara véldigt underkonkurrerad. I Finland hittar vi bara 2 webbsidor som later
dig bygga dina CV:n pé nitet, och ingendera erbjuder speciellt minga verktyg t.ex. forvaring pa

nétet, hjélp, guider, automation, vackert granssnitt, starkt brand.

Niir jag forskar min konkurrens mdirker jag dd altsd att det finns en stark maojlighet for mig att
snabbt stiga till markadens storsta service. Om din 1d¢ har storre konkurrens kan du anvinda

foljande verktyg for att 4 en djupare insikt i marknaden:

e Similar Web
e Alexa

e (uantcast

e SEMRush
e Moz

e Ahrefs

e Mixrank

e WhatRunsWhere

e Och manga andra...

D4 jag 4ndé har ndgra konkurrenter som later anvindare enkelt bygga en CV, maiste jag d& dénda
analysera dem fullstdndigt fOr att vara siker pa att jag kan utkonkurrera dem. D4 har jag last en
artikel skriven av Keith Errington pé foretaget “Equinet”, dédr han skriver om hur man analyserar en
konkurrents hemsida. Jag aterkommer till denna artikel senare, till f6ljande tinker jag ge ett

exempel hur jag analyserar en av mina konkurranter, ansioluettelo.net.
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Jag borjar med en google-sokning pa det sokordet jag sjélv vill synas pa, altsa “rakenna
ansioluettelo netissd”. ansioluettelo.net kommer som forsta sokresultat, sa denna service dr da min
storsta konkurrent. P4 hemsidan registrerar jag mitt eget intryck av granssnittet. Ansioluettelo.net
ser till min gladja véldigt foraldrad ut. Jag gissar att en webbsida med helt enkelt snyggare och
modernare granssnitt skulle roffa t sig en stor del av anvdndarna. Sidan anvinder sig av aggressiv
popup-strategi, dir genast du trycker pa nit som har med “bygg din CV” att gora, poppar ett
inloggningsformulér upp, och ber dig registrera dig med e-post. Detta kunde goras ldttare med att
lata anvindaren bekanta sig med servicen fore inloggning. Inloggningen kunde ocksa goras mjukare

och mera stromlinjeformad genom att implementera Facebook- och Google-inloggningsknappar.

Det édr hur som helst viktigt for dig att bekanta dig ordentligt med din konkurrent, sa jag tdnker
anvinda ansioluettelo.net till fullo. Jag registrerar mig. Ett simpelt “bootstrap-powered”-granssnitt
Oppnar sig och jag kan borja fylla i information om mig sjdlv. Min konkurrents granssnitt ar valdigt
intetsdgande men vildigt simpelt. Detta dr en styrka som jag maste 6verkomma, med béttre och mer
stromlinjeformad design, sd att jag kan se battre ut, ha mera funktionalitet, men samtidigt vara lika
simpel. En klar svaghet jag mérker i denna sida, &r att man kan vélja layout for sin CV, men det
finns bara 2, med en text under som sdger “Lisdé pohjia tulossa...”. Det later som att foretaget inte
ar riktigt intresserat av att utveckla sig sjdlva, dd@ domainen ar registrerad redan ar 2012. Det pavisar

att foretaget inte har lanserat nya layouter pa 7 ar.

Jag mirker ocksa snabbt pa konkurrentens service, att man bara kan gora en CV 1 taget. Och den
syns inte pé nétet, utan man kan bara ladda ner den. Detta betyder att om du vill géra manga CV:n,

mdste du gora, ladda, géra om, ladda osv. Du kan inte spara ménga olika versioner.
Ta noga reda pa din konkurrents svagheter, och forsdkra dig om att du kan forbattra dem.

Jag rekommenderar ocksé att folja exemplen som WooRank (woorank.com) ger. I en artikel pa
deras sida titulerad “Look at these 10 Things when Analyzing the Competition” gar vi igenom olika

sdtt att analysera dina konkurrenter. Jag gér inte igenom dessa steg ndrmare, utan listar dem kort:

e Anvindbarhet (hur ldtt en webbsida gar att anvénda)
e Sidstruktur och layout

e Teknologin som sidan &r byggd pa

e Nyckelord i innehallet

e XML-sidkarta
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e “Backlinks”
e Innehéllsanalys
e Hogrankande nyckelord

e Rickvidd pé sociala medier

I mitt fall kan Seevee ocksa uppfattas som en konkurrent eller kopia till LinkedIn, ett ndtverk som
skapats for att kontakta ménniskor 1 arbetslivet och visa sina CV:n. Seevee som tjinst anvinder sig
anda helt av en annan grundidé och metod. Dér LinkedIn &r skapat f6r ménniskor att utéva sakallad
“networking”, dr Seevee en tjinst och ett verktyg for anvéndaren att skapa en traditionell och snygg
CV pa enklast mgjliga sitt. Seevee producerar arbetssokningsmaterial och dr altsa inte ett socialt
ndtverk som LinkedIn. LinkedIn har ocksé en annan mélgrupp dn Seevee, dir storsta delen av
anvindarna ar hogutbildade ménniskor med karridrer. Seevee ar utvecklat for den lagre utbildade

och yngre malgruppen, som soker arbeten dér traditionella CV:n &r normen.

5 FORETAGSPLANEN

D4 du genomfort marknadsforskningen och har kommit fram till att din idé kan verkstéllas med
goda forutsittningar for framgang, dr det dags att beskriva din foretagsplan. Varje foretag maste ha
en foretagsplan, dir information sdsom foretagets sammanfattning, beskrivning, marknadsanalys,
produkt osv. finns nerskrivna. Foretagsplanen hjilper dig att konkretisera ditt foretag och vad det
star for. Nar jag skulle skriva min foretagsplan, tog jag hjilp av John Rampton, som pé

entrepreneur.com skriver i en artikel titulerad “7 Steps to a Perfectly Writter Business Plan”:

“Every business needs to have a written business plan. Whether it’s to provide direction or
attract investors, a business plan is vital for the success for your organization. But, how do

you write a business plan?”

- John Rampton, 7 Steps to a Perfectly Written Business Plan,

https://www.entrepreneur.com/article/281416

En foretagsplan skall innehdlla foljande element (citerat fran aktion.fi/affarsplan):
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e Affarsidé

O

O

O

O

O

Marknad for din produkt/tjanst — var finns den?

Vad ska du sélja och till vilka?

Varfor ska kunderna kopa just av dig?

Produkter/tjanster Vilka produkter tjanster har du nu, vilka har du i framtiden?

Vad gor dig och dina produkter speciella mot andra och deras produkter?

o Vad kan du erbjuda som &r utdver det vanliga?
e Marknad
o Hur ser marknaden ut idag?

O

O

O

O

O

O

Hur ska kunderna nés?

Marknadsforing och forsiljning

Hur klarar sig dina produkter/tjanster 1 jdmforelse med konkurrenternas vad géller
pris, kvalitet, kundservice, vad kommer du gora béttre?

Kalkyl och prissittning.

Marknadsforings/forsédljningsaktiviteter.

Hur ska du sdlja? Direkt till kunder, via dterforsiljare etc.

e Konkurrenter

O

O

Vilka ér de viktigaste konkurrenterna?

Vad kan du lédra av de befintliga konkurrenterna som ger dig forsprang gentemot
dem?

Gor en kritiskt jamforelse mellan dina produkter med konkurrenternas
(Styrkor/svagheter).

Vilka reaktioner kan du forvénta dig av konkurrenterna nir du drar igdng (priskrig

etc.).

Foljande tre punkter behdver webbutvecklare oftast inte tinka pd, men jag inkluderar dem dndd.

e Lokal/utrustning

O

O

e Inkdp

O

O

Lokal, l4ge, hyra, kontraktstid , vilka &r dina realistiska behov?

G4 igenom det realistiska behovet av maskiner och inventarier.

Beskriv inkdpskanalerna och fundera pa om det finns andra leverantdrer som ar
bittre och billigare.

Vilka villkor, t ex for betalning kan du rikna med?
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o Gaigenom dina behov av genomsnittligt lager.
e Ekonomisk information
o Gor en Resultatbudget, dvs. en plan/bedomning av foretagets intdkter och kostnader
under en viss period, vanligtvis ett ar.
o Gor en Likviditetsbudget, dvs. en plan for likviditetsflodet (penningflodet) 1 ditt
foretag. Planen berittar hur in- och utbetalningar fordelar sig 6ver olika perioder.

o GOor en finansieringsplan som beréttar hur verksamheten ska finansieras.
Foljande punkter ir viktiga for webbutvecklare

e Personliga kvalifikationer
o Vad har du for utbildning som ir av betydelse for foretaget t. ex. utbildning i yrket,
nyforetagarutbildning etc..
o Vilken ar din egen erfarenhet fran branschen och yrket?
o Har du redan etablerat kontaktnit med t.ex. kunder, leverantorer, bank osv. Om inte,
hur ska du gora det?
e Hot och mojligheter
o Forsok att fa en realistisk blick over riskerna och hur de kan géras mindre.

o Fundera pa vilken malsdttning du har med foretaget, nu och i framtiden.

Seevees affirsplan

Min afférsplan for Seevee ér inte sa enkel som man skulle kunna tro. Jag borjade hela idén med att
brainstorma hur webbservicen skulle kunna tjana pengar. Den idén som genast slog mig var ju att
helt enkelt ta betalt av alla som anvénder den och skapar sina CV:n pa plattformen. Priset kunde
vara mellan 20 och 30 euro i aret, altsa vildigt liten. Efter fundering och méten med andra
foretagare sd kom jag dnda fram till att troskeln for nya anvindaren kommer att bli f6r hdg om man

maste betala.

Efter en stund kom jag dé pd att istdllet bygga min businessmodell runt att lata alla anvéinda den
gratis, och samla sa mycket information och data om anvindarna som mojligt. Datamining och Big
Data &r vardefullt inom marknadsforingsvirlden, sa om plattformen blir tillrdckligt stor kan

foretaget tjdna pengar genom att dela med sig att sin anvindardata.
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Jag glomde dndé inte att man kan tjdna pengar pa anvdndarna sjélva, sé jag kom upp med idén att
implementera en “premium”-modell pa Seevee, dér anvéndaren i utbyte mot 20 till 30 euro i aret far

tillgang till avancerade verktyg, sasom en visuell CV-byggare och sént.

Ett tredje sitt att tjina pengar, vilket kommer att krdva mera planerande, dr att nér plattformen har
manga anvindare, implementera s6kfunktioner for foretag som soker arbetstagare déir de kan ga
igenom CV:n pé forhand. Jag har inte d&nnu funderat ut vad “foretags-Seevee” skulle kosta, men
denna funktion skulle kosta ett foretag X pengar antingen i manaden, eller basera sig pa s6kningar

eller sedda CV:n.

Sa kommer Seevee att tjina pengar. Men det finns 4nnu ménga andra punkter pa affarsplanen som
vi kommer att gd igenom. Jag skriver en text som beskriver Seevee som foretag dir de viktiga

punkterna i foretagsplanen kommer fram:

Seevee dr webb-baserad plattform som erbjuder verktyg tillimpade for skapande av CV:n for
Finlands alla arbetssokande. Seevee erbjuder dessa verktyg gratis for sina anvéindare men
erbjuder ett premium till ett rspris som laser upp mer avancerade verktyg. Seevee samlar
dessutom data om sina anvindare som foretaget siljer till reklambyraer och andra
samarbetspartners. Vi erbjuder ocksa en foretags-service dér foretag betalar for att hitta

passande arbetssokande vid rekryteringsbehov.
Seevee samlar anvéndare/kunder med hjélp av:

1. Ett ypperligt anvandargrinssnitt och en mer stromlinjeformad upplevelse éin sina
konkurrenter.

2. Overliigsen bade miinsklig och reklamvis nirhet pi webben och sociala medier.

Seevee erbjuder produkter/services som redan finns pa marknaden, men gor framging genom att

forbattra och modernisera dom.

CV-marknaden &r stagnant och spelarna anvénder sig av fordldrade system och ideologier. Seevee

kapitaliserar pa detta och uppstir som en revolutionerande plattform.

Seevee nér sina kunder genom forum, samarbetspartnerskap med viletablerade
rekryteringsplattformer och synlighet pa savil sociala medier som sokresultat. Seevee

anvinder sig ocksa av helautomatiserade system for att behandla betalningar och bestdllningar.
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Seevee anvinder sig av 3 inkomstmodeller:

1. Freemium-modellen, vilket betyder att tjinsten ér gratis for alla, men innehéller
premium-innehéll och verktyg som kostar.

2. Datamining, vilket betyder att anvindarnas data siljs till reklambyrier och
samarbetspartners.

3. Forsiljning av innehdll, vilket betyder att foretag mot en avgift kan soka i Seevees

databas efter CV:n.

Marknaden har fa konkurrenter, som erbjuder samma tjanst men i fordldat format. De viktigaste

konkurrenterna ir huruvida, Ansioluettelo.net och Helppocv.fi.

Konkurrenternas starkheter ir att de bida hittas pa forsta sidan under de flesta relaterade
sokorden i Google. (ansioluettelo netissi, cv pohja osv.). Konkurrenternas svagheter ir dock

att de inte ir bekvima att anviinda och anviinder sig av gamla ideologier.

Seevee behover inte fysiskt utrymme. Seevees foretagsmodell baserar sig pd verksamhet 1 nétet och
behover séledes bara utrymme pé webben. Inkopen ér saledes da ocksa bara

marknadsforingskampanjer och tekniska utgifter.

Seevee kommer troligen inte att tjiina pengar under hela sitt forsta ar i verksamheten, da

foretagsmodellen baserar sig pa att samla data, vilket krdver en stor anvindarbas.

En budjeteringsplan behovs inte 1 detta skede, d& utgifterna ror sig om under 1000€ under det

forsta aret.
Som grundare ldmpar jag mig ypperligt for detta foretag, da jag innehar foljande egenskaper:

1. Goda webbutvecklingskunskaper
2. Entreprenorskap

3. Goda planeringsformagor

Utmaningar kommer att vara skapande av ett kontaktnit som kan rekommendera tjéinsten och

fa ett starkt flode av anvéindare till den.
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6 ATT BRANDA SIN PRODUKT OCH SITT FORETAG

Detta kapitel dr en av de viktigaste for foretagets framgéng. Nar du som webbutvecklare skapar en
service som maste utkonkurrera de som redan finns pd webben, maste ditt foretag se ut och bete sig
som en virdig, auktoritativ ny spelare. Branding &r 1 kort hur ditt foretag ser ut, frén logo, farger,

misson och talesitt. Inkbot Design konkretiserar foretagets brand vildigt bra:

“What is branding? - Branding is who you are!”

- Inkbot Design, Medium.com,

https://medium.com/inkbot-design/10-perfect-branding-strategies-to-grow-your-business-1a

72ae500996

I webbvirlden méste varje nytt foretag skapa en branding som utstralar nytdnkande men samtidigt
auktoritet. Jag vill med Seevee.fi fornya sittet med vilket vi tinker pd CV:n. D4 maste min
webbservice fungera precis som anvidndare forvintar sig att sidor av denna typ skall fungera, och

samtidigt ge ett uttryck av nytidnkade, innovation och modernisering.
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BRAND STRATEGY

BRANDING TEMPLATE

FROM YOUR FRIENDS AT

BUSINESS NAME

WHAT EXCITES MET

ELEMENTS OF STYLE

Scandinavia

Standard

WHO WE ARE
BRAND STATEMENT

108 TITLL

RESPONSIBILITIES

VISION

MISSION

UNIGUE VALUE PROPOSITION

TAGLINE
LOGO + REVERSE LOGO + AVATAR
COLOR PALETTE
TYPOGRAPHY

TONE

ELEVATOR PITCH

TAGLINE

ELEMENTS « ICONS
VOICE, DICTION + TONE
DIGITAL MEDIA CONTENT + HASHTAGS
IMAGERY

5 WORDS 1O DESCRIBE MY
BUSINESS | WEBSITE / BLOG

PATTERNS, TEXTURES + SURFACES

5 WORDS TO DESCRIBE MY
TARGET AUDIENCE

5 WORDS TO DESCRIBE MT
AESTHETH

PROPS +« STYLING
MODELS « WARDROBE CUES

MUSIC « PLAYLISTS

MEDIA TEMPLATES, SCREEN SHOTS « LAYDUTS

COPYRIGHT + DOWNLOAD INFO

Figur 1 & 2: Inspiration och riktlinjer for hur du definierar ditt brand.

6.1 Branding: Misson

Nér anviandare bekantar sig med nya foretag, ar det superviktigt for hen att snabbt forsta vad

foretaget vill, vad det stér for och hur det kan hjilpa anvéndaren uppna sitt mal. Min CV-service

mission dr da ungefar foljande:

“Vi vill med innovativa verktyg hjilpa arbetssokande att presentera sig och std ut ur méingden,

och underliitta arbetssokningsprocessen med hjilp av en modern plattform.”

Ditt foretags mission ér det ditt foretag andas for. Du kan tatuera in missionstexten pa din arm om

du vill. En viktig del av brandingen &r att din mission borde finnas synlig nanstans pa din webbsida,

t.ex. pa “Om Oss” -sidan.
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6.2 Branding: Namn

Foretagets namn dr det forsta potentiella kunder ser nér de bekantar sig med ditt foretag. Dérfor ar
det viktigt att foretagets namn representerar det foretaget star for. Nér idén klécktes for en
online-baserad CV-tjinst sé hade jag redan ett namn utténkt. Tjénstens skall heta “Seevee”, altsa
CV som utskrivet 1 bokstdver. Jag undersokte om namnet fanns ledigt att anvinda sdvél som namn
for foretaget och som domain-namn. Bada tva var lediga, s jag reserverade dom till mig. Detta var
oerhort viktigt eftersom jag inte tror att tjinsten skulle kunna konkurrera i langden om inte den hade

ett sa (enligt mig sjdlv) fyndigt namn.

Ett starkt brand och namn dr vildigt viktigt om man bestimmer sig for en sida eller tjinst som

gar att kopiera eller hirma.

Brandet Seevee och brandets ideal och meddelande maste ocksé synas starkt igenom hela tjdnsten.

Mitt brands ideal var foljande:

e [ittanvant
e Modernt

e Problemlosande (dven dir problemen inte dr sa stora)

6.3 Branding: Design

Ett starkt brand &dr dessutom oerhort mycket léttare att marknadsfora via reklam och liknande
kanaler da snygg visuell design kan backa upp brandets mission. Vi maste da forska i hurdan design
som passar for vart foretag speciellt. Denna studie antar att du forutom goda
webbutvecklingskunskaper ocksa har kunskaper i grafisk design. Om du inte har det s& okar
budgetkraven 1 och med att du kanske behover anstélla en grafisk designer. Jag citerar artikeln “6

Creative Stages of Branding Design”, skriven av Alina Arhipova pa bloggen Tubikstudio.com.

“It (the logo) is the basic mark of brand identity, the most prominent symbol of brand image
and the foundation of effective marketing strategy enabling its connection with the target

audience.” - Alina Arhipova, Tubikstudio.com
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Jag har relativt bra kunskaper 1 grafisk design, sa jag kunde borja jobba pa den visuella identiteten
pa egen hand. Jag designade en logo som representerade mitt brands riktlinjer, altsd modern och

frash.

= Seevee

Figur 3: Seevees logo

7 PRODUKTEN

I detta kapitel kommer jag att forska i hur man gér till vidga nir man bdrjar bygga sin webbtjénst.
Jag kommer att ta till hjdlp olika artiklar skriva online och hénvisa till dem under hela kapitlet. Att

skapa en webbsida eller plattform delar sig huvudsakligen upp 1 2 delar:

1. Anvindarupplevelse

2. Anvindargranssnitt

For att se till att din webbplattform utkonkurrerar tdvlingen méste du se till att din tjénst dr bra pa

dessa 2 punkter.

7.1 Anvindarupplevelse

Att bygga en webbsida i dag kan bdde vara enkelt och svért samtidigt. Vi har en massa fardigt
designade botten for webbsidor men samtidigt mycket storre valfrihet bland olika designscheman.
Det smartaste valet &r dock att satsa pa det man i branschen kallar “Material”, eller “Flat” design.
Jeffrey Vocell skriver om 8 moderna webbside-element och trender i en artikel publicerad pa

Hubspots blogg, och ir enligt foljande:
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Unik och modern typografi

Stora och responsiva huvudsektioner
Bakgrundsvideon

“Flat” eller “Material” design
Responsivitet och “Hamburgarmenyer”
Stora produktbilder

“Kort”-design

ol A T R

Korta videon

For min Seevee-tjénst har jag valt en palett med “Flat” -farger i en lila valor och designat grafiska
element som gor sidan mer levande. Att gora en sida levande ér en blandning av design och
granssnitt och om gjort bra, far en anvindare att kiinna sig mera hemma pé sidan, far sidan att verka

mera interaktiv och personlig och fér sidan att verka mera professionell.

P& en modern webbsida har det ocksa blivit allt viktigare att implentera animationer for samtliga
element. D4 ska t.ex. knappar se ut som att de trycks ner nir anvéndaren trycker pa den och om
element laggs till eller tas bort ur granssnittet méste de glida ut mjukt. En webbsida som ar “hackig”

far anvindaren att rygga bort.

7.2 Anvindargrinssnitt

Med granssnitt eller anvdndargrénssnitt menar man utdver designen hur en webbsidas layout dr
planerad och hur olika verktyg gar att atkommas. Till exempel vilka vertkyg en anvéndare kan

anvinda och hur dessa vertkyg

A. Ar placerade pa sidan och

B. Hur intuitivt de ar konstruerade

En konkurrenskraftig webbsida med ett vilutvecklat grinssnitt far inte lata anvindaren soka efter
verktyg eller ha en sndv inldarningskurva. Alla element och verktyg maste finnas dér anvindaren
forvéntar sig att hitta dem och fungera s& som anvéndaren forvintar sig att de ska fungera.
Grénssnittet gar hand 1 hand med designen, och man maste forska i hur element borde se ut och hur

element av olika design forvintas gora olika saker.
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Jag hinvisar hér till speciellt ndgra punkter skrivna av Yazin Akkawi i en artikel titulerad “The

Secret to Designing an Intuitive UX” som tar bra tag i hur man designar grénssnitt:

e “Design clearly communicates what users should expect.”

e “Design makes products conform to users’ mental models.”

Detta styrker min poédng ytterligare. Gréinssnittet maste altsd vara uppbyggt pé en intuitivt och
forvintat sdtt. Seevee dr en plattform didr vem som helst kan bygga sin professionella CV, och hélla
den online pa nétet, s att man inte behover ladda ner filer. Du kan enkelt skicka en lénk till en

potentiell arbetsgivare.

Detta innebir en hel del funktionaliteter som maste implementeras pa sidan utéver modernitet. Till
en borjan maste man kunna logga in sig. Det implementerar jag genom API-grinssnitt till de
populéraste profiltjansterna Facebook och Google. Detta tillgédngliggdr inloggning med bara nagra

klick.

Efter inloggning bygger jag en stromlinjeformad kedja for att sitta upp en CV. Den bdrjar med att
surfa olika designbotten som jag sjélv utvecklat. Nér du hittar ett botten du tycker om, kan du klicka
pa det for att titta nirmare. Nér du vill vdlja bottnet, finns det en knapp uppe i hornet som later dig

viélja det.

Nér man valt ett botten, jobbar systemet i bakgrunden och skapar en CV at dig med ditt valda
botten. Systemet later dig sedan gé vidare till skdrmen dér du fyller i din CV (arbetshistoria,

utbildning osv.)

Dessa funktioner och metoder dr utvecklade med anvéindaren i fokus. Saadia Minhas skriver i en

artikel titulerad “User Experience Design Process™:

“User Experience Design (UXD or UED) is the process of enhancing user satisfaction with
a product by improving the usability, accessibility, and pleasure provided in the interaction

with the product.”

- Saadia Minhas (https://uxplanet.org/user-experience-design-process-d91df1a45916)
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Nar anvindaren fyllt 1 sin information, kan den bestimma en webb-address for sin “Seevee”, t.ex
seevee.fi/matti-meikalainen. Detta gér man genom ett klick och skriva in addressen man vill ha.
Utover dessa funktioner kan man ocksa bestimma om CV syns utét eller om den &r gdmd. Alla
dessa funktioner finns till sa att anvdndaren kénner att plattformen/servicen ar vilutvecklad och

tdnker pa dina behov.

Funktioner finns ocksd implementerade for att kunna dela sin CV enkelt genom sin favoritkanal.

7.3 Testning

Niér du byggt webbsidan / plattformen sa att den enligt dig ar fardig for lansering, maste vi &nnu gi
igenom en sista fas for att forsdkra oss att var produkt dr funktionsduglig och anvéndarvénlig. Vi
maste testa, testa, testa. Lat dina vinner testa webbsidan, analysera hur dom anvénder den,
forekommer det problem med anvindningen, dokumentera och forbattra. Gor denna cykel om och

om igen och ta varje gang med ndgra nya testanvindare som ser webbsidan for forsta gangen.

Vi behover nya testanvidndare efter varje forbattringssteg darfor for att de gamla testanvdndarna
redan har vant sig med webbsidan och kan dérfor inte mer komma med en totalt utomstaende syn,

eftersom de redan vet hur sidan fungerar. Darfor dr det viktigt att alltid ta med nya testanvéndare.

Jag utforde testningen av min Seevee-service med hjélp av vianner och halvbekanta. Jag fick
vérdefull information om saker jag sjélv inte hade tdnkt pa, vilket berodde i stor del pa att jag som

utvecklare kan min webbsida utan och innan, och inte kan se den som en utomstiende.

8 LANSERING & FRAMTIDSPLANER

Nir testningsfasen ar fullbordad och din produkt fungerar, ditt foretag dr genomténkt och brandet
utvecklat, dr det dags for lansering och att trada in pa marknaden. Jag kommer inte i denna studie att
dokumentera hur detta i1 praktiken har fungerat, eftersom mitt foretag inte &nnu ér 1 det skedet. Jag
kommer dock att skriva om de skeden som borde tas efter lansering for att foretaget skall vixa med

stadig takt. Till hjilp anvénder jag min erfarenhet av tidigare foretag jag har haft del i och
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artiklar/publikationer som finns till storsta del gratis att 1dsa pa webben. I foljande kapitel skriver

jag om de olika stegen som bor tas efter lansering for att forsdkra att foretaget kan véxa.

8.1 Sociala Medier

Nufortiden ar sociala medier néstan de viktigaste plattformerna du kan anvénda for att 6ka vetskap
om ditt foretag. Speciellt webbtjanster kan ha stor nytta av att marknadsfora sig sjilv pa dessa

plattformer da potentiella kunder kan bli kunder rakt frén sin telefon.

En foretagssida pa Facebook maéste skapas, och den bor uppdateras regelbundet. Skapa visuellt
engagerande material och ladda upp till sidan. En kalender for innehall kan ocksa skapas sé att du
kan planera din ndrvaro pa forhand. Bra exempel péd innehéll att ladda upp till en foretagssida pa

Facebook ar:

e Tivlingar

e Vacker grafik
o “Visste du..?”
e Erbjudanden

e Forfragningar, ddr anvdndare kan dela med sig

For vissa foretag dr ocksa en Instagram-profil nédvindig, speciellt om foretaget har potential for
vackra bilder eller kapacitet att skapa fin grafik. Da Instagram speciellt anvinds av yngre ménniskor

ska man ocksd fundera pa om foretagets malgrupp innehar just dessa yngre méanniskor.

Ocksé denna profil maste uppdateras regelbundet och det finns verktyg som t.ex. Hootsuite som

hjédlper dig att automatisera innehéllsuppdatering pa olika sociala medier.
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8.2 Google & SEO

Utover sociala medier, 4r sokmotorer en av de viktigaste kdllorna till direkt trafik. D4 maste man
forsokra sig om att webbtjénsten ar byggt pa ett sddant sitt som later Google och dylika sokmotorer

placera den hogt upp i resultatlistorna.

Detta kallas for sokmotor-optimering, och involverar olika sitt att géra webbsidan vénligare for

sokmotorer som Google.

9 SLUTORD

Denna studie har varit intressant att skriva, med den egna erfarenheten i den centrala rollen. Jag
hoppas att denna studie / guide kommer att hjdlpa andra ménniskor som har svarigheter med att
starta egna foretag baserade pa sina idéer. Jag vill ockséd papeka dnnu en gang att denna studie

avgransar sig till webbutvecklare som har kapacitet att pa egen hand bygga vildigt kompicerade

webbsidor och tjdnster.

Jag uppmuntrar l4sare till att 14sa alla de killor jag hanvisar till och soka mera material fran nétet sa
som jag har gjort. Jag har bara valt de mest relevanta artiklarna och kéllorna att hénvisa till detta

arbete. Bara denna guide foljs s kan jag garantera att ditt foretag blir framgéngsrikt!

Jag borjade arbeta pd webbtjénsten Seevee pa hosten 2018, och tjdnsten dr dnnu inte riktigt fardig
och polerad. Darfor har jag inte 1 denna studie inkluderat desto mera material om vad som hénder

efter lanseringen. Den enkla orsaken till det dr da altsa att jag inte sjdlv kommit in 1 det stadiet d&nnu.

Jag erbjuder dock mycket vardefull information om sjdlva processen som leder till ett
lanseringsklart foretag och ger nagra tips om vad som skall goras efter det. Resten ar upp till 1dsaren
att reda pd pa egen hand. P4 nitet finns rikligt med material om vad man kan gora for att bast sdkra

en trygg start pa fortaget.

Denna studie ar skriven under hosten 2018 till varen 2019, och innehaller information som under

skrivande stund &r relevant. Dock, till en fl9jd av den otroligt snabba utvecklingen inom webbsidor
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sd kanske informationen om anvandarupplevelse och granssnitt &r utdaterade inom nagra ar. Da

uppmanar jag lisaren att med samma s6kord hitta mer uppdaterad information.

- Casper Nordman, Examensarbete, Arcada Mediekultur (Online Media), 2019
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