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1. Johdanto

Raito — Osuvaa urasuunnittelua korkeakoulutetuille -hankkeessa (ESR, 1.1.2016 —
30.6.2019) on toteutettu uudenlaisia ja saavutettavia uraohjaus- ja neuvontapalveluita
lappilaisille korkeakoulutetuille pitkéaikais- ja toistuvaistydttomille. Raito-hanke on
toteutettu Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun yhteistyond. Hankkeen
tavoitteena on ollut myds kehittdd korkeakoulujen elinkeinoeldmayhteistyotd, joten
selvitimme ty0antajakyselyn avulla, millaisia osaamistarpeita Lapin alueen
tyonantajilla on ja millaisia mahdollisuuksia he tarjoavat korkeakoulutetuille. Lapin
ammattikorkeakoulu valmisteli kyselyn yhteistyossd Lapin yliopiston toimijoiden
kanssa. Tydantajakyselyssd hyddynnettiin aiempia vastaavia kyselyitd, joita on tehty
vuodesta 2007 1&htien.

Lapin korkeakoulujen tydantajakysely toteutettiin kevadlldi 2019 ja silla
kartoitettiin ~ Lapin ammattikorkeakoulusta ja Lapin yliopistosta
valmistuneiden osaamisen tydeldmédvastaavuutta Lapin alueen tydantajien
arvioimana. Kyselylld selvitettiin ~ muun muassa sitd, kuinka Lapin
korkeakoulutettujen osaaminen vastaa tydeldmidn tarpeisiin sekd minkélaista
osaamista tydeldméssd tarvitaan. Lisédksi kysyttiin, minkélaisia
rekrytointitarpeita tulevaisuudessa arvioidaan olevan.

Kyselystd saatua tietoa hyOdynnetdin muun muassa Raito-tyokirjassa
sekd korkeakoulujen tutkintojen ja opintojen kehittdmisessd. Kyselystd saadun
tiedon avulla voidaan muun muassa Lapin korkeakoulujen valmistuneiden
osaamista kehittdd vastaamaan entistd paremmin tydeldmaén tarpeita.

Lapin korkeakoulujen tyOantajakyselyssd alueena oli Lappi ja Lapin
alueen organisaatiot. Kyselylld pyrittiin tavoittamaan mahdollisimman laajasti
Lapin alueen tyOnantajia sekd isojen organisaatioiden esimiesasemassa
olevia.  Bisnoden-osoiteldhdetiedoissa henkilétietoja oli 3209. Organisaatiot,
joiden henkilomiddrd oli kirjattu ei tiedossa tai 04 kerittiin molempien
osoiteldhdetiedoista 25 % satunnaisotanannalla  kyselyn  vastaanottajiksi.
Kaikki  organisaatiot, joiden henkilomédrd oli 5-99, poimittiin kyselyn
vastaanottajiksi. Yli 100 henkilon organisaatioissa  kysely  ldhetettiin
useammalle henkilélle, kuten hallinto-/kehittdmisjohtajille,
henkildstokoordinaattoreille/-paillikoille, osastopéillikdille, perusturvajohtajille,
sivistystoimenjohtajille seké teknisille johtajille.

Kysely toteutettiin sdhkoisesti Webropol-kyselylomakkeella (Liite 1), joka oli
henkilokohtainen. Kysely ldhetettiin yll& mainitulla otannalla 1401 vastaanottajalle
ja vastauksia saatiin 177 henkiloltd. Kaikki vastaanottajat eivdt olleet endi
tyOeldmaissd tai tyotilanne oli muuttunut, silld saatiin monta vastausta esim. olen
eldkkeelld ollut jo kuuden vuoden ajan, en ole tyénantaja/esimiesasemassa oleva
tai emme toimi endd Lapin alueella. Vastaanottajista poistettiin kaikki em.
viestin ldhetténeet. Néin ollen kysely ldhetettiin 1390 vastaanottajalle. Vastausaste
(12,7 %) on pieni verrattuna ldhetettyihin kyselyihin, mutta osoiteldhdetietojen
ajantasaisuus pienensi vastausastetta sekd ehkd se, ettd pienet (0—4 henkilon
organisaatiot) eivét



kokeneet tarvetta vastata kyselyyn. Vastauksia saatiin kuitenkin kattavasti koko Lapin
alueelta seké erikokoisista organisaatioista.

Raportissa kdyddédn l4pi vastaajien taustatietoja, rekrytointikokemuksia, koulutuksen
antamia  valmiuksia, tulevaisuuden tyontekiji- ja  osaamistarpeita sekd
yhteistyohalukkuutta korkeakoulujen kanssa. Keskeisimmit tulokset on esitetty
yhteenvedossa.

Tyo6antajakyselyn toteutuksesta on vastannut Raito-hanke; Lapin yliopistosta Krista
Rautio ja Johanna Sirvid sekd Lapin ammattikorkeakoulusta Pdivi Saari ja Sirpa
Torvinen. Suunnittelun ja sisdllon kommentoinnissa mukana ovat olleet myos Lapin
yliopistosta Antti Koski sekd Lapin ammattikorkeakoulusta Merja Forest ja Helena
Kangastie.



2. Taustatietoja vastaajista

Vastaajien organisaatiot sijaitsivat seutukunnittain seuraavasti: [td-Lappi 13 %, Kemi-
Tornio 30 %, Pohjois-Suomi 10 %, Rovaniemi 29 %, Tornionlaakso 4 % ja Tunturi-
Lappi 14 %. Nelji vastaajista méadritteli organisaation sijainniksi Lappi/koko Suomi
sekd viidelld sijaintina oli jokin muu Lapin ulkopuolinen paikkakunta. Vastaajat
pystyivit valitsemaan organisaation kotikunnaksi useita kuntia.

Vastaajat seutukunnittain

Rovaniemi
29 %

Kuvio 1. Vastaajat seutukunnittain (n = 177)

Eniten vastauksia saatiin alle 10 henkilostoméadran kokoisista organisaatioista, joita
kyselyn vastaanottajinakin oli eniten (63 %). Vastauksia saatiin kattavasti
erikokoisista organisaatioista.



Henkilostomiari vastaajien organisaatioissa

Kuvio 2. Henkilstoméaira vastaajien organisaatioissa (n = 177)

Vastauksia saatiin eniten yksityisen sektorin tydnantajilta. Lisdksi neljdsosalla
vastaajista oli oma yritys, vastaanotto tai toiminimi.

Vastaajien tyoantajasektori
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Kuvio 3. Vastaajien jakautuminen tydantajasektoreittain (n =177)



Vastaajista 44 % toimi rakentamisen, terveys- ja sosiaalipalveluiden sek teollisuuden
alalla. Tuloksia tarkastellessa kannattaa huomioida, ettd vastaaja pystyi valitsemaan
useita toimialoja. Muu-kohdassa matkailun ohjelmapalvelu nousi esiin isoimpana
ryhména.

Vastaajien toimialaluokat
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Koulutus
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Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Rahoitus- ja vakuutustoiminita

Rakentaminen

Sahko-, kaasu- ja lampohuolto,
jaahdytysliiketoiminta

Taiteet, viihde ja virkistys
Teollisuus
Terveys- ja sosiaalipalvelut

Tukku- ja vahittdiskauppa

Vesihuolto, viemdri- ja jatevesihuolto,
jétehuolto ja muu ympariston puhtaanapito

Muu, mika?

Kuvio 4. Vastaajien toimialaluokat (n = 177)



3. Rekrytointikokemukset

Rekrytointiin liittyvissd kysymyksissid vastaajat pystyivédt valitsemaan useita eri
vaihtoehtoja.

3.1 Rekrytoinnit 2017-2018

Vastaajista 39 % ilmoitti rekrytoineensa Lapin korkeakouluista valmistuneita
viimeisen 1,5 vuoden aikana. Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita oli
rekrytoitu 28 % ja Lapin yliopistosta 11 %. Lapin ammattikorkeakoulusta oli
rekrytoitu eniten tekniikan ja liikenteen alalta sekd Lapin yliopistosta
yhteiskuntatieteiden tiedekunnasta. Kulttuurialalta ei oltu rekrytoitu lainkaan
kyseisend aikana.

Rekrytointien lukuméara
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Kuvio 5. Rekrytointien lukumééri koulutusaloittain (n = 69)



3.2 Tehtavat, joihin valmistuneita on rekrytoitu

Vastaajien mukaan Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden tehtdvid
organisaatioissa ovat mm. asiakasty0 ja/tai potilastyo seké suunnittelu-, kehitys- ja/tai
hallintotehtdvat. Lisdksi johto- ja esimiestehtdviin on rekrytoitu osaajia. Vertaillessa
rekrytointien méairid eri aloilta voidaan padtelld, ettd valmistuneet ovat pédsseet
koulutusta vastaaviin tehtiviin.

Tehtavit, joihin Lapin ammattikorkeakoulusta
valmistuneita on rekrytoitu
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Asiakasty0 ja/tai potilastyd

Johto- ja esimiestehtdvit

Kirkollinen tyo

Konsultointi

Koulutus

Lainopillinen tyo

Markkinointi, myynti ja/tai osto

Opetus ja/tai kasvatus

Rahoituksen ja/tai taloushallinnon tehtévét
Suunnittelu-, kehitys- ja/tai hallintotehtavét
Taiteellinen tyo

Toimistotehtadvit

Tuotannolliset tehtdvit

Tutkimus- ja/tai tuotekehitys

Viestintd- ja mediatyd

Muu

Kuvio 6. Tehtévit, joihin Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita on rekrytoitu
(n=48)



Vastaajien mukaan Lapin yliopistosta valmistuneiden tehtdvid organisaatioissa ovat
mm. suunnittelu-, kehitys- ja/tai hallintotehtdvét, asiakasty0 ja/tai potilastyo,
markkinointi, myynti ja/tai osto seké opetus ja/tai kasvatus. Vertailtaessa rekrytointien
médrid eri aloilta voidaan padtelld, ettd valmistuneet ovat pddsseet koulutusta
vastaaviin tehtéviin.

Tehtaviit, joihin Lapin yliopistosta valmistuneita on
rekrytoitu
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Kuvio 6. Tehtivit, joihin Lapin yliopistosta valmistuneita on rekrytoitu (n = 20)

3.3 Rekrytointikanavat

Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden osalta rekrytoinnissa eniten kaytettyja
kanavia olivat organisaatioiden omat nettisivut sekd tyo- ja elinkeinopalveluiden



internet-sivut (mol.fi). Kannattaa huomioida, ettd noin neljdsosa rekrytoinneista oli
tapahtunut suhdeverkoston kautta. Vuoden 2016 kyselyssd (Ala-Poikela 2016, 12)
eniten kaytetty rekrytointikanava oli tyd- ja elinkeinopalveluiden internet-sivut
(mol.fi).

Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden

rekrytointikanavat
0% 20% 40% 60%
Lehti-ilmoitus |
Muu internet-palvelu [ NEE
Organisaationne omat internet-sivut [ N S
Sosiaalisen median kautta (esimerkiksi
Facebook, LinkedIn) —
Suhdeverkoston kautta || NQERNRNO
Ty0- ja elinkeinopalveluiden internet- _
sivut (mol.fi)
Ty&nantajana otin suoraan yhteytti [JIl
Tyonhakija otti organisaatioonne itse I
yhteyttd
Ty&voiman vuokraus- tai vilityspalvelu || NN
Tyévoimatoimisto [N
Yhteydenotto Lapin korkeakouluun [N

Kuvio 7. Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden rekrytointikanavat (n = 49)

Lapin yliopistosta valmistuneiden osalta rekrytoinnissa eniten kdytettyjd kanavia
olivat organisaatioiden omat nettisivut seké tyo- ja elinkeinopalveluiden internet-sivut
(mol.fi). Vuoden 2016 kyselyssd (Ala-Poikela 2016, 15) oli my0s eniten kiytetty
rekrytointikanava organisaation omat internet-sivut.



Lapin yliopistosta valmistuneiden rekrytointikanavat
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Kuvio 8. Lapin yliopistosta valmistuneiden rekrytointikanavat (n = 20)

Kuviosta 9 voidaan paitelld, ettd molemmissa korkeakouluissa valmistuneita
rekrytoidaan  tyovoiman  vuokraus- tai  vilityspalvelun kautta. Lapin
ammattikorkeakoulusta valmistuneita on rekrytoitu enemmén siten, ettd tydantaja on
ottanut suoraan yhteytté tai suhdeverkoston kautta. Lapin yliopistosta valmistuneiden
rekrytoinnissa vastaavasti on kéytetty enemmin sosiaalista mediaa sekd muita
internet-palveluita (mm. valtiolle.fi -sivustoa).
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Kuvio 9. Rekrytointikanavien vertailu

a korkeakoulujen vililld

3.4 Rekrytointiin vaikuttavat seikat

Vastaajia pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-6 (1 = ei lainkaan tirked, 2 = vain vdhin
merkitystd, 3 = jonkin verran merkitystd, 4 = melko tirked, 5 = tirked ja 6 = erittdin
tirked), kuinka tirkeédna he pitdvit kuviossa 10 lueteltuja seikkoja rekrytoidessa uusia
tyontekijoitd. Vastaajien mielestd rekrytointiin vaikuttavat tdrkeimmat seikat ovat
hakijan aktiivisuus rekrytointitilanteessa, tyOhaastattelussa onnistuminen, alan
tyokokemus sekd valmis tutkinto. Muu-kohdassa (vastauksia 21) korostettiin mm.
henkil6kohtaisia ominaisuuksia kuten asenne, oma-aloitteisuus, aktiivisuus sekéd
kiinnostus alaa kohtaan. Pro gradun/opinniytetyon aiheella on kyselyn mukaan vain
viahan merkitystd. Tulokset vuoden 2016 kyselyssd (Ala-Poikela 2016, 17) olivat

vastaavan suuntaiset kuin vuoden 2019 tulokset.



Rekrytointiin vaikuttavat seikat
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Kuvio 10. Rekrytointiin vaikuttavat seikat (n = 174)

3.5 Rekrytointiin vaikuttavat henkilokohtaiset ominaisuudet

Vastaajien mukaan asenne, halu oppia uutta, oma-aloitteisuus, joustavuus, avoimuus,
rehellisyys ja sosiaaliset taidot nousivat tirkeimmiksi henkilokohtaisiksi
ominaisuuksiksi rekrytointitilanteessa.



ahkeruus aktiivisuus alasta aloitteellisuus antaa ASEMNMNE  asennetta
asioiden asioita AVOIMUUS avoin hakija hakijan henkilén hyvat
ihmisen iloisuus itsensa itsendiseen joustava jOUStaVUUS joustoon
kielitaito kielid kiinnostunut kiinnostus kohtaaminen kunto kykyad kyseiseen
kayttaytyminen luonne luotettavuus mieli motivaatio motivoitunut ndyryys
olemus oma-aloitteellisuus oma-aloitteinen OMaA-aloitteisuus
Oppia osaaminen osata positiivinen ratkaisee rehellinen rehellisesti
rehellisyys reipas reippaus reippautta selkeys siisteys siisti sitoutua
sosiaalinen SoOsiaaliset sosiaalisuus suullinen  suuntautuneisuus
suuntautunut tahto taidot tehtavaa tehtavaan tulee tydohdn  tydkokemus
tydntekoon tydskentelyyn tasmallisyys ulkonakd ulospain
ulospainsuuntautunut uusia uutta vuorovaikutustaidot yhteistydkyky
yhteistyokykyinen

Kuvio 11. Rekrytointiin vaikuttavat tdrkeimmét henkil6kohtaiset ominaisuudet (n =
123)

Asenteella ja halulla oppia uutta on suuri merkitys rekrytoinnissa. Hakijan tulee olla
oma-aloitteinen. Todistuksilla ei ole niinkd&n merkitystd, jos motivaatio on
kohdillaan.

”Asenne tyontekoon, joustavuus, oppimishalukkuus, ihmissuhdetaidot.”

”Oma-aloitteisuus, yhteistyokykyinen maalaisjdrki.”

“Hakijan asenne tyontekoon ratkaisee. Yrittamdlld ja erehtymdlld oppii
matkan varrella, jos asenne kohdallaan.”

"Asenne ratkaisee aina! Jatkuva oppiminen, tdsmdllisyys.”

"Tyypin  merkitys  korostuu papereiden sijaan. Motivaatio ja
innostuneisuus sekd kyky oppia uusia asioita.”

Hakijoiden pitéé osoittaa, ettd on halua itsensé kehittdmiseen. Jatkuva oppiminen on
tarkedd, silld koulu antaa vain valmiudet.

“Reipas ja rehellinen, noyrd asenne tyéhon ja siind oppimiseen.
Syventdvin ja ylldpitivin itseopiskelun tirkeys asiantuntijatehtdvissd.”

"Sopivuus haettavaan tehtdvddn, oma aktiivisuus, joka tulee aidon
oppimishalun kautta. Koulu antaa vain valmiudet, tyo tekijddnsd opettaa.”



”Hyvdt sosiaaliset taidot, positiivinen asenne, halu oppia uutta, halu ottaa
haasteita, kehittdmisndkokulmat.”

Rekrytointiin valmistautuessa hakijan tulee olla kiinnostunut tydnantajasta sekd
tulevasta tehtivésta.

’

“Aito kiinnostus tyonantajaa ja tehtdvdid kohtaan, asenne.’

“Hakija on etukdteen perehtynyt toimialaan ja yritykseen, hakija osaa
esittdd tyohon ja toimenkuvaan liittyvid kysymyksid.”

“Sopivasti  oma-aloitteinen, ei kieltdydy erilaisista hommista,
monipuolisuus.”

“Reippaus, osaa tarttua tyohonm, itsendinen, halu oppia uutta ja on
kiinnostunut omasta tyostddn.”

Rekrytointiin valmistautuessa kannattaa ottaa myds huomioon pukeutuminen seké
kaytostavat.

“Henkilon olemus ja siisti ulkondké. Tyokokemus. Kdytostavat.”

"Siisti  ulkondké, sanallinen viestintd hyvd, halu/tahto, valmiutta
pitkdaikaiseen tyésuhteeseen.”

Liséksi rekrytoinnissa kannattaa olla oma itsensd eikd yrittd4 esittdd ketddn muuta.

"Hakijasta tulee vaikutelma, ettd hdinelld on yhteys itseensd;
tunnistaa/tietdd, mitd hdan osaa, mitd ei osaa. Uskaltaa olla oma itsensd —
ihminen,; uskaltaa tuoda esiin myés omia kehittimisen paikkoja. Joskus
nuorten ihmisten kanssa tulee tunne, ettd he luulevat, ettd heiddn tdytyy
osata ja tietdd "jo kaikki”.”

Alla oleva kommentti kokoaa hyvin annetut vastaukset:
“Avoimuus, rehellisyys, valmistautuminen haastatteluun, huoliteltu

ulkoinen olemus ja ammattitaidon selked osoittaminen. Motivaatio ja halu
oppia uutta on tultava myds hyvin esille.”



4. Koulutuksen antamat
valmiudet

4.1 Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden tyéelamataidot

Vastaajia pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-6 (1 = ei lainkaan tirkeé/erittdin
puutteellisesti, 2 = vain vidhdn merkitystd/puutteellisesti, 3 = jonkin verran
merkitystéd/melko puutteellisesti, 4 = melko tirked/melko hyvin, 5 = tirkeéd/hyvin ja 6
= erittdin tdrked/erinomaisesti), kuinka tirkeitd kuvion 12 tiedot ja taidot on ty0ssa
sekd sitd, kuinka hyvin Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneet hallitsevat
kyseiset tyoeldmévalmiudet. Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita rekrytoineet
pitivét tarkeimpiné tietoina ja taitoina tydssé itseohjautuvuutta ja oma-aloitteisuutta
(ka 5.3), ongelmanratkaisutaitoja (ka 5.2), joustavuutta ja sopeutumiskykyé (ka 5.2),
viestintdd suomen kielelld (ka 5.2), ryhmétydskentelytaitoja ja sosiaalisia taitoja (ka
5.1), tiedonhankintataitoja (ka 5.1) sekd oman alan tehtdvien kidytinnon taitoja (ka
5.1). Vihiten tiarkeimpind tietoina ja taitoina pidettiin viestintdd muilla kielilld (ka 2.2)
sekd viestintdd ruotsin kielelld (ka 3.1).



Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneiden
tyoeliméivalmiudet
vaatimukset ® valmiudet ™ erotus
Viestintd muilla kielilld 2,6
0,3 ’
o L 3,1
Viestinté ruotsin kielelld 01 3,0
’ 3,9
Toimiminen monikulttuurisissa ympéristoissa 02 3.9
Viestintd englannin kielelld 02 3,3 o1
Opetus-, koulutus- ja/tai ohjaustaidot 0.4 3,64’0
. . . ’ 3.9
Yritystoiminnan perusteiden tuntemus 0.5 4
L . ’ 4,9
Tieto- ja viestintétekniikan taidot 05 4.4
’ 52
Viestintd suomen kielelld 0.6 45
Projektinhallintataidot ) - 3,7 44
Jatkuvan oppimisen taidot 0.7 43 59
Esiintymistaidot 0.7 3,7 w
Oman alan teoreettinen osaaminen 08 4.0 il
Taloussuunnittelu ja budjetointi ) ¢ 34 4.2
Luovan ajattelun taidot 08 3,8 4,6
Ryhmitydskentelytaidot ja sosiaaliset taidot 209 43 5.1
Moniammatillisissa ryhmissé toimiminen 0.9 4.0 4.8
Tiedonhankintataidot 0.9 42 >l
Lainsdddannon tuntemus 209 33 =
Joustavuus ja sopeutumiskyky 0.9 43 5.2
Esimiestaidot 1.0 34 43
Verkostoitumistaidot 1.0 3,9 =
Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot | 3,8 48
Neuvottelutaidot 1.0 3,8 48
Organisointi- ja koordinointitaidot _; 5 38 HY
Itseohjautuvuus ja oma-aloitteisuus 12 4.1 &
o ' 5.2
Ongelmanratkaisutaidot 12 4,0
Oman alan tehtévien kadytinnon taidot 15 3,6 %1

Kuvio 12. Lapin ammattikorkeakoulun koulutuksen antamien valmiuksien ja tyon
vaatimusten kohtaaminen (n = 47)



Kyselyn perusteella Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneet osaavat viestid
englannin, ruotsin ja muilla kielilld paremmin verrattuna osaamisen ja tyon
vaatimuksiin ndhden. TyOnantajat pitdvét tirkeind mm. itseohjautuvuutta ja oma-
aloitteisuutta, ongelmanratkaisutaitoja sekd oman alan tehtivien kdytinnon taitoja,
mutta ndissd osaamiskuilu on isoin. Isoin osaamiskuilu (-1.5) on oman alan tehtivien
kdytdnnon osaamisessa. Vuonna 2016 oman alan tehtivien kdytinndn taitojen
osaamiskuilu oli -1.4. Verrattuna vuoden 2016 kyselyyn on eniten parannusta
tapahtunut taloussuunnittelu-, budjetointi- sekd ongelmanratkaisutaidoissa (+0.3).
(Ala-Poikela 2016, 19.)

4.2 Lapin yliopistosta valmistuneiden ty6eldmataidot

Vastaajia pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-6 (1 = ei lainkaan tirkeé/erittdin
puutteellisesti, 2 = vain vdhdn merkitystd/puutteellisesti, 3 = jonkin verran
merkitystd/melko puutteellisesti, 4 = melko tirked/melko hyvin, 5 = tirked/hyvin ja 6
= erittdin tirked/erinomaisesti), kuinka tirkeitd kuvion 13 tiedot ja taidot on ty0ssa
sekd sitd, kuinka hyvin Lapin yliopistosta valmistuneet hallitsevat kyseiset
tydelamivalmiudet. Lapin yliopistosta valmistuneita rekrytoineet pitivét tdrkeimpind
tietoina ja taitoina tyOssd itseohjautuvuutta ja oma-aloitteisuutta (ka 5.6),
ryhméitydskentelytaitoja ja sosiaalisia taitoja (ka 5.6), joustavuutta ja
sopeutumiskykyd  (ka  5.5), viestintdd suomen kielelld (ka  5.4),
ongelmanratkaisutaitoja (ka 5.4), jatkuvan oppimisen taitoja (ka 5.3) seké tieto- ja
viestintdtekniikan taitoja (ka 5.3). Vihiten tdrkeimpiné tietoina ja taitoina pidettiin
viestintdd muilla kielilld (ka 2.8) sekd viestintia ruotsin kielelld (ka 3.1).



Lapin yliopistosta valmistuneiden tyoelimivalmiudet

mvaatimukset = valmiudet ™ erotus

Viestintd englannin kielelld
Viestinté ruotsin kielelld
Toimiminen monikulttuurisissa ympéristoissé
Viestintd muilla kielilld
Oman alan teoreettinen osaaminen
Opetus-, koulutus- ja/tai ohjaustaidot
Viestintd suomen kielelld
Yritystoiminnan perusteiden tuntemus
Lainséddadannén tuntemus
Projektinhallintataidot
Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot
Esimiestaidot
Jatkuvan oppimisen taidot
Luovan ajattelun taidot
Tiedonhankintataidot
Tieto- ja viestintétekniikan taidot
Esiintymistaidot
Taloussuunnittelu ja budjetointi
Neuvottelutaidot
Organisointi- ja koordinointitaidot
Moniammatillisissa ryhmissé toimiminen
Verkostoitumistaidot
Oman alan tehtdvien kdytdnnon taidot
Ryhmatydskentelytaidot ja sosiaaliset taidot
Joustavuus ja sopeutumiskyky
Ongelmanratkaisutaidot

Itseohjautuvuus ja oma-aloitteisuus

0,4
0,4

-0,5 w=
-0,5
-0,5
-0,5
-0,5
-0,5
-0,6
-0,6
-0,7

-0,7
-0,8
-0,8

-1,0 —

-1,0
-1,1
-1,1

-1,2

Kuvio 13. Lapin yliopiston koulutuksen antamien valmiuksien ja tydn vaatimusten

kohtaaminen (n = 19)



Kyselyn perusteella Lapin yliopistosta valmistuneet osaavat viestid englannin, ruotsin
ja muilla kielilli paremmin verrattuna osaamisen ja tyon vaatimuksiin ndhden.
Samoin toimiminen monikulttuurisissa ympéristdissd sujuu hyvin. Viestintdd suomen
kielelld pidetddn tirkednd (ka 5.4), ja siind osaamiskuilu on hyvin pieni (-0.3).
Tyonantajat pitdvdat tirkeind mm. itseohjautuvuutta ja oma-aloitteisuutta,
ryhmétyoskentelytaitoja ja sosiaalisia taitoja, ongelmanratkaisutaitoja sekd
joustavuutta ettd sopeutumiskykyd, ja ndissd osaamiskuilu on isoin. Isoin
osaamiskuilu (-1.2) on itseohjautuvuudessa ja oma-aloitteisuudessa. Vuonna 2016
itsendisen tyoskentelyn kyvyn osaamiskuilu oli -1.0. Verrattuna vuoden 2016
kyselyyn on eniten parannusta osaamiskuilun suhteen tapahtunut luovan ajattelun
taidoissa (+0.6), yritystoiminnan perusteiden tuntemuksessa (+0.5) sekd
neuvottelutaidoissa (+0.5). (Ala-Poikela 2016, 21.)

4.3 Tyossa opittavat tiedot ja taidot

Melkein puolet vastaajista (n = 117, 46 %) on sitd mieltd, ettd varsinaisen tyon
tekeminen, kéytdnndn tydtavat/-menetelmit, organisaation dynamiikka seké
tydpaikan kulttuuri opitaan tydeldméssa.

i

“Tiivistettynd koulussa oppii perusteet — tyossd ammattimaisuuden.’

Noin neljdsosa vastaajista (28 %) on sitd mielté, ettd vasta tydssd opitaan, miten tietoja
ja taitoja ja/tai teoriaa sovelletaan tyOeldmaissd. Tyon kautta opitaan syvéllinen
siséllon hallinta sekd erikoisosaaminen. Lisdksi tydssd opitaan alalla kéiytettdvét
tietojarjestelmat.

Ratkaisujen kehittdmistd, vaihtoehtojen analysointia, tehtdvien priorisointia,
tyonopeutta sekd tydtahdin ja tyopaineiden hallintaa opitaan vasta tyon kautta. Liséksi
opitaan hyviksyméaan suunnitelmien muutokset, esim. muutokset tydpéivéan kulussa.

TyOeldméssd opitaan tunnistamaan tyotovereiden valmiuksia, oman panoksen
merkitystd  tyOyhteison  ilmapiirin  muotoutumiselle, tydpaikkakiusaamista,
verkostotydtaitoja sekd joustavuutta. Samoin liiketoimintaosaaminen sekd alan
vaatimat lainséddadianndt opitaan tyossd. Alla on erdédn vastaajan palaute:

“Teoilla on seuraamuksia eikd niitd arvioida tydeldmdssd numeroilla tai
hyviksytyllda/hyldtylld kurssilla.”

Vastaajista 4 % on sitd mieltd, ettd vasta tydssé opitaan kaikki tarvittavat tiedot ja
taidot.



4.4 Vinkkeja korkeakouluopiskelijoille

Annetuista vastauksista 28 % (n = 103) littyi ammattiosaamiseen sekéd
tyoeldmataitoihin. Perusasiat tulisi hallita hyvin. Ajankohtaisia asioita tulisi myos
seurata sekd olla valmiina monenlaisiin tehtdviin. Opiskelijoiden tulisi olla
ennakkoluulottomia ja muuntautumiskykyisii sekd heidin pitdisi uskaltaa hakea tyoté
muualtakin kuin kotipaikkakunnalta.

>

”Alan perustaitojen ja teoreettisten tietojen hyvd osaaminen.’

“Ottakaa arki ja tyo vastaan néyrdsti ja omalla hyvilld tekemiselld
saavutat melkein mitd vain. Kukaan ei ole seppd syntyessddn ~

”Valmius monenlaisiin tehtdviin ja valmius tehdd aluksi myos vihemmdn
vaativia tehtdvid.”

“Perusasiat tulisi hallita, jotta olisi pohjaa rakentaa tulevaisuutta.
Yilityksend tulee poikkeuksetta, ettei niitd hallita, ja aikaa niiden
selvittelyyn menee aivan liian paljon. Léiksyt tulisi lukea jo kouluaikana,
koska pienyrittdjilld ei ole resursseja opettaa niitd.”

" Valmistautukaa ja selvittikdd, mihin olette hakemassa, olkaa aktiivisia ja
valmiita muuttamaan tyon perdssd uudelle paikkakunnalle. Tyotd on
varmasti tarjolla, jos on muuntautumisvalmiutta ja rohkeutta heittdytyd
tyotd tekemddn avoimin mielin.”

Annetuista vastauksista 16 % liittyi asenteeseen sekd tyOyhteisotaitoihin.
Tyontekijoiden tulisi olla ahkeria tyossddn eikd olettaa, ettd muut tekevit asioita
heidén puolestaan. Tyontekijoiden tulisi olla joustavia ja heill4 tulisi olla motivaatiota
tyon tekoon.

“Omaan yleiseen kdytokseen (huokuuko ihminen halua tehdd toitd, oppia
uutta).”

“Ymmdrrys siitd, ettd tyonantaja ei ole kiusaamassa, jos hdn vaatii sinulta
asioita, eli ymmdrrys siitd, ettd tyonantaja ostaa sinun aikasi ja sinun tulee
olla valmis tekemddn mitd sinulta pyydetdidn ei sitd mikd sinusta on
kivaa!”

“Opetelkaa hyvdt tyoyhteisotaidot ja olkaa joustavia tyénantajaa kohtaan,
niin pdrjddtte missd vain :-).”

Vuorovaikutustaitoja ja sosiaalisia taitoja pitiisi myds kehittdd. Tyontekijoitten tulisi
osata kiyttaytyd ryhmissd sekd ottaa toiset huomioon. Lisdksi kannattaisi panostaa
kielitaitoon, silld vastaajien mukaan kielitaidon merkitys tulee tulevaisuudessa
kasvamaan.



"Hyvddn didinkieleen ja kansainvdlistymistd ajatellen englannin lisdksi
ranskan, saksan tai vendjdn kielen opiskelua.”

Opiskelut tulisi suorittaa loppuun asti. Vastaajien mukaan opiskelualalla ei ole
niinkddn vidlid. Riittd4, jos on itse kiinnostunut alasta sekd haluaa oppia sité
syvemmin.

“Suorita opintosi loppuun, kesken oleva antaa kuvan, ettet saa tehtyd
asioita loppuun asti. Siistilld ulkondolld on palveluammatissa suuri
merkitys.”

“Puurtamista, puurtamista ja puurtamista. Nopeasti valmistuminen on etu.
Ald lokeroidu ennakkoluuloihisi.”

“Riippuu ihan henkilostd mihin kannattaa perehtyd, jos loytid oman alan
joka kiinnostaa niin on jo hyvdilli pohjalla.”

Vastaajien mukaan opiskeluaikana tulisi hankkia my6s alan tyokokemusta joko
omalta tai muulta alalta.

“Suoraan koulun penkiltd on todella vaikea todella siirtyd tyoeldmdidn
ilman minkddnlaista tyokokemusta. Halukkaita ottajia ei ole jonoksi asti
koska tarvittavaa osaamista ei yksinkertaisesti ole. On siis ensisijaisen
tarkedd hankkia kéiytinnon tyékokemusta (vaikka ilmaiseksi tai
harrastepohjalta tydskentelemdlld) jo hyvissd ajoin ennen valmistumista.”

”On hyvd muistaa, ettd koulusta saadaan perustieto, mutta ammattitaito
tulee tehdystd tyostd, jos ei heti ole alaa vastaavaa tyétd ottaa kaiken
tarjolla olevan tyon vastaan siitd tulee tyokokemusta ja samalla arvostusta
eri ammatteihin.”

Opiskeluaikana on hyddyllistd verkostoitua alan toimijoiden kanssa sekd hankkia
hyvit tietotekniikan taidot.



5. Tulevaisuus

5.1 Tulevaisuuden osaaminen ja osaajat

Vastaajilta kysyttiin, millaista osaamista ja osaajia heiddn organisaationsa tarvitsee
tulevaisuudessa. Toimialajaottelussa on kéytetty Oikotien tyOpaikat -palvelun
kayttaméaa listausta, joka on laadittu laajalti tydonhakijoiden ja tyonantajien esittimien
toivomusten mukaisesti ja jossa on viljdsti hyddynnetty Tilastokeskuksen TOL 2008
-toimialaluokitusta. Tdmén toimialajaottelun mukaan saadaan vastaukset paremmin
esille, koska luokat ovat selkeimpid (mm. asiakaspalvelutyd, johtotehtidvit) kuin
Tilastokeskuksen jaottelussa. (Oikotie 2019a.)

Toimialoittain tarkasteltuna vastaajien organisaatioissa eniten pulaa osaajista on
matkailu- ja ravintola-alalla. Eniten tarvitaan kokkeja ja tarjoilijoita. Tarjoilijoiden
pitdisi olla valmiita itsendiseen tyOskentelyyn sekd valmiita meneméédn
mukavuusalueensa ulkopuolelle. Erityisesti ns. edustustarjoilijoita on vaikea 10ytaa.

Liséksi osaajia tarvitaan rakennusalalla, asennus- ja huoltoalalla seki teollisuus-,
kone- ja metallialalla. Rakennusalalla tarvitaan rakentamisen ammattilaisia sekéd
tyonjohtajia. Vastaavasti metallialalla tarvetta on mm. hitsaajista. Osaajia tarvitaan
monipuolisesti eri toimialoilla.



Osaajatarve vastaajien organisaatioissa

Asiakaspalvelutyo

Henkilostohallinto- ja rekrytointiala
IT- ja tietoliikenneala

Johtotehtdvit

Julkishallinto ja jarjestot
Kauneudenhoito- ja hyvinvointiala
Kaupan ala

Kiinteistdala

Konsultointi- ja valmennusala
Koulutus- ja opetusala

Kulttuuri- ja humanistinen ala
Lainopillinen ala

Liikenne-, kuljetus- ja logistiikka-ala
Luonnotieteen ja maa-ja metsitalousala
Ladketeollisuus- ja farmasia-ala
Markkinointi- ja mainosala

Matkailu- ja ravintola-ala

Media- ja viestintdala

Myyntiala

Osto- ja hankintala

Pankki-, rahoitus- ja vakuutusala
Rakennusala sekd asennus- ja huoltoala
Suunnittelu

Taloushallinto-, tilintarkastus- ja toimistotyd
Tekninen ala

Teollisuus-, kone- ja metalliala
Terveydenhuolto- ja sosiaaliala
Tutkimus- ja kehitysala

Vienti- ja tuontiala

Yrittdjyys

0%

2% 4% 6% 8%

Kuvio 14. Osaajatarve vastaajien organisaatioissa (n = 120)

10% 12% 14% 16%



ELY-keskuksen tuottaman ammattibarometrin mukaan kevailld 2019 Suomessa on
rakennusalalla erityisesti pulaa tyonjohtajista. Osaajatarvetta on lisdksi seuraavissa
ammateissa: hitsaajat, asentajat, ldhihoitajat, muut terveydenhuoltoalan tyotekijt,
matkaoppaat, ravintola-alan tyontekijét, hotellin vastaanottovirkailijat, kirjanpidon ja
laskentatoimen asiantuntijat, sairaanhoitajat, terveydenhoitajat, konetekniikan
asiantuntijat, sosiaalityon erikoisasiantuntijat, psykologit, lastentarhaopettajat,
erityisopettajat, yleisladkarit ja rakennusinsinddrit. (Ammattibarometri 2019.)

Tyo6antajakyselyyn vastanneiden mukaan tydomarkkinoilla parjaévat henkil6t, joilla on
alan tutkinto ja jotka hallitsevat alan tyotehtévit.

Osaamistarve vastaajien organisaatioissa
Vuorovaikutustaidot ja sosiaaliset taidot

5%

Talous- ja
markKkinointiosaaminen
4%

Esimies- ja
johtamistaidot
5%

___ Kansainvilinen
osaaminen
7 %

Muu tyossi
tarvittava
osaaminen

22 %

Kuvio 15. Osaamistarve vastaajien organisaatioissa (n = 120)

Suomen tyomarkkinoilla on kevailld 2019 pulaa tyonhakijoista. Kolme tirkeinté
syytd tyopaikkojen tiyttimisen vaikeuteen ovat: teknisen osaamisen puute, hakijoiden
puute sekd tyokokemuksen puute. Myods tyOyhteisotaitojen puute vaikeuttaa
rekrytointia. Namé ns. pehmeit taidot liittyvdt mm. siihen, miten tyOyhteisossd
toimitaan, tehdddn  yhteistyotd, ollaan  vuorovaikutuksessa, ratkaistaan
ristiriitatilanteita, noudatetaan tydpaikan sidéntojé tai kayttdydytidn. (Oikotie 2019b.)

5.2 Milla aloilla pulaa osaajista tulevaisuudessa?

Vastaajien mukaan tulevaisuudessa on eniten osaajapulaa teollisuus-, kone- ja
metallialalla. Esimerkiksi asentajille ja hitsaajille tulee tulevaisuudessa 16ytyméén
toitd. Osaajapulaa on myds terveydenhuolto- ja sosiaalialalla sekd matkailu- ja
ravintola-alalla. Esimerkiksi ravintolaan tarvitaan kokkeja, tarjoilijoita sekd esimichid
ja terveydenhuoltoalalle terveysalan ammattikoulutettua henkilostoa.



Vastaajien mukaan osaajapulaa tulee olemaan myos rakennusalalla sekd asennus- ja
huoltoalalla. Esimerkiksi rakennustekniikan ja talotekniikan ammattilaisille riittdd
tulevaisuudessa toitd. Lisdksi rakennusalan tyOnjohtajista, joilla on kéytdnndn
osaaminen riittdvalld tasolla ja jotka kehittdviat osaamistaan koko ajan, tulee
tulevaisuudessa olemaan pulaa. Vastausten mukaan rakennusalan tyonjohtajilta
odotetaan entistd parempia tietoteknisii taitoja tyomailla.

Toimialat, joissa tulevaisuudessa pulaa osaajista
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Asiakaspalvelutyo

Henkilostohallinto- ja rekrytointiala
IT- ja tietoliikenneala

Johtotehtavit

Julkishallinto ja jarjestot
Kauneudenhoito- ja hyvinvointiala
Kaupan ala

Koulutus- ja opetusala

Kulttuuri- ja humanistinen ala
Liikenne-, kuljetus- ja logistiikka-ala
Luonnontieteen ala sekd maa- ja metsitalousala
Ympéristoalan ammattilaisista
Markkinointi- ja mainosala

Matkailu- ja ravintola-ala

Media- ja viestintdala

Myyntiala

Osto- ja hankinta-ala

Rakennusala seki asennus- ja huoltoala
Suunnittelu

Taloushallinto-, tilintarkastus- ja toimistotyo
Tekninen ala

Teollisuus-, kone- ja metalliala

Terveydenhuolto- ja sosiaaliala
Tutkimus- ja kehitysala

Yrittdjyys

Kuvio 16. Toimialat, joissa tulevaisuudessa pulaa osaajista (n = 106)

Osa vastaajista on sitd mieltd, ettd vdestoennusteiden perusteella ldhes kaikkien alojen
osaajien rekrytoinnissa voi olla tulevaisuudessa ongelmia. Lappi ei vélttdmatta tarjoa
riittdvasti vaihtoehtoja erityisesti, jos henkildlld on puoliso tai kumppani. Muutaman



mielestd pula “yleiskétevistd/-patevistd” kdytdnnon tyontekijoistd on jo ndkyvissa.
Alla on erddn vastaajan kommentti:

“Aivan perustekemisen osaajien. Kaupan alalla tarvitaan monipuoliseen
tyonkuvaan osaajia. Ala on todella aliarvostettu, joka on tdysin vddrd
kuvitelma. Aina kuulee puhuttuvan, ettd jos ei mihinkddn muualle niin
sitten kaupan kassalle. Tarvitsemme kuitenkin monipuolisia tietotekniikan
ja matematiikan osaajia, jotka pystyvit yhtd aikaa myds raskaaseenkin
vuorotyohon.”

Osaamistarpeita tarkasteltaessa nousee esiin tarve monialaisista ja monitaitoisista
osaajista. Liséksi pitdisi tulla toimeen ihmisten kanssa ja eikd “naama saisi aina olla
nyrpéllddn”. Nuorilta odotetaan myds pitkdjanteisyyttd ja toivotaan, etteivdt he
vaihtaisi heti uuteen tyohon.

5.3 Tulevaisuuden aloja ja tehtavia

Tyot eivit lopu tulevaisuudessakaan. On aloja, joille kannattaa jo nyt kouluttautua ja
taitoja, joita tulisi oppia. Sitran ennakoinnin johtavan asiantuntijan, Tulevaisuuden
tutkimuksen seuran puheenjohtajan Mikko Dufvan mukaan jatkuva oppiminen
korostuu tulevaisuudessa entisestddn, joten ajatus yhden ainoan tutkinnon
riittdvyydesti ei endd toimi. Dufvan mukaan tulevaisuuden osaamistarpeet kumpuavat
megatrendeistd. Tulevaisuuden ammatit tulevat liittyméédn véeston ikdéntymiseen ja
terveydenhoitoon seka reiluun ja ihmislédhtdiseen datatalouteen. Lisdksi tulevaisuuden
ammatit tulevat liittymé&n ilmastoratkaisuihin sekd maapallon kantokyvyn
sopeutumiseen sekd kiertotalouteen ja resurssien kiertoon. Myos yhteisollisyyttd,
vuorovaikutusta ja osallisuutta tukevat ammatit ovat tulevaisuuden ammatteja.
(Keskisuomalainen 2019.)

Turun yliopiston tulevaisuuden tutkimuskeskuksen erikoistutkija ja eduskunnan
tulevaisuusvaliokunnan pysyvd asiantuntija Maria HOyssd korostaa myo0s
monipuolista osaamisen yhdistelmdd. Monipuolinen osaamisen yhdistelmé
muodostuu hinen mukaansa yhdesta erikoisosaamisesta, hyvisté
vuorovaikutustaidoista  sekd jostain toisen alan erikoistaidosta, kuten
yhteiskuntatieteilijin hyvisti tietotekniikan taidoista. HOyssdn mukaan seuraavista
osaamisalueista on hyotyé useilla eri toimialoilla: Big data -analytiikan kehittdminen
ja soveltaminen, kulttuurinen vuorovaikutus ja yleensdkin ihmisten kohtaamiseen
liittyva osaaminen, kdyttoliittymien muotoilu, juridinen osaaminen, neuvottelutaidot
ja etiikka sekéd synteettinen biologia. (Keskisuomalainen 2019.)

5.4 eUraohjaus korkeakoulutetuille

Tulevaisuudessa opiskelijat sekd valmistuneet korkeakoulutetut tarvitsevat entisti
enemmén uraohjausta. Tulevaisuudessa ei riitd endd yhden tutkinnon malli vaan



enemménkin vallalla on jatkuvan oppimisen malli. Osaamista tulisi tdydentda
jatkuvasti.

Raito-hankkeessa  kehitettiin ~ ja  toteutettiin  uraohjausmallia  eUraohjaus
korkeakoulutetuille. Raito-uraohjauksessa on Kkésitelty samoja teemoja kuin
tydantajakyselyssd. Ohjauksessa voi hyodyntdd osaamiskartoituksesta saatuja
tuloksia esim. tieota siitd, milld aloilla on osaajatarve sekd mitkd asiat vaikuttavat
rekrytointiin.

eUraohjaus voi olla joko yksilo- ettd ryhméohjausta. eUraohjaus alkaa aina
yksiloohjauksella, jossa Kkartoitetaan ohjattavan toiveet uraohjaukselle sekd
médritetddn tavoitteet. Ohjaukseen on mahdollista osallistua joko kasvokkain tai
etiyhteyden vilitykselld. eUraohjauksen pituus médérdytyy ohjattavan tarpeiden
mukaan ja ohjattava osallistuu niihin eUraohjauksen ohjaussarjan osuuksiin, joista on
eniten héinelle hyotyd. Ryhmiohjauksessa eUraohjaus toteutuu yhteisen keskustelun
sekd tekemisen kautta.

eUraohjauksen ohjaussarja:
- Tehoa urasuunnitelmiisi -ohjaus
- Esiinny eduksesi -ohjaus
- Tule esiin verkossa -ohjaus

Tehoa wurasuunnitelmiisi -ohjauksessa keskustellaan yhdessd asiakkaan kanssa
urasuunnittelusta teemoittain, kuten tyonhaun asiakirjat, some tydnhaussa,
tyohaastattelut seké itsensi yrittdjadmainen tyollistiminen.

Esiinny eduksesi -ohjauksessa keskustellaan ja harjoitellaan mm. esiintymistd
tyohaastattelutilanteissa sekd oman osaamisen markkinoinnissa.

Tule esiin verkossa -ohjauksessa tutustutaan erilaisiin tydkaluihin, joiden avulla
voidaan rakentaa, tallentaa ja julkaista esim. oma video-CV. Liséksi ohjauksen aikana

tutustutaan erilaisiin verkostoitumisen kanaviin.

Kuviossa 17 on syksyn 2018 Raito verkko-ohjaussarjan aikataulu sisiltdineen.



RAITO VERKKO-OHJAUS

Tehoa
urasuunnitelmiisi -
ohjaus
Tapaamiset verkkoluokassa klo 13-15

2.10.2018 Oman osaamisen tunnistaminen
4.10.2018 Tyonhaun asiakirjat

9.10.2018 Tehoa tyonhakuun - pilotyGpaikat
12.10.2018 Some tydnhaussa

16.10.2018 Linkedin verkostoitumisessa
18.10.2018 Avoimet opinnot ja isen

2 Esiinny eduksesi -
chjaus

Tapaamiset verkkoluokassa klo 9-11.30
31.10.2018 Esill4olo ja ensivaikutelma

1.11.2018 T
esiintyminen ja hissipuhe

Toisessa ohjausosiossa keskustellaan ja

paivittaminen

mm Y
jaoman l

22.10.2018 htsensay en 1
25.10.2018 Tybhaastattelu

Ensimmaisessa ohjausosiossa avataan omaa

n nissa. Paaset myds harjoi
hissipuhetta.

Tule esiin verkessa

ohjaus
Tapaamisen verkk

13.11.2018 Tyodvali
20.11.2018 Verkon |ulﬂsuvaﬂnee(hwde
editointi tutuksi

27.11.2018 Julkaisujarjestelmien lis&osat ja
verkkopelaverivalineet

4.11.2018 Somevélineet hybtykaytson
11.12.2018 Keskustelu ja palaute

Kolmannen chjausosion alkana tutustutaan
erilaisiin tydkaluihin, joiden avulla voidaan
rakentaa, tallentaa ja julkaista esim. oma video

yhteisen ja useiden
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Kuvio 17. Raito-eUraohjaus (esite: J. Sirvid)

CV tai oman, esittely. Osion aikana
tutustutaan erilaisiin ammatillisen
verkostoitumisen kanavii ja niiden toimintaan.
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Yksilollisesséd urasuunnittelussa voidaan keskittyd seuraaviin aiheisiin:
- CV, LinkedIn ja hakemukset
- Henkil6kohtainen suunnitelma

- Itsensé johtaminen
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Kuvio 18. Raito-urasuunnittelu (esite: J. Sirvio)



6. Yhteistyo korkeakoulujen
kanssa

6.1 Yhteistyomuodot korkeakoulujen kanssa

Vastaajien mukaan suosituin  yhteistyomuoto korkeakoulujen kanssa on
harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskelijoille. Liséksi organisaatiot ovat valmiita
antamaan opinndytetyon aiheita sekd perus- ettd jatko-opiskelijoille. Organisaatiot
ovat myos kiinnostuneita henkildston tdydennyskoulutusmahdollisuudesta sekd ovat
valmiita palkkaamaan vastavalmistuneita opiskelijoita. Myds yhteiset projektit ja
kehittdmishankkeet korkeakoulujen kanssa kiinnostavat. Véhiten kiinnostuneita
ollaan ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytoinnista. Vuoden 2016 tulokset
(Ala-Poikela 2016, 24) ovat samansuuntaiset kuin 2019 vuoden tulokset. Eniten
muutosta on tapahtunut kumppanuustoiminnan lisdantymisella.

Yhteistyomuotoja korkeakoulujen kanssa

o

20 40 60 80 1

o

0

Aikuiskoulutus (esim. henkiloston
tdydennyskoulutus)

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskelijoille
Kumppanuustoiminta (sopimukseen perustuvaa
pitkdjanteistd ja suunnitelmallista yhteistoimintaa)

Mentorina toimiminen (mentorointi =
nykyaikainen mestari-kisilli-vuorovaikutussuhde)

Muu projektiyhteistyd (esim. projektien arviointi,
tutkimus, ohjausryhmét)

Opinndytetyoaiheiden tarjoaminen jatko-
opiskelijoille

Opinndytetyoaiheiden tarjoaminen
perusopiskelijoille

Opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden rekrytointi

Tutkimus- ja kehitystoiminta

Ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointi

Yhteiset projektit tai kehittdmishankkeet
korkeakoulujen kanssa

mkylli mei

Kuvio 19. Yhteistydémuotoja korkeakoulujen kanssa (n = 169)



Muiksi yhteistydmuodoiksi ehdotettiin seuraavia: Opettajien tietojen péivitys alueen
tyoeldmén tarpeista, kehitystyo sekd kaupan alan esittelyé opiskelijoille.

6.2 Muu palaute vastaajilta

Viimeisessd kysymyksessd kysyttiin tarkentavia ndkemyksid Lapin korkeakouluista
valmistuneiden tydeldmévalmiuksista tai vaihtoehtoisesti vastaajat saivat antaa muuta
palautetta. Tarkentavia vastauksia saatiin 20 henkil6ltd. Osa vastaajista toivoo, etti
valmistuneiden perusosaamisen taso pitdisi saada nousemaan. Opintoja ei saisi
lapéistd rimaa hipoen. Lisdksi rekrytointiprosessissa onnistuminen on erittdin tarkeda,
jotta tyOnantajat saisivat palkattua yritykseen oikeanlaisia henkil6itd. Saamenkielisen
henkil6ston opintopolut pitdisi saada kuntoon. Liséksi pitdisi kdantdd “katse takaisin
ihmisiin eikd vain keskittyd some-innostukseen”.

Osa vastaajista ei pitdnyt mahdollisena yhteistyotd korkeakoulujen kanssa, koska
heilld ei ole sithen resursseja. Osalla vastaajista on jo kumppanuussopimus solmittu
Lapin korkeakoulujen kanssa ja he ovat olleet tyytyviisid yhteistyohon. Muutamat
vastaajista toivoivat yhteistyotd Lapin korkeakoulujen kanssa organisaatioiden
resurssien puitteissa.



7. Yhteenveto

Vastaajista 39 % ilmoitti rekrytoineensa Lapin korkeakouluista valmistuneita
viimeisen 1,5 vuoden aikana. Lapin ammattikorkeakoulusta oli eniten rekrytoitu
tekniitkan ja liikenteen alalta sekd Lapin yliopistosta yhteiskuntatieteiden
tiedekunnasta. Vastauksien perusteella Lapin korkeakouluista valmistuneet ovat
tyollistyneet koulutusta vastaaviin tehtdviin. Suosituimmat rekrytointikanavat olivat
organisaatioiden omat nettisivut sekd tyd- ja elinkeinopalveluiden internet-sivut
(mol.fi).

Térkeimpind rekrytointikriteereind pidettiin hakijan aktiivisuutta
rekrytointitilanteessa, tyohaastattelussa onnistumista, alan tyokokemusta seki
valmista tutkintoa. Tyontekijan henkilokohtaisista ominaisuuksista tirkeimpiné
pidettiin asennetta, halua oppia uutta, oma-aloitteisuutta, joustavuutta, avoimuutta,
rehellisyyttd seké sosiaalisia taitoja.

Tulosten mukaan valmistuneiden térkeitd tydeldmaétaitoja ovat itseohjautuvuus, oma-
aloitteisuus, ongelmanratkaisu- ja sopeutumiskyky, joustavuus, ryhmétyotaidot seké
sosiaaliset taidot. Valmistuneilta odotetaan hyvdd suomen kielen taitoa,
tiedonhankintaa sekd oman alan tehtidvien kdytannon taitoja.

Vastaajien mukaan varsinaisen tyon tekeminen, kdytdnnon tyotavat/-menetelmiit,
organisaation dynamiikka sekd tydpaikan kulttuuri opitaan vasta tydelamassa. Lisaksi
ty0sséd opitaan, miten tietoja ja taitoja ja/tai teoriaa sovelletaan tydeldmassa.

Tydeldma tarvitsee uusia osaajia koko ajan. Osalla aloista on kova pula osaavista
tyontekijoistd. Vastaajien mukaan tyomarkkinoilla parjaavat sellaiset henkil6t, jotka
hallitsevat oman alan tydtehtévit ja joilla on kyseisen alan tutkinto. Lisdksi asenne,
halu oppia uutta, oma-aloitteisuus, joustavuus, avoimuus, rehellisyys ja sosiaaliset
taidot ovat tarkeitd henkilokohtaisia ominaisuuksia tydelamassa.

Organisaatiot haluavat tehdd yhteistyotd Lapin korkeakoulujen kanssa. Suosituin
yhteistydomuoto on harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskelijoille. Liséksi
organisaatiot ovat valmiita antamaan opinnéytetyon aiheita sekd perus- ettd jatko-
opiskelijoille. Organisaatiot =~ ovat  kiinnostuneita  myds henkildston
tdydennyskoulutusmahdollisuuksista.
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Liite 1
Lapin korkeakoulujen tyonantajakysely 2019
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Tydnanantajakyselylld selvitetdsn Lapin korkeakouluista valmistuneiden osaamisen ja asiantuntijuuden laatua
tyonantajien nakokulmasta. Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja ne esitetaan tilastoina, joista yksittaisen
vastaajan tunnistaminen ei ole mahdollista.

Organisaation taustatiedot

Miki seuraavista on tybnantajasektorisi *

O Yksityinen yritys
) Oma yritys, vastaanotto tai toiminimi
 Kunta, kuntayhtyma tai kuntien liikelaitos

= Valtio, vation liikelaitos tai valtionyhtid

O Jarjestd, seurakunta, s3atio tai vastaava, itsenainen julkisoikeudellinen laitos tai yhteiso
O Korkeakoulu
O Muu, mika?

Miki seuraavista on organisaatiosi toimiala? Voit valita useita vaihtoehtoja *

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Informaation ja viestinta

Julkinen hallinto ja maanpuolustus
Kaivostoiminta ja louhinta

Kansainvilisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta
Kiinteistalan toiminta

Kotitalouksien toiminta tyénantajina

Koulutus

Kuljetus ja varastointi

Maatalous, metsatalous ja kalatalous
Majoitus- ja ravitsemistoiminia

Rahoitus- ja vakuutustoiminita

Rakentaminen

ooooooooooobooooao

Sahko-, kaasu- ja lampohuolio, jaahdytysliiketoiminta

[ Taiteet, viihde ja virkistys

[ Teollisuus

[[] Terveys- ja sosiaalipalvelut

[] Tukku- ja vahittaiskauppa

[] Wesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito

1 Muu, mika?



Paljonko organisaatiossasi on henkilésto3? *

O1-8

O 10-49
() 50-249
O 250-

Missi kunnassa organisaatiosi sijaitsee? Voit valita useita vaihtoehtoja. *

1 Enontekio
1 Inari

] Kemi

[ Kemijarvi
[ Keminmaa
[ Kittila

[] Kolari

1 Muonio
[1 Pelkosenniemi
[] Pello

[1 Posio

[1 Ranua

] Rovaniemi
[ salla

[1 Savukoski
] Simo

[] Sodankyla
[] Tervola
[] Ternio

[] Utsjoki

] ¥litomio

1 Muu, mika

Rekrytointikokemukset

Onko organisaatioosi rekrytoitu Lapin korkeakouluista valmistuneita henki
(2017-2018) 2 *

itd viimeisen 1,5 vuoden aikana

KYLLA El
Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita O O
Lapin yliopistosta valmistuneita O O

Milta koulutusaloilta Lapin ammattikorkeakoulusta rekrytoidut henkilot ovat valmistuneet? Voit valita useita
vaihtoehtoja.

[1 Kulttuuriala

[] Luonnonvara- ja ymparistoala

[] Luonnontieteiden ala

[] Matkailu-, ravitsemis- ja talousala

[[] Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala

[] Tekniikan ja liikenteen ala

[] Yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala



Millaisiin tehtiviin Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita on rekrytoitu? Voit valita useita vaihtoehtoja.

[] Asiakastyo ja/tai potilastyd
[J Markkinointi, myynti ja/tai osto
[[] Suunnittelu-, kehitys- ja/tai hallintotehtavat
[[] Toimistotehtavét
[] Rahoituksen jaftai taloushallinnon tehtavat
[] Tuotannolliset tehtdvat
[] Tutkimus- ja/tai tuotekehitys
[ Opetus jaltai kasvatus
[[] Johto- ja esimiestehtavat
[[] Konsultointi
[] Koulutus
[7] Viestints- ja mediatyo
[] Taiteellinen tys
[] Lainopillinen tyd
[] Kirkollinen tyd
[ Muu, mika?
Mitk3 olivat kdytetyt rekrytointikanavat Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneita rekrytoitaessa? Voit valita
useita vaihtoehtoja.
[[] Organisaationne omat internet-sivut
[] Tyé- ja elinkeinopalveluiden internet-sivut (mol.fi)
] Muu intemet-palvelu
[] Yhteydenotto Lapin ammattikorkeakouluun
[] Tyévoiman vuokraus- tai valityspalvelu
["] Tyovoimatoimisto
[] Lehti-ilmoitus
[ Tyénhakija otti organisaatioonne itse yhteytta
[[] Suhdeverkoston kautta
[[] Tysnantajana otin sucraan yhteytta
[] Sosiaalisen median kautia (esimerkiksi Facebook, Linkedin)

[J Muu rekrytointikanava, mika?



Arvioi asteikolla 1 - 6 kuinka tirkeits seuraavat tiedot ja taidot ovat tydssa,

seka kuinka hyvin Lapin ammattikorkeakoulusta valmistuneet hallitsevat mielestasi kyseiset
tydelamavalmiudet.

Vasemmalla merkitys tydssa: 1 = ei lainkaan tarkea: 2 = vain vahan merkitysta; 3 = jonkin werran merkitysta: 4 =
melko térkes; 5 = tarked; 6 = erittain tarked

Oikealla ammattikorkeakoulusta valmistuneet hallitsevat: 1 = enttéin puutteelisests; 2 = puutteeliisesti; 3 = melko
puutteediisesti; 4 = melko hyvin; & = hyvin; & = ernomaisest

Merkitys eli kuinka tarkeita tygssa Lapin AMKista valmistuneet hallitsevat
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Milta ilta Lapin yliopi rekrytoidut henkilét ovat valmistuneet? Voit valita useita vaihtoehtoja.

[[] Kasvatustietiden tiedekunta

[ Oikeustieteiden tiedekunta

[] Taiteiden tiedekunta

[ Yhteiskuntatieteiden tiedekunta

Millaisiin tehtaviin Lapin yliopistosta valmistuneita on rekrytoitu? Voit valita useita vaihtoehtoja.

[ Asiakastyd ja/tai potilastyo
[ Markkinointi, myynti ja/tai osto
[] Suunnittelu-, kehitys- jatai hallintotehtavat
[ Toimistotehtavat
[] Rahoituksen ja/tai taloushallinnon tehtavat
[ Tuectannoliset tehtavat
[ Tutkimus- ja/tai tuotekehitys
[ Opetus jaftai kasvatus
[] Johte- ja esimiestentavat
[[] Konsultointi
[] Koulutus
[ viestints- ja mediatyd
[] Taiteellinen tyd
[ Lainopillinen tyd
[] Kirkollinen tyd
] Muu, mika?
Mitka olivat kaytetyt rekrytointikanavat Lapin yliopistosta valmistuneita rekrytoitaessa? Voit valita useita
vaihtoehtoja.
[] Organisaationne omat internet-sivut
[] Tyé- ja elinkeinopalveluiden internet-sivut {mol fi)
] Muu internet-palvelu
[] ¥hteydenotto Lapin ammattikerkeakouluun
[ Tyévoiman vuckraus- tai valityspalvelu
[] Tyévoimatoimisto
[] Lehti-ilmoitus
[ Tyénhakija otti organisaatioonne itse yhteyttd
[[] Suhdeverkoston kautta
[ Tyénantajana otin suoraan yhteyttd

[] Sosiaalisen median kautta (esimerkiksi Facebook, Linkedin)

[] Muu rekrytointikanava, mika?



Arvioi asteikolla 1 - 6 kuinka tarieitd seuraavat tiedot ja taidot ovat tydssa,
seka kwinka hyvin Lapin yliopistosta valmistuneet hallitsevat mielestasi kyseiset tygelamavalimiudet.

Vasemmalla merkitys tytssa: 1 = ei lainkaan tarkea; 2 = vain vahan merkitysta; 3 = jonkin vemran merkitysta: 4 =
melko térkes; § = tarkes; 6 = erittain térkea

Oikealla yliopistosta valmistuneet hallitsevat: 1 = ernittdin puutteellizesti: 2 = puutteeliisesti; 3 = melko
puuttecliisesti; 4 = melke hyvin; § = hyvin; & = ennomaisast

Merkitys eli kuinka tarkeita tydssa Lapin yliopistosta valmistuneet hallitsevat
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Kuinka tarkeana pidat seuraavia seikkoja hakijassa rekrytoinnin kannalta?

1 = ei lainkaan tarkea; 2 = vain vahan merkitystd; 3 = jonkin verran merkitysta;

4 = melko tarkea; 5 = tarkea,; 6 = erittain tarkea

1 2 3 4 5
Valmis tutkinto O O O O (@]
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Millaisia henkilékohtaisia ominaisuuksia pidat tarkeina rekrytoidessasi?

1500 merkkia jaljella

Millaisia taitoja tai tietoja voi mielestdsi oppia vasta tydssa?

1500 merkkia jaljella

Millaisia konkreettisia vinkkeja antaisit nykyisille korkeakouluopiskelijoille? Mihin tietoihin, taitoihin ja
osaamisen alueisiin kehoittaisit talla hetkelld opiskelevia perehtymaan?

1500 merkkia jaljella



Millaista ja jia or i iosi tarvitsee tulevaisuudessa?

1500 merkkia jaljela

Minka alan jien rekrytoinni uskot i olevan ia?

1500 merkkia jaljella

Oletko kiinnostunut seuraavista yhteistyomuodoista korkeakoulujen kanssa?

KYLLA El

Opiskelijoiden ja vastavalmistungiden
rekrytointi

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskelijoille (@] @]

Opinnaytetydaiheiden tarjoaminen ,_
perusopiskelijoille
Opinnaytetydaiheiden tarjoaminen jatko-

opiskelijoille

Yhieiset projektit tai kehittamishankkeet ~
korkeakoulujen kanssa
Muu projektiyhteistyd (esim. projektien

arviointi, tutkimus, ohjausryhmat)

Tutkimus- ja kehitystoiminta 8] @]
Aikuiskoulutus (esim. henkiliston

taydennyskoulutus)

Mentorina toimiminen {mentorointi =
nykyaikainen mestari-kisélli- O O
vuorovaikutussuhde)

Ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden ,_
rekrytointi

Kumppanuustoiminta (sopimukseen
perustuvaa pitkdjanteista ja suunnitelmallisia O O
yhteistoimintaa)

Muu yhteistydn mucto, mika?

Voit halutessasi tarkentaa nakemyksidsi Lapin korkeakouluista valmistuneiden tydelamavalmiuksista.
Voit myos kirjoittaa lisatietoja tai antaa palautetta.










Raito — Osuvaa urasuunnittelua korkeakoulutetuille -hankkeessa (ESR, 1.1.2016 —
30.6.2019) on toteutettu uudenlaisia ja saavutettavia uraohjaus- ja neuvontapalveluita
lappilaisille korkeakoulutetuille. Raito-hanke on toteutettu Lapin
ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston yhteistyona.

Lapin korkeakoulujen tydantajakysely toteutettiin kevaalld 2019, ja silld kartoitettiin
Lapin ammattikorkeakoulusta ja Lapin yliopistosta valmistuneiden osaamisen
tydeldmévastaavuutta Lapin alueen tydantajien arvioimana. Kyselylld selvitettiin
muun muassa sitd, kuinka Lapin korkeakoulutettujen osaaminen vastaa tydeldmén
tarpeisiin sekd millaista osaamista tydeldméssd tarvitaan. Liséksi kysyttiin,
minkélaisia rekrytointitarpeita tulevaisuudessa arvioidaan olevan.

Julkaisu on tarkoitettu korkeakoulutetuille seké korkeakoulujen opintojen ohjauksesta
ja opetuksesta vastaaville.

LAPIN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF LAPLAND

LAPIN AMK'

‘ Lapland University of Applied Sciences
‘ Elinkeino-, likenne- ja
ympaéristokeskus
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