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Opinnaytetyon aiheena on vanhempien kokema osallisuus varhaiskasvatuksessa.
Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Pelastusarmeijan Porin pdivakodin van-
hempien kokemuksia heidan osallisuutensa toteutumisesta lapsensa paivéahoidossa.
Osallisuuden kokemusten lisdksi tutkimuksessa selvitettiin vanhempien suhtautumista
vanhempaintoimintaan, ja sen mahdolliseen kdynnistamiseen. Tutkimustulosten poh-
jalta paivakodin henkildsto voi alkaa kehittéda toimintaansa yha enemmén vanhempia
osallistavaan suuntaan heidén toiveidensa ja palautteidensa mukaisesti.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitellaan osallisuutta késitteena, vanhempien osalli-
suutta varhaiskasvatuksessa varhaiskasvatusasiakirjojen seka kaytannon kautta, van-
hempien osallisuuteen vaikuttavia tekijoitd, vanhempien osallisuuden tukemista ja
edistamisté varhaiskasvatuksen ammattilaisen ndkokulmasta, yhteisollisyyden merki-
tystd osallisuuteen, kasvatusyhteistyotd, vanhempaintoimintaa varhaiskasvatuksessa
sekd vanhempaintoiminnan merkitystd vanhempien osallisuuden edistamisessa.

Opinnaytetyon tutkimus on kvantitatiivinen laadullisilla piirteill4. Sen aineisto on ke-
ratty Pelastusarmeijan Porin paivékodin vanhemmilta paperisella kyselylomakkeella.
Kyselylomake sisaltdd enimmékseen monivalintakysymyksig, joihin vanhemmat vas-
taavat Likertin asteikolla. Kyselylomakkeen kysymykset on jaoteltu kahdeksan eri
asiakokonaisuuden alle: paivahoidon aloitus, tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys, pai-
vahoidon arki, yhteistyd henkilokunnan kanssa, vaikuttaminen, yhteisollisyys, osalli-
suuden osa-alueiden térkeys ja vanhempaintoiminta.

Tutkimustulokset viittaavat Pelastusarmeijan Porin péivdkodin vanhempien olevan
padosin tyytyvéisida oman osallisuutensa toteutumiseen. Pienid kehittdmisen kohteita
kuitenkin 10ytyi, joissa parantamalla henkil6sté kykenee mahdollistamaan yha parem-
man vanhempien osallisuuden toteutumisen. Tuloksista myos selvida vanhempien po-
sitilvinen suhtautuminen vanhempaintoiminnan k&ynnistamist4 kohtaan.



PARENTS’ VIEW ON THEIR PARTICIPATION EXPERIENCE IN THE
SALVATION ARMY’S DAY CARE CENTER OF PORL

Pohjavirta, Annina

Satakunta University of Applied Sciences
Degree Programme in Social Services
August 2019

Number of pages: 47

Appendices: 2

Keywords: participation, parents’ participation, parental partnership, parental activity

The topic of this Bachelor’s thesis is parents’ experience of participation in early child-
hood education. The purpose of this thesis was to survey parents’ opinions about their
own experience of participation in Salvation army’s day care center, located in Pori.
The study also surveyed parents’ attitudes towards parental activity and the possibility
of launching it in the future. Based on the results of this study the staff of the day care
center can improve their own actions to emphasize parents’ participation even more
by having the knowledge of parents’ wishes and feedback of the matter.

The theory section of the thesis consist of a general definition of participation, parents’
participation in early childhood education through the early childhood education doc-
uments and in practice, the factors that have impact on parents’ participation, the ways
to enhance parents’ participation from the early childhood educators’ point of view,
the meaning of community in participation, parental partnership, parental activity in
early childhood education and the meaning of parental activity in advancing participa-
tion of parents’.

The study of this Bachelor’s thesis is quantitative with qualitative features. The mate-
rial was collected with paper questionnaire from Salvation army’s day care center of
Pori parents. Questionnaire includes mainly multiple-choice questions which parents
can answer according to Likert scale. The questions are divided into eight themes: the
beginning of the day care, communication and visibility of activity, daily day care
activity, co-operation with the staff, influencing, cooperation and communality, im-
portance of participations’ sectors and parental activity.

According to the results of this study parents are mainly satisfied with their participa-
tion in Salvation army’s day care center located in Pori. There were some small areas
that needs developing. The staff of the day care center can improve their own actions
in those areas to emphasize parents’ participation even more. According to the results
of this study the parents are on the positive take of launching parental activity in future.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aiheena on vanhempien osallisuuden kokemukset heidan lapsensa pai-
vahoidossa. Tarkoituksena on kartoittaa vanhempien ndkemyksié heidan osallisuuden
kokemuksistaan pdivékodin toimintaan ja sen suunnitteluun sek& arviointiin liittyen.
Toisena tavoitteena on tutkia vanhempien kiinnostusta ja halua kdynnistda vanhem-
paintoimintaa pdivakodissa. Tutkimuksella paivakoti saa tietoa siitd, missé asioissa he
ovat onnistuneet vanhempien osallisuuden mahdollistajana, ja missé on viela kehityk-
sen kohteita. Tulosten perusteella henkilokunta voi lahted kehittdm&an omaa toimin-
taansa vastaamaan vanhempien tarpeita seka toiveita. Pdivakoti saa myos viitteita siita,

ovatko vanhemmat halukkaita lahted kehittdmaan vanhempaintoimintaa.

Opinnaytetyon yhteistyopaivékotina toimii Pelastusarmeijan Porin péivéakoti. Tutki-
mus on kvantitatiivinen laadullisilla piirteilla, ja se toteutetaan vakioidulla kyselylo-
makkeella. Kyselylomake suunnataan perhekohtaisesti paivakodin vanhemmille. Ky-
symykset ovat jaoteltu aihealueittain, jotta tulosten analysointi ja kyselyyn vastaami-
nen on selkeampad. Kyselylomakkeen mukana jaetaan saatekirje ja vastaajia motivoi-

daan arpomalla kaikkien vastaajien kesken lahjakortti.

Osallisuus késitteend on télla hetkelld varsin pinnalla yhteiskunnassa ja erityisesti var-
haiskasvatuksessa varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2018) uudistuttua. Osal-
lisuutta korostetaan siiné seka lasten ettd vanhempien kannalta. Aihe valikoitui paivé-
kodin tarpeista koskemaan vanhempien osallisuutta. Aihe on ajankohtainen, koska
vanhemmat tulee ottaa entistd vahvemmin mukaan varhaiskasvatuksen toiminnan
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Vanhempaintoiminta aiheena sopii osalli-
suuden kasittelyn yhteyteen. Sen kautta vanhemmille mahdollistuu uusi kanava osal-
lisuuden kokemiselle. Vanhempaintoiminta avaa parhaimmillaan ndkdalapaikan var-
haiskasvatuksen arkeen ja tuo uusia mahdollisuuksia vanhempien osallisuuden toteu-

tumiselle.



2 KASVATUSYHTEISTYO VARHAISKASVATUKSESSA

Kasvatusyhteistyd on henkildston ja vanhempien vélistd vastavuoroista vuorovaiku-
tusta, jonka tulee aina pohjautua lapsen tarpeisiin ja lapsen edun toteutumiseen. Ta-
voitteena on, etta lapsi tulee kokonaisvaltaisesti nahdyksi, ymmarretyksi ja kannatel-
luksi. Kasvatusyhteistyota ohjaavat kuulemisen, kunnioituksen, luottamuksen ja dia-
logisuuden periaatteet. (Kaskela & Kekkonen 2006, 5 & 17.) Kasvatusyhteistyd mah-
dollistaa vanhempien osallisuuden ja osallisuus on samalla osa téta kasvatusyhteis-

ty6té (Venninen, Leinonen, Rautavaara-Hamaldinen & Purola 2011, 10).

Lapset tuovat varhaiskasvatukseen mukanaan aiemman eldménkokemuksensa, jossa
merkittdvassa valossa nayttaytyvat vanhempien ja lasten valiset vuorovaikutus- ja
kiintymyssuhteet. Vanhempien ja henkil6ston valinen sujuva yhteistyo taas tuo lasten
elamé&an jatkuvuutta ja turvallisuutta seka palvelee henkilokunnan luottamuksellisen
suhteen luomista lapseen. Sdanndllinen yhteistyd on oleellista, jotta vanhempien ja
henkilékunnan yhteinen kasvatustehtdvd muodostaa lapsen kannalta mielekkaan ko-
konaisuuden ja on lapsen edun mukainen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2018, 19.) Talloin on luonnollisesti tarpeellista jakaa molemminpuolisesti tietoa lap-
sesta, kasvatuksesta ja toimia toistensa voimavaroina omissa rooleissaan. (Karikoski
& Tiilikka 2016, 93.) Hyvin toimiva kasvatusyhteisty® toimii myds suojatekijana van-
hemmuuden ja lasten hyvinvoinnin vélilla vahentden stressin kulkeutumista lasten hy-

vinvointiin, joka heijastuu taas koko perheen hyvinvointiin (Ronka ym. 2014, 36-43).

Ammatillinen, avoin ja kunnioittava suhtautuminen luo edellytyksia hyvélle kasvatus-
yhteistydlle. Kasvatusyhteistydssa kasvatustyohon liittyvista arvoista, tavoitteista ja
vastuista keskustellaan sek& henkildston kesken ettd vanhempien kanssa. Y hteistyo on
dialogista ja edellyttdd varhaiskasvatuksen henkiltstolta aloitteellisuutta ja aktiivi-
suutta vanhempia kohtaan. Ammatillinen, avoin ja kunnioittava suhtautuminen moni-
muotoisiin perheisiin ja perheiden erilaisiin kieliin, kulttuureihin, katsomuksiin ja us-
kontoihin, perinteisiin sekd kasvatusnakemyksiin luo puitteet onnistuneelle yhteis-
ty6lle vanhempien ja henkilokunnan valilla. Luottamuksen rakentaminen, tasa-arvoi-
nen vuorovaikutus ja keskindinen kunnioitus tukevat kasvatusyhteistyotd. Yhteis-

tyossé tulee huomioida perheiden moninaisuus, lasten yksilolliset tarpeet seka



huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvat kysymykset. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2018, 21 & 34.)

Yhteisty6lla on erilaisia tehtavia ja muotoja lapsen varhaiskasvatuksen aikana. Paivit-
téin huoltajien kanssa jaetaan lasten kokemukset ja péivén tapahtumat. Kannustava ja
lapsen kehitystd ja oppimista positiivisesti kuvaava viestintd on tarkedd. Yhteistyon
merkitys on erityisen tarkeéa erilaisissa siirtyméavaiheissa ja kun lapsella on tuen tar-
vetta. Hyvin sujuvat siirtymavaiheet edistavat yhteistyon kehittymisté edelleen lapsen
seuraavissa siirtymissa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34-55; Kari-
koski & Tiilikka 2016, 93.)

Varhaiskasvatuksen aloituksen jalkeen yhteistyon pééapaino on paivittéisissa kohtaa-
misissa, missa rakennetaan keskindisté luottamusta ja yhteisty6td toimivaksi. Erityisen
tarkeddn rooliin nousee lapsen henkilokohtainen vasu -keskustelu, ja keskustelut niissa
tilanteissa, jolloin lapsella on tuen tarvetta. Kun yhteisty6 kodin ja varhaiskasvatuksen
valilla on jo ennestdan hyvalla pohjalla, onnistuu yhteistyon tekeminen haasteellisis-

sakin tilanteissa sujuvammin. (Heinonen ym. 2016, 226.)

Joskus kasvatusyhteistyd koetaan myos haasteelliseksi. Karila (2011) kerasi kasvatta-
jatiimeiltd ajatuksia siitd, mitkd ovat varhaiskasvatuskeskusteluissa keskeisia haas-
teita. Naiksi haasteiksi nousi muun muassa yhteisen kielen puuttuminen, luottamuk-
sellisen ja arvostavan ilmapiirin rakentaminen seké ajankaytto ja keskusteluajoista so-
piminen. Myos tilanteet, joissa kasvattajilla ja vanhemmilla on eridvét nakemykset,

nostettiin esille yhteistydn haasteina. (Karila 2011, 64.)

Vanhempien kanssa tehtavan yhteistyon arvioinnissa tulee huomioida vanhempien eri-
laisuus ja heidan eroavat yhteistyotarpeensa. Jotkut toivovat jatkuvaa sd&nnollista yh-
teistyotd, kun toiset osoittavat selvasti, ettd heille riittad vahaisempi yhteistyd. Mikali
lapsen tilanne ei edellyté tiivistd yhteisty6td, on varhaiskasvatuksen henkildston kun-
nioitettava vanhempien oikeutta toimia omalla tavallaan. Kuitenkin henkiléston on
aina tarjottava yhteistyon lisdédmistd, jos vanhemmat sita toivovat. (Koivunen & Leh-
tinen 2016, 115.)



3 VANHEMPIEN OSALLISUUS VARHAISKASVATUKSESSA

Osallisuus kasitteena syvimmassa merkityksesséén tarkoittaa sitd, ettd ihmiset voivat
tulla kuulluiksi ja vaikuttaa heitd koskettaviin asioihin osallistumalla yhteisdssa asioi-
den suunnitteluun, paatoksentekoon seka ottamalla vastuuta asioiden toteutuksesta
(Hill, Davis, Prout & Tisdall 2004, 77-96; Piiroinen 2007, 5). Osallisuus on kokonais-
valtainen sekd subjektinen kokemus siité, ettd voi vaikuttaa elamééansa ja ympéris-
toonsa. Osallisuus merkitsee sitoutumista sekd vapaaehtoisesti kumpuavaa innok-

kuutta ja halua toimia yhteisollisesti. (Heinonen ym. 2016, 229.)

Osallisuudella ei tarkoiteta mahdollisuutta osallistua eri palveluihin ja aktiviteetteihin,
mutta osallistuminen voi olla alku osallisuuden toteutumiselle. Jotta osallistuminen
syvenee osallisuudeksi, tulee osallistujalla olla mahdollisuuksia vaikuttaa toiminnan

siséltoon, toteutukseen ja arviointiin. (Turja 2016, 47.)

3.1 Vanhempien osallisuus varhaiskasvatusasiakirjoissa

3.1.1 Varhaiskasvatuslaki

Varhaiskasvatuslain varhaiskasvatuksen tavoitteista 16ytyy heti velvoittava kohta kas-
vatusyhteistydsta lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa lapsen tasapainoisen
kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parhaaksi. (Varhaiskasvatuslaki
540/2018, 38). Uudistettu varhaiskasvatuslainsaadanto tuottaa nykyisten méarittely-
jensa kautta uusia painotuksia vanhempien kanssa tehtdvaéan yhteistyohon. Siina pai-
notetaan vanhempien osallisuutta sekd oman lapsensa kasvatuksen lisdksi myos laa-
jemmin varhaiskasvatuksen kaytantdjen kehittamiseen. (Vaikuttava varhaiskasvatus
2016, 41.) Varhaiskasvatuslaissa vanhempien osallisuudesta todetaankin, etta lapsen
vanhemmille tai muille huoltajille on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
lapsensa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin seka heille on
jarjestettava saannollisesti mahdollisuus osallistua toimipaikan varhaiskasvatuksen
suunnitteluun ja arviointiin. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 208). Laki haastaa uuden-

laisten  kumppanuus-,  yhteistyd- ja  osallisuuskdytantdjen  kehittdmiseen



varhaiskasvatuksessa. Néiden kaytantdjen kehittdmisessé toimiviksi ja lainmukaisiksi
vanhempien osallisuus on keskeisessé roolissa. (Vaikuttava varhaiskasvatus 2016, 41.)

3.1.2 Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2018) on varhaiskasvatuslain perusteella
Opetushallituksen antama valtakunnallinen méérdys, jonka mukaan paikalliset seké
lasten henkilokohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan ja varhaiskasvatusta to-
teutetaan. Perusteiden laatimista ohjaa erityisesti varhaiskasvatuslaki. (VVarhaiskasva-

tussuunnitelman perusteet 2018, 7.)

Varhaiskasvatuksen perusteissa (2018) ohjeistetaan vanhempien osallisuuden lahtevan
Jo siita, ettd he saavat riittavésti tietoa kaikkien varhaiskasvatuksen toimintamuotojen
sisalloistd ja ominaispiirteistd. Tassa kohtaa on kunnan tehtéva jérjestaa ohjausta ja
neuvontaa eri tarjolla olevista varhaiskasvatuspalveluista. Tarvittaessa vanhemman
kanssa yhdessa pohditaan sitd, mika varhaiskasvatuksen toimintamuoto ja laajuus vas-
taavat lapsen tarpeita ja etua. Tat4 neuvontaa ja ohjausta annetaan seka varhaiskasva-
tuspalveluihin hakeuduttaessa, ja lapsen jo ollessa palvelujen piirissa. (Varhaiskasva-

tussuunnitelman perusteet 2018, 18.)

Perusteiden mukaan vanhemmilla tulee olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuk-
sen toiminnan ja kasvatustyon tavoitteiden suunnitteluun ja kehittdmiseen yhdessa

henkildston ja lasten kanssa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34).

3.1.3 Pelastusarmeijan Porin péivakodin varhaiskasvatussuunnitelma

Pelastusarmeijan Porin pdivakodin varhaiskasvatussuunnitelma pohjautuu valtakun-
nallisiin varhaiskasvatussuunnitelman perusteisiin ja Porin kaupungin varhaiskasva-
tussuunnitelmaan. Heidan toimintansa arvoperustana taustalla on yhdenvertaisuuden,
perheiden moninaisuuden ja tasa-arvon kunnioitus. Paivakodin toimintakulttuuri on
keskusteleva ja toimintaa kehittdvd, joka antaa huoltajille mahdollisuuden osallistua
toiminnan kehittdmiseen. (Pelastusarmeijan Porin paivakodin varhaiskasvatussuunni-
telma 2019.)
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Vanhemmilla on mahdollisuus vaikuttaa toimintaan esimerkiksi vuosittaisen asiakas-
kyselyn muodossa. Vanhemmat voivat myds kommentoida péivakodin varhaiskasva-
tussuunnitelmaa sahkopostitse ja ndin vaikuttaa paivakodin toimintaan. Yhteiselle kes-
kustelulle on luotu rakenteita. Esimerkiksi vanhempainillat, jotka ovat vuorovaikutuk-
sellisia ja toiminnallisia. Niitd jarjestetadn ainakin kerran vuodessa. Paivakodissa jar-
jestetddn myos yhteisia juhlia ja tapahtumia, joiden tarkoituksena on luoda yhteishen-

ked. (Pelastusarmeijan Porin péivakodin varhaiskasvatussuunnitelma 2019.)

Huoltajan kanssa tehtavé yhteisty6 perustuu luottamuksellisuuteen ja molemminpuo-
liseen arvostukseen. Toimiva pohja yhteistyolle luodaan péivittaisissa keskusteluissa
vanhempien kanssa. Henkilokunta toimii yhteistydssé aloitteellisena osapuolena. Va-
hintd&n kerran vuodessa pidetddn varhaiskasvatuskeskustelu vanhempien kanssa, jossa
keskustellaan lapsen kehityksestd, tavoista ja tuen tarpeista seké Kirjataan yhdessé so-
vitut asiat lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan. (Pelastusarmeijan Porin paivékodin

varhaiskasvatussuunnitelma 2019.)

Vanhempien osallisuutta mahdollistavat muun muassa lasten kasvun kansiot, joihin
tallennetaan tuotoksia ja kuvia vuosien varrelta. Sosiaalista mediaa hyddynnetdén
osallisuuden mahdollistajana. Facebook-sivuille laitetaan kuvia arjesta seka erityisista
tapahtumista ja vanhempien kesken on muodostettu WhatsApp -ryhmié, joissa voi-
daan tiedottaa ja lahettdd kuvia paivakodin péivittaisesta toiminnasta. Vanhemmille
kerrotaan viikon tapahtumista myos ryhmien ilmoitustauluilla, jotta kaikki vanhemmat
ovat tasa-arvoisessa asemassa. (Pelastusarmeijan Porin paivékodin var-

haiskasvatussuunnitelma 2019.)

3.2 Vanhempien osallisuuteen vaikuttavat tekijat

Kasvatusyhteistyd mahdollistaa vanhempien osallisuuden ja osallisuus on samalla osa

taté kasvatusyhteisty6té (Venninen ym. 2011, 10).
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Maaret Vuorenmaa (sh, TtT, tutkija, yliopisto-opettaja) tutki &itien ja isien osallisuutta
perheessé ja lasten palveluissa sek& osallisuuteen yhteydessé olevia tekijoita. Tutki-

muksen tulokseksi saatiin, ettd vanhempien vaikuttamismahdollisuudet ja osallistumi-

Aitien ja isien osallisuus

f Vanhempien osallisuuteen yhteydessi olevia tekijoiti \

Perheen taustatekijit  Perheen nykytilanne Palvcluihin liittyviit tekijit
Perhemakenne Vanhempana sclviytyminen  Vanhemman osallistuminen
Lapsen iki Arkiclimin toimivuus lapsen howdon suunnitteluun ja
Lapsen tesveydenula Perheenjasensen valiset paitoksentckoon

Vanhemman ki suhtect Vanhemman ja lasta hottavien
Vanhemman koulutus Lapscen, vanhempaan ja ammattilasten viknen suhde
Vanhemman tyéulanne  claminulantecscen hittyvit Tiedonsaanti lapsen ulanteesta ja
Vanhemman huolet ja stressi palveluista

terveydentila Taloudellinen tilanne Vaskuttamusmahdollisuudet

Sosmaakinen tuks palvelutilanteissa ja
palvelujanestelmassa

Kuvio 1. Yhteenveto vanhempien osallisuuden osa-alueista ja osallisuuteen yhteydessa olevista tekijoista. (Vuo-
renmaa 2016, 37)

nen paatdksentekoon palveluissa omaan lapseen kohdistuen osoittautuivat vanhem-
pien osallisuudelle tarkeiksi. Vastaavasti tulokset riittdmattémien vaikuttamismahdol-

lisuuksien ja tyontekijalahtdisen paatoksenteon yhteydestd vanhempien heikompaan
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osallisuuteen viittaavat siihen, ettd vanhempi on kokenut itsensa kyvyttoméksi otta-
maan osaa lapsensa asioiden kasittelyyn tai hdn on kokenut jadneensa asioiden késit-
telyssa ulkopuoliseksi. Myds avoimen ja ajantasaisen tiedonsaannin lapsen tilanteesta
on osoitettu olevan yhteydesséd vanhemman vahvempaan osallisuuteen seka mité toi-
mivammaksi, kunnioittavammaksi ja tasavertaisemmaksi vanhemmat ovat pitaneet
suhdettaan lasta hoitavien tyontekijoiden kanssa. (Vuorenmaa 2016, 79 & 35.) Aikai-
sempien tutkimusten mukaan vanhemmat haluavat tulla palveluissa huomioiduksi
oman lapsensa asioiden asiantuntijana ja heille on tarkedd kokemus kuulluksi tulemi-
sesta, vaikka he eivéat haluaisi tai pystyisi konkreettisesti osallistumaan paatoksente-
koon (Mé&enpai & Astedt-Kurki 2008, 219-226; Rosenthal & Nolan 2013, 492-502).

Padkaupunkiseudun sosiaalipalveluiden kehittamiskeskus Socca on tehnyt tutkimuk-
sen, jossa se selvitti lasten vanhempien ja varhaiskasvatuksen osallisuutta paakaupun-
kiseudun pdivakodeissa. Vanhempien ja henkilokunnan vastausten perusteella syntyi
kuva siitd, ettd voidakseen vaikuttaa ja olla osallinen lapsensa paivéhoitoon, on van-
hemman oltava itse aktiivinen. Jos yhdistetaan tamé tieto vanhempien osallisuuteen
yhteydessé oleviin tekijoihin, voi osallisuus vanhemmille osoittautua haasteelliseksi,
mikali sitd ei aktiivisesti edistetd henkiléston toimesta. Vanhempien kohdalle osalli-
suutta yhteistyohon ja lapsen varhaiskasvatukseen ei voida arvioida pelkastaan haluk-
kuuden nakokulmasta, vaan myos mahdollisuuden ja jaksamisen nakdkulmasta (Ven-
ninen ym. 2011, 55; Koivunen 2009, 154.)

Soccan tutkimuksessa vanhempien osallisuuden esteiksi osoittautuivat henkildstén
mielestd vanhempien Kiire, tietdmattémyys paivahoidon sisallostéa seka valinpitaméaton
asenne varhaiskasvatusta kohtaan. Vanhempien toiveiden koettiin olevan usein hyvin
yksilollisia ja vaikeita toteuttaa rynmamuotoisessa hoidossa. Yhteisiksi haasteiksi ko-
ettiin kulttuurierot, yhteisen kielen seké kasvokkain tapahtuvien kohtaamisten véhyys.
(Venninen ym. 2011, 55.)
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3.3 Vanhempien osallisuuden tukeminen

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin tulisi edistaé osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa kaikessa toiminnassa, my6s vanhempien kanssa tehtavéssa yhteisty0ssé.
Tama edellyttaa jo lahtokohtaisesti osallisuutta edistavien toimintatapojen seké raken-
teiden tietoista kehittdmistd varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksen toimintakult-
tuurissa henkiloston tulee arvostaa huoltajien aloitteita, ndkemyksid ja mielipiteita
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 30). Vanhempien osallisuutta voidaan
edistad kannustamalla heitd pyytdaméaan apua, rohkaisemalla hankkimaan tietoa, autta-
malla tunnistamaan lapsen ja heidan vanhemmuutensa vahvuuksia, antamalla tietoa
ongelmatilanteissa sekd péaatoksenteon tueksi sekéd tukemalla vanhempia luottamaan
heidan omiin kykyihinsa vanhempana (Lamminen 2018, 8). Vanhempien toimintaan
osallistumista sek& heidan osallisuuttaan edistdd kannustaminen heiddn omaehtoiseen

ja oma-aloitteeseen tekemiseen (Kaskela & Kekkonen 2006, 26).

Toimiviksi kdytanteiksi vanhempien osallisuuden lisdédmiseksi on listattu kokonaisval-
tainen paivéakodin osallisuuden toimintakulttuuri, dialoginen vuorovaikutus vanhem-
pien ja henkiloston valilla ja henkiloston aktiivisuus naiden edistajand. Merkittavaa
on, kuinka saadaan kaikille vanhemmille luotua mahdollisuudet osallisuuteen. Vies-
tinnéssd henkildston on otettava aktiivinen kysymysten esittdjan rooli, ja l0ydettava
keinot sekd kanavat, mitka siind toimivat parhaiten. (Heinonen ym. 2016, 231-233.)
Niité tulee pohtia yhteistydssé vanhempien kanssa ja tarkoituksenmukaisesti valita so-
pivat menetelmét eri tilanteisiin. Né&ista esimerkkeind puhelut, tekstiviestit, What-
sApp-viestit, sahkoposti, reissuvihko, ilmoitustaulu, viikko/kuukausikirje ja blogi
(Lamminen 2018, 8).

Konkreettisina menetelmind vanhempien osallisuuden edistamiseksi on pedagoginen
dokumentointi, perinteiden luominen sek& yllapitdminen, vanhempainiltojen muok-
kaaminen, vanhempaintoiminta, vanhempien osaamisen valjastaminen kayttoon, ko-
din arjen nékyvaksi tekeminen varhaiskasvatukseen sekd vanhempien mukaan ottami-
nen varhaiskasvatuksen arkeen. (Heinonen ym. 2016, 231-233.) Kotia saadaan var-
haiskasvatukseen mukaan esimerkiksi vanhempien tuomilla valokuvilla, lapsen lempi

asioiden jakamisella henkilokunnan tietoon tai vaikka ryhméan maskotin
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kotikdynneilld. Vastaavasti vanhemmat varhaiskasvatuksen arkeen voidaan pyytaa,
vaikka avoimien ovien paivan tai apukésiksi arjen erityishetkiin. (Lamminen 2018,
18-21.)

Pedagoginen dokumentointi on tarke& tyomenetelma varhaiskasvatuksessa. Se mah-
dollistaa varhaiskasvatuksen suunnittelun, toteuttamisen, arvioimisen ja kehittamisen.
Se on prosessinomaista, jossa havainnot, dokumentit ja niiden vuorovaikutuksellinen
tulkinta muodostavat ymmarrystéd varhaiskasvatuksen pedagogisesta sisallésta. (Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 37.) Pedagoginen dokumentointi voi koos-
tua esimerkiksi lasten toista, valokuvista, videoista, lomakkeista ja lasten kasvun kan-
sioista. Pedagogiseen dokumentointiin voidaan nykyaikana hyodyntéa vaikka sosiaa-
lista mediaa, ja luoda ryhmalle oma WhatsApp -keskustelu, suljettu blogi tai vaikka
yhteinen Facebook -ryhmé& vanhempien suostumuksella. Ndin vanhemmille saadaan
varhaiskasvatuksen arkea nékyvéksi, ja heille mahdollistuu osallisuus lapsensa arkeen

varhaiskasvatusymparistossa. (Lamminen 2018, 9-10.)

Mielikuvitusta kéayttden voidaan keratd vanhempien toiveita, palautetta ja ideoita hyo-
dyntdmalla esimerkiksi erilaisia laatikoita, pusseja tai vaikka rakentaa toiveiden puu!
Voidaan jarjestdd myos tilaisuuksia ajatustenvaihtoon, vaikka vanhempainkahvilan
merkeissd. (Lamminen 2018, 7-13.)

3.4 Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksen arjessa

Vanhempien kasvatusoikeus ja oikeus osallisuuteen lapsen varhaiskasvatuksesta ei ha-
vid, vaikka paivén aikana he ovatkin toisaalla. Vanhemman osallisuus on sek& konk-
reettista toimintaa varhaiskasvatuksessa, mutta tavoitteena on myds kokemuksellinen
osallisuus, jossa vanhempi sitoutuu lapsensa eldmaén varhaiskasvatuksenkin aikana.
Talléin korostuu tiedonsaanti varhaiskasvatuksen henkilokunnalta sekd vanhempien
kuuleminen. Usein varhaiskasvatuspaikoissa on pitkalle kehittynyt tiedottamisen kult-
tuuri, jossa vanhemmille Kkerrotaan tietoja yksisuuntaisesti, jolloin vastavuoroisuus
vuorovaikutuksesta jaa puuttumaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 25 & 26.) Tama on

estava tekija vanhempien osallisuuden kokemukselle.
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Vanhemmilla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa varhaiskasvatukseen. Henkildston tu-
lee luoda heille siihen tilaisuudet ja kanavat, joita pitkin se mahdollistuu. Suunnitte-
luun vaikuttaminen tarkoittaa dialogista vuorovaikutusta vanhempien ja henkilston
valilla esimerkiksi kasvatusarvoista, kasvatuskasityksista ja kasvatusmenetelmisté.
Vanhempien osallisuudelle on arvokasta, etta henkildstd on kiinnostuneita heidén aja-
tuksistaan, odotuksistaan, peloistaan, toiveistaan ja uskomuksistaan varhaiskasvatuk-
sesta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26.)

Yhtend osallisuuden tarkastelun keinona voidaan hy6dyntdd Monica Madsenin péa-
tOsvaltatikapuita (Madsen 1999). Ne ovat kehitetty lasten ja nuorten osallisuuden to-
teutumisen tarkasteluun, mutta niité voi soveltaa myds yleisemmin. Jarvi on soveltanut
niitd vanhempien osallisuuteen. Tikapuut koostuvat silloin naistd: manipuloitu osan-
otto, koristeellinen osanotto, symbolinen mukanaolo, maarétty tai ilmoitettu osanotto,
konsultoiva ja ilmoitettu osanotto, paatdsvaltainen osanotto, aloitteen tekeva osanotto

ja kasvatuskumppanuuden mukainen osallisuus. (Jarvi 2005, 4 & 5.)

Naista varhaiskasvatuspaikoissa esiintyviksi nousee symbolinen mukanaolo, jolloin
vanhemmat saavat ndenndisesti suunvuoron, mutta perimmaisend tarkoituksena on
perheystéavallisen kuvan antaminen organisaatiosta, esimerkiksi kun vanhempia pyy-
detdan vaikuttamaan, mutta kanavia siihen ei ole luotu eika aloitteita huomioida. Maa-
ratty tai ilmoitettu osanotto, jolloin vanhempia kutsutaan mukaan, mutta tietysta syysta
ja tietyin ehdoin. Tamén kaltaisiksi voisi luetella perinteiset vanhempainillat, joihin
kutsutaan vanhemmat yksipuoliseen tiedottamiseen. Konsultoivassa ja ilmoitetussa
osanotossa varhaiskasvatuksen henkilosto vastaa toiminnasta, mutta vanhempien tar-
peita, kokemuksia ja kehittdmisehdotuksia kysytaan ja heilla on mahdollisuus esittaa
kommenttejaan sen aikana. Naihin esimerkiksi sopisivat yhteisjuhlat ja toiminnalliset
vanhempainillat. Paatosvaltaisessa osanotossa vanhemmilla on vaikutusvaltaa var-
haiskasvatuksen toteuttamiseen lapsi-, yksikko- ja kuntatasolla, ja tdma toteutuu va-
hintaankin lapsen omaa varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa yhteistydssa henki-
I6ston kanssa. Aloitteen tekevassd osanotossa vanhemmat itse suunnittelevat ja orga-
nisoivat omaa osallistumistaan (esim. vanhempaintoiminta) varhaiskasvatuspalve-
luissa. Kasvatuskumppanuuden mukainen osallisuus k&sittdd toimivan kasvatusyhteis-

tyon sekad kokonaisvaltaisen osallisuuden sen hengessa. (Jarvi 2005, 4 & 5.)
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Taulukko 1. Vanhempien osallisuuden aste suhteessa  vanhemmuuden rooleihin
varhaiskasvatuspalveluissa (Jarvi 2005)

Vanhempien rooli Osallisuuden aste Osallisuuden aste
pieni suuri
palvelutarpeen viranhaltija médrittelee vanhemmat midrittelevit lapsen hoidon
esittdjand lapsen hoidon tarpeen ja tarpeen ja valitsevat perheen
osoittaa padivihoitopaikan tilanteeseen sopivimman ratkaisun ja
hoitomuodon
hyvinvointipalvelun | asiakkaan rooli passiivinen, asiakkaan rooli aktiivinen,
asiakkaana palvelun vastaanottaja palvelun suunnitteluun, toiminta-
muotoihin ja arviointiin osallistuva
kasvatus- rajattu jarjestelmaldhtoinen perheldhtdinen
kumppanina osallistuminen kasvatuskumppanuus

3.5 Yhteisollisyys osana osallisuutta

Vanhempien osallisuudella voidaan parantaa varhaiskasvatuksen yhteisollisyytta ja
yhteisollisyys on yksi tarkeé tekija osallisuuden tunteen luomisessa (Heinonen ym.
2016, 230; Edu.fi — opettajan verkkopalvelun www-sivut 2019). Yhteisollisyydessa
yksil6t luovat yhteison, jossa he toimivat yhdessa yhteisen tehtdvan tai pddméaéran saa-
vuttamiseksi ja varhaiskasvatuksessa se toteutuu yhteisend pdaméaérana lapsen kasvun,
kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Yhteison pelkké& olemassaolo ei kuitenkaan ta-
kaa yhteisollisyyden toteutumista vaan sen syntymiseen vaaditaan jasenten keskinéisté
luottamusta, avointa kommunikaatiota, vuorovaikutusta sek& osallistumista. Yksiloi-
den tunteet ovat keskeisessa roolissa yhteisollisyyden kehittymisen kannalta ja koke-
mus siitd, ettd on osa yhteisda seka tuntee olevansa yhteisossa tarpeellinen, hyvaksytty
ja arvokas jasen tayttaa yhteisollisyyden maaritelman. (Edu.fi — opettajan verkkopal-

velu www-sivut 2019.)

Vanhempien osallisuuden tarkeé puoli on siis kokemuksellisuus. Vanhemman tunne
siitd, ettd han kuuluu lapsensa varhaiskasvatusyhteisoon (Kaskela & Kekkonen 2006,
27). Tata voidaan edistaa luomalla mahdollisuudet vanhempien verkostoitumiselle ja
yhteiselle toiminnalle erilaisissa tapahtumissa. Yhteisollisyys antaa tukea myés hen-

kiloston tyodlle. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34.)



17

4 VANHEMPAINTOIMINTA VARHAISKASVATUKSESSA

Vanhempaintoiminta varhaiskasvatuspaikassa on vanhempien jérjestaméa, lasten op-
pimista ja hyvinvointia edistavaa vapaaehtoistoimintaa. Vanhemmat voivat toimia va-
paamuotoisissa vanhempainfoorumeissa, tai rekisterdidyssa vanhempainyhdistyk-
sessd. Olipa toiminnan muoto mika hyvansa, sen tavoitteena on kodin ja varhaiskas-
vatuksen hyvan yhteistyon ja yhteisollisen toimintakulttuurin vahvistaminen. Toimin-
nan keskiossé ovat kaikki yhteisoon kuuluvat lapset. Yhdessa vanhemmat voivat konk-
reettisesti vaikuttaa lasten sekda koko varhaiskasvatusyhteisén hyvinvointiin, viihty-
vyyteen ja turvallisuuteen. Vanhempaintoimintaan ei ole yht4 ainoaa oikeaa mallia
vaan toiminnan sisallé6t muotoutuvat aina tarpeista ja lahtokohdista ammentaen. (Van-

hempainliiton www-sivut 2019.)

Vanhempaintoimintaan kannattaa aina valita my0s varhaiskasvatuksen edustaja. H&-
nen tehtdvandin on viestintd vanhempaintoiminnan ja henkiloston valilla. (Karhu-
niemi 2013, 113.) Kuitenkin vastuu toiminnasta pitéisi olla vanhemmilla itsell&an.
Varhaiskasvatuspaikka voi kuitenkin osoittaa tukensa vanhempaintoiminnalle tarjoa-

malla esimerkiksi toiminnalle puitteita ja tiloja. (Arminen ym. 2013, 232.)

4.1 Vanhempainyhdistys

Rekisterdity vanhempainyhdistys perustetaan perustavassa kokouksessa ja sen voi pe-
rustaa vahintdan kolme henkildd. Kokouksen jalkeen yhdistys ilmoittautuu Patentti- ja
rekisterihallituksen yllapitdmaan Yhdistysrekisteriin, josta se saa oman rekisterinume-
ron. Rekisterdity yhdistys on taloudellisesti ja oikeudellisesti itsendinen eivatka yhdis-
tyksen jasenet vastaa henkilokohtaisesti yhdistyksen sitoumuksista. Yhdistyksen jase-
net valitsevat yhdistyksen puheenjohtajan ja hallituksen toimeenpanemaan yhdistyk-
sen kokousten tekemié paatoksia. Puheenjohtaja ja hallituksen jasenet valtuutetaan toi-
mimaan jaseniston puolesta. Rekisterdity yhdistys voi tehda sitoumuksia ja sopimuk-
sia, omistaa omaisuutta ja avata oman pankkitilin, hakea lupia ja avustuksia, saada
luvan kerété rahaa, toimia verottomasti tietyissa rajoissa, ottaa vastaan lahjoituksia,
olla jasenend toisessa yhdistyksessd, toimia tydnantajana ja vaikuttaa kunnan asioihin,

(Suomen vanhempainliitto 2018, 6.)
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4.2 Vanhempaintoimikunta

Vanhempaintoimikunnan aloittaminen on nopeaa eiké& vaadi erityisid toimenpiteita,
mutta se ei ole oikeuskelpoinen eli se ei voi hankkia nimiinsd omaisuutta tai avata
pankkitilid tai kuulua jasenend yhdistykseen (Vanhempainliiton www-sivut 2019).
Vanhempaintoimikunnan toiminnasta vastuun kantavat ne henkil6t, jotka ovat jarjes-
taneet ja osallistuneet toimintaan. Vanhempaintoimikunta soveltuu I&hinn& taloudellis-

esti pienimuotoiseen toimintaan. (Suomen vanhempainliitto 2018, 6.)

4.3 Vanhempaintoiminta vanhempien osallisuuden edistajana

Vanhempaintoiminnan kautta vanhemmalle mahdollistuu uusi kanava osallisuuden
kokemiselle. Se avaa parhaimmillaan ndkdalapaikan varhaiskasvatuksen arkeen, ja sii-
hen kasvu- ja toimintaymparistoon, jossa lapsi viettad paljon aikaansa. Vanhempain-
toiminnan my6ta vanhemmat oppivat tuntemaan varhaiskasvatuksen henkildstod, lap-
sensa kavereita ja heiddn vanhempiaan. Sitd kautta mahdollistuu myés vertaistuen
saanti vanhemmuuteen, kun vanhemmat verkostoituvat. Vanhempien lasnéolo ja ak-
tilvinen yhteisty0 varhaiskasvatuksen henkiloston kanssa vahvistaa myos kasvatusyh-
teistyotd kodin ja varhaiskasvatuksen vélilla. (Vanhempainliiton www-sivut 2019.)
Vanhempaintoiminta voi toimia myds kanavana palautteen annossa henkiléston ja
vanhempien valilla. Lisaksi vanhempaintoiminnassa voidaan esittda kannanottoja eri-
laisissa kysymyksissa tai luoda yhteistyon pelisdantoja henkiloston ja vanhempien vé-
lilla. (Karhuniemi 2013, 113 — 114.)

Vanhempien jarjestdaméa toiminta paivéakodissa ja koulussa vahvistaa yhteisollisyytta.
Yhteisollinen ja kaikille avoin toimintakulttuuri edistdd myonteisté ilmapiiria, seka li-
s&a turvallisuuden tunnetta ja keskindista luottamusta. (Vanhempainliiton www-sivut
2019.) Hyva yhteisollisyys varhaiskasvatuspaikassa luo edellytyksia vanhempien osal-

lisuuden mahdollistamiseksi.
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5 TUTKIMUSKOHDE, TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA
ETENEMINEN

Tutkimuskohteenani toimii yksityinen 76 hoitopaikkainen Pelastusarmeijan Porin péi-
vakoti, joka sijaitsee aivan Porin keskustassa. Toimintaymparistdé koostuu kahdesta
vanhasta, remontoidusta puutalosta avaralla vehreélla sisépihalla. Paivékodilla on oma
valmistuskeittio. Paivakotiin voi hakea varhaiskasvatuksen palvelusetelid Porin kau-
pungilta. Paivékodissa toimii nelja ryhmaa: Porridiset (1-2 —vuotiaat) Leppakertut (2-
4 —vuotiaat), Perhoset (3-5 —vuotiaat) ja Ampiaiset (3-6 —vuotiaat). Pdivakodin toimin-
taa ohjaa Pelastusarmeijan kristillinen arvopohja ja sen asettamat perustavoitteet toi-
minnalle. Perustavoitteita ovat lapsen oikeus hyvéén ja turvalliseen paivéhoitoon, vi-
rikkeitd antava, tasapainoinen ja monipuolinen kasvuympéristd seké paivékodin teh-
tava turvata ja suojata lasta, jotta lapsen edut toteutuvat huolimatta perheen tai esimer-
kiksi yhteiskunnan vaikeuksista (Pelastusarmeijan www-sivut 2019). Pelastusarmei-
jan Porin péivakodin omat esi- ja varhaiskasvatussuunnitelmat pohjautuvat Porin kau-
pungin vastaaviin dokumentteihin. Kyselyn tekemisen ajankohtana paivékodilla on

asiakasperheita 66.

Tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa Pelastusarmeijan Porin péivéakodin vanhem-
pien kokemuksia heidén osallisuutensa toteutumisesta lapsensa varhaiskasvatuksessa
sekd heidan ajatuksiaan mahdollisesti kdynnistettavasta vanhempaintoiminnasta. Ta-
voitteena on keréta varhaiskasvatuksen henkildstolle tietoa vanhempien kokemuksista,
mielipiteistd ja ideoista koskien osallisuutta, kasvatusyhteistyotd, yhteisollisyytta seké
vanhempaintoimintaa. Varhaiskasvatuksen henkilostd saa opinndytetyéni pohjalta
viitteita siihen, millaisten asioiden kohdalla vanhempien osallisuuden lisaéamista tulisi
etenkin huomioida ja miten osallisuutta kannattaisi lahted tulevaisuudessa edistamaan.
Tulosten pohjalta henkildsto saa tietoa, jonka mukaisesti voi ldhted kehittdmé&én mah-
dollista vanhempaintoimintaa osaksi vanhempien ja paivékodin henkilokunnan vé-

listd kasvatusyhteistyota.

Opinndytety6 kéynnistyi kevaalld 2019 yhteydenotolla Pelastusarmeijan Porin péivé-
kotiin. Aihetta kartoitettiin sahkopostitse ja tarpeesta aiheeksi nousi vanhempien ko-
kema osallisuus sekd vanhempaintoiminta. Vanhempien osallisuus on ajankohtainen

aihe ja varhaiskasvatuksen henkilostolle on tarkedtd tietdd, mitd vanhempien
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kokemukset, mielipiteet ja ideat heid&n toimipaikassaan asiasta ovat. Aiheen [6ydyttya
l&hdin tydstdmaan opinndytetyOn teoriaosuutta, jotta sain tarvittavan tietopohjan te-
hokkaan kyselylomakkeen muodostamiseksi. Aineiston kerdadmisen jalkeen lahdin
tyostdmaan tulosten analysointia. Syétin suljettujen kysymysten vastaukset tietoko-

neelle havaintomatriisiin ja avointen kysymysten vastaukset kirjoitin puhtaaksi.

6 TUTKIMUKSEN JA ANALYSOINNIN KUVAUS

Kvantitatiivinen eli méaaréllinen tutkimus ja kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus
ovat tutkimusmenetelmid, joita on vaikea taysin erottaa toisistaan ja usein ajatellaan,
etta ne tdydentévat toisiaan. Maaréllista ja laadullista tutkimusta voidaan kayttaa rin-
nakkain. On sanottu, etta kvantitatiivinen kasittelee lukuja ja kvalitatiivinen pyrkii ym-
martdmaan merkityksia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 132-133.) Tassa tutki-
muksessa yhdistyvét seka laadullinen ettd maarallinen tutkimusmenetelma, jolloin sité

kutsutaan menetelmétriangulaatioksi (Vilkka 2015, 72).

Opinnaytetyon maarallisen tutkimuksen osassa kasitellaan ja selvitetdan lukumaéaria ja
prosenttiosuuksia koskevia kysymyksia. Asioiden kuvaaminen tapahtuu numeerisesti
ja tulosten havainnollistaminen toteutetaan taulukoiden ja kuvioiden kautta. (Heikkil&
2008, 16-17.) Kvantitatiivinen tutkimus on prosessinomaista ja se edellyttéa tekijal-
taan tutkittavan ilmion tuntemista seka teoriapohjaa (Kananen 2010, 74-75). Taman

opinndytetyon alkuosa luo tutkimukselleni teoreettisen viitekehyksen.

Tutkimus on luonteeltaan kuvaileva, jolloin se tuo esiin yksityiskohtaisia kuvauksia
henkildista, tapahtumista tai tilanteista. Se tallentaa ilmiosta keskeiset ja mielenkiin-
toiset piirteet. Kuvaileva tutkimus voi olla kvalitatiivinen tai kvantitatiivinen. (Hirs-
jarvi, Remes & Sajavaara 2007, 138-139.)

Vaikka tutkimus on pééasiassa mééarallinen, on siind myos laadullisia piirteita.
Laadullinen tutkimus pyrkii ymmartdméaan tutkimuskohdetta. Jos haluaa selvittés,

mitd tutkittavat ajattelevat, tuntevat, kokevat tai uskovat kannattaa metodiksi valita
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haastattelut, kyselylomakkeet tai asenneskaalat (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
180). Tiedonkeruumenetelmana kvantitatiivisessa tutkimuksessakin kéytetadn usein
kyselylomaketta, joka suunnataan tietylle kohderyhmalle. (Kananen 2010, 75.) Taman
tutkimusaineiston hankintamenetelmana kéaytan vakioitua kyselylomaketta Likertin
asteikolla, ja liséksi laadullisten tulosten saamiseksi avoimia kysymyksia asiakokonai-
suuksista.

Tutkimus kohdistuu perusjoukkoon eli Pelastusarmeijan Porin péivakodin vanhem-
piin. Aineiston analyysiin kdytan suoria jakaumia. Tutkimuksen tavoitteena on kuvata
vanhempien kokemuksia heidén osallisuutensa toteutumisesta, joten edelld mainittu
analyysimenetelmaé on riittava talle tutkimukselle. Suorat jakaumat kertovat, miten yk-
sittdisen kysymyksen vastaukset jakautuvat eri vastausvaihtoehtojen kesken. (Kana-
nen 2010, 104-106.)

7 TUTKIMUSKYSYMYKSET JA KYSELYLOMAKKEEN TEEMAT

Keskeisia tutkimuskysymyksiani ovat: Miten Pelastusarmeijan Porin paivékodin van-
hemmat kokevat osallisuutensa toteutuvan? Mita he pitavét tarkedna osallisuudessa?
Haluavatko he kdynnistdd vanhempaintoimintaa osaksi kasvatusyhteisty6ta? Mité he

vanhempaintoiminnasta ajattelevat?

Lahdin tutkimuskysymysten kautta kehittdmaan sita palvelevaa kyselylomaketta. En-
siksi tutustuin aiheeni teoria-asiakokonaisuuteen, keskeisiin késitteisiin, kohderyh-
maan seka tutkimuskohteeseen, jotta kysely saadaan palvelemaan tarkoitustaan. Pe-
rehtymisen perusteella jaoin kyselylomakkeen aihealueisiin, joiden kysymyksia sitten
ldhdin muodostamaan tarpeellisien vastausten keraamiseksi. (Villa 2007, 70-71.) Ky-
symykset on jaoteltu lomakkeelle aihealueisiin myos siksi, jotta vastaaminen kyselyyn
olisi selkedmpéé. Jaoin aihealueet seuraavanlaisiksi; paivahoidon aloitus, tiedonkulku
ja toiminnan nakyvyys, paivahoidon arki, yhteistyd henkilokunnan kanssa, vaikutta-

minen, yhteisollisyys, “sinulle tdrkedtd osallisuuden kokemuksessa on” ja
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vanhempaintoiminta. Kyselyssé kysymykset ovat vakioitu eli kohderyhmalté kysytaan
samat asiat, samassa jarjestyksessé ja samalla tavalla (Vilkka 2007, 28).

8 AINEISTON KERAAMINEN

Tutkimusaineisto keréttiin Pelastusarmeijan Porin pdivakodin vanhemmilta paperi-
sella kyselylomakkeella (LIITE 2.) toukokuu - kesdkuun 2019 vélisend aikana. Ajan-
jakson ongelmana oli juuri hetki sitten tehty paivakodin oma asiakastyytyvéaisyysky-
sely ja kesédlomien laheisyys. Positiivista ajankohdassa on, ettd vanhemmat ovat saa-
neet kuluneen toimintakauden aikana kokemuksia varhaiskasvatuksen arjesta, toimin-
tatavoista ja omasta osallisuudestaan, jolloin he pystyvat niita parhaiten myos arvioi-
maan tulevalle toimintakaudelle hyddynnettavéksi. Motivoidakseni vanhempia vas-
taamaan kyselyyn, arvottiin vastaajien kesken lahjakortti (arvo 25 euroa) Leo’s leik-
kimaahan. Arvonta suoritettiin anonyymisti kahtia leikattavien arpalipukkeiden avulla,

joista toinen osa palautettiin taytetyn kyselylomakkeen kera suljetussa Kirjekuoressa.

Aineiston keruu toteutettiin paperista kyselylomaketta kayttaen, silla paivakodilla oli
siitd hyvia kokemuksia vastausprosenttia ajatellen. Jotta kyselylomakkeen avulla saa-
taisiin tutkimuskysymykseen kattavia vastauksia vanhempien osallisuudesta varhais-
kasvatuksessa, tehtiin kysymykset varhaiskasvatusymparistoon sopiviksi, helpoiksi
ymmartaa ja tarpeeksi informaatiota tuottaviksi. Kyselylomakkeessa kéytettiin struk-
turoituja monivalintakysymyksia ja asteikkoihin perustuvia kysymyksia. Asteikkoon
perustuviin kysymysvéittdmiin hyddynnettiin Likertin asteikkoa, koska silla voidaan
mitata henkilon kokemukseen perustuvaa mielipidettd. Asteikkokysymyksiin liséttiin
myds neutraali vaihtoehto “en osaa sanoa”, silla se sulkee pois pakkovastaamisen on-
gelman. (Vilkka 2007, 45 & Valli 2015, 47.) Lisaksi avoimia kysymyksia hyédynnet-
tiin, jotta vastaajat voivat tuoda vapaamuotoisesti kokemuksensa, ajatuksensa ja ide-

ansa aiheista esille perusteellisesti (Valli 2015, 71).

Hyvén kyselylomakkeen saavuttamiseksi sitd myos testattiin ennen kayttdonottoa kah-

della perusjoukkoa vastaavalla ihmiselld, joka arvioi kyselylomaketta kriittisesti
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(Vilkka 2015, 108). Kyselylomaketta testasi varhaiskasvatuspalveluja kayttavia van-
hempia, joiden kokemusten mukaan sitd muokattiin tarkoitukseensa sopivaksi.

Kyselyt jaettiin Kirjekuorissa saatekirjeen (LIITE 1.) ja arpalipukkeiden kera vanhem-
mille toukokuussa 2019 henkilokunnan toimesta. Talloin asiakasperheita péaivakodissa
oli 66, joista osa oli jo kesalomilla. Kirjekuoria jaettiin néin ollen yhteensé 56 kappa-
letta, yksi kutakin perhettd kohden. Vastausaikaa vanhemmille annettiin reilu kaksi
viikkoa. Vield ennen palautuspaivaa, paivakodin johtaja laittoi sahkopostitse vanhem-
mille muistutuksen kyselyyn vastaamisesta. Kyselylomakkeita saatiin takaisin yh-
teensé 23 kappaletta. Kokonaisvastausprosentti oli nain ollen jaetut kyselyt huomioon
ottaen 41,07%. Naista vastauksista 34,78% sisalsi pelkastaan suljettuihin kysymyksiin
vastanneita. Loput 65,22% vastanneista olivat vastanneet vahintdan yhteen avoimeen

kysymykseen.

9 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn vastasi 23 perhettd, joista kahdesta perheestd vastasi seké isa etta aiti. Yh-
teensd vastauksia saatiin ndin ollen 25:1td vanhemmalta. Kukaan vastaajista ei valinnut

kohtaa muu huoltaja. Prosentuaalisesti vastaajista 8% oli isejé ja 92% éiteja.

Taulukko 2

Kyselyyn vastaajat

= Aiti = Is3
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Vastaajien lasten paivékotiryhmét jakaantuivat seuraavanlaisesti. POrridisissa vastaa-
jien lapsia oli viisi, leppékertuissa kahdeksan, perhosissa kuusi ja ampiaisissa kymme-
nen. Kuudella vastaajista oli lapsia kahdessa eri ryhméssa. Yhden varhaiskasvatuk-

sessa olevan lapsen vanhempia vastaajista oli 24% ja loput 76% useamman.

Teuludo 3 Lasten paivakotiryhmat
12
10
8
6
4
2
0
Porridiset Leppéakertut Perhoset Ampiaiset

9.1 Paivahoidon aloitus

Varhaiskasvatuksen aloitus on merkittavé vaihe kasvatusyhteistyén lahtékohtien luo-
misessa, silla silloin vanhemmat ovat usein aktiivisimpia. Varhaiskasvatuksen aloituk-
sessa tarkeda on perheen ja henkildston tutustuminen toisiinsa. Perheelle on oikeus
tietdd ja tavata tulevan ryhmén henkil6stdd ennen uuteen ryhmaan siirtymista. Lasten
vanhemmilla tulee olla mahdollisuus antaa haluamansa etukéteistieto lapsestaan itse
ja henkilékunnan tulee hyddyntaa sitd apuna lapsen siirtymaprosessissa. Perheelld tu-
lee olla my®s tilaisuus tutustua etukateen varhaiskasvatuksen arkeen, sen toimintaym-
péristdon ja toimintakulttuuriin. Vanhempien osallisuus siirtymaprosesseissa tukee
kasvatusyhteisty6ta kodin ja varhaiskasvatuspaikan véalilla. Aktiivisen osallisuuden to-
teutumiseksi henkildston tulee informoida ja motivoida vanhempia osallisuuteen seka
jarjestdd mahdollisuudet siihen (Karikoski & Tiilikka 2016, 92-93.)
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Véittamaan “Pdivahoidon aloitusvaiheessa henkilokunta kuunteli minun odotuksiani
ja toiveitani lapseni pdividhoitoa koskien” vastaukset jakaantuivat seuraavasti: taysin
samaa mieltd oli 20 (80%), osittain samaa mieltd 2 (8%) ja osittain eri mieltd oli 3
(12%).

”Sain riittdvasti tukea henkil6kunnalta paivahoidon aloitusvaiheessa” vaittdméssa vas-
taajista taysin samaa mieltd oli 19 (76%), kolme (12%) osittain samaa mielté ja kaksi
(4%) osittain eri mieltd. Ei mielipidettd vastasi kaksi vastaajaa (8%). Riittavan tutus-
tumisajan paivakotiin ja sen henkilokuntaan paivéhoidon aloitusvaiheessa koki saa-
neensa taysin samaa mielta olevat 17 (68%) vastaajaa. Osittain samaa mielta oli kuusi
(24%) ja kahdella (8%) ei ollut mielipidetta asiaan.

Avoimia vastauksia aihealue kerasi 11kpl. Avoimessa kysymyksessa kysyttiin pa-
lautetta ja/tai kehittdmisen kohteita péivakodille paivahoidon aloitusvaiheesta. Padasi-
assa avoimet vastaukset kerasivét Kiitosta. Tyytyvaisié oltiin kokonaisuudessaan lap-
sen paivéhoidon aloittamisvaiheeseen ja tutustumiseen seké tiloihin, toimintaan etta
henkildstoon. Henkildston suhtautuminen uusiin lapsiin sekd vanhempiin sai myos Kii-
tosta. Kehitettaviksi kohteiksi nostettiin erillisen aloituskeskustelun puuttuminen, ko-
ettu tiedon jakamisen vahyys péivittdisistad toiminnoista aloitusvaiheessa sekd alun

viestinvaihdon puuttuminen lapsen paivén sujumisesta.

Taulukio 4. Lapsen paiviahoidon aloitus sujui hyvin

m QOsittain eri mielta m Osittain samaa mielta Tdysin samaa mielta
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Kuitenkin padasiassa vanhemmat kokivat lastensa paivahoidon aloituksen sujuneen
kokonaisuudessaan hyvin. ”Lapseni péivahoidon aloitus sujui mielestani hyvin” vait-
tdmaén vastaajista 19 (76%) oli taysin samaa mieltd, viisi (20%) osittain samaa mieltd

ja vain yksi (4%) osittain eri mielta.

9.2 Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys

Paivakodin tiedonkulku péivittaisissd kohtaamistilanteissa on toimivaa vaittdméaan
vastaajista 15 (60%) koki olevansa tdysin samaa mieltd, yhdeksan (36%) osittain sa-
maa mielta ja yksi (4%) osittain eri mieltd. Nykyaan yhteistydssé hyddynnetaéan paljon
tieto- ja viestintateknologiaa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34). Ky-
selyssa vaittdmaan “paiviakodin tiedonkulku puhelimitse ja sahkdpostitse on toimivaa”
vastaajista 20 (80%) oli tdysin samaa mielta ja loput viisi (20%) osittain samaa mielta.

Taulukko 5. . — e e ieee e
Tiedonkulku on toimivaa paivittaisissa

kohtaamistilanteissa

m QOsittain eri mieltd m Osittain samaa mielta Tdysin samaa mielta

Tiedonkulku teknologiaa hyodyntden sai korkeammat prosentit ”tdysin samaa mieltd”

-kategoriassa, joten kehitettavaa 16ytyisi ehkd enemman péivittdisista kohtaamisista.

Pedagoginen dokumentointi on yksi keino mahdollistaa huoltajien osallistumisen ja
osallisuuden toiminnan arviointiin, suunnitteluun ja kehittdmiseen (Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet 2018, 37). Sen avulla saadaan varhaiskasvatuksen toimintaa
nakyvaksi vanhemmille, jolloin vanhempi saa mahdollisuuden paasté osalliseksi lap-

sensa varhaiskasvatukseen. Paivakodin arki on tehty vanhemmille riittdvan nékyvaksi
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vaittaman kanssa 21 (84%) vastaajaa oli tdysin samaa mieltd, kaksi (8%) osittain sa-
maa mieltd, yksi (4%) osittain eri mielté ja yhdell& (4%) vastaajalla ei ollut mielipi-
dettd.

Riittdvasti tietoa lapsensa ryhman paivittdisista aktiviteeteista koki saaneensa 16
(64%) vastaajaa, jotka olivat tdysin samaa mieltd. Osittain samaa mielt4 koki olevansa
kuusi (24%), osittain eri mielta yksi (4%) ja taysin eri mieltd myos yksi (4%). Yhdella

vastaajalla (4%) ei ollut mielipidetta.

Taulukko 6.

Riittava tiedonsaanti lapsen ryhman paivittaisista
aktiviteeteista

4

m Taysin eri mieltd m Osittain eri mielta = Ei mielipidettd m Osittain samaa mieltd = Taysin samaa mielta

Aihealue kirvoitti avoimia vastauksia kymmenen kappaletta. Avoimessa kysymyk-
sessa Kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita paivékodille tiedonkulusta ja toi-
minnan nakyvyydesta. Vastauksista puolet olivat kiitosta tiedonkulun toimivuudesta
ja toiminnan nakyvyydesté. Erityisesti vastauksissa nousi esiin WhatsApp -sovelluk-
sen hyddyntaminen tiedottamisen kanavana seka toiminnan nakyvaksi tekevéna kuvin
ja viikko-ohjelmin. Kehittdmisen kohteeksi nousi WhatsApp -ryhman perustaminen
tiedonvélitykseen ja toiminnan nakyvyyden parantamiseen. Kaikilla ryhmilla ei siis
ole suljettua WhatsApp -keskusteluryhmaa luotuna.
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9.3 Paivahoidon arki

”Lapsen paivékotiin tuontitilanteissa minut huomioidaan riittavasti henkilékunnan toi-
mesta” vaittimassa vastaajista 14 (56%) oli tdysin samaa mieltd, yhdekséan (36%) osit-
tain samaa mieltd ja kaksi (8%) osittain eri mieltd. Hakutilanteissa vastaavat kokemuk-
set olivat samankaltaiset. Taysin samaa mielté oli 17 (68%) vastaajaa, osittain samaa
mieltd kuusi (24%) ja osittain eri mielta kaksi (8%). Tyytyvadisempid oltiin hakutilan-
teisiin. Usein vanhemmat korostavat lyhyitd tapaamisia ja kuulumisten vaihtoa lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa. Tamé péivittdainen arkinen kuulluksi tulemisen kokemus, yl-
lapitdad yhteyden ja avoimuuden jatkuvuutta sekd luottamuksen ilmapiirid. (Karila
2006, 99-101; Tiilikka 2005, 160-163.)

”Yleisesti paivittdisissd kohtaamistilanteissa on riittavasti aikaa keskustella henkil6-
kunnan kanssa” vaittaméaan vastaajista 12 (48%) oli taysin samaa mieltd, 11 (44%)
osittain samaa mielté ja yksi (4%) taysin eri mieltd. Yhdell& vastaajalla (4%) ei ollut
mielipidetta riittdvasta ajasta. Riittdvasti lapsensa paivasta tietoa koki saaneensa 14
(56%) vastaajaa, jotka olivat tdysin samaa mieltd. Seitseman (28%) oli osittain samaa
mielta ja nelja (16%) oli osittain eri mieltd. Tamaé tulos tulee esiin myds vahvasti avoi-
missa vastauksissa. Vanhemmat toivoivat enemman tietoa lapsensa pdivan sujuvuu-
desta ja toiminnoista. Tdman kehityskohteen suhteen henkil6kunnan tulisi pohtia, mi-
ten tiedonsaantia voisi heidan toimestaan kehittda ja mahdollisesti osallistaa vanhem-

pia kertomaan, mita he tahtoisivat erityisesti tietaa.

Taulukko 7. el e . . vee e e
u Riittava tiedonsaanti Iapsen palvasta

m Osittain eri mielta m Osittain samaa mielta Tdysin samaa mielta
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”Paivékodin henkilokunta kuuntelee ja arvostaa mielipiteitani ja toiveitani lapseni hoi-
toon ja kasvatukseen liittyen” vaittdmassa vastaajista peréti 18 (72%) oli tysin samaa
mieltd ja loput seitseman (28%) osittain samaa mieltd. Osiin eriteltyna ruokailuun liit-
tyen tdysin samaa mielta oli 20 (80%), nelja (16%) osittain samaa mielta ja yhdella
(4%) ei ollut mielipidettd. Paivalepoon liittyen tdysin samaa mieltd oli 19 (76%) ja
osittain samaa mielta kuusi (24%). Ulkoilusta tdysin samaa mielté oli 20 (80%), osit-

tain samaa mielta kolme (12%) ja kahdella (8%) vastaajalla ei ollut mielipidetta.

Avoimeen kysymykseen aihealueesta vastauksia kertyi kahdeksan kappaletta. Avoi-
messa kysymyksessé kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita paivékodille péi-
vahoidon arjesta. Kiitosta sai lasten yksilolliset huomioinnit paivahoidon arjessa. Toi-
veita oli enemmisté keskusteluista vanhempien ja henkiléston vélilla. Vanhemmat toi-
voivat my0s saavansa enemman tietoa lapsen paivan sujumisesta ja paivéan tapahtu-
mista hakutilanteissa. Osa vastaajista koki, ettd tietoa saa todella niukasti, ellei itse
kysy. Kiire mainittiin useammassa vastauksessa estiavana tekijana arjen mielekkaisiin

kohtaamisiin koskien sekd vanhempia itsedan etta henkildstoa.

9.4 Vuorovaikutus henkilékunnan kanssa

”Paivékoti jarjestad riittdvasti yhteisid tapahtumia” vaittdmaan vastaajista 24 (96%) oli
taysin samaa mielté ja yksi (4%) osittain samaa mieltd. Vanhempainiltojen riittavyys
koettiin hajanaisemmin. Riittavyyteen taysin samaa mielta oli 17 (68%) ja osittain sa-
maa mieltd nelja (16%). Yksi (4%) vastaaja oli osittain eri mielta ja kolme (12%) ei
ollut asiasta mitadn mieltd. VVanhempien osallisuutta voidaan edistéa esimerkiksi yh-
teisilla perinteilld, tapahtumilla ja vanhempainiltoja muokkaamalla (Heinonen ym.
2016, 231-233).

”Kahdenkeskeisia keskusteluhetkia pdivakodin henkilokunnan kanssa jérjestetaan riit-
tdvan usein” vaittaméassa 15 (60%) vastaajaa oli taysin samaa mieltd, kolme (12%)
osittain samaa mieltd, viisi (20%) osittain eri mielta ja kahdella (8%) ei ollut mielipi-
dettd asiasta. Helppouteen keskustella perheen asioista avoimesti paivakodin henkil6-
kunnan kanssa oli tdysin samaa mieltd 20 (80%) ja loput viisi (20%) vastaajaa osittain

samaa mieltd. Paivékodin henkilokunta tarjoaa riittdvésti tukea perheen
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elaméntilanteen muuttuessa vaittdmassa peréati seitsemalld (28%) vastaajista ei ollut
mielipidettd. 16 (64%) vastaajista olivat tdysin samaa mielta ja loput kaksi (8%) vas-

taajaa oli osittain samaa mielta.

Teuluido & Kahdenkeskisten keskusteluhetkien riittavyys

henkilokunnan kanssa

Sl

m Osittain eri mielta m Ei mielipidetta = Osittain samaa mielta m Tdysin samaa mielta

”Paivékodin henkilokunta kuuntelee ja ottaa mielellddn vastaan ideoita ja ajatuksia
vanhemmilta” véitteessd 21 (84%) oli taysin samaa mieltd, kaksi (8%) osittain samaa
mieltd ja kahdella (8%) vastaajalla ei ollut mielipidetta asiaan. Varhaiskasvatuksen
toimintakulttuurissa henkiléston tulee arvostaa huoltajien aloitteita, ndkemyksia ja
mielipiteitd ja viestinndssd henkilostolld tulee olla aktiivinen kysymysten esittdjan
rooli. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 30; Heinonen ym. 2016, 231-

233). ”Paivakodin henkilokunta kyselee mielipiteitdni ja toiveitani lapseni

Taulukko 9. Henkildkunta aktiivista kyselijan roolissa

P

m QOsittain eri mielta m Ei mielipidetta = Osittain samaa mielta m Taysin samaa mielta
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paivahoitoon liittyen” véitteessd taysin samaa mielta oli 17 (68%), osittain samaa
mieltd kolme (12%) ja osittain eri mieltd oli myds kolme (12%). Kahdella (8%) vas-

taajalla ei ollut mielipidettéa.

Kokonaisuudessaan vaittamastd “yhteistyd pdivdakodin henkilokunnan kanssa sujuu
hyvin” vastaajista tdysin samaa mieltd oli 24 (96%) ja yksi (4%) oli osittain samaa

mielta.

Taulukko 10. Yhteistyd henkilokunnan kanssa

m Osittain samaa mieltd  m Tdysin samaa mieltd

Avoimeen kysymykseen vastauksia tuli vain kuusi kappaletta. Avoimessa kysymyk-
sessd kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita péivakodille yhteistydsta henki-
I6kunnan kanssa. Avoimissa vastauksissa kehuja tuli yleisesti yhteistyon toimivuu-
desta. Yksittaisia toivomuksia tuli tapahtumien ajoissa ilmoittamisesta sekd vanhem-

painiltojen mahdollistamisesta heillekin, jotka eivat lastenhoitoapua arkeensa saa.

9.5 Vaikuttaminen

”Haluan vaikuttaa siihen, mitéd paivakodissa tehdaan” vaittamassa taysin samaa mielta
oli vain kaksi (8%) vastaajaa, osittain samaa mieltd kahdeksan (32%), osittain eri
mieltd viisi (20%) ja taysin eri mieltd kaksi (8%). Ei mielipidettd vastasi kahdeksan
vastaajista (32%). Vanhemmista koki tekevansa aloitteita ja ehdotuksia paivéakodin

toimintaan liittyen yksi (4%) tdysin samaa mieltd oleva ja kuusi (24%) osittain samaa
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mieltd olevaa. Osittain eri mielté oli viisi (20%) vastaajaa ja taysin eri mieltd kymme-
nen (40%). Kolmella (12%) ei ollut mielipidetta.

Touiwiden 11

Vanhempi haluaa vaikuttaa toimintaan

oA

m Taysin eri mieltd = Osittain eri mieltd = Ei mielipidettd = Osittain samaa mieltd = Taysin samaa mielta

Varhaiskasvatuksen henkildston vastuulla on luoda sisélldlliset ja rakenteelliset edel-
Iytykset vanhempien osallisuudelle (Kaskela & Kekkonen 2006, 25.) Vanhemmille on
tehty mahdolliseksi osallistua paivékodin toiminnan suunnitteluun vaittdmassa jakaan-
tuvat mielipiteet taas reilusti. Taysin samaa mieltd oli nelja (16%) vastaajaa, osittain
samaa mieltd kahdeksan (32%), osittain eri mieltéa kaksi (8%) ja taysin eri mieltd myds
kaksi (8%). Loput yhdeksén (36%) vastaajaa vastasivat ei mielipidettd. ”Vanhemmille
on tehty mahdolliseksi osallistua paivékodin toimintaan” vaittdméassa tuli myos hajon-
taa. Taysin samaa mielta oli kuusi (24%) vastaajaa, osittain samaa mielta seitseman
(28%), osittain eri mieltd yksi (4%) ja taysin eri mieltd myos yksi (4%). Loput kym-
menen vastaajaa (40%) valitsivat ei mielipidettd. ”VVanhemmille on tehty mahdol-
liseksi palautteen ja kehitysideoiden antaminen paivakodille” véitteessa taas jopa 15
(60%) vastaajaa oli tdysin samaa mieltd, viisi (20%) osittain samaa mielta ja vain yksi

(4%) oli osittain eri mieltd. Nelja (16%) vastaajista valitsi ei mielipidetta.

Palautteen ja kehitysideoiden mahdollistaminen sai korkeimmat prosentit samanmie-
lisyydestd, mutta tavallaan se sisaltyy myds kohtaan osallistuminen toiminnan suun-
nitteluun, mika ei taas saanut niin korkeita samanmielisyys -prosentteja. Tast4 voisi
vetda johtopéatoksen, ettd henkilokunnalta toivotaan lisdd aktiivisuutta vanhempien

mukaan ottamiselle. Kuitenkin halu vaikuttaa toimintaan hajautti mielipiteita
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reippaasti, mutta se voi johtua my®os siita, ettd vastaajat eivat mahdollisesti tiedd, miten
jamihin he voisivat olla vaikuttamassa. Tdma saattaa nakya kaikkien tdman kategorian

vastauksissa voimakkaasti lisddntyneisséd ”ei mielipidettd” -vastauksissa.

Aihealueen viimeinen asennekysymys vanhempien osallistumisesta toiminnan suun-
nitteluun ja toteuttamiseen antoi seuraavanlaiset tulokset. Vite oli, ett4 ”péivéhoidon
henkilékunnan tulisi hoitaa toiminnan suunnittelu ja toteutus ilman vanhempien osal-
listumista”. Taysin samaa mieltd oli yksi (4%) vastaaja, osittain samaa mieltd kuusi
(24%), osittain eri mieltd seitseman (28%) ja taysin eri mielta kolme (12%). Kahdek-
san (32%) vastaajaa vastasi ei mielipidetta.

Avoimessa kysymyksessa kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita paivakodille
vaikuttamisesta. Erityisesti kysyttiin myds mihin vanhempi haluaisi vaikuttaa. Vas-
tauksia tuli kuusi kappaletta. Vastauksissa padasiassa kerrottiin, ettei vanhempi koe
tarvetta vaikuttaa mihinkaan, silla on tyytyvainen nykyiseen toimintaan ja luottaa hen-
kilokunnan ammattitaitoon. Yksittdisina toiveina tuli, ettd ulkoiltaisiin lasten kanssa

mahdollisimman paljon ja lisd kyselyita ja/tai aloitelaatikko vanhemmille.

9.6 Yhteisollisyys

”Koen olevani tervetullut lapseni paivékotiin” véittdma jakoi vastaajat seuraavasti;
taysin samaa mielta oli 24 (96%) vastaajaa ja osittain samaa mieltd yksi (4%). Vastaa-
jista koki 21 (84%) olevansa taysin samaa mieltd, ettd voi olla oma itsensa ja sanoa
aaneen ajatuksiaan péaivakotiyhteiséssa. Loput nelja (16%) olivat vaittdman kanssa
osittain samaa mieltd. Vanhemmat my0s kokivat saavansa tasa-arvoista kohtelua pai-
vakodin henkil6kunnalta. Taysin samaa mielta oli 22 (88%) vastaajista ja loput kolme
(12%) olivat osittain samaa mieltd. Osallisuuden pohjan voidaan nahda rakentuvan
varhaiskasvatuspaikan ja kodin viliselle yhteistydlle sekd varhaiskasvatuspaikan
toimintakulttuurille. Tarkedtd on valittdd vanhemmille tunne siitd, ettd he ovat
tervetulleita arjessa, ja ettd heidan yhteistyotadn arvostetaan ja pidetddn merkittavana.
Avoin ja kannustava ilmapiiri ovat osallisuuden edellytyksia. (Heinonen ym. 2016,
229.)
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”Lasten vanhempien kesken on hyva yhteishenki” vaittdméan kanssa 15 (60%) oli tay-
sin samaa mieltd, kolme (12%) osittain samaa mielt4 ja loput seitsemén (28%) vastasi
ei mielipidettd. Kokonaisuudessaan tyytyvaisia pdivakodin yhteishenkeen oli taysin

samaa mielté olleet 23 (92%) vastaajaa ja osittain samaa mielté olleet kaksi (8%).

Tt 12 Tyytyvédinen paivikodin yhteishenkeen

m Osittain samaa mieltd = Tdysin samaa mieltd

Avoimessa kysymyksessa kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita paivakodille
yhteisOllisyydestd. Avoimia vastauksia tuli kuusi kappaletta, joista jokainen oli kiitosta
paivakodin yhteishengesté ja sen jarjestamista yhteisista tapahtumista, joissa vanhem-

mat paasevat tutustumaan paremmin toisiinsa.
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9.7 Osallisuuden osa-alueiden tarkeys

Tassa osiossa kysymys kuului; sinulle tarkeétd osallisuuden kokemuksessa on.. Vas-

tauksia tarkastelen yhteiskaaviossa kokonaistilanteen nakemiseksi.

Taulukko 13. . . ..
o Osallisuuden osa-alueiden tarkeys

Yhteisollisyys

Vaikuttaminen

Yhteistyo henkilokunnan kanssa

Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys

Paivahoidon arki

Paivahoidon aloitusvaihe

I

o

5 10 15 20

B Taysin eri mieltd M Osittain eri mielta ™ Ei mielipidetta M Osittain samaa mieltd B Taysin samaa mielta

Jos tarkastelee taysin samaa mieltd olevien palkkeja, tarkeimmaéksi jarjestyksessé
nousi paivahoidon aloitusvaihe, sitten jaetulle kakkossijalle nousi yhteistyd henkil6-
kunnan kanssa ja pdivahoidon arki. Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys ei jaa kauaksi
karjestd, mutta sitten alkaa tulemaan enemman hajontaa. Y hteisollisyys vie voiton vai-
kuttamisesta, mutta hajontaa on molempien osa-alueiden vastauksissa. Vaikuttaminen
sai ainoana osa-alueena yhden taysin eri mielta vastauksen. Avoimessa kysymyksessa
kysyttiin palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita paivakodille vanhempien osallisuuden
toteutumisesta kokonaisuudessaan. Tahén avoimeen kysymykseen ei tullut yhtaan vas-

tausta.

25
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9.8 Vanhempaintoiminta

Kiinnostuneisuus vanhempaintoimintaan osallistumisesta jakoi mielipiteitd. Taysin
samaa mielté kolme (12%) vastaajaa, osittain samaa mieltd kymmenen (40%), osittain
eri mieltd oli seitseman (28%) ja ei mielipidetta vastasi viisi (20%). Varsinaisesti halu
osallistua vanhempaintoimintaan jossain muodossa kerasi taysin samaa mielta olevia
viisi (20%), osittain samaa mieltd oli 12 (48%), osittain eri mieltd yksi (4%) ja yksi
(4%) taysin eri mielta. Ei mielipidetta vastasi kuusi (24%) vastaajaa.

Taulukko 14. - Kijinnostunut vanhempaintoimintaan osallistumisesta

= QOsittain eri mielta = Ei mielipidetta = Osittain samaa mielta m Taysin samaa mielta

Taulukko 15. . . .
AU Halu osallistua toimintaan jossain muodossa

= Tadysin eri mieltd = Osittain eri mielta = Ei mielipidettd = Osittain samaa mieltd = Taysin samaa mielta

Vditteeseen ”minulla on riittavasti tietoa vanhempaintoiminnan muodoista” (vanhem-

painyhdistys, toimikunta) vastattiin seuraavanlaisesti. Taysin samaa mielta oli kaksi
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(8%) vastaajaa, osittain samaa mieltd kolme (12%), osittain eri mieltd seitseman
(28%), taysin eri mieltd myos seitsemén (28%) ja ei mielipidettd vastasi kuusi (24%).

”Vanhempaintoiminta tulisi olla varainkeruuta” viittima sai tdysin samaa mielta vas-
tauksia vain kaksi (8%), osittain samaa mielt& oli kuusi (24%) vastaajaa. Osittain eri
mieltd ja taysin eri mieltd vastauksia oli molempia nelj4 (16%). Vastaajista yhdeksan
(36%) vastasi ei mielipidettd. ”Vanhempaintoiminta tulisi olla yhdessa tekemista (tal-
koita, yhteisia tilaisuuksia)” vdittdma aiheutti véhemmén hajontaa. Taysin samaa
mieltd oli viisi (20%), osittain samaa mieltd 13 (52%) ja lopuilla seitsemalla (28%)
vastaajalla ei ollut mielipidett asiasta. Taulukossa 16: 1=tdysin eri mieltd, 2=osittain
eri mieltd, 3= ei mielipidettd, 4=osittain samaa mielté ja 5=tdysin samaa mielta.
Taulukko 16.
Vanhempaintoiminnan tarkoitus
14
12

10

1 2 3 4 5

M Varainkeruu M Yhdessa tekeminen

[or]

[e)]

H

N

Vanhempaintoiminnan mahdollisuuksista voida antaa vaikuttaa paivakodin toimintaan
oltiin taas monta mieltd. Taysin samaa mieltd oli kaksi (8%) vastaajaa, osittain samaa
mieltd kymmenen (40%), osittain eri mielta viisi (20%) ja taysin eri mieltd kolme
(12%). Ei mielipidettd vastasi viisi (20%) vastaajaa. Tarkedtd vanhempaintoiminnan
aloittamisessa on pohtia sen rooli ja tehtévat toimintaympéristossaan. Painotetaanko
varainkeruuta, vaikuttamista vai jarjestetddnko yhteistoiminnallisia tapahtumia, retkié,
kerhoja tai vertaistoimintaa. Olennaista on selkiyttdd vanhempaintoiminnan rooli kay-
méll& keskustelua siitd vanhempien ja henkiloston kesken. Kun vanhempaintoiminta
on madritelty tarpeeksi selkedksi, on vanhempien helpompi osallistua siihen omilla
tavoillaan. (Arminen, Helenius, Lang & Metso 2013, 231 — 232.)
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”Minulla on jo kaytannon kokemusta vanhempaintoimintaan osallistumisesta” vait-
teestd taysin samaa mieltd oli vain yksi vastaaja (4%), osittain samaa mieltd kaksi
(8%), osittain eri mielta nelja (16%) ja taysin eri mielta 15 (60%). Ei mielipidetta vas-
tasi kolme (12%) vastaajaa. Tastd voisi paatelld, ettd suurimmalla osalla ei ole ennes-

tdan kokemusta vanhempaintoimintaan osallistumisesta.

Tassa osiossa oli poikkeuksellisesti kaksi avointa vastausmahdollisuutta. Toisessa an-
nettiin vapaa sana ajatuksista kohdistuen vanhempaintoimintaan. Toisessa kyseltiin
ideoita ja toiveita sek& konkreettisia resursseja vanhempien suunnalta vanhempaintoi-
mintaa ajatellen (esimerkkeind taidot ja kontaktit). Yhteensa naihin kahteen avoimeen
vastausmahdollisuuteen tuli kahdeksan vastausta. Padasiallisesti vastaukset kohdistui-
vat haluun tutustua muihin perheisiin paremmin seké yhteisollisyyden lisdamiseen
vanhempaintoiminnan kautta. Kommentteja tuli myos vapaaehtoisuudesta pienimuo-

toiseen paivakodin tukemiseen seka vanhempaintoimintaan osallistumiseen.

9.9 Yhteenveto

Paivahoidon aloituksen vanhemmat kokivat sujuneen padasiassa hyvin. Aihealueeseen
tuli muutamia yksittdisia palautteita, joiden pohjalta toimintaa voidaan parantaa enti-
sestadn. HenkilGston tulee huolehtia, ettd jokaisen lapsen kohdalla pidetaén erillinen
aloituskeskustelu. Paivahoidon alussa erityisesti on tarkeda raportoida vanhemmille
tilanteen ja heidén tarpeidensa mukaisesti lapsen péivan sujuvuudesta, esimerkiksi
viesteill& tai muulla vanhempien kanssa sovitulla tavalla. Tastd voi vanhempien kanssa
keskustella, etté riittddko heille vain hakutilanteissa lapsen paivasta kertominen vai

kokevatko he alussa tarpeelliseksi saada paivén aikanakin valitietoja lapsestaan.

Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys aihealueessa tulokset olivat myds melko positii-
visia. Tiedonkulku teknologiaa hyddyntéen on toimivaa, véite sai korkeammat prosen-
tit ’tdysin samaa mieltd” olevien -kategoriassa, kuin vastaava koskien péivittaisia koh-
taamisia tiedonkulussa. Konkreettisia toiveita ja kehitettdvaa loytyi siita, ettd kaikilla

ryhmill& ei ole k&ytdssa WhatsApp -keskustelupalvelua, joka koettiin sitd kayttavissé



39

ryhmissa erittdin hyvéksi seké tiedonkulussa, ettd toiminnan nékyvaksi tekevana tyo-

kaluna.

Paivahoidon arki aihealueesta voi todeta, ettd padasiassa lapsen haku- ja tuontitilanteet
ovat kunnossa, mutta osa vanhemmista koki niissa tapahtuvan tiedonvaihdon lapsesta
olevan riittaméatonta. Vanhemmat toivoivat avoimissa vastauksissaankin enemman tie-
toa lapsensa péivén sujuvuudesta ja toiminnoista. Taman kehityskohteen suhteen hen-
kilokunnan tulisi pohtia, miten tiedonsaantia voisi heidan toimestaan kehitté4 ja vaikka
antaa vanhemmille itselleen mahdollisuus Kkertoa, ettd mit4 he tahtoisivat erityisesti
tietad. Kiire mainittiin useammassa vastauksessa estavana tekijana arjen mielekkaisiin
kohtaamisiin koskien seka vanhempia itsedan etta henkilostod. Tama on linjassa teo-
riaosassa mainitun Soccan tutkimuksen kanssa, jossa vanhempien osallisuuden es-
teiksi osoittautuivat tallgin henkilston mielestd muun muassa vanhempien Kiire seka

kasvokkain tapahtuvien kohtaamisten vahyys (Venninen ym. 2011, 55).

Vanhemmat kokivat henkilokunnan olevan kuuntelevaa ja arvostavaa heidan mielipi-
teitdan ja toiveitaan kohtaan, jotka liittyvét heidan lapsensa hoitoon ja kasvatukseen.
Mydskin eritellyt paivittaisten toimintojen vastaukset tukivat tatd. Avoimissa vastauk-

sissa kiiteltiin myos lasten yksildllisesta huomioinnista.

Yhteistyd paivakodin kanssa osio sai padasiassa todella positiivista tulosta, silla yh-
teistyd paivékodin kanssa sujuu hyvin, sai jopa 96% téysin samaa mieltd vastauksia.
Paivakodin jarjestdmiin yhteisten tapahtumien maaraan oltiin myos tyytyvaisia. Hen-
kilokunnan vastaanottavuus vanhempien ideoille ja ajatuksille koettiin toimivaksi,
mutta niiden aktiivisena kyselijana tuli hieman enemmaén osittain eri mielta olevia, jo-
ten silla saralla voisi olla kehitettdvad. Osa vanhemmista koki, ettd kahdenkeskeisia
keskusteluhetki& paivékodin henkilokunnan kanssa ei heidéan mielest&én ole riittavasti,
silla 20% oli osittain eri mieltd, mutta kuitenkin helppouteen keskustella perheen asi-
oista avoimesti paivakodin henkilokunnan kanssa olivat kaikki joko tdysin samaa tai
osittain samaa mielta. Paivakodin henkilokunta tarjoaa riittavasti tukea perheen ela-
mantilanteen muuttuessa vaittdméassa perati 28%:1la vastaajista ei ollut mielipidetts,
mika ehk& voi johtua siitd, ettd perheell ei ole ollut kyseista tilannetta pdivéhoidon
aikana. Loput vastaajat kokivat, ettd he saavat riittdvasti tukea. Kokonaisuudessaan

yhteistyd tuntuu vanhempien kokemuksella sujuvan hyvin. Yksittdisia toivomuksia
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tuli, joita kannattaa tarkastella. Henkiloston on aina hyva ilmoittaa tapahtumista
ajoissa ja he voisivat pohtia, onko mahdollista jarjestdad vanhempainiltojen ajaksi las-

tenhoitoa sita tarvitseville.

Vaikuttamisen osa-alue jakoi vanhempien mielipiteitd. Halu vaikuttaa toimintaan oli
melko vahdisté tai asiasta ei ollut mielipidettd. Tama tosin voi johtua siitd, ettd van-
hemmat eivat valttdmatté tiedd mihin he voisivat olla vaikuttamassa. Kokonaisuudes-
saan ehka tietaméattdmyys mahdollisuuksista vaikuttamisen saralla nékyi korkeina té-
man kategorian “ei mielipidettd” -vastauksina. Vanhemmille on tehty mahdolliseksi
palautteen ja kehitysideoiden antaminen paivékodille vaite oli ainoa, joka kerasi enem-
miston (80%) joko tdysin samaa mieltd olevia tai osittain samaa mielta olevia. Aihe-
alueen viimeinen asennekysymys siitd, etta paivahoidon henkilékunnan tulisi hoitaa
toiminnan suunnittelu ja toteutus ilman vanhempien osallistumista hajautti taas vas-

taukset vahvasti.

Avoimissa vastauksissa tuli padaasiassa selvéksi, etteivat osa vanhemmista koe tarvetta
vaikuttaa mihinkaan, sill& ovat tyytyvaisia nykyiseen toimintaan ja luottavat henkil6-
kunnan ammattitaitoon. Yksittaising toiveina tuli, etta ulkoiltaisiin lasten kanssa mah-
dollisimman paljon ja lisaa kyselyité ja/tai aloitelaatikko vanhemmille. Olisi hyvé idea
saada joka ryhméan joku kanava, mitd kautta vanhemmat saisivat antaa halutessaan
anonyymisti palautetta. Toisena asiana ideoita vastaanottava laatikko tai vaikka toi-
vepuu” olisi hyva olla. Silld tavalla saataisiin aktiivisesti kannustettua vanhempia esit-
tdmaéan toiveitaan ja laskettaisiin kynnysta matalammaksi toiminnan suunnittelun osal-

lisuuteen.

Yhteisollisyys koettiin vanhempien mielesta padasiassa hyvin toteutuvaksi. Vanhem-
mat kokivat olevansa tervetulleita lapsensa paivakotiin, heit kohdeltavan tasa-arvoi-
sesti henkilékunnan toimesta ja pystyvansa olemaan oma itsenséd sekad ilmaisemaan
itseddn péivakotiyhteisossaan. Lasten vanhempien kesken on hyva yhteishenki, véit-
tdma tuotti 28% ei mielipidetta” -vastauksia, mutta kokonaisuudessaan kuitenkin ol-
tiin tyytyvaisid paivékodin yhteishenkeen. Avoimissa vastauksissa nakyi myos posi-
tiivisesti nayttaytyva yhteisollisyys, sill kiitosta tuli paivakodin yhteishengesta ja sen
jarjestamista yhteisista tapahtumista, joissa vanhemmat péésevat tutustumaan parem-

min toisiinsa.
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Vanhempien mielestd tarkeimmét osa-alueet osallisuudessa kokemuksessa heille on
paivahoidon aloitusvaihe, sitten jaetulle kakkossijalle nousi yhteistyd henkilékunnan
kanssa ja paivahoidon arki. Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys ei jaa kauaksi karjesta.
Yhteisollisyys vie voiton vaikuttamisesta, mutta hajontaa on molempien osa-alueiden
vastauksissa. Vaikuttaminen sai ainoana osa-alueena yhden taysin eri mielt4 vastauk-

sen.

Kiinnostuneisuus ja halu osallistua vanhempaintoimintaan jakoi mielipiteitd. Noin
puolet vastaajista olivat kiinnostuneita ja haluaisivat osallistua vanhempaintoimintaan
jossain muodossa. Ei mielipidetta -vastausvaihtoehto sai myds suosiota, mutta se voi
johtua siita, ettei suurimmalla osalla vanhemmilla ole tietoa vanhempaintoiminnasta,
kuten muista vastauksista kévi ilmi. Varainkeruun ja yhteisen tekemisen valilla use-
ampi vanhempi valitsi yhdessa tekemisen vanhempaintoiminnan tarkoitukseksi. Tu-
loksia ja avoimista vastauksista tulkiten vanhemmat olisivat kiinnostuneet vanhem-
paintoiminnasta yhteisen tekemisen kanavana, joka pienissa maéarin toimisi myos va-
rainkeruuna. Taémén kaltaiselle vanhempaintoiminnalle voisi olla toimintamuotoina
muun muassa pienimuotoisten tapahtumien jarjestdminen, talkootydskentely, kerhot
ja vertaistoiminta. Mielenkiintoista oli, ettd 48% vastaajista oli vahintaan osittain sa-
maa mielta siitd, ettd vanhempaintoiminnan tulisi mahdollistaa vaikuttamisen paiva-
kodin toimintaan. Vaikuttaminen vanhempaintoiminnan kautta tuntui ilmeisesti van-

hemmille luonnolliselta kanavalta.

10 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Tutkimustulosten luotettavuutta voidaan arvioida sen perusteella, onko otos kuinka
edustava ja riittdvan suuri. My0s vastausprosentti ja kysymysten kattavuus tutkimus-
ongelmaan nahden vaikuttavat tutkimuksen luotettavuuteen. (Heikkila 2008, 188.)
Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelussa mitataan sen validiteettia seka reliabiliteet-

tia. Validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksen patevyytté eli sen kykya mitata sitd, mita
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on tarkoituskin mitata, kun taas reliabiliteetti tarkoittaa tulosten tarkkuutta eli sita, etta
tutkimustuloksissa ei esiinny sattumanvaraisuutta. (Heikkila 2008, 29-30.)

Tama tutkimus Pelastusarmeijan Porin pdivakodin vanhempien kokemuksista osalli-
suudestaan ei ole yleistettavissda muihin paivakoteihin. Vastaukset kertovat jotain ai-
noastaan kyseisen tutkimuspaivakodin vanhempien kokemuksista osallisuuteen liit-
tyen. Vastausprosentti kaikista kyselytutkimuksen saaneista perheisté oli melko véhai-
nen (41,07%). Vastausten vahéaisyyteen voi olla monia syita. Ajankohtana kysely to-
teutettiin hieman liian myohaan, silla osa perheistd oli jo l&htenyt lomalle. Vastausten
vahaisyys voi johtua myGds vanhempien Kiireesta tai yksinkertaisesti siité, etté he eivéat
kokeneet kiinnostusta lomakkeen tayttoon. Kiinnostuksen puute taas voi johtua siita,
ettd vanhemmat eivét koe aihetta riittdvan tarkeéksi, tai ettd he kokivat aiheen vaike-
aksi lahestyé ja kyselylomakkeen haastavaksi. Lisdksi pohdin jélkikateen, ettd ohjeis-
tusta olisi tarvinnut muuttaa hieman, etta se olisi kannustanut molempien vanhempien
vastaamisen samaan lomakkeeseen. Koin perhekohtaisesti kyselylomakkeen jakami-
sen perustellummaksi, mutta ohjeistukseen olisi voinut kirjata, ettd molempien vastaa-
minen olisi tavoitteena. Nyt kyselylomakkeista 2 palautui oma-aloitteisesti niin, etta

molemmat vanhemmista olivat siihen vastanneet.

Paperisen kyselylomakkeen kaytto nosti esiin haasteita, joita etukéteen ei tullut ajatel-
leeksi. Tyypillisid ongelmia ovat, ettd vaikka ohjeistuksessa pyydetédan valitsemaan
yksi sopivin vaihtoehto, osa vastaajista valitsee useamman tai jatt44 kokonaan valitse-
matta (Valli 2015, 50). Néin vastattujen kysymysten kohdalla koin parhaaksi laittaa
virallisesti vastaukseksi 3 =ei mielipidetta, silld en varmuudella voi tietda vastaajan
ajatusta merkintdjen tai merkitsemattomyyden takana. En eritellyt nditd vastauksia ai-
doista ei mielipidettd” -vastauksista, silla niita oli vahdinen maaré. Kaksi ei lainkaan

vastattua kysymysté ja yksi kysymys, jossa oli kaksi valittu.

Kysely Pelastusarmeijan Porin paivakodille kartoittaa monipuolisesti vanhempien ka-
sityksid heidéan osallisuutensa kokemuksista lapsensa péivahoitoon liittyvissa asioissa.
Kyselyn teemoiksi valikoituivat osallisuuden kannalta tarkeét ja siihen kiinteasti liit-
tyvét aihealueet kuten yhteistyd henkil6kunnan kanssa ja vaikuttaminen. Kysymykset
pyrin muodostamaan neutraaleiksi vaittdmiksi arkikieleltd kayttden. Tuloksia kasitel-

lessani huomasin osan kysymyksista olevan ehka lilan samankaltaisia ja menevén
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hieman paallekk&in. Osiot péivahoidon arki ja yhteistyd henkilokunnan kanssa osa-
alueissa on niin samoja elementteja vuorovaikutuksesta, ettd ehka ne olisivat voineet

olla yhtd osiota tai tarkemmin rajattuja.

Osallisuuden késitettd avasin vanhemmille saatekirjeessé. Vaikka osallisuuden késite
ei aukeaisi taysin selityksestd huolimatta, olivat kysymykset padasiassa hyvin arkisia.
Kyselylomakkeelle tuli myds vastausvaihtoehto ”ei mielipidettd”, jotta tulosten oikeel-
lisuus ei vaaristyisi, mikali vanhempi ei ymmarra kysymysté tai hanelld ei ole mieli-

pidetta asiasta.

Tutkimustulokset siirsin tietokoneelle havaintomatriisiin. Excelin ohjelmassa laskin
vastausten summia ja prosentteja, mutta tiedonkasittelyssa paperilta tietokoneelle in-
himillisten virheiden mahdollisuus on aina olemassa. Tarkastin tulosten oikeinkirjaa-
misen kahdesti. Tein kaaviot opinndytetyon analyysin kannalta vain olennaisimmista
tuloksista enka kokenut tarpeelliseksi sitd, etté lisdisin jokaisesta vastauksesta erikseen
havainnollistavan kaavion. Tulosten kasittely ja avaaminen huolellisesti kysymys ker-

rallaan takaa sen, ettd kirjaamani tulokset kuvaavat kyselyn todellisia vastauksia.

11 POHDINTA

Opinnaytety6td kokonaisuudessaan oli mielenkiintoista tehda. Aiheen ajankohtaisuus
teki tyosta mielekkaédn, silla uudistetut varhaiskasvatussuunnitelman perusteetkin
(2018) ohjaavat varhaiskasvatusta painottumaan osallisuuden suuntaan. Opinnéyte-
tyon tekeminen selvensi itselleni keinoja, miten vanhempien osallisuutta voidaan mah-
dollistaa. Kasvatusyhteistyd seké osallisuus nousevat keskioon laadukkaaseen varhais-
kasvatukseen tahdatessa, ja kirjoittaessani opinndytety6td huomasin, miten paljon ne
linkittyvét toisiinsa. L&htokohtaisesti itsellani oli tietoa varhaiskasvatuksen henkil9s-
ton nakemyksista osallisuudesta, joten oli erityisen arvokasta kuulla vanhempien na-
kemyksié siitd, miten he kokevat oman osallisuutensa toteutuvan. Vanhempien osalli-

suudella ja kasvatusyhteistyolla on valtava merkitys lasten laadukkaalle
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varhaiskasvatukselle. He ovat kuitenkin omien lastensa asiantuntijoita, joita varhais-

kasvattajat tukevat heidan kasvatustyssaan.

Sain myos kerrytettyd tietoutta vanhempaintoiminnasta, johon kosketukseni tahén
saakka on ollut hyvin pintapuolinen. Vanhempaintoiminta nimenomaan kasvatusyh-
teistyon ja osallisuuden lisd&jané kodin ja varhaiskasvatuksen valilla on kiinnostava

aspekti ja mielestani toimivana se sité onkin.

Opinnaytetyoni tulokset antavat viitteita Pelastusarmeijan Porin paivékodin vanhem-
pien osallisuuden kokemuksista. Aina olisi parempi, mikéli vastausprosentti olisi ollut
suurempi, mutta tulokset ovat ainakin talta otannalta melko samanmieliset. Arvioisin
naiden vastausten perusteella paivékodin vanhempien osallisuuden olevan vanhem-
pien kokemusten mukaan hyvalla l&ht6tasolla. Aina voi parantaa, ja tutkimuksen
avulla péivakoti saa tietoa ndista kehityksen kohteistaan. Tulosten perusteella vanhem-
mat olivat myos positiivisella asenteella mukana vanhempaintoiminnan kdynnistami-
sessd. Vastaajien mukaan paivakotiin toivottaisiin vanhempaintoiminnasta yhteisen te-
kemisen kanavaa, joka pienissa méaarin toimisi myos varainkeruuna. Talta tietopohjalta
paivakodin sekd vanhempien on helpompi l&hted kehittdm&an mahdollista vanhem-
paintoimintaa, jonka kautta taas mahdollistuu uusi kanava vanhempien osallisuuden

kokemiselle.

Se, etté lahteekd péivékodissa vanhempaintoiminta onnistuneesti k&yntiin, on kaytan-
nodssa sivuseikka. Oleellista on tarjota vanhemmille mahdollisuuksia varhaiskasvatuk-
sessa osallistua ja vaikuttaa, ns. luoda polku osallisuuteen. Viime kadesséd vanhemmat
aina paattavat itse, missa maarin tahtovat osallistua ja olla osallisina. Niin vanhem-
paintoiminnassa, kuin kokonaisuudessaan lapsensa varhaiskasvatusyksikén toimin-

nassa.
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LIITE 1.

Hyviat Pelastusarmeijan Porin paivikodin vanhemmat!

Olen Annina Pohjavirta ja opiskelen Satakunnan ammattikorkeakou-
lussa sosionomiksi (AMK). Teen opinniytetyotini ja yhteistyokumppa-
nina toimii teidén paivakotinne. Opinniytetyoni aiheena on vanhem-
pien osallisuus varhaiskasvatuksessa ja tarkoituksenani on selvittaa,
kuinka te vanhemmat koette oman osallisuutenne toteutuvan teiddan
paivakotinne arjessa. Tutkimuksessani kartoitan my6s halukkuut-
tanne vanhempaintoiminnan aloittamiselle tulevaisuudessa.

”Osallisuus on kokonaisvaltainen seki yksilon oma kokemus siité, etta voi vai-
kuttaa ja on arvostettu. Se on kuulumista johonkin seké aitoa kuulluksi tule-
mista. Osallisuus perustuu vastavuoroisuuteen, yhdenvertaisuuteen ja vapaaeh-
toisuuteen. Toteutuakseen se tarvitsee vuorovaikutusta, avointa ilmapiirié ja si-
toutumista. Osallisuuden pohja rakentuu vanhempien ja paivakodin valiselle
yhteistyodlle seka paiviakodissa vallitsevalle toimintakulttuurille.”

Vastaustenne perusteella teiltd saadaan arvokasta tietoa, jonka avulla voidaan
kehittdd kasvatusyhteistyoté teiddn vanhempien ja paivikotinne henkilékunnan
véalilla. Vastaajien kesken arvotaan myos Leo’s leikkimaan lahjakortti (Arvo
25€). Taytetty kyselylomake ja arpalipusta leikattu kanta palautetaan paivéiko-
dille suljetussa kirjekuoressa. Lomakkeet kasitellddn luottamuksellisesti, ja ne
eivat sisélla tunnistetietoja. Tutkimuksen tuloksia kaytetddn ainoastaan opin-
néytetyoni tutkimusaineistoksi. Pdiviakodin henkilékunta ei nie tdytettyja lo-
makkeita.

Jos teilld on kysyttdvad opinnéytetyotidni koskien, vastaan kysymyksiin mielel-
lani sdhkopostitse. KYSELYN VIIMEINEN PALAUTUSPAIVA ON 7.6.! Ar-
vonta suoritetaan vastausajan umpeuduttua.

Kiitan vastauksistanne ja toivotan teille oikein hyvaa kesaa!
Ystavallisin terveisin,

Annina Pohjavirta

annina.pohjavirta@student.samk.fi
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LIITE 2.
VANHEMPIEN KOKEMA OSALLISUUS PELASTUSARMEIJAN
PORIN PAIVAKODISSA

1. Kyselyn tayttdja (ympyroi vaihtoehto)

o  aiti
o isa
o muu huoltaja

2. Lasten pdivakotiryhma (voit ympyroéida useamman)

porridiset
leppakertut
perhoset
ampiaiset

O O O O

12 Ympyroi jokaisen kysymyksen oikealta puolelta
13 numero, joka vastaa parhaiten mielipidettasi asiasta.
14 Kayta taulukon ylarivilla olevaa asteikkoa.

vr sepe ok . Taysin eri| Osittain | Ei mielipi- L T G2

3. Paivahoidon aloitus mieltd  |eri mielti detts samaa maa
mielta mielta

Lapseni paivahoidon aloitus sujui mielestani hyvin 1 2 3 4 5
Paivahoidon aloitusvaiheessa henkildkunta kuunteli mi-
nun odotuksiani ja toiveitani lapseni pdivahoitoa kos- 1 2 3 4 5
kien
Sain riittavasti tukea henkilokunnalta paivahoidon aloi-

. 1 2 3 4 5
tusvaiheessa
Sain tutustumisaikaa riittavasti paivakotiin ja sen hen- 1 5 3 4 5

kilokuntaan paivahoidon aloitusvaiheessa

Mitd palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita tahtoisit antaa paivékodille paivdahoidon aloitusvaiheesta?

e . . . . .. . | Osittain [Tdysin sa-
. . .. s Tdysin eri| Osittain | Ei mielipi-
4. Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys s A " samaa maa
mielta |eri mielta detta mielts mielts
Paivékodin tiedonkulku paivittaisissa kohtaamistilan-
) o 1 2 3 4 5
teissa on toimivaa
Paivakodin tiedonkulku puhelimitse ja sahkdpostitse on
o 1 2 3 4 5
toimivaa
Saan riittavasti tietoa lapseni ryhman paivittdisista ak-
p - 1 2 3 4 5
tiviteeteista
Paivakodin arki on tehty vanhemmille riittavan naky- 1 > 3 4 5

vaksi

Mita palautetta ja/tai kehittamisenkohteita tahtoisit antaa paivakodille tiedonkulusta ja toiminnan na-

kyvyydesta?
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v . . e . ... | Osittain |Tdysin sa-
5. Pdivahoidon arki Tan\:is:t: n e?is:;ti:II:a = ::::;pl samaa maa
mielta mielta
Lapsen paivakotiin tuontitilanteissa minut huomioidaan
N e - 1 2 3 4 5
riittévasti henkildkunnan toimesta
Lapsen paivakodista hakutilanteissa minut huomioi- 1 2 3 4 5
daan riittavasti henkildkunnan toimesta
Paivittaisissa kohtaamistilanteissa on riittavasti aikaa
o 1 2 3 4 5
keskustella henkilokunnan kanssa
Minulle kerrotaan lapseni paivasta riittavasti 1 2 3 4 5
Paivakodin henkilokunta kuuntelee ja arvostaa mielipi-
teiténi ja toiveitani lapseni hoitoon ja kasvatukseen liit- 1 2 3 4 5
tyen
Paivakodin henkilokunta kuuntelee ja arvostaa mielipi-
A AP : ; - 1 2 3 4 5
teitani ja toiveitani lapseni ruokailuun liittyen
Paivakodin henkilokunta kuuntelee ja arvostaa mielipi-
AP " 1 2 3 4 5
teiténi ja toiveitani lapseni paivalepoon liittyen
Paivakodin henkilokunta kuuntelee ja arvostaa mielipi-
A A : i i, 1 2 3 4 5
teitani ja toiveitani lapseni ulkoiluun liittyen
Mita palautetta ja/tai kehittdmisen kohteita tahtoisit antaa paivakodille paivdhoidon arjesta?
- . N . . .. | Osittain |Tdysin sa-
6. Yhteistyo henkilokunnan kanssa Tan‘:is:rt': n e?is::ti:l:éi El :1eltetlélipl samaa maa
mielta mielta
Yhteistyd paivakodin henkildkunnan kanssa sujuu hyvin 1 2 3 4 5
Paivakoti jarjestaa riittavasti yhteisid tapahtumia 1 2 3 4 5
Vanhempainiltoja jarjestetdan riittavan usein 1 2 3 4 5
Kahdenkeskeisia keskusteluhetkia pdivakodin henkilo-
n s mm i . 1 2 3 4 5
kunnan kanssa jarjestetaan riittdvan usein
Minun on helppo keskustella perheen asioista avoimesti
i 1 2 3 4 5
paivakodin henkilokunnan kanssa
Paivakodin henkilokunta kuuntelee ja ottaa mielellaan
S . . : 1 2 3 4 5
vastaan ideoita ja ajatuksia vanhemmilta
Paivakodin henkilokunta kyselee mielipiteitani ja toivei-
- S g L 1 2 3 4 5
tani lapseni paivahoitoon liittyen
Paivakodin henkilokunta tarjoaa riittavasti tukea per- 1 2 3 4 5

heen elamantilanteen muuttuessa

Mita palautetta ja/tai kehittamisen kohteita tahtoisit antaa padivakodille yhteistydsta henkilékunnan

kanssa?




o1

. . Taysin eri| Osittain | Ei mielipi- I T £
oo L T mieltd |eri mielti| detta | Samaa | maa
mielta mielta
Haluan vaikuttaa siihen, mita paivakodissa tehdaan 1 2 3 4 5
Teen aloitteita ja ehdotuksia paivakodin toimintaan liit-
1 2 3 4 5
tyen
Vanhemmille on tehty mahdolliseksi osallistua paivako-
h - - 1 2 3 4 5
din toiminnan suunnitteluun
Vanhemmille on tehty mahdolliseksi osallistua paivako-
h - 1 2 3 4 5
din toimintaan
Vanhemmille on tehty mahdolliseksi palautteen ja kehi-
R ; I - 1 2 3 4 5
tysideoiden antaminen paivakodille
Paivahoidon henkilékunnan tulisi mielestani hoitaa toi-
minnan suunnittelu ja toteutus ilman vanhempien osal- 1 2 3 4 5
listumista
Mita palautetta ja/tai kehittédmisen kohteita tahtoisit antaa paivakodille vaikuttamisesta? Jos haluat
vaikuttaa paivakodin toimintaan, niin MIHIN erityisesti?
R . e PR Osittain |Taysin sa-
T Taysin eri| Osittain | Ei mielipi-
SR L mielts |eri mieltd| detta | Samaa | maa
mielta mielta
Koen olevani tervetullut lapseni paivakotiin 1 2 3 4 5
Voin olla oma itseni ja sanoa aaneen ajatuksiani paiva-
. o 1 2 3 4 5
kotiyhteistssa
Koen, etta vanhemmat saavat tasa-arvoista kohtelua
O . 1 2 3 4 5
paivakodin henkilokunnalta
Lasten vanhempien kesken on hyva yhteishenki 1 2 3 4 5
Olen kokonaisuudessaan tyytyvainen paivakodin yh-
. 1 2 3 4 5
teishenkeen
Mita palautetta ja/tai kehittamisen kohteita tahtoisit antaa paivakodille yhteiséllisyydesta?
e . S .. L | Osittain [Tdysin sa-
9. Sinulle tarkeata osallisuuden kokemuksessa on Tan\:is:t: n e?is::ti:::éi £l :::tlép' samaa maa
mielta mielta
Pdivahoidon aloitusvaihe 1 2 3 4 5
Paivahoidon arki 1 2 3 4 5
Tiedonkulku ja toiminnan nakyvyys 1 2 3 4 5
Yhteistyd henkilékunnan kanssa 1 2 3 4 5
Vaikuttaminen 1 2 3 4 5
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Yhteisollisyys 1 2 3 4 5
Mita palautetta ja/tai kehittamisen kohteita tahtoisit antaa paivakodille vanhempien osallisuuden to-
teutumisesta kokonaisuudessaan?

Pelastusarmeijan Porin pdividkodissa ollaan mahdollisesti syksyllda 2019 kdynnistamadssa
vanhempaintoimintaa, joko vanhempainyhdistyksen tai vanhempaintoimikunnan muo-
dossa. Tama osio toimii kartoittavana tietona toiminnan aloittamisen kannattavuudelle ja
teidan ajatustenne kuulemiselle asian suhteen.
v . . e . . .. . | Osittain [Tdysin sa-
. .. Taysin eri| Osittain | Ei mielipi-

10. Vanhempaintoiminta P AR s samaa maa

mielta |eri mielta detta mielta mielts

Olen kiinnostunut vanhempaintoimintaan osallistumis-

1 2 3 4 5
esta

Haluan osallistua jossain muodossa vanhempaintoimin-

1 2 3 4 5
taan

Minulla on riittavasti tietoa vanhempaintoiminnan muo- 1 2 3 4 5

doista (vanhempainyhdistys, toimikunta)

Vanhempaintoiminta tulisi olla varainkeruuta 1 2 3 4 5

Vanhempaintoiminta tulisi olla yhdessa tekemista (tal-

. AR - 1 2 3 4 5
koita, yhteisia tilaisuuksia)

Vanhempaintoiminnan tulisi antaa mahdollisuuksia vai-

L . L 1 2 3 4 5
kuttaa paivakodin toimintaan

Minulla on jo kdaytannén kokemusta vanhempaintoimin-

. . 1 2 3 4 5
taan osallistumisesta

Vapaa sana vanhempaintoiminnasta.

Onko sinulla jo ideoita/toiveita/taitoja tai vaikka kontakteja vanhempaintoimintaa ajatellen, joita ha-

luaisit hyddynnettavan?

KIITOS VASTAUKSESTANNE!

PALAUTA LOMAKE PAIVAKODIN HENKILOKUNNALLE KIRJEKUORESSA
ARVAN KANNAN KERA JA OLET MUKANA LEO 'S LEIKKIMAAN
LAHJAKORTIN (ARVO 25€) ARVONNASSA!




