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Verkkosivuston visuaalisella suunnittelulla voidaan vaikuttaa siihen, miten kéaytta-
ja vastaanottaa verkkosivustolta saatavan informaation ja kokee vierailun sivustol-
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omasta luovuudesta seka ennalta maaratyista kaytannoista ja sdadnndoisté.
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The research subject of this thesis was the visual designing and realization of a
web site. Structural designing is a natural part of the visual designing, so structur-
al designing is a part of the research subject.

The main goal was the practical realization of the client websites and the theoreti-
cal examination of the visual and structural designing. The client companies were
Proflex Oy and Wasa T&K Rér Ab - Putki Oy.

In the theoretical section of the thesis the visual designing, which consist of
graphic design, color, typography and imagery were examined. Along with the
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyossani  késitelladn verkkosivuston visuaalista suunnittelua. Verk-
kosivuston visuaalisuuteen vaikuttaa kéytettdvyys seka sivuston rakenne, joten
naita asioita kasitellddn myos tydssd.. Tyé on toiminnallinen eli tavoitteena on
suunnitella ja toteuttaa kaksi verkkosivustoa seka tarkastella verkkosivuston
suunnittelua teoreettisesti. Kéytettavyytta kasitellaan erikseen jokaisessa osiossa.

Tyon nédkokulma on erityisesti pk-yrityksissd, mutta esittelemiani asioita voi hy-
vin soveltaa myds isompien organisaatioiden verkkosivustoihin. Opinndytetyoni
toimeksiantajat ovat Proflex Oy ja Wasa T&K Ror Ab — Putki Oy.

Opinndytetyon teoriaosassa kasittelen graafista suunnittelua eli ulkoasua, vériop-
pia, kuvasuunnittelua ja typografiaa. Nama yhdessd muodostavat verkkosivuston
visuaalisen osan. Visuaalisen suunnittelun liséksi verkkosivuston suunnitteluun
kuuluu olennaisena osana informaatioarkkitehtuuri, joka muodostaa verkkosivus-
ton rakenteellisen osan. Verkkosivuston suunnitteluun kuuluu olennaisena osana

myos kaytettavyys.

Mielestani visuaalisen suunnittelun avulla voidaan vaikuttaa siihen, miten kayttéja
kokee vierailun verkkosivustolla. On tarkea3, ettd sivustolla olevat elementit ovat

kaytettavyydeltaan toimivia ja samalla myos visuaalisia.

Teorian lahteind kéaytin sekd uudempia ettd vanhempia julkaisuja, koska verk-
kosivuston suunnittelun yleiset kdytdnnoét ja sddnnét ovat syntyneet vuosien saa-

tossa. Koin myds, ettd vanhempien lahteiden tiedot ovat tutkimisen arvoisia.
Opinnéaytetyossani olen pyrkinyt vastaamaan erityisesti seuraaviin kysymyeksiin:

I.  Miten visuaalisen suunnittelun avulla voidaan tukea kommunikointia yri-
tyksen ja sen asiakkaiden vélilla ja parantaa yrityksen nédkyvyytta?
I1. Miten kaytettdvyys vaikuttaa verkkosivuston ulkoasuun?

I11. Miten informaatioarkkitehtuuri vaikuttaa verkkosivuston ulkoasuun?



2 VERKKOSIVUSTON VISUAALINEN SUUNNITTELU JA
TOTEUTUS

Visuaalisen suunnittelun avulla voidaan auttaa kayttdjad hahmottamaan verk-
kosivustolla olevat elementit ja taten vaikuttaa tiedon havaitsemiseen ja omaksu-
miseen. Tiedon sommittelulla ja informaation selkedlld esittamiselld on suuri
merkitys informaation vastaanottoon. Sivuston ulkondkdon vaikuttaa sommittelu,
typografia ja vérivalinnat. Verkkosivuston toimivuus, kéytettavyys ja siséltd ovat
ensisijaisia tavoitteita, joita pyritadn tukemaan visuaalisen suunnittelun avulla.
Verkkosivuston visuaalisen suunnittelun perussaannot ovat samat kuin kéytetta-
vyydenkin sdannot, jotka ovat selkeys, johdonmukaisuus, yksinkertaisuus ja miel-
Iyttavyys. (Hypermedian opetus 2010.)

Verkkosivuston suunnittelu perustuu ennalta maaréattyihin saantéihin. Sivustolle
taytyy asettaa rajoituksia ja maaritella, milta sivusto nayttaa kayttajan naytélla. On
kuitenkin lahes mahdotonta tietad, milt4 sivusto tulee ndyttdamaan kayttajan nay-
toll1a, koska verkkosivuston suunnittelija ei voi tietdd, minkalainen kayttoymparis-
to kayttajalla on. Verkkosivusto taytyy siis suunnitella mukautumaan erilaisiin
kayttoymparistoihin. (Veen 2002:108.)

On monia eri tapoja suunnitella ja toteuttaa verkkosivusto. Skaalautuva verk-
kosivusto on siitd hyva tapa, ettd se mahdollistaa suunnittelun l&hes kaikenkokoi-
sille naytoille. Verkkosivuston kéytettavyys karsii, jos verkkosivusto ei kéayttaydy
kayttajan naytolla samalla tavalla kuin suunnittelijan Tallaisissa tapauksissa kayt-
t4ja yleensa poistuu sivulta mahdollisimman pian eik& yritys taten péaése vaikut-
tamaan asiakkaaseen. Pienyritykselle jokainen asiakas on tarked. Jos yritys menet-
t&44 asiakkaan verkkosivujen takia, on silloin verkkosivustolta saatava hyoty mité-

ton.

Verkkosivusto on mahdollista suunnitella l&hes kaiken kokoisille naytéille. Tama
onnistuu esimerkiksi maarittelemalla sivuston ulkoasun muodostavien elementtien
koko suhteessa toisiinsa. Verkkosivut voidaan toteuttaa taulukoiden avulla. Tau-
lukot kayttaytyvat yleisten sd&ntéjen mukaan, joten niitd on helppo hallita. Parasta



taulukoissa on kuitenkin se, ettd taulukon koko voidaan madritella prosentteina,
eli suhteellisesti. (Veen 2002:109.)

Skaalautuvassa suunnittelussa tarkoituksena on antaa kayttajan laitteiston maari-
tell& sivun ulkoasu (Veen 2002:113). Taulukko maaritella&n suhteellisesti prosent-

tien avulla seuraavasti:

Taulukko 1. Skaalautuvan taulukon koodi. (Veen 2002:113)

<TABLE>

<TR>

<TD WIDHT="20%">Navigointi</TD>
<TD WIDHT="80%">Sisilt6>/TD>
</TR>

</TABLE>

Tama yksinkertainen koodi (taulukko 1) tekee taulukon, joka muuttuu kéyttajan
selainikkunan mukaan. Vasemmalle voidaan sijoittaa navigaatiopainikkeet ja oi-
kealle sivuston varsinainen sisaltd. Tama esimerkki antaa kasityksen skaalautuvan
suunnittelun mahdollisuuksista. (Veen 2002:108-113.)

Skaalautuvan tavan liséksi sivuston taulukon voi myds tehda kiinteaksi pikselei-
den avulla. Pikseleilla maaritellddn taulukon leveys, esimerkiksi 800 pikselid.
Kiintedn maarittelyn vuoksi sivusto ei ole skaalautuva, vaan sivusto pysyy aina
samankokoisena riippumatta kayttajan kayttoympéristosta. Tallaisissa tapauksissa
kannattaa sivusto keskittdd nayton keskelle siten, ettd sivuille ja& tyhjaa tilaa.
Reunoille jadva tyhja tila mukautuu kayttdjan nayton mukaan. Jos naytté on esi-
merkiksi laajakuvanaytto, reunoilla oleva tyhjé tila suurenee ja itse sivusto pysyy

oikeassa koossa.

Verkkosivuston voi myds asemoida kéayttaen tyylisdanndstojé eli CSS:aa. Tyyli-

s&annosto tai tyyliohje on kokoelma s&éntojd, jotka kuvaavat HTML-sivun ulko-



asun piirteitad. Tyylisadnnoston voi Kirjoittaa omaan tiedostoon, joka sitten sijoite-
taan samaan hakemistoon HTML-tiedoston kanssa. Tyylisddnnoston voi myos si-
joittaa HTML-tiedoston sisdén. (Korpela & Linjama 2005:39.)

CSS:n avulla pystytédan erottamaan dokumentin siséltd ja ulkomuoto toisistaan.
Ulkomuodon paivitys on helpointa, kun tyylimaarittelyt on kirjoitettu erilliseen
tiedostoon. Kun sivustoa halutaan paivittad, tarvitsee paivittad ainoastaan tiedos-
toa, johon tyylimadrittelyt on tehty. Toinen erillisen tyylitiedoston hyddyista on
pienempi koodin méara itse HTML-dokumentissa, varsinkin jos tyylimaarittelyja

on paljon.

Paras tapa omasta mielestdni on Kirjoittaa tyylimaarittelyt erilliseen tiedostoon,
koska sivuston paivitys on silla tavoin helpompaa. Jos tyylimadrittelyja ei ole pal-
jon, voidaan kayttaa toista menetelméa. Seuraavaksi esittelen, miten eri tavoin

tyylimaarittelyt voidaan HTML-dokumenttiin lisata.

Tyylisdannoston erillinen tiedosto liitetddn dokumenttiin link-elementilld otsikko-
osassa. Taulukossa 2 on katkelma HTML-koodista, jossa kurssi.css on tiedosto,

johon tyyliméaarittelyt on tehty.

Taulukko 2. Tyylisadnnoston erillisen tiedoston liittdmistapa. (Tampereen yli-
opisto 2006)

<link href="kurssi.css" rel="stylesheet" type="text/css">

Dokumentin sisdssa olevat tyylimadrittelyt Kirjoitetaan style-elementin (taulukko
3) sisadn otsikko-osaan. Tyylisd&dnnostd liitetddn elementtiin tai elementtiluok-
kaan. Tyylimaarittelyn voi tehdd myos style-attribuuttiin (taulukko 4). (Tampe-
reen yliopisto 2006.)
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Taulukko 3. Tyylimé&arittely style-elementin siséll&. (Tampereen yliopisto 2006)

<3tyle type="text/css">
<1—=
blockquote { background-color: yellow; font-family: 'Comic Sans' }
p.vihrea { background-color: green; color: white }
-—>
</3tyle>

Taulukko 4. Tyyliméarittely style-attribuutissa. (Tampereen yliopisto 2006)

<p style="font: 18pt Arial; color: red">Tama teksti on punaista!</p>

Suurempia kokonaisuuksia ryhmitellessa kaytetdan div-elementtid (taulukko 5).
Div-elementin sisadn voi laittaa, mitd tahansa elementteja, joita voi laittaa myos

body-elementin sisédén. (Tampereen yliopisto 2006.)

Taulukko 5. Tyylimé&arittely div-elementissa. (Tampereen yliopisto 2006)

<div style="width: 200px; float: right; background-color: yellow">
<p>Esimerkiksi téma teksti sisaltaa kaksi kappaletta.</p>
<p>Teksti on ryhmitelty <strong>div</strong>-elementilld ja siihen on sovellettu
joitakin CSS-ma3drittelyjd.</p>
</div>

Sivuston toteutustapa taytyy paattdd jo suunnitteluvaiheessa, jotta toteutusproses-
sissa el tarvitsisi enda sitd miettid. Mitd enemman on suunniteltu valmiiksi, sita
helpompaa ja nopeampaa toteutus on. Kiintedksi méadritelty taulukkotapa on pa-
rempi ja suositumpi vaihtoehto kuin skaalautuva, sill4 néin sivuston kaytettavyys

ei kérsi ja elementit pysyvat varmasti oikeilla paikoillaan.



11
2.1 Verkkosivuston kohderyhméan kartoitus

Kun verkkosivuston toteutusprosessi aloitetaan, tdytyy ensimmaisend miettia yri-
tyksen kohderyhmaa. Kannattaa miettid, kenelle sivusto on tarkoitettu ensisijaises-
ti. Ensisijainen kohderyhma ei tarkoita sitd, ettd jotkut ihmiset rajattaisiin kohde-
ryhmaén ulkopuolelle, vaan sivusto tdytyy myos tehdd ymmarrettavaksi niille, jot-
ka eivét kuulu ensisijaiseen kohderyhméaan.

Kun ensisijaista kohderyhmaa ryhdytddn hahmottamaan, taytyy miettia erityisia
edellytyksia ja ongelmia, joita kohderyhmélld saattaa olla. Naita edellytyksia ja
mahdollisia ongelmia tarvitaan, kun valitaan asioiden esittdmistapaa, kuten aiheita
ja kuvitusta. (Korpela & Linjama 2005:51.)

Kohderyhman voi luokitella navigointitaitojen mukaan. Eri ikdryhmat esimerkiksi
tarvitsevat erilaista ohjausta. Satunnaiskayttajilla ja suurkuluttajilla voi olla erilai-
nen ote navigointiin sivustolla. Erityista tietoa etsivat saattavat olla hyvin pddmaa-
réhakuisia ja arvostaa nopeaa I0ytdmista. (Hatva 1998:11.)

Kohderyhmén maarittelyssa kannattaa miettia seuraavia asioita:

— Millainen on pé&aasiallinen yleis6?

— Suunnataanko sivut vain padasialliselle yleisolle, vai halutaanko tavoittaa
mahdollisimman laaja joukko ihmisia?

— Millaiset kuvat ja grafiikkaelementit vetoavat kohderyhméan?

— Millainen yleisilme vetoaa kohderyhmaan?

— Missd muodossa kohderyhmé saa tiedon parhaiten kasiinsa? (Vasquez-
Peterson & Chow 1997:61.)

Suunniteltaessa verkkosivustoa kohderyhma téytyy muistaa jokaisessa verk-
kosivuston suunnittelun vaiheessa. Typografia ja kuvat tadytyy suunnitella vastaa-
maan kohderyhman mieltymyksié. Teksti tdytyy olla kirjoitettu oikealla ammat-

tisanastolla ja niin, ettd myds muiden alojen edustajat ymmartavat tekstia.
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2.2 Verkkosivuston rakenteen suunnittelu

Verkkosivuston rakenne on osa sivuston visuaalisuutta ja kaytettavyytta. Verk-
kosivuston rakenteen avulla méaaritellaan, miten kayttdja liikkuu sivustolla ja mi-
ten sisaltd jasennellddn. Rakenne vaikuttaa suoraan kayttoliittyman ulkoasuun ja
muuhun suunnitteluty6hon, kuten esimerkiksi tekstin kirjoittamiseen. Rakenteella
on iso vaikutus verkkosivuston kaytettdvyyteen. Aloitussivulta pitéisi selvité en-
sisilméykselld, mista on kysymys. Kun asiat ovat oikein ryhmiteltynd, suurempi-
kin sisallysluettelo hahmottuu kéyttajalle. Hyvin tehdylta aloitussivulta ilmenee
mya0s seuraavien sivujen logiikka ja toimintamalli. (Kerénen & Lamberg & Pent-
tinen 2001:34; Hatva 1998:13.)

Verkkosivuston rakenne ei saa olla lilan monimutkainen, jotta kayttaja ei eksyisi
sivustolle. Pienyritykselle verkkosivustoa suunniteltaessa taytyy muistaa se, etta ei
pilko tietoa liian monelle sivulle, jolloin kayttajan tiedonhaku vaikeutuu turhaan.
Sivuston rakenteen méarittelee sivuston sisaltd. Turvallisinta on kayttaa yleisinta
rakennetta, koska kayttdjan silma on tottunut tietynlaiseen rakenteeseen ja saattaa

I0ytaa haluamansa tiedon nopeammin.

Kuva 1 esittdd verkkosivuston yleistd rakennetta. Ylatunniste kertoo mihin kaytta-
ja on saapunut eli yrityksen logo sijaitsee ylatunnisteessa. Sivun vasemmassa reu-
nassa sijaitsee navigointialue, joka kertoo kayttajalle mihin sivustolta voidaan siir-
tyd. Suurimman osan sivustosta vie sisaltdosa, joka kertoo kayttajalle mita sivus-
tolla on. (Veen 2002:48)
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Y latunniste

Navigointi

Sisalto

Kuva 1. Sivuston yleinen rakenne.

Sivuston rakenteen ei valttdmatta tarvitse olla edelld mainitun rakenteen kaltainen.
Sivuston siséltd lopulta méérittelee sen, minkélaista rakennetta sivustolla kannat-

taa kayttaa. Sivuston rakenne voi olla myos alla olevan kuvan (kuva 2) mukainen.

Ylatunniste

Navigointi

Sisalto

Kuva 2. Sivuston vaihtoehtoinen rakenne.
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2.2.1 Informaatioarkkitehtuuri

Verkkosivuston suunnittelussa taytyy ottaa huomioon se, miten sivustolla oleva
tietomassa jarjestetdaan eli millainen informaatioarkkitehtuuri sivustolla on. Ylei-
sin tapa on hierarkkinen jarjestys, eli sivusto jakautuu aloitussivulta alasivuille ja
alasivuilta naiden alasivuille. Informaatio muuttuu néin asteittain yha yksityiskoh-

taisemmaksi. (Valtiotieteellinen tiedekunta 2004.)

Kuvassa 3 esitetdan, kuinka hierarkkinen jarjestys muodostuu. Kuvassa olevat
nuolet tarkoittavat oikopolkuja eli sivulta toiselle padsee myos tekstin sisélla ole-

vista linkeista.

sl L

||'{Q’|”i|||

|y /

S e N VA I —

P vl <]
17 T T 1
| [ ¥

Kuva 3. Hierarkkinen rakenne. (Valtiotieteellinen tiedekunta 2004)

Hierarkkinen jarjestys on kayttdjan helppo ymmartad. Navigaatio yleensé heijaste-
lee sivuston rakennetta. Ilman rakennetta sivusto on vain joukko toisiinsa satun-

naisesti linkittyvia sivuja. (Valtiotieteellinen tiedekunta 2004.)

Hierarkkista navigointitapaa voidaan korostaa niin sanotulla leivdnmuru-
navigoinnilla (breadcrumb-navigation). Linkkipolun avulla k&ytt4ja nékee, milla
sivulla han sill& hetkelld on. Esimerkiksi sivun ylareunassa voi olla seuraavanlai-

nen linkkipolku: Etusivu >> Tuotteet >> Tuote 1 >> Lisatiedot. Kaytt4ja nékee,
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ettd hén on silla hetkell& Lisatiedot-sivulla ja myos sen, mit4 kautta han on sinne
tullut.

Verkkosivuston rakenne voi myos olla taulukkomainen, eli sivut on luokiteltu tiet-
tyjen ominaisuuksien tai arvojen mukaan. Myds lineaarinen valinta on hyva, kun
kyseessa on sovellus, jossa edetd&n vaihe vaiheelta. Esimerkiksi verkkokaupan
tilaus-sovellus on usein lineaarinen eli tuotteen tilaaminen etenee vaihe vaiheelta,
kunnes lopussa kayttaja saa tilausvahvistuksen ja verkkosivusto ohjaa kayttdjan
takaisin alkuun. (Nielsen 2000:198.)

Kronologista rakennetta (kuva 4) kéytetdén yleensé web-blogeissa. Blogissa ole-
vat tiedot jarjestetddn julkaisuajan mukaan. Kronologinen rakenne sopii jatkuvalle
ja paivékirjamaiselle julkaisulle. Kronologisen rakenteen avuksi taytyy yleensa
ottaa avustavia rakenteita mukaan, kuten kategoriat, avainsanat tai hakutoimin-

to.(Valtiotieteellinen tiedekunta 2004.)

[
[
[}

F

Kuva 4. Kronologinen rakenne. (Valtiotieteellinen tiedekunta 2004)

Pienyrityksen verkkosivuston rakenne on hyvin yksinkertainen. Paasivulle kannat-
taa kirjoittaa perustiedot, jotta asiakkaat saavat yhteystiedot yritykseen. Péaésivulta
tulee selvité yrityksen toimiala, toiminta-alue ja jollakin tapaa myos yrityksen ko-
ko. Paé&sivun tulisi antaa oikeansuuntainen késitys sivuston laajuudesta, eli siitg,
mita sivustolta kayttdja voi odottaa l16ytavansa. Padsivulla on hyva myos olla ku-
va, joka antaa nopean késityksen yrityksen toimialasta. Yksinkertaisesti pienyri-
tyksen verkkosivusto voi koostua vain yhdesta sivusta, jolla on edelld mainitut

perustiedot. Jos asiaa ei ole enempéé, on turha pilkkoa asia monelle eri sivulle,
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jolloin asiakkaan haluama tiedonsaanti hankaloituu turhaan. (Korpela & Linjama
2005:134-135.)

Kun yritykselld& on enemmaén tietoa jaettavanaan, keskeiset alasivut voisivat olla

esimerkiksi seuraavanlaiset:

— Yritysesittely: Yrityksen toimintaidea ja toiminnan luonne tarkemmin se-
lostettuna kuin paasivulla, mukaan voi laittaa myds méaaréllisié tietoja yri-
tyksen toiminnasta.

— Yhteystiedot: Yritykselld saattaa olla eri yhteystietoja eri tarkoituksiin.
Esimerkiksi oma puhelinnumero laskutukseen ja tilauksiin.

— Tuote-esittelyt: Yrityksen tuotteiden tai palveluiden esittelyt tarkemmin
yhtena alasivuna tai tuoteryhmittéisind alasivuina. (Korpela & Linjama
2005:134-135.)

2.2.2 Kayttoliittyma ja navigointi

Kéayttoliittymalla tarkoitetaan sitd tapaa, jolla jokin tietosisélto tai palvelu on ih-
misten kaytettavissd. Siihen kuuluvat esimerkiksi tavat siirtya sivulta toiselle ja
etsia tietoja. Verkkosivusto muodostaa oman kayttoliittyman selainohjelman sisél-
le. Selain vaikuttaa luonnollisesti kayttoliittymaan, silla selaimessa on eteen- ja
taaksepdin selaamiseen tarkoitetut painikkeet ja osoiterivi. Liséksi selain vaikuttaa
myos siihen, miten sivustolle tehty kayttoliittyma toimii. Suunnittelijan taytyy
pyrkid luomaan koko sivuston kattavia kaytant6jd, jotka pohjautuvat yleisesti kay-
tossé oleviin kéytantoihin. (Korpela & Linjama 2005:354; Veen 2002:41.)

Huonosti toteutettu ulkoasu saattaa pilata koko sivuston kéytettavyyden, vaikka
sivuston linkitykset olisivatkin hyvin suunniteltu ja toimivia. On térke&d, etta si-
vuston kiintedt elementit ovat samanlaisia siirryttessa sivulta toiselle, ndin sivus-
to nayttad yhtenaiseltad. Kaikilla sivuilla tdytyy olla sama tapa siirtya sivulta toisel-
le. Jokaisella sivulla taytyy olla myds sama taustakuva ja sisélto sijoitettuna mah-
dollisimman samalla tavalla. Tekstit ja kuvat on hyva pyrkia pitdmddn omassa
paikassaan joka sivulla. (Korpela & Linjama 2005:356-357.)
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Verkkosivuston kayttoliittymasuunnittelun oleellisin ja tarkein osa-alue on navi-
goinnin suunnittelu. Navigointi vaikuttaa paljon sivuston kaytettavyyteen ja on
osa myods sivuston visuaalisuutta. Navigaatioelementit ja muut sivuston linkit,
joilla sivustolla liikutaan, tulisi erottaa selkedsti muusta sivujen tekstista vareill,

koolla tai sijainnilla.

Kéyttdjan tulee erottaa ensimmaiselld silméykselld, mikd osa sivun sisallostd on
todellista sisaltod ja mika liikkumisen apuvaline. Tyypillisesti navigointi sijoite-
taan vasemmalle omaksi palkikseen tai usein se on sivustolla ylimpana omana ri-
vinadn. Navigointivalikko toistuu jokaisella sivulla, mikéa helpottaa kayttajan liik-
kumista sivulta toiselle. (Loiri & Juholin 1998:95; Korpela & Linjama 2005:335.)

2.3 Kuvasuunnittelu

Kuvien laatu ja niiden sommittelu sivustolle vaikuttavat sivuston visuaaliseen il-
meeseen. Joskus graafinen suunnittelija joutuu tekem&an kompromisseja kuvien
laadun ja varien suhteen, koska kuvat vaikuttavat sivuston latautuvuuteen. Perus-
sédantbna voi pitaa, etta sivun tulisi latautua alle viidessatoista sekunnissa. Latau-

tumisaikaan vaikuttaa hyvin paljon myos kuvien lukumaéra. (Hatva 1998:96.)

Kuvien kéytossa taytyy paattdd myos, missa muodossa ne tallennetaan. Valinta
riippuu siitd, missé tarkoituksessa kuvaa kaytetdaan. Kuvatiedoston koko on tarkeé
sivuston kéytettdvyyden takia. Isot tiedostot helposti hidastavat sivujen latautu-
misaikaa. Verkkosivustoilla kdytetddn yleisesti kolmea pieneksi pakkautuvaa ku-
vaformaattia, joita selaimet yleisesti tukevat. Kuvaformaatit ovat GIF, JPEG ja
PNG. Grafiikat, kuten logot, painikkeet ja liikemerkit kannattaa tallentaa GIF-
formaattiin, koska grafiikat sisdltdvat yleensa vain muutamia varisavyja. Taman
vuoksi varien maaréa voidaan pudottaa ja taten pienentad tiedoston kokoa. GIF-
tiedostomuoto ei hévitd alkuperéistad kuvainformaatiota. Sen rajoituksena kuiten-
kin on se, etté se voi olla enintdén 8-bittinen eli kuvat voivat olla korkeintaan 256
varillg esitettyja vari- tai harmaasavykuvia. Valokuvat ja taustakuvat sisaltavat

yleensa paljon sévyjé, joten ne kannattaa tallentaa JPEG-muotoon. Kuva, jossa on
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suuria kontrasteja, ei sovellu hyvin JPEG-kuvaksi. T&ma johtuu siitd, ettd JPEG-
pakkausmenetelma toimii paremmin, kun vierekkéisten pikseleiden sévyerot ovat
pienid. Jos valokuvan fyysistd kokoa joudutaan muuttamaan, kuva taytyy késitella
ennen siirtdmista verkkoon. Kuva teravoitetddn ja tehdaan séavykorjauksia. Kuvan
tarkkuus eli resoluutio madrittelee, kuinka monta kuvapistettd mahtuu yhdelle
tuumalle. Mitd enemman pisteitd, sitd parempi kuvan tarkkuus on. Se, millaisena
kuva nakyy naytolla, riippuu naytdnohjaimen tarkkuudesta ja millaiselta naytolta
kuvaa katsotaan. Nayttojen tarkkuudet vaihtelevat 72-100 ppi:in vélilla (pixels
per inch). Suositeltavaa on kéyttda 72 ppi:n tarkkuutta, koska suurempi tarkkuus
vain kasvattaisi kuvan kokoa ja huonontaisi sivujen latautuvuutta. PNG-formaatti
toimii niin sanottuna yleisformaattina, koska se kdy hyvin seké sdvykuvien etta
grafiikkakuvien tallennusmuotona. Toiminnaltaan PNG-kuva kéyttaytyy lahes
samoin kuin GIF-kuva. Jos kuva sisaltdad vain muutamia vérisavyja, GIF on selke-
asti paras tallennusmuoto, PNG seuraava ja JPEG huonoin, mutta tdma kaikki
riippuu taysin siitd, mihin kayttdtarkoitukseen kuva on tarkoitettu. (Korpela &
Linjama 2005:227-232; Keranen ym. 2001:62.)

Kuvan tiedostokokoon vaikuttavat siis pikselikoko ja vérisyvyys. On olemassa
laskukaava (taulukko 6), jolla voidaan laskea bittikarttakuvan tiedostokoko ja ta-
man avulla saada selville, kauanko kuvan latautumiseen menee aikaa. Voidaan
kayttaa saantod, jossa yksi kilotavu siirretddn yhden sekunnin aikana eli 20 kilota-
vun kuvan siirtdmiseen kuluu 20 sekuntia aikaa. Tiedostokoon siirtdmiseen kuluva
aika lasketaan kertomalla pikselien lukumaara varisyvyydelld. Lopputuloksena
saadaan kuvan siséltdmien bittien lukumaard, joka muutetaan tavuiksi jakamalla
se kahdeksalla. (Kerdnen ym. 2001:64.)

Taulukko 6. Kaava kuvatiedoston koon laskemiseksi. (Kerdnen ym. 2001:64)

Korkeus x Leveys (pikseleina) x Virisyvyys (bitteina) Kuvatiedoston

Q koko tavuaina
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Jokainen kilotavu hidastaa sivujen latautuvuutta. Tdmén vuoksi jokaisen kuvan
kayton tulee olla harkittua ja kuvan tiedostokoon riittdvan pieni. Verkkosivustolle

tehtdva kuvasuunnittelu on siis tdynnd kompromisseja.

Sivuston latautuminen vaikuttaa paljon sivuston kaytettavyyteen. Asiakkaalla ei
valttamatta ole markkinoiden nopeinta laajakaistaa, joten sivuston latautuvuuteen
taytyy kiinnittad tarkasti huomiota. Sivustolla vieraileva asiakas ei jaksa odotella

kuvien latautumista kovinkaan kauaa ja todennakdisesti poistuu sivustolta.

Kéytettavyyteen vaikuttaa myos sivustolla olevien kuvien laatu. Jos kompromis-
seja on tehty paljon, saattaa olla, ettd kuvat eivét endé vastaa laadultaan alkupe-
raista kuvaa. Kuvien sommitteluakaan ei pida unohtaa. Kuvien ja tekstien rytmi

vaikuttaa paljon siihen, miten kayttdja kokee vierailun verkkosivustolla.

2.4  Varisuunnittelu

Varien madrittelyssé on otettava huomioon sen vierell4 olevat vérit ja taustavérit.
Varit tukevat tekstin sanomaa ja sivuilla kdytettavaa grafiikkaa. Kuvassa tai taus-
tassa eniten kaytetty véri hallitsee koko ympaérist6a ja vaikuttaa muiden vérien va-
lintaan. Haaleat varit yleensd muuttuvat tummemmiksi, kun niiden vierell& on
voimakas vari. Tastd syysta taustavarin vaikutus taytyy ottaa tarkasti huomioon.
(Loiri & Juholin 1998:112; Korpela & Linjama 2005:394.)

Ennen vdrien valintaa verkkosivustolle taytyy ymmartéd, miten varit toimivat ja
miten ne nakyvat kayttajan naytollad. Nayttd, jonka varisyvyys on 24 bittid esittd
yli 16 miljoonaa vérid. 16-bittinen n&ytto esittdd 65 536 varid, kun taas 8-bittinen
naytto esittdd vain 256 varia. 8-bittisen naytdn tapauksessa useimmat varit joudu-
taan sévyttdmaan, eli vierekkain oleviin pikseleihin laitetaan jarjestelmapaletin eri
varejd. Vaikka useimmat ndytot pystyvét nayttdmaan miljoonia véreja, taytyy ot-
taa kuitenkin huomioon 256 vérin ndyttavat ndytét. Taman vuoksi véreja valittaes-
sa tdytyy tehdd p&atdés minkalaiselle naytolle sivut suunnitellaan. (Vasquez-
Peterson & Chow 1997:164-165.)
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Joitain vuosia sitten, kun kaikki naytot esittivat vain maksimissaan 265 vérid, luo-
tiin 216 véria siséltdva web-turvalliset varit. 216 vérin varipaletti luotiin, koska
haluttiin olla varmoja siitd, ettd kaikki naytot esittdisivat verkkosivustojen varit
oikein. Nykyéaén ei ole valttaméatonta kayttaa web-turvallisia vérejd, koska useim-

mat ndytot pystyvat esittdmadn miljoonia vareja. (Quinstreet Inc. 2010.)

Verkkosivustolle suunniteltaessa ja varsinkin yrityksille suunniteltaessa taytyy
muistaa, etta vérit eri kulttuureissa tarkoittavat eri asiaa. Myos eri aatteilla on
omat varien symboliikat. Esimerkiksi keltainen véri useissa kulttuureissa tarkoit-
taa sairautta, mutta Japanissa se on kunnian vari. Vihred véri lansimaissa tarkoit-
taa kateutta tai elaméa ja kasvua, mutta buddhalaisissa maissa se tarkoittaa huono-
ja uutisia. Hyvan esimerkin erilaisuudesta antaa punainen vari. Japanissa punainen
vari merkitsee vihaa ja juutalaisuudessa verta ja syntia, kun taas Suomessa punai-
nen on ilon ja voimakkuuden vari. Suomessa valkoinen vari tarkoittaa puhtautta ja
siniseen variin yhdistettynd saadaan laadukkuuden symboliikka. Intiassa valkoi-
nen véri saa epaonnen merkityksen. Turkoosi véri tarkoittaa useissa kulttuureissa
raikkautta, puhtautta ja luovuutta. Useissa kulttuureissa musta vari yhdistetaan
kuolemaan, vihaan ja suruun, mutta musta on samalla my6s virallisuuden vari.
Erilaiset persoonat saattavat olla myds mieltyneita eri vareihin, joten varit kannat-
taa ottaa huomioon myds kohderyhmén Kkartoituksessa. (Hypermedian opetus
2010.)

Erilaiset variyhdistelmat myo6s saattavat tarkoittaa eri asioita, joten varien valin-
nassa taytyy olla tarkkana. Ei voi kuitenkaan aina noudattaa vérien symboliikan
saantoja, sillad lahes jokaisella maalla on omat varimieltymykset ja symboliikat.
Kannattaa kuitenkin eri varien merkitykset tarkastaa ja mahdollisesti tata kautta
pitad verkkosivuston vérit neutraaleina kaikille varsinkin silloin, kun tehdaén hy-

vin kansainvalinen verkkosivusto.

Verkkosivustolle on hyva valita sellaiset varit, jotka ovat osa yrityksen imagoa ja
my0s esteettisig, jotta voidaan vaikuttaa mahdollisimman moneen potentiaaliseen
asiakkaaseen. Verkkosivustolla kdytettavien varien taytyy auttaa lukijan lukemista

eika niiden saa hairita itse sisallon luettavuutta.
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Vérit vaikuttavat my0ds verkkosivuston kaytettdvyyteen. Usein mustalla taustalla
olevaa valkoista tekstid on vaikea lukea, joten vareilla taytyy olla oikeanlainen
kontrasti, jotta lukeminen on helppoa. Varivalinnoissakin saattaa joutua tekeméaén
kompromisseja hyvén kaytettdvyyden saavuttamiseksi. Esimerkiksi jokin vériyh-
distelmé saattaa ndyttaa hyvaltd, mutta vaikeuttaa kayttajan lukemista, jolloin kay-
tettdvyys voittaa ja taytyy valita varit uudelleen.

Vérivalinta aloitetaan yleensa sivuston suurimmasta pinnasta eli taustavarista.
Useimmiten paras vaihtoehto on valkoinen, mutta jos sivustolla on paljon leipa-
tekstid, on esimerkiksi vaalea keltainen parempi vaihtoehto. Varin savy, saturaatio
ja valoisuus saattaa vaihdella paljonkin eri nayttojen vélilla, joten suurien véripin-
tojen kanssa kannattaa olla varovainen. Varien valinnassa voidaan aloittaa myods
ns. pakollisesta varistd, esimerkiksi yrityksen logon varistd, joka on jo ennalta
suunniteltu. Vérivalinnoissa on hyvé ottaa huomioon se, etta kuvat ja muut grafii-
kat tuovat sivustolle lisad véreja, esimerkiksi joskus grafiikat tuovat sivuille huo-
maamatta lisaa tekstityyppeja. Sivustolla kaytettavilla véreilla taytyy sailya sama
logiikka l&pi koko sivuston. Yrityksilla ja organisaatioilla on yleensd omat graafi-
set ohjeistot, joissa on madritelty tarkasti yrityksen viestinndssa kaytettavat vérit.
(Hatva 1998:50,52; Korpela & Linjama 2005:395.)

2.5 Typografia

Typografialla tarkoitetaan graafista ulkoasua. Typografian avulla sanoma laitetaan
sellaiseen muotoon, etté se viestii katsojalle yhta vahvasti kuin itse tekstin sisalto.
Typografia auttaa viestin perille menoon ja samalla tukee tekstin sisaltéd. Onnis-
tuneen typografian avulla tekstin lukeminen on miellyttdvaa ja helppoa. Typogra-
fian tyylin ei saisi olla péallekdyvéd, vaan enemmaénkin hienovaraista eika niin
nakyvéa. (Loiri & Juholin 1998:32-33.)

Tietokoneen ruudulle suunniteltaessa taytyy ottaa huomioon se, ettd nayttoa katso-
taan yleisesti laheltd. Keskimaaréinen katselu- ja lukuetéisyys on noin 50 cm. Té-

man vuoksi tekstin koolle ja vélitykselle on omat vaatimukset. Perussaantd on,
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etta tekstipalstan tulisi olla ruudulla kapeampi ja silmailtdvampi kuin lehdessd,
jopa 6-7 sanaa rivilla. Vahankin pidemmista riveistd tulee paljon hankalampia
seurata. (Loiri — Juholin 1998:92-94.)

Yleisin séanto typografiassa on, ettéd ei saisi kayttdd enempaa kuin kahta eri font-
tia. Verkkosivuilla on ainoastaan kolme kaikilla selaimilla varmasti toimivaa font-
tia: Arial, Courier New ja Times New Roman. Typografian laadinnan tarkein osa
on kirjasintyypin valinta. Liian monen tyypin kaytté aiheuttaa sekavuutta ja taten
vaikeuttaa lukemista. (Loiri & Juholin 1998:35.)

Tekstikappale kannattaa tasata yleensé vasemmalle. Oikealle tasaus tai keskitta-
minen ei vélttamattd kannata, koska ne saattavat tehda tekstista vaikeasti luetta-
vaa. Tekstit kannattaa jakaa kappaleisiin ja pitad kappaleet lyhying, jotta lukemi-

nen olisi mahdollisimman helppoa.

Typografiassakin taytyy miettia myos kohderyhmaa eli kenelle teksti on tarkoitet-
tu luettavaksi. Esimerkiksi eri ik&- tai kulttuuriryhmiin voidaan vaikuttaa erityyp-
piselld kielelld. Usein myos eri ammattialoilla kdytetddn omaa ammattisanastoa,
jota muiden alojen edustajat eivéat valttamatta tunne. Kannattaa myos miettia mita

hyotya lukijalle tekstistd on. (Kerdnen ym. 2001:50.)
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3 TOIMEKSIANTAJIEN ESITTELY

3.1 Proflex Oy

Proflex Oy on vuonna 2006 perustettu osakeyhtid, joka tyollistdd noin 7-16 hen-
kil6d. Vuosittainen liikevaihto on noin miljoona euroa. Yrityksen paatoimipaikka
on Kaskisissa, jossa on autokorjaamo seka hydrauliikkapalvelu. Vaasassa ja Kas-

kisissa on liikkuvat trukkihuollot.

Toimitusjohtaja Jaakko Nummelan lisdksi yrityksessa osakkaina ovat Tero Lah-
nakoski ja Juha Koivula. Proflex Oy huoltaa my6s trukkeja ja raskasta kalustoa.
He huoltavat myos meriliikennettd ja Kaskisten satamanostureita. Kyseessd on
hyvin monipuolinen yritys, joka tarvitsee asiakkaitaan paremmin palvelevat www-
sivut. Proflex Oy:n edellisen verkkosivusto oli tehty kayttaen kehyksid, joita kaik-

ki selaimet eivat tunnista.

3.2 Wasa T&K Ror — Putki Oy

Wasa T & K Ror Oy — Putki Oy on vaasalainen putkiasennuksia ja huoltoja teke-
va yritys. Yrityksen ovat perustaneet Kaj ja Tapani Leppanen vuonna 2000. Yri-

tyksen toimitusjohtajana toimii LVI-insindori Kaj Leppanen.

Yritys tekee kaikki LVI-alan toitd esimerkiksi taloyhtididen putkisaneeraukset,
huoltoty6t, maaldmpépumppu  asennukset,  LVI-suunnittelu ja KVV-
valvontatehtéavat. Yrityksessa tydskentelee nelja asentajaa.
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4 VERKKOSIVUSTOJEN ANALYSOINTI

Tassa luvussa analysoin tekemiani verkkosivustoja ja kerron kayttdmistani teknii-
koista. Analyysissé kayn lapi verkkosivustojen rakenteelliset ja visuaaliset osa-
alueet. Osa-alueet perustuvat teoriaosaan.

4.1 Tekniikan valinta ja tyokalut

Toteutin molemmat verkkosivustot Adobe Dreamweaver -editorilla. Dream-
weaver on ammattitason web-kehitystyokalu. Editoria on kutsuttu niin sanotuksi
WY SIWY G-editoriksi, mutta todellisuudessa se on tekstipohjainen HTML-editori
ja tehtya sivustoa voi tarkastella suunnittelunakymaéssa ilman, etta sivusto on siir-

retty palvelimelle tai kdynnistetty selainta (Net Site Story 2007).

Kéytin itse paljon suunnittelundkymad, koska kuvien ja tekstien lisédminen oikeil-
le paikoilleen on sen avulla hyvin helppoa. Olen tottunut Kirjoittamaan pelkkaa
koodiakin, mutta Dreamweaver-editorissa yhdistyy suunnittelunakymé ja koo-

dindkymd, joten sivuston toteuttaminen on helppoa.

Verkkosivuston toteuttamisessa yritykselle Dreamweaver-editorilla on yksi haas-
tava tekija, sivujen paivitys. Tama tarkoittaa sitd, ettd yritys joutuu hankkimaan
itselleen jonkinlaisen editorin, jolla paivittaa sivustoa tai sivuston tekija voi paivit-

t&a sivustoa aina silloin, kun on tarpeellista.

Molempien toimeksiantajien kanssa paaddyimme ratkaisuun, ettd verkkosivustojen
paivittdminen ainakin toistaiseksi tapahtuu minun kauttani. Yritykset voivat halu-
tessaan soittaa tai l&hettdd sahkdpostin haluamistaan péivityksista. Tulevaisuudes-
sa yritykset haluavat mahdollisuuksien mukaan itse paivittaa sivustot, mutta talla

hetkell& se ei ole vield ajankohtaista johtuen yritysten aikatauluista.
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4.2 Proflex Oy

Proflex Oy:n edellinen verkkosivusto oli vain neljan vuoden vanha, mutta yritys
halusi péivittda yritysimagoaan ja uudistaa sivuston ulkoasua. Edellinen verk-
kosivusto oli toteutettu kehyksilla. Kehysten ansioista sivusto oli visuaaliselta il-

meeltédan ankea eika vastannut nykyteknologian vaatimuksiin.

Tein yritykselle monta eri versiota sivustosta, joista he valitsivat mieleisensa. Tein
paatoksen jalkeen vield muutaman muutoksen ja hyvéksytin ne yrityksella. Sivus-
ton ulkoasun suunnittelu oli melko helppoa, koska yritykselld oli jo omat varit,
joita he halusivat sivustolla kayttdd. Mustakeltainen véritys toi omat haasteensa
verkkosivuston ulkoasun suhteen. Helposti voimakkailla véreilla saadaan raskas

vaikutelma.

Yrityksen verkkosivut ovat osoitteessa www.proflex.fi.

4.2.1 Sivuston kohderyhma

Proflex Oy:n ensisijaiseen kohderyhmééan kuuluvat ihmiset, jotka tarvitsevat ajo-
neuvojen huoltoa. Yritys huoltaa myo6s raskasta kalustoa ja trukkeja, joten yksi-
tyishenkildiden liséksi kohderyhménd ovat kuljetusalan yritykset. Proflex Oy
huoltaa myds meriliikennettd, joka on Kaskisissa vankka toimialue. He huoltavat
my0s Kaskisen satamanostureita. Yritykselld on korjaamo- ja huoltopalveluiden
lisdksi myos hydrauliikkahuoltoa eli he suunnittelevat, asentavat ja huoltavat hyd-

rauliikka-asennelmia.

Kohderyhmé verkkosivuston suunnittelun kannalta on melko haastava, koska osa-
alueita on useita. Verkkosivuston rakenne ja tiedon jasentdminen ovat tarkeé osa
sivustoa. Kohderyhmaan kuuluvien asiakkaiden on tarkeda 16ytéa tarvitsemansa

tieto nopeasti.
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4.2.2 Sivuston asettelu

Proflex Oy:n verkkosivusto on leveydeltadn kiintea ja aseteltu keskelle selainik-
kunaa (kuva 5). Sivusto koostuu yhdesté taulukosta, jossa on kolme rivid. Ensim-
maisella rivilla eli ylatunnisteessa on yrityksen logo, jossa on samassa kuvassa
my06s navigointipalkki ja ylhaalla varoitustarra-kuva. Keskimmaisell& rivilld on
musta taustakuva, johon tulee sivuston varsinainen sisaltd. Alimmaisella rivilla on
varoitustarra-kuva eli alatunniste. Sivusto koostuu siis kolmesta kuvasta. Kes-
kimmaiseen osioon tulee leipatekstit ja kuvat. Olen jokaiseen kuvaan tehnyt Pho-
toshopissa varjostukset, jotta sivusto néyttéisi pehmedmmélta ja visuaalisemmalta.

Taulukko on sijoitettu keskelle nayttoa.

(2ITTL0I7 740000400004 00774101,
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Kuva 5. Proflex Oy:n verkkosivuston aloitussivu.
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Paatin tehda sivustosta kiintedn, skaalautuvan sijasta. Perustelen valinnan sill,
etta sivustolla olevat elementit pysyvat oikeilla, niille tarkoitetuilla paikoilla kéyt-
tajan kayttoympaéristosta huolimatta. Skaalautuvassa sivussa elementit liikkuisivat
horisontaalisesti kdyttajan nayton mukaan. Tuotteet ja palvelut -sivulla kéytetadan
kahta samankokoista palstaa. Vasemmanpuoleinen palsta on varattu kuville, jotka
auttavat tekstin sisallon perille menossa, eli ndiden tehtdvand on vahvistaa tekstin
sanomaa. Oikeanpuoleinen palsta on varattu teksteille. Halusin sivuston ulkoasus-
ta yksil6llisen ja uniikin, joten tdman vuoksi en kayttanyt asemoinnissa CSS:aa.
Kuvien avulla pystyin rakentamaan juuri sellaisen ulkoasun sivustolle kuin halu-

sin.

Ylatunnisteessa (kuva 6) on yrityksen virallinen logo, nimi ja naiden ylapuolella
varoitustarra-kuva. Naiden alapuolella on navigointipalkki. Kaikki edellda mainitut

asiat ovat yhtend kuvana.

(IITTL0I0 7400004000 7400774101,
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Kuva 6. Proflex Oy:n sivuston ylatunniste.

4.2.3 Sivuston kuvasuunnittelu

Sivustolla on kéytetty Iahinnd kuvia yrityksestd ulkoa ja siséltad. Tuotteet-sivulla
on kaytetty tuotekuvia. Aloitussivulla on yrityksestd kuva ulkoapéin, jotta asiakas

tunnistaa yrityksen myos kuvasta. Kuvia on kéytetty tukemaan tekstia.



28

Kuvat ovat kaikki jpeg-formaattiin tallennettuja, koska kuvat sisaltavat paljon va-
reja. Ainoastaan keskiosan musta taustakuva on tallennettu gif-formaattiin, koska

taustakuva ei sisalla monia eri varisavyja.

4.2.4 Sivustolla kaytetyt varit

Yritykselld oli jo ennestdédn valitut vérit, joita he ovat kéyttaneet yrityksen auton
teippauksissa, mainoksissa ja logossa. Paavéareina ovat musta ja keltainen. Valitsin
sivuston taustavariksi valkoisen, jotta sivusto ei nayttdisi niin raskaalta. Musta ja
keltainen ovat molemmat hyvin dominoivia vérej&, joten pyrin pienilla valkoisilla
alueilla yhdistdmaan sivuston valkoiseen taustavariin. Yrityksen vareisté sain ide-
an kayttaa ns. varoitustarraa sivuston ala- ja ylatunnisteissa. Varoitustarrahan on
vareiltadn mustakeltainen, joten se sopi hyvin yrityksen imagoon ja myos yrityk-

sen toimialaan.

Leipatekstissé paatin kéyttda valkoista tekstid, vaikka sitd ei mustalla taustalla
yleisten sééntojen takia saisi kayttaa kaytettavyys syistd. Keltainen tekstivari oli
toinen vaihtoehto, mutta pitkdn pohdinnan ja tarkastelun jalkeen péaadyin valkoi-

seen, koska se oli kaytettavyydeltd&n kuitenkin parempi vaihtoehto.

4.2.5 Sivuston typografia

Sivustolla kaytin An Ode to Noone -fonttia, jota yritys on kayttdnyt logossaan ja
muussa mainosmateriaalissa.. Tatd fonttia kaytin myos navigointipalkin teksteissa.
Navigointipalkin toteutin kuvana, koska selaimet eivat tunnista kayttdmaani font-
tia. Selaimet tunnistavat vain muutamia fontteja, kuten Arial ja Times New Ro-

man.

Verkkosivuston muissa teksteissé kaytin Arial-fonttia, koska se on fontti, jonka

jokainen selain tunnistaa. Leipéteksti on jasennelty lyhyisiin kappaleisiin, jotta
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lukeminen olisi helppoa ja vaivatonta. Mustalla taustalla kaytin valkoista ja kel-

taista tekstia.

4.2.6 Sivuston informaatioarkkitehtuuri

Sivuston rakenne on hierarkkinen (kuva 7). Aloitussivulta navigointipalkin avulla
paasee kaikille neljalle sivulle. Tuotteet-sivulta péésee tuotekohtaisiin alasivuihin.
Sivustolle tein oman erillisen navigointipalkin (kuva 8) sivuston ylareunaan logon
alle. Erillinen navigointipalkki on siita hyvé, ettd se on nakyvilla jokaisella sivul-
la. Kayttaja ei siis voi eksya sivustolle, koska navigointi nakyy kayttajalle koko

ajan. Kayttdja paasee talla tavalla helposti takaisin alkuun niin halutessaan.

Etusivu

Y1itys | |Tuotteet| |Paivelut| |Yhteys-
info tiedot
Rengas-
ja vanne
sarjat

Kuva 7. Proflex Oy:n verkkosivuston rakenne.

ETUSIVU YRITYSINFO TUOTTEET PALVELUT YNTEYSTIEDOT

Kuva 8. Proflex Oy:n sivuston navigointipalkki.
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Kun tehd&an pienyritykselle verkkosivustoa, tietojen jasentely on yksinkertaista,
koska tietoa ei ole niin paljon. Navigointipalkista 10ytyy kaikki tarvittava ja lisaa
informaatiota linkkien alta. N&in kayttajan on helppo navigoida itsensa siihen koh-
taan, mistd han tietoa haluaa. Kaytettavyydeltdén erillinen navigointipalkki on

mielestani ehdoton.

4.3 Wasa T&K Ror Ab — Putki Oy

Wasa T&K Ror Ab — Putki Oy:ll4 ei ollut vield verkkosivustoa, vaikka he olivat
tarvinneet sellaista jo pidemmaén aikaa. Yrityksen toimisto ei ole auki joka pdiva
séannollisesti, johtuen siité, ettd myods toimitusjohtaja tekee kdytannon toita. Ta-
man vuoksi asiakas ei aina tavoita yrityksen henkil6kuntaa. Verkkosivusto on
heille hyédyllinen, koska he voivat verkkosivustolla ilmoittaa, milloin he ovat au-
ki, ja asiakas tdman myota vélttyy turhalta k&ynniltad. Sivuston avulla yritys saa
my0s lisdé nakyvyytta ja pystyy paremmin kommunikoimaan asiakkaiden kanssa.

Yksi verkkosivuston tavoitteista oli parantaa yrityksen kommunikaatiota asiak-
kaiden kanssa. Yritys halusi sivuilleen tarjouspyynt6-sivun. Tama tarkoittaa sita,
etta asiakas voi halutessaan sivuston kautta pyytda tarjousta haluamastaan koh-
teesta. Asiakas kirjoittaa lomakkeeseen yhteystietonsa ja ilmoittaa, mistd asiasta
haluaa tarjouksen. Tarjouspyyntd lahetetddn yritykseen painamalla laheta-
painiketta ja pyyntd tulee suoraan yrityksen sahkdpostiin. Taman avulla yritys
pystyy paremmin kommunikoimaan asiakkaiden kanssa ja parantamaan myos asi-
akkaiden palvelua. Tarjouspyynto-sivun toteuttaminen on DreamWeaver-
editorilla melko helppoa, mutta myds itse koodin Kirjoittaminen on yksinkertaista.

Kéytin enemman koodindkymaa suunnittelundkyman sijasta.
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4.3.1 Sivuston kohderyhma

Sivuston kohderyhma on LVI-palveluita tarvitsevat yritykset ja yksityishenkil6t.
Asiakas voi siis olla 1ahes minka ikainen tahansa, joten sivuston ulkoasu tulee olla

selked ja helppolukuinen.

Kohderyhmén haaste on saada sivustosta selked ja kayttavyydeltdan hyva jokaisel-
le ihmiselle. Yleens& miehet hoitavat kotitalouksissa tallaiset asiat, mutta naisia ei

voida kuitenkaan pois sulkea kohderyhmasta.

4.3.2 Sivuston asettelu

Yrityksen verkkosivusto on leveydeltdan kiinted ja se on aseteltu keskitetysti se-
lainikkunaan (kuva 9). Sivusto koostuu yhdesté taulukosta, jossa on kolme rivié.
Ensimmaisella rivilla on yrityksen logo, jossa on samassa kuvassa myds navigoin-
tipalkki. Keskimmaisella rivilla on valkoinen taustakuva, johon varsinainen sisalto
kirjoitetaan. Alatunnisteessa on yrityksen yhteystiedot. Sivusto koostuu siis kol-
mesta kuvasta. Keskimmaiseen osioon tulee leipatekstit ja kuvat. Olen jokaiseen
kuvaan tehnyt Photoshopissa varjostukset, jotta sivusto nayttaisi pehmeammalta ja

visuaalisemmalta.
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= CEE B SRR _
Ror Ab - Putki Oy
040 Tagee

Tervetuloa Wasa T&K Ro6r Ab - Putki Oy:n sivuille!

Sivuiitamme saatte tietoa tar) palv

2
Voitte myos pyytas lul 0

] v pal
Tarjouspyynto-sivulta.

Wasa T&K Ror Ab-Putki Oy

Kuva 9. Wasa T&K Ror Ab-Putki Oy:n verkkosivuston aloitussivu.

4.3.3 Sivuston kuvasuunnittelu

Sivuston kuvasuunnittelu on melko niukka. Yrityksen logo toimii hyvin sivuston
jokaisessa sivussa niin sanottuna kuvana. Etusivulla on kuva yrityksesta ulkopéin.
Palvelut ja tuotteet-sivulla on tuotteiden valmistajien logoja. Yhteystiedot sivulla
on toinen kuva yrityksesta ulkopdin. Kuvat eivat tdman sivuston tapauksessa niin-
kaan toimi tekstin tukena, vaan ne ovat enemmankin visuaalisia tekijoita.

Késittelin kaikki kuvat Photoshopilla, koska tiedostot olivat suuria. Kuvien varejé
ja kontrasteja taytyi myos muokata, jotta kuvat nayttaisivat mahdollisimman hy-

vilta.
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4.3.4 Sivustolla kaytetyt varit

Yritykselld oli heiddn mainoksissaan kéayttdma logo jo valmiina. Yritys halusi, etté
kaytan logossa olevaa sinistd véria yhtena paavarina sivustolla. Logossa on sini-
selld tekstilla kirjoitettu yrityksen nimi ja mustalla tekstilla Kirjoitettu yrityksen
osoite ja puhelinnumero. Luonnollisesti suunnittelin sivuston varit logon vareja

mukaillen.

Sivustolla kaytetyt valkoinen véri ja sininen vari viestivat puhtautta ja suomalai-
suutta. Sinistd varia on kaytetty tehosteena. Sinistéd varia esiintyy logon tekstissé,
navigaatiopalkin taustassa ja alatunnisteen taustassa. Sivustolla on harmaa tausta-
vari, jotta itse sivusto erottuu taustasta. Sivuston elementteihin on myds lisatty

varjostus, joten sivusto erottuisi sen avulla vield enemmaén taustasta.

4.3.5 Sivuston typografia

Yrityksella ei ollut varsinaista graafista ohjeistoa ja sen vuoksi sain melko vapaat
kadet typografian suunnittelussa. Péaatin kayttaa sivustolla Arial-fonttia, koska se
sopi hyvin yhteen logossa olevan fontin kanssa. Leipateksti on lihavoitu ja koko
on 14. Arialin kapeiden muotojen takia sita ei voi kdyttd4 kovin pienikokoisena,
joten sen vuoksi paadyin isompaan kokoon ja lihavointiin.

Aloitussivulla leipateksti on keskitetty ja sijoitettu keskelle taulukkoa (kuva 10).
Jos teksti olisi tasattu oikealle, se olisi ollut ristiriidassa kuvan kanssa, joka on si-

joitettu tekstin alle.
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Tervetuloa Wasa T&K Ror Ab - Putki Oy:n sivuille!

Sivuiltamme saatte etoa tarjoamistamme palveiuista Ja tuottelsta.
Voitte myos pyytaa tarjousta haluamastanne palvelusta tai tuotteesta
Tarjouspyynto-sivulta,

Wasa T&K Ror Ab-Putki Oy

Kuva 10. Leipatekstin sijoitus sivustolla.

4.3.6 Sivuston informaatioarkkitehtuuri

Sivuston rakenne on hierarkkinen (kuva 11). Valitsin hierarkkisen rakenteen, kos-
ka niukan tiedon jasentaminen sen avulla oli helpointa. Sivustolle tein erillisen
navigointipalkin kaytettavyyssyista. Sivusto ei ole kovin laaja ja sen vuoksi on

tarkedd, etta sivuston sisélto ei ole pilkottu liian pieniin osiin.

Etusivu

Tuotieet | | Yhieys- Tarjous-
ja tiedot pyyntd
abrelut

Kuva 11. Wasa T&K Ror Ab-Putki Oy:n verkkosivuston rakenne.
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Yrityksen palvelut ja tuotteet ovat esitelty samalla sivulla, koska heidéan tarjoa-
mansa palvelut kulkevat kasi kadessa tuotteiden kanssa. Kaytt4ja loytaa tiedon
paremmin, kun tietoa ei ole ripoteltu eri sivuille. Navigointipalkki erottuu hyvin

muusta sivustosta sinisen taustavarin ansiosta (kuva 12).

Kuva 12. Wasa T&K Ab — Putki Oy:n sivuston navigointipalkki.



36

YHTEENVETO JA LOPPUPAATELMAT

Opinnaytetyoni tavoitteina oli kahden verkkosivuston suunnittelu ja toteutus seka
verkkosivuston visuaalisen ja rakenteellisen suunnittelun teoreettinen tarkastelu.

Teorian pohjalta analysoin tekemiani verkkosivustoja.

Teoriaosan alussa esiteltiin, kuinka verkkosivustosta saadaan kaytettavyydeltaan
toimiva sivusto jokaisen kayttajan ndytolle. Teorian perusteella sivustoa ei voi
suunnitella ndkymaan jokaisen kayttdjan naytolla taysin kuten on suunniteltu,
koska my0s selainten omat asetukset ja kayttdymparistd vaikuttavat siihen, miten

sivusto nékyy kayttajan naytolla.

Teoriaosuuden perusteella voidaan todeta, ettd verkkosivuston visuaalisella ulko-
asulla on merkitysta siihen, kuinka kaytt4ja vastaanottaa verkkosivustolta saatavan
informaation. Visuaalisen suunnittelun avulla voidaan parantaa yrityksen ja asiak-
kaan vélistd kommunikointia. Sen avulla voidaan myds nostaa tarkeita asioita esil-

le ja toisaalta myos laittaa vahemman tarkeita asioita taka-alalle.

Verkkosivuston suunnittelu koostuu luovuudesta ja ennalta maaratyista sdédnnois-
ta. Yleisten kéytantdjen ja sadntdjen takia luovuus saattaa karsia, mutta ei pida
jattaa saantoja taysin huomioimatta. Tietyt elementit, kuten navigaatio ja rakenne
ovat verkkosivustolle kdytettavyyden takia tarkeitd. Yleisten kdytantéjen mukaan
navigaatiopalkki kuuluu olla joko vasemmassa reunassa tai ylatunnisteessa. Sivus-
ton rakenteen vaikutus visuaalisuuteen on suuri eika rakennetta ja sen kéytetta-

vyyttd mielestani pida aliarvioida.

Nyky-yhteiskunnassa pienimmill@kin yrityksill4 ja yhteisoilla onverkkosivustot.
Kuluttajat alkavat tottua siihen, ettd he voivat tehd& tarjouspyynnot ja hintavertai-
lut Internetissa vaivattomasti. T&man vuoksi yritys, jolla ei ole verkkosivustoa,

joutuu auttamattomasti ulkopuoliseksi vertailuissa.

On selvég, ettd parhaimmillaan verkkosivusto parantaa yrityksen nakyvyytta ja
kommunikaatiota asiakkaiden valilld. Olemassa oleva verkkosivusto ei kuitenkaan

yksin riitd, koska sivusto ei valttaméttd ole kéaytettavyydeltdén ja visuaalisuudel-
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taan toimiva. Sivuston visuaalisessa suunnittelussa piilee vastaus ongelmaan.
Verkkosivuston kaytettavyys ja visuaalisuus vaikuttaa paljon siihen, kuinka kayt-

taja kokee kaynnin yrityksen verkkosivustolla.

Opinnaytetyon tavoitteet saavutin mielestani hyvin. Molemmat verkkosivustot
valmistuivat ajallaan. Jatkotoimenpiteita tehdadn vield sivustoille, mik& on mieles-
tani hyva asia ajatellen oman osaamisen kehitysta. Aikaisemmat tietoni verk-
kosivuston suunnittelusta tdydentyivét ja opin paljon uusia asioita, joita en ollut

aikaisemmin huomioinut ollenkaan.

Haasteelliseksi koin sen, ettd jouduin hyvaksyttdmaan ratkaisuja yrityksilla ja jou-
duin olemaan jatkuvassa yhteydessa yrityksiin. Yrityksilla kuitenkin on omatkin
tyonsa ja he eivét olleet aina tavoitettavissa. Jouduin myds perustelemaan yrityk-
sille valintojani sivustoille ja selittdmaan, miksi joitain asioita ei sivustolle voinut

laittaa, joko kaytettdvyyden tai visuaalisuuden takia.

Tulen olemaan molempien yritysten kanssa vield tulevaisuudessakin yhteisty0ssé.
Wasa T&K Ror Ab — Putki Oy:lle on suunnitteilla myds ruotsinkieliset sivut ja
sivustoa tulen ainakin aluksi paivittdmaan itse. Proflex Oy:n sivustoa péivitan tu-

levaisuudessakin, koska olemme tehneet sellaisen sopimuksen.
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