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Tiivistelma

Raportissa tarkastellaan Valtti - Valmis tutkinto tyoelamavalttina -projektin ensimmaisen vuoden toteutumista
Oulun seudun ammattikorkeakoulun (Oamk) nakdokulmasta. Raportissa kuvataan ryhmien suunnittelu- ja toteutus-
vaiheet seka arvioidaan monialaisen ryhmatoiminnan soveltuvuutta osana ammattikorkeakoulua. Projektisuunni-
telman mukaisesti Oamkissa pilotoitiin lukuvuonna 2009-2010 monialaista yli yksikkérajojen toimivaa vertaisryh-
maohjausta.

Monialainen pienryhmatoiminta on auttanut opiskelijoita etenemaan opinnoissaan ja pitkaan pysahdyksissa ollut
opiskelu on lahtenyt uudelleen kayntiin. Osalle opiskelijoista vertaisryhma toimi ennakoivasti opiskeluprosessia
tukien. Vastaavasti osa opiskelijoista hakeutui ryhmaan tilanteessa, missa opinnot olivat viivastyneet ja opinto-
jen eteneminen vaikeutunut. Valtti-projektissa tehtavan kehittamistyon tuloksena syntyy vertaisryhmaohjauksen
toimintamalleja, jotka parantavat opintojen lapaisya ja tutkintojen suorittamista seka tukevat opiskelijoiden
tyoelamaan siirtymista.

Avainsanat: Oulun seudun ammattikorkeakoulu, ammattikorkeakoulut, tutkinnot, tyéelama,tyéelamayhteydet,
monialaisuus, projektit, ryhméatoiminta, vertaisryhmat, opiskelu, koulutusalat, ohjaus, opiskelutaito,
urasuunnittelu.
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Johdanto

Korkeakoulut ja korkeakoulujen opiskelijat ovat 2000-luvulla
merkittavien haasteiden edessa. Tydelamaan siirtymisen no-
peuttamiseksi ja osaavan tyovoiman saamiseksi korkeakouluja
kannustetaan toiminnan kehittamiseen siten, etta mahdolliste-
taan opiskelijoille yksildlliset koulutuspolut ja taataan koulutuk-
sen laatu ja vaikuttavuus. Koulutusjarjestelman kehittamisella
pyritaan edesauttamaan yksildiden menestysta opinnoissa seka
myohemmin elamassa, parantamaan koulutuksen lapaisya seka
vahentamaan keskeyttamista.

Viime aikoina korkeakoulujen opiskeluympariston kehittamises-
sa tarkeaan rooliin ovat nousseet opiskelijoiden hyvinvointi ja
opiskelukyky. Esimerkiksi rahoitusjarjestelmaa uudistamalla kor-
keakouluja kannustetaan oppimisymparistojen rakenteelliseen
kehittamiseen siten, etta ne tukevat entista paremmin opiskeli-
joiden opiskelukykya ja yhteisollisyytta. (Ei paikoillanne, vaan...
2010.) Korkeakouluissa tehtavaa kehittamistyota tuetaan myos

valtakunnallisilla Euroopan sosiaalirahaston (ESR) kehittamisoh-
jelmilla, joissa esimerkiksi toimintalinja 2 teemana on tyollisty-
misen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistaminen ja syrjaytymi-
sen ehkdiseminen. Toimintalinjaan kuuluvilla hankkeilla pyritaan
pureutumaan erityisesti syrjaytymisen ehkaisemiseen, opintojen
viivastymisen ehkaisemiseen ja ennen kaikkea tydelamanakokul-
mien valottamiseen seka joustavaan tydelamaan siirtymiseen.

Nyky-yhteiskunnan vaatimukset ja opiskelijan arjessa kohtaamat
asiat asettavat monet nuoret hyvinkin haasteelliseen elamanti-
lanteeseen. Opinnot tulee suorittaa tiukassa taloudellisessa ti-
lanteessa ja tiukkaa taloudellista tilannetta yritetaan helpottaa
kaymalla tydssa opintojen ohessa. Opinnot itsessaan ovat kuor-
mittavia ja opintosuunnitelman mukaisessa opiskelutahdissa voi
olla vaikeaa pysya. Moni opiskelija vasyy, opiskelukyky laskee,
eivatka opinnot etene korkeakoulujen toivomalla tavalla. Tutki-
mustulokset osoittavat, etta opiskeluaikana tukea tarvitsevien



opiskelijoiden maara on lisaantynyt 2000-luvulla. Opiskelupro-
sessin aikana opiskelijoilla ilmenee uupumista ja psyykkisia on-
gelmia seka opiskelutaitojen ja opiskelukyvyn puutteita (ks. esim.
Salmela-Aro 2009; Kunttu & Huttunen 2005).

Oulun seudun ammattikorkeakoulussa (Oamk) ohjauksen kehitta-
misella tuetaan laadukkaiden oppimisymparistojen rakentumista
(Oulun seudun ammattikorkeakoulun strategia 2015). Nahdaan,
etta ohjauksen toimintamalleja kehittamalla voidaan merkittavas-
ti tukea opiskelijan oppimisprosessia ja madaltaa henkilokohtai-
sista eroista johtuvia esteita opiskelussa ja oppimisessa.

Ohjauksen kehittamiseksi Oamk osallistuu valtakunnallisen ESR-
kehittamisohjelman toimintalinja 2 projektiin Valmis tutkinto
tyéelamavalttina (Valtti). Hanke on ESR:n ja Pohjois-Pohjanmaan
elinkeino- ja likenne- ja ymparistokeskuksen osarahoittama valta-
kunnallinen kehittamisohjelma vuosiksi 2009-2011. Valtti-projek-
tissa tuetaan opiskelijoita etenemaan opinnoissaan ja tydelamaan
siirtymisessa tarjoamalla viivastyneille ja valmistumisvaiheessa
oleville opiskelijoille tukea ja valineitd mm. opiskelukyvyn ja muun
elaman yhteensovittamiseen, opintojen loppuun saattamiseen,
urasuunnitteluun ja valmistumiseen. Projektia koordinoi Oulun
yliopiston Ohjaus- ja tyoeldamapalvelut, muut mukana olevat kor-
keakoulut ovat Oamkin lisaksi Diakonia ammattikorkeakoulun
Oulun yksikko, Lapin yliopisto, Rovaniemen ammattikorkeakoulu,
Vaasan ammattikorkeakoulu seka Vaasan yliopisto.

Projektissa kehitetaan opiskeluprosessia tukevia ohjattuun ver-
taistukeen perustuvia ryhmamalleja seka arvioidaan vertaistu-
keen perustuvan ryhmaohjauksen toimintamallin soveltuvuutta
korkeakouluihin. Lisaksi tarkastellaan kuinka ryhmaohjauksen toi-
mintamallien kautta voidaan edistaa opiskeluprosessia, parantaa
lapaisya, opiskelijoiden valmistumista ja tydelamaan siirtymista
seka arvioida samalla sosiaalisen median soveltuvuutta vertais-
ryhmien ohjaukseen. Keskeistd ohjatuissa vertaisryhmissa on
tarjota opiskelijoille paikka, jossa he voivat tarkastella omaa
toimintaansa ja opiskeluprosessiansa vertaisilta saatujen nako-
kulmien valossa ja mahdollisesti muuttaa omia toimintatapojaan
(ks. esim. Mezirow 1996, 35).

Tassa raportissa kuvataan Valtti-projektin ensimmainen vaihe
Oamkin nakokulmasta painottuen erityisesti ryhmien suunnitte-
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Kuva 1. Oamkin laatuympyré

luun ja ohjaustoiminnan kuvaukseen. Projektin ensimmaisessa
vaiheessa korkeakoulujen avainohjaajia koulutetaan valttikoulu-
tuksessa seka Turun yliopiston jarjestamassa 30 opintopisteen
laajuisessa Uraohjaajan asiantuntijaohjelmassa muun muassa
ryhméaohjauksen teemoihin. Avainohjaajat saavat tukea omaan
korkeakouluun soveltuvien ryhmamallien suunnittelussa projek-
tihenkilostolta seka muiden korkeakoulujen toimijoilta. Ensimmai-
sen vaiheen aikana avainohjaajat ohjaavat monialaisia pienryh-
mia, raportoivat ryhmien tuloksista seka kehittavat ryhmamalleja
edelleen yhdessa korkeakoulusta rekrytoitujen valttituutoreiden
(valtti-ohjaajat) kanssa. Toisessa vaiheessa lukuvuoden 2010-
2011 aikana valtti-ohjaajat ohjaavat uusia ryhmia, keraavat pa-
lautetta ryhmista seka edelleen kehittavat ryhmamalleja. Ohjaus-
toiminnan aikana valtti-ohjaajat saavat tydnohjauksellista tukea.

Téama raportti on laadittu Oamkin laadunvarmistusjarjestelmaa
mukaillen. Ensimmaisen vaiheen raportissa on kuvattu toiminnan
suunnittelu, toteutus ja arviointi seka esitetty keskeiset kehitta-
miskohteet. Raportin tarkoituksena on kuvata pilotoinnin ensim-
maisessa vaiheessa esille nousseita haasteita, kehittamiskoh-
teita ja kokemuksia Oamkissa seka tuloksia projektin seuraavaa
vaihetta varten. Raportin rakenne voidaan kuvata Oamkin laatu-
ympyran avulla (ks. kuva 1).



1. Suunnittelu

1.1. Taustaa

Opiskelijoiden opintojen viivastyminen, keskeyttamisen va-
hentaminen, valmistumisen tukeminen ja tyoelamaan siirty-
minen ovat olleet merkittavia haasteita korkeakoulujen toimi-
nalle koko 2000-luvun. Ratkaisuja opintojen keskeyttamisen
vahentamiselle on haettu mm. ohjaus- ja neuvontapalvelui-
den kehittamisesta seka muista opiskelua ja tutkinnon suo-
rittamista helpottavista korkeakoulujen rakenteellisista ke-
hittamistoimista. (Keskeyttamisen toimenpideohjelma, OPM
2007.) Huomioita on kiinnitetty myds erilaisten opintojen ete-
nemista havainnoivien seurantajarjestelmien, kuten esimer-
kiksi ehops, kehittamiseen opintojen ohjauksen tueksi, seka
ohjauksen ja neuvonnan tarjoamiseen opintojen eri vaiheissa
(Vuorinen ym. 2005, 52-59).

Ohjaus opintojen eri vaiheissa nahdaan keinoksi edistaa
opintojen loppuun saattamista ja tutkintojen suorittamista.
Korkeakoulun rakenteita ja etenkin opintojen ohjauksen toi-
mintatapoja kehittamalla on pyritty tarjoamaan uudenlaisia
ohjauksellisia keinoja tukea opiskelijoiden oppimisprosessia
ja madaltaa opiskeluun tai oppimisvalmiuksiin liittyvia epa-
kohtia (lkonen 2009).

Koulutus ja tutkimus 2007-2012 kehittamissuunnitelmassa
kiinnitetaan huomiota korkeakoulujen laadun kehittamiseen
ja lapaisyn parantamiseen. Kehittamissuunnitelmassa kor-
keakouluja kannustetaan sellaisten toimintamuotojen raken-
tamiseen, jotka tukevat opiskelijoiden valmistumista ja
tyoelamaan siirtymista. Korkeakouluista tulisi valmistua ny-
kyista huomattavasti nopeammin. Kannustavuutta tuetaan
rahoitusmallien muokkaamisella (Ei paikoillanne, vaan...
2010).

Opintojen pitkittyminen on merkittava haaste myos opiske-
lijan hyvinvoinnin kannalta. Opiskelijan nakdkulmasta tarkas-
teltuna opintojen pitkittymiseen ja viivastymiseen vaikutta-
vat monet asiat. Opiskelu korkea-asteella vaatii uudenlaisten
opiskelustrategioiden omaksumista ja kykya itsenaiseen
tyoskentelyyn. Opiskelijat hakeutuvat ohjauksen pariin mm.
opiskelutaidollisten puutteiden, ihmissuhdeongelmien, ma-
sennuksen tai ahdistuneisuuden vuoksi. Lisaksi nuoren voi-

mavaroja vievat oman itsenaisen elaman aloittaminen seka
usein tiukka taloudellinen tilanne. (Jokilammi & Loimaranta
2008, 39.) Koetut pettymykset opinto-odotuksista tai oh-
jauspalveluista, korkeakoulujen kaytanteet opetustarjonnan
organisoimisessa (Markkula 2006, 108) seka tydelamaan
littyvat epavarmuustekijat voivat viivastyttaa valmistumis-
ta. Penttila (2009) esittaa, etta opintojen aikana on tarkea
auttaa opiskelijoita tiedostamaan omia mahdollisuuksiaan
tyomarkkinoilla seka suhtautumaan tulevaisuuteen luottavai-
sesti. Erilaisilla opiskeluprosessin aikana toteutettavilla ohja-
usmenetelmilléd voidaan vahentaa opiskelijoiden ty6elamaan
littyvaa epavarmuutta.

Viimeaikaisten tutkimusten mukaan opinnot voivat viivastya
opiskelijan uupumisen (Salmela-Aro 2009) ja opiskelukyvyn
heikkenemisen vuoksi (Kunttu & Huttunen 2005). Ohjauspal-
veluiden kehittamisessa tulee huomiota kiinnittaa sellaisten
interventioiden toteuttamiseen, joilla voidaan tukea opiske-
lijoiden positiivista suhtautumista opiskeluun, innostunei-
suutta, sitoutuneisuutta, tarmoa ja aikaansaamisen tunteita.
Huomion kiinnittaminen edelld mainittuihin teemoihin auttaa
opiskelu-uupumuksen ehkaisyssa (Salmela-Aro 2009) ja tu-
kee opiskelijan opiskelukykya. Opiskelukyky on opiskelijan
tyokykya, johon vaikuttavat opiskelijan oma terveys ja mo-
tivaatio seka opiskelutaidot, opiskeluymparistd ja opetusjar-
jestelyt (Kunttu & Huttunen 2005).

Siitonen (1999, 117-118) toteaa, etta ihmisilld on luontainen
tarve tuntea itsensa arvokkaaksi ja taman tunteen lisaami-
sella voi olla voimaannuttava vaikutus opiskeluun. Voimaan-
tuminen on Siitosen (m.t.) mukaan ihmisesta itsestaan lahte-
va prosessi, ja se on yhteydessa opiskelijan omaan haluun,
paamaarien asettamiseen, kykyuskomuksiin seka nakemyk-
siin itsestaan ja omasta tehokkuudestaan. Vaikka voimaan-
tuminen on yksilosta lahteva prosessi, siihen vaikuttavat
myos toiset ihmiset, olosuhteet ja sosiaalinen konteksti.
Siksi voidaan olettaa, etta uupuneille opiskelijoille ryhman
merkitys on tarkeaa. Salmela-Aro (2009, 51-52) toteaa, etta
opiskelu-uupumuksen ennaltaehkaisyssa opiskelijan lahipiiril-
l&, opettajilla ja nuoren kaveripiirilla on tarkea merkitys. To-
teutettavien ohjaustoimien tulisi siis tarjota nuorille paikka,
joka tukee yhteisollisyytta.



Ryhmaén ja vertaistuen on havaittu tukevan opiskeluproses-
sin etenemista ja opiskelijoiden valmistumista. Nyytiry on jo
usean vuoden ajan toteuttanut paakaupunkiseudun tiede- ja
taidekorkeakoulujen opiskelijoille suunnattuja vertaisryhmia,
joissa on tarjottu tukea mm. vaikeisiin elamantilanteisiin.
Nyyti ry:ssa tehdyssa selvityksessa (Latti 2008, 23) tode-
taan, ettd ryhma voi toimia merkittavana vertaistuen tarjo-
ajana. Vertaistuen avulla opiskelijat saattoivat mm. havaita,
etteivat ole tuntemustensa kanssa yksin. Samoin Oulun yli-
opiston Ohjaus- ja tydelamapalveluissa on toteutettu opis-
kelijoille suunnattuja ryhmamalleja opinnaytetyon loppuun
saattamiseksi seka tyoelamaan siirtymiseksi. Ryhmat ovat
suunnattu opiskelijoille, joilla lopputyon tekeminen on viivas-
tynyt. (Kultalahti & Karhu 2008.) Oulun yliopistossa ohjaus-ja
tyoelamapalveluissa toteutetut uraryhmat ovat sita vastoin
suunnattu valmistumisvaiheessa oleville opiskelijoille hel-
pottamaan tyelamaan siirtymista (vrt. Peterson, Sampson,
Reardon & Lenz 2003; vrt. ltkonen & Layne 2009). Ohjatut
vertaisryhmat on koettu seka opiskelijoiden etta ohjaajien
taholta toimiviksi kaytanteiksi.

Ryhman merkitys opiskeluprosessin tukemisessa tuli esille
myos Istolaisen (2008) selvityksesta, jossa tarkasteltiin |-
hiopiskeluvalmennuksen kuntouttavaa vaikutusta Kuopion
yliopisto-opiskelijoille, joilla oli vaikeutta edeta opinnoissaan
mielenterveysongelmien vuoksi. Ryhméaan kuulumisen tunne
nakyi kaipuuna toisia ryhmalaisia kohtaan. Lisaksi vertaistuki
auttoi opiskelijoita huomaamaan, ettéa myos muilla oli mielen-
terveydellisia ongelmia ja samanlaisia haasteita opinnoissa.

Tutkimusten ja selvitysten valossa nayttaisi silta, etta opiske-
lijat kohtaavat opiskeluaikana erilaisia opiskelukykya ja jaksa-
mista koettelevia haasteita. Paineita opintojen etenemiseksi
kasaantuu seka korkeakoulun sisalta etta ymparoivasta yhteis-
kunnasta. Korkeakoulujen tulee tarjota opiskelijoille sellaisia
ohjauspalveluita, joiden avulla he voivat jakaa tuntemuksiaan
ja kokemuksiaan opiskelijana, saada vertaistukea opiskelusta
selviytymiseen ja nain ennaltaehkaista opiskelu-uupumuksen
kehittyminen. Ryhmaohjauksessa toteutuu mahdollisuus ver-
taisen kohtaamiseen, omien tuntemusten ja kokemusten jaka-
miseen seka kuulluksi tulemiseen. Valtti-projektissa huomiota
kiinnitetaan juuri edella mainittuihin asioihin.

1.2. Vertaisryhmatoiminnan suunnittelu

Opintoryhmien suunnittelu aloitettiin heti projektin kayn-
nistyessa, mutta aktiivisin suunnitteluty6é tapahtui kesal-
la 2009. Suunnittelua tehtiin projektissa mukana olevien
Valtti-toimijoiden kesken seka oman korkeakoulun sisalla.

Oivalluksia opinnaytetyohon -ryhmén suunnittelussa huo-
mioitiin Oamkin tutkinnon hyvaksyminen osaprosessista
koulutussuunnittelija Kaarina Narhen kommentit, arjenhal-
lintaryhman suunnittelussa oli vahvasti mukana Lahtenyt
likkumaan -hankkeen projektisuunnittelija Ismo Miettinen,
Oma osaaminen ja urasuunnittelu -ryhman sisaltéja kom-
mentoi opinto-ohjaaja, lehtori Heli Huttunen Kulttuurialan
yksikdstad. Ryhmien nimiehdotuksiin pyydettiin komment-
teja Rehtorin toimiston opintotoimiston edustajilta ja esi-
merkiksi suunnittelija Niko Peltokangas toimi hyvana apu-
na suunnittelutyossa. Kommentteja ryhmien sisaltoihin
kerattiin niin ikaan pitkin matkaa erilaisissa tyoryhmissa ja
kokouksissa. Suunnittelussa huomioitiin myos opiskelijapa-
lautekyselyjen tulokset vuosilta 20062007 seka 2007-
2008. Tuloksista selviaa, etta opiskelijoilla on hankaluuksia
hahmottaa omaa osaamistaan ja tulevan ammatin edellyt-
tamaa osaamista (Martikkala 2009).

Projektin tavoitteena on tukea opiskelijoita etenemaan
opinnoissaan ja siirtymisessaan kohti tydelamaa. Oamkis-
sa esille nousi mm. opiskelutaitoihin, oppimistyyleihin,
opinnaytetyon loppuun saattamiseen, omien vahvuuksien
hahmottamiseen, itsetuntemukseen, tydelamatietouteen
seka arjen sujuvuuteen liittyvia teemoja. Teemat nousivat
esille myos Valtti-toimijoille jarjestetyissa koulutustilaisuuk-
sissa.

Valtti-projektissa edellytettiin valmistumiseen, opinnayte-
ton loppuunsaattamiseen seka tydelamaan siirtymiseen
littyvien teemojen kasittelya ryhmissa. Ensimmaisessa
vaiheessa Oamkissa paadyttiin seuraaviin teemoihin:

Ajankaytto, opinnot osana eldmaa, motivaation
|0ytaminen opiskeluun, opiskelutaidot, voimava-
rat opiskelun etenemiseen.

1. ryhmé:



Opinnaytetyoryhma; tuetaan opiskelijaa opin-
naytetyon tekemisen prosessissa, keskus-
tellaan tyon tekemiseen liittyvista esteista, ei
puututa substanssiin (edellytyksena on, etta opis-
kelijalla on lisaksi oma opinndytetydn ohjaaja).

2. ryhma:

3.ryhméa: Itsetuntemus ja osaamisen jasentaminen, omat
vahvuudet ja kehittamisalueet, ty6elaman osaa-

misvaatimukset.

Suunnittelun edetessa pohdittiin myos sosiaalisen median
ratkaisuja osana ryhmatoimintaa. Projektisuunnitelmassa to-
detaan, etta tavoitteena on kokeilla esimerkiksi blogi- ja wiki-
ymparistojen soveltuvuutta osaksi pienryhmaohjausta.

1.3. Vertaisryhmien kohderyhman valinta
ja markkinointi

Vertaisryhmien markkinointi kaynnistettiin elokuussa 2009.
Ryhmat olivat avoimia kaikille, mutta opinnoissaan viivastyneil-
le opiskelijoille suunnatulla markkinoinnilla tavoiteltiin projektin
kohderyhmaan kuuluvia opiskelijoita. Opintoryhmien ensisijai-
sena kohderyhmana olivat opinnoissaan viivastyneet normiai-
kaiset opiskelijat, lisavuodella tai harkinnanvaraisella opiske-
luajalla olevat opiskelijat seka opiskeluoikeusajan mukaisesti
valmistumisvaiheessa olevat opiskelijat.

Oamkinwww-sivuille laadittiin Valtti-projektin sivu (www.oamk.fi/
valtti) ja sivustolle muun muassa ilmoittautumistoiminto, jonka
kautta opiskelijat ohjattiin ilmoittautumaan ryhmiin. Sivuilla ku-
vattiin ryhmien teemat paapiirteissaan, seka kokoontumisajat
ja -paikat. limoittautumistoiminnon yhteydessa opiskelijoille
kerrottiin, etta ohjaaja ottaa heihin yhteytta aloituskeskustelun
sopimiseksi ennen ryhman kaynnistymista.

Opintoryhmia markkinoitiin  opinto-ohjaajien, opettajatuuto-
reiden ja Oulun seudun ammattikorkeakoulun opiskelijakunta
OSAKOn kautta. Opintoryhmista tiedotettiin yleisesti myds
Oamkin www-sivuilla seka opiskelijoiden ja henkiloston intras-
sa. Suoramarkkinointia tehtiin myos opiskelijoiden sahképosti-
osoitteisiin; viesti lahti sellaisille opiskelijoille, joiden opintojen
eteneminen alittaa 45 op suoritustahdin lukuvuoden aikana

seka sellaisille opiskelijoille, jotka olivat opiskelemassa nor-
mi+1 ajalla tai harkinnanvaraisella lisaajalla. Viesti lahti myds
sellaisille opiskelijoille, jotka olivat hakeutuneet opiskelemaan
samaan koulutusohjelmaan uudelleen. Viesti lahti 1 778 opiske-
lijalle. Suurena apuna opiskelijalistojen kokoamisessa oli Rehto-
rin toimiston suunnittelija Seppo Pakanen.

Valtti-projektin iimeen mukaisesti markkinointi suunniteltiin
opiskelijalahtoiseksi. Millaisena opinnoissaan viivastynyt opis-
kelija kokee opiskelunsa tai arjen eteen tuomat haasteet? Mil-
laisia pulmia opiskelija kohtaa silloin, kun opintojen ja perhe-
elaman sovittaminen yhteen on haastavaa tai opinnaytetyon
tekeminen ei etene suunnitellulla tavalla? Millaisia ajatuksia on
opiskelijalla, joka kokee epavarmuutta omasta osaamisestaan?

1.4. Ryhmasuunnitelmat

Suunnitteluvaiheessa opintoryhmille laadittiin tavoitteet, teemat
ja menetelmat. Ryhmat jaettiin ohjaajien kesken siten, etta al-
kuvaiheessa molemmilla ohjaajilla oli vastuullaan kaksi ryhméaa
ja ryhmasuunnitelmaa toteutettavanaan. Ryhmien suunnittelussa
lahtokohtana oli ajatus siita, ettd tarvittaessa kumpi tahansa
ohjaaja pystyisi ohjaamaan myos toisen ryhmaa. Suunnitelma-
runkoja hyodynnettiin myos ristiin esimerkiksi siten, ettad osaa
kaytetyistd materiaaleista ja harjoituksista hyddynnettiin myos
Valtti-projektin muissa ryhmissa. Ryhmasuunnitelmien tukena
kaytettiin Lerkkasen (2009) esittdmaa mallia, jossa kuvataan yk-
silon toiminnassa iimenevaa tapahtumaketjua esimerkiksi opiske-
lupaikan valintaan liittyen. Mallia sovellettin myds ryhmien aika-
na, jolloin malli toimi koko ryhmantoiminnan suunnittelun tukena
seka yksittaisen ryhmatapaamisen tukena.

Oivalluksia  opinnaytetyéhén -opintoryhmien suunnittelussa
kaytettiin tukena Ohjaus- ja tydeldamapalveluiden kehittamaa
graduohjauksen mallia (Kultalahti & Karhu 2008). Ammattikor-
keakoulun opinnaytetyo eroaa kuitenkin tiedekorkeakoulun lop-
putyosta, silla ammattikorkeakoulussa opinnaytetyd pohjautuu
usein tyoelamalahtoiseen projektiin tai tyo tehdaan tilaustyona
jollekin ulkopuoliselle toimeksiantajalle. Taman vuoksi tyon te-
kemista rytmittavat paitsi opiskelijan itsensa laatima aikataulu,
myds toimeksiantajalta saadut reunaehdot. Samansisaltoisia ryh-
mia toteutettiin kaksi lukuvuoden 2009-2010 aikana.



Oulun yliopistossa Ohjaus- ja tyoelamapalveluissa toteutettu ura-
ohjauksen malli (vrt. Peterson ym. 2003; vrt. Itkonen & Layne
2009), joka esiteltiin Valtti-projektissa mukana oleville ohjaajille,
helpotti ja tuki myés Oma osaaminen ja urasuunnittelu -opinto-
ryhmien suunnittelua. Esitettyjen teemojen seka yksikoista esille
nousseiden nakemysten perusteella laadittiin runko Oma osaa-
minen ja urasuunnittelu -opintojaksojen toteutuksesta. Koska
ryhmia kaynnistyi kaksi, voitiin samoja teemoja hyodyntaa mo-
lemmissa ryhmissa. Kahden ryhméan aikatauluja seka teemojen
kasittelya yhdenmukaistettiin jonkin verran. Nain esimerkiksi vie-
railijaluennot, TE-toimiston esittely seka alumni-iltapaivat voitiin
toteuttaa samanaikaisesti molemmille ryhmille seka muille asias-
ta kiinnostuneille opiskelijoille. Oma osaaminen ja urasuunnittelu
-opintojaksolle laadittiin osaamiskuvaus opintojaksorekisteriin
lisattavaksi (ks. liite 1).

Arjenhallinta-opintoryhman sisallot ja teemat rakentuivat yksikko-
vierailujen pohjalta. Opinto-ohjaajien, opettajatuutoreiden seka
muiden Oamkin ja Diakonia-ammattikorkeakoulun (Diak) opetus-
ja ohjaushenkiloston edustajien esille nostamien teemojen poh-
jalta laadittiin runko Arjenhallinta-opintoryhmén sisallésta. Ryh-
masuunnitelman luonnosta arvioitiin lisaksi tyoryhmassa, jossa
olivat edustettuina Oamkin opintopsykologiasta vastaava yliopet-
taja Tomi Guttorm seka hyvinvointipalveluiden suunnittelija Ismo
Miettinen. Koska Arjenhallinta-opintoryhmassa kasiteltavat tee-
mat liittyivat laheisesti opiskelukykyyn, opiskelijan hyvinvointiin
ja opiskelutaitoihin, paatettiin opintoryhma toteuttaa yhteistyos-
sa Valtti-projektin ja Opiskelijoiden liikuntaliiton koordinoiman

2. Toteutus

2.1. Vertaisryhmien ohjaaminen

Jokaisessa ryhmassa oli paasaantoisesti kaksi ohjaajaa.
Kahden ohjaajan yhteistyo voi olla valilla haasteellista, mut-
ta parhaimmillaan ohjaajat oppivat toisten tyoskentelysta ja
kehittavat omaa tapaansa toimia. Hyvassa yhteistydssa kak-

ja Oulun korkeakoululiikunnan pilotoiman Lahtenyt Liikkumaan
-hankkeen kanssa. Lisaksi opintoryhman sisalldssa hyodynnettiin
talossa olevaa laaja-alaista opintopsykologian osaamista.

1.5. Sosiaalisen median ratkaisut osana
opintoryhmien suunnittelua

Ryhmiin suunniteltiin blogiymparistét. Oma osaaminen ja ura-
suunnittelu I ja Il -ryhmissa blogit toteutettiin sisalléltaan saman-
laisiksi, kun taas Oivalluksia opinndytetyohon -ryhmissa blogit
olivat kauttaaltaan samansisaltoisia. Blogeihin tuotettiin mate-
riaalia esimerkiksi oman osaamisen hahmottamiseen liittyviin
teemoihin (Oma osaaminen ja urasuunnittelu | ja Il -ryhmat) ja Oi-
valluksia opinndytetyohon -ryhmissa materiaalina oli esimerkiksi
vinkit opinndytetyon tekoon liittyen ja lahipaivien tehtavanannot.
Yhteista jokaisessa blogissa olivat "Kahvilakeskustelut” seka
"Ajankohtaista — ajatuksia lahipaivista”. Niin ryhmien ohjaajat kuin
opiskelijat pystyivat helposti tuottamaan tekstia haluamistaan
aiheista em. sivustoihin.

Arjenhallinta-opintoryhmalle ei luotu sosiaalisen median ympa-
ristda. Opintoryhmén siséltd muotoutui opiskelijoiden henki-
I6kohtaisten ja arkaluontoisten asioiden ymparille, eika niiden
kasittelya haluttu pilotoinnin ensimmaisessa vaiheessa vieda
sosiaaliseen mediaan. Myds ohjaajille arjenhallinta-opintoryhmén
tyyppisen monialaisen vertaisryhman ohjaus oli uutta, eikéd so-
siaalisen median tuomaa lisdhaastetta ryhmaohjaukseen haluttu
tassa yhteydessa ottaa mukaan.

si ohjaajaa voi edistaa suotuisaa ryhmakulttuuria ja toimiva
yhteistyo on ennen kaikkea ryhman etu (Niemisto 2004, 72).

Oivalluksia opinnaytety6hon I-ryhméassa vastuullisena ohjaajana
toimi projektisuunnittelija Susanna Martikkala ja hdnen apunaan
suomen kielen ja viestinnan tuntiopettaja Riikka Kaskenviita. Oi-



valluksia opinnaytetyohon Il-ryhmassa vastuullisena ohjaajana
toimi opinto-ohjaaja, projektisuunnittelija Maria Andersen ja ha-
nen apunaan Susannan Martikkala. Oma osaaminen ja urasuun-
nittelu | ja Il -opintoryhmissa ohjaajina toimivat Susanna Martik-
kala ja Maria Andersen. Arjenhallinta-opintoryhméassa ohjaajina
toimivat Maria Andersen ja projektisuunnittelija Ismo Miettinen.
Lisaksi Arjenhallinta -ryhmassa vieraili kahdella tapaamisker-
ralla opintopsykologiharjoittelija Sara Miihkinen. Uraryhmissa
vieraili Oamkista valmistuneita seka TE-toimiston edustaja.

Ryhmiin ilmoittautuneiden opiskelijoiden kanssa kaytiin aloi-
tuskeskustelut ennen ryhmien kokoontumista. Aloituskeskus-
teluissa keskusteltiin opiskelijoiden opiskelusta, opiskeluun
liittyvista haasteista seka pyrittiin saamaan kuvaa opiskelijan
tilanteesta. Lisaksi opiskelijat vastasivat aloituskyselyyn.

Arjenhallinta-ryhméassa toteutettin myds paattokeskustelu,
jossa tarkasteltiin opiskelijoiden kokemuksia vertaisryhmasta
seka arvioitiin opiskelutilannetta. Muissa ryhmissa paattokes-
kusteluun osallistuminen oli opiskelijoille vapaaehtoista.

Toteutuneet ryhmat

Oivalluksia opinnaytetyohon ryhmissa tuettiin opiskelijaa opin-
naytetyon tekemisessa ja kasiteltiin tyon tekemista estavia
"jJumeja”. Ryhma oli tarkoitettu opiskelijalle, joka tarvitsi lisatu-
kea opinnaytetydn tekemiseen liittyen esimerkiksi aikataulujen
laatimisessa, aikatauluissa pysymisessa tai kirjoittamisessa.
Ryhméassa asetettiin tavoitteita, jotka veivat opinnaytetyota
eteenpain kohti valmistumista. Ryhméaohjauksen lisaksi opis-
kelijat saivat tarvitessaan yksildohjausta. Tarkeaa oli lisaksi
se, etta opiskelijalla oli oma opinnaytetyon ohjaaja omassa yk-
sikdssaan, joka ohjasi aihealueeseen liittyvissa kysymyksissa.

Ryhma | kokoontui tiistaisin syyslukukaudella kuusi kertaa ja
kevatlukukaudella nelja kertaa Tekniikan yksikon ja Kulttuuri-
alan yksikon kampuksella. Ryhmé Il kokoontui paaosin Liike-
talouden yksikossa. Tapaamisia jarjestettiin syyslukukaudella
kuusi kertaa ja kevatlukukaudella viisi kertaa. Ryhmissa tarkas-
teltiin kirjoittamiseen liittyvia oletuksia seka kirjoitusprosessin
vaiheita, kirjoittamisen lykkaamiseen liittyvia syita seka roh-
kaistiin opiskelijoita kirjoittamistyohon. Tarkastelun kohteena
olivat myos mm. opinndytetyOoprosessin vaiheistaminen, osa-

ja valitavoitteiden asettaminen ja niiden aikatauluttaminen.
Ryhmissa kasiteltiin myds valmistumiseen liittyvia opiskelijoi-
den ajatuksia. Lisaksi keskusteltiin opinndytetyon tarkoituk-
sesta ja merkityksesta osana ammattikorkeakoulututkintoa.

Oma osaaminen ja urasuunnittelu -opintojaksolla ohjattiin opis-
kelijaa arvioimaan yleisia tydelamataitojaan, ammatillista osaa-
mistaan seka erilaisia tyollistymisen vaihtoehtoja. Tavoitteena
oli tyonhakutaitojen lisaaminen, tyollistymisen tukeminen seka
tyonhakuprosessin suunnittelu. Ryhméaan osallistumisesta
sai kolme opintopistetta. Ryhma | kokoontui paasaantoisesti
Kotkantien kampuksella ja ryhma Il Liiketalouden yksikossa.
Ryhmaohjauksen lisaksi opiskelijat saivat tarvittaessa yksilo-
ohjausta. Ryhmat kokoontuivat kumpikin yhdeksan kertaa.

Oma osaaminen ja urasuunnittelu | -ryhmassa tydskentely
aloitettiin itsetuntemuksen ja minakasityksen teemoilla, josta
siirryttiin urasuunnitteluun ja tyoelamatietouteen seka omien
vahvuuksien kartoittamiseen. Viimeisilla kerroilla kasiteltiin
konkreetteja tyonhakuun liittyvia asioita, kuten tychaastat-
telua, ansioluetteloa ja tyohakemusta. Ryhmassa Il asioiden
kasittelyjarjestys oli kaanteinen verrattuna ryhmaan I: Oma
osaaminen ja urasuunnittelu Il -opintojaksolla kasiteltiin aluk-
si tyoelaman osaamisvaatimuksia seka opiskelijoiden oman
osaamisen tunnistamista. Osaamiseen liittyvat asiat tulivat
esille molemmille ryhmille samanaikaisesti jarjestetyissa
alumnivierailuissa seka TE-toimiston palveluiden esittelyssa.

Arjenhallintaryhma kaynnistyi tammikuussa 2010 ja kokoon-
tui kahdeksan kertaa. Opintoryhmassa kasiteltiin opiskelu-
kykyyn, paiva-, uni- ja ravintorytmiin liittyvia asioita, kannus-
tettiin opiskelijaa opiskelurytmin ja -taitojen loytamisessa,
ajankayton ja stressin hallinnassa seka hyvinvoinnin edistami-
sessa. Opiskelijat seurasivat omaa paivarytmiaan useamman
viikon ajan rytmipaivakirjan avulla, ja kirjasivat havaitsemiaan
asioita. Lisaksi ryhmassa perehdyttiin lykkaamiseen toiminta-
tapana. Pohdittiin esimerkiksi sita, millaisia ajatuksia, tunteita
ja tekoja lykkaamiseen liittyy ja kuinka toimintaa haittaavien
tekojen kehaa voi purkaa. Ryhmaohjauksen lisaksi opiskelijat
saivat halutessaan yksildohjausta. Ryhma kokoontui paaosin
Liiketalouden yksikossa. Edella kuvatut ryhmasuunnitelmat
loytyvat liitteesta 2.



Tehtavien jakaminen
pidemmalle aikavalille

Tyokokemuksen puute

Epasaannollinen
elaméanrytmi

Kuva 2. Opiskelijoiden post it -harjoituksessa esille nostamia haasteita

Ohjatut vertaisryhmat tarjosivat opiskelijoille paikan, jossa
he saattoivat tarkastella omaa opiskeluprosessia ja toimin-
tatapojaan opintojen edistamiseksi seka valmistumiseen ja
ty6elamaan siirtymiseen liittyvia kysymyksia. Naiden lisaksi
Arjenhallinta-opintoryhméa mahdollisti joidenkin opiskelukykyyn
liittyvien nakokulmien esille nostamisen, kuten esim. ravitse-
mukseen ja stressinhallintaan liittyvat kysymykset (vrt. Kunttu
& Huttunen 2009).

2.2. Harjoitukset reflektion tukena

Keskustelu vertaisryhmassa auttaa opiskelijoita reflektoi-
maan omaa toimintaansa. Rogersin (2001) mukaan reflektiota
voidaan tukea ja syventaa erilaisten tekniikoiden avulla. Opis-
kelijoita voi ohjata pohtimaan asioita ja kokemuksiaan yksin,
pareittain tai ryhmissa. Erilaisten tekniikoiden kayttoé tukee
opiskelijaa reflektiotaitojen oppimisessa.

Post it -harjoituksen avulla ymmarrysta

omaan tilanteeseen

Post it -harjoitusta kaytettiin kaikissa ryhmissa ensimmai-
sella ryhman tapaamiskerralla. Harjoituksen tarkoituksena
on saada opiskelijat huomaamaan, etta samanlaisia asi-
oita on mielessa toisilla opiskelijoilla alasta huolimatta.

Stressi

Ei saa vietya asioita loppuun

Ajankaytto

Itseensa uskominen

Univelka

Merkityksettomyys

Oivalluksia opinnOytetyohon ryhmissa tehtavanantona oli:
"Mitka asiat mietityttavat, ahdistavat, vaivaavat sinua tal-
la hetkella opinnaytetyon tekemisessa?” Oma osaaminen
ja urasuunnittelu -ryhmissa tehtavananto oli: "Mitka asiat
mietityttavat sinua tulevissa tyotehtavissa?” Arjenhallinta-
opintoryhmassa tehtavananto oli: "Mitka asiat arjessa ah-
distavat?”

Post it -harjoituksessa opiskelijat miettivat asioita ensin
itsenaisesti ja kirjoittivat tekstia post it -lapuille siina jarjes-
tyksessa kuin niita tuli mieleen. Tassa vaiheessa opiskelijoi-
ta kehotettiin tuottamaan tekstia runsaasti ja kirjoittamaan
jokainen mieleen tuleva asia sellaisenaan post it -lapulle,
suodattamista ei saanut tehda. Seuraavaksi opiskelijoiden
tuli asettaa posti it -laput eteensa poydalle siten, etta ne
ovat helposti luettavissa. Taman jalkeen opiskelijat kavivat
lukemassa toistensa laput ja tekivat havaintoja siita, etta
hyvin samanlaiset asiat tulivat esille usean opiskelijan koh-
dalla. (Ks. kuva 2.)

Tehtava jatkui post it -lappujen ryhmittelyna seinalle. Kun
ryhmittelya oli tehty, ohjaaja kehotti opiskelijoita kirjoitta-
maan jokaiselle ryhmalle otsikon. Opiskelijat tekivat tyota
yhdessa miettiessaan nimia ryhmille.



Esimerkiksi Oivalluksia opinnaytetyohon -ryhmissa otsakkeet
olivat seuraavia: tyon aihe, raha, tyon rakenne, motivaatio,
jaksaminen, ohjaus, vertaistuki, lahteet, kirjoittamisen haas-
teet, muu elama, ajankaytto, ahdistus. Vastaavasti Oma osaa-
minen ja urasuunnittelu -ryhmissa ryhmittelyn tuloksena saa-
tiin otsikoiksi seuraavat: taidot, sosiaaliset suhteet, henkinen
jaksaminen, osaaminen, tyonhaku, tulevaisuus ja hidasteet.
(Ks. myos liite 3.)

Tehtava paatettiin keskustelemalla esille nousseista asioista
yhteisesti. Opiskelijat kokivat tehtavan mielekkaana, silla teh-
tavan aikana selvisi, etta samanlaisia pulmia oli opiskelijoilla
koulutusalasta huolimatta. Yksilon kannalta merkittava oli
myds huomio siita, etta itsella ei ole kaikkia ongelmia. Nain
opiskelija saattoi miettia omaa tilannettaan eri nakokulmasta:
"Kylla mina selvian naiden pulmien kanssa, jos toinenkin selvi-
aa useamman pulman kanssa”.

Vapaan kirjoittamisen harjoituksella kohti

luontevaa kirjoittamisen rytmia

Qivalluksia opinnaytetyéhon -ryhmisséa nousi keskeisena esille
kirjoittamisen haasteet. Toisilla opiskelijoilla tekstin tuotta-
minen oli todella jumissa, kun taas toiselle riitti pienet vinkit
kirjoitustyossa alkuun paasemiseksi. Usein johdannon kirjoit-
taminen auttaa jasentamaan aihepiiria ja on sellainen osa opin-
naytetyota, johon saa helposti tuotettua tekstia (johdannon ei
tarvitse olla vimeistelty, tarkeinta aloittaa kirjoitustyo josta-
kin kohtaa tyota.) Kirjoittamistyohon littyvat vinkit auttoivat
opiskelijaa jasentamaan tyota kokonaisuutena ja vinkkien avul-
la opiskelija huomasi myos, etta kirjoitetun tekstin ei tarvitse
olla ensimmaisessa vaiheessa virheetonta ja viimeisteltya.

Niiden opiskelijoiden kohdalla, joilla kirjoitusty® oli todella jumis-
sa, auttoi edellisten vinkkien lisaksi vapaan kirjoittamisen harjoi-
tus (Svinhufvud 2007, 142): Tarkoituksena on tuottaa tekstia en-
nalta maaritellyn ajan mista aiheesta tahansa keskeyttamatta.
Oikeinkirjoituksesta tai kielioppisaannoista ei tarvitse valittaa
— tarkeita on, etta kirjoittaa ja sormet liikkuvat nappaimistélla
koko ajan. Valmista tekstia ei ole tarkoitus nayttaa kenellekaan
ja siksi ajatuksenvirtaa voi kirjoittaa vapaasti. Aluksi voi kirjoit-
taa esimerkiksi viisi minuuttia ja pikkuhiljaa lisata aikaa. Tarkeaa
on harjoitella vapaata kirjoittamista saannéllisesti.

Vapaan kirjoittamisen harjoituksen avulla opiskelija huomaa,
ettd han kykenee kirjoittamaan aiheesta kuin aiheesta hel-
posti. Harjoituksen aikana kirjoitetaan myos ilman painetta
tai vaatimuksia. Kritiikki omaa tekstia kohtaan vahenee taméan
harjoituksen avulla.

Kun vapaan kirjoittamisen harjoitus onnistuu luontevasti,
opiskelija voi siirtya kontrolloidun vapaan kirjoittamisen
harjoitukseen (m.t.). Harjoitus etenee edellda kuvatulla ta-
valla, poikkeuksena ainoastaan se, etta aihe on maaritelty
ennakkoon. Aluksi aiheeksi voi ottaa jonkin teeman, joka ei
lity opinnaytetyohon. Pikkuhiljaa teemaa siirrettaan opin-
naytetyohon liittyviin aiheisiin ja viimeisessa vaiheessa kir-
joittamistyd kohdentuu opinnaytetyon otsikon maaraamaan
teemaan. Harjoitus on havaittu usean opiskelijan kohdalla
toimivaksi, tekstin tuottamisen kynnys laskee ja tekstia al-
kaa syntya. Harjoituksen rinnalla on tarkeaa keskusteluttaa
opiskelijaa, millaisia tuntemuksia kirjoittamiseen liittyy ennen
ja jalkeen harjoituksen ja kuinka haittaavista ajatuksista voi
paasta pikkuhiljaa eroon.

Elamanviiva jasentdd mennytta ja tulevaa

Oma osaaminen ja urasuunnittelu -ryhmissa toisella tapaa-
miskerralla kasiteltiin elamanviiva-tehtava (ks. esim. Peavy
1999 & 2006; Kurtén 2001, 111). Elaméanviiva-tehtavan tar-
koituksena on auttaa opiskelijaa nakemaan elama jatkumona
ja opiskeluaika yhtena osa-alueena elaman varrella. Tehtavan
kautta opiskelija paasee myos nakemaan teemoja, jotka ko-
rostuvat elamankulussa: opiskelija voi esimerkiksi varmentaa
opiskelun mielekkyytta itselleen osana kokonaisuutta. Opiske-
lijat huomasivat tehtavan aikana, etta tietyt teemat ovat olleet
lasna opiskelijan elamassa alakoulusta lahtien, myds koulutus-
valinta on tehty nama teemat silmallapitaen.

Tehtavan lapikaynnin ajaksi ryhma jaettiin kahteen pienryh-
maan siten, etta kummassakin ryhmassa oli ohjaaja. Ohjaaja
ohjeisti opiskelijoita kertomaan vapaasti elamaviivasta, kaik-
kea el tarvitse kertoa ja itse voi asettaa rajat sille, mité haluaa
tuoda esille. Tehtavan yhteydessa korostettiin toisen huomi-
oon ottamista ja vaitioloa, kaikki mita nostetaan esille jaa pien-
ryhman tietoon. Jokainen kertoi vuorollaan omasta elamanvii-
vastaan, jonka jalkeen sai esittaa kysymyksia opiskelijalle.



Stressi

— Stressin hallinta

— Liian paljon hommia

— Uppoutuminen tuntikausiksi
kerrallaan

— Pikkuasioihin takertuminen

— Muutoksiin sopeutuminen

— Priorisointi

— Laadusta tinkiminen

- Velvollisuudet

Ajanhallinta

Héiriotekijat antaminen
- Toissa kaynti opiskelun - Luottamus
ohessa - talous - Koulu

— Tietokoneelle turhille sivuille
jumittaminen

— Tasapaino tyo/ koulu/
suhteet (mihin luokkaan se
koiran ulkoilutus kuuluu)

— Parisuhde

Kuva 3. Lykkaamiseen liittyvia ajatuksia

Tehtavan aikana tuli ilmi se, etta opiskelijat ovat hyvin erilaisia
ja toisen opiskelijan kerronnasta saattoi saada uusia nakokul-
mia omaan tilanteen tarkasteluun. Opiskelija, joka kertoi ole-
vansa spontaani ja rohkea, antoi aralle ja tiukasti suunnitelmia
tekevalle ja niita seuraavalle opiskelijalle uuden tavan lahes-
tya elamaa - rohkeasti ja tilanteeseen heittaytyen. Toisaalta,
tama spontaanisti elamaan suhtautuva opiskelija huomasi,
ettd pitkajanteinen suunnitelmallinen tydskentely tietyn tee-
man aarella saattaa tuoda henkildlle myds ammatin ko. alasta.
Pienryhmassa olevat opiskelijat olivat eri elaméantilanteissa,
joten tuosta syysta tehtava oli myds heille erityisen antoisa.
Elamanviiva harjoituksen avulla opiskelijat paasivat kuulemaan
erilaisia elaméanpolkuja ja polkuihin vaikuttaneita tekijoita.

— Kiire, ajankaytto, ajan ottaminen

— Tehtavien jakaminen
pidemmalle ajalle

— Jattaminen viime tinkaan ja
sen ylittaminen

— Ei saa vietya loppuun asioita,
jotka on aloittanut

- Koti, perhe, kaverit

Motivaatio

- Lykkays, aloittamisen
vaikeus, suunnitelmien
toteuttaminen

- Laiskuus

- Motivaation puute

- Notkahduksesta nouseminen

- Olennaiseen keskittyminen

— Tylsat asiat

Sosiaaliset suhteet
— Anteeksi pyytaminen ja

Terveys

— Liikunta

— Epasaannollinen elamanrytmi
(esim. ruokailu)

- Univelka, oma aika, jaksaminen

- Tulevaisuus

- Hyvinvointi - henkinen
ja fyysinen

— Merkityksettomyys

— Nukahtaminen

Auringosta apua tulevien tydtehtavien
hahmottamiseen

Opiskelijan on usein vaikea hahmottaa omaa osaamis-
taan ja tulevaisuuden tyotehtavia. Aurinko-tehtavan kautta
opiskelijat autettiin nakemaan omaa koulutustaan laaja-
alaisemmin. Ammattikorkeakoulusta saatava tutkintonimi-
ke avaa opiskelijalle paljon ovia, naita ovia halutaan taman
tehtévan avulla avata jo ennakkoon. Opiskelijan tuli kirjoit-
taa auringon keskelle tutkintonimike, johon valmistuu. Au-
ringon sateet nimettiin sen mukaan, millaisissa tyotehta-
vissa opiskelija nakee tutkintonsa antavan mahdollisuuden
tyoskennella. Tehtava tehtiin itsendisesti, mutta lopuksi
jokainen esitteli tehtavan muille. Keskustelua kaytiin myos



yhdessa tehtavanimikkeista ja tyotehtavista. (ks. esim.
Amundson 2005, 105.)

Toimivia blogitehtédvid uraryhmissa

Oma osaaminen ja urasuunnittelu opintojaksojen alussa
opintojakson aihepiireja lahestyttiin humoristisella tavalla.
Lampikoski (2003, 24) kuvaa uraa matkana, jonka eteen-
pain viemiseen tarvitaan erilaisia kulkuvalineita — naista
kulkuvalineista opiskelijan tuli valita omansa ja kirjoittaa
havainnoistaan blogiin. Jokainen I0ysi itseaan kuvaavan
vaihtoehdon ja joku keksi myos uuden kulkuvalineen kuvaa-
maan itseaan. Opiskelijat kertoivat, etta oli mukava kayda
lukemassa blogissa naista menopeleista, sillda ne antoivat
paljon tietoa ryhmassa olevista opiskelijoista.

Toinen hyvin toimiva blogitehtava oli visioharjoitus (Kurtén
2001, 142). Tehtavaan liittyi kolme eri vaihetta, ensimmai-
nen vaihe tehtiin blogiin: Opiskelijan tuli kirjoittaa itsestaan
syntymapaivakirjoitus, joka kirjoitettaisiin hanen 50- tai
60-vuotispaivanaan. Millainen tydura opiskelijalla on ollut,
millaisissa luottamustehtavissa tai harrastustoiminnassa
han on ollut mukana tai ketd kuuluu hanen perheeseen.
Opiskelijoita pyydettiin kdyttamaan runsaasti mielikuvitus-
ta ja heittaytymaan ajatusten vietavaksi. Harjoituksen avul-
la opiskelija paasee suunnittelemaan tulevaisuuttaan ilman
reunaehtoja ja haaveilemaan.

Seuraavassa muutamia poimintoja opiskelijoiden teksteista:

" XXX on elamansa aikana kirjoittanut myos paljon aja-
telmia ja runoja, joista osa on paatynyt julkaisuiksi.
Néaissa julkaisuissa on yhdistetty kirjoittamisen lahja
seka valokuvaus puhuttelevaksi kokonaisuudeksi.”

"Olen nyt viimeisen vuosikymmenen keskittynyt kou-
lutus- ja opetustehtaviin, joita teen osa-aikaisesti, en-
nen kuin siirryn kokonaan elakkeelle. Jaa aikaa enem-
man kolmelle lapsen lapselle.”

"Monen mutkan kautta; koulujen, tydpaikkojen, kortis-
tojen, ihmissuhteiden, yhteiskunnallisten kannanotto-
jen, syntymapdiva muistamisten, Suomen kaupunkien,

paikkakuntien kuppiloiden, hautausmaiden ja kaverei-
den kahvipOytien kautta XXX péatyi lopulta leipa-alal-
leen; niin sanotun toimitustyon ja taidealan pariin.”

"Menestyksensd XXX on rakentanut onnistuneilla sijoi-
tuksilla osake- ja kiinteistomarkkinoilla, puhumatta-
kaan menestyksekkaista patenteista, joita talld visio-
naarilla on parisen tusinaa. Omaisuutensa kokoa tama
vaatimaton miljonaari ei suostu kertomaan, mutta sa-
noo ettad eipahan ole tarvinnut youniaan raha-asioiden
vuoksi menettaa.”

"Omaperaisten ja hyvin markkinoitujen tuotteiden myé-
ta like-ideaa laajennettiin. Tatd nykya Suomessa toimii
jo viisi sisarliiketta. Yhta niista johtaa XXX:n vanhin poika.”

"Nykydén kun tuo lonkka vaivaa niin vietavasti, ettei
itse oikein pysty harrastelemaan niin paljon kuin ha-
luaisi niin olen suunnannut energian junioreihin. Olen
luottamustehtavissa paikallisessa urheiluseurassa, toi-
menkuvaani  kuuluu  junioritoiminnan  kehittaminen.
Kuulostaa ehkd hélmélta etta vanha mies on mukana
juniorien toiminnassa, mutta vaikka olen vanha ihmi-
nen niin mielestani nuorissa on voima ja tulevaisuus,
he vain tarvitsevat asiantuntevaa ohjausta elamassaan.”

Harjoitus jatkui visioilla viiden vuoden paahan, jonka jalkeen mie-
tittiin konkreettisia toimenpiteita seuraavan 12 kuukauden ajalle,
nama tehtiin itsenaisesti ja esiteltiin muille ryhmassa (ei kaytetty
blogia). Harjoitus toimi kokonaisuudessaan hienosti, silla alun
haaveilusta paastiin konkreettisiin lyhyen aikavalin tavoitteisiin.

Opiskelutehtavien lykkaamisen kasittely

herattaa tunteita

Arjenhallintaryhmassa lykkaamisen teemaa lahestyttiin
harjoituksen kautta, jonka tavoitteena oli lykkaamisen ko-
kemuksen jakaminen ja kasittely yhdessa seka toisenlaisen
toimintatavan tarkastelu. Kolb (1984) puhuu kokemukselli-
sesta oppimisesta, jossa kokemukset ja niiden reflektointi
seka kokemusten ymmartaminen ja kasitteellistaminen
mahdollistaa uusien vaihtoehtoisten toimintatapojen kayt-
téonoton.



Harjoituksessa opiskelijoita pyydettiin aluksi kirjaamaan
paperille opiskelutehtavan lykkaamiseen liittyvia ajatuksia,
ks. kuva 3. Ajatukset koottiin yhteen, jonka jalkeen opiske-
lijoita pyydettiin kirjaamaan paperille ajatusten aiheuttamia
tunteita, kayttaytymista ja toimintaa.

Vastaavasti myds onnistumisia kasiteltiin yhdessa. Onnis-
tumisiin liittyvia ajatuksia, tunteita ja toimintatapoja koot
tiin yhteisesti jaettavaksi ja pohdittavaksi. Yhdessa jaetut
kokemukset auttoivat jasenia tulemaan tietoiseksi omista
ja toistensa tavoista havainnoida ja ymmartaa omaa toi-
mintaa. Ryhmaladiset saattoivat heijastaa toistensa esille
nostamia kokemuksia ja ajatuksia, seka nostaa esille vaih-
toehtoisia tapoja asioiden ja omien toimintatapojensa tar-
kasteluun. (Rovio, Nikkola & Salmi 2009, 301-304.)

Kohtaamisia pareittain — onnistumisten esittelya
Toisten samanlaisessa elamantilanteessa olevien opiske-
ljoiden kohtaamiset ovat vertaisryhmien ydin. Yhdessa
jaettuja kokemuksia kasiteltin myods parihaastattelussa,
jossa opiskelijat kyselivat toisiltaan onnistuneiden opiskelu-
kokemusten perusteista. Parihaastattelussa haastattelijan
roolissa ollut opiskelija halusi tietaa, mita ja milla tavalla
opiskelijakaveri oli toiminut onnistuneen opiskelusuorituk-
sen mahdollistamiseksi. Haastateltavana ollut opiskelija
ohjattiin miettimaan ja pohtimaan omia kykyjaan ja taito-
jaan, joita han omaa ja joita han oli kayttanyt onnistuneen
opiskelusuorituksen tekemiseksi.

Onnistumisen kuvauksesta ja pohdinnasta siirryttiin poh-
timaan sita, miten opiskelija voi soveltaa kuvailemaansa
tyOoskentelytapaa myos rastissa olevien tai muuten vaikeal-
ta tuntuvien opiskelutehtavien tekemiseen. Haastateltava-
na ollut opiskelija joutui tarkastelemaan omaa toimintaan-
sa ja nostamaan siita esille vahvuuksiaan ja kykyjaan, jotka
tukevat hanen mahdollisuuksiaan tarttua tekemattomiin
opiskelutehtaviin. Lisaksi han joutui lupaamaan opiskeluka-
verilleen sen, milloin aloittaa tekemattomien toiden teke-
misen.

Oivalluksia opinnaytetyohon | -ryhmassa parihaastattelus-
sa sovellettiin Nummenmaa & Lautamatin (2004, 169) vii-

nisuklaamenetelmaa. Menetelma on valmiille kysymyksille
perustuva tydomenetelma, jonka avulla voidaan kartoittaa
prosessin etenemista ja esteitd. Tavoitteena on tuottaa
mahdollisimman konkreettisesti esille esimerkiksi opin-
naytetyoprosessin vaihe ja vaiheeseen liittyvia ongelmia.
Oivalluksia opinnaytetyohon -ryhmassa tata menetelmaa
kaytettiin lahinna kuuntelun ja haastattelun apuna. Opis-
kelijan oli tarkoitus haastatella toista opiskelijaa rauhassa
ilman kiiretta ja antaa hanelle tilaa puhua. Keskustelujen
kautta opiskelija l6ysi uusia nakokulmia omaan tilantee-
seen ja sai apua ongelman ratkaisussa.

Tutkintokollegiot tutuksi

Molemmissa Oivalluksia opinnaytetyohon -ryhmissa ka-
siteltiin opinnaytetyoprosessin aikataulua niin ryhman
alussa kuin loppuvaiheissakin. Erikoista oli huomata se,
ettd opiskelijat eivat olleet hahmottaneet opinnaytetyon
viimeistelyvaiheen vievan niin paljon aikaa. Kasitys siit3,
etta opinnaytetyon arvioinnille on varattava kolme viik-
koa aikaa (ja kaikkineen huomattavasti enemman, esim.
kieliasun tarkistus) tai tutkintokollegion kokoontumispai-
vamaarat rytmittavat opinnaytetyon loppuvaiheen aika-
tauluja, tuli monelle opiskelijalle yllatyksena. Opiskelijoita
pyydettiin tutustumaan oman yksikon valmistumisvaiheen
aikatauluihin ja tekemaan aikataulusuunnitelman tuon
pohjalta. Opiskelijat esittelivat aikataulusuunnitelmiaan
toisilleen, jolloin vertainen paasi arvioimaan aikataulun
realistisuutta.

Aikataulun suunnittelu jo opinnaytetyon teon alkuvaiheis-
sa on tarkeaa, jotta opiskelija hahmottaa kaytdssa olevan
ajan selkeasti. Usein valjat maaritteet kuten "kevaan aika-
na” tai "kesalla” eivat jamakoita tyon tekemista tarpeeksi
ja opiskelijan on helppo luistaa aikataulusta. Siksi jokaisen
ryhmalaisen tulee tehda tarkka suunnitelma opinnayte-
tyon teon vaiheista itselleen, kertoa siita muille ja kayda
se lapi myos ohjaajan kanssa.

Vaikka eri koulutusaloilla opinnaytetyd etenee hieman eri-
laisin tavoittein (esim. kaikissa koulutusohjelmissa ei ole
seminaareja, jotka rytmittavat aikataulua), voi jokainen
opiskelija tehda suunnitelman opinndytetydn etenemisesta.



3. Arviointi

3.1. Vertaisryhmat opiskeluprosessin tukena

Monialainen vertaisryhmatoiminta kaynnistettiin Valtti-projektin
myota Oamkissa ensimmaista kertaa. Uuden toimintatavan
kayttoonottoon liittyi paljon haasteita ja ennakkoluuloja, mut-
ta myos toiveita ja odotuksia. Tietyiltd osin projektissa esite-
tyt tavoitteet tunnistettiin ja suunnitellut toimenpiteet koettiin
tarpeellisiksi Oamkin yksikdissa. Projekti haluttiin nahda yhte-
na toimenpiteena yhteisen tavoitteen saavuttamista edistava-
na toimenpiteend. Uuden toimintamallin kayttéonotto heratti
my0s paljon kysymyksia ja epailyja. Epailyja esitettiin mm. siita,
etteivat opiskelijat koe monialaista toimintaa tarpeellisena tai
ryhmat tulisi toteuttaa koulutusohjelmittain. Ennakkoluuloja esi-
tettiin myos sen suhteen, missa maarin opiskelijat suostuisivat
osallistumaan muissa kuin omassa koulutusohjelmassa tai yksi-
kossa toteutettavaan toimintaan. Projektin edetessa ja saatujen
hyvien kokemusten myéta toiminnan tarpeellisuus on huomattu
yksikoissa ja esimerkiksi monialaisuus nahdaan voimavarana.

Vertaisryhmien suunnitelmia ja niiden toteutumista arvioitiin
useilla eri menetelmilld. Ennen ryhmien kaynnistymista suun-
nitteluvaiheessa laadittuja tavoitteita, teemoja ja menetelmia
arvioitiin ristiin ohjaajien kesken ja palautetta pyydettiin myos
projektissa mukana olevilta muiden korkeakoulun toimijoil-
ta seka korkeakoulun sisalla esimerkiksi Rehtorin toimiston
suunnittelijoilta ja yksikoiden edustajilta. Nain haluttiin saada
varmistusta siihen, etta opintoryhman sisalté muodosti tarkoi-
tuksenmukaisesti etenevan kokonaisuuden.

Pilotoinnin ensimmaisessa vaiheessa ohjaajat reflektoivat
omaa toimintaansa henkilokohtaiseen ryhmapaivakirjaan. Ryh-
man kaynnistyessa alkuhaastattelun yhteydessa opiskelijat
vastasivat alkukyselyyn ja erilaisiin haastattelukysymyksiin.
Alkuhaastattelujen antia kirjattiin ylos keskustelun aikana ja
keskustelun paatyttya. Ryhman lopussa opiskelijat vastasivat
loppukyselyyn ja ryhman lopussa kaytiin myos palautekeskus-
telua ryhman annista.

Opintoryhmien markkinoinnin osuvuus

ja kohderyhman valinta

Markkinointia tehtiin laajasti erilaisia viestintavaylia hyodynta-
en. Sahkopostiviestit, intrat seka perinteinen jaettava materi-
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Kuva 4. Opintoryhmiin ilmoittautuneet opiskelijat yksikoittain

aali viestivat yksikoihin alkavista ryhmista. Markkinointia tehtiin
my6s henkiloston kautta, silla opettajilla on paras nakemys sii-
hen, ketka opiskelijat voisivat tarvita lisatukea ja ohjausta opin-
tojen loppuun saattamiseen. Myds opinto-ohjaajat olivat tarkea
markkinointivayla.

Ensimmaisena tavoitteena olikin saada opintoryhmiin riittavasti
opiskelijoita. Tavoitteen saavuttaminen asetti haasteita opin-
toryhmien markkinoimiselle. Opintoryhmien markkinoinnissa
onnistuttiin kuitenkin hyvin. Opintoryhmat tayttyivat nopeas-
ti eivatka kaikki halukkaat paasseet ryhmiin mukaan. Etenkin
opinnaytetyon tekemiseen liittyva tuen tarve oli suuri. Taman
vuoksi loppusyksysta 2009 kaynnistettiin viela toinen Oivalluk-
sia opinnaytetyohon -opintoryhma. Suurin osa opiskelijoista oli
saanut tiedon ryhmista sahkopostitse tai opettajatuutorin tai
opintojen ohjaajan kautta. Opiskelijoiden innostus ja ryhmien
nopea tayttyminen osoittivat, ettd opiskelijat kokivat tarjotun
tuen tarpeelliseksi.



Kaiken kaikkiaan opintoryhmiin ilmoittautui 51 opiskelijaa (ks.
kuva 4). Ryhmakoot vaihtelivat 8-15 opiskelijan valilla. Ryhmat
haluttiin pitaa keskustelevina pienryhmina. Ryhmakoon on to-
dettu vaikuttavan ryhmakayttaytymiseen, ihmissuhteiden ja
yksilojasenten valiseen viestintaan. Mahdollisuus vaikuttaa ryh-
man keskusteluun vahenee suuremmissa ryhmissa. Samoin yk-
silon mahdollisuudet tulla huomatuksi ja kuulluksi suuremmissa
ryhmissa vahenee. (Pennington 2005, 80.)

Aloitus- ja paattokeskustelujen toimivuus
Aloituskeskustelut toimivat opiskelijoille reflektioprosessin kayn-
nistajina. Reflektio kuuluu olennaisena osana kokemuksellisen
oppimisen ja ryhmaoppimisen prosessiin. Aloituskeskustelujen
tavoitteena oli ohjata opiskelijaa tarkastelemaan omaa toimin-
taansa ja olettamuksiaan (ks. Mezirow 1996, 28-30) seka tarkas-
telemaan opiskelutapaansa ja menetelmiaan. Aloituskeskustelut
olivat tarpeellisia my6s ohjaajille, koska ne auttoivat ohjaajia saa-
maan kokonaiskuvan ryhmaan tulevien opiskelijoiden tilanteesta.
Opiskelijoiden kanssa kaytyjen aloituskeskustelujen perusteella
arjenhallintaryhmén toteutuskertoja vahennettiin kymmenesta
kahdeksaan.

Aloituskeskusteluissa kerattiin toiveita opintoryhmassa kasitelta-
vista asioista seka kartoitettiin opiskelijan motivaatiota osallistua
ryhmaan. Toiveisiin pyrittiin vastaamaan. Opiskelijoiden kanssa
kaytiin keskusteluja muun muassa siita, etta ryhmaan osallistu-
minen vaatii sitoutumista ja lasnaoloa tunneilla. Muutamat opis-
kelijat osoittivat jo aloituskeskusteluissa pienta epardintia siita,
etta paaseekd mukaan jokaiseen tapaamiseen. Tassa vaiheessa
ohjaajan halytyskellojen olisi pitanyt soida, silla osallistumisaktii-
visuus oli heikkoa juuri naiden opiskelijoiden osalta. Jatkossa on
syyta painottaa osallistumisen téarkeytta jokaiselle kerralle, silla
ryhméatoiminta karsii poissaolojen vuoksi. Pilotoinnin seuraavas-
sa vaiheessa huomiota tulee kiinnittaa osallistumisaktiivisuuden
parantamiseen ja keskeyttamisen vahentamiseen.

Aloituskeskustelujen perusteella saattoi havaita, ettad osa opis-
kelijoista tuli ryhmaan ennakoiden tulevaisuudessa mahdollisesti
eteen tulevia haasteita. Opiskelijoilla saattoi olla takanaan use-
amman vuoden tydssaolo ja opiskelurytmin I6ytyminen huoletti.
Samoin valmistumisen jalkeinen tyollistyminen mietitytti monia.
Oma osaaminen ja urasuunnittelu -opintoryhmaan osallistui myds

tyoharjoittelupaikkaa hakevia opiskelijoita ennakoiden tulevaa
valmistumista ja oman osaamisen tunnistamista.

Opiskelijoiden ilmoittamia syita ryhmiin hakeutumiselle:

"Opiskelumotivaatio on koko ajan vaan véhentynyt ja
vahentynyt, ja sen mydta suoritustenkin tahti on hie-
man hidastunut. Kaikki kouluun liittyva tuntuu lahes
vastenmieliselta ja liian vaikealta. Liséksi tuleva tyo-
elamakin tuntuu morolta. Jotain pitaisi tehda, etta sita
kohti uskaltaisi menna edes pikku hiljaa ja vahan roh-
keammin.”

"Oman osaamisen ja urasuunnittelun kehittdminen ja ana-
lysointi kurssin avulla voisi olla mielestani hy6dyllista.”

"Vaikeutena tyéelamasta siirtyminen opiskeluun.
Ajan hallinta.”

"Tyéllistyminen  koulun  jalkeen  tuntuu  ldhes
mahdottomalta ajatukselta. Toita ei ole tarjolla ja vahai-
setkin paikat menevat muille. Ty6harjoittelupaikan
valinta on ratkaisevassa roolissa tulevaisuuteni kannalta.
Miké olisi oikea ratkaisu ja paikka minulle?”

Aloituskeskusteluissa kavi ilmi, etta opintoja oli rastissa usei-
ta opintojaksoja, opiskelu tuntui vaikealta eika toiden tekemi-
sesta oikein tullut mitaan. Osalla opinndytetyo oli jumissa.

Opiskelijoiden kommentteja opintojen loppuun saattamiseen
ja opinndytetyohon liittyen:

"Muut opinnot on jo suoritettu, mutta lopputy6 on jaanyt
"roikkumaan” lahinna tuon “kirjoituskammon” takia. Nyt
olisi hyvéa saada neuvoja, miten paassa harhailevan tiedon
tuosta lopputydsta saisi siirrettya tekstiksi paperille.”

"Opiskelen harkinnanvaraisella lisdajalla taméan syksyn ja
opinndytetyéni on vasta alkutekijoissaan. Tuntuu, ettei
osaaminen riita eikd kaikkien pienten osa-alueiden orga-
nisoiminen onnistu. Kiireinen aikataulu stressaa. Valilla
tulee totaalinen stoppi eika, tyo tahdo edeta millaan.”



"Minulla on jaanyt muutamia tehtavia rastiin, joitakin
opintojaksoja suorittamatta, harjoittelu kesken, opinnay-
tetyo viivastynyt - - Koen, etta se mita tarvitsisin, on tukea
ja tsemppausta ja tavallaan jonkun, joka "seuraisi” edisty-
mistani ja jonka kanssa voisi keskustella eteen tulevista
hankaluuksista opinnaytety6n suhteen ja suunnitella aika-
tauluja jne.”

Ennakoivasti omaan opiskelutilanteeseen tukea hakeneet
opiskelijat seka apua tuon hetkiseen ongelmalliseen opiske-
lutilanteeseensa hakeneet, opintojen viivastymiseen tai opis-
kelukykyyn tukea hakeville opiskelijoille voisi harkita omien
ryhmien perustamista. Nain toiminta muuttuisi ja laajenisi
ennakoivaan opinto-ohjaukseen seka kuntouttavaan tai kor-
jaavaan opinto-ohjaukseen.

Paattokeskustelujen merkitys jai pilotointikierroksella vahai-
seksi. Ryhmissa kaytyjen keskustelujen lisaksi opiskelijat ei-
vat tuoneet paattokeskusteluissa esille uusia asioita, joita he
olisivat halunneet kasitella, kuten ohjaajat etukateen olettivat.
Jatkossa paattokeskusteluissa tulee painottaa jalkeisreflekti-
on osuutta (ks. Mezirow 1996, 23) huomattavasti enemman.
Vertaisryhman paattokeskusteluissa opiskelijoita tulee ohjata
tarkastelemaan aloituskeskusteluissa ja ryhmaan osallistumi-
sen aikana esille nostamiaan olettamuksiaan seka mahdolli-
sesti oikaisemaan kasitystaan itsestaan oppijana ja osaajana.
Paattokeskusteluissa ohjaajan tulee siis ohjata opiskelijaa py-
sahtymaan ja tekemaan uudelleenarviointeja (m.t.)

Opintoryhmien oivalluksia

Ryhmien ensimmaiset kokoontumiskerrat toteutuivat lahes
poikkeuksetta samantapaisesti ja ne koettiin positiivisina. Ryh-
malaiset toivotettiin tervetulleiksi, esiteltiin lasnaolijat ja kerrot-
tiin toiminnan tarkoitus seka toimintatavat. Ryhmalaisille haet-
tiin yhteista maaperaa opintoryhman teemaan liittyen post it
-harjoituksella, minka avulla opiskelijat saivat kokemuksen hei-
ta yhdistavasta aiheesta. Harjoitus oli aiemmissa yhteyksissa
havaittu toimivaksi ja siksi sen kaytto valittiin myos Valtti-opin-
toryhmiin. Harjoitus auttoi heitd ndkemaan ja ymmartamaan
uudella tavalla myds omia tuntemuksiaan. "Omat ongelmani
eivat olekaan kovin suuria”, "Minulla ei ole kaikkia ongelmia”
tai "Kaikilla on samantapaisia haasteita” -kommentit olivat ta-

vanomaisia oivalluksia ensimmaisilla kokoontumiskerroilla. Osa
opiskelijoista oli hiljaisempia, toiset puheliaimpia. Edella maini-
tun harjoituksen avulla jokainen sai kuitenkin aanensa kuuluviin
ja hanelle tarkeat asiat esitettya.

Seuraavilla kerroilla ryhmien toiminnassa tapahtui muutoksia.
Ohjaajien valisessa reflektiossa tuli esille se, ettei ryhma ollut
mukana samoin kuin ensimmaiselld kerralla. Ryhmalaiset oli-
vat varovaisempia. Koska ryhman teemaan liittyvien asioiden
kasittely oli paljon esilla, jai opiskelijan rooli ehka enemman
passiiviseksi vastaanottajaksi aktiivisen osallistuvuuden sijaan.

Ohjaajat pohtivat millaisilla keinoilla opiskelijoiden aktiivisuutta
voitaisiin lisata ja miten seuraavalla toteutuskerralla tulisi toi-
mia. Mietittiin muun muassa sita, etta mentiinkd ryhmissa liian
akkia ns. liian iholle. Talla tarkoitetaan sita, etta ryhmassa ei
annettu tarpeeksi opiskelijoille tilaa tuottaa aktiivisesti asioita,
vaan ohjaaja nosti esille liian aikaisessa vaiheessa opiskelijalle
haasteellisia asioita.

Kurkistus pinnan alle

Ryhmaén toimintaa voi kuvata jadvuoren avulla (Lintunen & Rovio
2009, 17). Jaavuoressa, samoin kuin ryhmatilanteessa, tietoi-
nen ja nakyva puoli on havaittavissa. Siina ovat lasna mm. kasi-
teltavat asiat, tavoitteet, saannét ja vuorovaikutus. Pinnan alla
on tiedostamaton ja nakymatén puoli mm. asenteineen, arvoi-
neen, kokemuksineen ja tunteineen (ks. kuva 5). Nakymattomis-
sa pinnan alla olevat asiat heijastuvat opiskelijan kokemuksiin
vaikuttavuudesta, patevyyden ja pystyvyyden kokemuksista
seka yhteenkuuluvuuden tunteista.

Ryhmien suunnittelussa korostui lilaksi nakyvan ja tietoisen
toiminnan puoli. Suunnittelussa kiinnitettiin huomiota kasitel-
tavien asiasisaltojen esittamiseen, tyonjakoon seka erilaisten
harjoitusten toteuttamiseen. Sen sijaan vahemmalle huomiolle
suunnittelussa jai ryhmadynaamiikka kuten se, missa maarin yk-
sittaiset opiskelijat saivat kokemuksia kuulluksi tulemisesta, vai-
kuttavuudesta seka miten he kokivat olevansa ryhman jasenia.

Ryhmien jo kaynnistyttya ohjaajat osallistuivat koulutukseen,
jossa perehdyttiin mm. Rovion (2010) esittamaan jaavuorimal-
liin ryhman ohjauksessa. Koulutuksen vaikutuksesta ja ohjaajien



kaymien reflektiokeskustelujen perusteella seuraavista tapaa-
misista tuli luonteeltaan erilaisia. Ryhman ohjauksessa kiinnitet-
tiin huomiota rauhalliseen etenemiseen ja pysahtymiseen asian
aarelle. Lisaksi ohjaajat huomioivat aiempaa enemman osallis-
tujien mahdollisuudet osallistua ja vaikuttaa ryhméssa. Ryhmiin
pyrittin my0s tuomaan konkreettista tekemista, joka auttoi
opiskelijoita rentoutumaan ja keskustelemaan vapaasti aihepii-
riin liittyvista asioista. Kulloinkin kasiteltavat asiat pyrittiin esit-
tamaan siten, etta opiskelijoilla oli mahdollisuus vieda aihepiiria
eteenpain ja keskustella myos keskenaan. Ohjaajan tehtavana
oli varmistaa puheenvuorojen jakautuminen siten, etta kukin sai
osallistua vuorollaan, vaikuttaa ja kokonaisuus toimi yhteenkuu-
luvuutta lisdavana.

Yksilotason huomioiminen ryhmatilanteessa vaikutti ryhman toi-
mintaan. Kiireen valttaminen ja ajan antaminen opiskelijoille vai-
kuttivat siihen, miten yksittaiset opiskelijat toivat esille omia ko-
kemuksiaan ja jakoivat niita muille. Yksilon roolin huomioiminen
aikaisempaa paremmin nakyi siina, miten osallistujat jakoivat
toinen toisilleen esimerkkeja huomaamistaan edistymisistaan
ja muutoksen mahdollisuudesta. Pennington (2005) esittaa,
etta pienryhmalla voi olla tiedollisia vaikutuksia yksiloon. Muilta
ryhman jasenilta saadut uudet tai erilaiset nakemykset saavat
yksilon muuttamaan omia kasityksiaan. Peavy (2006) toteaa,
ettd ryhmassa tapahtuva oppiminen perustuu siihen, missa
maarin osallistujat voivat aktiivisesti osallistua ongelmanratkai-
suun. Ryhmassa osallistujat voivat konstruoida omaa tietoaan
vertaisilta saatuihin nakemyksiin ja kokemuksiin seka ideoihin ja
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Né&kyvé/ tietoinen:
Tavoitteet, tyénjako, asiat, neuvot, tehtavakeskeisyys, ohjeet,
rationaalisuus, hallittu vuorovaikutus.

N&dkyméton/ tiedostamaton/ piileva:
Asenteet, arvot, tunteet, vuorovaikutus, ailahtelevaisuus,
tunnekeskeisyys, keskinaiset henkilokohtaiset suhteet.

Kuva 5. Jaavuorimalli ilmentaa ryhman toiminnasta (mukaillen
Lintunen & Rovio 2009, 18)

soveltaa niita omiin ajatuksiinsa. Opintoryhmissa opiskelijoiden
toistensa kanssa jakamat kokemukset auttoivat opiskelijoita
nakemaan ja ymmartamaan omia tuntemuksia prosessiin kuu-
luvina normaaleina asioina. Ryhman jasenilta saadun palautteen
perusteella opiskelijat kokivat ryhman jasenten vélisen tiedolli-
sen vaikuttavuuden merkittavaksi. Toisten kanssa jaetut koke-
mukset opiskelukykyyn ja opiskeluprosessin hallintaan koettiin
mielekkaina.

Opiskelijan avautuminen puhumaan henkilokohtaisista ja hanel-
le arkaluontoisista asioista edellyttaa turvallista ja luotettavaa
paikkaa. Ohjaajalta tdma edellyttaa malttia. On rauhoituttava
asian aarelle ja annettava opiskelijoiden vieda asiaa eteenpain.

Aiemmat ryhmakokemukset muokkaavat
ryhmadynamiikkaa

Jokaisella ryhmaan osallistuvalla opiskelijalla on aiempia ryhma-
kokemuksia. Opiskelijat ovat olleet opinto- ja harrastehistorian-
sa aikana mukana lukuisissa erilaisissa ryhmissa, tiimeissa ja
porukoissa. Kun nama kokemukset tuodaan yhteen, syntyy uusi
entisten kokemusten varittama ryhma (Lindroos 2009, 24).

Ohjaajan tulee jatkossa huomioida yha tarkemmin ryhman kehi-
tysvaiheet ja tukea opiskelijoiden osallistumista ryhman jokai-
sen kehitysvaiheen aikana. Bruce Tuckman on julkaissut mallin
ryhman vaiheittaisesta kehityksesta (ks. esim. Kopakkala 2005
seka Niemistd 2004), jonka mukaan ryhman alkuun tulee Kiin-
nittaa erityisesti huomiota. Alussa ryhman jasenet etsivat omaa



paikkaansa ja ryhman tavoite ja tarkoitus on viela epaselva. Muo-
dostusvaiheen kautta ryhma siirtyy kuohuntavaiheeseen, jolloin
ryhman jasenet haluavat erottua ryhmassa. Tassa vaiheessa
ryhmaan tyytymattomyys ja pettymys ovat yleisia. Opiskeluryh-
massa kuohuntavaihe esiintyy usein lievana passiivisuutena tai
kritiikkina (m.t).

Ryhmaén ohjaajan johtajuus on alussa vahvaa, mutta pikkuhiljaa
johtajuus muuttuu jasenten valisen yhteistyon rakentajan rooliin.
Ryhman loppuvaiheissa ohjaajan tulisi luottaa yha enemman ryh-
man jaseniin ja antaa tilaa ryhmalaisille. Vaikka ryhman kehitys-
vaiheet on tunnistettu, on kuitenkin huomioitava, etta jokaisen
ryhman kehitysvaiheet ovat ainutkertaisia. Eri vaiheet painottu-
vat eri tavoin. (m.t.)

Kopakkala (2005, 111) toteaa, etta usein ryhmalaisilla on suosik-
kivaiheita ryhmaan osallistumisen suhteen: Toista saattaa innos-
taa alun uusi ja erilainen tapa toimia yhdessa, mutta alun jalkeen
into voi laantua. Toinen taas pitaa enemman tilanteista, joissa on
kamppailun makua ja aktivoituu toimimaan erityisen haastavien
ryhmatilanteiden eteen tullessa. Opintoryhmissa tama nayttay-
tyi erityisesti siten, ettda muutamat opiskelijat olivat ryhman alus-
sa todella innostuneita, mutta ryhmatoiminnan vakiintuessa into
laantui ja tasaantui.

Vertaisryhma reflektion tukena

Ryhmissa toteutetut reflektiota tukevat harjoitukset toimivat paa-
saantoisesti hyvin. Rogersin (2001, 53-53) mukaan erilaisten
tekniikoiden ja harjoitusten avulla voidaan tukea opiskelijoiden
omakohtaista seka ryhman jasenten kesken tapahtuvaa reflektio-
ta ja nain auttaa opiskelijaa oppimaan omasta kokemuksestaan.
Ryhmissa kaytettyjen harjoitusten avulla opiskelijoita ohjattiin tar-
kastelemaan omaa elamantilannetta, arvoja ja itsetuntemusta. Li-
saksi tarkastelun kohteena olivat erilaiset tyoskentelytavat, opis-
kelua haittaavat tekijat, onnistumiset ja vahvuudet. Vertaisryhmat
toimivat opiskelijoille paikkana, missa he saattoivat keskustella ja
reflektoida ryhméssa opiskeluun liittyvid kokemuksia. Opiskelijat
ovat kuitenkin hyvin erilaisia siina, miten ja kuinka vapautuneesti
he tuovat kokemuksiaan ja nakemyksiaan yhteiseen kasittelyyn.

Ryhmissa opiskelijoita ohjattiin tarkastelemaan omaa toimin-
taansa joko ryhman kokoontumiskerran aikana tai tapaamis-

ten valilla. Schon (1991) tuo esille kaksi reflektiivisen ajattelun
muotoa: reflektion in action, joka tarkoittaa toiminnan aikaista
reflektiota seka reflection on action, joka painottuu toiminnan
jalkeiseen reflektioon.

Ryhmissa tapahtunutta reflektiota voidaan tarkastella peilaa-
malla saatuja kokemuksia Kolbin kokemuksellisen oppimisen
malliin (ks. kuva 6) avulla (Rovio, Nikkola & Salmi 2009, 301-
303). Esimerkiksi tarkasteltaessa Arjenhallinta -opintoryhmaés-
sa toteutettua opintotehtavien lykkaamiseen liittyvaa harjoi-
tusta, voidaan harjoituksen onnistumista arvioida Kolbin mallin
mukaisesti: harjoituksessa opiskelijat toivat esille yhteiseen
tarkasteluun mm. lykkaamiseen liittyvia ajatuksia, tunteita ja
toimintaa. Haasteellisen lykkaamistoiminnan tarkastelun yhtey-
dessa opiskelijat nostivat esille ja jakoivat toisensa kanssa hy-
vaksi kokemiaan ratkaisuja hyvin sujuneiden oppimistehtavien
tekemisesta.

Ohjaajien paivakirjamerkintojen avulla voidaan todeta, etta opis-
kelijoilla on oivaltamiseen ja ymmartamiseen ja naiden kautta
aktiiviseen oman toiminnan muuttamiseen pitka ja haasteellinen
matka. Asioiden kasittely ryhmassa edellyttaa paitsi ajan anta-
mista, my0s oikeanlaiseen tyoskentelytapaan ohjaamista. Opis-
kelijat kommentoivatkin, etta olisivat kaivanneet ryhmakerroilla
lisdd parikeskusteluja. Omakohtaisten kokemusten ja uusien
vaihtoehtoisten toimintatapojen ymmartaminen seka ryhmassa
esille nousseiden vaihtoehtoisten nakemysten omaksuminen ja
sita kautta omien toimintatapojen muuttamien vie aikaa. Vaikka
ryhmat olivat kestoltaan suhteellisen lyhyita, opiskelijat kokivat,
ettda ryhmassa mukana olo oli tukenut opintojen etenemista ja
edistanyt opiskelukykya.

Otteita ohjaajan paivakirjamerkinnoista:

"Keskusteltiin edelliskerran aiheista, paiva ja unirytmis-
td. Osa opiskelijoista oli ottanut vinkista vaarin ja
muuttanut toimintaa seka kokenut muutoksen posi-
tivisena. Myos ruokailurytmia oli muutettu. Kaytiin
viela lapi sokerikdppyra ja sen merkitys vireystilaan.
Sitten fiilisteltin ukkojen avulla. Opiskelijat kokivat,
ettd muutosta oli tapahtunut — suurimmalla osalla
parempaan suuntaan. ”



Omakohtainen kokemus

Aktiivinen toiminta, toimivien
kaytannon ratkaisujen etsiminen

ymmartaminen

Kokemusten muuttaminen

Kokemusten

Reflektio, vuorovaiktus, pohdis-
keleva havainnointi, erilaisten
yhteyksien hakeminen

QOivaltaminen ja ymmartaminen, loogisuus ja kasitteellistaminen,
kollektiivinen jaettu tieto, uusi vaihtoehtoinen nakokulma.

Kuva 6. Ryhmdsséa oppiminen Kolbin kokemuksellisen oppimisen mallin avulla kuvattuna (mukaillen Rovio ym., 2009)

"Ryhmaéssa fiilisteltiin sita, kun on lykannyt ja sitten pa-
rissa tunnissa saanut homman tehtyd, kun on aloittanut.
Ryhmalaiset totesivat yhdessa, ettei ole kovin jarkevaa
hautoa ja murehtia tekematonta tehtavaa puolivuotta,
stressaantua siita ja olla allapain, jos tehtavan tekemi-
seen menee parin tunnin jaksoissa pari-kolme paivaa. ”

"Opiskelijat kommentoivat mm. seuraavaa: toisten aja-
tusten kuuleminen, vertaistuki oli tarkeaa. On tullut paljon
uusia ajatuksia ja saanut valineita asioiden tarkasteluun.”

Opiskelijat kokivat uudet oivallukset merkityksellisina ja ne syn-
nyttivat positiivisia tunnekokemuksia. Merkityksen kokeminen
tapahtui osittain ryhman kokoontumiskerroilla ja se vahvistui,
kun opiskelijat vertasivat uusia omakohtaisia kokemuksiaan ai-
kaisempiin vanhoihin toimintatapoihin. Joskus nama ryhman vuo-

rovaikutuksessa esille nousseet havainnot omasta toiminnasta
saattavat johtaa hyvinkin syvélliseen oman toiminnan tarkaste-
luun, joka voi herattaa tunnekokemuksia. (vrt. Isokorpi 2003, 46.)

Opiskelijoiden kommentteja:

"Kun laitettiin niita post-it lappuja (taululle), tuntui oudolta,
mutta helpottunut olo, kun huomasi, etta muillakin oli sa-
moja juttuja”.

" omien ongelmien mittakaava muuttuu - - ”

Ryhmatilanteessa kaytyjen keskustelujen avulla opiskelijat voi-
vat muuttaa ajatuksiaan ja suhdettaan opiskeluun liittamiinsa
hankaliin tunnekokemuksiin. Ohjaajien paivakirjamerkintojen
avulla voidaan todeta, etta reflektioon ohjaaminen ja asioiden



kasittely pienryhmassa oli haasteellista ja osalle opiskelijoista
jopa ahdistavaa.

Otteita ohjaajan paivakirjasta:

" - - Ryhmaohjauksellisesti pitaa viela painottaa tuota
osallistujien keskinaista juttelua! Tama jai taas liian vahal-
le. Osaltaan porukka on jo tutustunut ja rohkaistunut ja us-
kalsivat tuoda omia nakemyksiaan. Osa porukasta on
edelleen hiljaa. Siksi parikeskustelulle pitda antaa aikaa.”

"- - Tarkasteltiin vield lykkaamista ja siihen liittyneitéd aja-
tuksia. Edellisella kerralla yksi opiskelija oli ahdistunut
lykkaamisajatuksista,  joka jai  meilta  viimeksi
huomaamatta. Asiaan palattiin nyt ja siita keskusteltiin. ”

Onnistuneen reflektioprosessin toteuttamisessa huomiota pi-
taa erityisesti kiinnittaa harjoituksen purkuun ohjatusti. Yksilon
kokemukset, tunteet ja havainnot jaivat joissakin tilanteissa pii-
loon. Tama saattoi vaikuttaa mm. siihen, miten ryhmalaiset kiin-
nittyivat ryhmaan (Rovio ym. 2009, 43). Harjoitus ja sen purun
merkitys todettiin tarkeaksi. Yksilon kokemus vaikuttavuudes-
ta, pystyvyydesta ja yhteenkuuluvuudesta jaa helposti vajaaksi.

Vertaistuella hyviin tuloksiin

Opintoryhmien vaikutus koettiin merkittavana opiskeluproses-
sia tukevana ohjauksen muotona. Opiskelijat havaitsivat, etta
opintoryhmista olisi ollut heille tukea jo opintojen alkuvaihees-
sa ennakoiden opiskeluprosessissa mahdollisesti eteen tulevia
haasteita. Opiskelukyvyn ja yhteisollisyyden parantamiseksi
ennakoivaan opintoprosessin tukemiseen ja opiskeluympariston
kehittamiseen tuleekin jatkossa kiinnittaa yhd enemman huomio-
ta. (ks. Ei paikoillanne, vaan... 2010.)

Opiskelijat kommentoivat kokemuksiaan mm. seuraavasti:
"Miksi naita asioita ei kasitelld pakollisissa opin-
noissa esim. osana orientoivia opintoja? Miksi naita
kasitellaan vasta nyt viidennella vuosikurssilla, kun

olisin tarvinnut nama jo ekana vuotena.”

"Naista asioista ei ole puhuttu muualla.”

Rovio ym., (2009) esittavat, ettd ryhman jasenilla on paljon
kokemuksellista tietoa, joka esille tuotaessa auttaa opiske-
lijoita tulemaan tietoiseksi omista ja toisten tavoista ajatella
ja tuntea. Vertaisryhmissa kyseenalaistettiin omaa ja tois-
ten tapoja perustella esimerkiksi opiskeluun liittyvia toimin-
tatapoja. Opiskelijat havaitsivat omassa toiminnassaan ja
nakemyksissaan ristiriitaisuuksia, jotka johtivat asioiden va-
littdmaan uudelleen tarkasteluun ja ahaa-elamysten kokemi-
seen ryhman kokoontumisen aikana. Ryhmassa voi saada
tukea oman tilanteensa ja toimintatapojensa tarkasteluun it-
sereflektion seka toisten esille tuomien kokemusten avulla.

Opiskelijat kommentoivat kokemuksiaan mm. seuraavasti:
"tekevampi ote opintoihin”
"kdytannonlaheinen tapa tyoskennelld”
"vertaistukea enemman kuin seminaareissa”
"aikaansaavampi ote”

"On tullut paljon uusia ajatuksia ja saanut vélineita asioi-
den tarkasteluun.”

"Pienryhmatoimintaa pitaisi mielestani olla enemman,
palvelee hyvin opiskelijoita.”

Opiskelijoiden esittamat havainnot oman aktiivisuuden lisaan-
tymisesta nakyivat myos suoritettujen opintopisteiden kautta
tarkasteltuna. Ryhmien aikana opiskelijat suorittivat 948 opin-
topistetta. Opintoryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden opinnot
etenivat ja pitkaankin pysahdyksissa ollut opiskelu kaynnistyi
uudelleen. Tama voidaan havaita esimerkiksi tarkastelemalla
opiskelijoiden suorittamien opintopisteiden kertymaa. (ks.
kuva 7.)

Myds Istolainen (2008) toteaa, ettd vertaistuen ja ryhman
merkitys on osoittautunut tarkeaksi ja opiskelukykya tukevak-
si ohjauksen muodoksi myos yliopisto-opiskelijoilla, joilla on
vaikeutta edetd opinnoissaan mielenterveysongelmien vuok-
si. Kuopion yliopistossa toteutetussa | Hope -kehittamishank-
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Kuva 7. Opiskelijoiden suorittamat opintopisteet ryhman alussa ja lopussa

keessa saadut tulokset osoittivat, etta lahiopiskeluvalmennus
ja sita tukenut ryhmatoiminta edistivat opiskelijoiden opiske-
lukykya. (m.t.).

Kohti tyoelamaa

Tyoelamaan siirtyminen on monelle valmistuvalle opiskelijalle
iso askel. Epavarmuus omasta osaamisesta, tyokokemuksen
puute, opiskelijan roolista luopuminen seka pelko ensimmaisen
tyOpaikan saamisesta ovat merkittavia haasteita valmistuvalle
opiskelijalle.

Oma osaaminen ja urasuunnittelun opintojakson suunnittelun taus-
talla kaytettiin Oulun yliopistossa Ohjaus- ja tydelamapalveluissa
toteutettua uraryhmamallia (vrt. Peterson ym. 2003; vrt. Itkonen
& Layne 2009). Mallin tavoitteena on rohkaista ja tukea valmistu-
vaa opiskelijaa tydelamaan siirtymisessa. Mallin taustalla on ns.
CIP-pyramidi (ks. esim. Peterson ym. 2003), joka perustuu kog-
nitiivisesta psykologiasta ja kognitiivisesta terapiasta johdettuun
koulutus- ja uravalinnan ohjauksen malliin. CIP-pyrdamidi jakaan-
tuu kolmeen osaan. Sen perustaa kutsutaan tiedollisten sisalto-
jen alueeksi, joka jakaantuu itsetuntemukseen sekd ammatti- ja
koulutustietamykseen. Sen ylla on paatoksentekotaitoja kuvaava
informaation prosessoinnin alue. Pyramidin huippu muodostaa toi-
meenpanoalueen, joka arvioi ja valvoo muiden alueiden toimintaa.

CIP-mallin tarkoituksena kehittaa uravalintakypsyytta te-
kemalla koulutus- ja uravalintaa ymmarrettavammaksi ja li-
saamalla opiskelijoiden tietoa itsestaan ja ammateista. (ks.
esim. Lerkkanen 2002; Peterson ym. 2003.) Lerkkanen
(2002) toteaa, etta CIP-malli jaa tulkinnassaan rationaalista
paatoksentekoa korostavaksi eika ilmenna paatoksenteon,
tunteiden ja toiminnan seka ympariston valista vuorovai-
kutusta.

Oma osaaminen ja urasuunnittelu -opintojaksolla CIP-mallia
mukaileva rakenne tarjosi ohjaajille hyvan lahtokohdan am-
mattikorkeakouluopiskelijoiden uravalinnan tukemiselle. Kui-
tenkin kaytannon ohjaustilanteissa seka ohjaajien valisessa
ohjaustilanteiden arvioinneissa havaittiin, etta opiskelijat
tarvitsivat huomattavan paljon rohkaisua oman osaamisen
tunnistamiseen, epavarmuuden sietoon seka tukea valmistu-
miseen liittyvien tunteiden kasittelyyn.

Opiskelijan kommentti:

"Uskaltauduin hakemaan kurssilta saamieni evéiden avul-
la oman alan tyépaikkaa ja sainkin sen. Ammatillinen iden-
titeetti on alkanut selkiytyéa ja olen saanut paljon itseluot-
tamusta lisaa.”



Koska opiskelijoiden uravalinnan valmiudet vaihtelevat, voi-
si olettaa, ettei tietoperustan lisaaminen yksinomaan riita.
Oman osaaminen tunnistamiseksi opiskelijat tarvitsevat tu-
kea ja ohjausta. Itsetuntemuksen ja urasuunnitteluun liittyvi-
en tietojen tueksi opiskelijoita tulisikin ohjata oivaltamaan ja
jasentamaan tietoa seka arvioimaan omia kykyjaan. Tietojen
jasentamisen lisaksi opiskelijat tarvitsevat tukea paatoksen-
teon, tunteiden ja toiminnan seka ymparistosta tulevien vaati-
musten hallintaan. (Lerkkanen 2009.)

Puitteet kunnossa?

Fyysinen ymparistd vaikuttaa merkittavasti ryhman toiminta-
edellytyksiin. Esimerkiksi tilan fyysiset puitteet, lampétila, va-
laistus ja melu ovat asioita, jotka vaikuttava ryhméaan osallistuvi-
en opiskelijoiden toimimiseen ryhméassa (Niemisto 2004 51, ks.
myds Istolainen 2008, 31). Opintoryhmien tilaratkaisuihin ei oltu
taysin tyytyvaisia. Ryhmia jarjestettiin neuvotteluhuoneissa tai
luokkatiloissa, joissa keskustelevan ja luontevan rennon ilmapii-
rin luominen oli haastavaa. Parilla kokoontumiskerralla ryhmat
kokoontuivat ulkona tai tilassa, jossa oli mahdollista valmistaa
pientd syotavaa. Nama edella mainitut kokoontumiskerrat ovat
ohjaajien kokemusten mukaan onnistuneet parhaimmalla tavalla,
silla noilla kerroilla opiskelijat olivat taysin erilaisessa ymparis-
tossa verrattuna esimerkiksi perinteiseen luokkatilaan. Erilainen
ymparistd vauhditti keskustelua aivan eritavalla kuin perinteinen
luokkatila tai neuvotteluhuone. Vertaisryhmatoiminnan toteutta-
misen kannalta ongelmallista on se, ettei Oamkissa talla hetkella
ole tarjolla selkeasti ryhmatydtiloiksi sopivia tiloja, joten rennon
ilmapiirin rakentaminen on haasteellista myés jatkossa.

Sanotaan, ettd ohjaajaan vaikuttaa jatkuvasti se, minka han
kokee ryhman asenteeksi itsedan kohtaan. Tuo kasitys saa
tietoisesti tai tiedostamatta ohjaajan toimimaan tuon oletetun
asenteen mukaisesti (Baltes 1979, 26). Mikali fyysisella ympa-
ristolla voidaan vaikuttaa opiskelijoiden tuntemuksiin ryhmatoi-
minnasta, vaikuttaa se vastavuoroisesti myos ohjaajan toimin-
taan. Usein opettajuudesta ulos paaseminen ohjaajuuteen voi
olla haasteellista, auttaisivatko erilaiset puitteet muutoksessa?

Sosiaalisen median ratkaisujen arviointi
Sosiaalisen median roolia opintoryhmissa tulee arvioida
kriittisesti. Verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen tarkoi-

tus on tukea vertaisryhmaa ja edistaa opiskelijoiden keski-
naista vuorovaikutusta ja vastavuoroista kohtaamista (Jar-
vela, 2004). Vertaisryhmassa verkkovalitteisen yhteistyon
tarkoituksena on lisata opiskelijoiden mahdollisuuksia hei-
dan omien ajatustensa ja tunteidensa ulkoistamiseksi seka
auttaa opiskelijoita nakemaan vastavuoroisesi miten muut
toimivat ja millaisia tuntemuksia heilla heraa. Jatkossa huo-
miota tuleekin kiinnittaa juuri opiskelijoiden keskinaiseen
kohtaamiseen ja vuorovaikutuksen tukemiseen.

Pilotointikierroksella verkkoymparistot toteuttivat lahinna
tiedottamisen ja materiaalien jakamisen valineina seka op-
pimistehtavien tekemisessa. Tavoitteena oli myos ohjata
opiskelijoita vastavuoroiseen kommunikointiin tiettyjen ai-
hepiirien nakokulmien pohjalta.

Blogiymparistot olivat kaytdossa Oma osaaminen ja ura-
suunnittelu -opintojaksoilla seka Oivalluksia opinnaytetyo-
hon -ryhmissa. Blogit rakennettiin siten, etta ne on helppo
ottaa kayttoon heti ryhman alussa. Oma osaaminen ja ura-
suunnittelu | -ryhmassa blogin kayttdé huomioitiin jo aloitus-
tehtavan yhteydessa, jonka mukaisesti opiskelijat kavivat
tekemassa ensimmaisen tehtavan blogiin ennen ryhman ta-
paamista. Myos esimerkiksi aikataulut ja ryhméan pelisaan-
not tuotettiin blogiin ennen ryhmien alkua. Lisaksi blogiin
lisattiin muutamia mielenkiintoisia artikkeleja aiheisiin liit-
tyen, joiden ajateltiin houkuttelevan opiskelijan sivustolle.

Blogit toimivat vaihtelevasti ryhmaohjauksen tukena ja
tyoskentely jai pinnalliseksi. Erityisesti Oma osaaminen ja
urasuunnitelu | -ryhméassa tehtavia tehtiin blogiin, kun taas
esimerkiksi Oivalluksia opinndytetyohon | -ryhmassa tehta-
via ei tehty juurikaan blogiin. Oivalluksia opinnaytetyohon |
-ryhmassa sen sijaan kaytiin jonkin verran keskustelua "kah-
vilakeskusteluissa”, kun taas tama toiminta ei kaynnistynyt
Oma osaaminen ja urasuunnittelu | -ryhmassa.

Arjenhallintaryhmaan osallistuneiden opiskelijoiden kanssa
kaydyissa alkukeskusteluissa usea opiskelija kertoi, ettei
halunnut kayttaa sosiaalista mediaa. Opiskelijat perustelivat
nakemyksensa silla, etteivat he halunneet jakaa haastavaa
tilannettaan verkossa. Taman vuoksi arjenhallintaryhmassa



ei kaytetty sosiaalista mediaa ohjaustyon apuna. Opinto-
ryhman paattyessa osa arjenhallintaryhman opiskelijoista
kuitenkin esitti, etta jokin vain ryhmalaisille tarkoitettu verk-
kokeskusteluymparisto olisi ollut mukava.

Sosiaalisen median roolia voisi pohtia esimerkiksi ryhma-
jaon mukaan. Ennakoivasti opiskeluprosessia tukevissa
ryhmissa sosiaalisen median rooli voisi olla merkittavampi,
kuin opiskeluprosessia korjaavissa ryhmissa. Pilotointikier-
roksilla toteutuneiden ryhmien ja niissa kaytettyjen sosiaali-
sen median ratkaisujen onnistumisen perusteella voisi olet-
taa, etta jatkossa ennakoivissa ryhmissa mukana olevilla
opiskelijoilla on valmiuksia tarkastella ja reflektoida omaa
tilannettaan avoimemmin ja rohkeammin, koska heidan
opiskeluprosessissaan kohtaamat haasteet ovat "helpom-
pia” kohdata kuin korjaavissa ryhmassa.

Opiskeluprosessia ennakoivasti tukevissa opintoryhmissa
sosiaalisen median avulla voidaan opiskelijoille tarjota vaih-
toehtoisia tarkastelutapoja seka yllapitaa ryhman toimintaa
tapaamiskertojen valilla. Esimerkiksi opinnaytetyoryhmissa
sosiaalisen median avulla opiskelijoille voisi tarjoutua opin-
naytetyohon liittyvaa opponointiin ja vertaisarviointiin liitty-
via toimintatapoja.

Korjaavassa ryhmassa sosiaalisen median ratkaisuilla tuet-
taisiin vertaiskeskustelua. Lisaksi huomiota voisi kiinnittaa
ohjaajan ja opiskelijan valiseen kohtaamiseen. Vaikeiden ja
haasteellisten asioiden esille tuominen verkkoymparistoon
voi tuntua opiskelijasta kuitenkin ahdistavalta.

Jatkossa verkkoymparistojen kaytossa tulee huomioida
se, miten niiden avulla voidaan tukea opiskelijoiden reflek-
tioprosessia ja keskinaista vastavuoroista kohtaamista.
Pilotoinnin perusteella voi todeta, etta vertaisryhma ja ryh-
malaisen kohtaaminen on opiskelijoille tarkeaa. Nain ollen
verkkoympariston tulee tukea ryhmalaisten kohtaamista.
Verkkoymparistossa opiskelijoiden kohtaamisen ja aktivoi-
tumisen edellytyksena on se, etta osallistujat haluavat olla
osallisena mielekkaaksi kokemassaan toiminnassa (Kivinie-
mi 2007, 184). Tassa tapauksessa vertaisen kohtaamises-
sa ja omien kokemusten ja tunteiden jakamisessa.

3.2. Monialaisuus voimavarana

Oamk on monialainen ammattikorkeakoulu, jolla on mahdol-
lisuus tarjota siella opiskeleville opiskelijoille laaja-alaiset
mahdollisuudet osaamisen kehittamiseen. Nyt ja tulevaisuu-
dessa eri ammattien toimenkuvat ja tehtavasisallot muuttu-
vat nopeasti, eika yhteen tyotehtavaan sidottu osaaminen
jatkossa riita. (Koulutus ja tutkimus kehittamissuunnitelma
2007-2012). Osaamisen laaja-alaisuus ja siirrettavyys on
merkittavaa. Koulutuksen tulisi tarjota opiskelijalle niin laaja
osaaminen, etta se mahdollistaa tyoskentelyn vaihtelevissa
tyotehtavissa, on siirrettavissa tyopaikasta toiseen, ja etta
se tarjoaa pohjan opiskelulle myohemmalla ialla. (m.t.).

Turkulainen (1999, 18) kuvaa monialaisuuden pitavan si-
sallaan mahdollisuuksia niin koulutusorganisaatioille kuin
opiskelijoillekin ylittda vakiintuneita koulutusalojen rajoja.
Monialaisuutta eri koulutusohjelmien valilla hyédynnetaan
Oamkissa viela harmillisen vahan, vaikkakin muutamia hie-
noja esimerkkeja monialaisesti tuotetuista projekteista on
olemassa. Opintojen aikana opiskelijoille ei juurikaan tarjo-
ta mahdollisuuksia eri alojen opiskelijoiden kohtaamiseen
ja oman ammatillisen kasvun peilaamiseen monialaisessa
yhteisossa yli yksikkorajojen.

Oamkissa Valtti-projektin opintoryhmaét toteutettiin monia-
laisina. Kuhunkin ryhmaan osallistui opiskelijoita eri yksi-
koista ja koulutusohjelmista. Etukateen esitetyt arviot siita,
etta opiskelijat vieroksuvat monialaisia ryhmia, osoittautui-
vat vaariksi. Sen sijaan opiskelijat kokivat monialaisuuden
rikkautena, koska toisten samantapaisessa tilanteessa ole-
vien opiskelijoiden tapaaminen koettiin positiivisena. Osal-
listuminen monialaiseen vertaisryhmaan nayttaisi opiskeli-
joiden kertoman perusteella tukevan opiskeluprosessia ja
edistavan opintoja (ks. myos Ei paikoillanne, vaan... 2010).

Jatkossa ryhmamallien kehittdamisessa onkin lisattava eri
alojen opiskelijoiden mahdollisuuksia kohdata toisiaan, tu-
kea reflektiota ja kokemuksellista oppimista. Esimerkiksi
parikeskustelujen avulla voidaan eri aloilta oleville opiskeli-
joille tarjota mahdollisuus harjoitella tyéelamassakin tarvit-
tavia vuorovaikutustaitoja.



Monialaisuus opiskelijoiden kokemana:

"- - eihan tydelamassakaan olla vain oman alan ihmisten
kanssa tekemisissa”

" - antavat uusia nakokulmia, vinkkeja ja tietoa muista
aloista. Liséksi ne auttavat luomaan sosiaalisia suhteita.”

" - asioiden kasittely onnistuu perusteellisemmin ja pa-
remmin, kun eri puolilta néhtyja asioita tuodaan yhteen.”

"Loistavasti (monialaisten opintoryhmien soveltuvuus
ammattikorkeakouluun). Ne antavat uusia nakdokulmia,
vinkkeja ja tietoa muista aloista. Liséksi ne auttavat
luomaan sosiaalisia suhteita.”

"- - koulussa voisi olla useampiakin monialaisia projekteja
ja kursseja.”

Ohjaajan nakokulmasta monialainen opintoryhma on ohjatta-
vana haastava, mutta toisaalta palkitseva. Koulutusohjelmien
erilaisuus ja erilaiset kaytanteet tulivat esille monessa kohtaa
— opiskelija saattoi ihmetella toisen yksikon erikoista kaytan-
toaja todeta samalla, etta hanen yksikossaan tilanne on toisin.
Samalla opiskelija saattoi osoittaa sympatiaa ja myotatuntoa
toista opiskelijaa kohtaan ja tukea tata jatkamaan sinnikkaasti
kohti tavoitteitaan. Ryhman aikana huomasi, etta taysin toisen
alan opiskelija saattoi esittaa sellaisia kysymyksia esimerkiksi
opinnaytetyohon liittyen, jota opiskelija ei ollut aiemmin tul-
lut ajatelleeksi. Hyvin yksinkertaisillakin kysymyksilla saatiin
paljon keskustelua aikaan. Esimerkiksi pyynto kuvata lyhyesti
opinnaytetyon aihe toisen alan opiskelijalle, auttaa opinnayte-
tyon tekijaa jasentamaan aihetta selkeasti mielessaan. Tassa
vaiheessa opiskelija saattoi huomata, etta opinnaytetyon aihe
on viela tarkentumatta tai se on liian laaja.

Osa toteutetuista opintoryhmista ohjattiin joko kokonaan tai
osittain monialaisesti. Monialainen ohjausyhteistyd mahdol-
listi asioiden kasittelyn monipuolisesti ja hedelmallisesti. Yh-
teistydn tuloksena on syntynyt uusia nékemyksia ja ajatuksia
siitd, miten toimintaa voisi edelleen kehittaa. Lisaksi yhteistyo
on vahvistanut ohjaajien ohjausosaamisen kehittymista. Yh-

teistyd on tukenut myds Oamkissa esitettyjen kehittamista-
voitteiden saavuttamista.

3.3. Vertaismentorointi ohjausosaamisen
kehittymisessa

Ohjaajien valisessa yhteistyossa korostui vertaismentoroin-
nille tyypillisia piirteita. Vertaismentoroinnissa samassa
asemassa olevat henkilot voivat keskustella esimerkiksi tyo-
hon ja osaamiseen liittyvistd nakemyksista ja kokemuksista.
Jaettujen kokemusten kautta on mahdollista kehittaa omaa
henkilokohtaista osaamistaan seka organisaatiossa olevaa
osaamista. (Leskela 2005.) Ryhmien ohjaaminen yhteistyos-
sa mahdollisti sen, etta ohjaajat saattoivat oppia toisiltaan
ja avustaa toisiaan ohjausosaamisen kehittymisessa.

Opintoryhmien kaynnistyttya kunkin toteutuskerran jalkeen
ohjaajat kavivat keskustelua siitd, miten asetetut tavoit-
teet, teema ja menetelmat toimivat kyseisella kerralla ja
mita toiminnassa olisi syyta muuttaa. Ohjauskokemusten
ja ryhman toimintaan liittyvien havaintojen tarkastelemi-
nen yhdessa toisen ohjaajan kanssa auttoi ohjaajaa oman
ohjaustavan arvioimisessa ja ohjaajana kehittymisessa.
Lisaksi vertaismentoroinnin kautta voitiin tarkastella ja ar-
vioida ryhman toimintaa ja ryhmassa tapahtuvia ilmioita.

Tavoitteellisen monialaisen vertaisryhman ohjaaminen on
haastavaa ja haastaa myods ryhméan ohjaajan. Monessa
ryhmassa opiskelijat joutuivat kohtaamaan heille haastavia
asioita, kuten esimerkiksi opiskelutehtavien ja opinnayte-
tyon lykkaamiseen liittyvia syita. Ryhmassa naihin tilantei-
siin puuttuminen ja asioiden esittaminen siten, etta ne tu-
kisivat opiskelijan toimintakykya, oli valilla vaikeaa. Lisaksi
ryhmadynamiikkaan liittyvat asiat etenkin ryhman alussa
olivat ohjauksellisesti vaikeita ja haastavia. Ryhman ohjaa-
minen yhdessa toisen ohjaajan kanssa oli siksikin lahes
valttamatonta.

Ohjausyhteistyd mahdollisti myds vertaishavainnoinnin ja
oman toiminnan reflektoinnin. Kaytannossa vertaishavainnointi
toteutui ohjaajien valisissa keskusteluissa ennen ja jalkeen ryh-
matapaamisten. Keskusteluissa nousi esille mm. keskinaiseen



tukeen ja ideointiin littyvia nakemyksia. Vertaishavainnoinnin
kautta saatu palaute auttoi ohjaajaa nakemaan onnistumisia
seka kehittamisen paikkoja omassa ohjaustavassaan (vrt.
Rovio ym. 2009). Jatkossa vertaishavainnoinnin tueksi tulee
nostaa tutkimuksellisia piirteita, jonka avulla havainnointia koh-
distetaan ohjaajan ohjausosaamisen kehittymiseen seka opis-
kelijoiden oppimisen kannalta tarkoituksenmukaisiin asioihin.

4. Tulokset ja kehittaminen

"Valmistumisen kannalta ryhmantoiminta oli ratkaisevaa.
llman sita... En tiedd missa olisin nyt.”

Vertaisryhmaa hyodyntavien ryhmamallien kehittaminen oh-
jauksessa on pitkajanteista kehittamistyota. Oamkissa Valt-
ti-projektin aikana nyt ensimmaista kertaa pilotoitu toiminta
osoittautui tarpeelliseksi ja se tuki seka projektissa etta
Oamkissa esitettyjen tavoitteiden toteutumista. Pilottikier-
roksella toteutetut Oivalluksia opinnaytetyohon seka Oma
osaaminen ja urasuunnittelu -ryhmat perustuivat soveltuvin
osittain Oulun yliopiston Ohjaus ja tyoelamapalvaluiden to-
teuttamiin ryhmaohjauksen malleihin. Arjenhallinta-opinto-
ryhman rakenne toteutettiin monialaisessa yhteistydssa
Oamkin toimijoiden kesken.

Saatujen kokemusten ja esimerkiksi aloituskeskusteluissa
tehtyjen havaintojen perusteella voidaan todeta, etta osal-
le opiskelijoista vertaisryhma toimi ennakoivasti opiskelu-
prosessia tukevana ohjauksen muotona. Vastaavasti osa
opiskelijoista hakeutui opiskeluryhmaan tilanteessa, missa
opinnot olivat viivastyneet ja opiskeluun kiinni padseminen

Vertaisryhmatoiminnassa ja ohjauksen kehittamisessa tu-
lee huomoida my0s koulutusorganisaation laadun kehitta-
misen periaatteet, joissa opetuksen laadun kehittamisella
tuetaan opiskelijoiden oppimista (Karjalainen 2005). Vas-
taavasti voisi ajatella, etta opetuksen rinnalla laadukkaal-
la ohjauksella voidaan tukea opiskelijan voimaantumista,
opiskelukykya ja siten myds oppimista.

ja opinnoissa eteneminen oli jo vaikeutunut. Vertaisryhma-
toimintaa yhtena ohjauksen muotona tulee tarjota seka en-
naltaehkaisevasti etta korjaavasti siten, etta opiskelijoilla
on mahdollisuus hakeutua ryhméaan opiskeluprosessin vai-
heesta riippumatta. Pilotoinnin perusteella voidaa todeta,
etta vertaisilta saatu vaihtoehtoinen tapa asioiden tarkas-
teluun voimaannuttaa opiskelijoita ja tukee opiskelukykya
seka edistaa valmistumista ja tyoelamaan siirtymista (vrt.
Istolainen 2008; Kunttu & Huttunen 2005; ks. myds Siito-
nen 1999).

Monialainen ammattikorkeakoulukonteksti seka tiivis yhte-
ys tyoelamaan tarjoaa ainutlaatuisen tilaisuuden sellaisten
ohjauspalveluiden kehittamiseen, jotka mahdollistavat opis-
kelijoiden itsetuntemuksen ja ammatteihin liittyvan tieta-
myksen kehittamisen (Lerkkanen 2002, 163). Monialaista
vertaisryhmaohjausta kehitettaessa on huomioitava myos
ohjaustarpeiden kasvaminen seka monimuotoistuminen.
Yhtena ohjauksen muotona monialaisissa vertaisryhmissa
opiskelijoilla on mahdollisuus harjoittaa sellaisia vuorovaiku-
tustaitoja, joita he tarvitsevat tulevaisuuden tydtehtavissa.



Sosiaalisen median roolia opintoryhmissa tulee arvioida
kriittisesti. Pilotointikierroksella sosiaalinen media toimi la-
hinnd materiaalin ja tiedon jakamisen kanavana. Pilotoinnin
perusteella voi todeta, etta vertaisryhma ja ryhmalaisen koh-
taaminen ovat opiskelijoille tarkeita opiskelukykya tukevia
osa-alueita. Jatkossa sosiaalisen median hyddyntamisessa
ohjauksen tukena on huomoitava se, miten sosiaalinen media
tukee opiskelijoiden reflektioprosessia ja keskinaista vasta-
vuoroista kohtaamista.

Kehittamistyo jatkuu

Valtti-projektissa tehtavan kehittamistyon tuloksena syntyy
vertaisryhmamalleja, jotka parantavat opintojen lapaisya ja
tutkintojen suorittamista seka tukevat opiskelijoiden tyoela-
maan siirtymista. Saatuja tuloksia ja kokemuksia voidaan
hyodyntaa myos opetuksen ja ohjauksen kehittamisessa
esimerkiksi opettajien taydennyskoulutuksessa. Lisaksi
monialaisten vertaisryhmien ohjaus tuo lisatietoa uusien
monialaisten koulutusalat ylittavien toimintamallien kehit-
tamiseen laadukkaan oppimisympariston rakentamiseksi.

Kuten kehittamistyossa yleensa, niin myds Oamkissa to-
teutetuissa opintoryhmissa, kehittamistyo jatkuu. Yksi kes-
keisimmista jatkokehittamisen kohteista liittyy ryhmamal-
lien perusrakenteen arvioimiseen. Toteutetuissa ryhmissa
kasiteltavat asiat, kasittelyjarjestys ja tavoite on ennalta
maaritelty. Vaikka ryhmissa pyritaankin tarjoamaan opiske-
lijoille mahdollisuus kuulluksi tulemiselle, huomio kiinnittyy
helposti ryhméan ulkopuolelta esille nostettujen asioiden
esittamiseen tai lapikaymiseen seka tavoitteiden saavut-
tamiseen. Bion (1979) toteaa, etta talldin lahtokohtaisesti
ryhma kokoontuu olettaen, etta ohjaajalla on vastauksia ja
ratkaisu heidan ongelmiinsa. Vaikka strukturoiduissa ryh-
missa painotetaankin opiskelijan ja ryhman kuuntelua, on
ennalta laaditusta kasikirjoituksesta vaikea luopua.

Jatkossa ryhmaohjausta kehitetaan Oamkissa opiskelijalah-
téisemmin esimerkiksi siten, etta vertaisryhméatoiminnassa
lahtokohtana ovat opiskelijoiden esille nostamat tarpeet
heidan toivomassa jarjestyksessa seka opiskelijoiden oh-
jaaminen vastuunottamiseen ja ratkaisujen tekemiseen ryh-
man tukemana. Rovio ym. (2009) toteavat, etta jaettuun

reflektioon kykenevassa ryhmassa jasenet voivat arvioida
omaa ja vertaistensa toimintaa seka pohtia ja keskustella
omasta ja ryhmalaisten tilanteesta. Reflektiivisesti toimi-
vassa ryhmassa pyritaan selvittamaan erilaisten tulkintojen
ja uskomusten, kuten esimerkiksi opiskelutapaan liittyvien
olettamusten, taustalla olevia merkityksia ja tarvittaessa
kyseenalaistaa niita (m.t.). Vertaisryhmaohjauksessa tulee
jatkossa kiinnittaa huomiota siihen, millaisilla ohjauksen kei-
noilla tuetaan opiskelijoiden keskinaista vuorovaikutusta ja
jaettua reflektiota.

Tama Valtti-projektin valiarviointi Oamkin osalta toimii lah-
tokohtana pilotoinnin seuraavan vaiheen toteuttamisessa
Oamkissa. Pilotoinnin |-vaiheen arviointia hyodynnetaan
mm. uusien Valtti-ohjaajien koulutuksessa seka pilotoinnin
ll-vaiheen toteuttamisessa. Esimerkiksi monialaisuuden to-
teutuminen niin ryhmatoiminnassa kuin ohjausyhteistyossa
on tarkeaa ja sita korostetaan myos pilotoinnin Il vaiheessa.
Samoin vertaisryhmatoiminnan toteuttaminen ennakoivas-
ti ja korjaavasti seka ryhmamallien edelleen kehittaminen
ovat merkittava tulos toiminnan jatkokehittamisen kannal-
ta. Pilotoinnin l-vaiheen arviointi tuo lisatietoa myos Oamkin
muihin ohjauksen kehittamisen toimenpiteisiin esim. opet-
tajatuutoroinnin kehittamiseen. Raportissa esille nostettuja
teemoja voidaan hyodyntaa myos laajemmin projektissa
mukana olevissa korkeakouluissa.

Voidaan todeta, etta Valtin projektisuunnitelmassa esitet-
ty tulostavoite vertaistukeen perustuvasta ohjauksellises-
ta toimintamallista toteutuu ja kehittyy projektin aikana
edelleen. Lisaksi ohjauksellisilla toimilla voidaan ennalta-
ehkaista opiskelijoiden uupumista ja tukea opiskelukykya.
Kehittamistoimenpiteilla vaikutetaan suoraan opiskelijoiden
valmistumiseen ja tutkinnon suorittaneiden tyollistymiseen
seka lisataan opintojen lapaisya.

Opintoryhmien aikana nousi esille myds uusia aiheita, joita
voi jatkossa toteuttaa ja kasitella opintoryhmissa. Tallaisia
olivat esimerkiksi opiskelutaitoihin liittyvat kysymykset.
Lisaksi opiskelijoiden ja henkiloston kanssa kaydyissa kes-
kusteluissa on noussut esille opintopiiri-tyyppisten kokoon-
tumisten jarjestaminen.
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Huomautukset:
Opettaja:
Yhteyshenkilo:
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Oma osaaminen ja urasuunnittelu 3 op

Opiskelija osaa esittaa ja arvioida omia yleisia tyoelamataitoja seka ammatillista osaamista tyon-
hakuprosessissa. Opiskelija osaa kuvata omaa osaamistaan seka arvioida kehittymistarpeitaan.
Han osaa tarkastella erilaisia tyollistymisen vaihtoehtoja suhteessa omiin tavoitteisiinsa. Opiskeli-
ja osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida omaa tyonhakuprosessiaan.

Omien kiinnostusten ja tavoitteiden selkiyttaminen seka oman osaamisen hahmottaminen erilais-
ten harjoitusten avulla. Tyonhakutaitojen lisaaminen, tyollistymisen tukeminen seka tydnhakupro-

sessin suunnittelu. Tarkempi opintojakson sisaltd valitaan ryhman tarpeiden mukaan.

Sitoutuminen ryhmaén toimintaan, aktiivinen osallistuminen ja harjoitusten tekeminen. Tyonhaku-
suunnitelman laatiminen.

Opintojakson kirjallisuus ilmoitetaan myéhemmin.

Ei vaadittavia esitietoja.

1op

Pienryhmatydskentely, ryhmakeskustelut blogissa

Hyvaksytty/hylatty

lImoittautuminen opintojaksolle osoitteessa http://www.oamk.fi /valtti.
Maria Andersen

Maria Andersen

http://www.oamk.fi /valtti
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Ryhmasuunnitelmat
Oma osaaminen ja urasuunnittelu | -opintojakso

Aloituskeskustelu

Ura ja urasuunnittelu

[tsetuntemus ja minakasitys

Arvot ja ura-ankkurit

Tybdelaman osaamisvaatimukset ja oma osaaminen
Alumnin vierailu "Ty6elamén osaaminen”

Tyonhaun viestinta

Tyonhaun viestinta

TE-toimiston esittaytyminen

Alumni-iltapaiva

Oivalluksia opinnadytetyohon Il -ryhma

Liite 2

Arjenhallinta-opintoryhma

Tutustumista ja keskustelua arjen haasteista.
Aloituskysely.

Toiminnallisia juttuja. ltsetuntemuksesta ja
opiskelukyvysta.

Paiva-/unirytmi, ravintoasiat, ratkaisuja.
Lykkaaminen ja opiskelun eteneminen
Ajankaytto, stressija minakuva

Arjen haasteet ja opiskelu ja motivaatio
Aikavarkaat, arjenvalinnat ja opiskelutavoite
Opintoihin tarttuminen

Loppukeskustelut. Kysely.

Ryhmaytyminen, opinndytetydhon liittyvan ongelman konkretisoiminen ja jakaminen.
Opinnaytetyosta kertominen, tavoite seuraavalle viikolle. Kirjoittamiseen liittyvia virheellisia kasityksia.

Kirjoittamisen esteet, tavoitteen asettaminen
Kirjoittamisen esteet

Kirjoittamisen esteet

Aikataulussa pysyminen — millaisia valintoja?
Missa mennaan? Valmistumisen aikataulut
Missa mennaan? Kirjoittamisen rohkaisua
Missa mennaan? Kirjoittamisen rohkaisua
Paatetaan ryhma ja sovitaan jatkosta



Post it -harjoitus

Mitka tekijat opinnaytetyon tekemisessa ahdistavat, mietityttavat, vaivaavat, kummastuttavat, harmittavat?

Koonti Oivalluksia opinndytetyohon -ryhman tuotoksista 29.9.2009

AJANKAYTTO

— aikataulu

— lilan vahan aikaa, tiukka aikataulu

— valmistumisajankohta ldhestyy, monta juttua rinnakkain

— ajankaytto, mista aika, kuinka kaytan

— aikataulutus, miten edetd, miten saa itsensa pysymaan kohtuullisessa aikataulussa
- aika-tyd

— ajan tehostus

- ongelmia ajankaytossa, liian paljon hauskempaa tekemista
— tekemisen paljous ahdistaa

— asioiden kuormittuminen

MOTIVOITUMINEN TYON TEKEMISEEN
- motivaatio

— kiinnostus

— keskittyminen varsinaiseen

— mielenkiinto aiheeseen hiipunut

— oma saamattomuus

— oma laiskuus

- rahoitus

—raha

- hyoty

TYON ALOITTAMINEN

— alkuun paaseminen

— kun joku sanoisi mita kannattaisi tehda seuraavaksi

- vaikea paasta alkuun

— aloittamisen vaikeus, miten saisi ittensa siihen koneen aareen, motivaatio, tekosyyt

OPINNAYTETYON/OPINTOJEN VAATIVUUS

— entisten opintojen unohtuminen

- oman alan vaikeus

—oman alan kokonaisuuksien hallinta tokkii

— tyon laskelmien oikeellisuus, toteutus ja esittely

— eri tekniikoiden saataminen, opinnaytetyo laajenee (laajeni) kohtuuttomaksi

- pelko epaoikeellisuudesta ennen toteutusta, asioiden moninkertainen tarkistus, tyolasta

TUEN PUUTE

- ei ole nimettya ohjaajaa

— yksin tekeminen

- vertaistuen puute

— ohjaajaan odotukset ja vaatimukset

— el ymmarra ohjaajien "ohjeita”

— ohjauksen ja tuen vahaisyys koulun puolelta huolettaa -> kaikki pitéisi osata ja tietaa

Liite 3



TIEDONHAKU

— lahteet

- vieraskielisen lahdemateriaali, tieteellinen kieli

— teoriatiedon haku

— tieteellisen tutkimustiedon puute tai vaikeus loytaa

- lahdemateriaalia vaikea loytaa

- hyvan tutkimuksen tekemista koskevan kirjallisuuden l6ytaminen, etta siitda ymmartaisi jotain

OPINNAYTETYON KIRJOITTAMINEN

— opinnaytetyon kirjoittaminen > asetukset

— opinnaytetyon suunnitelman kirjoittamisen aloittaminen, mista, miten?
- opinnaytetydsuunnitelman rakenne, unohtunut jo

— aidinkielen oikeellisuus, oikeinkirjoitus, rakenne, kokonaisuus

- saannot

OPINNAYTETYON KUORMITTAVUUS

— jaksaminen

— vasymysta tyopaivan jalkeen

— vasyminen

— omaan saamattomuuteen tottuu, ei enaa vaadi itseltaan mitaan

ITSELUOTTAMUS

— pitaisi olla parempi opiskelija > kun ei ole, ahdistuu

— muut ovat patevia, itse en koe olevani

- itseluottamuksen puute

— oma osaaminen -> kaikkien tyon eri osasten organisointi, asioitten jarkeva yhdistaminen, tiedonhaku

AIHEEN VALINTA

— tutkimustehtavan muodostaminen > mihin muotoon?

— kasitteiden maaritteleminen > keskeisten kasitteiden rajaaminen ja niiden maaritteleminen suhteessa omaan aiheeseen
- hankkeistettu / tuotteistettu opinnayte vai maarallinen vai laadullinen?

— aiheen valinnan vaikeus

TYON RAKENNE
- tutkimuksen kasitteet ja menetelmat > mita kaikki tarkoittaa? > tutkimuksen tekemisen teoriapuoli
— teoreettinen viitekehys, kasitteet, suhteet

TYON ESITTAMINEN
— esiintymisen pelko > kun homma lahtee kayntiin tyo pitaa esitella

TILANTEEN MUUTTUMINEN
— alkuaikana "yliarvostus” aiheesta, tyo aloitettu ryhmatyona ja toinen opiskelija "yli-innokas”

HENKILOHTAISET OMINAISUUDET
— sosiaalisuus (hairitsee tyohon keskittymista)

HYVAN TYOTILAN PUUTTUMINEN
— ei rauhallista paikkaa keskittya kirjoittamiseen
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