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JOHDANTO

Henkilomadréisesti mitattuna Suomi ottaa vastaan vahd&n maahanmuuttajia.
Pohjoismaisessa vertailussa kaikki pohjoismaat Islantia lukuun ottamatta vastaanottavat
vuosittain huomattavasti enemmé&n maahanmuuttajia. Monikulttuurisuus on maassamme
kuitenkin arkipéivéa ja ndenndisen ristiriidatonta. Suomi on siis ilmeisen onnistuneesti
toteuttanut harjoittamaansa maahanmuuttopolitiikkaa tai maahanmuuttava véesto

edustaa prosentuaalisesti pientd, ongelmatonta ryhmaa maassamme.

Suomen nykyistd maahanmuuttopolitiikkaa on toteutettu vuodesta 1997 hallituksen
laatiman maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen ohjelman mukaan. Ohjelma laadittiin
ensisijaisesti pakolaispoliittisista ndkokulmista. Paaministeri Matti Vanhasen hallituksen
ohjelman mukaan tulee laatia uusi maahanmuuttopoliittinen ohjelma. (Hallituksen

maahanmuuttopoliittinen ohjelma, 2006,4).

Ohjelman tavoitteisiin on Kirjattu mm. se ettd tuetaan monikulttuurisuutta ja
syrjiméttomyyttéd, opastetaan ulkomaalaisia ja tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista.
Kotouttamislaissa maééritelld&dn eri maahanmuuttajaryhmille tarjottava kotoutumista
edistdva toiminta. Kunnille on asetettu suuri vastuu maahanmuuttajien kotoutumiseen
liittyvassa ohjauksessa. Kuntien kotouttamisohjelmissa asetetaan paikallistason
tavoitteet sekd suunnitellaan toimenpiteet, voimavarat ja yhteistyo eri tahojen kanssa.
(Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006,19).

Oulun kaupunki on laatinut maahanmuuttajille Oulun kaupungin kotouttamisohjelman
vuonna 2007. Kotouttamisohjelmassa asetetaan suuntaviivat Oulun toteuttamalle
kotoutumista edistdvalle toiminnalle. Ohjelma on laaja ja toteuttaa kotouttamislain
henked ja Oulu huolehtii siitd, ettd maahanmuuttajien kotoutumista edistetdan ja tuetaan.
Ohjelmassa on laadittu opinpolku lapsuudesta aikuisikaan (Oulun kaupungin
kotouttamisohjelma 2007, 7).

Yksi  maahanmuuttajien  kotouttamisen  tyovéline on  Oulussa  toimiva
Maahanmuuttajanuorten urapaja Wieteri, jonka toimintaa opinndytetyossani tarkastelen
sekd tyometodina, ettd asiakkaitten kokemana, haastattelun ja havaintojen avulla.
Oulussa asiakkaat ohjautuvat pajalle padsaantoisesti tydvoimahallinnon kautta.



Opinndytetyoni kohdistuu nuorten omiin kokemuksiin osana omaa kotoutumisprosessia
tyopajaymparistossd. Opinndytetyd tehtiin teemaan liittyvalla haastattelulla ja
havainnoimalla eldvassa tyopajassa. Haastattelu vaati aikaa ja osin maallikkotulkkien ja
sanakirjojen kayttod kysymysten ymmartdmiseksi. Huumoriakin riitti, mutta
paasaantoisesti nuoret suhtautuivat haastatteluun vakavasti ja parhaan ymmarryksensé

mukaan.

... lanteksi, voisiko sanoa udellen, en ummara,mita tarkoitaa...”

Haastattelukysymysten laatimisessa olen kéyttanyt apuna jo aiemmin toteutettua, Jukka
Kolarin tekemaa lopputydtd Diakonia-ammattikorkeakoulun Pieksaméen yksikoélle
vuodelta 2006. Kolari on lopputy6ssddn; Maahanmuuttajat-Kimpassa eteenpdin,
Kuopiolaisessa kotouttamisprojektissa olleiden maahanmuuttajamiesten kokemuksia,
tutkinut aihepiiriani  kiinnostavaa tutkimuskohdetta. Haastattelukysymykset on
tarkastettu ohjaavilla opettajilla ja korjaukset ja huomautukset on otettu huomioon

lopullisissa haastatteluissa.
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1. KOTOUTTAMINEN JA KOTOUTUMINEN

1.1 Kotouttamislaki ja kotouttamissuunnitelma

Kotouttamislaissa (493/1999) madritellddn mitd on kotouttaminen ja mitd on
kotoutuminen. Tassa laissa tarkoitetaan kotoutumisella maahanmuuttajan yksilollista
kehitysta tavoitteena osallistua tydeldméédn ja yhteiskunnan toimintaan samalla omaa
kieltddn ja kulttuuriaan séilyttden, kun taas kotouttamisella tarkoitetaan viranomaisten

jarjestamia kotoutumista edistévié toimenpiteitd ja voimavaroja.

Missd vaiheessa maahanmuuttaja voi paasta kotoutumissuunnitelman kanssa tekemisiin?
Laki sanoo seuraavaa: “Maahanmuuttajalla, joka ilmoittautuu tyottdmaksi tyonhakijaksi
tai joka hakee toimeentulosta annetun lain (1412/1997) mukaista toimeentuloa, on
oikeus  yhteistydssa  kunnan ja  tyovoimatoimiston  kanssa  laadittavaan
kotoutumissuunnitelmaan. Maahanmuuttajan  kotoutumissuunnitelma  korvaa
tyévoimapalvelulain (1005/1993) 10 pykaldn ensimmaisessd momentissa tarkoitetun
tyonhakusuunnitelman. Kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistdan silloin, kun
asiakkaan tyottomyys tai toimeentulon saaminen on Kkestanyt viisi kuukautta.
Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan enintddn kolme vuotta
maahanmuuttajan ensimmaisen kotikunnan vaestotietojarjestelmadn merkitsemisesté.
Talla hetkelld Oulussa toteutetaan Oulun kaupungin kotouttamisohjelmaa vuodelta 2007
ja liséksi Oulu on laatinut sosiaali- ja terveystoimen maahanmuuttajapalveluiden

toimesta kotoutumissuunnitelmalomakkeen.

Kotoutumissuunnitelma siséltdd muun muassa seuraavia tavoitteita ja toimenpiteita:
e tukipalvelut
e maahanmuuttajien asumiseen ja arkipaivaan liittyvien asioiden tukeminen
e sosiaali- ja terveyspalvelut
e lasten ja nuorten tukeminen
e perus- ja keskiasteen valmentava opetus
e tyOvoimaviranomaisten toimenpiteet
o idkkaiden maahanmuuttajien omatoimisuuden tukeminen
e tyGvoimapoliittisiin toimenpiteisiin rinnastettavat toimenpiteet

e tukitoimet ja koko perheen kuntoutuminen
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e maahanmuuttajien didinkielen ja oman kulttuurin tukeminen

e paluumuuttomahdollisuuksien tukeminen

Oulussa maahanmuuttajien kotoutumista edistdd myos kolmannen sektorin toimijoiden
verkosto. Kolmannella sektorilla tarkoitetaan padsdantoisesti jarjestojd, saatioitd ja
osuuskuntatoimintaa. Kolmannen sektorin toiminta on voittoa tavoittelematonta ja
yksityistd toimintaa, englanniksi Non-Governmental, NGO. Myds seurakunnat luetaan
kolmannen sektorin toimijoiksi. Oulussa maahanmuuttajia kotouttamassa on ainakin

seuraavat kolmannen sektorin edustajat:

e Uskonnolliset yhteisot

e Oulun kidutettujen kuntoutuspalvelut
e Oulun Seudun Setlementti

e Suomen Punainen Risti

e Yritetddn yhdessa ry

e Tervatulli Oy

e Asukastupatoiminta

e SINNI VVoimavarakeskus

Kolmannen sektorin toimijat tarjoavat maahanmuuttajille koulutusta, tydkokeiluja,
tyGharjoittelua, tydeldamadn tutustumista, sosiaalista tukea ja mahdollisuuden etsia
omaisiaan perheenjésenid kotimaastaan (SPR). Wieterilld on ollut Suomen Punaisen

Ristin kanssa yhteisty6ta liittyen ensiapukoulutukseen.
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1.2 Valtionhallinnon maahanmuuttopoliittiset linjaukset

Suomi ottaa maahanmuuttajia vastaan varsin vahén. Muihin pohjoismaihin, pois lukien
Islanti, verrattuna Suomessa ei ole suurta maahanmuuttajavaestod. Eurostatin tilaston
mukaan Suomessa v. 2009 on 142288 maahanmuuttajaa. Alla oleva taulukko kuvaa
tilannetta pohjoismaiden osalta v.2009.

Taulukko 1. Maahanmuuttajat pohjoismaissa 2009 (Eurostat 2010).

Maa Maahanmuuttajia yht.

Tanska 320033
Suomi 142288

Ruotsi 547664
Norja 302908
Islanti 24379

Alla oleva taulukko kuvaa Suomeen vuosina 2000-2009 tulleita maahanmuuttajia.
Taulukossa on eriteltynd ne ikaluokat joista asiakkuuden kriteerit tyOpajalle tayttyvét.
Tilastokeskuksen menetelmien vuoksi maarat ovat hieman erilaisia, koska tilastointi

alkaa 15 ikdvuodesta ja paattyy 24 ikavuoteen ja tyopajalle hakevat 17-25 vuotiaat.

Taulukko 2. Suomeen saapuneet maahanmuuttajat 2000-2009

Vuosi | Kaikki yhteensa 15-19 vuotiaat 20-24 vuotiaat
2000 | 16895 962 2371
2001 | 18955 1087 2571
2002 | 18113 1037 2527
2003 | 17838 943 2544
2004 | 20333 1102 2908
2005 | 21355 1188 3212
2006 | 22451 1309 3325
2007 | 26029 1518 4086
2008 | 29114 1697 4670
2009 | 26699 1771 3985

Potentiaalisia asiakkaita olisi esimerkiksi v. 2009 ollut n. 5700.



10

Valtion hallinnolla on keskeinen rooli maahanmuuttajien kotoutumista edistavissa
toimissa. Kuluneen syksyn aikana mm. Saksan liittokansleri Angela Merkel on
todennut, ettd Saksa on epdonnistut maahanmuuttajien integroinnissa.  Merkelin
mielestd Saksassa ei ole onnistuttu luomaan yhteiskuntaa, jossa eri kulttuuritaustoista
tulevat ihmiset pystyvat eldmdin rauhanomaisesti keskenddn. Yritys rakentaa
monikulttuurinen yhteiskunta ja eldd rinnakkain on ep&onnistunut, tdydellisesti
epdonnistunut” toteaa liittokansleri Angela Merkel puolueensa kokouksessa. Saksan
keskeisind ongelmina ovat Friedrich Ebert-sdétion julkaiseman tutkimuksen mukaan

uskonnon harjoittaminen, ty0 ja sosiaalietuudet. (Yle uutiset syksy 2010.)

My0s naapurimaastamme Ruotsista on kuluvan syksyn aikana kuulunut ikévia uutisia
liittyen ~ maahanmuuttoon.  Poliisi  tutkii ~ maahanmuuttajiin  kohdistuneita
ampumistapauksia.  Ruotsin valtiopdivavaaleissa syksyllda 2010 Ruotsidemokraatit
paasivat ensimmadistd kertaa  valtiopdiville yhtend keskeisend teemanaan
maahanmuuttovastaisuus.  Paineet muuttaa varsin avointa maahanmuuttopolitiikka

kasvavat. (Yle uutiset syksy 2010.)

Suomessa maahanmuuttoon kohdistuu kasvavaa kritiikkia. Talla hetkelld valtion
taholta naytetddn maahanmuutolle kuitenkin vihredd valoa. Téastd osoituksena on mm.
opetusministerion maahanmuuttopoliittiset linjaukset 2009. Keskeisia ministeriota ja

sen toimialoja koskevia linjauksia ovat:

o Edistetdan hyvia etnisié suhteita ja kotoutumista

e Maahanmuuttajien tarpeet otetaan huomioon osana normaalijarjestelmid,
toissijaisesti kaytetaan erityistoimenpiteita

¢ Maahanmuuttajien oikeutta omaan kieleen ja kulttuurin edistetaan

e Eri syistd Suomeen muuttaneita kohdellaan yhdenvertaisesti

e Toimenpiteet  sovitetaan  yhteen  ministeridissa,  hallinnonalalla  ja
valtioneuvostossa

e Kansainvalisid kokemuksia hyodynnet&éan aikaisempaa enemman

Lisdksi todetaan, ettd ndma linjaukset ovat voimassa toistaiseksi. Todetaan myos,

koska maahanmuuttopolitiikan toimintaympadristd muuttuu nopeasti, linjausten
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tarpeellisuutta ja toteutumista tullaan arvioimaan saannéllisesti, véhintd&n kerran

vuodessa. (Opetusministerion maahanmuuttopoliittiset linjaukset, 2009, 12-13).

Opetusministerion tehtavat maahanmuuttopolitiikassa ovat laaja-alaisia. Ministerion
vastuulla on maahanmuuttajille suunnattu perusopetus, ammatillinen koulutus,
korkeakoulutus ja vapaa sivistystyd. Myo6s maahanmuuttajien ndkékulmasta katsottuna
opetusministeri6 ~ huolehtii  maahanmuuttajien  kulttuurin ~ tukemisesta  ja
kulttuuripalvelujen saatavuudesta, liikuntaan liittyvista asioista ja
maahanmuuttajanuoria koskevasta nuorisotyostd. Myo6s uskonnolliseen toimintaan
liittyvia kysymyksia késitelladn lisadantyvasti. Opetusministerion toiminnan merkitys
on keskeinen hyvien etnisten suhteiden sek& etnisen yhdenvertaisuuden edistajana.

(Opetusministerion maahanmuuttopoliittiset linjaukset, 2009, 11).

Nama linjaukset antavat viitteita siitd, ettd Suomi varautuu kasvavaan maahanmuuttoon
ja kansainvaliset kokemukset tullaan hyédyntdmaan laadittaessa siséisia strategioita.
Mielenkiintoinen linjaus on maahanmuuttajien oman nakdkulman  huomioiminen
kotoutumisen edistdmisessd. Toisaalta myos todetaan, ettd maahanmuuttajien
mahdollisuus kotoutua Suomeen edellyttdd péédvéeston ja maahanmuuttajien
kohtaamista seké vaestéryhmien vuorovaikutuksen onnistumista. Yhdenvertaisuuden,
hyvien etnisten suhteiden ja oikeuksien tulee toteutua kaikkien ryhmien kohdalla.

(Opetusministerion maahanmuuttopoliittiset linjaukset, 2009, 25).
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2.KOTOUTUMISEN TEORIAA

2.1 Akkulturaation mallit

Kotoutumista on laajalti tarkasteltu Suomessa sosiaalipsykologi John Berryn
akkulturaatiomallin (Berry & al. 1992, 278) pohjalta. Berryn madritelmadn mukaan
akkulturaatio on prosessi, jossa Yyksilé on kosketuksissa omasta poikkeavaan
kulttuuriseen ympdristodn. Berry on jakanut yksilon kokeman akkulturaatioasenteen

neljaén osaan, integraatioon, assimilaatioon, marginalisaatioon ja separaatioon.

Pidetddnk® oman kulttuurisen identiteetin ja kulttuuristen

piirteiden yllapitamista tarkeana?

Kylla Ei
Pidetaanké  yhteyksien [Kyllz [integraatio Assimilaatio
yllapitamista muihin 5 Separaatio/ Marginalisaatio
ryhmiin tarkedna? Segregaatio

Kuvio 1. John Berryn akkulturaatiomalli

Maahanmuuttajien assimilaatio, -akkulturaatio- ja integraatiokeskustelussa keskeinen
ongelma on l&pi vuosikymmenten ollut kasitteiden eri tasojen madrittely (Forsander
2001,36). Vaikeuksia tuottaa myos se, kasitelladnko asiaa yksilon sopeutumisena vai
rakenteellisesta, ryhmatason suhteesta valtavaestoon. Oma mielenkiintoni kohdistuu
tutkimuksessani yksilon kokemaan suhteeseensa ympéristoon ja valtayhteis6on. Siihen

tarkasteluun Berryn nelikenttamalli soveltuu hyvin.

Integraatio Berryn mukaan tarkoittaa sitd, ettd yksilo kokee kuuluvansa etniseen
vahemmistoryhmaan ja myos arvostaa kuulumistaan siihen, mutta toimii myds muihin
etnisiin ryhmiin, kuten valtavéestoon kuuluvien kanssa. Integraatio parhaimmillaan on
kahdensuuntainen prosessi, jossa myos valtavdesto suhtautuu avoimesti ja hyvaksyvasti
maahanmuuttajiin  ja ymmartdd maahanmuuttajuuden yhteiskuntaa rakentavaksi

voimavaraksi.
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Separaation voisi Berryn nelikentdssd kaantad eristdytymiseksi ja silla tarkoitetaan
etnisen ryhmén pitaytymistd omaksi kokemansa ryhmaén parissa valttden kontakteja
oman ryhman ulkopuolisiin ryhmiin. Eristaytymisen voisi ajatella olevan jyrkan linjan
islamistien suosima toimintavaihtoehto suhteessa valtayhteiskuntaan, yhteydenpito
pidetddan mahdollisimman vahana siksi, ettd myonteisemman asenteen ajatellaan
pakottavan luopumaan itselle tarkeistd uskonnollisista ja kulttuurisista arvoista.
Segregaatio merkitsee eristamistd tilanteessa, jossa valtayhteisd toimii aktiivisesti

ryhman tai yksilon eristdmisessa oman ryhménsa pariin.

Berry on mallissaan méaritellyt assimilaation eli sulautumisen vahemmistoidentiteetista
luopumiseksi ja toiveeksi kuulua enemmistoon. Assimilaatio saattaa olla keino, jonka
maahanmuuttaja kokee ainoana mahdollisuutena péarjatd uudessa ymparistossa.
Omaksumalla mahdollisimman nopeasti uudet tavat ja kielen ja “unohtamalla” oman
etnisen taustansa maahanmuuttaja sulautuu valtavéestoon. Assimilaatio ei johda aitoon
monikulttuurisuuteen ja vaikka Suomen maahanmuuttopolitiikka on virallisesti
korostanut integraation térkeyttd, monet toimet ovat assimiloivia (Raty, 2002,126).
Toisaalta monien vuosisatojen kuluessa Suomeen asettuneiden maahanmuuttajien voi
ajatella sulautuneen joko suomen — tai ruotsinkieliseen véestdon, taustoista kertovat

enaa vain nimet ja tarinat (Forsander, 2001, 38).

Berry madrittelee marginalisaation eli syrjaytymisen tilaksi, jossa yksilé on eristaytynyt
kulttuurisesta taustastaan eikd myodskadn samastu muihin ryhmiin.  Syrjaytyminen
Berryn mukaan uhkaa erityisesti sellaisia toisen maahanmuuttajasukupolven nuoria,
jotka eivat halua samastua vanhempiensa arvomaailmaan, mutta eivat kykene resurssien,
kielitaidon tai motivaation puutteen vuoksi samastumaan valtavéestoonkéaan. Yksilon
kannalta toivotuimpana vaihtoehtona eri akkulturaatiomalleista Berry pitaa integraatiota
ja vahingollisimpana syrjaytymistd. Syrjaytyminen uhkaa yhteiskunnassamme myos

valtavdeston nuoria ja vaatii osaltaan toimia sen ehkéisemiseksi.
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2.2 Tulkintaa nelikentasta

Voisi olettaa, ettd kanadalainen tai tsekkildinen jadkiekkoilija integroituu suomalaiseen
yhteiskuntaan Kivuttomasti. Valtavdestd ottaa heidat vastaan avoimesti ja hyvaksyy
heidat helposti yhteiskuntaa rakentavana véestonosana. Monesti my6ds perheet
muuttavat mukana ja sosiaalinen verkosto muodostuu vaivattomasti.  Taitelijat,
muusikot, kirjailijat nayttaisivat myods sopeutavan helposti maahamme ja koemme
heidat kulttuuriamme rikastuttavina. ~ Suhteemme maahanmuuttajiin muuttuu, kun
kuvioon tulee mukaan uskonto, islam. Tyo6pajalla olleista nuorista aikojen kuluessa
suurin osa on ollut muslimitaustaisia. Tamé& on nékynyt ty0pajan arjessa, erityisesti
ramadanin aikana, mutta varsinaisesti itse uskonto ei ole aiheuttanut kaytdnndssa
kuitenkaan suurempia ongelmia. Péivittdisistd rukoushetkistd ramadanin aikana oli
kiistaa ja nuorten tunteet kavivat kuumina, mutta tilanteet selvisivat tavallisesti itsestaan.
TyoOpajanuorten  kohdalla ei  ollut  havaittavissa  uskonnon  aiheuttamaa
separaatiopyrkimystd. Uskonnosta keskusteltiin ja todettiin, ettd Suomessa on vapaus

harjoittaa valitsemaansa uskontoa.
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3. TYOPAJA

3.1 Asiakkuus ja tutkimusymparisto

Ensimmaéiset tyOpajat perustettiin Suomeen 1980-luvulla. Pajatoiminta oli aluksi
l&hinn& yksi nuorisoty6n véline jonka avulla etsittiin ratkaisuja nuorison syrjaytymiseen.
Myohemmin, 90-luvun laman jélkeen tyOpajoja perustettiin ldhes joka kuntaan ja
asiakaskunta laajeni kasittdmaan koko tyoikdisen véeston. Tyopaja on sekéd fyysinen
ympaéristd ettd moniammatillinen metodi, jonka avulla pyritd&n vaikuttamaan yksilon

tyoémarkkina-ja koulutusaseman paranemiseen (Ty6pajayhdistys).

Ty0pajojen asiakkaat ovat tavallisimmin vaikeasti tyollistettavia, kouluttamattomia ja
paihde- tai  mielenterveysongelmaisia. Tyottémyys saattaa olla  nuoren
perheessd “periytyvdd”. Kuntouttavan tydtoiminnan lain myo6ta tyOpajoihin on tullut
yha enemman sellaisia nuoria, joille mikaan perinteinen jarjestaytynyt toiminta ei tunnu
sopivan (Hassinen, 2004,19.) Tydpajahistorian aikana yhteiskunnassa on tapahtunut
voimakkaita muutoksia, suhtautuminen tyéhén ja suhteemme kuluttamiseen on
muuttunut ja muuttumassa. Hassisen mukaan tyopajojen kyky lukea nuorisokulttuureja
ja nuorten todellisia tilanteita ei ole kadonnut, mutta alakulttuurien ja ongelmien méaara
on moninkertaistunut. Oikean tydn tarjoaminen tyopajoilla on ollut ndihin pdaiviin
saakka parasta pedagogiikkaa. Téall& hetkelld ei oikean tyon tarjoaminen ole térkeintd,
vaan se, ettd tavoitellaan tyollistymisen sijaan eldmdn laadun paranemista,

syrjaytymisen ehkaisyé ja sosiaalista verkostoa.

Useat tyopajalla kéyneet nuoret ovat tulleet Suomeen turvapaikanhakijoina.
Turvapaikanhakija on henkild, joka pyytédd suojelua ja oleskeluoikeutta Suomesta.
Taustalla on ollut pitkd ja vaivalloinen matka kaukaisesta kotimaasta monien eri
vaiheiden kautta lopulta Oulun vastaanottokeskukseen. TyOpajajakson aikana muutama
nuori sai oleskeluluvan ja kuntapaikan saatuaan muutti omaan asuntoon Ouluun.
Haastatteluun osallistuneiden nuorten koulutustaustat vaihtelivat, kotimaassaan nuoret
olivat kayneet koulua vaihtelevasti. Kertomansa mukaan kaikki olivat kayneet
peruskoulua kahdesta vuodesta alkaen. Kaikki haastattelemani olivat tulleet Suomeen
yksinaan, alaikaisind turvapaikanhakijoina. Tama merkitsi myos sitd, ettd nuorilla oli
huoli vanhemmistaan ja sisaruksistaan, myos turvapaikanhakuprosessin kokemukset ja

pelko mahdollisesta maasta kaannyttamisesta olivat nuorille ahdistavia ja raskaita.
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Maahanmuuttajanuorten urapaja Wieteri Oulussa on toimiva projekti, joka on
toteuttanut tyOpajajaksoja vuodesta 2008. TyoOpajajakso kestdd 4-6 kuukautta ja tarjoaa
n. 12-15 aloituspaikkaa maahanmuuttajataustaisille nuorille, i&ltdédn 17-25 vuotta.
Tyo6pajalla nuorilla on mahdollista tutustua eri ammatteihin, koulutus-ja tyopaikkoihin,
seké saada opastusta siihen, kuinka haetaan opiskelu-ja tyopaikkoja. Pajalla opitaan
suomalaista kulttuuria ja kéytdnnonléheisesti myds arjen hallintaan liittyvia asioita.
Wieterin toiminta on osa “HomelikeOulu- Oulu omaksi” -ESR-hanketta, jonka

rahoittavat Pohjois-Pohjanmaan ELY -keskus ja Oulun kaupunki.

Wieteriin haetaan tydvoimatoimiston kautta, mutta osa pajalle tulevista nuorista on
my0s turvapaikanhakijoita, jotka eivat ole tydvoimatoimiston asiakkaita.  Yksi
keskeinen ongelma onkin ollut 16ytd4 sopivia asiakkaita. Ohjausjarjestelmassé lienee
kehittamisen varaa, silld  Oulussa nuorten tyottomyys on muun maan keskiarvoa
korkeampi ja maahanmuuttajanuoret eivat ilmeisestikdédn tee poikkeusta. Pohjois-
Pohjanmaalla ja Oulussa nuorisoty6ttémyys on suurta verrattuna valtakunnan
keskitasoon. Nuorten 15-24-vuotiaiden osuus véestostd oli vuonna 2009 koko maassa
12.3%, Pohjois-Pohjanmaalla 13.5% ja Oulussa 16.1%. Tasta johtuen nuoria on tulossa
tyonhakijoiksi keskiméaardista enemman, mika vaikeuttaa tyollistymistd. Seurauksena
nuorisotyéttdbmyys on muuta maata korkeampaa. (ELY- keskus, Pohjois-Pohjanmaa).
ELY-keskus eli elinkeino, liikenne- ja ympéristokeskus on perustettu  1.1.2010.
Aiemmin tydvoimaan liityvaa tilastointia hoiti TE-keskukset. Pohjois-Pohjanmaan TE-
keskuksen alueella v. 2009 tyéttémia oli 22103 eli 11.8% tyovoimasta. Nuoria
ty6ttomiéa alueella oli 3684 eli 16.7% kaikista tyottomista. (Tyo — ja elinkeinoministerio
2009).
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3.2 Tydpajan toimintamenetelmét

TyoOpajamenetelma yhdistdd tekemisen ja oppimisen. TyoOpaja on yhteisod, jossa
tyoskentelemélld ja ty6hon valmentamalla opitaan sekd ryhmaéssé ettd yksil6llisesti
uusia asioita. Tavoitteena on parantaa yksilon kykya ja valmiuksia hakea toitad ja
koulutusta, unohtamatta myds arjenhallintaan liittyvid taitoja. TyOpajassa toteutuu
sosiaalipedagoginen tyodote tekemélld oppimisesta sovellettuna yhteison paamaarien

saavuttamiseen.

Tybpajoissa tydskennellddn monin eri tavoin. Osa maamme tyOpajoista on selkeé&sti
suuntautunut tuotannon kaltaiseen ty6hon, valmistamaan esimerkiksi teollisuuden
pienimuotoisia alihankintatditd. Taménkaltaiset tyOpajat ovat osa my®s kuntouttavaa
ty6toimintaa ja kuntien jarjestdamid tyollistamispalveluja. Kyseessd on sosiaalisen
ty6llistymisen muoto. EU:n Kilpailulainsdddantd on asettamassa tosin rajoituksia
tdmankaltaiseen, mahdollisesti kilpailua véaristavaan toimintaan. (Euroopan yhteistjen
valtiontukisaately) Téassa piilee myo6s ristiriita, alihankinta ja tyGpajojen omien
tuotteiden kehittdminen sekd yhteistyd paikallisten yritysten kanssa loivat pohjan
tyopajojen perustehtdvalle, otteen oikeaan tyohon ja mahdollisuuden pienimuotoiseen
liiketoimintaan.  Todelliset tulokset ovat kuitenkin syntyneet ohjauskéytanteist,
verkostoyhteistyosta seka siita aidosta non-formaalin toiminnan ymparistostd, joka ei
luokittele eik& lokeroi ihmista. (Hassinen, 2004,12).

Mika on oikea tapa tydskennelld asiakkaiden kanssa, joiden suomen kielen taito on
puutteellinen, kulttuuriset erot valtavia ja uskonnollinen vakaumus rajoittavana
tekijand osallistua yhteiseen toimintaan? Voiko kotoutumista edistdd yksilon
ulkopuolisin keinoin? Miten yksilon kokemaa kotoutumista voidaan mitata? Yksi
kotoutumisen mittari on ICSEY-tutkimus (International Comperative Study on Ethnic
Youth). ISCEY-tutkimuksella tutkitaan maahanmuuttaja- ja muiden etnisten
vahimmistonuorten  psykososiaalista ~ sopeutumista.  Liebkind on  soveltanut

tutkimusmenetelméad maahanmuuttajien kokemuksiin rasismista. (Liebkind, 2000,80)

Nama kysymykset ovat askarruttaneet mieltadni ja siksi kiinnostuin kotoutumiseen
liittyvistd kysymyksistd. Aineiston keruun aloitin n.1.5 vuotta sitten osallistumalla
oululaisen ty6pajan, Maahanmuuttajanuorten Urapaja Wieterin (myéhemmin Wieteri)

toimintaan noin kerran viikossa kolmen tydpajajakson ajan. Tuolloin alkoi kolmas
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tyopajajakso Wieterin historiassa. Ty0Opajoihin osallistui nuoria vaihtelevia maarig,
yleensd aloituksen jalkeen madrat laskivat. Syyn& tdhdn oli nuorten hakeutuminen
muihin tarjolla oleviin vaihtoehtoihin, mm. Oulun Diakoniaopiston tarjoamaan
valmentavaan  koulutukseen. Osa nuorista ei lopulta endd tullut paikalle sen
kummemmin asiasta tiedottamatta. Jotkut nuorista muuttivat toisille paikkakunnille.
Vuonna 2010 alkoi Oulussa my0s uusi, maahanmuuttajanuorille suunnattu projekii,
MANO-hanke, joka toteutetaan vuosina 2010-2013 ja jonka tarkoituksen on luoda uusi

ohjausmalli maahanmuuttajanuorten koulutus - ja tyéelamépolkuja varten.

Havaintojeni mukaan maahanmuuttajanuoret eivat hakeudu helposti omien etnisten
ryhmien ulkopuolelle. Haastattelu tukee havaintojani, suomalaisia tai muita
maahanmuuttajaryhmia ystavinddn kokevina ei haastateltavissa ollut. Kysyttdessa
ystavistd, haastateltavat mielisivat ty6pajan ohjaajat ystavikseen. Etnisyyttéd (Liebkind,
1994) madarittdd mm. ryhmé&an kuuluminen, yhteiset kulttuuripiirteet ja polveutuminen
tai kuviteltu polveutuminen samoista alkuldhteista. Katukuvassa nuoret ovat
poikkeuksetta maanmiestensa tai naistensa seurassa. Yleensa poikkeuksen tekee vain
urheilu, ja siindkin ldhinnd jalkapallo; joukkueissa pelataan monikulttuurisesti,

useimmiten tdma koskee kuitenkin vain poikia.

3.3 Sosiaalipedagoginen tausta

Sosiokulttuurisesta innostamisesta itsendisend tieteenalana tai sen suhteesta muihin
tieteenaloihin on esitetty monenlaisia mielipiteita (Kurki 2000, 44) Yksimielisia on
kuitenkin oltu siitd, ettd innostaminen on omanlaisensa sosiaalipedagogiikan
soveltamisen osa-alue. Siten innostaminen ei ole mitd tahansa puuhastelua, vaan edustaa
ammatillista  toimintaa,  jonka  tiedeperusta ~ on  sosiaalipedagogiikassa.
Sosiaalipedagogiikan ja innostamisen méaéritteleminen taysin yksiselitteisesti on vaikeaa,
sanat sosiaalinen ja pedagoginen antavat mahdollisuuden monenlaisiin tulkintoihin.
Sosiaalipedagogiikka voidaan ymmartdd tieteellisend teoriana  sosiaalisesta
kasvatuksesta, akateemisena oppialana opetussuunnitelmineen tai  puhtaana

ammatillisena kaytantona.

Yksi  keskeisia henkil6itd sosiaalipedagogisen oppisuunnan  kehittdmissd on
brasilialainen Paolo Freire (1921-1997). Tydskennellessaan sosiaalitoimen piirissé
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Freire joutui kohtaamaan &&rimmadisen koyhia ihmisid. Havaittuaan, ettei hanelld ole
edes keinoja kommunikoida ndiden ihmisten kanssa, hdn aloitti “dialogisen
menetelménsd” kehittdmisen. 1960-luvun Brasiliassa lukutaidottomuus oli esteend
aanioikeudelle, joten vadestostd alle puolet, jopa alle kolmasosa, sai danestaa.
Lukutaidottomuuden yllapitdminen oli hallitsevan luokan etujen mukaista ja siksi
lukutaitokampanjat olivat tehottomia ja huonosti suunniteltuja. Freire kehitti tuolloin
metodiaan voimakkaasti ja vahitellen péaastiinkin siihen, ettd metodin avulla
lukutaidottomat ihmiset oppivat lukemaan ja kirjoittamaan 45 péivassa. (Kurki 2000, 37)
Jos menetelma todellakin on ndin tehokas, tulisi sitd ehdottomasti soveltaa myds
maahanmuuttajien kotoutumisen edistamiseen, varsinkin jos l&htokohtana on oletus siit,
etta kielitaito on yksi merkittdvimpia ja tarkeimpia kotoutumista edistdvia tekijoita.
Maahanmuuttotydssé joudumme kohtaamaan Freiren tavoin ddrimmaisen “kOyhid”

ihmisi4, dialogia el synny ilman yhteista kielta.

Sosiokulttuurinen innostaminen tyovélineenda on levinnyt maailmalla laajalle, seké
aatteena ettd kdytantond. Kasite on syntynyt Ranskassa toisen maailmansodan jéalkeen.
Ranskalaiset halusivat elvyttda natsimiehityksen aikana kadonneet demokraattiset arvot
ja loysivét siihen valineeksi innostamisen. Varsinaisena ammattina innostaminen syntyi
1960 — luvulla vapaaehtoistyén pohjalta. Myohemmin innostaminen levisi voimakkaasti
Latinalaiseen Amerikkaan ja on siellda alusta alkaen ollut radikaalimpi ja
vallankumouksellisempi  liike kuin Ranskassa. (Kurki, 2000, 35.) Woisiko

sosiokulttuurinen innostaminen istua tdmén péivan tyopajatoimintaan?

Wieterissd toiminta on ollut rytmitettyd, péivan ohjelmaan on kuulunut suomenkielen
opiskelua, matematiikkaa, liikuntatunteja, askartelua. Perjantaisin toiminta on liittynyt
arjen hallinnan taitoihin, yhteisten tilojen siivoamiseen ja ruuanlaittoon. Elintarvikkeet
on hankittu yhdessd lahikaupoista ja samalla on tutustuttu talouden hallintaan.
Erilaiset pelit, kdden taitojen harjoittaminen ja ensiaputaidot ovat tulleet yhdessa
tekemalld tutuiksi. Liikuntaa tydpajalla on harrastettu maanantaisin muiden oululaisten
tyopajojen kanssa kuntosalin ja sisa- ja ulkopelien muodossa. Myos vierailuja

tyopaikoille, asukastupiin ja toisiin tydpajoihin on tutustumismielessé tehty.

Tampereella toimiva Legioonateatteri on yksi esimerkki innostaa nuoria (Kurki, 2000,
142). Tydpajamuotoisella toiminnalla harrastajateatterin keinoin kootaan yhteen nuoria

ty6ttdmid, joita yhdistdd myds laitosmenneisyys tai péihde- ja psyykenongelmaisuus.
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Koetaan, ettd teatterilla on hyvat mahdollisuudet saada ote nuorten eldméan ja
syrjaytymiskehitys pysdhtymadn ja ennalta ehk&isemdan. Toiminta on tavoitteellista,
pyritddn tuottamaan korkeatasoinen teatteriesitys nuorten omista lahtokohdista.
Ryhmén ty6tavat muistuttavat osin draamaterapiaa, tarinateatteria ja myds sosiodraamaa.
Nékemykseni mukaan Wieterid voitaisiinkin kehittd4 tah&n suuntaan ja pyrkid pois
nuorten moittimasta liiallisesta koulumaisuudesta. Nuoret kokivat havaintojeni mukaan
esimerkiksi  lukujarjestyksen laatimisen ja noudattamisen turhauttavaksi ja
valttamattomaksi pahaksi.  Toisaalta on myds ymmarrettdvdd nuoruusikéisen

kapinointi saantoja ja auktoriteetteja vastaan.

Sosiokulttuurisen innostamisen soveltaminen maahanmuuttajanuoriin on
mielenkiintoista ja haasteellista. ~Kokemukseni ja havaintojeni mukaan nuoret eivat
innostu yhdessa tekemisestd. Monesti osallistuminen koetaan pakkona. Osasyyné t&han
voi olla puutteellinen kielitaito. Havaintoni mukaan yhteisessé ruoanlaittohetkessa,
jossa kaikki osallistuvat tekemiseen, ei toisaalta Kielitaidolla ole merkityst,
pikemminkin etnisten taustojen vaikutus on suurempi.  Oletankin, ettd nuoret
osallistuvat mieluummin sellaisen ryhman toimintaan, jossa enemmisténd on oman
etnisen ryhman edustajia. Haastatteluni tukee tatd, muista maahanmuuttajaryhmisté ei
ole tullut uusia ystavia, tosin tydpajan kautta ei suomalaisiakaan ystavia 16ytynyt sen

paremmin. Uusiksi ystavikseen haastateltavat mielsivét tydpajan ohjaajat.

Kurjen mukaan aidon yhteison rakentuminen on sosiokulttuurisen innostamisen
onnistumisen perusedellytys.  Innostamisen toiminnan pohjaksi Kurjen mukaan
tarvitaan laadultaan yhteisollisid vuorovaikutussuhteita. Kurjen mukaan mika tahansa
ihmisten yhteenliittyma ei ole yhteiso, aidot yhteisolliset suhteet voidaan ymmaértaa
siten, ettd suhteisiin liittyy sitoutuminen toimintaan ja toiminnan kokeminen
merkitykselliseksi. Tarkastelemassani tyOpajassa esiintyi nuorten haluttomuutta
sitoutua ja myos toiminta koettiin usein hyodyttémaksi. Usein toistunut lausahdus
olikin: ”En tarvitse mitddn, menen suoraan toihin”. Haastattelu toisaalta antoi viitteita
siitd, ettd jalkeenpédin, kun tyopajajakso oli suoritettu, nuoret kokivat saaneensa

tyopajasta hyotyd. Palaan tdhdn mydhemmin opinnéytetydssani.
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3.4 TyOpajaesimerkkeja Euroopan Unionin alueelta

Kansanvalistusseuran verkkolehti Sivistys uutisoi eurooppalaisesta, maahanmuuttajille
suunnatusta tyOpajatoiminnasta sivuillaan. Ty0paja on Ranskan
maahanmuuttajakoulutuksen perusyksikkd otsikoi lehti. Yhteisoépedagogiikka on
Ranskassa aikuisten maahanmuuttajien  koulutuksen  ytimessé. Bellevillen
kulttuurikeskuksen tyopajassa opiskellaan Kkielen lisdksi yhteiskunnan vaatimia
selviytymistaitoja. Paikallisiin tarpeisiin vastaavia kulttuurikeskuksia on Ranskassa

verkkojulkaisun mukaan n. kolmesataa.

Kulttuurikeskusten tyOpajat ovat suosittuja ja niihin jopa jonotetaan.  Mallia
kaytannonlaheiseen pedagogiikkaan on haettu Englannista. Kielikoulutus on
osallistujien mukaan tarkedd, pajalaiset saattavat jopa kokea, ettei tarjolla ole riittdvasti
oikeaoppisia kielikursseja. Ne eivat kuitenkaan kuulu varsinaisesti yhteisttalojen
tehtéviin, vaan niille on omat instituutionsa. Vuodesta 2002 l&htien ranska vieraana
kielend- opetus on lisensoitu erityisille koulutusinstituutioille, yksityisille tai valtion
omistamille.  Kielityopajat ovat avoimina Kkaikille, oleskelulupaan tai taustaan
katsomatta. (Sivistys- verkkojulkaisu, 2010).

Sivistys-  verkkolehti  kuvaa ~myods Italialaisen  esimerkin  kotouttavasta
tyopajatoiminnasta. Italiassa, Napolissa koetaan, ettd kotouttaminen on parhaimmillaan
sitd, ettd maahanmuuttajat ja kantavéesto oppivat yhdessa ja toisiltaan. Eurooppalainen
ALII- hanke luottaa integraatiossa tydpajaan. ALIlI (Adult Learning for Immigrant
Integration) on  hanke jota rahoitetaan  aikuiskoulutuksen  Grundtvig-
lilkkuvuusohjelmasta.  Italian lisaksi mukana ovat Bulgaria, Tanska, Ranska ja

Latvia.(www.aliiproject.org).

ALIl on verkkolehden mukaan ottanut vaikutteita métissage- menetelméstd, joka
sananmukaisesti tarkoittaa rodunsekoitusta. Sen ajatuksia sovelletaan tyOpajoissa,
joissa maahanmuuttajat ja kantavdestd puhuvat yhteisistd, kiinnostavista aiheista,
vaikkapa uskonnosta, kasvatuksesta ja sukupuolesta. Tavoitteena on kulttuurien vélinen
vuoropuhelu. Puhumisen lisaksi tyOpajoissa maalataan, kerrotaan tarinoita ja tehd&én
videoita.  llmaisuun rohkaiseva taiteellinen tyoskentely on tarkedd. (Sivistys-
verkkojulkaisu, 2010).
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3.5 TyOpaja-asiakkaana nuoruusikainen

Tyopajojen alkutaival oli nuorisotyén paradigmaa; nuorten syrjaytymiseen haluttiin
vastata perinteestd poikkeavilla jareammilla keinoilla. Ty6pajat konkretisoituivat
tyopajaohjaajan persoonaan ja yhteistydon ensimmadisida askeleita opeteltiin muun
palvelujarjestelman kanssa. TyoOpajaohjaajalla oli hallussaan kaikki mahdolliset asiat
alkaen pajan bisnesprofiloinnista aina ongelmallisen pajanuoren terapointiin. (Hassinen,
2004, 31.)

Lienee selvad, ettei pajaohjaajan ammattitaito riitd kaikkeen edellda mainittuun.
Nuoruusikéisen kohtaaminen ongelmineen vaatii osaamista. Maahanmuuttajanuorilla
on nuoruusikéisen kehitysvaihe samoin kuin suomalaisilla nuorilla. Ongelmat, joihin
pajalla tormatéan, ovat usein nuoruusikéisen normaalia kayttdytymistd. Nuoruusian
aikana emotionaalinen irrottautumin vanhemmista on etualalla. Irrottautumisesta seuraa
minuuden epdvakaus, jota vield voimistaa viettien kypsyminen ja sitd seuraava
seksuaalisuuden itseen integroitumisen tehtdva. Vanhemmista irtautumisen ja itsendisen
elaman vakiinnuttamisen kehitystehtévéssa ilmenee useita psyykkisia ristiriitoja. (Niemi,
2010, 14-16.) Olettaisin, ettd tyopajaohjaaja koetaan auktoriteetiksi, jota vastaan
kuuluukin kapinoida. Havaintojeni mukaan Wieterissd tama ilmeni haluttomuutena

sitoutua toimintaan, usein nuorilla oli selittdmattémié poissaoloja.

Oulun kaupungin nuorisoasiainkeskus on laatinut tyopajoilleen internetpohjaisen
palautejarjestelman. Wieteristd saatu palaute henkil6ityi ohjaajiin. Ohjaajat olivat
anonyymin palautteen mukaan huonoja, diktaattoreita ja mielivaltaisia. Wieterissa
palautteesta pyrittiin  keskustelemaan asiallisesti nuorten kanssa.  Palautetta ei
kuitenkaan tullut paljon, vaikka nuoria pajajakson aikana pyydettiin useaan otteeseen

antamaan palautetta jarjestelman kautta.

Myds Raty mainitsee kirjassaan yksin, alaikaising turvapaikanhakijoina ja pakolaisina
tulleet lapset ja nuoret haasteelliseksi asiakasryhméksi. Lapsina ja nuorina heilld on
oman ikévaiheensa kehitysprosessiin  liittyvat ongelmat. Pakolaisina ja
turvapaikanhakijoina heilld on my6s sotaan, vékivaltaan ja menetyksiin liittyvid
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traumaattisia kokemuksia. Ja kuten Raty toteaa, vaatii paljon tyontekijéltd, jotta hén
osaa tukea nuorta tassé vaikeassa eldmantilanteessa (Raty, 2002, 178).
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4. HAASTATTELUTUTKIMUS

Valitsin tutkimusmenetelmakseni teemahaastattelun tdydennettyna valmiiksi laadituilla
vaittamilla. Teemahaastattelu on laajalti k&ytetty tutkimusmenetelmd ja se
kayttokelpoinen, kun aihe on arka tai kun halutaan selvittdd vahemman tunnettuja ja
tiedettyja asioita (Metsdmuuronen, 2005, 226). Aiempien havaintojeni tueksi halusin
syventdd tutkimustani nuorten omilla kokemuksilla. Teemahaastattelu  sopii
tutkimusmenetelméaksi myds silloin, kun ei tiedetd millaisia vastauksia tullaan saamaan,
tai kun vastaus perustuu haastateltavan henkilon omaan kokemukseen. Haastattelua
voidaan kayttdd myos silloin, kun halutaan syventdd tietoa jostakin asiasta.
(Hirsjarvi&Hurme, 2000, 35).

Teemahaastattelun etuna on myods se, ettd haastateltavat saadaan otettua joustavasti
huomioon ja keréttyd tietoa eri tilanteissa. Haastatteluaiheiden jérjestysta voidaan
tarvittaessa muuttaa ja se antaa myds mahdollisuuden tulkinnan tekemiseen. Vastaajiksi
suunnitellut henkilot saadaan tavallisesti helposti mukaan haastatteluun. (Hirsjérvi,
Remes, Sajavaara,2009 200-201). Oma havaintoni tukee tatd, kaikki haastateltavani

suostuivat innokkaasti haastatteluun.

Teemahaastattelun ongelmaksi koin kielimuurin. Kun haastateltava ei ymmaérra
kysymystd, on vaarana haastattelijan tahaton ohjaaminen esimerkiksi silloin, kun
haastateltava hakee sanoja tai ilmaisuja esitettyihin kysymyksiin. Taméa esiintyi
erityisesti koettuun hyotyyn tai saatuun etuun liittyviin kysymyksiin. Tosin edun tai
hyddyn kokemiseen saattaa vaikuttaa my0s kulttuuritausta. Nauhoitin haastattelut ja
niiden aukikirjoituksessa huomasin juuri ndiden kysymysten kohdalla tahatonta tai
piilotajuista ohjaamista. Talla saattaa olla vaikutusta tutkimuksen luotettavuuteen ja

ennen kaikkea tutkimuksen eettisyyteen.

Haastattelun tallennus kuuluu olennaisena osana teemahaastatteluun ja tallentamiseen
taytyy aina pyytaa haastateltavan lupa (Makinen,2006, 94). Haastattelun nauhoittaminen
sailyttdd keskustelun olennaiset seikat; haastateltavan ja haastattelijan sanatarkan
puheen ja dinenk&yton, jopa mahdolliset tunnelataukset ja jotta haastattelutilanteesta
tulisi luonteva ja vapaa, haastattelijan on hyva osata aiheensa ulkoa. Nain valtytdén
turhalta papereiden selailulta. (Hirsjarvi, Hurme, 2000,92.) Tosin tassé tapauksessa
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esitin kysymykset myos paperilla, koska haastateltavien suomen Kkielen taito oli

rajallinen.

Ongelmaksi koin haastattelijan ja haastateltavan valisen suhteen.  Toimiessani
tyopajalla ohjaajan roolissa, kokivat nuoret sen myos ystavyyssuhteena. Tamaé tuli ilmi
haastattelukysymyksessd, jossa kysytédén haastateltavien suomalaisista ystavistad. Kaikki
haastateltavat mainitsivat ystavikseen tydpajan ohjaajat, muita suomalaisia ystavia ei
haastateltavilla ollut.  Tama herattdd kysymyksen tutkimuksen luotettavuudesta,
uskaltaako haastateltava vastata “ystdvdlleen” totuudenmukaisesti. Tai toisinpain,

haastattelija tuntee haastateltavansa ja voi tahtomattaan johdatella haastateltavia.

Tutkijan tuleekin pysytella neutraalina haastattelutilanteessa, vaikka hén voi joutua
kohtaamaan voimakkaita tunteita tai mielipiteitd haastateltavien taholta. Tutkija
tarvitsee tutkittavien ajatuksia ja kokemuksia tutkimukseensa, vaikka tutkijalla on valta
valita  haastattelukysymykset ja  mahdollisuus ainakin  osittain  vaikuttaa
vuorovaikutustilanteeseen. Tutkimustilanteessa tutkija ei voi avoimesti ilmaista omia
mielipiteitddn eika tunteitaan, riskind saattaa olla tutkimuksen keskeytyminen, jos niin
tapahtuu. (Kuula, 2006, 154-155.)

Haastatteluun osallistui nelja nuorta, jotka olivat suorittaneet tyopajajakson eri aikoina.
Otos on pieni, mutta antaa kuitenkin viitteitd ty0pajan toiminnasta osana
kotoutumisprosessia. ~ Yksi suurimpia ongelmia haastattelun toteuttamisessa oli
puutteellinen suomen kielen taito. Maallikkotulkin  kéaytté helpotti yhdessa
haastattelussa, yhdessa haastattelussa oli mukana hyva sanakirja ja kahdessa ei ollut
kaytossd kumpaankaan. Haastattelun véittdmaosuus oli nuorille selkeasti vaikea, eri tai
samaa mieltd olemisen késittdminen koettiin alkuun pdinvastoin, kuin mita

haastattelulla oli tarkoitus.

laltdéén haastateltavat olivat 17-19 vuotiaita. Kansalaisuudeltaan he olivat
afganistanilaisia (3) ja irakilaisia (1) . Sukupuoleltaan kaikki olivat miehid. Pajalla oli
my®ds nuoria naisia, mutta heitd en tavoittanut haastateltavaksi. Kolme nuorista oli tullut
Suomeen vuonna 2008 ja yksi vuonna 2009. Haastateltavat ovat tulleet Suomeen
alaikéisina turvapaikanhakijoina ja ovat olleet Oulun Vastaanottokeskuksen asiakkaina.
Turvapaikanhakuprosessi on heidan kohdallaan johtanut turvapaikan saamiseen.
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Haastattelulla halusin selvittdd maahanmuuttajanuorten kokemana seuraavaa:

Kokeeko nuori saaneensa tydpajasta jotain hyotya itselleen?
Onko ty6paja tarjonnut uusia nakymié tulevaisuuteen?

Onko sosiaalinen verkosto laajentunut tytpajan ansiosta?

A e

Mink4 kaltaista toimintaa nuoret itse haluaisivat tarjota maahanmuuttajille?

Hyo6tynakokohdan selittdminen nuorille oli vaikea. Uskoakseni kaikki kuitenkin lopulta
ymmarsivat, ettd tavoittelen kasitteelld nuoren saamaansa positiivista kokemusta
tyopajasta. Kaikki haastateltavat kokivat oppineensa Wieterissa uusia asioita, kolmella
nuorista oli suunnitelmia Wieterin jalkeen, neljds haastateltava ei osannut ilmaista

kantaansa.

Kaikki haastateltavat kokivat kielitaitonsa parantuneen pajajakson aikana, kolme oli
samaa mieltd siitd, ettd selvidd Kielitaidollaan arjessa, yksi oli eri mielta.
Tyoministerion tekeman tutkimuksen mukaan suomen tai ruotsin Kielen oppiminen on
yksi tarkeimmistd kotoutumisen edellytyksistd. (TyOministerid, 2005, 15) Kaikki
haastateltavat halusivat tulevaisuudessa parantaa kielitaitoaan, yksi haastateltavista oli
opiskelemassa Oulun aikuislukion maahanmuuttajien perusasteella ja yksi nuorista oli
Oulun  Diakoniaopiston  maahanmuuttajien  ammatilliseen  peruskoulutukseen
valmentavassa koulutuksessa (Mava). Yksi haastatelluista kertoi k&yvansd Oulussa
Kansainvélisen toimintakeskus Villa Victorin suomen kielen kurssilla. Tyopajassa
suomen kieli oli tarkedssa asemassa, nuoria ohjattiin jatkuvasti kéyttdmaan suomen
kieltd myos keskendan. Tydpajalla oli kaytosséan laaja sanakirjavalikoima, jota nuoret

my0s aktiivisesti kayttivét.

Haastateltavat olivat tyytyvéisia myos siihen, ettd olivat oppineet laittamaan ruokaa ja
silvoamaan. Tama tuli esille kysymyksessa 14 (liite). Havainnot tydpajalta tukivat
haastattelua. Perjantaipdivan ruuanlaitto oli mukavaa yhteista puuhailua, siivoaminen ei
aina miellyttdnyt, mutta siind on mukana myds nuoruusikéisten kapinointia. Kaikki
haastattelemani nuoret asuvat itsendisesti, joten ndma arjen hallinnan taidot ovat olleet

nuorille tarpeellisia.
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Kysymyksesséd 16 (liite) kysytddn Wieterin mahdollisesta edusta tulevaisuudessa.
Kolme neljastd uskoi hyotyvansa tulevaisuudessa pajajaksostaan.  Tulevaisuuden
suunnitelmat koulunkdynti — ja tyénsaantimahdollisuuksista olivat selkeytyneet. Uusia
ideoita ammatinvalinnan suhteen oli saanut kaksi nuorista.  Koulutuspolku oli
konkretisoitunut yhdelle haastateltavista, haastateltava oli oivaltanut koulutuksen
merkityksen

”Aion mennd suoraan toihin, en tarvitse koulua”

olikin muuttunut selkeéksi tavoitteeksi suorittaa suomalainen peruskoulu ja sen jalkeen
lukio ja yliopisto. Yksi haastateltavista oli sitd mieltd, ettd Wieteri ei ole vaikuttanut

hanen tulevaisuudensuunnitelmiin.

Kaikkien haastateltavien sosiaalinen verkosto oli harva. Perheenjasenet olivat jossakin
kaukana, osalla vanhemmat olivat kuolleet tai kadonneet. Haastateltavien sosiaalinen
verkosto ei laajentunut  tyopajajakson aikana. Uusia ystavia ei tullut muista
maahanmuuttajaryhmistd eik& suomalaisista. Haastateltavat kokivat tyGpajan ohjaajat
ystdvikseen.  Osaltaan sosiaalisen verkoston harvuutta voi selittdd puutteellinen
kielitaito. Nuoret kokivat suomalaiset vaikeasti l&hestyttaviksi. Yksi nuorista kuvasi
tuntojaan seuraavasti: ” Oli mukava kdydd katsomassa tyOpajaa (tyOpajavierailu).

Sielld oli paljon thmisid. Kukaan ei puhunut mitdan”.

Viimeisena kysymyksend, 20 (liite) tiedustelin nuorilta, mita he itse haluaisivat tarjota
vastaavassa tilanteessa oleville maahanmuuttajanuorille. Wieterin  kaltainen
ty6pajatoiminta koettiin hyvéksi. Kielikoulutusta pitéisi olla lis&d, historiaakin pitdisi
opettaa, matematiikkaa ja muita kouluaineita. Liikuntaa on riittdvasti. Tassé piilee
ristiriita havaintojeni ja haastattelun suhteen. Tydpajalla nuoret kritisoivat toistuvasti
mm. lukujarjestyksia ja niiden laatimista ja liian varhaisia aamuheratyksid, toiminta
muistutti liikaa koulua. Nyt, kun pajajakso oli takana, koulumaisuus ei enéda ollut
hairitsevdd.  Nuoret halusivat pajalle enemman tekemistd sen enemmélti asiaa
tarkentamatta. TyOpaja on yhden haastateltavan mukaan hyvd maahanmuuttajille.
Vaikutti siltd, ettd saatuaan etdisyyttd tyopajaan, nuoret suhtautuivat siihen selvasti

positiivisemmin. Ty0Opajaa oltiin myds valmiita suosittelemaan ystaville.

Nuorten mielestd tyopajalla vaikeinta oli lukeminen ja kirjoittaminen. Kirjallisten
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ohjeiden ja selkokielisenkin sanomalehden lukeminen koettiin vaikeaksi. YKksi nuorista
koki kéaden taitojen harjoittamisen, varsinkin piirtdmisen vaikeaksi.  Piirtdmisté
kaytettiin harjoitteena tarinoiden kuvaamisessa, luetun tekstin ymmartamisessa. Muille

haastatelluille kaden taidot olivat helppoja. Helppoa oli my6s liikunta, Keittidtyot,
siivous ja kasityot.

”Normaali tekeminen oli helppoa™
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5. JOHTOPAATOKSET

Néayttdisi siltd, ettd tyOpajatoiminnalle on tilausta. Maahanmuuttajanuoret kokivat
toiminnan tarpeelliseksi ja olivat valmiita suosittelemaan sitd myos harvalukuisille
ystavilleen. TyOpajassa 4-6 kuukauden mittainen jakso tuntui nuorista sopivalta.
Kieltenopetusta  kaivattiin  pajalle lisad, mutta nakisin, etta varsinaiselle
kielenopiskelulle on olemassa parempiakin vaihtoehtoja. Nuoret halusivat myos liséé
tekemistd, mutta eivat yksildineet asiaa sen kummemmin. Ty0Opajaa ei koettu mydskéaén
vasyttavéksi, kuten yksi haastateltavistani totesi verratessaan Wieterid kdyméaansa tdmén
hetkiseen kouluun. Ohjaajia moitittiin diktaattoreiksi, mutta samalla heidat miellettiin
my0s ystaviksi, nuoruusikédisen nakemykset ovat monesti ristiriitaisia.  Ohjaajien
osaamista ja ammattitaitoa asiakkaat olivat kommentoineet aiemmin sahkoisen

palautejérjestelméan kautta.

Vaikka pajalaiset kokivat selvidvansa Kielitaidollaan arjessa, tdma ei todellisuudessa
pitdnyt paikkaansa. Harjoitusmielessa laaditut asunnonhakulomakkeet olivat osalle
ylitsepédasemattoman vaikeita hallita. Kielitaidon haastateltavat kertoivat kuitenkin
parantuneen ja se koettiin erittdin tarkedksi. Tama kuului puhekielen tuottamisessa,
kuullun ymmartaminen kehittyi myds. Pajalla nuoret puhuivat keskendan omia
aidinkieliaan, englantia taitavat esittivat kysymyksia epaselviksi jaéneista asioista myos

englannin kielella.

TyOpajalla ei nayttdisi olevan merkitystd sosiaalisten suhteiden vahvistumiselle.
Pajalaiset eivat saanet uusia ystdvia pajajakson aikana. Kontaktit ohjaajiin miellettiin
ystavyyssuhteiksi. Sosiaalinen verkko oli harva jo pajalle tultaessa, eika se tiivistynyt
kenenkaan kohdalla. Herédakin kysymys siitd, syntyykd pajatoiminnan vaikutuksesta
yleensakéén sosiaalista verkostoa tai aitoa yhteisollisyyttd, jota Kurki Kirjassaan sivulla
130 kuvaa.
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6. KEHITTAMISMAHDOLLISUUKSIA

Asiakkaiden ohjausta tyopajalle eri julkisen hallinnon aloilla tulisi kehittdd. Yhteistyota
vastaanottokeskuksen, tychallinnon ja maahanmuuttajien sosiaalitoimen kanssa tulisi
syventéa. TyOpaja voisi olla yksi vaihtoehto eri koulutuspoluissa jo
kotoutumissuunnitelmassa. TyGpaja-asiakkaan sosiaalietuuksia tulisi kehittad siten, etté

etuudet karttuvat portaittain edistymisen myoté.

Kuluvan syksyn aikana Wieterid on kehitetty, nimi on nyt Maahanmuuttajanuorten
toimintakeskus Wieteri. Toimintaa on neljand paivanad viikossa nelja tuntia/péiva.
Jakson pituus on minimissédan téssd suunnitelmassa kuukausi.  Jarjestelylla on
mahdollista kohdata suurempi méaara nuoria, aktiivisena ryhmassa voi olla kymmenen
nuorta ja tavallaan reservissa 20-30 nuorta. Nuorten kanssa toteutetaan tavallaan
madratynlaista liukumaa aiemman paivittaisen, paivavuoronkaltaisen toiminnan sijaan.
Liukuma antaa liikkumavaraa péivittdisten aktiviteettien suunnittelulle.  Nuorille
tulisikin ~ tarjota  yksilollisempad ohjausta ja  valmennusta  oppilaitosten
opiskelijavalintoihin, tyOharjoittelupaikkojen etsintddn tai tyOpaikkahakemusten
laadintaan. Yhteistyo tyoharjoittelussa tai tyOpaikalla tulisi varsinkin alkuvaiheessa olla
tilvistd ja resursseja ohjaukseen ja rinnalla kulkemiseen tulisi tarjota yhdessa

yhteistyokumppaneiden kanssa.
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7. POHDINTAA

Maahanmuuttajanuoret ovat kaiken kaikkiaan erittdin haasteellinen ryhmé tydpajoille.
Turvapaikanhakijan darimmaéisen harva sosiaalinen verkosto kaipaisi Kkipedasti
vahvistamista, mutta opinndytetyoni valmistumisen myo6td havaitsin, ettd nailla,
kaytetyilla menetelmilla, ei verkosto yksilon itsensd kokemana vahvistu.
Ulkopuolisesti tarkasteltuna nayttdisi helposti siltd, ettd nuoren verkosto vahvistuu ja
laajenee merkittavasti kohdennetuilla toimilla. Haastattelu ei kuitenkaan tukenut sité.
Kirjassaan  monikulttuurinen  Suomi,  Liebkind (2000, 155) toteaa, ettd
maahanmuuttajanuorten aikuistuminen hiljattain Suomeen tulleessa perheessa on
mutkikas juttu. Valmiita monikulttuurisia aikuistumisen malleja ei ole tarjolla.
Aikuistuminen ja kotoutuminen samanaikaisesti ilman perheen tuomaa turvaverkostoa
on haasteellista ja vaikeaa. Haastattelemani nuoret olivat siis todella ongelmallisessa
tilanteessa, kotoutuminen ja aikuistuminen olivat kesken eikd perheen tukea ollut
saatavilla. Tamé selittdnee myos sen, ettd tydpajaohjaajat saavat véistimatta ystavén

roolin, kuten haastateltavat kuvaavat.

Taysin valmiita malleja haasteelliseen nuorten maahanmuuttajaryhmén kotouttamiseen
ei ole. Valtiovalta on osoittanut toimillaan edellytykset toteuttaa aktiivista
kotouttamistoimintaa.  Ruohonjuuritason tydtd tehddan usealla taholla.  Tulosten
arviointi on vaikeaa ja kotoutumisen kokeminen on aina subjektiivista. Ehk& yksi
osoitus onnistuneesta kotouttamisesta Suomessa on se, ettd maassamme ei ole
laajemmalti, yksittdistapauksia lukuun ottamatta, rasistisia mielenilmauksia eika
toisaalta myodskaan eri etnisten ryhmien vélisid tai valtavdestoon kohdistuvia uhkia.
Kotouttavia toimia tulisi kuitenkin kehittdd ja tarkastella lakkaamatta ja mahdollisiin
vaariin  tai virheellisiin  toimiin  tulisi puuttua jo varhaisessa vaiheessa.
TyOpajaympaéristd, jos niin halutaan, tarjoaakin joustavan tydmenetelmédn toimia

kotoutumiseen liittyvissa haasteellisissa kysymyksissa.
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LITE

Haastattelu maahanmuuttajanuorten urapaja Wieterista

Haastattelulomake on osa Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun yhteis6- ja perusturvatyon koulutusohjelmaan
liittyvéaa lopputyotd. Lopputydn aiheena on selvittdd maahanmuuttajien kokemuksia tydpajatoiminnan merkityksesta
kotoutumisprosessissa sekd kehittdd tydpajatoimintaa tyovalineend.

Talla haastattelulla on tarkoitus selvittad, mita tydpajatoiminta on sinulle merkinnyt ja miten se on auttanut sinua
kotoutumaan Suomeen ja Ouluun. Kiitos mielenkiinnostasi.

1. Kansallisuus

2. k&

3. Sukupuoli

4.  Koulutus (kotimaassasi)

5. Suomeentulovuosi

Esitén seuraavat vaittdmat, vastaa niihin siten, ettd 1 olen tdysin eri mielt4, 2 olen eri mieltd, 3 en osaa sanoa, 4 olen
samaa mieltd, 5, olen tdysin samaa mieltd..

1. Olen oppinut Wieterissé uusia asioita 1 2 3 4 5
2. Minulla on suunnitelmia Wieterin jalkeen 1 2 3 4
5
3. Wieteristd on minulle hyotya tulevaisuudessa 1 2 3 4 5
4. Suomenkielentaitoni on kehittynyt Wieterissa 1 2 3 4 5
5. Kielitaidollani selvién arjessa 1 2 3 4 5
6. Olen tutustunut Wieterissa suomalaisiin/oululaisiin 1 2 3 4 5
7. Olen tutustunut Wieterissd muihin maahanmuuttajiin 1 2 3 4 5
8.  Suosittelen Wieterid myds ystavilleni 1 2 3 4 5
9. Wieteri on vastannut odotuksiani 1 2 3 4 5
10. Jakson pituus Wieterissa oli sopiva 1 2 3 4 5
11. Wieteri ei ollut odotusteni mukainen 1 2 3 4 5
12. Wieterissd viettdmani aika ei ollut hyddyllista 1 2 3 4 5

11. Mika mielestasi on ollut vaikeinta Wieterissa?

12. Miké& mielestési on ollut helpointa Wieterissa?




13.
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Mita tulevaisuuden suunnitelmia sinulla on Wieterin jalkeen?

14.

Miké& merkitys Wieterilla on ollut suunnitelmiisi?

15.

Uskotko Wieterista olevan sinulle etua tulevaisuudessa?

16.

Onko sinulla suomalaisia/oululaisia ystavia?

17.

Onko sinulla ystavid muista maahanmuuttajaryhmista?

18.

Jos et olisi Wieterissd, mité tekisit paivisin?

19.

Mita haluaisit omin sanoin sanoa Wieteristd, sen toiminnasta, tarpeellisuudesta?

20.

Minkélaista toimintaa haluaisit tulevaisuudessa tarjota maahanmuuttajille?



