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ESIPUHE

Korkeakoulutuksen ja tydelaman yhteistyd ja niiden valiset suhteet ovat nous-
seet kehittdmisen kohteeksi Suomessa ja muualla maailmassa. Toisaalta ko-
rostetaan tietoon perustuvaa osaamista, toisaalta sitd, ettd korkeakouluissa
tarjottavan opetuksen ohella aidoissa ty0ymparistoissa opitaan taitojen sovel-
tamista tydelamén vaihtuviin, muuttuviin ja kehittyviin tehtaviin. Erityisesti
ammatilliselta korkeakoulutukselta odotetaan tiivistéd yhteisty6ta elinkeino- ja
tydelaman kanssa, jotta yhtaalta tydévoimatarpeen ennakoinnissa onnistuttai-
siin, tydmarkkinoille saataisiin patevaa tydvoimaa, mutta toisaalta saataisiin
kehitettya ja uudistettua tyoelaman vallitsevia kaytanteita ja toimintamalleja.

Elinkeino- ja tydelam& muuttuu voimakkaasti ja nopeasti. Monimutkaistuvas-
sa tydelamassa koulutukselta odotetaan entistd enemman valmiuksia monia-
laisen asiantuntijuuden kehittdmiseen. Tyoelamaéassa ja tydelamalahtdisessa
koulutuksessa patevyytta kuvaavia kéasitteita ovat laaja-alaisuus, kansainvali-
syys, tutkiva ote, muutosvalmius ja vuorovaikutustaidot seké yrittdjamainen
rohkeus ylittdd oman osaamisensa rajoja.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa 2007-2012 todetaan
ammattikorkeakoulujen painopisteena olevan korkeatasoisen tydelamaléah-
toisen opetuksen sekd erityisesti pienté ja keskisuurta yritystoimintaa ja pal-
velusektoria tukevan soveltavan tutkimus- ja kehitystydn. Myos alueellisiin
tydvoimatarpeisiin vastaaminen on ensisijaisesti ammattikorkeakoulujen vas-
tuulla.

Opetuksen kehittdmisen painopisteend ammattikorkeakoulussa on opiskeli-
jan ja tyéelamén vélisten suhteiden syventaminen systemaattisesti opintojen
aikana. Kehittdmissuunnitelman tavoitteissa on, ettd korkeakoulujen ja ty6-
elaman vuorovaikutusta vahvistetaan siten, ettd opiskelijat jo opintojensa ai-
kana voivat orientoitua tuleviin tydtehtéaviinsa ja ettéd koulutuksen sisélldissa
voidaan riittdvasti ennakoida tytéelamén tulevia osaamistarpeita. Opintojen
ohjauksessa ja opiskelijoiden henkilokohtaisissa opintosuunnitelmissa pitéi-
si korostua opiskelijan tyéuran hahmottuminen opintojen aikana. Tata tulisi
tukea harjoittelua kehittamallad seké opinnaytetdiden kytkemisella tydelaman
tarpeita palveleviin tutkimus- ja kehitystyohankkeisiin.

Naiden edelld kuvattujen teemojen parissa Opiskelijan ja tydelamén yhteyk-
sien kehittdmisverkosto INTOnN kaksi kehittdmisryhmaéa, tyelaméyhteyksien
kehittamisryhma ja tydelaméléheisen oppimisen kehittamisryhma, tydsken-
telivat vuosina 2007-2009. L&mmin kiitos kaikille kehittamisryhmien ty6hon
osallistuneille henkil6ille!

Kehittamisryhmien tyd limittyi toisiinsa, joten lopputulema paadyttiin saatta-
maan yksien kansien valiin. Tama raportti kuvaa kehittdmisryhmien tyota ja
saavutettuja tuloksia. Raportin toivotaan kuluvan niin ammattikorkeakoulu-
jen kuin tyéelamakumppaneiden késissa ja antavan kehittamisimpulsseja ja
innostusta tytelamayhteyksien kehittamiselle ja toiminnan systemaattiselle
arvioinnille.

Kokkolassa ja Helsingisséd maaliskuun 19. péivéna 2010
Paula Salonen ja Hannu Saarikangas, kehittdamisryhmien puheenjohtajat
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0SA 1: OPISKELIJAN JA TYOELAMAN YHTEYKSIEN KEHITTAMISVERKOSTO
INTO

1. Opiskelijan ja tyoelaman yhteyksien kehittamisverkosto INTO

Opetusministerion ja ammattikorkeakoulujen valisissa tavoitesopimuksissa
vuosille 2007-2009 tavoitteena oli korostaa tutkinnoissa ty6eldmén osaamis-
ja kehittamisvaatimuksia. Opintojen kehittamisen painopisteena olivat ohja-
us- ja neuvontapalvelut, virtuaaliopinnot seka yrittajyyden edistdéminen.

Tavoitesopimuksissa sovittiin, ettd ammattikorkeakoulut osallistuvat koko
ammattikorkeakoulujérjestelmaa koskeviin yhteisiin kehittamisverkostoihin.
\erkostojen tavoitteena oli lisatd ammattikorkeakoulujen vélista yhteistyota
seké yhdistda ammattikorkeakoulujen osaamis- ja kehittdmisresursseja. Nama
verkostot olivat:

1) Opiskelijan ja tydelaméan yhteyksien kehittdminen

2) Tutkimus- ja kehitystyd osana ammattikorkeakoulujen tehtéavaa

3) Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen kehittdminen

4) Kehittyva ammattikorkeakoulun opettajuus

5) Ammattikorkeakoulujen kansainvélisen toiminnan kehittdmisverkosto
6) Ammattikorkeakoulujen yrittdjyysverkosto

Hankkeiden koordinointivastuu oli eri ammattikorkeakouluilla. Opiskelijan
ja tydelaman yhteyksien kehittdminen -verkostoa (INTO) koordinoi Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulu.

1.1 Tavoitteet

Ammattikorkeakouluopiskelijoiden osaamisen kehittymiselle ensiarvoisen
térkeda ovat oikeat tyoelamakokemukset jo opiskeluaikana. Aidoissa tytela-
man ymparistdissa suoritettavat opinnot, harjoittelu ja opinnaytety6 ovat par-
haimmillaan ammatillisesti kasvattava oppimispolku kohti tydelamassa vaa-
dittavaa asiantuntijuutta. Uusi, osaava sukupolvi ei kasva pelkastaan koulun
penkilléd oppien. INTO-verkoston tarkoituksena oli kehitté4 ja tukea tyoelama-
laheistd oppimista ammattikorkeakouluissa. INTO etsi keinoja saattaa entista
paremmin yhteen opiskelijat ja tydelama.

\Verkostossa pyrittiin lahentamaan ammattikorkeakouluja ja tyoelamaa, kehit-
tamaén opiskelijoiden tydelamavalmiuksia, edistdamaan ammattikorkeakou-
luista valmistuneiden tyollistymisen laatua seka kirkastamaan ja vahvista-
maan ammattikorkeakoulujen roolia tydelaméssa.

Verkosto rakentui neljan teemakokonaisuuden ympérille: 1) tydelamélaheinen
oppiminen, 2) urasuunnittelu, 3) mentorointi ja 4) tydelamayhteisty6. Tavoit-
teena oli, etta verkoston ty6n tuloksena:



= Tydelamélaheisen oppimisen arviointimalli on k&ytossé
ammattikorkeakouluissa

= Ammattikorkeakoulujen kyky ohjata opiskelijoiden urasuunnittelua on
parantunut

= Mentorointimalleja on laajasti kdytdssd ammattikorkeakouluissa

= Uusia ammattikorkeakoulujen ja tydeldaman strategisia ja systemaattisia
yhteistydmuotoja oppimisen tukemiseksi on luotu ja levitetty

1.2 Verkosto-organisaatio

INTO-verkosto oli organisoitu ohjausryhma- ja kehittdmisryhmatyoskente-
lyyn. Verkoston kdytannon toteutuksesta vastasivat yhteistydssa projektipaal-
likko ja kehittdmisryhmaét. Kehittdmisryhmét olivat avoimia ammattikorkea-
koulujen henkildstélle, opiskelijoille sekd elinkeino- ja tydelaméan edustajille.

Kehittdmisryhmille nimettiin puheenjohtajat, jotka johtivat niiden tydskente-
lya. Puheenjohtajien tukena tydskentelivat ydinryhmét. Ammattikorkeakou-
lut kytkettiin kehittdmisryhmiin edustajiensa kautta, joiden toivottiin reflek-
toivan kehittdmisryhmén teemaa omassa organisaatiossaan kaynnistetyssé
teemaryhmassa, hankkeessa tai vastaavassa. Kehittdmisryhmiin kutsuttiin
myos tydelamaén, opiskelijajarjestdjen ja muiden sidosryhmien edustajia.

Kehittdmisryhmien puheenjohtajina olivat:

« Tydelamélaheinen oppiminen:
Paula Salonen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu

< Urasuunnittelu:
Mikko Niskanen, Turun ammattikorkeakoulu

= Mentorointi:
Satu Mé&kinen, EMCC Finland ry

= Ty6elaméyhteydet:
Hannu Saarikangas, Uusi insinddriliitto



2. TYOELAMAYHTEYKSIEN JA TYOELAMALAHEISEN OPPIMISEN KEHITTA-
MISRYHMAT

2.1 Lahtokohta

Ammattikorkeakouluissa on tydelaman kanssa kayttssd monia yhteistydmuo-
toja, jotka tukevat opiskelijoiden oppimista. Uusia yhteistydmuotoja tarvitaan
silti ja kansainvalisten mallien benchmarkkaus ja soveltaminen omiin arkikay-
téantdihin on myds tarkeaa.

Ammattikorkeakoulujen tehtédvana on jarjestaa opetusta, joka antaa opiskeli-
jalle vahvan teoreettisen tiedon lisaksi ammatillista taitoa ja kokemusta. Opin-
tojen tydelamalahtoisyys ja tydelaman lahelld olo opintojen kaikissa vaiheissa
antavat hyvat evaat opintojen jalkeiselle tyo6llistymiselle.

Tydelamalahtdisyyden ja -laheisyyden tulisi olla keskeistéd kaikissa ammatti-
korkeakoulujen koulutusohjelmissa. Miten naitd voidaan edistad koulutus-
ohjelmissa ja kuinka opetuksen tydelaméléheisyydesta voidaan saada luo-
tettavaa tietoa? INTON tyOeldamayhteyksien ja tydelamélaheisen oppimisen
kehittamisryhmissa paneuduttiin erityisesti naihin teemoihin.

Kehittdmisryhmien viitekehyksena oli nuorten koulutus. Ty6eldaméayhteyksien
kehittdmisryhma tarkasteli asioita erityisesti tydelaman nakdkulmasta ja ty6-
elamalaheisen oppimisen kehittdmisryhmassa asioita tarkasteltiin opiskelijoi-
den nékdkulmasta.

Ty6elamayhteydet-kehittdmisryhmassa paadyttiin keskittymaan tydelamalle
nékyviin “kohtaamispaikkoihin” ammattikorkeakoulujen kanssa. Néita koh-
taamispaikkoja ovat esimerkiksi harjoittelu, opinnéytety6t, asiantuntijaluen-
not, alumnitoiminta ja tydelamaintegroitu opetus. Tydelaméayhteydet nahtiin
eraanlaisena aikajanana, joka alkaa ennen koulutusta, jatkuu koulutuksen ajan
ja paattyy pari vuotta koulutuksen jalkeen. Ty6elaméayhteyksien aikajana on
esitetty kuviossa 1 (seuraavalla sivulla).

Kuviossa esitettyjen teemojen nykytilaa ja tavoitetilaa kartoitettiin syksylla
2007 jarjestetyssa valtakunnallisessa workshopissa. Workshopin tuloksena ke-
hittimisryhmé& muotoili tydnsé tavoitteen seuraavasti:

Tyén tulos on kuvaus siitd, miten yhteisty0 ndyttaytyy yksittaisen yrityksen yksittai-
selle tyéntekijalle, joka tavalla tai toisella on tekemisissa paikallisen ammattikorkea-
koulun kanssa. Jos tdman henkilén mielikuvan yhteistydémahdollisuuksista ammatti-
korkeakoulun kanssa saa laajennettua niin laveaksi, ettd han alkaa mietti& yksittaisten
projektien, kokousten ja tapahtumien sijaan kokonaisuutena, ja miten han hyédyntaa
ammattikorkeakoulun toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla organisaationsa hy-
vaksi, ollaan jo pitkalla. Ja jos kyseinen henkil6 viel& miettii, mita kaikkea molemmin
puolin voitaisiin tehdd paremmin, niin mihin sit4 pa4seekaan!
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Ennakointi Koulutus Palaute

Strategiat, hallinto ja johtaminen

Alumnit, neuvottelukunnat, jarjestot ja liitot ym, tyoelaman nakokulmat

Kuvio 1. Ammattikorkeakoulun tydeldmayhteyksien aikajana.

Tyoelaméléheisen oppimisen kehittdmisryhmassé ndéitéd samoja aikajanalla
olevia asioita tarkasteltiin opiskelijoiden nakdkulmasta. Kehittdmisryhmén ta-
voitteena oli méaaritelld ammattikorkeakoulujen tydelaméldheinen oppiminen
ja sen keskeiset tunnusmerkit mitattavaan ja arvioitavaan muotoon.
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2.2 Organisointi

Kehittamisryhmat olivat avoimia ammattikorkeakoulujen henkildstélle, opis-
kelijoille seka elinkeino- ja tydeldméan edustajille. Kehittamisryhmille oli ni-
metty puheenjohtajat, jotka johtivat niiden tydskentelyd. Puheenjohtajien tu-
kena tytskentelivat ydinryhmat.

Tydelamayhteyksien kehittdimisryhman ydinryhméaan kuuluivat:

= Hannu Saarikangas, puheenjohtaja, Uusi insinéoriliitto
= Margit Leskinen, Oulun seudun ammattikorkeakoulu

= Miia Pasanen, Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu

= Erkki Rasanen, Saimaan ammattikorkeakoulu

= Nina Viitanen, SAMOK ry.

= Paula Salonen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu

Tyoelamaléheisen oppimisen kehittamisryhman ydinryhméén kuuluivat:

= Paula Salonen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, puheenjohtaja
= Kimmo Greis, HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu

= Aki-Petri Heino, SAMOK ry.

= Kari Kallberg, Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu

= Paula Pasanen ja Heli Peltola, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

= Pirkko Tervonen, Rovaniemen ammattikorkeakoulu

2.3 Tavoitteet ja niiden toteutuminen
Kehittdmisryhmill& oli kaksi paatavoitetta:

= Uusia ammattikorkeakoulujen ja tydelaman strategisia ja systemaattisia
yhteistydmuotoja oppimisen tukemiseksi on luotu ja levitetty

= Ty6elamalaheisen oppimisen arviointimalli on k&ytdssa
ammattikorkeakouluissa

Ty6elamayhteydet-kehittdmisryhma tyoskenteli ensimmaisen tavoitteen pa-
rissa ja tydelamaléheinen oppiminen toisen tavoitteen. Tavoitteisiin padsemi-
seksi ne jasennettiin ja aikataulutettiin hankesuunnitelmassa toimenpiteiksi.
Toimenpiteet ja niiden toteutuminen on raportoitu taulukoissa 1 ja 2 kumman-
kin kehittdmisryhmaén osalta erikseen.
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Taulukko 1. Tydelaméayhteydet-kehittdmisryhmat tavoitteet ja niiden toteutuminen.

Tyoelamayhteydet-kehittdamisryhma

Toimenpiteet

Toteutuminen

Kootaan hyvat kaytanteet seka
Suomesta ettd kansainvalisesti.
Levitetddn hyvia kaytanteita semi-
naarein ja julkaisemalla niita.

Suomesta hyvia kaytanteitad koottiin laajasti ja

niita esiteltiin kolmessa valtakunnallisessa se-

minaarissa:

* 5/2008 Kohti tydelamakumppanuutta
-seminaari, Helsinki

* 2/2009 Kumppanina tyéelama -seminaari,
Helsinki

* 10/2009 Kumppanuuksia ja kuulumisia
tydelamasta -seminaari, Helsinki

Hyvéat kaytanteet koottiin lisdksi Kumppa-
nuuksia ja kuulumisia ty6elamasta -julkaisuun
(Haikola toim. 2009).

Kansainvalisiin kaytanteisiin tutustuttiin osal-
listumalla marraskuussa 2007 Hollannissa
European Conference on Practice-based and
Practioner Resarch on Learning and Instruc-
tion -konferenssiin. Kansainvalisia hyvia kay-
tanteitd ei levitetty julkaisuin. Kansainvalisten
hyvien kaytanteiden konferensseista ja semi-
naareista tiedotettiin kehittdmisverkostossa
aktiivisesti INTONn www-sivujen tapahtuma-
kalenterissa www.cou.fiZinto sek& kaikille
verkostossa mukana olleille sahkdisilld uutis-
kirjeilla.

Laajennetaan ja kehitetdan
parhaiden harjoitteluiden
Praxis-palkitsemista

Praxis-stipendeilla palkittiin vuosittain par-
haita ammattikorkeakouluharjoitteluita. Val-
takunnalliset Praxis-stipendit jaettiin vuosina
2007-2009 ammattikorkeakoulupdivilla Kok-
kolassa, Hameenlinnassa ja Oulussa. Praxis-
yhteyshenkil6ille jarjestettiin  koulutus hel-
mikuussa 2009 ja SOK:n henkil6stojohtajille
toukokuussa 2009. Lisdksi kunakin vuonna
S-ryhman alueosuuskaupat myonsivat alueel-
lisia Praxis-stipendeja.

Kauden 2010-2012 Praxis-sopimusneuvotte-
luissa valtakunnallisia stipendeja yritettiin laa-
jentaa koskemaan muuallakin kuin S-ryhmaéssa
suoritettua harjoittelua, mutta aika ei ollut sille
vield kypsa. Uusi sopimuskausi on voimassa
entisin ehdoin vuosille 2010-2012.
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Muut ryhmassa sovittavat
tehtévat

Alumnien merkitys ammattikorkeakoulujen
ja tytelaman valisen yhteistydn rakentajana
nahtiin erittain keskeisend. Yksistaan INTO-
verkostolla ei kuitenkaan ollut resursseja asi-
an eteenpain viemiseksi. T&man vuoksi osana
INTOnN toimintaa vuoden 2008 alussa alettiin
valmistella koko korkeakoulusektorin kasit-
tavad ESR-hanketta ”Stepit — kolme askelmaa
yhteisélliseen tybelamékumppanuuteen”.
Hankkeen tarkoituksena olisi nostaa alumnit
tybelamayhteistyon keskioon.

Hanke sai 1,6 miljoonan euron suuruisen ra-
hoituksen L&nsi-Suomen laaninhallitukselta ja
se kdynnistyi 1.8.2008.

Valtiontalouden tarkastusvirasto selvitti am-
mattikorkeakoulujen tydelaméyhteyksia, ja
konsultoi asiassa ARENE ry:td. ARENE kutsui
INTORN konsultoimaan VTV:ta. Asian tiimoilta
tavattiin huhtikuussa, ja liséksi VTV:sta osal-
listuttiin INTOnN tilaisuuksiin. VTV:n raport-
ti valmistui kevaalla 2009 (Valtiontalouden
tarkastusviraston tuloksellisuuskertomukset
188/2009).

Uz6- kb fmjolfjopnjojtufsjd tfmwjuj fj-uzotvi-
teessa tydskentelevien aseman parantamista
lakiuudistusta varten. TEM pyysi INTOa kuul-
tavaksi asiasta lokakuussa 2008.

Kehittamisryhmat paésivat tavoitteisiinsa siis kohtuullisen hyvin. Etukéteen
asetettujen tavoitteiden lisdksi projektin edetesséd toteutettiin myds paljon
muitakin toimintoja, joista isoimpana asiana oli erittdin laaja spinn-off-hanke
Tufgju (311923123)/ Bbolf 1AtjwAA Iplp Ipsifblpvnvtflupsjo, kb tfo Ivtubo-
nusarvio on yli nelja kertaa suurempi mita INTO-verkoston.

Ainoa isompi asia, joka ei toteutunut, oli tyéelamaléheisen oppimisen
arviointimallin luominen ja kayttdonotto ammattikorkeakouluissa. Ke-
hittAmisprosessia ja sen tuloksia on kuvattu kappaleessa 6.
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Taulukko 2. Tyéelaméldheinen oppiminen -kehittimisryhman tavoitteet ja niiden

toteutuminen.

Tytelamaléheinen oppiminen -kehittdmisryhma

Toimenpiteet

Toteutuminen

Maadritellaan
ty6eldmélaheinen oppiminen

Késitetta maariteltiin ja siité julkaistiin artikke-
li Tiedepolitiikka-lehden numerossa 1/2008.

Tehdaan tilanteesta
nykytila-analyysi

Ammattikorkeakoulujen tydelamayhteyk-
sia selvitettiin henkil6stolle, opiskelijoille ja
elinkeino- ja tyoelamélle tehtyjen kyselyiden
pohjalta. Tulokset julkaistiin kevaalla 2009
raportissa Tydelamayhteydet ammattikorkea-
kouluissa 2008 (Zacheus 2009).

Kootaan hyvat kayténteet
julkaisuksi

Hyvat kéytanteet julkaistiin Kumppanuuksia
ja kuulumisia tydelamaésta -kirjassa 2009 (Hai-
kola toim. 2009).

Mééritellaan keskeiset
laadukkaan tydelamélaheisen
oppimisen tunnusmerkit

Tunnusmerkkeja ei saatu yksiselitteisesti maa-
riteltyd. Prosessia kuvataan tarkemmin tdmén
raportin kappaleessa 6.

Tybelamélaheisen oppimisen
arviointimallin kehittdminen

ja kayttédnotto ammattikorkea-
kouluissa

Arviointimallia ei saatu tehtyd. Prosessia ku-
vataan tarkemmin tdman raportin kappaleessa
6.

Muut ryhmassa sovittavat
tehtavat

Tydelamaélaheisen oppimisen arviointimal-
lin prosessoinnin yhteydessa havaittiin, etta
tydelamaéléheisen oppimisen muodot ovat
ammattikorkeakouluissa moninaisia ja opis-
kelijoilla ei valttaméttd ole 1dhesk&an kaikista
tarjolla olevista mahdollisuuksista tietoa.

Ryhmassa paadyttiinkin tuomaan opiskeli-
joille nakyvaksi nama erilaiset mahdollisuu-
det. Syntyi kirja Ura unelmissa — Matkaopas
tydelamaan AMK opiskelijalle (toim. Haikola
2009). Julkaisu on tarkoitettu amk-opiskeli-
joille ja uraohjaajille oppimateriaaliksi, ja siind
tuodaan esiin monipuolisia mahdollisuuksia
hankkia tydelaméakokemusta opiskeluaikana.
Kirjaa on levitetty laajasti ammattikorkeakou-
luihin seka toiselle asteelle opinto-ohjaajille.
Toisella asteella Kirja toimii koko ammattikor-
keakouluopintojen profiloimisen tukena. Jul-
kaisu asetettiin ehdolle syksylla 2009 STTK:n
tydelamatietouden kehittdmispalkinnon saa-
jaksi.
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Muut ryhmassa sovittavat
tehtévat

Yhteisty6ta viriteltiin Keskuskauppakamarin
suuntaan vuonna 2007. INTOn intresseissé oli
yhteistyd mentoroinnin kehittdmisessa sek&
parhaiden harjoittelupaikkojen palkitsemises-
sa.

Hyvia harjoittelupaikkoja tulisi palkita esim.
kunniamaininnoilla ja julkisuudella téllaisesta
toiminnasta. Yritykselle status hyvané harjoit-
telupaikkana edistéisi sen ty6nantajakuvaa ja
mainetta tulevien tyontekijoéiden keskuudessa.
Kauppakamarit voisivat toimia kumppanina
hyvia harjoittelupaikkoja etsittdessa tiedot-
tamalla asiasta yrityksille. Keskuskauppaka-
marin erityisend intressina olisi yritysten kan-
sainvélistymisen tukeminen ulkomaalaisilla
opiskelijoilla esimerkiksi harjoittelun keinoin.

Yhteisty6td ei kuitenkaan saatu kdynnistettyé.
Projektissa ei ollut riittavasti laittaa resursseja
yhteistydn rakentamiseen. Jalkikateen arvi-
oituna asia olisi voinutkin ldhted kevyemmin
etenem&an ammattikorkeakoulujen ja alueel-
listen kauppakamarien keskindiselld yhteis-
tyolla, eikd Keskuskauppakamarivetoisesti.
Toiminta-ajatus on kuitenkin edelleen kanna-
tettava ja ajankohtainen.

Ammattikorkeakouluopiskelijoille  suunnat-
tuun Fakta-AMK-kirjaan kirjoitettiin vuosina
2007-2008 ja 2008-2009. Teemana olivat tyGela-
maéayhteydet ammattikorkeakouluopinnoissa.

Kehittamisryhmat paasivat tavoitteisiinsa siis kohtuullisen hyvin. Etukéateen
asetettujen tavoitteiden liséksi projektin edetessa toteutettiin myos paljon mui-
takin toimintoja, joista isoimpana asiana oli erittain laaja spin-off-hanke Stepit
(311923123)/ 1 bolf 1AtjuwAA Iplp Ipsifblpvavtflupsjo, kb tfo Ivtuboovtbswjp
on yli nelja kertaa suurempi kuin INTO-verkoston.

Ainoa isompi asia, joka ei toteutunut, oli tyéelamalaheisen oppimisen arvioin-
timallin luominen ja kayttéonotto ammattikorkeakouluissa. Kehittdmispro-
sessia ja sen tuloksia on kuvattu kappaleessa 6.
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0SA 2: TYOELAMAYHTEYDET NYT JA TULEVAISUUDESSA

3. OPPIMISTA KOULUTUKSEN JA TYON RAJAPINNALLA
— MILLA KASITTEILLA?

Ammattikorkeakouluopinnot koostuvat 1) perus- ja ammattiopinnoista, 2)
vapaasti valittavista opinnoista, 3) ammattitaitoa edistavastd harjoittelusta
seké 4) opinnaytetydsta (Asetus ammattikorkeakouluista 15.5.2003/352). Ty6-
elamélaheisyys nayttaytyy opiskelijan ndkékulmasta parhaiten harjoittelun,
opinnaytetyon ja erilaisten ty6elamaan integroitujen opintojen tai projektien
kautta. Erityisesti harjoittelu ja opinnaytetyd tuovat aidon ty6elaméan mukaan
opintoihin.

Ammattikorkeakouluissa oppiminen tapahtuu koulutuksen ja ty6n rajapin-
nalla. Kehittdmisryhmissé ja laajemminkin INTOnN piirissd varsinkin alku-
aikoina paljon keskustelua saivat aikaan télla rajapinnalla olevat késitteet ja
niiden siséll6t. Intolaisia pohditutti erityisesti késitteet tydelaméaléhtoinen ja
tybelamaléheinen. Mita tarkoitetaan, kun puhutaan tydeldmaélahtdisyydesté
ja mité tarkoitetaan, kun puhutaan tydelamaléheisyydestd? INTO-verkostossa
nama kasitteet maariteltiin seuraavasti:

3.1 Ty6elamalahtoisyys

Koulutuksen tydelamalédhtdisyyden madrittelyssd péaddyttiin seuraavaan:
tybelamaléhtdisyydestd puhuttaessa ammattikorkeakouluissa ennakoidaan
ty6eldaman kehitystarpeita ja niihin vastataan opetuksessa. Lisaksi tydelaman
aktiivista roolia arvostetaan opetuksen toteuttamisessa — valmistuneet opis-
kelijat omaavat niitd kompetensseja, joita tydeldma tarvitsee ja arvostaa. Ty6-
elamélahtoisyydella siis parannetaan valmistuvien opiskelijoiden tyo6llisty-
mismahdollisuuksia ja varmistetaan se, ettd koulutus vastaa mahdollisimman
hyvin ty6elamén vaatimuksia.

3.2 Ty6elamalaheisyys

Ammattikorkeakouluissa annettava opetus ei kuitenkaan voi, eikd sen tule-
kaan olla pelkastaan tydeldmaén tarpeista lahtevad. Ammatillisen korkeakou-
lutuksen kontekstissa opetuksen tytelaméalahtoisyyden sijaan olisi osuvam-
paa puhua tytelamélaheisyydesta.

Tydelamaléheisyyden késitteelle olennaista ja tydelamaléhtdisyydesté erotta-
vaa on se, ettd koulutuksen tehtdvana on myos arvioida ja jopa kyseenalaistaa
ty6elaman toimintamalleja ja kdyténteitd seké aktiivisesti kehittéa ja uudistaa
niitd. Tydelamaléheisyys on molemminpuolista osaamisen ja tiedon siirtoa,
jonka onnistumiselle ratkaisevaa on jatkuva vuorovaikutus ja dialogi koulutu-
sorganisaatioiden ja ty6elaméan valilla. Késitteend tydeldamaléheisyys on moni-
ulotteisempi siséltden toki tydeldmalahtdisyyden aspekteja.
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4. TYOELAMAYHTEYDET AMMATTIKORKEAKOULUISSA

Seuraavissa kappaleissa on kuvattu ammattikorkeakoulujen tydelaméyh-
teyksien nykytilaa (4.1) sekd koottu nékdkulmia ammattikorkeakoulujen ja
uz6fmANAo wAnjtftup ziufjtuzotup (5/325/5)/ OAl8IviNbu gpikbvuvwbu JOUPO
kehittamisryhmien ty6hon: tapaamisiin, seminaareihin, workshoppeihin seké
keskusteluihin asian parissa tytskentelevien henkildiden kanssa. Naiden li-
séksi aineistona on kaytetty INTO-verkostossa toteutettua laajaa “Tyoela-
mayhteydet ammattikorkeakouluissa 2008 -selvitysta (Zacheus 2009).

4.1 Ammattikorkeakoulujen ja tyoelaman yhteyksien nykytila

Kappale 4.1 alalukuineen on poimittu valtaosiltaan INTO-verkoston julkaisus-
ta "Ty6elamayhteydet ammattikorkeakouluissa 2008 (Zacheus 2009). Kappa-
leet 4.1.1, 4.1.2 ja 4.1.3 ovat poiminta julkaisun yhteenveto-osiosta sivuilta 43,
82, :2 tflA :3=::/ Qpjl Ifvitfo uflfwAu ubvnvilpu 5, 7 kb 9, kpulb po ufiuz vvtjob
téhén julkaisuun asioiden vertailtavuuden helpottamiseksi.

4.1.1 Tydeldmayhteydet opiskelijoiden mielestd: Henkildstd osaavaa, mutta
asenteessa opiskelijoita kohtaan tarkistamisen paikka (Zacheus 2009)

Siind ammattikorkeakoulun tydelamayhteydet toteutuivat aika hyvin, etta yli
puolet opiskelijoista piti annettua opetusta kaytannonlaheisena ja enemmis-
t6 opiskelijoista oli myds onnistunut luomaan suhteita ty6eldmaan opintojen
aikana. Tama ei ole ihme, silld suurimmalle osalle myds osa opinnoista oli
mahdollista suorittaa tydelamassa.

Niin iké&dn enemmisto oli tyytyvéinen opetusmateriaalien ajantasaisuuteen
ja tyéelamévastaavuuteen. Ammattikorkeakoulujen opiskelijoille antamassa
tydelamatiedossa oli sitd vastoin hieman parantamisen varaa, silla reilusti alle
puolet opiskelijoista koki saaneensa riittavasti tietoa tydelamasta. Vaikka siis
opetusmateriaalien tydeldmavastaavuuteen oltiin paaséantdisesti tyytyvaisia,
tydelamatietoa ei saatu tarpeeksi. Enhka ammattikorkeakoulujen opetuksessa
olisikin syyté& panostaa jatkossa enemman tydelamatiedon antamiseen.

Panostusta olisi syyta lisatd myos harjoittelun ja opinnaytetyon ohjaukseen,
silla opiskelijoiden mielestd sekd ammattikorkeakoulun henkildston etté tyo-
elaman edustajien osallistumisessa naiden asioiden ohjaukseen oli aika har-
vinaista. Sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan opiskelijat olivat tosin tyytyvai-
sempia naihin kuin tekniikan ja liikenteen alan opiskelijat. My®s harjoittelusta
ja opinnaytetoista saatava palkkaus oli harvinaista, joten suurin osa opiske-
lijoista tydskenteli harjoittelussaan ilmaiseksi ja teki opinnaytetyétaan vailla
palkkaa. Miehet, luonnonvara- ja ympéristéalan seka tekniikan ja liikenteen
alan opiskelijat kyllékin saivat sekd harjoittelusta ettd opinnaytetoisté selvasti
useammin palkkaa kuin naiset, humanistisen ja kasvatusalan seké sosiaali-,
terveys- ja liikunta-alan opiskelijat. Vaikka on selvaé, etté ei ole kovin realis-
tista odottaa saavansa opinnaytetyosta palkkaa, niin harjoittelu ilman mitaan
korvausta on silkkaa opiskelijoiden hyvaksikayttda tallaista ilmaista tyévoi-
maa rekrytoivilta yrityksilta.
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Enemmistd opiskelijoista piti opetushenkildkunnan osaamista ajantasaisena
ja vakuuttavana. Erityisesti humanistisen ja kasvatusalan opiskelijat olivat
monessa suhteessa opetushenkiloston toimintaan muita tyytyvaisempia. Se,
missé opetushenkildston olisi kuitenkin syyta tarkistaa asennettaan, on halu
auttaa ja neuvoa opiskelijoita tydeldmaasioissa. Jos reilusti alle puolet opiske-
lijoista pitdd opetushenkildstdd motivoituneena tukemaan ja neuvomaan tyo-
asioissa (vaikkakin suuri osa ei my6skdén osannut sanoa kantaansa téhan), ei
tdma anna kovin hyvéa kuvaa opettajien asenteesta.

Kuinka opiskelijat sitten auttoivat toisiaan tydeldamasuhteiden rakentamises-
sa? Ei kovinkaan aktiivisesti, sill& vain vdhemmisto koki opiskelijatovereiden
auttaneen heitd, mutta eivatpd hekaan juuri auttaneet opiskelijatovereitaan.
Vield harvinaisempaa oli opiskelijakuntien ja opiskelijajarjestdjen antama tuki,
humanistisella ja kasvatusalalla suorastaan olematonta. Myds ammattikorkea-
koulun ulkopuolisten organisaatioiden antama tuki oli harvinaista, erityisesti
sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla, tekniikan ja liikenteen alalla seka kulttuu-
rialalla. Opiskelijat olivat siis padosin tydeldmasuhteidensa rakentamisessa
oman onnensa nojassa.

4.1.2 Tydelamayhteydet henkiloston mielestd: Henkildstolla pyrkimys tyo-
elaméavalmiuksien kehittdmiseen (Zacheus 2009)

Reilusti yli puolet ammattikorkeakoulun henkilostostéd yhtyi késitykseen
tybelamaléheisyyden ja tydeldamayhteyksien kehittdmisen keskeisyydesta
ammattikorkeakoulun strategiassa. Myds opetussuunnitelman kehittamisel-
1& uskottiin olevan merkitysta opiskelijoiden tydllistymiseen ja tydelaméval-
miuksiin. Ainakin siis periaatteellisella tasolla tyéelamavalmiuksia pyrittiin
kehittiméain ammattikorkeakoulussa. Nama4 asiat néhtiin luonnollisesti myds
tarkeiné.

Mité tydelaméavalmiuksien kehittdminen sitten k&ytanndssa tarkoitti? Ainakin
se tarkoitti tydeldman kanssa toteutettavia projekteja ja yhteisty6td muiden
oppilaitosten kanssa. Se tarkoitti myos tyéelaman asiantuntijaluennoitsijoiden
hyodyntamistad. Myos jonkinlaista seurantaa opiskelijoiden tydeldmaan sijoit-
tumisesta harjoitettiin ja hieman alle puolet totesi harjoittelun ja opinnayte-
toiden ohjauksessa tytelaman asiantuntijoita kdytetyn. Sen sijaan esimerkiksi
oman koulun sisalla tydelamayhteyksien kaytanteiden levittdminen ei ollut
kovin yleista. Vield harvinaisempaa oli alumnien hyddyntaminen.

Opetushenkiloston tydelamayhteyksiin liittyvad patevyyttd ei nahty aivan
parhaana mahdollisena. Opettajien tytelamétuntemuksen ajantasaisuudessa,
tybelamayhteyksissé ja rohkeudessa tydelamayhteistydhdn néhtiin puutteita.
Varsinkaan ammattikorkeakoulun johtajiston (rehtori + muu johto) kasitys
opettajiston oman alansa tydelamatuntemukseen liittyvastd osaamisesta ja
rohkeudesta tydelamayhteistyéhon ei ollut kummoinen. Toisaalta ammatti-
korkeakoulun ei mydsk&an koettu kovin laajasti tukeneen opetushenkilokun-
nan tydelamayhteyksien edistamista.
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Sahkoisten valineiden hyddyntdminen opetuksessa oli yleisté ja noin puolet
henkil6stostd mielsi opetusmateriaalit ajantasaiseksi. Sen sijaan suurinta osaa
opintojaksojen tehtavista ei toteutettu yhteistydssa tydelaman kanssa, tosin eri
koulutusalojen valilla vaihtelu oli timén suhteen suurta. Téllainen yhteysty6
oli selvasti yleisempééd matkailu-, ravitsemis- ja talous- sekd kulttuurialalla
kuin humanistisella ja kasvatusalalla.

Luonnonvara- jaymparistéalan henkildstolle monet tydelaméyhteyksiin liitty-
vét asiakokonaisuudet oli tarkedmpié kuin muiden koulutusalojen edustajille.
Sen sijaan rehtoreille ja muulle johdolle erityisesti opetuksen toteutukseen liit-
tyvat asiat olivat vihemman téarkeitd kuin muille henkiléstoryhmille.

4.1.3 Tydelaméyhteydet tybelaman mielestd: Tydelaméyhteistydn toimivuus
on ammattikorkeakoulun vahvuus (Zacheus 2009)

Ammattikorkeakoulun ja tydelamén yhteisty6ta voi sanoa siind mielessa on-
nistuneeksi, etta lahes kaikki tytelaméan edustajat tunsivat yhteistyén ammatti-
korkeakoulun kanssa sujuneen vahintadn melko hyvin. Myds ammattikorkea-
koulun toiminnan tunteminen oli melko hyvéa. Varsinkin korkeasti koulutetut
ja henkildstoltéan suurista organisaatioista tulevat tyéelamén edustajat tunsi-
vat ammattikorkeakoulun toimintaa hyvin.

Ammattikorkeakoulun yhteistyd suurten organisaatioiden kanssa oli taval-
lisempaa kuin pienten. Julkisella sektorilla (kunta tai valtio) tytskentelevien
edustus ammattikorkeakoulun hallituksessa oli tavallisempaa kuin yksityisel-
14 sektorilla tai jarjestdissd tydskentelevien. Kunnalla tydskenteleville monet
strategiseen tyoelamayhteistydhon liittyvat asiat olivat tdrkedmpia kuin muil-
le.

Ty6elaman ja ammattikorkeakoulun vélinen yhteisty6 painottui harjoitteluun,
silla nelja viidesta kyselyyn vastanneesta ty6eldméan edustajasta sanoi orga-
nisaationsa tarjonneen harjoittelupaikkoja ammattikorkeakoululle ja lahes
yhté usea oli osallistunut opiskelijoiden harjoittelun ohjaukseen. Sit4 vastoin
ammattikorkeakoulussa luennointi ja koulutusohjelmien suunnitteluun ja ar-
viointiin osallistuminen oli ty6elaman mukaan harvinaista. Kaikkein harvi-
naisinta opetukseen liittyva yhteysty6 ammattikorkeakoulun kanssa oli jarjes-
t6jen, saatididen tai vastaavien edustajilla.

Ammattikorkeakoulun henkiléstén oman alan osaamisen tydeldaman toimijat
arvioivat kohtalaisen vahvaksi, mutta tydelamétuntemuksen ei. Mydskéan val-
mistuvien opiskelijoiden k&dytdnndn osaaminen ei saanut tydelamén edustajia
kovin vakuuttuneeksi. Julkisella sektorilla tydskentelevien kasitykset sekd am-
mattikorkeakoulun henkildston ettd valmistuvien opiskelijoiden osaamisesta
olivat positiivisemmat kuin yksityisissa yrityksissa tydskentelevien. Johtuuko
tamaé yksityisten yritysten mahdollisesti kovemmasta vaatimustasosta kunnan
tai valtion tyontekijoihin verrattuna?
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4.1.4 Yhteenveto ja johtopaatokset tydelamayhteyksista (Zacheus 2009)

Zacheuksen (2009) raportissa on kasitelty ammattikorkeakoulun tyéelaméayh-
teyksia opiskelijoille, ammattikorkeakoulun henkildstélle ja tydelaman edus-
tajille laadittujen kyselyjen perusteella. Aluksi kerrataan jokaiselle kohderyh-
malle suunnattujen kyselyiden tuloksia erikseen ja sitten tarkastellaan niita
yhdessa. Taulukkoon 3 on koottu opiskelijakyselyn keskeisimmat tulokset.
Sen perusteella voidaan sanoa, etté tydelaméayhteyksiin liittyvan tiedon saanti
oli opiskelijoiden mielestad kohtalaista Suomen ammattikorkeakouluissa. Tie-
don saantia omaan koulutusohjelmaan liittyvistd ammateista ja uramahdolli-
suuksista voidaan pitéé jopa hyvéna ja tydnhakuneuvontaan (esim. tydhake-
mus, CV, ty6haastattelut) aika hyvana, mutta monella koulutusalalla vain alle
puolet opiskelijoista koki saavansa riittéavasti tyGelamatietoutta (esim. tietoa
ty6lainséddannosta ja tydsopimuksista). Erityisesti viimeksi mainittuun olisi-
kin syyta kiinnittd4 opetuksessa huomiota.

Enemmistd kaikkien muiden koulutusalojen, paitsi tekniikan ja liikenteen
sekd luonnonvara- ja ymparistdalan opiskelijoista piti opetusta kaytannonla-
heisend. Myds opetusmateriaaleja pidettiin padasiassa ajantasaisina ja opintoja
oli mahdollisuus suorittaa ainakin joskus tydelaman tiloissa. Kuitenkin tyoela-
mayhteyden palautteenantomahdollisuus ja vierailut ty6elamaéssa olivat har-
vinaisia, eivatka opiskelijat olleet kovin tyytyvaisia my6skadan valmistuvien
tovereidensa kaytanndn osaamiseen.

Enemmistd sosiaali-, terveys- ja liikunta- sekd humanistisen ja kasvatusalan
opiskelijoista (ns. ”pehmeéat” alat) mielsi tydharjoittelun ohjauksen riittavak-
si, mutta palkkaa naiden alojen opiskelijat eivat juuri harjoittelustaan saaneet.
Sita vastoin tekniikan ja liikenteen, yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hal-
linnon sek& luonnonvara- ja ympaéristdalojen (ns. "kovat” alat) opiskelijat eivat
juuri saaneet harjoitteluunsa ohjausta, mutta palkkaa kylla. Samalla tavalla
tekniikan ja liikenteen sekd humanistisen ja kasvatusalan opiskelijat erosivat
toisistaan opinnaytetydssa.

Opiskelijat nékivat opetushenkildston patevyyden, varsinkin oman alan tieto-
uden aika hyvéaksi, mutta ”kovien alojen” edustajat olivat muita tyytymatto-
mampid opettajiensa tybelamayhteyksiin. Vield merkille pantavampaa on, etta
vahemmistd kaikkien muiden, paitsi humanistisen ja kasvatusalan opiskeli-
joista mielsi opetushenkildstén motivoituneeksi tukemaan ja neuvomaan ty6-
elamaéasioissa. TAma viittaa kenties jonkinlaiseen vaaristymaan opettajiston
asenteissa opiskelijoita kohtaan. Opiskelijatovereiden ja opiskelijajarjestdjen
merkitys ammattikorkeakouluopiskelijoiden tydelamasuhteiden muodosta-
misessa oli aika pieni.
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Taulukko 3. Opiskelijoiden tydelaméyhteydet koulutusalan perusteella.

Sosiaali-, Tekniikan Yhteiskun- Kulttuuriala Matkailu-, Luonnon- Huma-
terveys- ja jaliikenteen tatieteiden ravitsemis- ja | vara- jaym- nistinen ja
liikunta-ala ala liiketlouden talousala péristbala kasvatusala
ja hallinnon
ala
Koulutusoh- Koulutusoh- Kaiken Kaiken Kaiken Koulutusoh- Koulutusoh-
jelmatiedon jelmatiedon tiedon saanti tiedon saanti tiedon saanti jelmatiedon jelmatiedon
saanti yleista, | saantiyleistda, | yleista muita harvi- yleista saanti yleistd, | saanti yleistd,
k= tydelama- tydelama- naisem- tydelama- tydelama-
§ tiedon ja tiedon saanti paa tiedon saanti tiedon saanti
c tyonhaku- harvinaista, harvinaista, harvinaista,
% neuvonnan ty6nhaku- tydnhaku- ty6nhaku-
[ saanti harvi- neuvonnan neuvonnan neuvonnan
naista saanti yleista saanti yleista saanti yleista
Opetus Opetuksen Opetus Opetus Opetus Opetuksen Opetus
kéytannon- kaytannon- kéytannon- kéaytannon- kaytannon- kéaytannon- kaytannon-
laheistd, laheisyys, laheistd, laheisté, laheistd, laheisyys laheistd,
3 opetusmat. opetusmat. opetusmat. opetusmat. opetusmat. harvinaista opetusmat.
3 ajantasaisia, ajantsai- ajantasai- ajantasai- ajantasai- Opetusmat. ajantasai-
§ opisk. suus, opisk. sia, opisk. sia, opisk. sia, opisk. ajantasai- sia, opisk.
@ kéaytannon kaytannon kéytannon kaytannon kaytannon sia, opisk. kaytannon
Z osaaminen, osaaminen, osaaminen, osaaminen, osaaminen, kéaytannon osaaminen
= palautteen palautteen palautteen palauttee- palautteen osaaminen, harvinaista,
3 antomahd., antomahd., antomahd. nanto- mahd. | antomahd. palautteen palautteen
§ seka vierailut | vierailut sekd vierailut | sekd vierailut | sek& vierailut | antomahd., anto mahd.
5 tydelamassa tyoelamas- tydelamassa tydelamassa tyGelamassa vierailut yleista,
g harvinaisia, sa seka harvinaisia, harvinaisia, harvinaisia, tydelamassa vierailut
< osa opinn. mahdollisuus | osa opinn. osa opinn. osa opinn. sekd mahdol- | ty6elaméssa
:§ mahdollista suorittaa osa mahdollista mahdollista mahdollista lisuus suorit- harvinaisia,
~ suorittaa opinn. ty6eld- | suorittaa suorittaa suorittaa taa osa opinn. | osaopinn.
tydelamassa massa kaikki | tydelamassa tydelamassa tyGelamassa tydelamassa, mahdollista
harvinaisia kaikki harvi- suorittaa
naisia tyGelamassa
e o Ohjaus yleis- Ohjaus harvi- | Ohjaus harvi- | Ohjaus ja Ohjaus ja Ohjaus harvi- | Ohjaus yleis-
E % 3 | t& palkka naista, naista, palkka harvi- | palkka harvi- | naista, ta, palkka
= harvinaista palkka yleistd | palkka yleistd | naista naista palkka yleistd | harvinaista
o Ohjaus harvi- | Ohjaus muita | Ohjaus ja Ohjaus ja Ohjaus ja Ohjaus ja Ohjaus muita
;% o naista, harvinaisem- palkka harvi- | palkka harvi- | palkka harvi- | palkkaharvi- | yleisempa4,
> palkka muita | paa, palkka naista naista naista naista palkka harvi-
S harvinaisem- muita ylei- naista
o paa sempaa
Muuten pa- Muuten péa- Muuten pa- Muuten pé- Muuten péa- Muuten pa- Patevyys ja
tevaa, mutta tevaa, mutta tevad, mutta tevaa, mutta tevad, mutta tevaa, mutta asenne ko-
& :(% asenteessa tyoelamayh- tyoelama- asenteessa asenteessa tyoelama- ettiin muita
g 2 korjaamista teydet ko- yhteyksissa korjaamista korjaamista yhteyksissa paremmiksi
Q£ ettiin muita puutteita, puutteita,
© 2 huonommik- asenteessa asenteessa
si, asenteessa korjaamista korjaamista
korjaamista
) Opiskelija- Opiskelija- Opiskelija- Opiskelija- Opiskelija- Opiskelija- Opiskelija-
S tovereiden ja tovereiden tovereiden ja tovereiden ja tovereiden ja tovereiden ja tovereiden ja
E 5 -jérjestojen ja jarjestdjen -jarjestojen -jérjestdjen -jarjestojen -jérjestojen -jarjestdjen
2 3 tukeminen tukeminen tukeminen tukeminen tukeminen tukeminen tukeminen
8‘ - harvinaista muita ylei- harvinaista harvinaista harvinaista harvinaista muita harvi-
sempéa naisempaa
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Taulukko 4. Opiskelijoiden tydelaméayhteydet koulutusalan perusteella - arviot.

Taulukon selitykset:

I Korjattavaa

* Muita harvinaisempaa
** Harvinaista

*** Yleista

*x Muita yleisempaa

Sosiaali-, terveys- ja

liilkunta-ala

Tekniikan ja liikenteen

ala

tatieteiden liiketloud-
en ja hallinnon ala

Yhteiskun-

Kulttuuriala

Matkailu-, ravitsemis-

jatalousala

vara- ja ympéristoala

Luonnon-

nistinen ja kasvatusala

Koulutusohjelmatiedon saanti

*

ke

*

Tybelamatiedon saanti

Tyo6nhakuneuvonta

*k

Opetuksen kaytanndnlaheisyys

*k

Opetusmateriaalien ajantasaisuus

*k

Opiskelijoilla hyva kaytannon
osaaminen

*k

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Mahdollisuus palautteen antamiseen
tydelamayhteyksista

*k

*k

*k

**

**

**

Vierailut tydelaméassa

ke

ok

*k

*k

*k

*k

Madollisuus suorittaa osa opinnoista
ty6elamassa

*k

*k

Harjoittelun ohjaus

*k

*k

*k

*k

*k

Harjoittelusta saatava palkka

*k

*k

*k

*k

Opinnaytety6n ohjaus

*k

*k

*k

*k

*k

Fkkk

Opinnaytetydsté saatava palkka

Kk

**

*k

*k

*k

*k

Opetushenkildston patevyys

*kkk

Opetushenkildstdn asenne
tydelamaasioiden tukemisessa ja
neuvonnassa

kK

Opetushenkildston tydelamayhteydet

*kok

Opiskelutovereiden tukeminen
tydelamaasioissa

*k

*kkk

*k

*k

*k

**

Opiskelijajarjestdjen tukeminen
tydelamaasioissa

*k

KAk

*k

*k

*k

*k

22




Ammattikorkeakoulun henkildstén tydelamayhteyksista (taulukko 5) voidaan
sanoa, etté kaikkien koulutusalojen henkildstén mielestd opetussuunnitelman
kehittaminen tahtaa tyollistymiseen ja tydelamévalmiuksiin. Tama oli siis hen-
kilostolle itsestdan selvd asia. Sit ei kuitenkaan ollut alueen muihin toimijoi-
hin verkottuminen, silla tallaista verkottumista harjoitettiin laajassa mittakaa-
vassa vain tekniikan ja liikenteen sek& kulttuurin aloilla. Neuvottelukuntien
kayttdminen tulevaisuuden osaamistarpeiden kartoittamiseen oli taas yleista
ainoastaan humanistisella ja kasvatus- sekd luonnonvara- ja ymparistoaloilla.
Ty6eldaméan mukanaolo koulutusohjelmien suunnittelussa oli laajaa pelkastaan
luonnonvara- ja ympadristdalalla ja alumnien hyddyntédminen kulttuurialalla.

Opettajien suorat yrityskontaktit olivat yleisimpié tekniikan ja liikenteen, mat-
kailu-, ravitsemis- ja talousalalla seké kulttuurialalla, kun taas oman alan tyo-
elaméatuntemus oli vahvinta luonnonvara- ja ympaéristo- seké humanistisella ja
kasvatusalalla. llmeisesti ammattikorkeakoulussa ei kuitenkaan palkita hen-
kilokuntaa tydelamayhteyksien edistamisesta, eikd mahdollisuus lahted tyo-
elamajaksoillekaan ollut yleistd kuin sosiaali-, terveys- ja liikunta- sekd mat-
kailu-, ravitsemis- ja talousaloilla. Opetushenkildstolta puuttui selvésti myds
uskallusta lahted yhteistydhon yritysten kanssa, tekniikan ja liikenteen sek&
kulttuurin aloja lukuun ottamatta.

Yhteistyd muiden oppilaitosten kanssa oli harvinaista sosiaali-, terveys- ja lii-
kunta-alalla, tekniikan ja liikenteen alalla, yhteiskuntatieteiden, liiketalouden
ja hallinnon seka luonnonvara- ja ymparistoaloilla, mutta ainakin jonkinlainen
yhteistyd ty6elamén kanssa oli yleisté alalla kuin alalla. Sité vastoin alumneja
ei kovin laajasti hyodynnetty eikd hyvia tydelaméyhteyksien kaytantoja levi-
tetty oman koulun sisalld. Opetusmateriaalit koettiin ajantasaisiksi kaikilla
muilla, paitsi humanistisella ja kasvatus- seké kulttuurialalla.
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Taulukko 5. Henkil6ston tydelamayhteydet koulutusalan perusteella (yhteenveto-
taulukkoon ei otettu mukaan luonnontieteiden alaa vastaajien vahéisestd maarasta

johtuen).
Sosiaali-, Tekniikan ja Yhteiskun- Kulttuuriala Matkailu-, Luonnonvara- ja | Huma-
terveys- ja liilkenteen ala | tatieteiden ravitsemis- ja | ymparistdala nistinen ja
liikunta-ala liiketalouden talousala kasvatusala
ja hallinnon
ala
Verkottumi- Verkottumi- Verkottumi- Verkottumi- Verkottumi- Verkottuminen Verkot-
nen, neuvot- nen yleista, nen, neuvot- nen yleista, nen, neuvot- harvinaista, tuminen
5 telukunnat, neuvottelu- telukunnat, neuvottelu- telukunnat, neuvottelukun- harvinaista,
] tydelaman kunnat, tydelaman kunnat ja tydelaman tia kéaytetaan, neuvottelu-
-‘é mukanaolo tydelaman mukanaolo tydelaman mukanaolo tydelama on kuntia
5 jaalumnien mukanaolo jaalumnien mukanaolo jaalumnien mukana kou- kaytetaan,
2 hyodynta- jaalumnien hyodynta- harvinaisia, hyodynta- lutusohjelmien tydelaman
< minen hyddynta- minen alumneja minen suunn., alumni- mukanaolo
g harvinaisia, minen harvinaisia, hyoddynne- harvinaisia, en hyddyntami- jaalumnien
'S ops tahtaa harvinaisia, ops tahtaa téan, ops ops tahtaa nen harvinaista, hyédynta-
% tyoelama- ops téhtaa tyoelama- tahtaa tyoelama- ops tahtaa minen
g valmiuksiin tyoelama- valmiuksiin tyoelama- valmiuksiin tydelamaval- harvinaisia,
u valmiuksiin valmiuksiin miuksiin ops tahtaa
tyoelama-
valmiuksiin
Opettajien Opettajillaon | Opettajien Opettajillaon | Opettajillaon | Opettajien Opettajien
yrityskontak- | suoriayritys- | yrityskontak- | suoria yritys- suoria yritys- | yrityskontaktit yrityskon-
tit, oman alan kontakteja, tit, oman alan kontakteja, kontakteja, harvinaisia, taktit
ajantasainen oman alan ajantasainen oman alan oman alan oman alan ty6- harvinaisia,
tydlelama- ajantasainen tydlelama- tydelamatun- | ajantasainen eldméatuntemus oman alan
tuntemus ja tydlelama- tuntemus, temus, tydlelama- ajantasaista, tydelamatun-
tydelama- tuntemus, tydelama- tydelama- tuntemus ja tydelama- temus
yhteyksien tydelama- yhteyksien yhteyksien tydelama- yhteyksien ajantasaista,
g edistamisestd | yhteyksien edistamisestd | edistamisestd | yhteyksien edistamisesta tydelama-
g 2 palkitsminen edistamisestd | palkitsemi- palkitsemi- edistamisestd | palkitseminen, yhteyksien
© 9 harvinaisia, palkitsemi- nen, mahdol- nen ja palkit- mahdollisuus edistamisestéd
QT : ] . e . . APt ed gl 5 s - -
o mahdollisuus | nenja lisuus lahtea mahdollisuus | seminen lahted tyelaméa- | palkitsemi-
2 on lahtea mahdollisuus | tydeldama- lahted ty6eld- | harvinaisia, jaksoille ja nen, mahdol-
tydelama- lahted tydela- | jaksoille ja méajaksoille mahdollisuus | uskallus yht. lisuus lahtea
jaksoille, majaksoille uskallus yht. harvinaisia, on lahted ty6hon yritysten | tydelama-
uskallus yht. harvinaisia, tyéhon yri- uskallusta on tydelama- kanssa harvi- jaksoille ja
tyéhon yri- uskallusta on tysten kanssa | yhteisty6hon jaksoille, naisia uskallus yht.
tysten kanssa | yhteisty6hon harvinaisia yritysten uskallus yht. tyohdn yri-
harvinaista yritysten kanssa tyéhon yri- tysten kanssa
kanssa tysten kanssa harvinaisia
harvinaista
Yht.tyé mui- Yht.tyd Yht.tyd Yht.ty6ta teh- | Yht.tydtd teh- | Yht.tyd muiden Yht.tyota teh-
den oppilai- muiden muiden daan muiden daan muiden oppilaitoten daan muiden
tosten kanssa | oppilaitosten oppilaitosten oppilaitosten oppilaitosten kanssa har- oppilaitosten
harvinaista, kanssa har- kanssa har- jatydelaman kanssa ja vinaista, yht. ja tydelaman
:% yht.ty6ta teh- | vinaista, yht. vinaista, yht. kanssa, tydelaman, tyota tehdaan kanssa,
g daan tyoela- tyotd tehddan | tyota tehdaan | kaytanteiden kanssa, tydelaman kans- | kayténteiden
z man kanssa, tydelaman tydelaman levittaminen, kaytanteiden sa, kdytanteiden levittdminen
z kaytanteiden kanssa, kanssa, luennoitsijoi- levittdminen levittdminen ja luennoitsi-
% levittdminen kaytanteiden kaytanteiden den ja alum- harvinaista, harvinaista, joiden hyéd.
g harvinaista, levittaminen, levittaminen, nien hyod. luennoitsijoi- luennoitsijoita harvinaisia,
2 luennoitsijoi- luennoitsijoi- luennoitsijoi- harvinaisia ta hyddynne- hydédynnetaan, alumneja
ta hyddynne- den ja alum- den ja alum- taan, alum- alumnien hydd. on hyod.
taan, alum- nien hyod. nien hyod. nien hyod. harvinaista ohjaajina
nien hyo6d. harvinaisia harvinaisia harvinaista
harvinaista
» Opetusma- Opetusma- Opetusma- Opetusma- Opetusma- Opetusma- Opetusma-
g teriaalit ovat teriaalien teriaalit ovat teriaalien teriaalit ovat teriaalit ovat teriaalien
8— ajantasaisia ajantasaisuus | ajantasaisia ajantasaisuus | ajantasaisia ajantasaisia ajantasaisuus
harvinaista harvinaista harvinaista
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Taulukko 6. Henkildston tydelamayhteydet koulutusalan perusteella - arviot.

Taulukon selitykset:

I Korjattavaa

* Muita harvinaisempaa
** Harvinaista

*** Yleista

*x Muita yleisempaa

Sosiaali-, terveys- ja

liikunta-ala

Tekniikan ja liikenteen ala

tatieteiden liiketlouden ja

Yhteiskun-
hallinnon ala

Kulttuuriala

Matkailu-, ravitsemis- ja

talousala

vara- ja ymparistoala

Luonnon-

nistinen ja kasvatusala

Verkottuminen alueen muihin toimijoihin

*
*

*
*
*

*
*
*

*
*

Neuvottelukuntien kayttd tulevaisuuden
osaamistarpeiden kartoittamisessa

Tyoelaman mukanaolo koulutusohjelmien
suunnittelussa

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Alumnien hyddyntaminen opetuksen suun-
nittelussa

*k

*k

*k

*k

*k

**

Opetussuunnitelma tahtaa tydelama-
valmiuksiin

Opettajilla on yrityskontakteja

*k

*k

*k

*k

Opettajilla on oman alansa ajantasainen
tydlelamatuntemus

*k

ke

*k

ke

*k

Ty6elamayhteyksien edistamisesté palkitaan

*k

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Opettajilla on mahdollisuus lahtea
tydelamajaksoille

*k

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Opettajilla on uskallus l&hted yhteistyohon
yritysten kanssa

*k

*k

*k

*k

*k

Yhteistyota tehdédédn muiden oppilaitosten
kanssa

*k

*k

*k

*k

Yhteisty6ta tehdééan tyéelaman kanssa

Ty6elamayhteyksien hyvia kaytanteita
levitetddn oman amk:n sisélla

*k

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Ty6elaman luennoitsijoita hyddynne-taan

*k

*k

*k

*k

*k

Alumneja hydynnetééan opetuksen to-
teuttamisessa

*k

*k

*k

*k

*k

*k

Opetusmateriaalit ovat ajantasaisia

*k

*k

*k
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Edellisista aineistoista poiketen tydelamén edustajia ei ollut mahdollista luo-
kitella koulutusalan mukaan. Niinpa heidéan tydelaméyhteistyokasityksistaan
on tehty yhteenveto organisaatiotyypin perusteella (taulukko 7).

Ty6elaméan edustus ammattikorkeakoulun hallituksessa ei ollut kovin tavallis-
ta, mutta julkisella sektorilla tyoskentelevilla se oli tavallisempaa kuin yksityi-
sella. Erityisesti jarjestosektorilla oli ollut yhteisia projekteja ammattikorkea-
koulun kanssa ja he sekd kunnalla ty6skentelevat kokivat yhteistyosté olleen
selvaé hyodtya oman toiminnan kehittdémisessa. Samaa ei voi sanoa yksityisessa
yrityksessa tyoskentelevistd. Ammattikorkeakoulun opettajien vierailut olivat
harvinaisia kaikentyyppisissa organisaatioissa.

Tydeldaman edustajat eivat osallistuneet kovin laajasti ammattikorkeakoulun
opetuksen suunnitteluun tai koulutusohjelmien arviointiin, mutta harjoittelu-
paikkoja ne katsoivat tarjonneensa opiskelijoille. Liséksi yksityisessa yrityk-
sessa tydskentelevat mielsivat muita yleisemmin osallistuvansa harjoittelun
ohjaukseen.

Enemmist6 tydeldmén edustajista tarjosi opiskelijoille myds opinnéytetoitd,
mutta ndiden tdiden ohjaukseen osallistuivat laajasti ainoastaan yksityisessa
yrityksessa tydskentelevat. Mielenkiintoista on, ettd vain valtion tai muun
julkisen hallinnon organisaation tiloissa vierailu oli ollut yleistda ammattikor-
keakoululle. Ammattikorkeakoulun tarjoama koulutus puolestaan kiinnosti
eniten kunnalla tydskentelevié.

Ammattikorkeakoulun véen (opiskelijat + henkilokunta) osaamisen tydela-
man edustajat arvioivat vaihtelevaksi. Vain vdhemmistd néki valmistuvien
opiskelijoiden kdytdnndn osaamisen riittdvaksi ja samalla tavalla oli asian
laita opettajan tydelamatuntemuksen suhteen valtiolla tytskentelevia lukuun
ottamatta. Sen sijaan opettajiston oman alan osaaminen néhtiin ajantasaiseksi.
Kaikissa muissa, paitsi yksityisessa yrityksessa tydskentelevat tunsivat myos
opettajiston hakeutuvan yhteistydhdn organisaationsa kanssa. Organisaation
koko vaikutti tydelaméyhteyksiin niin, ettd ”suurissa organisaatioissa” tyos-
kentelevien ammattikorkeakoulun tuntemus oli parempaa kuin pienissa”
tyoskentelevien. My6s yhteistyé ammattikorkeakoulun kanssa oli suurilla”
tavallisempaa kuin pienilla”.
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Taulukko 7. Ty6elamén edustajien kasitykset yhteistydstd ammattikorkeakoulun
kanssa organisaatiotyypin perusteella.

Jarjesto, saatié ym.

Kunta tai
kuntayhtymé

Valtio tai muu julkisen
hallinnon organisaatio

Yksityinen yritys

Strateginen yhteistyo

Edustus AMK:n
hallituksessa harvi-
naista, koulutuksen
kehittamiseen
osallistumisen on
osa yhteiskunta-
vastuuta, yhteisty®
AMK:n kanssa
auttanut kehitta-
maan toimintaa,
opettajien vierailut
harvinaisia, yhteiset
projektit AMK:n
kanssa yleisia

Edustus AMK:n halli-
tuksessa harvinaista,
mutta yleisempéaa
kuin jarjestoissa tai
yksityisella puolella,
koulutuksen kehitta-
miseen osallistuminen
nahdaan osana yhteis-
kuntavastuuta, yh-
teistyd AMK:n kanssa
auttanut kehittdmaan
toimintaa, opettajien
vierailut ja yhteiset
projektit AMK:n kans-
sa harvinaisia

Edustus AMK:n halli-
tuksessa harvinaista,
mutta yleisempéaa kuin
jarjestoissa tai yksityi-
selld puolella, koulu-
tuksen kehittdmiseen
osallistuminen ndhdaan
osana yhteiskuntavas-
tuuta, AMK:n kanssa
solmitun yhteistydn
merkitys oman toimin-
nan kehittdmiseen seka
opettajien vierailut
harvinaisia, yhteiset
projektit AMK:n kanssa
yleisia

Edustus AMK:n
hallituksessa, koulutuk-
sen kehittdmiseen
osallistuminen osana
yhteiskuntavastuuta,
AMK:n kanssa solmi-
tun yhteistydn merkitys
oman toiminnan ke-
hittdmiseen, opettajien
vierailut sekd yhteiset
projektit AMK:n kanssa
kaikki harvinaisia

Opetukseen liittyva yhteistyo

Opetuksen
suunnitteluun ja
koulutusohjelman
arviointiin osallistu-
minen, saannollinen
luennointi AMK:ssa
ja AMK:n vierailut
harvinaisia, harjoit-
telupaikko-jen tar-
joaminen AMK:lle
yleista, opinnayte-
tdiden tarjoaminen
AMK:lle, niiden
ohjaukseen seka
AMK:n tarjoamaan
koulutukseen osall.
harvinaisia

Opetuksen suunnit-
teluun ja koulutus-
ohjelman arviointiin
osallistuminen, saan-
noéllinen luennointi
AMK:ssa ja AMK:n
vierailut harvinaisia,
harjoittelupaikkojen
ja opinnaytetdiden
tarjoaminen AMK:lle
yleisid, muuta niiden
ohjaukseen osall.
harvinaista, AMK:n
tarjoamaan koulutuk-
seen osall. yleista

Opetuksen suunnit-
teluun ja koulutus-
ohjelman arviointiin
osallistuminen seka
saannollinen luennointi
AMK:ssa harvinaisia,
AMK:n vierailut,
harjoittelupaikkojen
ja opinnaytetdiden
tarjoaminen AMK:lle
yleisid, mutta niiden
ohjaukseen osall. seka
AMK:n tarjoamaan
koulutukseen osall.
harvinaisia

Opetuksen suunnitte-
luun ja koulutusohijel-
man arviointiin osallis-
tuminen, saannollinen
luennointi ja AMK:n
vierailut harvinaisia,
harjoittelupaikkojen
tarjoaminen ja opinnay-
tetdiden tarjoaminen
AMK:lle seka niiden
ohjaukseen osall. ylei-
sid, AMK:n tarjoamaan
koulutukseen osall.
harvinaista

AMK-véaen osaaminen

Opiskelijoiden
riittava kaytannon
osaaminen ja henki-
16stdn ajantasainen
tydelamatuntemus
harvinaisia, henki-
16stdn oman alan
osaaminen ajanta-
saista, henkildstén
hakeutuminen yht.
ty6hon oman org.
kanssa yleista

Opiskelijoiden riittava
kéytannén osaaminen
ja henkildston ajanta-
sainen tydelamatun-
temus harvinaista,
henkilstén oman
alan osaaminen ajan-
tasaista, henkildston
hakeutuminen yht.
ty6hon oman org.
kanssa yleista

Opiskelijoiden riittava
kaytannon osaaminen
harvinaista, henki-
16stdn tydelamatun-
temus ja oman alan
osaaminen ajantasaista,
henkildstd aktiivisesti
mukana tydelaman
verkostoissa, henki-
16stén hakeutuminen
yht.tyéhén oman org.
kanssa yleista

Opiskelijoiden riittava
kaytannon osaaminen
ja henkildstdn ajantasai-
nen tydelamétuntemus
harvinaisia, henkildstdn
oman alan osaaminen
ajantasaista, henki-
16stén hakeutuminen
yht.tyéhdn oman org.
kanssa harvinaista
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Taulukko 8. Ty6elamén edustajien kasitykset yhteistydstd ammattikorkeakoulun
kanssa organisaatiotyypin perusteella - arviot.

Taulukon selitykset:

| Korjattavaa

* Muita harvinaisempaa
** Harvinaista

*** Yleista

**xx Muita yleisempaa

S8
€ S 2 %
> = Cc >
‘0 ; 58 | £
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‘© S| E°S| ¢
2 |sE |86 |2
0 == = = —
B ST |oc |2
& Sc | £ g
; =} S ©
< Y% |[>c | >
Organisaatiolla on edustus AMK:n hallituksessa ** ** ** **
Koulutuksen kehittamiseen osallistuminen nah- o Bl Hx *
daan osana yhteiskuntavastuuta
Yhteistyd AMK:n kanssa on auttanut kehittamaan whk | wk b *
organisaation toimintaa
Opettajien vierailut tydelamassa ** ** ** **
Yhteiset projektit AMK:n kanssa il B ok *
Opetuksen suunnitteluun ja koulutusohjelman ** ** ** bl
arviointiin osallistuminen
Saannollinen luennointi AMK:ssa * * * *
AMK:n vierailut * ** rhx **
Harjoittelupaikkojen tarjoaminen AMK:lle Hk | e bl ol
Opinnaytetdiden tarjoaminen AMK:lle bl ok el bl
Organisaatio osallistuu harjoittelun ja opin- ** ** ** ol
naytetdiden ohjaukseen
AMK:n tarjoamaan koulutukseen osallistuminen bl ol bl **
Opiskelijoiden riittava kaytannon osaaminen ** ** ** **
Opetushenkildstolla on ajantasainen tyoelama- ** ** bl *
tuntemus
Opetushenkildstolla on oman alansa ajantasainen il Ml bl ok
osaaminen
Henkiloston hakeutuminen yhteisttyéhon oman ol B e **
organisaation kanssa yleista

28



Verrattaessa kaikkia kolmea kohderyhmaa (opiskelijat, henkildstd, tyéelaman
edustajat) keskenddn huomataan, etta kasitykset tietyista tydelamayhteyksiin
liittyvisté asioista poikkesivat ryhmien valilla aika tavalla toisistaan (kuvio 2).
Ensinnékin opiskelijoista jaammattikorkeakoulun henkilostostd huomattavas-
ti suurempi osa kuin tydelaman edustajista piti koulujen opetusmateriaaleja
ajantasaisina ja tydeldmén vaatimuksia vastaavina. Kédytannon tyoté tekevien
kasitys opetusmateriaaleista ei siis ollut yhtéd hyva kuin ammattikorkeaedus-
tajien. Tydelamén toimijat pitivat muita huonompana myds ammattikorkea-
koulun henkiléston ty6elaméatuntemusta.

Ammattikorkeakoulun henkil6sto taas erosi opiskelijoista ja tydelaman edus-
tajista siing, ettd heistd huomattavasti suurempi osuus vaitti tyéelamén asian-
tuntijoiden luennoivan s&annodllisesti ammattikorkeakoulussaan. Se, mika
henkiléston mielesta oli sdanndollistd luennoimista, ei sité opiskelijoiden eika
tydeldman edustajien mielesté ollut. Tydelaman edustajat puolestaan katsoivat
osallistuvansa selvésti yleisemmin harjoittelun ja opinndytetdiden ohjaukseen
kuin opiskelijat mielsivat heidan tekevan. Kokivatko ty6elamén edustajat ole-
vansa téssé ahkerampia kuin oikeasti olivatkaan, vai olivatko opiskelijoiden
toiveet varsinkin opinndytetydn ohjauksen osalta epérealistiset?

Ol anaaln v BjasTassie ja vasLagve ryselaman _
waalimaksia

B mm—
ybeamatuntemus [—— |

L — ———
| — —

Tydelimin edustajat owalistuvat harfoittelun chjaskisen _

Tydelimin edustajat osalistuvat apinnSytetydn chjaukseen _
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ul Oipkelijal {n = ZXET-A1748) W Henkilbstd |n = B62-385) i Typelimd (n = 285-258]

Kuvio 2. Erdiden ammattikorkeakoulun tydelaméayhteyksiin liittyvien asioiden vertailu opiskeli-
joiden, henkilékunnan ja tydelamén edustajien vélilla, samaa mielta olevien osuudet.
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Kun edelld mainittuja asioita oli mahdollista verrata kaikkien kolmen kyse-
lyihin vastanneiden kohderyhmien vélilla, pelkéstéaan opiskelijoita ja henkilo-
kuntaa pystyi vertaamaan vain parissa asiassa. Opiskelijat olivat henkil6stoa
yleisemmin sitd mieltd, ettd ammattikorkeakoululla on kéytdssa palautejérjes-
telmé tydelamayhteyksien kehittamista varten (40 % vs. 31 %). Henkil6ston
mielestd taas valmistuvia tai valmistuneita opiskelijoita hyodynnetaén selvas-
ti laajemmin opetuksessa kuin opiskelijoiden mielestd (27 % vs. 13 %). Nama
néakemyserot kahden ammattikorkeakoulussa paivittéin toimivan ryhmén va-
lilla ovat sangen kiintoisia ja herattavat kysymyksen siitd, miksi ndiden kah-
den ryhman késitykset ovat noinkin erilaisia.

Opiskelijoiden ja tydelamén edustajien kasityksia tydelamayhteyksista pystyi
vertaamaan toisiinsa neljan asian suhteen (kuvio 3). Aika tasaista opiskelijoi-
den ja tydelamén edustajien vélilla oli késityksessa henkildston oman alansa
tuntemisesta, jota suurin osa kummastakin ryhmasté piti ajantasaisena. Sit&
vastoin opetussiséltojd opiskelijat pitivat ajantasaisempana kuin tydeldman
edustajat. Toisin péin oli asian laita késityksessa tydelamaén tiloihin tehtéavisté
vierailuista, silla tyéelaman edustajat kokivat selvasti yleisemmin tiloissaan
vieraillun kuin opiskelijat. Onko asia niin, ettd se, mika tydelamén edustajille
on saannollisté vierailemista, on opiskelijoille vain harvinaista puuhaa?

Opatudsiidlidt owal aparlakbisia ja vaRhivat Dydelimdn waatimubiis
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Kuvio 3. Erdiden ammattikorkeakoulun tyéelamdyhteyksiin liittyvien asioiden vertailu opiske-
lijoiden ja tydeldmén edustajien valill4, samaa mieltd olevien osuudet.

30



4.2 Haasteet ammattikorkeakoulujen ja tyoelaman valisessa yhteistyossa
4.2.1 Haasteet ammattikorkeakouluissa
Y hteistydstd puuttuu strateginen ajattelu

Ammattikorkeakoulujen tyoeldmayhteyksia selvittdneen tutkimuksen tulos-
ten mukaan henkildstdsta 60 % on siitd mieltd, ettd tydelamayhteydet ovat
keskeiselld sijalla ammattikorkeakoulujen strategioissa (Zacheus 2009: 44).
Kuitenkin yli viidesosa on eri mieltéd asiasta. Ammattikorkeakoulujen perus-
tehtavien kontekstissa voidaankin kysya: Nakyvatko tydelamayhteydet riitta-
vasti korkeakoulujen strategioissa?

Tydelamayhteydet on huomioitu korkeakoulujen eri strategioissa usein tee-
moittain. Tyoeldmayhteyksien teemaan liittyvia asioita l0ytyy esimerkiksi:

= korkeakoulujen yhteisista aluestrategioista

= tutkimus-, kehittdmis ja innovaatiotydn strategioista
= aluekehitysstrategioista

= pedagogisista strategioista

Tydelamayhteyksien kokonaisuutta ei ammattikorkeakouluissa ole strategi-
sella tasolla riittéavasti mietitty. Taman vuoksi tydelamayhteydet myds ope-
ratiivisella tasolla nayttaytyvat helposti ei-systemaattisina ja satunnaisina.
Tata kuvaa esimerkiksi se, etta yhteisty6td tehdadn monin tavoin moneen eri
suuntaan miettimatta tarkemmin, mita tyéelama tarvitsee tai mitd ammatti-
korkeakoulu itse hyotyy. Toisaalta tydelamaéa voidaan ylipalvella”, toisaalta
taas palvella huonosti. Tamén seurauksena ammattikorkeakoulu voi hyotya
yhteistydsta paljon tai tuhlata vain resurssejaan ja energiaansa. Tuloksena on
siis hyvin eritasoista ja -laatuista toimintaa.

Strategisen tason kokonaisndkemyksen puuttuessa resursseja voidaan am-
mattikorkeakoulussa tuhlata. Liséksi yksittdisen tydeldamakumppanin néko-
kulmasta yhtendisempi kuva tarjoaisi paremman kasityksen yhteistyén mah-
dollisuuksista ja yhteistyon eri osa-alueiden niveltymisesta toisiinsa.

Ammattikorkeakouluissa kyse on asiakasnédkdkulman terévoittamisesté ja Kir-
kastamisesta. Ammattikorkeakoulussa tulisi olla kokonaisndkemys tyoelama-
kumppanuuksista. Mité asioista tehdaan, kenen kanssa, milla tavoin, milloin
ja miksi? Nama asiat tulisi my0s osata viestia tydelamalle.

Tarve olisi koota kirjalliseen muotoon kaikki yhteinen tekemi-
ofo kb IfijuuAA tjufo btjbb fuffogAjo/,

INTORN henkiléstékysely 2008
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Tybeldaman tunteminen

Ammattikorkeakoulujen voi olla vaikeaa saada tydelaman organisaatioita
mukaan opetuksen ja muun toimintansa kehittdmiseen, jos ne eivéat tunne tyo-
elaman organisaatioiden toimintaympéristoa ja liiketoiminnan logiikkaa. Ty6-
elama etsii viime kadessd mahdollisuuksia pysyvaan kilpailuetuun ja kannat-
tavaan liiketoimintaan. Talloin ammattikorkeakoulun taytyy osata ymmartaa
yhteistyén mahdollisuudet ja toimintaa koskevat odotukset tyéelaméan — yk-
sittéisen yrityksen tai yhteisén — nakdkulmasta.

Tama tarkoittaa joustavuutta, nopeaa paatoksentekoa, jatkuvaa mutta ei liial-
lista yhteydenpitoa, henkildtason verkostoitumista ja rohkeutta lahestya yri-
tyksid ja yhteisoja. Yhteistydn rakentamisessa on tarkeaa lahtea liikkeelle silla
asenteella, ettd mité korkeakoulu voi tehdé tydeldamén hyvaksi.

. QAAupjnjtufo pgfuubkjfo uzéfmAnAptbbnjtfo kb
ammattikdyténteiden tuntemuksen silyttdminen on ongelma,
etenkin pitkdan opettajana toimineiden kohdalla.”

INTORN henkiléstokysely 2008
Palveluiden tuotteistaminen ja markkinointi

Elinkeino- ja tydeldma ei tunne hyvin ammattikorkeakoulujen tarjoamia pal-
veluita. Olisi tarkeaa, ettd ammattikorkeakoulu tekisi nékyvaksi ne tavat, joilla
yhteisty6td voidaan rakentaa pitkajanteisesti. Mahdollisuuksia on todella pal-
jon opetukseen siséltyvien harjoittelujen, opinnaytettiden ja opetussuunnitel-
matyon lisaksi esimerkiksi TKI-ty6ssa, tdydennyskoulutuksessa ja tydvoiman
rekrytoinnissa. Erilaisia palveluita tulisi tarjota tydelamalle valmiiksi tuotteis-
tettuina.

Ammattikorkeakouluille voi olla vaikeaa saada tytelamad sitoutumaan yh-
teisty6hon myos siita syysta, ettéd palveluita ei kyetd markkinoimaan yrityksil-
le niit& kiinnostavalla ja puhuttelevalla tavalla. Sen liséksi, ettd palvelut pitaa
tuotteistaa, kumppanuus on kyettava perustelemaan tyéelamalle sille koitu-
van hyoédyn nadkékulmasta. Ammattikorkeakoulujen henkiloston asenteen oli-
si my@s oltava yrittdjamainen ja palveluhenkinen.

”Ammattikorkeakouluissa on varmasti hyddyntdmattémid voi-
mavaroja meidankin yhdistyksen kannalta katsottuna. Vaikka
tietoa ei ole erityisen aktiivisesti tullut, sité tietenkin saisi,
jos etsisi. Ongelmana on vain ajan ja resurssien rajallisuus,
kaikkeen ei kerta kaikkiaan kahden henkilén organisaatio pysty.
Odottaisin AMK:lIta sellaista otetta, ettd sen organisaatiossa
tutkittaisiin omaa tarjontaa ja osaamista seka kartoitettaisiin
valmiiksi, mihin tai kenelle sita voisi tarjota. 1k&&n kuin vahan
tuotteistettaisiin asioita valmiiksi.”

INTON tyéelamakysely 2008
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Tydelamakumppanuuden kentélld on ammattikorkeakoulujen lisdksi monia
muita palveluntarjoajia, jotka tarjoavat esimerkiksi tutkimusta, mittauspalve-
luita, henkil6ston kehittdmistd ja uusia tyontekijoita elinkeino- ja tydelamélle.
Yrityksille ja tydelaman organisaatioille on kuitenkin harvoin merkityksellista
se, kuka palvelun tuottaa. Tarkeinté on, etté se asiakkaana saa sille soveltuvan
parhaan mahdollisen palvelun oikeaan hintaan. Mikali ammattikorkeakoulut
tekevét palveluidensa hankkimisen vaikeaksi, niin asiakas hankkii sen muu-
alta. Tydelamékumppanuuden kentta asiakkaan — elinkeino- ja tydeldmaén toi-
mijan — ndkdkulmasta katsottuna on esitetty kuviossa 4.
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Kuvio 4. Tydeldmakumppanuuden kenttd elinkeino- ja tydeldméan — asiakkaan — nakdkulmasta.

4.1.2 Haasteet tyteldamaéssa
Mahdollisuuksien tunnistaminen

Elinkeino- ja tydelamallad on usein tietdmyksen puutetta monella tasolla: esi-
merkiksi tutkintojen siséltoja, ammattikorkeakoulujen palveluita, toimintata-
poja tai henkilditd ei tunneta riittavasti. Ammattikorkeakoulujen tunnettuus
on jossain maarin edelleen heikkoa niiden lyhyesté historiasta johtuen. Tydelé-
massa oleva suuri massa ei tunne niité ja niiden toimintaa kovin hyvin. Tama
johtuu pitkalti siité, ettd tydelaméan ei ole vield ennattanyt riittdvan paljon
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita. Tama tilanne kuitenkin muut-
tuu jatkuvasti, ja kun heita on riittavasti tydelamassa, tietoisuus toiminnasta
lisdantyy automaattisesti.
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Erityisend haasteena ndhdaan se, kuinka saada laajennettua yksittéisen yri-
tyksen yksittdisen tyontekijan ndkemysté yhteistydon mahdollisuuksista am-
mattikorkeakoulun kanssa. Silloin kun kasitys on niin laaja, ettd tdma henkil6
alkaa pohtia yhteistydtd ammattikorkeakoulun kanssa yksittaisten projektien,
kokousten ja tapahtumien sijaan kokonaisuutena, miten hén voi hyédyntaé
ammattikorkeakoulun toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla organisaati-
onsa hyvéksi, ollaan asian ytimessa.

’Henkilokunnan asenne paikoitellen, henkildstén pitéisi ottaa
vinkeistda kiinni ja myyda yhteistydta. Valilla tuntuu etté
yhteisty0 pita4 pakolla menné ostamaan tai kdynnistdmaan, eli
yrityksilla pitéa olla selvé tarve ja tietoa asiasta ettd ylip4ataan
mit&an yhteistyotd kdynnistyy. Eli toivoisin lis&a aktiivisuutta
ja "markkinointihenkisyyttd”.”

INTORN tydelamékysely 2008

”En tunne tarpeeksi organisaatiota ja henkilditd, joiden puoleen
voisin kaantya.”

INTORN tydelamékysely 2008
Yhteistydn hyddyn ndkeminen

Ty6elamé nédkee ammattikorkeakouluyhteistydsta yleensé varsin helposti va-
littéman hyddyn esimerkiksi tdydennyskoulutus-, harjoittelu- tai opinnéyte-
yhteistydssa. Talldin yhteisty0 tuottaa yritykselle jotain konkreettista ja liike-
toiminnan kannalta olennaista hyotya, kuten uutta osaamista, tyévoimaa tai
ratkaisun ongelmaan. Sen sijaan hydtyéa vaikkapa opetussuunnitelmatyésken-
telysté ei usein osata ndhda.

Yritykset haluavat hyddyn vélittdmasti ja eivat valttaméatta née pidemmallé
aikataululla tapahtuvaa hyo6tyd, kuten uusien tyontekijoiden parempaa osaa-
mista ja koulutuksen parempaa kohdentumista ty6elamén tarpeisiin. Taméan
vuoksi yritykset eivat usein priorisoi téllaista yhteisty6td, jos vaihtoehtona on
saada nopeaa hyotya akuuttiin tarpeeseen.

”Amk tahtoo kilpailla yritysten kanssa tietyilla aloilla. Se
véhent&d halukkuutta tehdd yhteistyota. Koen, ettd amk on 1&-
hinn ottajan asemassa ja tydelamé antajan asemassa. Johtaako

tdma kovin pitkalle...”

INTON tyéeldmakysely 2008
’Opiskelijoiden mukana saadaan paljon uusia ajatuksia tyo-
yhteiséon, kehittdmisehdotuksia, monipuolisuutta toimintaan.
Opiskelijoiden tekemét opinndytetydt organisaatioomme

liittyen hyodyntévat koko organisaatiota.”

INTON tygeldmakysely 2008
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4.1.3 Haasteet vuorovaikutuksessa
Henkilésidonnaisuus

Vuorovaikutukseen liittyvat haasteet koskevat sekd ammattikorkeakoulu-
ja ettd yrityksid. Kaiken yhteistyon lahtékohtana on toimiva vuorovaikutus.
Vuorovaikutus ei toimi organisaatiosta organisaatioon — ammattikorkeakou-
lusta yritykseen ja painvastoin — vaan ihmiseltd ihmiselle.

Kumppanuudet rakentuvat aina henkilékohtaisten suhteiden ja kontaktien
kautta ja niiden varaan. Taman vuoksi yhteistyd onkin varsin haavoittuvaa:
mikali henkild vaihtaa tydpaikkaa, kontaktit 1ahtevéat usein henkilon mukana.

., UzofiAnAziufzefu pwbu izwjo ifoljndlpiubjtjb Ipoublufkb bn-
mattikorkeakoulussamme. Hyvien kdyténteiden levittdminen
tyoeldmayhteyksiin liittyen on todella vahaista. Projekteissa

tydntekijat vaihtuvat, ja yrityskontaktit k&velevat ulos ammat-

tikorkeakoulusta projektitydntekijoiden mukana.”

INTORN henkilgstokysely 2008
Yhteinen Kieli

Onnistuneen vuorovaikutuksen yhtena esteend on yhteisen kielen puuttumi-
nen. Ammattikorkeakoulujen henkil6sté puhuu késitteilla, joita yritysten ih-
miset eivat ymmarra. Koska yhteinen kieli puuttuu, toisen ymmartadminen ja
tarpeiden havaitseminen voi jddda kokonaan huomaamatta.

’Jos opettajat ovat kaukana kdytdnndstd ja heidan tygelama-
tuntemuksensa on ohutta, yhteistyd on hankalaa, kun ollaan
niin eri aaltopituudella.”

INTON tygeldmakysely 2008

Vuorovaikutuksen satunnaisuus

Yhteydenpito korkeakouluista ty6elaméan on usein melko passiivista
ja satunnaista. Ammattikorkeakouluissa ei ole riittavasti toimintamal-
leja siitd, miten ja milloin yhteisty6ta tehdaan ja kenen vastuulle suhtei-
den rakentaminen miltakin osin kuuluu.

”Jatkuvuutta ja vuoropuhelua sekd moniulotteisempaa yhteis-
tyota. Uskon, ettd organisaatioissa l6ytyisi enemmaén valmiutta

esim. vierailuluentoihin.”

INTOn ty6eldamakysely 2008
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Yhteiset foorumit

Kumppaneiden véliseen vuorovaikutukseen ei ole olemassa yhteisia
foorumeja. Vuorovaikutus hoidetaan usein henkilokohtaisina tapaami-
sina, jotka sitovat paljon aikaa. Myds sahkopostia kdytetaan. Talloin
ongelmana voi olla, ettd tieto ei levia riittdvasti. Vuorovaikutuksen
tueksi tarvittaisiin uudenlaisia foorumeita, jotka toimisivat yhteistjen
muistina ja joiden avulla saataisiin hiljainen tieto nakyvaksi.

”Yleiselld tasolla viestit tulevat perille ja tiedottaminen on
riittdvaa, mutta todellista keskustelua oman alan koulutusoh-
jelmien siséllostd,
laadusta ja kehittdmisesta ei juuri kayda.”

INTON ty6elamakysely 2008

, UzofiAnAo ftjuAnAu fiepuvItfu Tvnlfwbu
kylla johdon tietoon, mutta nykyiset palaverikdyténteet eivat
tuo juuri tilaa syvempéén
keskusteluun siitd, mihin tulevaisuudessa
tulisi yhteisesti pyrkié. Kehittdminen on
melko hajautettua, erillisten asioiden huomioimista. Foorumi
laajempaan keskusteluun
pnbmb Ipvavuvtbrbmbnnf qvvuuvy wjfd/,

INTORN henkil6stokysely 2008
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4.2. Mahdollisuudet ammattikorkeakoulujen ja tydelaman valisessa yhteis-
tyossa

Ammattikorkeakoulut luovat opiskeluaikana siteen opiskelijoihinsa. Kuvios-
sa 5 on kuvattu opiskelijan vuorovaikutussuhdetta ammattikorkeakouluun
ja tyoelaméaan. Opintojen alkuvaiheessa opiskelijan suhde korkeakouluyh-
teisdOn on vahva ja tytelaméaan yleenséd heikko. Opintojen edetessa yhteydet
tydeldmaén vahvistuvat esimerkiksi harjoittelun, tyéeldmaprojektien ja opin-
naytetdiden kautta. Kun opiskelija valmistuu (kuvattu katkoviivalla), vuoro-
vaikutussuhteesta tydelamaan tulee voimakas.

Opiskelija on valmistuttuaan ammattikorkeakoulun kasvatti, alumni. Mikali
ammattikorkeakoulu ei yritd kiinnittdd opiskelijaa alumnitoiminnalla korkea-
kouluun myos opiskelujen jalkeen, yhteydet ammattikorkeakouluun vahene-
vat ja lopulta jopa katkeavat kokonaan. Opiskelijasta tulee talldin vain potenti-
aalinen asiakas ja tydelamakumppani ammattikorkeakoululle.

e . 3. POTENTIAALINEN
9 ASIAKAS TYOYHTEISO
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Kuvio 5. Ammattikorkeakouluopiskelijan matka korkeakoulun potentiaaliseksi asiakkaaksi.

Tavoitetilanteessa (kuvio 6) opiskelija kiinnitetdan jo opiskeluaikana alumni-
toimintaan. Valmistumisen jalkeen side ammattikorkeakouluun sdilyy ja sita
yllapidetaan aktiivisesti. Talléin opiskelija on ammattikorkeakoulun nakékul-
masta paljon enemman kuin potentiaalinen asiakas.
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Kuvio 6. Ammattikorkeakouluopiskelijan matka alumniuteen ja ammattikorkeakoulun asiak-
kaaksi.
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Mikseivat ammattikorkeakoulut hyddynné entisid opiskelijoitaan tydeldma-
kumppanuuksien kehittdmisessa? Tata asiaa puoltaisi taloudellisen ajattelun
lisdksi myos se, ettéd tydelamakumppanuudet perustuvat aina henkilékohtai-
selle vuorovaikutukselle. Mink&an muun asiakasryhmén kanssa henkil6koh-
tainen vuorovaikutus heti alkuun ei onnistu niin helposti kuin entisten opis-
kelijoiden kanssa.

Ammattikorkeakoulujen kannattaisi panostaa tytelamayhteyksien rakenta-
misessa alumneihin. Yhteisty6 entisten opiskelijoiden kanssa tarjoaa luonnol-
lisen ja konkreettisen kanavan kehittdd toimintaa koulutuksen ja tydeldmén
valilla.

Alumnit tulisi ndhdd ammattikorkeakoulujen tarkeimpénd linkkina tyotela-
méaan. Tydeldmastrategioissa heidat tulisi mainita keskeisimpéana kohderyh-
mana monestakin syystad. Alumneilla on tuntemus korkeakouluista: tutkin-
noista, toiminnasta ja tydelamalle tarjottavista palveluista. Liséksi heilld on
kontaktit ja verkostot niin ammattikorkeakouluissa kuin yrityksissa.

Téanad paivdna monissa ammattikorkeakouluissa alumnitoimintaa hoidetaan
esim. yhdistyksen kautta. Toiminta on kuitenkin valtaosin melko passiivis-
ta ja keskittyy lahinné kurssijuhlatyyppisten tilaisuuksien jarjestimiseen.
Alumnitoiminnan kehittdminen pitéisikin nostaa ammattikorkeakoulujen
tybelamayhteyksien kehittdmisen keskioon. Alumnitoiminnan jéarjestdminen
keskitetysti on strateginen paatos, jonka takana on ammattikorkeakoulun ylin
johto.

Toimiva yhteistyd alumnien kanssa auttaa ammattikorkeakoulua kehittdmaan
koulutuksen sisalt6ja ja laatua. Liséksi se tarjoaa mahdollisuuden ammatti-
korkeakoulun palveluiden kehittdmiseen ja suoran kanavan niiden markki-
nointiin ja valittAmiseen. Alumnitoiminnalla lisdtddn ammattikorkeakoulun
tunnettuutta ja vetovoimaisuutta. Hyvin hoidettu alumnitoiminta on tarke&
kilpailutekija, joka liséd ammattikorkeakoulun kiinnostavuutta kotimaassa ja
kansainvalisesti. Se tarjoaa myods mahdollisuuden kéyda dialogia tydelaman
edustajien kanssa monista asioista.

Ty6elaméan nékokulmasta yritysten on helpompaa ryhtyé yhteistydhon am-
mattikorkeakoulujen kanssa, mikéli yrityksessa tydskentelee ammattikorkea-
kouluista valmistuneita henkilgitd. Talldin henkil6illa on usein jo tieto kor-
keakoulun tarjoamista mahdollisuuksista yritykselle sekd olemassa olevat
kontaktit. Yritykset hyotyvat yhteistydstd ammattikorkeakoulujen kanssa
esimerkiksi mahdollisuuksilla vaikuttaa oikein koulutetun tydvoiman saami-
seen. Positiivinen nékyvyys korkeakouluopiskelijoiden suuntaan vahvistaa
yrityksen ty6nantajakuvaa ja turvaa osaavan ty6voiman saannin nyt ja tule-
vaisuudessa. Yritys voi hydtyd monella tapaa tydntekijastaan, joka on valmis-
tunut ammattikorkeakoulusta.

Yksilon nédkdkulmasta alumnitoiminnassa mukana oleminen hyodyttéa niin
ammatillisesti, sosiaalisesti kuin henkilokohtaisesti. Osana alumniverkostoa
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yksilé on osa asiantuntijaverkostoa, voi luoda uusia kontakteja ja asiakassuh-
teita seka yllapitdd yhteytta opiskeluaikaisiin ystaviin ja kollegoihin. Alum-
neille tarjotaan monipuolisia mahdollisuuksia oman asiantuntijuuden yllapi-
tamiseen ja kehittdmiseen. Pitdmalla yhteyttd korkeakouluun alumni pysyy
ajan tasalla ammattikorkeakoulun muutoksista, uudesta tutkimuksesta, erilai-
sista tapahtumista ja tilaisuuksista seka jatko- ja tdydennyskoulutusmahdolli-
suuksista. Alumnit voivat myds tarjota omaa asiantuntemustaan ammattikor-
keakoulujen ja opiskelijoiden hyvaksi.

4.3. Ammattikorkeakoulujen ja tyoelaman yhteistyon tavoitetila

Toimivassa yhteistydssa ammattikorkeakoulu osaa taitavasti hyddyntaa tyo-
elamad omassa toiminnassaan esimerkiksi koulutuksen ennakointiin ja ke-
hittdmiseen, opintojen tydelamaélaheisyyteen, tutkimus- ja kehityshankkeisiin
seka rahoituksen saamiseen. Vastaavasti toimivassa yhteistydssa yritys kokee
saavansa lisdarvoa toimintaansa. Se voi olla esimerkiksi uutta osaamista, tie-
toa, uusia ndkodkulmia, tyontekijoiden osaamisen laajentamista, uutta tyovoi-
maa, tukea kansainvalistymiseen tai tutkimuspalveluita.

Jotta ammattikorkeakoulujen ja tydelamén valinen yhteistyd kehittyy kump-
panuudeksi, on edella esitettyihin haasteisiin vastattava. Edellytyksia onnistu-
neelle ammattikorkeakoulujen ja tydelaman véliselle kumppanuudelle ovat:

= Tydelaméyhteydet ja -yhteisty0 tulisi olla strategisesti jasennetty
kokonaisuus, jossa ammattikorkeakoulu olisi maaritellyt sen mité asioista
tehd&an, kenen kanssa, mill& tavoin, milloin ja miksi?

< Ammattikorkeakouluissa tulee olla yhteinen ymmarrys siitd, kuka on
asiakas. Taté tarvitaan, jotta voidaan rakentaa tydelamayhteisty6ta ja sité
kautta kehittaa laajasti koko ammattikorkeakoulukentén toiminnan edelly-
tyksid, tuotteita ja palveluja.

= Ammattikorkeakoulujen tulee tuntea paremmin elinkeino- ja ty6elaman
toimintaa ja liiketoiminnan logiikkaa

< Ammattikorkeakoulujen tulee tuotteistaa palvelunsa entistd paremmin

= Yrittdjyys- ja palveluhenkisyys tulee tehd& osaksi ammattikorkeakoulu-
kulttuuria

= Yhteistyon hyddyt tulee tehdéa tydelamaélle nédkyvaksi

= Yhteydenpidon tyéelamaan tulee olla aktiivista ja séannollista

= Yhteistyon kehittdmisté ja yksildiden vuorovaikutusta varten tarvitaan
yhteisollistéa foorumia

Yhteistyon kehittymiselle ja jatkuvuudelle on olennaisinta se, ettd kumpikin
osapuoli kokee hydtyvansa siitd. Yhteistyon tulee olla win-win-tilanne mo-
lemmille. Win-win-tilanteen syntymisti edesauttaa se, ettd ammattikorkea-
koulu osaa asettua tydeldméan saappaisiin ja katsoa, tuotteistaa toimintaansa
ja viestia siita tydelamaa parhaiten palvelevalla tavalla.
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0SA 3: MITEN TYOELAMAYHTEYKSIA MITATAAN JA ARVIOIDAAN?

5. Arvioinnin nykytilan kartoitus

Ammattikorkeakoulujen tehtdvana on jarjestdd opetusta, joka antaa opiske-
lijalle vahvan teoreettisen tiedon liséksi ammatillista taitoa ja kokemusta.
Opintojen tyodelaméalahtoisyys ja laheisyys opintojen kaikissa vaiheissa anta-
vat hyvét evaéat opintojen jalkeiselle tydllistymiselle. Ty6elamaléhtdisyyden ja
-l&dheisyyden tulisikin olla keskeistd kaikissa ammattikorkeakoulujen koulu-
tusohjelmissa. Miten sitd voidaan edistdd koulutusohjelmissa ja kuinka ope-
tuksen tydeldmalaheisyydesté voidaan saada luotettavaa tietoa?

Tydelamayhteyksié ja tydelamalaheisté oppimista tulee arvioida sdénnoéllises-
ti. Arvioinnissa on keskeista se, ettd arvioitavia asioita tarkastellaan niin am-
mattikorkeakoulun kuin tydelaméan ndkékulmasta.

5.1 Nykyiset jarjestelmat

INTO-verkostossa yhtena tavoitteena oli kehittdéd tydkalu tydelaméaldheisen
oppimisen arviointiin. Tydkalun kehittdmisessa lahdettiin liikkeelle olemassa
olevien arviointijéarjestelmien ja indikaattorien selvittdmisestd. Olemassa ole-
via mittareita 10ytyi niin OPALA-opiskelijapalautteesta, AMKOTA-tilastoseu-
rannasta kuin opetusministerion tuloksellisuusrahan jakoperusteista. Ndiden
lisdksi ammattikorkeakouluilla on omia seurantamenetelmié ja mittareita.

OPALA-opiskelijapalautteessa teemaan liittyen kysytdan Likertin asteikolla
seuraavia vaittamia:
= Ammattikorkeakoulu on eri tavoin tukenut tydelamayhteyksieni
kehittymista
= Ty6harjoittelun aikana saamani ohjaus on ollut riittavaa
= Ty6tehtavéni ty6harjoittelun aikana ovat tukeneet oppimista

AMKOTA-tilastoissa on yhtend mittarina hankkeistettujen opinnéytetéiden
osuus kaikista opinndytetoista. Taté asiaa seurataan prosenttiosuudella. AM-
KOTAssa ei ole muita mittareita opintojen ty6elamayhteyksiin liittyen.

Opetusministerion tuloksellisuusrahan jakoperusteissa esimerkiksi vuonna
2008 yhtena tuloksellisuuden arviointikohteena oli aluevaikuttavuus ja tydelé-
mayhteistyd. Tuloksellisuutta arvioitiin sekd suhteessa muihin ammattikor-
keakouluihin ettd ammattikorkeakoulun omaan kehitykseen aikaisempaan
verrattuna.

Ammattikorkeakoulujen omat seurantamenetelmét ovat sekd kvantitatiivi-
sia ettd kvalitatiivisia. Ammattikorkeakoulujen henkildstolle tehdyn kyselyn
mukaan suuri osa henkildstosta ei tiedd olemassa olevista seurantamenetel-
mista (kuviot 5 ja 6). 40 % kyselyyn vastaajista kertoi, ettd omassa ammattikor-
keakoulussa mitataan ty6elaméyhteyksien maaraa.
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Mitataanko ammattikorkeakoulussasi
tyoelamayhteyksien maaraa?

BKylla ®WE ®Entiedd

Kuvio 7. Tydeldmdyhteyksien kvantitatiivinen mittaus ammattikorkeakouluissa.

Tydelamayhteyksid mitattiin kavantitatiivisesti ammattikorkeakouluissa esi-
merkiksi seuraavien mitareiden avulla:

= Projektien maéara

= Vilitettyjen tyopaikkojen maara

= Luentokertojen maara

= Ty6elamaésta ja tydelaméassa tapahtuvien vierailujen méara
= Opettajien t&k-tydn maara

= T&Kk-toiminnassa suoritettujen opintopisteiden maara
= Yhteistyokumppanien maara

= Sopimusten méaara

= Yrityksiltd saadun rahoituksen maara

= Opettajien tydeldmajaksojen maara

= Harjoittelupaikkapalautteet

= Harjotteluopintopisteet

= Opiskelijoiden tydelamaén sijoittumisien seuranta

= Neuvottelukuntien toiminta

Kvalitatiivisten mittareiden osalta tilanne oli heikompi, silla vain 15 % kyselyn

vastaajista kertoi, ettd omassa ammattikorkeakoulussa mitataan tydelamayh-
teyksien laatua.
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Mitataanko ammattikorkeakoulussasi
tyoelamayhteyksien laatua?

mKylldi ®E = Entieds

55 %

Kuvio 8. Tydelamayhteyksien kvalitatiivinen mittaus ammattikorkeakouluissa.

Tydelamayhteyksien laatua mitattiin esimerkiksi seuraavien mitareiden avul-
la:

= Opinnaytetdiden laatu

= Projektien laatu/tuotto

= Itsearviointi

= Asiakastyytyvaisyys

= Harjoittelun ohjaajien arviointi (opiskelijat arvioivat ohjaajia)
= Harjoitteluraportit

Ammattikorkeakoulut my®os esittivat nakemyksiaan siita kuinka tyéelamayh-
teistyota tulisi mitata. Tarkeampana nahtiin ladullinen mittaaminen. Eri am-
mattikorkeakoulujen henkilésto ehdotti esimerkiksi seuraavia mittareita:

= Tulisi mitata erityisesti tydelamalta saatujen vinkkien ja mielipiteiden
maaraa. Pelkka palaverien maara kun ei kerro laadusta mitaan. Ty6elama-
kin pitdisi vastuuttaa kertomaan ja keradmaan mielipiteita esitettavaksi
virallisilla foorumeilla eteenpain. Pelkka kritiikki ei riita, pitaisi olla myds
kehittdmisehdotuksia.

= Mieluummin laadullisilla mittareilla kuin kappalemaaralla. Esimerkiksi
sill4, onko opintojakson siséltda arvioitettu tydelaman asiantuntijoilla, tai
miten tydelaman asiantuntijat ovat olleet opetussuunnitelmatydssa muka-
na.

= Esimerkiksi systemaattinen yritysrekisterin hyédyntaminen dokumentoi-
malla ”jaljet” yritysyhteistydsta.

= Asiakastyytyvaisyydella seka asiakkaiden odotusten ja saatujen
kokemusten erolla.
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= Kuinka moni tydllistyy kyseisiin yrityksiin seka jalkiarviointi
tyollistyneiden osaamistason ja vaatimusten valisesta tasosta.

= Opiskelijoiden opintojen integroimisella.

= Projektien tuotoksena syntyneet opetusta kehittévat ja parantavat
tuotokset.

= Tydelamén asiantuntijoiden maaré opetushenkildstosta (kpl/ %).

= Henkildston ammattitaidon ylldpitdminen - "ty6elamakokemuspisteet”.

= Syntyykd pitkdaikaisia kumppanuuksia alueen tyéelamén toimijoiden
kanssa?

= Tilaako yritys uudestaan tutkimus- ja kehittdmispalveluita?

= Ottaako yritys uudestaan harjoittelijan?

= Palkkaako yritys uudestaan samasta ammattikorkeakoulusta
valmistuneita?

5.2 Arviointihankkeet

INTOssa tutustuttiin myds kotimaisiin ja kansainvélisiin arviointihankkeisiin
ja -malleihin. Kotimaisista tutustuttiin erityisesti Humanistisen ammattikor-
keakoulun ja Diakonia-ammattikorkeakoulun ”Ammattikorkeakoulu yhteis-
kunnallisena toimijana” -arviointihankkeeseen ja kansainvalisista brittilaisiin
esimerkkeihin.

Humakin ja Diakin arviointihankkeessa arviointi toteutettiin sdhkoisesti opis-
kelijoille. Opiskelijoille esitettiin vaittami&, joiden paikkaansa pitavyytta tuli
arvioida asteikolla 1-5 (Vaittdma ei pida lainkaan paikkaansa — vaittdma vas-
taa kasitystani erittéin hyvin). Kysymyksia olivat:

= Harjoittelupaikkoja on hyvin saatavilla

= Harjoittelupaikat soveltuvat hyvin omiin opintoihini

= Harjoittelu tukee hyvin ammatillista kasvuani

= Harjoittelujarjestelma toimii hyvin

= AMK mahdollistaa hyvin tyéelamaléhtoisten opinnaytetdiden tekemisen

= Yhteisty6 harjoittelupaikalla on hyvaa

= Opetussuunnitelmat ovat hyvin ajan tasalla

= Opetussuunnitelmat vastaavat hyvin timén hetken tydelamén tarpeita

= AMK:ssa tiedetddn hyvin alueen tydelaman osaamistarpeet

= AMK:n harjoittelujarjestelmé& on toimiva ja joustava

= Tydyhteisoni on tyytyvédinen amk:n opiskelijoihin toteuttamiin projekteihin
= Tydyhteisoni on tyytyvéinen amk:n opiskelijoihin tekemiin opinnéytetdihin

INTO-verkostossa toteutettiin laajoihin kyselyaineistoihin pohjautuva ny-
kytila-analyysi tydeldamayhteyksistd ammattikorkeakouluissa vuonna 2008
(Zacheus 2009). Tata pilottiselvitystd on mahdollista hytdyntaa jatkossa tehté-
essé laajamittaisempaa arviota ammattikorkeakoulujen tydelaméayhteyksista.
Olisikin suotavaa, etta selvitys ei jaisi ainutkertaisesti, vaan se toteutettaisiin
esimerkiksi joka viides vuosi. Myo6s yksittaisten ammattikorkeakoulujen on
mahdollista toteuttaa omia itsearviointeja hyddyntamalla selvityksen kysy-
myspatteristoja.
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Valtiontalouden tarkastusvirasto toteutti Ammattikorkeakoulutuksen tyo-
elamaléahtoisyyden kehittdiminen -selvityksen vuonna 2009 (Valtiontalouden
tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuskertomukset 188/2009). Selvityksen
johtopéatokset olivat hyvin samansuuntaisia kuin Zacheuksen raportissa.

6. Tyoelamalaheisen oppimisen arviointimallin kehittdminen INTOssa

Tydelamaléheisen oppimisen arviointimallin kehittdmisprosessi oli haasteelli-
nen monella tavalla. Heti tyon alkuvaiheessa kévi ilmi, ettd kasite ja sitd kautta
mitattava asia ei ole yksiselitteinen ja sisaltdd monia seka laadullisia ettd maa-
rallisia mitattavia asioita. INTOssa pohdittiin esimerkiksi seuraavia asioita:

= Kasitettd tydelamaléheinen” ei ole yksiselitteisesti méaritelty

= Ty6elamélaheisyys on opiskelijalle eri asioita kuin ammattikorkeakoulun
opettajalle tai johdolle

= Opintojen tydelamaléheisyys nayttaytyy yksittaisen opiskelijan kohdalla
hyvin monimuotoisena asiana, jolloin arvioitavia kohteita on paljon

= Arvioitavat asiat ovat luonteeltaan seké kvantitatiivisia etta kvalitatiivisia

= Arvioitavien asioiden painoarvo / tarkeys suhteessa toisiinsa on erilainen,
esim. harjoittelun onnistuminen on opiskelijalle tirkedmpéaéa ja merkityksel-
lisempaa kuin vaikkapa yritysvierailu

= Eri ammattikorkeakouluissa ja eri koulutusaloilla ty6elaméalaheisyyden
muodot vaihtelevat suurestikin. Arviointimallissa pitéisi kuitenkin sopia tie-
tyt tarkasteltavat asiat. Vaarana olisi tallgin, ettd osa arvioitavista asioista ei
olisikaan kaikilla kaytdssa, miké vaaristaisi arvioinnin tulosta.

= Arvioinnissa tulee hyédyntad jo olemassa olevia tydkaluja, kuten
OPALA-opiskelijapalautetta ja tavoitesopimusmittareita.

= Arviointimalli ei saisi olla liian raskas toteuttaa ja seurata. Tiedon tulisi olla
helposti saatavissa ja vertailtavissa.
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Arviointimallille tehtiin seuraavat peruslinjaukset:

LINJAUKSET TYOELAMALAHEISEN OPPIMISEN ARVIOINNILLE

Arvioinnin kohde

Tybelamalédheinen oppiminen ammattikorkeakouluissa

Arvioinnin nakokul-
ma / l&hestymistapa

Opiskelijandkdkulma, jossa tarkastelun kohteena ovat
opetussuunnitelma, oppimisympaéristét ja -menetelmét,
harjoittelu, TKI-toiminta, opinndytetyd, urasuunnittelu ja
-ohjaus, valmistuminen ja tyéllistyminen sekd alumnitoi-
minta.

Né&kodkulma voisi olla myds esimerkiksi strateginen, jolloin
tarkastelun kohteena olisivat yhteistydmuodot tydelamén
kanssa tai henkilostonékdkulma, jolloin tarkastelun koh-
teena olisivat henkildstén osaaminen ja kehittdminen sekéa
tydelaméyhteydet.

Arvioinnin tavoite

Tavoitteena on tuottaa tydkalu, jonka avulla voidaan arvi-
oida ja mitata ty6elamalaheisen oppimisen suunnittelua,
jarjestamista ja toteuttamista ammattikorkeakouluissa.

Arvioinnin hyédyt

Saada luotettavaa tietoa ammattikorkeakouluopetuksen
tydelamélaheisyydestd. Arvioinnilla saadaan nostettua
esiin epékohdat, joita voidaan kehittaa.

Pyrkimys on siihen, ettd tydelamalaheisyys toteutuu ope-
tussuunnitelmassa ja opiskelijoiden tydelamayhteyksia
voidaan vahvistaa. Tama puolestaan parantaa opiskelijoi-
den mahdollisuuksia ty6llistya paremmin opintojen jal-
keen ja heidan osaaminen on sitd, mita tydelama tarvitsee.

Arvioiva taho

Sisdinen; ammattikorkeakoulut arvioivat itse (kolmikanta-
arviointi: opiskelijat, henkildstd ja sidosryhmat)

Arvioinnin alueet

Opetussuunnitelma ja HOPS
Oppimisympéristot ja opetusmenetelmat
Harjoittelu

Opinnéytetyo

Urasuunnittelu ja -ohjaus

TKI-toiminta

Valmistuminen ja tyéllistyminen
Alumnitoiminta

Arvioinnin toteutus

Kyselyt
Tilastot
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6.1 Arvioinnin alueet ja mittarit

Tydelamaléheisen oppimisen arvioinnin eri alueilta [6ytyy monenlaisia arvioi-
tavia asioita, joita on mahdollista arvioida sekéa laadullisesti ettd maarallisesti.
Arvioinnin pohjana kaytetéaan esimerkiksi kyselyité ja tilastoaineistoja.

Oheiselle "arviointitarjottimelle” on koottu eri osa-alueittain arvioitavia asioi-
ta, jotka kuvaavat keskeisia asioita tydelamaléheisessa oppimisessa. Tarjotti-
mella on my®os esitettyna tapa, jolla kutakin asiaa tulisi arvioida sekéa arvioija /
-t. Tarjotin ei ole aukoton - eri osa-alueille 16ytyy varmasti monia muita mah-
dollisia, parempiakin, arvioitavia asioita. Tassa esitetyt asiat ovat suodattu-
neet INTO-verkoston tyon tuloksena.

Taulukko 9. Ty6elamalaheisen oppimisen arviointitarjotin, joka koostuu kahdeksasta
osa-alueesta.

Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin /-t
osa-alue
Opetussuunnitelmien ajantasaisuus Kysely: tybelama
Likert-asteikko | opiskelijat
n
% Tybelamétaitojen ja -yhteyksien Kysely: tybelama
I riittdva ja monipuolinen huomiointi Likert-asteikko
< OPS:issa
I
<§( AMK:ssa tiedetdén hyvin alueen tyo- Kysely: tydelama
o eldméan osaamistarpeet Likert-asteikko
|_
> Ty6eldmaén edustajien osallistuminen Kysely: opettajat
% opetussuunnitelmien tekoon Likert-asteikko | tydelama
a Harjoittelun ja opinnaytetydn aito Kysely: opettajat
g integoiminen HOPS:aan Likert-asteikko | opiskelijat
|_
N Opetuksen jaksotus mahdollistaa jous- | Kysely: opettajat
) tavan ty6elamayhteistydn, esimerkiksi | Likert-asteikko | opiskelijat
yrityksilta tulevien toimeksiantojen
toteuttamisen
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Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue
Elinkeino- ja tydelamén asiantuntijat Kysely: opettajat
toimivat opiskelijoille mentoreina Likert-asteikko | opiskelijat
Amk:mme tarjoaa yrityshautomotoi- Kysely: opettajat
< mintaa opiskelijoille Likert-asteikko | opiskelijat
: :'E Koulukeskeisessa tydskentelysa hyo- Kysely: opettajat
=|C_> % dynnetéén tydelaman esimerkkeja Likert-asteikko | opiskelijat
n w . B . |
x - Tydelamén asiantuntijaluennoitsijoi- Kysely: opettajat
:g Z den hyddyntaminen on jatkuvaa ja Likert-asteikko | opiskelijat
S g systemaattista
Pl
235 Opetusmateriaalit ovat ajantasaisia Kysely: opiskelijat
2 E Likert-asteikko | ty6elama
& [a
e) o AMK:ssamme on kummiyritystoimin- | Kysely: opiskelijat
taa Likert-asteikko
Oman oppimisen suunnitteluun Kysely: opettajat
ohjaus ja itsearviointi on koulutusoh- Likert-asteikko | opiskelijat

jelmassa systemaattista

47




Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue
AMK:ssamme on olemassa harjoittelu- | Kysely: opettajat
pedagogiikkaa (esim. harjoittelutehtd- | Likert-asteikko
vét ja liittyminen opsiin)
Harjoittelu on sidottu aidosti Kysely: opettajat
amk:mme ty6eldmayhteyksiin Likert-asteikko
Harjoitteluprosessi on kuvattu Kysely: opettajat
AMK:ssamme Likert-asteikko | opiskelijat
Harjoittelujarjestelm& on toimiva ja Kysely: opettajat
o) joustava Likert-asteikko | opiskelijat
-
= Harjoittelupaikkoja on hyvin saata- Kysely: opettajat
'é villa Likert-asteikko | opiskelijat
o Harjoittelupaikat soveltuvat hyvin Kysely: opiskelijat
% omiin opintoihini Likert-asteikko
Harjoittelun ohjaus on riittdvaa Kysely: opiskelijat
Likert-asteikko
Harjoittelun ohjauksessa kaytetdan Kysely: opettajat
elinkeino- ja tybeldmén asiantuntijoita | Likert-asteikko | opiskelijat
Harjoittelun aikaiset tyotehtavat tuke- | Kysely: opettajat
vat HOPSia ja ammatillista kasvua Likert-asteikko | opiskelijat
Harjoittelusta on maksettu palkkaa Kysely: opiskelijat

Likert-asteikko
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Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue
Opinnaytetydprosessi on kuvattu Likert-asteikko | opettajat
AMK:ssamme opiskelijat
Opinnaytety6 on sidottu aidosti Likert-asteikko | opettajat
amk:mme tyoeldmayhteyksiin opiskelijat
AMK mahdollistaa hyvin tydelama- Likert-asteikko | opettajat
lahtdisten opinnadytetdiden tekemisen opiskelijat
Yhteinen aloituskeskustelu kaydaan Likert-asteikko | opettajat
aina opiskelijan, toimeksiantajan ja opiskelijat
9 ammattikorkeakoulun valilla tydelama
E Opinnaytetdiden ohjauksessa kayte- Likert-asteikko | opettajat
> téan elinkeino- ja tyéelaman asiantun- opiskelijat
< tijoita
T Hankkeistettujen opinnaytetdiden Prosenttiosuus | opettajat
o osuus opinnaytetoista
Opinnaytety6 nivoutuu hyvin opiske- | Likert-asteikko | opettajat
lijan laajempaan kehittdmissuunnitel- opiskelijat
maan
Tybyhteiso on tyytyvdinen ammatti- Likert-asteikko | tytelama
korkeakoulun opiskelijoiden tekemiin
opinndytetdihin
Opinnaytety6std maksetaan palkkaa Likert-asteikko | opiskelijat
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Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue
Urasuunnittelu ja -ohjaus on huomi- Likert-asteikko | opettajat
w oitu tai sisdllytetty strategioissamme,
2 laatukasikirjassamme tai OPSissamme
T Opiskelijat laativat oman urasuunni- Likert-asteikko | opettajat
Q telmansa opiskelijat
g
D - - - . - - -
o Opiskelijat saavat ura- ja tydnhakuoh- | Likert-asteikko | opettajat
||: jausta AMK:stamme opiskelijat
;
D Kaytdssamme on sahkoisia apuvali- Likert-asteikko | opettajat
8 neita uraohjaukseen, esim. Thomas-
fé analyysi, YTK-analyysi
D
Kéytdmme uraohjaus.net-palvelua Likert-asteikko | opettajat
opiskelijoiden uraohjauksessa
Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue
TKI on integroitunut hyvin opintoihin | Likert-asteikko | opettajat
Opintopisteet tydelamahankkeissa absoluuttinen opettajat
lukuarvo
Opintojaksoilla tehtavien projekti6i- Absoluuttinen | opettajat
den maara lukuarvo
Projektit ovat tydelamaélaheisia Likert-asteikko | opettajat
opiskelijat
Tybelamén edustaja osallistuu projek- | Likert-asteikko | opettajat
< tin tms. ohjaamiseen? opiskelijat
E tydelamé
2 Toimeksiannot tulevat suurimmaksi Likert-asteikko | opettajat
2 osaksi tydelamalta opiskelijat
ff Projektit tms. tehddan tydnantajan Likert-asteikko | opettajat
tiloissa opiskelijat
Tydelaméan edustaja osallistuu projek- | Likert-asteikko | opettajat
tin tms. arviointiin opiskelijat
tydelama
Tydelaman mentoreiden maara Absoluuttinen | opettajat
lukuarvo
Tydyhteiso on tyytyvainen ammatti- Likert-asteikko | ty6elama

korkeakoulun opiskelijoiden toteutta-
miin projekteihin
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Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue

AMK on eri tavoin tukenut tyoelé- Likert-asteikko | opiskelijat
maéyhteyksieni kehittymista

Opiskelijoiden tydelamé&én sijoittumi- | Likert-asteikko | opettajat
sen seurantaan on olemassa jarjestel-
ma4 ja seuranta on systemaattista

VALMISTU-

MINEN JA

TYOLLISTY-
MINEN

Arvioin- Arvioitava asia Arviointitapa Arvioija
nin osa- /-t
alue

Ammattikorkeakoululla on monipuo- | Likert-asteikko | opettajat
lista alumnitoimintaa opiskelijat

<

|_

Z Alumneja hyddynnetdan koulutusoh- | Likert-asteikko | opettajat

= jelmien suunnittelussa ja kehittami-

g sessé

g Alumneja hyddynnetaan harjoittelun Likert-asteikko | opettajat

3 ja opinnaytety6n ohjaajina opiskelijat

< Alumneja hyédynnetaan opiskelijoi- Likert-asteikko | opettajat
den mentoreina opiskelijat

6.2 Tyokalun edelleen kehittaminen

Edella esitetylla arviointitarjottimella on kymmeni& arviointikohteita luoki-
teltuna kahdeksaan eri osa-alueeseen. Mikéli ammattikorkeakoulut haluavat
kehittaa tydelamaléheisen oppimisen arviointia ja sité kautta toimintaa, tulisi-
kin yhteisesti sopia esimerkiksi ARENEnN piirissa keskeiset arvioitavat kohteet
Ivmfljo ptb-bmvffmf/ Bswjpjubwjb Ipiufjub wpjtj pmb 326 O pth-bnvf/ OAjo pmfo
bswjpjouj I plpobjtvvt Nvpeptuvjtj 27251 Njuubsjtub/

Tybkalua jasennettaessa pitdisikin yksiselitteisesti rajata ja maaritella arvioin-
nin kohteet. Arvioinnin toteutuksen suunnittelun voisi esittaa sitten erikseen:
mité kysytaan tasta arvioitavasta asiasta opiskelijoilta/tydelamakumppaneil-
ta / opettajilta.

Yhteisia arviointikohteita sovittaessa tulisi huomioida ainakin seuraavia na-
kokulmia:

= Arvioitavien asioiden painoarvo / tarkeys suhteessa toisiinsa on erilainen,
esim. harjoittelun onnistuminen on opiskelijalle tirkeampaa ja merkityksel-
lisempaa kuin vaikkapa yritysvierailu -> tulisiko mittareissa olla kertoimia?

= Koska eri ammattikorkeakouluissa ja eri koulutusaloilla ty6elamélaheisyy-
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den muodot vaihtelevat suuresti, tulee huolehtia siita, ettéd kaikki mukaan
otettavat asiat on mahdollista toteuttaa kaikissa ammattikorkeakouluissa ja
kaikilla koulutusaloilla.

= Arvioinnissa tulee hyddyntéa jo olemassa olevia tytkaluja, kuten OPALA-
opiskelijapalautetta ja tavoitesopimusmittareita.

= Arviointimalli ei saa olla liian raskas toteuttaa ja seurata. Tiedon tulee olla
helposti saatavissa ja vertailtavissa.

Tarkeaa olisi myos arviointimittariston pilotointi ja kdyttokokemusten keraa-

minen. Arviointimittaristo olisi jatkossa osa ammattikorkeakoulujen laadun-

varmistusjarjestelmaa.

Arvioitavia osa-alueita ja kohteita tulee olemaan useita, miké vaikeuttaa nope-
an kokonaiskasityksen saaista asian tilasta. Tdman vuoksi olisikin arvokasta,
mikali tulokset pystyttéisiin pelkistamaan yhteen ndkymaéan, josta saisi yhdel-
1a katsomisella yleiskasityksen ammattikorkeakoulun tyéelamaléheisen oppi-
misen nykytilasta.

Nakymassa arvioitavat kokonaisuudet voisi olla esitettynd kohteittain, jossa
jokaisessa on useampia mittareita, sekd kvalitatiivisia ettd kvantitatiivisia.
Ammattikorkeakoulu asettaisi jokaiselle mittarille tavoitetason, ja sen saavut-
tamista mitattaisiin prosentteina.

Viisari asettuisi sitten mittaristolle vihredan, oranssiin tai punaiseen kolman-
nekseen. Nain katsoja nékisi yhdella silméyksella ovatko tavoitteet toteutuneet
tai ylittyneet (vihred), alittumassa tai alittuneet (oranssi) tai selvéasti alittuneet
(punainen). Vieraiselld sivulla kuviossa 9 on esitetty, milté arviointimittaristo
Vvoisi ndyttaa.
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OPPIMISYMPARISTOT JA

OPETUSSUUNNITELMA JA HOPS OPETUSMENETELMAT
25% 5% 25% 75%
M Mittari 1 = Mittari 3 Mittari 1 W \Mittari 4
W \Mittari 2 W \ittari 2 B Mittari 5

W Mittari 3
HARJOITTELU OPINNAYTETYO
25% 5% 25% 5 %
Mittari 1 W \Mittari 4 Mittari 1 B Mittari 4
W Vittari2 M Mittari 5 W Mittari 2 W Mittari 5
URASUUNNITTELU JA -OHJAUS TKI-TOIMINTA
50% 50%

25% 5% 25% 75%
0% 100 % 0% 100 %
W Mittari 1 = Mittari 4 W Mittari 1 B Mittari 4
W \ittari 2 W Mittari 2 W Mittari 5

VALIyIISTUMINEN JA
TYOLLISTYMINEN ALUMNITOIMINTA
50% 50%

25% 5% 25% 75%
0% 100 % 0% 100 %
M Mittari 1 B Mittari 4 Mittari 1 B Mittari 4

W Mittari 2

Kuvio 9. Malli tybelamél&heisen oppimisen arviointimittaristosta.
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OSA 4: YHTEENVETO JA ESITYKSET JATKOTOIMIKSI

Ammatilliesn korkeakoulutuksen tehtédvana on vastata tyéelaméan tarpeisiin
sekd arvioida ja kyseenalaistaa ty6elamén toimintamalleja ja kéytanteita sekéa
lisdksi aktiivisesti kehittaa ja uudistaa niita.

Tybelamalaheisyys tulee néhdéd molemminpuolisena osaamisen ja tiedon siirto-
na, jonka onnistumiselle ratkaisevaa on jatkuva vuorovaikutus ammattikor-
keakoulujen ja tydelaman valilla. Yhteistyon kehittymiselle ja jatkuvuudelle
on olennaisinta se, ettd kumpikin osapuoli, niin ammattikorkeakoulut kuin
elinkeino- ja tydelaman toimijat, kokee hyotyvéansa siita.

Ammattikorkeakoulujen ja ty6eldman vélisen onnistuneen yhteistydn raken-
taminen edellyttdd monia asioita niin strategisella tasolla, toimintaklttuurissa
kuin toimintatavoissa.

Strategisella tasolla:
Ammattikorkeakouluissa tydelamayhteydet ja -yhteistyo tulisi olla strate-
gisesti jasennetty kokonaisuus, jossa ammattikorkeakoulu méérittelee sen
mité asioista tehdaan, kenen kanssa, milla tavoin, milloin ja miksi.

Toimintakulttuurissa:
Ammattikorkeakouluissa tulee olla yhteinen ymmarrys siita, kuka on asia-
kas. Tatéa tarvitaan, jotta voidaan rakentaa tyoeldmayhteistyota ja sita kaut-
ta kehittdé laajasti koko ammattikorkeakoulukentén toiminnan edellytyk-
sig, tuotteita ja palveluja.

Ammattikorkeakouluissa tulee tuntea paremmin elinkeino- ja tydelaman
toimintaa ja liiketoiminnan logiikkaa.

Yrittdjyys- ja palveluhenkisyys tulee tehda osaksi ammattikorkeakoulu-
kulttuuria.

Toimintatavoissa:
Ammattikorkeakoulujen tulee tuotteistaa palvelunsa entista paremmin.

Yhteistyon hyddyt tulee tehda tyéelamalle nakyvaksi.
Yhteydenpidon tydelamaan tulee olla aktiivista ja sadnnéllista. Yhteistyon

kehittamista ja yksildiden vuorovaikutusta varten tarvitaan yhteisollista
foorumia.
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Tydelamayhteyksisté ja tydeldmaléheisyydesté tulisi saada systemaattista ja
luotettavaa tietoa, jotta toimintaa voidaan kehittad. Tietoa voidaan saada esi-
merkiksi tutkimuksilla ja arvioineilla.

INTO-verkostossa toteutettiin laajoihin kyselyaineistoihin pohjautuva ny-
kytila-analyysi tydelamayhteyksistd ammattikorkeakouluissa vuonna 2008
(Zacheus 2009). Tata pilottiselvitystd on mahdollista hytdyntaa jatkossa tehté-
essé laajamittaisempaa arviota ammattikorkeakoulujen tydelaméayhteyksisté.

Olisikin suotavaa, etté tehty selvitys ei jiisi ainutkertaisesti, vaan se toteutet-
taisiin esimerkiksi joka viides vuosi. Olisi tarkead, etté jokin taho ottaisi selvi-
tyksen toteuttamisen vastuulleen. Témé taho voisi olla esimerkiksi Jyvaskylan
yliopiston Koulutuksen tutkimuslaitos, Korkeakoulujen arviointineuvosto
tai yksittdinen ammattikorkeakoulu. Selvityksen toteuttamiselle tulisi ohjata
my0s riittavat taloudelliset resurssit.

Myds yksittaisten ammattikorkeakoulujen on mahdollista toteuttaa omia itse-
arviointeja hyoédyntamalla tehdyn pilottiselvityksen kysymyspatteristoja. Ta-
hén mennessa téallaisen onkin toteuttanut ainakin yksi ammattikorkeakoulu.

Saanndllisesti, mutta harvakseltaan tehtévien selvitysten lisdksi ammattikor-
keakoulujen tydelamayhteyksista ja tytelaméalaheisyydesta tulisi saada ajan-
tasaista, luotettavaa ja vertailukelpoista tietoa.

INTO-verkostossa oli tavoitteena tuottaa tydkalu, jonka avulla voitaisiin ar-
vioida ja mitata tydeldméldheisen oppimisen suunnittelua, jarjestimista ja
toteuttamista ammattikorkeakouluissa. Tyon tuloksena saatiin luotua kah-
deksaan osa-alueeseen painottuva arviointitarjotin, joka sisdltdd kymmenia
arviointikohteita.

Seuraava askel olisikin sopia yhteisesti sopia esimerkiksi ARENEn keskuu-
dessa keskeiset arvioitavat kohteet kullekin néista osa-alueesta. Arviointimit-
taristo olisi jatkossa keskeinen osa ammattikorkeakoulujen laadunvarmistus-
jarjestelméa.
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