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1 JOHDANTO

Opinndytetyona tein Kalajoen kaupungin ruokapalveluille asiakastyytyvadisyyskyselyn.
Kohderyhmaksi valitsin Merenojan yldakoulun 8.-9. luokan oppilaat. Kaupungin ruo-
kapalvelupaallikon tekema edellinen asiakastyytyvaisyyskysely on tehty lokakuussa
2005. Kyselyn tulokset antavat hyodyllista tietoa Kalajoen ruokapalveluhenkildstolle,
ruokapalvelupaallikélle, Merenojan koulun keittiohenkilokunnalle seka koulun opet-
tajille. Ruokapalveluiden henkildkunnan pitdisi tietda koululaisten kouluruokaa kos-

kevat mielipiteet pystyakseen kehittdamaan kouluruokailua.

Kouluruokailu on ajankohtainen aihe. Juhlihan suomalainen kouluruoka 60-vuotis-
juhlaa vuonna 2008. Suomen lainsaadanto takaa maksuttoman paivittdisen aterian
perusopetuksesta ldhtien toisen asteen opintojen loppuun. Suomi on tullut tunne-
tuksi siita, ettd vuodesta 1948 lahtien maassamme on tarjottu maksutonta ruokaa

kaikille koululaisille.

Olen toissa Kalajoki - Raution 4H-yhdistyksessa toiminnanjohtajana ja siksi jatkuvasti
tekemisissa ylakouluikdisten nuorten kanssa. Merenojan koulun keittion toimintaan
tutustuin tarkemmin tuotantotekniikan tehtavassa, jossa tutkin tuotevalintojen mer-

kitysta keittion ruokatuotannossa.

Tutkimuksessani halusin selvittaa nuorten ruokailutottumuksia seka kouluruokai-
lusuositusten toteutumista ylakoulun oppilailla. Oppilaiden paivittdista kouluruuan
syontia selvitin asiakastyytyvaisyyskyselyn avulla. Kyselyssa oppilaiden piti valita
kaikki kouluruoan aterian osat, joita he paivittain syovat. Naita tuloksia vertasin lau-
tasmallin. Lisdksi oppilaat saivat antaa mielipiteita kouluruoasta, ruokailutilasta ja
ruokailun jarjestamisesta. Kyselylomakkeessa oli my6s osio, jonka avulla selvitin tar-

kemmin oppilaiden suosikkiraaka-aineita ja suosikkiruokia.

Tavoitteeni oli asiakastyytyvaisyyskyselyn avulla saada nuoret kiinnittdmaan huomio-
ta kouluruokailuun seka kannustaa oppilaita sydmaan "ilmainen" taysipainoinen kou-

luateria. Kyselyn paljastamista kehityskohteista viestitaan keittion henkilokunnalle.



Tulokset antavat kotitalouden ja terveystiedon opettajille tietoa, mihin asioihin kan-

nattaa kiinnittda huomiota, kun oppilaita ohjataan terveellisiin ruokatottumuksiin.

Vertasin oman kohderyhmani tuloksia valtakunnallisiin tutkimuksiin "Suomalaisnuor-
ten kouluaikainen ateriointi" seka "Yldkoululaisten ravitsemus ja hyvinvointi". Suo-
malaisnuorten kouluaikainen ateriointi -tutkimuksen mukaan oppilaat saadaan sy6-
maan kouluruokaa, kun heidat otetaan mukaan ruokalistan suunnitteluun ja kehit-
tdmiseen. Myds ruokailutilan viihtyvyys innostaa oppilaita ruokailemaan. Ylakoulu-
laisten ravitsemus ja hyvinvointi -tutkimuksen mukaan koululounaasta saatiin 20 %
paivittdisesta energian tarpeesta. Koululounas oli ravitsemuksellisesti paivan paras
ateria. Koululaisten valipalan laatuun pitda kiinnittad huomiota. Oppilaat saivat kysei-
sen tutkimuksen mukaan suuren sokerimaaran sokerisista mehuista ja valipaloista.

Varsinkin hedelmien ja kasvisten maaraa pitaisi lisata valipaloilla.

Asiakastyytyvaisyyskyselyn palautti yhteensa 114 Kalajoen ylakoulun 8.-9. luokan
oppilasta. Vastanneista tyttdja ja poikia oli molempia 57. Syvallisemman tiedon saa-
miseksi haastattelin kolmea 9 luokan oppilasta seka koulun emantaa. Haastatteluissa

tiedustelin oppilailta mielipiteita ilmaisesta kouluruuasta.

Kalajoella vajaa 90 % oppilaista s6i koululounaan paivittdin. Pojat syévat kouluruuan
saanndllisemmin kuin tytot. Pojista ja tytdista paaruuan koululounaalla s6i 94,7 %.

Kaikki aterian osat s6i 26,3 % oppilaista. Ravitsemussuositusten lautasmallin mukai-
sen aterian Kalajoella s6i vain 7 % oppilaista. Kalajoen tulos osoitti samaa kuin isom-
matkin valtakunnalliset tutkimukset, joiden mukaan tytot syovat enemman salaattia

kuin pojat. Toisaalta pojat syovat enemman leipaa kuin tytot.

Tutkimusta tehdessa huomasin, etta oppilaat olivat melko kriittisia kouluruokaa koh-
taan. Suurin osa oppilaista (45,6 %) oli sitd mielta, ettd koululounas maistui melko
huonolle. Avoimissa kysymyksissa oppilaat pohtivat mausteiden puutetta ja keitto-
ruokien yleisyytta. Broileri oli kaikista suosituin raaka-aine. Suosituimmaksi ruuaksi
oppilaat nimesivat kastikkeen ja riisin. Tutkimuksen tuloksia kaytetaan hyodyksi, kun

kouluruokailua kehitetaan Kalajoella.



2 KOULURUOKAILUN HISTORIA

Kouluruokailulla on pitka historia. 1800-luvun lopulta lahtien perustettiin kansakoulu-
ja eri puolille maatamme. Kéyhyyden vuoksi vain harva lapsi paasi kouluun. Koulun-
kaynti ei ollut vield kovin yleistd, ja yhtena syyna koulunkdynnin laiminlydmiseen ja
keskeyttamiseen oli ravinnon ja vaatteiden puute. Usein oppilaat asuivat oppilasko-

deissa, ja heille tarjottiin [amminta keittoruokaa joka paiva.

Lintukankaan ym. (2007) mukaan Augusta af Heurlin vuonna 1905 perustaman valta-
kunnallisen Koulukeittoyhdistyksen tarkoituksena oli kerata tietoa maassa jarjeste-
tysta kouluruokailusta seka laatia ohjeita ruokailun jarjestamiseksi. Tavoitteena oli
myo6s opettaa kouluruokailun avulla lapsille hyvia poytatapoja sekda monipuolistaa

koululaisten ruokavaliota. (Mts. 147.)

Maaseudun kouluihin alettiin rakentaa keittoloita 1920-luvulla. Perunat, viljat ja
muut ruokatarpeet saatiin usein lahjoituksina kylien suurimmista taloista. Ruoka oli
pitkdan vaatimatonta ”lusikkaruokaa”, puuroja velleja ja keittoja. Niiden lisdaksi nau-
tittiin repussa mukana tuotua maitoa ja voileipia. Monissa kouluissa oppilaiden piti

syksylla tuoda kouluun esimerkiksi puolukoita kouluruuan raaka-aineiksi.

Lintukangas (2007) toteaa, ettd oppivelvollisuus astui voimaan vuonna 1921 ja koulu-
ruokailun jarjestamista alettiin pitaa tarkedna kuntien velvollisuutena. Alussa kansa-
koulussa tarjottiin ruokaa vain kaikkein kdyhimmille. Ruoka valmistettiin opettajan
keittidssa tai saunassa. Vuonna 1943 — ensimmaisend maana maailmassa — Suomessa

saddettiin laki kouluruoan tarjoamisesta koululaisille maksutta. (Mts. 147-148.)

Oppilaiden piti kouluajan ulkopuolella tehda ty6ta ruokatarvikkeiden kasvattamiseksi
ja keraamiseksi koulukeittolaa varten. Koululle perustettiin kasvimaa, josta koululais-
ten piti pitdaa huolta kesdloman aikana. Opettaja ohjasi kasvimaan hoitoa. Oppilailla

oli syksylla koulusta perunannostolomaa.



Lintukankaan (2007) mukaan vuoden 1943 lain mukaan viidessa vuodessa oli saatava
kaikki kansakoululaiset maksuttoman kouluaterian piiriin jokaisena koulupaivana.
Vuodesta 1948 lahtien Suomessa on tarjottu maksuton kouluruokailu kaikille oppi-
velvollisuuskoulujen oppilaille. Vuonna 1977 kaikissa Suomen kunnissa oli siirrytty
peruskouluun, maksuton kouluruokailumahdollisuus oli jarjestetty kaikille peruskou-

luikaisille. (Mts. 148.)

Pienilla paikkakunnilla on vieldkin kdaytossa vanhoja perinteitd. Tanakin syksyna Pyha-
joen alakoululaiset kerasivat jokainen oppilas yhden litran ja ylakoululaiset kaksi lit-

raa puolukoita kouluruokaa varten.

Suomi on ainoa maa, jossa maksuton ateria taataan kaikille oppivelvollisille lailla.
IImainen kouluruoka on taattu lailla myds lukion oppilaille. Suomalaiset lukiolaiset
ovat hyvassa asemassa. Lintukangas (2007) toteaa, ettd vuodesta 1988 lahtien myo6s
kaikissa lukioissa on tarjottu jokaisena tyopaivana riittava maksuton kouluateria, jon-

ka kustannuksiin valtio osallistuu. (Mts. 148.)

Kattava maksuton kouluruokailu on tarjolla Suomen lisdksi vain Ruotsissa. Koska lukio
ei ole pakollinen oppilaitos, Ruotsissa kunnilla on oikeus ottaa maksu lukion opiskeli-
joiden kouluruokailusta. Vain muutama kunta (40 kuntaa 290:sta kunnasta) oli peri-

nyt 2006 oppilailta maksua kouluruuasta.



3. KOULURUOKAILUN JARJESTAMISTA OHJAAVAT SAADOKSET

3.1 Kouluruokailusuositukset

Kouluruokailun jérjestdmisestdé séddetddn opetuslaeissa: Perusopetus
laki 628/1998, 31§, Lukiolaki 629/1998, 28§ ja Laki ammatillisesta
koulutuksesta 630/1998, 37§. Lainsddddnté takaa maksuttoman pdivit-
tdisen aterian esi- ja perusopetuksesta Idhtien toisen asteen opintojen
loppuun. Perusopetuslaissa todetaan lisiksi, ettd "opetukseen osallistu-
valle on annettava jokaisena tyépdivéind tarkoituksenmukaisesti jérjes-
tetty ja ohjattu, tdysipainoinen ateria". (Valtion ravitsemusneuvottelu-
kunta, 2008, 5.)

Kouluissa tarjottavan ruoan ravintosisallon suunnittelun lahtékohtana ovat valtion
ravitsemusneuvottelukunnan Suomalaiset ravitsemussuositukset — ravinto ja liikunta
tasapainoon (2005). Erityisen tarkeda on huolehtia siita, ettd kouluruoassa energia-
ravintoaineiden osuudet ja rasvan laatu ovat suositusten mukaiset.

Kouluruokailu edistaa oppilaan hyvinvointia ja yllapitaa tyovireytta koulupaivan aika-

na.

Valtion ravitsemusneuvottelukunnan kouluruokailusuosituksen (2008) mukaan kou-
luaterian tulee kattaa noin kolmannes péaivan ravinnon tarpeesta. (Mts. 8.)

Koululounas ei ole tarkoitettu koululaisen ainoaksi paivan lampimaksi ateriaksi. Van-
hempien pitda varata lapselle kotona vialipala koulun jalkeen, lammin iltapaivaateria
seka iltapala. Kouluikdiset lapset ja nuoret tarvitsevat monipuolista ruokaa jaksami-

seen, kasvuun ja kehitykseen.

3.2 Kouluruokailu opetussuunnitelmassa

Valtakunnallisissa opetussuunnitelman perusteissa maaritelladn ne tiedot ja taidot,

joita koulun toivotaan valittavan seuraaville sukupolville. Paikallinen opetussuunni-

telma laaditaan opetussuunnitelman perusteiden pohjalta.



Valtion ravitsemusneuvottelukunnan kouluruokailusuosituksen mukaan (2008) Pe-
rusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004 velvoittavat kuntia maarittele-
maan paikallisesti kouluruokailun jarjestamisen keskeiset periaatteet. Kouluruokailun
kdaytannon toteutuksesta vastaavat kunnat ja koulut itsenaisesti. Ruokalistojen suun-
nittelua ohjaavat valtion ravitsemusneuvottelukunnan ravitsemussuositukset. (Mts.

5.)

Opetussuunnitelmien laadinnassa pitda olla mukana niin opettajat, kun koulun henki-
|6stokin, jotta opetussuunnitelmista tulee yhtendinen. Kouluruokailun tavoitteet ja
keskeiset periaatteet seka kouluruokailun jarjestamisesta huomioon otettavat terve-
ys- ja ravitsemuskasvatuksen ja tapakasvatuksen tavoitteet tulee kuvata paikallista-

son opetussuunnitelmassa.

Lintukankaan (2007) mukaan kouluruokailu kirjataan osaksi koulun opetussuunnitel-
maa, ja se on yhteinen toimintaohje, jossa yhdistyvat kouluruokailun hallinto ja kay-

tanto seka oppilaiden osallisuus. (Mts. 11-12.)

Kalajoen ylakoulun opetussuunnitelmassa lukee kouluruokailusta.

Kouluruokailun suunnittelussa ja toteutuksessa huomioidaan valtakunnalliset ravit-
semussuositukset ja oppilaille ja henkildkunnalle pyritaan tarjoamaan tasapainoinen
ja monipuolinen koululounas. Erityisruokavaliot huomioidaan ateriasuunnittelussa.
Erilaiset juhla- ja teemapaivat lisddvat oppilaiden tapa- ja juhlakulttuurien tuntemus-

ta.

Kouluateria antaa lapselle energiaa oppimiseen ja vireystason sailyttamiseen. Koulu-
ateria tarjoaa virkistyshetken koulupaivan keskella ja opettaa terveellisia ruokailutot-
tumuksia. Kouluruokailutilanteessa kehitetaan lapsen sosiaalisia taitoja ja tuetaan
ruokailutottumusten kehittymista seka tutustutetaan lapsia suomalaiseen ruokakult-
tuuriin. Kalajoella kouluruokailussa huomioitavia teemoja ovat joulu, paasidinen,
koulumaitopaiva syksylla seka "vilkas-viikko" kevattalvella. Vilkas-viikolla korostetaan

viljan ja kasvisten tarkeytta ruokavaliossa.



Kouluruokailun kasikirjan mukaan kouluruokailu on osa opetusta. Ruokailu on kaikin
tavoin koulupdivaan sopiva kasvatuksellinen ja oppituntiin rinnastettava tilanne (Lin-

tukangas, ym. 2007, 21.)

Kouluruokailu on monen tahon yhteistoimintaa, johon kuuluvat koululaiset, opetta-
jat, keittion ja koko koulun henkil6sto. Kouluruokailu on kaikkien yhteinen kasvatuk-
sellinen tilanne. Kouluruokailutilanne kuuluu yhtena osana opetusta, ravitsemus-,
terveys- ja tapakasvatusta. Se on koulun ja kodin yhteisty6ta. Uusissa suosituksissa

painotetaan myds kodin ja koulun eri henkiléstoryhmien vilista yhteistyota.

Perusopetuslaissa sdddetaan, ettd ruokailun tulee olla ohjattua. Ohjaaminen ei ole
vain opettajien tehtava. Ruokapalveluhenkildstd on alansa ammattilaisina ja lasna
ruokailutilanteessa, joten ruokailun ohjaaminen sopii myods heidan tyokuvaansa. (Lin-

tukangas ym. 2007, 21.)

Aikuisten tehtdva on ohjata lapsia ja nayttaa esimerkkia lautasmallin mukaisen ateri-
an koostamisesta seka hyvista ruokailutavoista. Aikuiset nayttavat mallia lapsille ja
nuorille omalla toiminnallaan niin kotona kuin koulussa. Aikuisen on kiinnitettava
huomiota siihen, mita sanoo ruoasta ja miten toimii itse ruokailutilanteessa. Kaikkia
ruokalajeja tulee ottaa lautaselle, myos salaattia ja leipaa. Vanhempien tulisi kotona

keskustella lasten kanssa kouluruuasta.

Opettajan esimerkki on tarkea koko ruokailun ajan. Opettajat ja vanhemmat voivat
kannustaa lapsia ja nuoria syémaan kouluruuan. Opettajat voivat kysya oppilailta

kommentteja kouluruuasta ennen ja jalkeen kouluruokailun.

Urhon ja Hasusen (2004) ylaasteen kouluruokailua koskeva tutkimus osoittaa, ettd 53
prosenttia opettajista ruokailee oppilaiden kanssa, 32 prosenttia opettajista ruokai-
lee omissa poydissa ja 3 prosenttia opettajista ruokailee kokonaan eri tiloissa, kuin

oppilaat. (Lintukangas ym. 2007, 22.)
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Kalajoella opettajista 25 ruokailee oppilaiden kanssa paivittdin. He myos vuorollaan
valvovat ruokailutilannetta ruokalan oven edessa ja tarvittaessa puuttuvat ruokailuti-

lanteisiin.

Valtion ravitsemusneuvottelukunnan Kouluruokailusuositusten (2008) mukaan kaik-
kiin kouluihin olisi hyva saada rehtorin koolle kutsuma koulun oppilashuoltoryhman
alainen ruokailutoimikunta, jossa rehtorin ja/ tai kotitalousopettajan liséksi olisivat
jasenina ainakin keittion, terveydenhuollon, opettajien ja oppilaiden edustajat seka
vanhempien edustaja. Toimikunnan tehtavana on ottaa kantaa koulussa tarjottavaan

ruokaan ja vaikuttaa kouluruokailun jarjestamiseen. (Mts. 6.)

Kalajoella ei ole ruokalatoimikuntaa. Oppilastoimikunta voisi tutustua kouluruokailua
koskeviin ongelmiin tdman asiakastyytyvaisyys kyselyn pohjalta ja tarpeen mukaan

ehdottaa ruokalatoimikunnan perustamista Kalajoelle.

Kotitalouden tunnilla oppilaita ohjataan sydmaan ruokaympyran mukaisesti moni-
puolisesti, tasapainoisesti ja kohtuullisesti. Oppilaita opetetaan koostamaan lautas-
mallin mukainen ateria. Nuorille on tarkea kertoa havainnollisesti, mita seuraa epa-
terveellisista ravitsemustottumuksista ja miksi kannattaa sy6da suositusten mukai-
sesti. Terveystiedon tunnilla, keskustellaan ruoan terveellisyydesta ja siita, kuinka

tarkeda on syoda kouluruoka paivittdin.

Jussi Ojanperan mukaan (2010) suomalaisista koululaisista on 10 — 20 % enemman tai
vahemman ylipainoisia. Mukaan painonhallintaan taytyy saada koko perhe. Lasten
liilkunta- ja ruokailutottumuksiin pystyvat vaikuttamaan parhaiten lasten vanhemmat.

Koulussa monipuolinen ja terveellinen ruoka on tarkeaa.

3.3 Aterioiden ravintosisalto

Aterian tulee olla maukas ja houkutteleva, antaa ravintoaineita ja energiaa. Koulu-

lounas tulisi olla mahdollisuus nauttia viihtyisdassa ymparistossa ja hyvassa seurassa.
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Lintukangas (2007) toteaa, etta oppilaiden pitda saada taysipainoinen, monipuolinen
ja ravitsemussuositusten mukainen kouluateriakokonaisuus asianmukaisesti tarjot-
tuna. Tavoitteet eivat kuitenkaan toteudu, elleivat ruokailijat syo kaikkia ateriaan

tarkoitettuja osia. (Mts. 21.)

Kouluruoassa on huolehdittava, etta energiaravintoaineiden osuudet ja rasvan laatu
ovat suositusten mukaiset. Valtion ravitsemusneuvottelukunnan kouluruokai-
lusuositusten (2008) mukaan energiaravintoaineiden suositeltavat osuudet kouluate-
rian energiasisallosta ovat seuraavat. Rasvaa pitaisi olla 30 % energiasta, josta tyydyt-
tynytta rasvaa enintdaan 10 %. Proteiinin osuus kouluaterian energian sisallosta on 15
%, ja hiilihydraattien osuus on suurin, eli 55 %. Koulussa tarjottavan aterian viitteelli-
nen energiasisaltdé on maaritelty koululaisten ian perusteella. 7. - 9. vuosiluokan oppi-
laiden energiasisaltd on 740 Kcal eli 3,1 MJ. Toisella asteella, esimerkiksi lukion opis-
kelijoilla energiantarve kasvaa 860 Kcal eli 3.6 MJ. On kuitenkin muistettava, etta eri-
ikaisten ja -kokoisten oppilaiden yksil6llinen energiantarve vaihtelee suuresti, mika

pitda ottaa huomioon ruoan annostelua ohjatessa. (Mts. 8.)

3.4 Kouluruoan raaka-aineiden valinta

Aterian kaikkien osien tulee olla maukkaita, houkuttelevan ja herkullisen nakoisia

seka tarjottaessa oikean lampadisia.

Kouluruokailusuosituksen (2008) mukaan taysipainoinen kouluateria sisaltaa paivit-
tdin lampiman ruoan, kasvislisakkeen, ruokajuoman (maito/piima), leivan ja levit-
teen. Puuro- ja keittoateriaa taydennetdan leikkeleelld seka marjoilla, hedelmilla tai
kasvislisdakkeelld. Kouluruoan on oltava taysipainoista, ravitsemussuositusten mukais-

ta, maukasta ja sydmaan houkuttelevaa. (Mts. 8.)

Koululounaan suunnittelun lahtokohtana ovat suomalaiset ravitsemussuositukset,
joissa painopiste on vaharasvaisuudessa, taysjyvavalmisteiden, kasvisten, hedelmien
ja marjojen runsaassa ja vaihtelevassa kaytossa seka lihan ja kalan monipuolisessa

valikoimassa.
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Kasviksia, marjoja ja hedelmia tarjotaan vaihtelevasti ja monipuolisesti. Hedelmat
tarjoillaan sellaisenaan tai lohkoina. Juurekset tai vihannekset tarjotaan sellaisenaan
tai pilkottuina, raakoina raasteina ja salaatteina seka kypsennettyina tai ruokien osi-
na. Vuodenajan sesongit otetaan ruokalistan suunnittelussa huomioon. Suositaan
kotimaisia ja paikallisia vaihtoehtoja. Erivariset kasvikset, hedelmat ja marjat lisdavat

ruoan houkuttelevuutta. Kasviksia, marjoja ja hedelmia pitdisi syoda 400g paivassa.

Kasvikset tuovat ruokaan varia ja makua seka ne keventavat liha- ja kalaruokia. Niissa
on vahan energiaa ja runsaasti kuituja. Runsashiilihydraattinen ja runsaskuituinen
ruokavalio tukee painon hallintaa. Tallaisella ruokavaliolla kylldisyyden tunne sailyy
pitkdaan aterian jalkeen. Hiilihydraattien varastoituminen kuluttaa my6s enemman
energiaa kuin rasvan varastoiminen. Marjat ja hedelmat tulisi syoda sellaisenaan.
Kasviksissa, marjoissa ja hedelmissa on paljon vitamiineja, esimerkiksi folaattia ja

C-vitamiinia seka kivennaisaineita.

Koulussa tarjottavien leipien tulee olla mahdollisimman runsaasti kuitua ja vahan
suolaa sisaltavia. Nakkileivan rinnalla suositellaan tarjottavaksi mahdollisimman
usein myos pehmedmpia vaihtoehtoja. Pehmealeipa lisda leivan suosiota kouluruo-
kailussa. Leivasta saadaan ruokaan lisda energiaa. Valtion ravitsemusneuvottelukun-
nan Kouluruokailusuositusten (2008) mukaan leivassa kuidun suositus on 24 g / 100g
mieluiten > 6 g/ 100g. Suolaa pehmea leipa saa sisaltda enintddn 0,7 % ja nakkileipa

1,2 %. (Mts. 9.)

Viljavalmisteet ovat tarkeita energian, hiilihydraattien ja proteiinin lahteita. Taysjyva-
viljavalmisteet, etenkin ruisleipa ja taysjyvapuurot, ovat erinomaisia kuidun lahteita

ja sisaltavat runsaasti B-vitamiineja seka kivennaisaineita.

Leipdrasvana tarjotaan kasvisrasvapohjaisia margariineja ja levitteita. Rypsioljy on
suositeltavin salaatinkastikedljy. Ruuanvalmistukseen suositellaan rypsiéljya tai juok-

sevia kasvisoljyvalmisteita. Tyydyttynytta rasvaa saa olla enintdan 33 % rasvasta.
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Ruoanvalmistukseen ja leivontaan suositellaan 6ljya seka salaateille 6ljypohjaista

salaatinkastiketta.

Koululounaalla tarjotaan perunaa kypsennettyna paasaantoisesti ilman rasva- ja suo-
lalisdystd. Perunan sijasta voidaan kayttaa vaihdellen taysjyvariisia tai tummaa pas-

taa. Maustamiseen sopivat erilaiset yrtit.

Lihaa, makkaraa, muita lihavalmisteita ja juustoa tarjotaan vaihtelevasti. Niiden tulee
olla vaharasvaisia ja mahdollisimman vahasuolaisia. Liha voidaan korvata kalalla, ka-
nanmunalla ja/ tai palkokasveilla. Kouluruokailusuositusten (2008) mukaan rasvaa
saa olla enintdan 7 % kokolihassa, 10 % jauhelihassa, 4 % tdyslihavalmisteessa, 12%
leikkelemakkarassa ja 17 % juustossa. Suolaa saa olla enintdaan 1,8 % tayslihavalmis-

teessa, 1,6 % leikkelemakkarassa ja 1,2 % juustoissa. (Mts. 9.)

Kalaa tarjotaan viikoittain, mieluiten kahdesti viikossa eri kalalajeja vaihdellen. Kala

tulisi kypsentda vaharasvaisin menetelmin ja useimmiten ilman leivitysta.

Ruokajuomaksi tarjotaan rasvatonta ja vaharasvaista maitoa ja piimaa. Maitotuot-
teissa saa olla rasvaa enintaan 1 %. Juomat tarjotaan kylmina. Sokeroitujen mehujen
kayttoa ruokajuomana ei suositella. Raikasta vettd janojuomaksi on oltava tarjolla

hygieenisesti ja vaivattomasti koko koulupaivan ajan.

Kalajoella kouluateria on koostettu asiakasryhmia kuunnellen, mutta myds ravinto-

opilliset ja kasvatukselliset asiat huomioiden. Ruokalistaa toteuttaessa otetaan huo-
mioon terveydelliset, eettiset ja uskonnolliset nakokohdat seka teemapadivat ja vuo-
denajan juhlat. Maitopuuropaivat ovat aikaisemman tutkimuksen mukaan koululais-
ten suosikkeja. Puuron lisdksi tarjotaan mehu- tai marjakeittoa, leikkeletta ja ruislei-

paa. Maidon kayttoon pitda kiinnittaa jatkuvasti huomiota.

Erityisruokavalioita varten tarvitaan ladkarin tai terveydenhoitajan todistus. Oppilaan

vanhetessa voi allergisoivien elintarvikkeiden sietokyky muuttua ja erityisruokavalio-
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ta voidaan kokeilemalla l1adkarin ohjeiden mukaan purkaa. Uusien ruoka-aineiden

kokeileminen, tapahtuu kotona. Tasta on hyva ilmoittaa myds keittidlle.

3.5 Lautasmalli

Oppilaille tulisi olla tarjolla malliateria ennen ruoka-annoksen ottamista.
Tarjoilulinjasto tulee jarjestaa niin, etta salaatit/kasvislisakkeet ovat annosteltavissa

ensimmaisina.

Kouluruokailusuosituksen (2008) mukaan myds kouluikdisten aterioiden koostami-
seen sopii lautasmalli. Puolet lautasesta taytetdan kasviksilla, esim. raasteilla, salaa-
tilla tai lampimilla kasvislisakkeilld. Neljannes lautasesta taytetaan perunalla, joka
voidaan korvata, riisi tai pasta annoksella. Vastaavassa maarassa keitettya perunaa
on vahemman energiaa, kun keitetyssa riisi tai pasta annoksessa. Kannattaa suositel-
la tummaa pastaa tai riisia ruokavaliossa. Lautasesta neljannes jaa kala-, liha, tai mu-
naruoalle. Ruokajuomaksi suositellaan rasvatonta maitoa, piimaa tai vetta. Aterialle

sisaltyy myos leipdpala. Jalkiruoaksi tarjotaan marjoja tai hedelmia.

Lautasmalli, Suomalaiset ravitsemussuositukset.

Puolet lautasesta tayttyy kasviksista,
neljannes perunoista, pastasta tai riisista.
Toinen neljannes tayttyy vahadrasvaisesta ja vahadsuolai-

sesta lihasta, kalasta tai kanasta.

Kalaa tulisi suositusten mukaan sydda vahintaan kah-

desti viikossa. (Mts. 10.)
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3.6 Ruokailuajankohta, Valipalat, Ruokailuymparist6

Kouluruokasuosituksen mukaan kouluruokailu tulee jarjestaa saannollisesti oppilai-
den normaaliin pdivarytmiin sopivana ajankohtana. Sopiva aika lounaan syémiseen
on noin kello 11 - 12. Ruokailu on jaksotettava niin, ettd oppilailla on riittavasti aikaa
rauhalliseen sydmiseen. Vahimmaisaika ateriointiin on 30 minuuttia. Suositeltavaa
olisi, ettd oppilailla on mahdollisuus esimerkiksi 10 - 15 minuutin ulkoilu- ja liikunta-

hetkeen ruokailun jalkeen, ennen oppitunnin alkamista. (Lintukangas ym. 2007, 6.)

Liian aikaisin tarjottua lounasta sy6daan vain vahan ja iltapaivalla tulee nalka. Kalajo-
ella ylakoululaisten ruokailu ruokasalissa on kello 10.15 — 10.55 valisena aikana. Lu-

kiolaisten ruokailu on kello 11.15 — 11.55.

Kouluruokasuositusten mukaan varsinaisen lounaan lisdksi oppilaille tulee jarjestaa
mahdollisuus ravitsevaan valipalaan, mikali koulun oppitunnit jatkuvat pitempaan

kuin kolme tuntia koululounaan jalkeen.

Hyvan valipalan perustan muodostavat kasvikset, hedelmat ja marjat seka kuitupitoi-

set viljavalmisteet, joita tdydennetdan muilla ruoka-aineryhmilla.

Opetushallitus ja Kansanterveyslaitos suosittelivat vuonna 2007, etta virvoitus-,
energia- ja urheilujuomat, sokeroidut mehut, makeiset ja/tai muut runsaasti rasvaa,
sokeria ja suolaa sisaltavat tuotteet eivat ole kouluymparist6on kuuluvia valipaloja.
Naiden tuotteiden sdannollinen myynti automaateista tai kioskista, oppilaskunnan

kanttiinista tai kouluravintolasta ei kuulu kouluihin.

Kalajoella, ruokasalin ulkopuolella, on vélipala automaatti, josta oppilaat voivat kdayda
ostamassa terveellisia valipaloja edullisesti. Automaatissa olevat tuotteet ovat: kol-
mioleivat, valipalakeksit, kaakao, kevytmaito 2dl, tdysmehu/nektari. Keittion henkil6-

kunta tayttda automaatin aamulla, ennen koulun alkamista ja paivalla kello 13.
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Kalajoella myds oppilaskunnan hallitus pitaa kioskia paivittdin kolmannella ja neljan-
nelld valitunnilla. Oppilaskunnasta on valittu paivittdin kaksi henkil6a, jotka huolehti-
vat kioskin toiminnasta. Kioskissa myydaan mehua, pienia mikropitsoja, piltti-

purkkeja, valipalapatukoita ja -kekseja seka kahvia ja kuumaa kaakaota. Oppilaskun-

nan kioskissa ei saa olla myynnissa sokerisia tuotteita.
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4. KOULURUOKAA KOSKEVAT TUTKIMUKSET

Suomalainen kouluruokailun taytettya 60 vuotta vuonna 2008 on kouluruokailusta
julkaistu useita tutkimuksia. Kouluruokailua koskevia kysymyksia sisaltavia saannolli-
sesti toistuvia tutkimuksia on Stakesin Kouluterveyskysely, Tampereen yliopiston
Nuorten terveystapatutkimus sekd WHO- Koululaistutkimus, jota Suomen osalta to-
teutetaan Jyvaskylan yliopistossa (Raulio, S. ym. 2007). Tutustuin kyselya laatiessani
useampaan laajaan kouluruokailua koskevaan tutkimukseen, esimerkiksi kansanter-
veyslaitoksen tekemiin julkaisuihin Suomalaisnuorten kouluaikainen ateriointi ja Yla-

koululaisen ravitsemus ja hyvinvointi.

4.1 Suomalaisnuorten kouluaikainen ateriointi

Susanna Raulio, Minna Pietikdinen, Ritva Prattéla ja joukkoruokailutyéryhma ovat
julkaisseet Ruokapalveluiden seurantaraportin Suomalaisnuorten kouluaikaisesta
aterioinnista vuonna 2007. Kouluruokailua koskevaa jarjestelmallista ja vakiintunutta
arviointia suomessa ei ollut olemassa, joten sydantautiliiton kokoama asiantuntija-
ryhma teki vuonna 2001 ehdotuksen joukkoruokailun seurantajarjestelmasta. Tasta
lahtien ruokapalveluiden seurantaa on valmisteltu asiantuntia tydoryhmien toimesta.
Suomalaisnuorten kouluaikainen ateriointi vuodelta 2007 on laaja joukkoruokailuun
perehtyva seurantatutkimus. Tutkimuksessa analysoitiin suomalaisnuorten kouluai-
kaista ateriointia. Raportin tulokset perustuvat Stakesin Kouluterveyskyselyn ana-
lyyseihin vuosilta 1996—2006. Kouluterveyskysely on valtakunnallinen, vuosittain to-

teutettava tutkimus peruskoulujen 8. ja 9. luokille seka lukioiden 1. ja 2. luokille.

Raulion ym. (2007, 3) mukaan tutkimuksessa kerrottiin, ettd vuonna 2006 peruskou-
luissa ja lukioissa tarjottavien lounaiden annosmaara oli lahes 160 000 miljoonaa.
Tilastokeskuksen mukaan, joka arkipdiva tarjotaan keskimaarin 700 000 oppivelvolli-

selle suomalaiselle lapselle ja nuorelle lounas kouluruokalassa. (Mts. 3.)

Oppilaitoksissa tarjotun aterian merkitys on paitsi oppilaiden paivittaisessa ravinnon-

saannissa, myos kasvatuksellisessa ja opetuksellisessa mielessa merkittava.
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Tutkimuksessa selvitettiin kuinka saannollisesti oppilaat soivat kouluruuan? Mita
aterian osia he soivat koululounaalla, pdaruuan, salaatin, maidon tai piiman ja leivan?
Mitd muuta oppilaat syovat koulupaivan aikana? Oppilaan taustaa seka oppilaiden
elintapoja ja kouluviihtyvyytta tiedusteltiin. Kiusataanko oppilasta koulussa? Indi-
kaattorikysymyksilla tiedusteltiin mita epaterveellisia valipaloja oppilas sy6 koulussa
viikon aikana? Oppilaan tupakointia ja alkoholinkayttoa kysyttiin. Kyselyssa tiedustel-
tiin oppilaiden ateriointia. Syovatko oppilaat aamupalan ja kuinka usein? Syovatko

oppilaat perheen kanssa kotona yhteisen ilta-aterian?

Suomalaisnuorten kouluaikaisen aterioinnin raportin mukaan lahes kaikki tutkittavat
soivat kouluaterian paivittdin, pojista noin 90 % ja tytoista 80 %. Kuitenkin tytoista
melkein viidennes ja pojistakin 12 % s6i paaruuan harvoin tai ei syonyt kouluruokaa
juuri koskaan. Kaikki aterianosat tarjotusta kouluruuasta so6i paivittdin keskimaarin
vain 35 % oppilaista. Yli puolet s6i koulussa muutakin kuin kouluruokaa. Pojista joka
kolmas ja tytoista lahes neljannes soi epaterveellisia valipaloja vahintaan kaksi kertaa

viikossa. (Raulio, S, Pietikdinen, M, Prattala ja joukkoruokailutyéryhma, 2007, 3)

Oppilaiden kotitaustalla oli merkitysta lounaan syémiseen. Raportin mukaan koulu-
aterian soivat muita oppilaita harvemmin vahan koulutusta saaneiden vanhempien
lapset, itsensa ylipainoiseksi kokevat, paivittain tupakoivat ja alkoholia sdannéllisesti
kayttavat nuoret. Tutkimuksen mukaan aamiaisen valiin jattdminen ja yhteisten per-
heaterioiden puuttuminen olivat yhteydessa koululounaan syomattémyyteen. Tut-
kimuksessa selvisi, ettd vahan koulutettujen vanhempien tyttaret, koulukiusatut ja

koulussa viihtymattémat oppilaat sdivat muita useammin epaterveellisia valipaloja.

Viihtyisa ruokailutila ja kiireeton, rauhallinen ateriahetki seka oppilaiden osallistumi-
nen koulun ruokalistan laadintaan ja kehittamiseen voivat olla keinoja saada yha

useampi koululainen osallistumaan kouluruokailuun.

Mita viihtyisampi ja rauhallinen tila kouluruokala on, sita paremmin oppilaat saadaan

syomaan kouluruokaa. Oppilaat innostuvat sydmaan kouluruuan, kun he paasevat
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mukaan laatimaan ja kehittamaan ruokalistaa. Koululaiset pitdisi saada syémaan pai-
vittdin terveellinen tdysipainoinen kouluruoka. Lapsena omaksutuilla ruokailutottu-

mukset on elinikdiset vaikutukset.

Raportin mukaan lapsena ja nuorena omaksutut terveytta tukevat ravitsemus-, lepo-
ja lilkuntatottumukset luovat perustan aikuisian hyville terveydelle ja vihentavat

nain monien sairauksien vaaraa. (Raulio ym. 2007, 15.)

4.2 Ylakoululaisten ravitsemus ja hyvinvointi

Kansanterveyslaitoksen vuonna 2008 julkaisema, "Yldakoululaisten ravitsemus ja hy-
vinvointi loppuraportti kertoo tietoa nuorten ruokavaliosta ja kouluruokailusta. Yla-
koululaisten ravitsemus- ja hyvinvointihanke on osa Sitran Elintarvikkeet ja ravitse-
mus (ERA) -ohjelman Jarkipalaa hanketta.

Tutkimuksessa oli mukana 12 koulua kolmessa eri kaupungissa ja yhteensa noin 700
oppilasta. Sen tavoitteena oli selvittda ja parantaa 7.- ja 8. —luokkalaisten ruokatot-
tumuksia ja kouluaikaista ruokailua seka arvioida interventiotoimenpiteiden vaiku-
tusta niihin. Raportissa esitetdan lahtoétilanteen seka lukuvuonna 2007-2008 toteute-

tun interventiotutkimuksen tulokset. (Hoppu ym. 2008, 3.)

Tutkimuksen alussa koululounasta s6i paivittdin 71 % oppilaista. Tytdista noin neljan-
nes ja pojista kolmannes ilmoitti syévansa koululounaan kaikki osat eli paaruuan,
lisaksi salaatin, leivén ja maidon. Oppilaista lounaalla 90 % ilmoitti syévansa paaruo-
kaa ja 70 % leipaa. Tytot jattivat usein maidon juomatta ja pojat salaatin sydomatta.
Koululounaasta saatiin 20 % paivittdisesta energian tarpeesta. Koululounas oli ravit-

semuksellisesti paivan paras ateria.

Ylakoululaisten ravitsemus ja hyvinvointi -tutkimuksen (Hoppu ym. 2008) mukaan 7.-
luokkalaisista nuorista vain noin kolmannes ilmoitti syéneensa tuoreita kasviksia ja
hedelmia paivittdin edeltavan viikon aikana. Saman tutkimuksen mukaan sokerin
osuus energiansaannista oli suositusta runsaampaa, kun taas kuidun saanti oli suosi-

tusta vahaisempaa. Myo6s D-vitamiinin ja folaatin saannit jaivat alle suosituksen. So-
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kerin suurin |lahde nuorten ruokavaliossa olivat sokeroidut juomat, etenkin mehut.
Vilipalojen laatuun pitaa kiinnittda huomiota lasten ja nuorten ruokavaliossa. Jano-

juomaksi tulee valita aina vesi.

Interventiokouluissa toteutettiin ravitsemuskasvatuksen ja kouluruokailuun liittyvia
toimenpiteitd. Pehmeaa leipaa lisattiin koululounaalle ja terveellisempi vélipalatar-
jonta. Intervention tavoitteena oli vahentda sokerin saantia, lisata kuidun saantia,
lisata kasvisten ja hedelmien kayttoa seka parantaa koululounaan ja koulussa sy6ta-
vien vidlipalojen laatua. Nuoren motivaatiota terveelliseen sydmiseen pyrittiin lisda-
maan vaikuttamalla nuoren asenteisiin, tietoihin, tulos odotuksiin ja pysyvyyden tun-

teeseen. (Hoppu ym. 2008, 18.)

Intervention tuloksena sokerin osuus energiansaannista vaheni. Tutkimuksen mu-
kaan koulujen tytot séivat entistd useammin ruisleipda, mutta kuidunmaara ruokava-
liossa ei lisdantynyt. Makeisten sydominen kouluaikana vaheni tytoilla. Interventiokou-
lujen oppilaiden mielesta koululounas maistui paremmalta, kuin vertailukoulujen
oppilaiden mielesta. Oppilaat kokivat, etta koululounas vaikuttaa mydnteisesti jak-

samiseen.

Aikuisten vastuulla on tehda terveelliset valinnat helpoksi. Perheen yhteiset ruokai-
luhetket ovat tarkeita. Jarkipalaa- kasikirja (Keso ym. 2008) tarjoaa lisdtietoa terveel-

lisen ruokaympariston luomiseen seka kotona ettd koulussa.

4.3 Kouluruokailuhenkil6sté matkalla kasvattajaksi

Kasvatustieteiden maisteri Seija Lintukangas on vaitellyt aiheesta "kouluruokailuhen-
kilosto matkalla kasvattajaksi". Kouluruokailun kasikirjassa kerrotaan, etta kouluruo-
kailun henkilokunnalla on myds kasvattajan rooli.

Lintukangas tutki vaitoksessaan kouluruokailuhenkiléstolle suunnatun Taitavaksi
Ruokapalveluosaajaksi -koulutuksen yhteytta koulutukseen osallistuneiden kasitysten
muuttumiseen roolistaan kasvattajana. Tutkimuksessaan han selvitti kouluyhteison

muutoksia koulutuksen seurauksena.
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Taitavaksi Ruokapalveluosaajaksi -koulutus oli vuoden mittainen (8 op) ja se sisalsi
nelja kahden paivan lahiopetusjaksoa seka oppimistehtavia. Koulutuksessa kasiteltiin
yksilon ja yhteison oppimista, kasvatustoimintaa ja kouluruokailun kdytannon asioita
seka perehdyttiin koulun kasvatustehtavan tavoitteisiin.

Lintukangas toteaa, etta koulutuksessa kouluruokailuhenkil6sté on oppinut ja kasva-
nut kasvattajaksi seka sitoutunut tyohonsa uudella tavalla, mika heidan itsensa seka

rehtorien kasitysten mukaan nakyy myos kouluyhteisdssa.

Lintukangas havaitsi, etta kouluruokailuhenkildst6 voidaan kouluttaa kasvattajiksi ja
ettd henkildston sitoutuminen kasvattajuuteen eheyttaa osaltaan lasten ja nuorten
aikuisturvaverkkoa, milla on merkitysta esimerkiksi yhteisolliseen vastuuseen kasva-
misessa. Kouluruokailuhenkilosto voi tukea oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja vas-
tuunkantamiseen. Osaamisen ja luottamuksen lisdantyessa kouluruokailuhenkil6s-
ton oli helpompi puuttua myds oppilaiden ruokailua ja ravitsemusta koskeviin on-

gelmiin.

4.4 Kouluruokailu mediassa

Mediassa kerrotaan jatkuvasti juttuja kouluruokailusta. Paikallisesti on hienoa, etta
meidan lahialueet ovat paasseet valtakunnallisesti otsikoihin kouluruuasta. Syksylla
koulujen alkaessa sunnuntaina 15.8.2010 naytettiin MTV3:n kello 19 uutisissa osuus,
jossa haastateltiin Kalajoen ruokapalvelupaallikk6a Paula Kumpulaa ja koululaisia
Merenojan koulun ruokasalissa seka ylakoulun rehtoria Heikki Seppaa. Valtakunnalli-
sen vuonna 2008 tehdyn tutkimuksen mukaan Kalajoella on keskiverto kouluruuan
ateria hinta. Kalajoella kouluaterian hinta oli 2,65€/ateria, joka on lahes keskitasoa.
Valtakunnallinen kouluaterian keskihinta oli 2,59€/ ateria. Valtakunnallisesti halvin
kouluaterian hinta oli 1,40 € ja kallein yli 8 €. Kalajoki paasi mukaan haastatteluun
sen vuoksi, koska Kalajoella koulut olivat jo ehtineet alkaa ja suurimmassa osassa
maata koulut aloittivat lukuvuotensa vasta ldhetysta seuraavana paivana. Samaan
aikaan olin suunnittelemassa Kalajoen ylakoululaisille suunnattua asiakastyytyvai-

syyskyselyn lomaketta.
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Raahen Seutu- lehden (30.9.2010) mukaan Siikajoella tehtiin laaja vertailututkimus
jossa tutkittiin sitd, milla tavoin keskuskeittioon siirtyminen vaikuttaa kouluruuan
makuun ja laatuun. Tutkimukset tehtiin kahteen kertaan. Ensimmainen tutkimus teh-
tiin silloin, kun kouluilla oli vield omat keittiot. Kyselyn tuloksena oppilaat antoivat
kouluruoan arvosanaksi 7,9. Sama kysely tehtiin puoli vuotta myéhemmin, jolloin oli
siirrytty keskuskeittioon. Toisen tutkimuksen kouluruoan arvosanaksi muodostui 7,8.
Opettajat eivat havainneet muutosta lainkaan, vaan antoivat molemmissa tutkimuk-
sissa kouluruoan arvosanaksi 8,2. Tutkimuksessa mitattavia asioita olivat: ruoan ma-
ku, lampatila, monipuolisuus, salaatit/ raasteet, ruoan riittavyys, keittichenkilokun-

nan ystavallisyys ja ruokailutilan viihtyisyys.

Kyselyyn vastasi ensimmaiselld kerralla kunnan seitseman koulun 823 oppilasta ja
74 opettajaa. Toiseen kyselyyn osallistui kuuden koulun 661 oppilasta ja 55 opetta-
jaa. Ruokapalvelupaallikko Tuula Nevalan mukaan ruoan maun ja laadun eteen on
tehty toita. Koulukeittididen henkilokunnan osaamiseen on panostettu ja keittajat
ovat suorittaneet suurtalouskokin ammattitutkinnon. Kehitettavia kohteita olivat
ruokalistan muutokset kehittamalla reseptiikkaa ja tyoohjeita. Vuoden 2009 kyselyn
mukaan mieluisimpia ruokia olivat makaronilaatikko, ohrapuuro ja mehukeitto, broi-

lerikastike ja riisi, lohikeitto seka lihapullat.
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5 KOULURUOKAILUN JARJESTAMINEN MERENOJAN KOULULLA

Kalajoen kaupungissa ruokapalvelut ovat muuttuneet reilun 10 vuoden aikana. Pien-
ten sivukoulujen keitti6ita ja kouluja on suljettu. Ruuanvalmistus on keskittynyt kol-
meen keskuskeittioon, joista ruoka kuljetetaan alakouluille ja paivakoteihin.
Merenojan koulun keskuskeittio valmistaa paivittdin 1 050 annosta, josta kolmas osa
kuljetetaan viiden alakoulun jakelukeittidihin Mehtakylan, Etelankylan, Vuorenkalli-
on, Rahjan alakoululle sekad Tyngan aluekoululle. Merenojan koulun ruokalassa ruo-
kailee paivittdin yhteensa 670 henkil63, joista ylakoulun 370 oppilasta, lukion 260

oppilasta seka koulun henkilokuntaa 40 henkil6a.

Keittiossa tyoskentelee 4,5 tyontekijaa: emantd, apuemanta, kaksi keittdjaa seka
keittidapulainen, joka tekee puolet tydajasta siivoustyota. Keittion henkilomaara on
pysynyt samana, vaikka valmistettavat annosmaarat ovat nousseet. Raaka-aineiden
esivalmisteluastetta on pitanyt nostaa seka keittion laitteistoa parantaa, jotta tarvit-
tavat annosmaarat pystytaan valmistamaan. Tyontekijoita kannustetaan kayttamaan

uusia tehokkaita laitteita.

Keittion tiloihin kuuluvat, esikasittelytilat, joita ovat juures-, liha-, ja maitokylmiot.
Keittidossa on ruuanvalmistustila, tiski- ja tarjoilu linjastot seka varastot ja siivousko-

mero. Keittiolla kaytetdaan vakioruokaohjeita, keittiolla on kdaytdssa oma reseptiikka.

Sopimukset tavarantoimittajien kanssa tehdaan 2 - 3 vuodeksi kerrallaan.
Tavarantoimittajia ovat: Valio, maitotaloustuotteet; Atria, liha- ja lihavalmisteet;
Metro, kuiva-aineet, satokausituotteet ja pakasteet; Pulla Pirtti, leipomotuotteet;
Hatala, tuore kala ja kalavalmisteet; Kotirannan vihannesjaloste, Ylivieska, tarvittaes-
sa tuoretuotteita; Vehvildinen Henry, peruna kuorittuna. Finntensid, pesu- ja puhdis-

tusaineet.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS KALAJOEN MERENOJAN KOULUN OPPI-
LAILLE/OPETTAIJILLE

6.1 Tutkimus ongelma

Tutkimuksen toimeksiantaja on Kalajoen kaupunki. Sovimme ruokapalvelupaallikko
Paula Kumpulan kanssa kevaalla, etta teen Merenojan koulun oppilaille asiakastyyty-
vaisyyskyselyn. Edellinen tutkimus oli tehty vuonna 2005, joten uusi tutkimus oli

ajankohtainen. Kyselyn ajankohdaksi valittiin syyskuu 2010.

Asiakastyytyvaisyyskyselyssa halusin selvittda Kalajoen kaupungin yldkoululaisten
ruokailutottumuksista muun muassa seuraavia asioita: Syévatko oppilaat paivittain
kouluruoan? Sy6vatko oppilaat kaikki kouluruuan aterian osat, paaruuan, salaatin,
leivan, maidon/ piiman? Toteutuuko lautasmallin mukainen ateria kouluruokailussa?
Mita mieltd oppilaat ovat kouluruuasta, ruokasalista, kouluruokailun jarjestamisesta?

Mitka ruokalajit ja raaka-aineet ovat suosikkeja?

Yksil6llisten haastatteluiden avulla halusin saada syvallisempaa tietoa oppilaiden
kouluruokailusta. Oppilaat perustelivat haastattelussa kyselylomakkeen vastauksia.
He itse arvioivat myos, toteutuiko heilla lautasmallin mukainen ateria ja jos lautas-
malli ei toteudu, mika voisi olla syy siihen. Oppilaat kertoivat myds, mitka ovat hei-
dan lempiruokiaan seka ruokia joista he eivat pida. He kertovat myds omista arvos-
tuksistaan kouluruokaa kohtaan. Mietinnassa voisi olla myds se, olisiko malliateria
tarpeellinen oppilaille. Keskusteluissa oli my6s puhetta kasvisruokavaihtoehdon saa-

misesta kaikkien saataville.

Kysyin haastateltavilta oppilaskunnan toiminnasta Kalajoella, oppilaskunnan kioskin

toiminnasta seka oppilaiden mielipiteita valipala-automaatin tarjonnasta.
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6.2. Tutkimuksen kohderyhma ja toteutus

Valitsin asiakastyytyvaisyyskyselyn kohderyhmaksi 8. - 9. luokan oppilaat. Vuonna
2005 kysely tehtiin ylakouluikaisille oppilaille seka lukiolaisille. Kohderyhman ollessa
sama pystyin vertaamaan edellisen kyselyn tuloksia tekemani kyselyn tuloksiin. Kyse-
ly tehtiin syksylla koulun alettua, syyskuun alussa. Seitsemannen luokan oppilaat ovat
juuri aloittaneet opiskelun yldakoulussa, eikd heilla ole kokemusta ylakoulun ruokai-
lusta. Hyva kohderyhma kyselyyn olivat 8. - 9. luokan oppilaat. N&illa oppilailla oli
vuoden tai kahden kokemus kouluruokailusta. He tietavat, minkalaista ruokaa keittio

tarjoaa ja mitka ovat omat ruokailutottumukset.

Kalajoen ylakoulussa 8. luokalla on kuusi rinnakkaisluokkaa, joissa opiskelee 127 op-
pilasta. 9. luokan oppilaita on myos kuusi rinnakkaisluokkaa, joissa opiskelee 117
oppilasta. Valitsin kyselyn kohteeksi puolet kahdeksannen ja yhdeksannen luokan
oppilaista. Kolme ryhmaa 8. luokan oppilaista seka kolme ryhmaa 9. luokan oppilaista

yhteensa 117 oppilasta.

Kyselylomakkeen valmistuttua, pyysivat ruokapalvelupaallikko ja rehtori, voisinko
toteuttaa saman asiakastyytyvaisyyskyselyn lukion oppilaille samaan aikaan ylakou-
lun oppilaiden kyselyn kanssa. Tama jarjestely sopi minulle. Muutin lukiolaisten kyse-
lylomakkeeseen oppilaita koskevat perustiedot (Liite 3). Lukion ja ylakoulun kyselyt
tehtiin samaan aikaan. Lukion oppilaiden vastaukset toimitin ruokapalvelupaallikon
analysoitavaksi, ja itse perehdyin tarkemmin ylakoulun oppilaiden seka opettajien

vastausten tutkimiseen.

Kyselyjen ajankohdaksi sovin oppilaan ohjauksen opettajien kanssa syyskuun ensim-
maisen kokonaisen viikon 36. Kyseisten luokkien oppilaan ohjauksen tunnit olivat
tiistaina 7.9. ja torstaina 9.9. Oppilaan ohjauksen opettajat lupasivat valvoa oppilai-
den kyselylomakkeisiin vastaamista tuntien alussa. Aikaa kyselyyn vastaamiseen me-
ni 10 minuuttia. Pyysin my6s koulun opettajia vastaamaan kyselylomakkeeseen.

Kanslisti jakoi kyselylomakkeet opettajille.
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Kyselyyn vastasi yhteensa 114 oppilasta, joista tyttdja ja poikia oli molempia yhteen-

sa 57. Opettajista 22 vastasi kyselyyn.

Syvillisemman tiedon saamiseksi paatin haastatella kolmea 9. luokan oppilasta.
Haastateltavista kaksi oli vastannut asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Yksi haastateltavista
vastasi ennen haastattelua kyselyyn. Haastattelut tein Merenojan yldakoululla maa-
nantaina 13.9.2010 toisen oppitunnin seka ruokatunnin alussa. Merenojan koulun

emantaa haastattelin tiistaina 5.10.2010.

6.3 Asiakastyytyvaisyyskyselyn kysymykset

Kyselylomakkeen pohjaksi otin vuoden 2005 kyselylomakkeen. Tassa lomakkeessa oli
kuusi monivalintakysymysta. Seitsemas kysymys oli avoin, ja siind vastaajia pyydettiin
kertomaan terveisia keittion henkilékunnalle. Lomakkeessa tiedusteltiin syévatko
oppilaat koululounaan saanndllisesti ja syovatko he koko aterian seka milta koulu-
lounas oppilaiden mielesta maistuu. Oppilaiden mielipidetta kysyttiin ruokalistan
vaihtelevuudesta seka ruokasalin viihtyisyydesta. Edellisessa kyselyssa oli tiedusteltu
mielipiteita ruokien tarjoiluldampdtilasta. Tata kohtaa en pitdnyt niin tarkeana, jatin

sen pois omasta kyselystd. Muokkasin kysymyksia seka lisasin vastaus vaihtoehtoja.

Tutkimukseni asiakastyytyvaisyyskyselyssa (Liite 1) oli kymmenen kysymysta, joista
yhdeksan monivalintakysymysta. Vastaajan piti valita mieleisensa vaihtoehto. Kysy-
mysvaihtoehtoja oli kolmesta kuuteen vaihdellen eri kysymysten kohdalla. Yhdessa

kysymyksessa oppilas sai valita useamman mieleisensa vaihtoehdon.

Vastaajan taustatietoina kysyttiin sukupuoli ja vuosiluokka. Kaytin oppilaiden ja opet-
tajien kyselyssa samaa lomaketta. Kyselyssa kartoitin kouluruokailun saannéllisyytta.
Syovatko oppilaat kaikkia aterian osia? Toteutuuko heillad lautasmallin mukainen ate-
ria? Tiedustelin oppilaiden mielipidetta koululounaasta ja ruokailutilasta. Halusin
selvittda oppilaiden mieliruokia sekd mieli raaka-aineita. Kyselyssa tiedustelin oppi-

laiden mielipidetta koululounaan ajankohtaan. Lomakkeen vaihtoehtokysymykset piti



27

mahtua 1 A4 sivulle, avoimen kysymyksen laitoin sivun kdaantdpuolelle. Avoimessa

kysymyksessa pyysin oppilaita kertomaan terveisia keittion henkilékunnalle.

6.4 Haastattelut

Nuorten haastattelun pohjana minulla oli asiakastyytyvaisyys kyselyn lomake. Haas-
tateltavat vastasivat kyselyn kysymyksiin ja perustelivat omat vastaukset haastatte-

lun aikana. Tarkat haastattelun kysymykset ovat liitteena tehtdvan lopussa (Liite 3).

Haastattelun teemoiksi valitsin kouluruuan lautasmallin toteutumisen, mielipiteet
kouluruuasta ja sen ajankohdasta, oppilaiden lempiruuat, kasvisruuan tarpeellisuu-
den. Asiakastyytyvaisyys kyselyn lisdksi halusin tietoa koululaisten vélipala-
automaatin ja oppilaskunnan kioskin kaytosta. Halusin tiedustella mita tuotteita vali-
pala-automaatissa ja oppilaskunnan kioskissa oli myynnissa? Ostivatko oppilaat nais-
ta tuotteita ja kuinka usein?

Halusin tietda arvostavatko oppilaat kouluruokaa? Kysymys oli nuorille epaselva.
Jouduin aukomaan kysymysta. Kouluruoka on ilmaista, terveellista, ravitsemus-

suositusten mukaista.

Haastattelin Merenojan koulun emantaa Eija Lahtea tiistaina 5.10. Tein haastattelun
Merenojan koulun keittiolla. Haastattelun taustatiedoksi lahetin emannalle viikkoa
aikaisemmin sahkdpostilla saman asiakastyytyvaisyys kyselylomakkeen, johon oppi-

laat olivat aikaisemmin vastanneet.

Emannan haastattelussa en kayttanyt asiakastyytyvaisyys kyselylomaketta. Valitsin
kyselylomakkeen kysymyksista olennaiset kysymykset. Emannan haastattelun kysy-
myslomake liitteena (Liite 4). Halusin emannan mielipiteitd, miten oppilaat hanen
mielestdaan syovat kouluruuan? Syovatko oppilaat hdanen mielestaan kouluruuan
saannollisesti/ paivittain? Syovatko oppilaat koko aterian? Paaruuan, salaa-
tin/raasteen, leivan, maidon/piiman/veden. Onko tyttdjen ja poikien valillad eroja?

Tiedustelin emannalta, olisiko malliaterian kayto6lla vaikutusta oppilaiden ruokailussa.
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Haastattelussa selvitin emdannan mielipidettda nuorten mieliruuista ja raaka-aineista.
Mista ruoka-aineista nuoret pitavat liha, kala, kasvis, broileri, makkara ja mista taas
eivat pida. Selvitin ruuan menekin eroja eri viikonpaivina. Tiedustelin kouluruuan
kustannuksista. Onko ruokaan varattu maararaha riittava, jotta saadaan ravin-
tosuositusten mukainen ateria. Lopuksi keskustelin emannan kanssa valipala-

automaatin tarjonnasta.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

7.1 Kyselyn ja nuorten haastattelujen tulokset

Asiakastyytyvaisyyskyselyyn vastasi yhteensa 114 oppilasta. Kahdeksas luokkalaisista
oppilaista vastasi yhteensa 59, joista tyttdja oli 30 ja poikia 29. Yhdeksas -

luokkalaisista oppilaista vastasi kyselyyn yhteensa 55, joista tyttdja oli 27 ja poikia 28.

Asiakastyytyvaisyyskyselyn lomakkeet analysoin luokka-aste kerrallaan. Erottelin tyt-
tojen ja poikien vastaukset eri ryhmiksi. Laskin tutkimustulokset kysymys kerrallaan
kasin. Kirjasin vastaukset lomakkeeseen. Aluksi kokosin tulokset luokittain, tytot ja
pojat erikseen. Seuraavaksi tein yhteenvedon kaikista tytdista yhteensa seka pojista
yhteensa. Viimeiseksi laskin kaikki oppilaat yhteensa.

Tyttojen ja poikien vastauksissa oli paljon eroja. Luokittain 8. tai 9. luokkalaisten op-
pilaiden mielipiteissa ei tullut suuria eroja, joten en kasittele niita erikseen. Kasittelen
tuloksissa yksittaisten oppilaiden vastausten suhdetta kaikkiin vastanneisiin oppilai-
siin, joita oli 114 kappaletta. Tarkastelen tyttdjen ja poikien mielipiteiden eroja. Ker-

ron perusteluna haastateltavien oppilaiden mielipiteita.

Seuraavassa on esitetty kaikki oppilaille tehdyt kysymykset jarjestyksessa seka annet-
tujen vastausten perusteella saadut tulokset kuvioina.
KUVIO 1 kertoo kaikkien oppilaiden vastaukset, KUVIO 2 tytt6jen vastaukset ja KUVIO

3 poikien vastaukset prosentteina.



KUVIOT 1 - 3 vastaavat kysymykseen "Syotko koululounaan saannollisesti?"
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KUVIO 1. Koululounaan syonti, kaikki oppilaat
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KUVIO 2. Kouluruoan syonti, tytot
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KUVIO 3. Kouluruoan syonti, pojat
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Suurin osa kaikista oppilaista (88,6 %) s6i koululounaan paivittain. Pojat soivat koulu-
lounaan useammin kuin tytot. Pojista paivittdin séi koululounaan 93 %, kun tytoista
koululounaan s6i 84,2 %. Tytoista 14,1 % so6i koululounaan kahdesta neljaan kertaan
viikossa. Pojista 5,3 % so6i koululounaan kahdesta neljaan kertaan viikossa. Yksi poika
ei syonyt koululounasta lainkaan. Niilld oppilailla, jotka soivat kahdesta neljaan ker-

taa viikossa, koulu alkoi vasta ruokailun jalkeen tai ennen ruokailua oli vapaa tunti.
Haastateltavat kertoivat perusteluja, miksi syovat kouluruuan paivittain:
"En mind muuten jaksais koulupdivdd, jos mdd en séis".
"Jaksaa paremmin opiskella koulussa, kun syé joka pdivé ruoan."
"Ettd jaksaa sitte olla koulupdivin, jaksaa opiskella, olla aktiivisesti
tunnilla, sitte kun on saanu mahan tédyteen. On mukavampi olla, kun on
syény. "

Mielestani haastateltavat ymmarsivat kouluruuan tarpeellisuuden.

KUVIOT 4 - 6 kertovat, syovatko oppilaat koko aterian?
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KUVIO 4. Aterian osat, kaikki oppilaat
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KUVIO 5. Aterian osat, tytot
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KUVIO 6. Aterian osat, pojat

Pojista ja tytoista paaruuan koululounaalla s6i 94,7 %. Tama on oikein hyva tulos.
Vain kolme tyttda ja kolme poikaa ei valinnut ateriaan kuuluvaa paaruokaa.

Kaikista oppilaista valitsi salaatin aterialle 44,7 %. Tytt6jen ja poikien valilla oli suuri
ero. Tytoista 61,4 % so6i salaatin, kun pojista vain 28,1 %. Leivan valitsi aterialle

66,6 % kaikista oppilaista. Pojista puolestaan so6i leipaa 70,2 %, kun tytdista soi leipaa
63,2 %. Pojat joivat maitoa/piimaa enemman kuin tytot. Pojista 77,2 % valitsi mai-
don/piiman, mutta tytoista maidon juomaksi valitsi vain 59,7 %. Kaikista oppilaista
maidon/piiman otti lounaalla 68,4 %. Veden valitsi juomaksi noin puolet kaikista op-
pilaista. Osa oppilaista otti juomaksi maidon/piiméan seka veden, osa vain toisen vaih-

toehdon.
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Seuraavassa osiossa kerrotaan, toteutuiko lautasmallin mukainen ateria.
Lautasmallin valitsi toteutuvan vain 8 % vastanneista, vaikka paljon suurempi osa,
26,3 % oppilaista oli valinnut ateriaan kaikkia aterian osia. Aterian koostamisessa oli
tyttojen ja poikien valilla eroja. Tytoista 33,3 % so6i kaikki aterian osat. Pojista vain
19,2 % s6i kaikki osat. Padruuan, leivan ja maidon/piimén, (veden) valitsi ateriakseen
40,4 % pojista, kun tyttdjen joukossa suhde oli 57, 7 %. Oppilaat olivat tunnollisia ja
vastasivat, ettd lautasmalli ei toteudu, jos he eivat ota yhteensa puolta lautasellista

salaattia ja kasviksia.

Kaksi haastateltavista valitsi kaikki aterian osat. Riippui salaatista ja kasviksista, otti-
vatko he puolta lautasellista kasviksia. Haastateltava poika valitsi muut aterian osat,
paitsi salaatin: "No mina en oo mikaan hirvia salaatin ystava. Enka halua malliateriaa
tarjolle, vois vahentda syomassa kayntia."

Kaksi haastateltavista olisi halunnut malliaterian tarjolle.

KUVIOT 7 - 9 kertovat, milta koululounas oppilaiden mielesta maistuu?
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KUVIO 7. Koululounas maistuu, kaikki oppilaat
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KUVIO 8. Koululounas maistuu, tytot
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KUVIO 9. Koululounas maistuu, pojat

Oppilaat olivat kovin kriittisia kouluruuan suhteen. Kaikista vastanneista vain 6,1 %:n
mielesta koululounas maistuu hyvalta. Tytoista 8,8 %:n mielesta koululounas maistuu
hyvalta, mutta pojista vain 3,5 %:n mielesta koululounas on hyvaa. Suurimman osan
mielesta (45,6 %) koululounas maistui melko huonolta. Oppilaista 30,7 % vastasi kou-
lulounaan maistuvan melko hyvalta. Pojat olivat kriittisimpia kouluruokaa kohtaan.
Pojista 17,5 % oli sitd mieltd, ettd kouluruoka maistuu huonolta. Tytdista 10,5 %:n

mielesta ruoka maistui huonolta.



35

Taman kysymyksen kohdalla tulokset olivat huolestuttavia. Kun vertasin vuoden 2005

kyselyd, siind 65,9 % vastanneista oli sitd mielta, ettd koululounas oli melko hyvas,

15,04 % hyvaa, 16,3 % melko huonoa ja huonoa vain 2,66 % mielesta.

Oppilaiden mielipiteita ruokalistan vaihtelevuudesta kuvaavat KUVIOT 10 - 12.
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KUVIO 10. Ruokalista vaihtelee, kaikki oppilaat
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KUVIO 11. Ruokalista vaihtelee, tytot
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KUVIO 12. Ruokalista vaihtelee, pojat
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Myos tdssa kohdassa mielipiteet olivat kriittisia. Suurimman osan (60,5 %) mielesta

ruokalista vaihteli liilan vahan. Pojat olivat edelleen kriittisimpia (63,2 %). Ruokalista

vaihteli sopivasti 36 %:n mielesta vastanneista.

Kaikkien haastateltavien mielesta ruokalistassa on vaihtelevuutta sopivasti.

KUVIOT 13 - 15 kuvaavat oppilaiden mielipiteita ruokasalista.
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KUVIO 13. Ruokasali on mielestani, kaikki oppilaat
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KUVIO 14. Ruokasali on tyttdjen mielesta
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KUVIO 15. Ruokasali on poikien mielesta

Kaikista oppilaista 64 %:n mielesta ruokasali on tavanomainen. Pojat olivat tamankin
kysymyksen kohdalla negatiivisimpia. Ruokasalin viihtyisyytta on koululla parannettu.
Viime vuonna ruokasalin poydat ja tuolit uusittiin ja seinille oppilaat ovat piirtaneet

piirustuksia. Seinalle on laitettu danieristeeksi levy/ taulu melun vdahentdamiseksi.

Myos kaikkien haastateltavien mielesta ruokasali on tavanomainen. Yksi haastatelta-
va kertoi, ettd "Sield on ihan kiva syya, on silleen viihtyisa. Mutta sielad on tosi kylyma
monesti". Myo0s terveiset keittiohenkilokunnalle kohdassa kerrottiin, ettad ruokasali

on varsinkin talvella todella kylma.
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Oppilaille mieluisinta ruokalajia kuvaavat KUVIOT 16 - 18. Kysymys oli oppilaille epa-

selva. Vaikka kysyin mieluisinta ruokaa, joku vastaajista valitsi useamman kohdan.

Siksi prosenteiksi tulee yli 100 %.
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KUVIO 16. Mieluisin ruokalaji, kaikki oppilaat
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KUVIO 17. Mieluisin ruokalaji, tytot
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KUVIO 18. Mieluisin ruokalaji, pojat

Mieluisin ruokalaji oli selvasti kastike ja riisi. Vastanneista 42,1 % oli tata mielta. Tyt6t
(26,3 %) pitivdat enemman puurosta ja mehukeitosta kuin pojat (22,8 %). Uuniruuas-
ta/ laatikosta piti 15,8 % kaikista oppilaista. Tytoistd 10,5 % piti keitosta kun pojista
keitoista piti vain 3,5 % vastanneista.

Haastattelun nuoret pitivat kastike ja riisi, kastike ja perunat seka uuniruoka/ laatikko
-vaihtoehdoista. Tarkemmin heidan lempiruokansa olivat kanakastike ja riisi, lihapul-

lat ja perunat seka lasagne.

Oppilaita tiedusteltiin, pitavatko he liha-, kala-, kasvis-, broileri- vai makkararuuasta.
Oppilaat saivat valita useamman vaihtoehdon. KUVIOIDEN 19 - 22 tulokset ovat rei-
lusti yli 100 %.
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KUVIO 19. Koululaisten pitamat raaka-aineet
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KUVIO 20. Tyttdjen pitamat raaka-aineet
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KUVIO 21. Poikien pitamat raaka-aineet

Mieluisin ruoka oli ylivoimaisesti broileri ruoka 72,8 % vastanneista oppilaista. Tytto-
jen ja poikien mielipiteissa oli suuret erot pojat tykkasivat lihasta (75,4 % vastanneis-
ta), broilerista (64,9 % vastanneista) ja makkarasta (63,2 % vastanneista). Tytot piti-
vat broilerista (80,7 % vastanneista), kasvisruuasta (49,1 % vastanneista), kalasta ja
lihasta yhta paljon (43,4 % vastanneista). Pojista vain 29,8 % piti kalasta ja vain 10,5
% piti kasvisruuasta.

Haastateltavien tyttdjen suosikki raaka-aineita olivat: liha, kasvis ja broileri seka liha,

kala ja broileri. Poika tykkasi lihasta, broilerista ja makkarasta.

Oppilaiden mielipiteita ruokailu ajankohdasta kertovat KUVIOT 22 - 24.
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KUVIO 22. Ruokailu ajankohta on mielestani, kaikki oppilaat
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KUVIO 23. Ruokailu ajankohta on tyttdjen mielesta
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KUVIO 24. Ruokailu ajankohta on poikien mielesta
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Kaikista vastanneista 56,1 %:n mielesta ruokailu ajankohta on liian aikaisin. Tyttojen
mielesta ruokailuajankohta oli sopiva vain 28,1 %:n mielesta. Pojista 42,1 %:n mieles-
ta ruokailuajankohta oli sopiva. Tyttojen mielesta ruokailu ajankohta on liian aikaisin
69,9 %:n mielesta, kun pojilla ruokailuajankohta oli liian aikaisin 47,4 %:n mielesta.

Kahden haastateltavan mielesta ruokailu ajankohta oli sopiva, yhden liian aikaisin.

Opettajista asiakastyytyvaisyys kyselyyn vastasi 22 opettajaa. Heidan mielestdan kou-
lulounas maistuu hyvalta 13,6 %:n mielesta, melko hyvalta 59,1 %:n mielesta ja mel-
ko huonolta 27,3 %:n mielesta. Ruokalista vaihteli sopivasti 50 %:n opettajan mieles-
ta ja lilan vahan 50 %:n opettajan mielestd. Opettajista 63,6 %:a piti ruokasalia ta-
vanomaisena. Mieluisin ruokalaji oli 59,1 %:n opettajan mielesta uuniruoka/ laatik-
ko. Raaka-aine kysymyksessa 90,9 %:a opettajista piti kalasta, 81,8 % :a piti lihasta ja
77,2 %:a broilerista. Yleisesti opettajat pitivat kaikista raaka-aineista. Puolet opetta-
jista piti kasvisruuasta, 59,1 % piti makkararuuasta. 59,1 %:a opettajista piti ruokai-
luajankohtaa liian aikaisena ja 40,9 %:a opettajista piti ruokailuajankohtaa sopivana.
Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon siksi lukujen yhteen laskettu summa

on yli 100 %.

Avoimessa kysymyksessa vastaajia pyydettiin kertomaan terveisia ruokapalvelun
henkilokunnalle. Tytot toivoivat salaatin kastiketta tarjolle, "mausteita liséd ruokiin"
tai "mausteita liséd ja muutakin kuin suolaa" olivat yleisia kommentteja. Samoin,
"vdhemmdin keittoja!", oli yleinen kommentti. Ruisleipda ja pehmeaa leipaa toivottiin
tarjolle enemman. Puuroja toivottiin vahemman. Valipalatuotteita esimerkiksi ome-
noita ja porkkanoita toivottiin enemman. Muutamassa vastauksessa toivottiin ruo-

kailu ajankohtaa tuntia myohemmaksi.

Poikien terveiset olivat saman suuntaisia. Enemman mausteita ruokiin ja vahemman
keittoja olivat yleisia kommentteja myds poikien vastauksissa. Pojat toivoivat kappale
annoskyltin poistamista seka ruokailua myéhemmaksi. Myo6s pojat toivoivat nakkilei-

van tilalle pehmeaa leipaa.

Tyttéjen yleinen ruokatoive oli: "pyttipannu takaisin ruokalistalle”.
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Tyto6t toivoivat myds pitsaa, spagettia, Meksikon pataa, useammin kasvisruokia, kas-
vissose- ja pinaattikeittoa seka joskus jalkiruokaa. Keittojen kanssa toivottiin useam-
min pehmeaa leipda. Valipalamahdollisuutta toivottiin ja tarjolle leipaa, hedelmia,

jogurttia ja valipalapatukoita.

Pojat toivoivat pyttipannua seka liharuokia enemman, esimerkiksi lihapullia ja peru-
noita. Muita poikien ruokasuosikkeja olivat: makkara ja perunamuusi, spagetti, ma-
karoni, riisi-kebabbi ja hampurilaiset. Pojat toivoivat jalkiruokia ja enemman puuroja.

Nakkileivan tilalle toivottiin ruisleipda, sampyloita ja rieskaa.

Yksi haastateltavista kertoi:
"Jos ruoka ei maistu hyvdltd niin se saattaa riippua siitd, ettd siinéd on
liian vdhén maustetta vaikka suolaa.”

Haastateltavien mielesta ruoka maistui hyvalta tai melko hyvalta. Jos ruoka ei mais-

tunut hyvalta niin siina oli lilan vahan suolaa tai mausteita.

Mausteet ja keitot olivat myds opettajien mielipiteissa kovasti esilla.

"Mausteita voisi olla ruoissa enemmdin tai tarjolla.”

"Keittopdiivid voisi vihentdd, tilalle tayttédvimpdd ruokaa."

"Salaatin kastike esille."

"Jauhelihaa turhan paljon. Enemmdn vihanneksia, raasteita, leikkelettd,

mutta taitaa olla rahakysymys."

7.2 Emdnnan haastattelun tulokset

Emannan mielestd oppilaat syovat koululounaan saanndllisesti. Oppilaat syovat kaik-
kia aterian osia. Yksittdisia eroja on joskus, jotkut pojat sy6vat vain lautasellisen pelk-
kia lihapullia ja perunoita. Nuorten annoskoot vaihtelevat. Yleensa tyt6illa annoskoko
on pienempi kuin pojilla. Tytot ottavat useammin salaattia kuin pojat. Yleensa oppi-

laat syovat lautasmallin mukaisen aterian, mutta eivat kaikki.
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Emannan mukaan malliateria ei vaikuta syontiin. Se lisda tietamysta siita, milla tavalla

taysipainoinen ruokalistalla oleva ateria tulisi koota.

Emanta kertoi oppilaiden mieliraaka-aineiden olevan broilerin ja jauhelihan. Oppilai-
den mieliruuiksi emanta valitsi lihapyorykat, kaikki maitopohjaiset puurot, maka-
ronilaatikon, jauhelihakastikkeen ja spagetin. Koululaisille vdhemman suosittuja ruo-
kia emanta ei valinnut. Ehka kalaruuat muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta.
Viikonlopun jalkeen lounasruuan ruokamaara on isompi varsinkin, jos tarjolla on suo-
sikkiruokaa. Ruokalistassa on emannan mielesta runsaasti vaihtelua. Ruokalista vaih-
tuu vuosittain. Salaatin kastiketta on tarjolla, jos salaatti tarvitsee kastikkeen. Yleensa
kastiketta ei laiteta salaatin sekaan. Kaali, tomaatti, kurkku vaativat salaatin kastik-

keen. Porkkanaraasteen kanssa ei ole tarjolla salaatin kastiketta.

7.3. Kalajoen yldkoulujen ja lukion ruokalista

Kalajoen kouluruoka on suositusten mukaista. Sydanliiton koordinoima tyéryhma on
kehittdanyt lounasruoan ravitsemuksellisen laadun arvioimiseksi nelja kriteeria: ns.

perus-, rasva-, suola- ja tiedotuskriteerit.

Valtionravitsemusneuvottelukunnan Kouluruokailusuosituksen (2008) mukaan kou-

luaterian, joukkoruokailussa tarjottavan ruoan ravitsemuksellista laatua maarittavan
kriteeriston avulla voidaan arvioida, onko koulussa tarjottava ruoka keskimaarin suo-
situsten mukaista, terveellista. Kriteereilla selvitetdan onko ruokalajilla mahdollisuus
valita ravitsemussuositusten mukainen ateriakokonaisuus paivittdin. Tavoitteena on,

etta kaikki nelja kriteeria toteutuisivat. (Mts. 14.)

Merenojan koululla on kdytossa kuuden viikon kiertava ruokalista. Tutkin 2010 syys-
lukukauden ruokalistaa tarkemmin. Paivittdin on tarjolla yksi paaruoka vaihtoehto,
salaatti, maito/piima, leipa, yleensa nakkileipa seka levite. Kasvisruoka vaihtoehto on
tarjolla 20 oppilaalle, joiden vanhemmilta on tullut tieto kasvisruokavaliosta. Kuuden
viikon ruokalistassa on yhteensa kymmenen eri keittoruokaa, jotka ovat nakki-, broi-

leri-, lohi-, herne-, makkara-, kala-, jauheliha-kasviskeitto, liha-, kasvis-, ja jauheliha-
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keitto. Keittoruoka ehti olla ruokana syksyn aikana yhteensa 34 kertaa. Keittoruokaa
on tarjolla yleensa kahdesti viikossa tai joinakin viikkoina kerran. Kyselyn ja haastat-
telujen tuloksissa selvisi, ettd oppilaiden ja opettajien mielesta keittoja on liian usein

ruokalistalla.

Keitto ja puuropadivina oppilaiden mielesta pitdisi olla tarjolla pehmeaa leipaa ja paal-
le leikkelettd. Ruokalistan mukaan nain tapahtuu. Hernekeiton kanssa on tarjolla
rieskaa, jauheliha-kasviskeiton kanssa on sampyloita, sekda muiden keittojen kanssa
on paasadantoisesti tarjolla ruisleipaa tai sekaleipaa. Puuro ja keittoruoka seka nakki-
leipa eivat vie nalkaa pitkana koulupaivana. Ensimmaiselld ruokalistaviikolla oli tarjol-
la kaksi keittoruokaa ja yksi puuro ja mehukeitto. Puuro ja mehukeitto ovat ruokalis-
tassa kuuden viikon aikana kaksi kertaa. Syksyn aikana ohrapuuro ja marjakeitto seka

puuro ja mehukeitto ovat ruokana yhteensa seitseman kertaa.

Kastikeruoka on tarjolla kerran viikossa. Kastikeruokia ovat jauhelihakastike seka pe-
runat, palapaisti kebab-kastike, broilerikastike seka Bolognese-kastike. Lihapyorykat
ja perunat, broileripy6rykat ja riisi, jauheliha-makaronipata ovat tarjolla kuuden vii-
kon ruokalistassa kerran. Kebab- kastikkeesta oppilailla oli ristiriitaisia mielipiteita.

Osan mielesta kebab-kastike oli hyvaa ja toisten mielesta lilan mausteista.

Laatikko/ uuniruoka on tarjolla kerran viikossa. Laatikkoruokia ovat kinkkukiusaus,
kirjolohikiusaus, makaronilaatikko. Muita uuniruokia ovat kalavuoka ja uunimakkara.

Laatikkoruoka/ uuniruoka on tarjolla syksyn aikana 17 kertaa.

Muita ruokia ovat kasvispihvit/ -ohukkaat tai silakka-/ kalapihvit seka perunamuusi,

jotka ovat tarjolla kerran kuuden viikon ruokalistassa.

Kala- ja jauheliharuoka ovat tarjolla molemmat kerran viikossa. Syksyn aikana kala- ja
jauheliharuokaa on tarjolla yhteensa 20 kertaa. Eri jauheliharuokia jokaista on tarjolla
kolmesta neljaan kertaan. Kalaruokia on eri ruokia tarjolla kolmesta neljaan kertaan

syksyn aikana.
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Juuresraastetta, tuoresalaattia, ja kaalisalaattia tarjotaan vahintaan kerran viikossa,
keiton kanssa tarjotaan tuorepala. Punajuurisalaattia on tarjolla joka toinen viikko.

Oppilaat ja opettajat toivoivat salaatinkastiketta erikseen tarjolle.

Kouluruokailusuosituksissa (2008) todetaan, etta peruskriteerin mukaan joka paiva
aterian yhteydessa tulee olla tarjolla ruisleipaa, ruisnakkileipda tai muuta runsaskui-
tuista leipaa (kuitua >6g/ 100g). Taysjyvaleivan paalle margariinia tai muuta kasvis-
rasvalevitettd. (Mts. 14.) Lasillinen rasvatonta maitoa tai piimaa kuuluu tasapainoi-
seen ateriaan. Tuoreita kasviksia, tuoresalaattia, marjoja ja hedelmia seka kasvisoljy-
pohjaista kastiketta salaatin kanssa. Vesi on tarjolla janojuomaksi. Aikaisemman,
2005 asiakaskyselyn pohjalta Kalajoella peruskriteeri toteutuu, kuten tallakin hetkel-

la.

Kouluruokailusuositusten (2008) mukaan rasvakriteerin vaatimukset ovat seuraavat:
Kalaruokia vahintdaan kerran viikossa. Makkararuokia, rasvaisia perunalisakkeita
(esim. paistettuja perunoita, kermaperunoita, ranskanperunoita) harvemmin kuin
kerran viikossa. Runsasrasvaista kermaa tai kermaviilivalmistetta (rasvaa yli 15%)
ruoanvalmistuksessa harvemmin kuin kerran viikossa. Runsasrasvaista juustoa (ras-
vaa yli 17%) harvemmin kuin kerran viikossa. Runsaasti rasvaa sisaltavia valmisruokia
tai puolivalmisteita 1) harvemmin kuin kerran viikossa. Voita tai voi-kasvisoljyseosta
ruoanvalmistuksessa ei ollenkaan. Jauheliha ja liha (naudan-, sian- ja siipikarjanliha)
vahdarasvaisia (rasvaa < 10%, kypsassa tuotteessa < 12%). (Mts. 14.) Hyvassa keittios-
sd vahintadn 6 kohtaa toteutuu. Mielestani tamakin kriteeri toteutuu. Keittiolla val-

mistetaan suositusten mukaista ruokaa.

Suolakriteerin vaatimukset Kouluruokailusuositusten (2008, 15) mukaan. Suolaa ruu-
anvalmistuksessa enintdadan ohjeen mukaan, ei sattumanvaraisesti maun mukaan.
Perunoiden, kasvisten, kypsentamisessa ei suolaa tai suolaa sisdltavida mausteita. Rii-
sin tai makaronin kypsentdamisessa suolaa tai suolaa sisaltavia mausteita ei ollenkaan
tai hyvin véhan (kypsdssa tuotteessa suolaa enintdan 0,3g/ 100g). Runsaasti suolaa
sisaltavia valmisruokia tai puolivalmisteita harvemmin kuin kerran viikossa. Vahasuo-

laista leipaa vahintdan 2 - 3 kertaa viikossa (suolaa enintdaan: pehmea leipa 0,7 %,
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nakkileipa 1,2 %). Mielestani suolakriteeri Kalajoella toteutuu. Keittidhenkilokunta
huolehtii, ettd ruoka on suositusten mukaista ja koululaiset ovat tyytymattomia ruu-

an suolattomuuden takia. Téma on ristiriitaista.

Tiedostuskriteeri. Terveellinen ateriakokonaisuus havainnollistetaan ruokailijoille
malliaterian avulla vahintaan kerran viikossa. Kalajoella ei ole esillda malliateriaa,

haastattelun mukaan siita ei olisi hyotya. Eli tama tiedostuskriteeri ei toteudu.
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8 POHDINTA

Kalajoen koulun oppilaista 88,6 % s6i lounasruoan paivittdin. Vuonna 2005 tehdyssa
tutkimuksessa lounasruoan so6i paivittdin 91,15 % oppilaista. Syksylla 2010 tekemas-
sani tutkimuksessa tytoista lounasruoan soi pdivittdin 84,2 % ja pojista 93 %. Valta-

kunnallisen Suomalaisnuorten kouluaikaisen ateriointi -tutkimuksen mukaan pojista
90 % ja tytoista 80 % syo kouluaterian paivittdin. Saman tutkimuksen mukaan kaikki
aterian osat s6i vain 35 % oppilaista. Kalajoella tekemani tutkimuksen mukaan kaikki

aterian osat s6i 26,3 %.

Tytoista kaikki aterian osat s6i 33,3 %, kun pojista vain 19,2 %. Kalajoella koululaisista
sOi koululounaan paivittain keskivertoa useampi oppilas. Mutta heista kaikki aterian

osat valitsi keskivertoa vahemman oppilaita.

Ylakoululaisen ravitsemus ja hyvinvointi-tutkimuksen mukaan koululounasta s6i pai-
vittdin 71 % oppilaista. Samassa tutkimuksessa tytdista noin neljannes ja pojista kol-
mannes ilmoitti sydvansa koululounaan kaikki osat. Oppilaista lounaalla 90 % ilmoitti
syovansa padruokaa ja 70 % leipaa. Kalajoella paaruuan séi 94,7 % oppilaista, leivan

s0i 63,2 % tytdista ja 66,6 % pojista. Leivan syonti Kalajoella oli keskivertoa vahai-

sempada kuin valtakunnallisessa tutkimuksessa.

Aterian osien syontia en voinut verrata keskenaan Kalajoella 2005 tehdyn ja uuden
tutkimuksen valilla, koska kyselylomakkeiden kysymykset olivat erilaiset suurelta
osin. Kalajoella oppilaat joivat maitoa usein. Pojista 77,2 % joi maidon ja tytdista

59,7 %. Tytoista salaattia otti lounaalla 61,4 %, kun pojista salaatin valitsi vain 28,1 %.
Ylakoululaisen ravitsemus ja hyvinvointi-tutkimuksessa tytot jattivat usein koulu-

lounaalla maidon juomatta ja pojat salaatin syomatta.

Kalajoella kouluruoka maistui melko hyvaltad 30,7 %:n mielesta ja melko huonolta
45,6 %:n mielesta. Vuonna 2005 oppilaat olivat tyytyvadisempia kouluruokaan. Silloin
65,9 %:n mielesta kouluruoka maistui melko hyvalta. 36 % oppilaista oli sita mielta,

ettd ruokalistassa on vaihtelevuutta sopivasti ja liilan vahan vaihtelua oli 60,5 %:n
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mielesta. Edellisen tutkimuksen mukaan 67,26 % oppilaista oli sita mielta etta vaihte-

levuutta oli sopivasti.

Mieluisin ruokalaji oli kastike ja riisi. Tata mielta oli 42,1 % oppilaista. Oppilaiden suo-
sikkiraaka-aine oli ylivoimaisesti broileri (72,8 % vastanneista). Tyttdjen ja poikien
mielipiteissa oli suuret erot silld, pojat pitavat lihasta (75,4 % vastanneista), broileris-
ta (64,9 % vastanneista) ja makkarasta (63,2 % vastanneista). Tytot pitivat broilerista
(80,7 % vastanneista), kasvisruuasta (49,1 % vastanneista), kalasta ja lihasta saman
verran (43,35 % vastanneista). Pojista vain 29,8 % piti kalasta ja vain 10,5 % kasvis-

ruuasta.

Koulussa oppilaat jaksavat opiskella paremmin, kun he ovat syéneet koululounaan.
Talloin koulu hyotyy ja oppilaat ja opettajat ovat tyytyvdisempia. Oppilaiden oppiessa
ja vahitellen omaksuessa tiedot terveellisista ruokailutottumuksista, hyvista ruokailu-
tavoista seka hyvasta ruokavaliosta, he oppivat valitsemaan lautasmallin mukaisen
aterian ja omaksuvat sdannollisen ateriarytmin. Nuoret osaavat kotonakin valita ter-
veellisia aterioita seka valipaloja ja vaatia niitd vanhemmilta. lImaista kouluruokaa
voidaan siis pitdaa suorana tulonsiirtona kotitalouksille. Oppilaat oppivat koulussa
nuorina sydmaan lautasmallin mukaisen aterian ja sen avulla he pysyvat terveempi-

na. Nuorena opitut ruokailutavat sailyvat aikuisikdaan saakka.

Kouluruokailun onnistumiseksi mukaan tarvitaan koko koulun henkil6sto, keittiohen-
kilokunta, oppilaat ja opettajat. Kouluruokailun kehittamisessa tarvitaan koulun hen-
kiloston lisdksi eri oppiaineiden yhteistyota seka oppilaiden vanhempien tukea.
Mielestani kyselyn tulokseen vaikutti paljon se, ettad asiakastyytyvaisyyskyselyn tekija
oli organisaation ulkopuolinen taho eika keittion henkil6kunta. Oppilailla oli jyrkkia
mielipiteitd vastauksissa. Tama johtunee siita etta he saivat vastata nimettémana
kyselyyn. Oppilaiden oli talla tavoin helpompi kommentoida kysymyksia. Toisaalta
oppilailta puuttui perustietoa ruokalistan vaihtuvuudesta, joten se vaikutti osaltaan

vastauksiin.
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Kouluruokailun suhteen tytot olivat positiivisempia. Tyt6illa murrosika oli jo takana-
pain. Pojat taas olivat valtaosin vield murrosidssa, joten sen vuoksi he suhtautuivat

kielteisesti kouluruokailuun. Toivomukseni olisi ollut, etta olisin saanut oppilaat ym-
martamaan ilmaisen kouluruoan merkityksen. Haastatteluissa ja kyselylomakkeissa

sain kovaa kritiikkia kouluruoasta ja -ruokailusta.

Oppilailta saadun palautteen perusteella toivoisin, etta keittion henkilokunta kiinnit-
tdisi huomiota ruoan maustamiseen. Keittion henkilékunnan toivoisi kdyttavan
enemman mausteita, varsinkin muita mausteita kuin suolaa, kouluruoan maun pa-
rantamiseksi. Keittiohenkilokunta voisi pohtia ruokalistan valikoimaa varsinkin keitto-
ruokien osalta. Ensimmaisella ruokalistaviikolla on kaksi keittoruokaa ja yksi puuro-
ateria. Voitaisiin miettida onko tdman viikon ruokalista liian kevyt. Oppilaat kommen-
toivat sitd, etta keittojen ja puurojen kanssa ei ole tarjolla pehmeaa leipaa ja leikke-
leitd. Ruokapalvelupaallikko kertoi, etta ruokalistalla puurojen ja sopan kanssa on
aina nakkileivan lisaksi liha- tai makkaraleikkele seka keittoruoan kanssa on aina

pehmea leipa tai sampyla ja leikkele.

Yleensakin ruokalistassa kokolihaa on tarjolla vain kaksi kertaa, broileria kolme kertaa
ja kebablihaa kerran. Ruokalistassa ei ollut ollenkaan riistaa, poron- tai saksanhirvika-
ristysta tai karjalanpaistia. Ndama ruoat ovat kuitenkin arvokkaampia ruokia kustan-

nuksiltaan, mutta silti pitdisi miettia niiden lisdamista ruokalistaan vaikkapa satunnai-

sesti. Talla tavoin voidaan saada tietoon se olisivatko ruoat koululaisten mieleen.

Opettajien mielipiteilld ja kommenteilla on suuri merkitys oppilaiden kouluruokailus-
sa. Opettajien tulisi tukea positiivisilla mielipiteilla kouluruokailua. Lisaksi kaikki opet-
tajat pitdisi saada mukaan ruokailemaan. Opettajat pitda saada mukaan pohtimaan

oppilaiden kanssa kouluruokailun tarkeytta.

Kaikkien pitdisi oppia sydmaan erilaisia ruokia. Tama koskee niin lapsia, nuoria kuin
aikuisiakin. Oppilaat pitdisi voida ottaa mukaan ruokalistan suunnitteluun ja koulu-
ruokailun kehittamiseen. Tutkimusten mukaan oppilaiden mukana ololla ruokalistan

suunnittelussa ja ruokailutilan viihtyisyydellda on merkitysta oppilaiden kouluaterian
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nauttimisessa. Ruokalatoimikunnan tarpeellisuutta pitdisi Kalajoella pohtia. Ruokala-
toimikunta pitdisi perustaa koululle, tai oppilaskunnan pitdisi ottaa kantaa kouluruo-

kailun kehittamiseen.

Kalajoen kouluruoka on terveellistd, suositusten mukaista ruokaa. Keittion henkil6-
kunta on ammattitaitoista. Heidan pitaisi viela enemman kiinnittda huomiota asia-
kaspalveluun. Henkilékunnan pitdisi ottaa enemman huomioon oppilaiden toivomuk-
set. Mausteita voisi lisdta kouluruokaan tai ainakin laittaa niita tarjolle ja valilla tarjo-
ta oppilaille heidan lempiruokiaan, kuten pyttipannua tai muita enemman energiaa
sisaltavia ruokia. Terveellinen ruoka on hyva asia, mutta joskus oppilaille voisi olla

tarjolla energiapitoisempia herkkuruokia.

Suotavaa olisi my0s se, ettd vanhemmat kotona kiinnittdisivat huomiota lastensa
kouluruokailuun jo alakouluidssa. Talla tavoin vanhemmat saataisiin kilnnostumaan
lastensa ruokailutottumuksista. Kotona voisi tarjota terveellista kotiruokaa ja lapset
voisi ohjata jo pienena tutustumaan uusiin ruokalajeihin. Vanhempien tulisi olla kiin-
nostuneita lapsiensa ja nuortensa kouluruoan syénnista, myos ylakouluikaisten.
Paattajien tulisi miettid, miten he arvostavat kouluruokaa ja pystytdaanko kouluruo-

kailuun antamaan maararahoja riittavasti.



52

LAHTEET

Hoppu, U., Kujala, J., Lehtisalo, J., Tapanainen, H. & Pietinen, P. (toim.). 2008. Yldkou-
lulaisten ravitsemus ja hyvinvointi. Lahtétilanne ja lukuvuonna 2007-2008 toteute-
tun interventiotutkimuksen tulokset. Kansanterveyslaitoksen julkaisuja B 30/2008.
Helsinki: Kansanterveyslaitos. Viitattu 8.9.2010.
http://www.ktl.fi/attachments/suomi/julkaisut/julkaisusarja b/2008/2008b30.pdf

Immonen, P., Liimatainen, A. & Palojoki, P. 2008. Hyvaa pataa, kotitalouden taitokir-
ja. Helsinki: WSOY.

Kalajoen kaupunki perusopetuksen opetussuunnitelma vuosiluokat 1-9.

Keso, T., Lehtisalo, J. & Garam, S. (toim.) 2008. Jarkipalaa-kasikirja. Ideoita nuorten
ruokailuympariston kehittamiseen ja nuorten ravitsemuskasvatukseen. Leipatiedo-
tus. Viitattu 10.8.2010.

http://www.jarkipalaa.fi/hyvavalipala/jarkipalaa kasikirja/fi Fl/jarkipalaa kasikirja/

Lintukangas, S., Manninen, M., Mikkola-Montonen, A., Palojoki, P., Partanen, M. &
Partanen, R. 2007. Kouluruokailun kasikirja, laatuevaita koulutyéhon, Helsinki: Ope-
tushallitus.

Mauno, S. & Lipre, E. 2005. Alykas kokki ammattikeittiossa. Helsinki: WSOY.

Ojanperad, Jussi. Lasten ja nuorten ylipaino. Sydanyhdistyksen luento 27.4.2010 Kala-
joki.

Opetushallitus ja Kansanterveyslaitos. Makeiset ja virvoitusjuomat kouluissa ja oppi-
laitoksissa. Tiedote ja muistio. 2007.
http://www.edu.fi/teemat/kouluruokailu/pdfMakevirkouopp.pdf

Raahen Seutu. Keskuskeittio ei vienyt makua. 30.9.2010. Viitattu 30.9.2010.

Raulio, S., Pietikdinen, M. & Prattala, R. 2007. joukkoruokailutyéryhma. 26/2007.
Suomalaisnuorten kouluaikainen ateriointi, Ruokapalveluiden seurantaraportti 2.
Kansanterveyslaitoksen julkaisuja. Viitattu 8.6.2010.

Suomalaisnuorten kouluaikainen ateriointi. www.ktl.fi

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2002. Laadullinen tutkimus ja sisallén analyysi.

Urho, U., Hasunen K. Yldasteen kouluruokailu 2003. Selvitys peruskoulun 7-9 —
luokkien oppilaiden kouluruokailusta. Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia
2003:17. Sosiaali- ja terveysministerio. 2004. Viitattu 8.6.2010.
www.stm.fi/c/document library/get file?folderld=28707&name=DLFE-4017.pdf -




53

Valtion ravitsemusneuvottelukunta. 2008. Juomat ravitsemuksessa. Helsinki: Valtion
ravitsemusneuvottelukunta; 2008. Viitattu 9.8.2010.
http://wwwb.mmm.fi/ravitsemusneuvottelukunta/Juomat ravitsemuksessa.pdf

Valtion ravitsemusneuvottelukunta. 2008. Kouluruokailusuositus. Helsinki: Valtion
ravitsemusneuvottelukunta; 2008. Viitattu 9.8.2010.
http://wwwb.mmm.fi/ravitsemusneuvottelukunta/Kouluruokailu 2008 kevyt nettii
n.pdf

Valtion ravitsemusneuvottelukunta. 2005. Suomalaiset ravitsemussuositukset —
ravinto ja liikkunta tasapainoon. Edita Publishing. 2005. Viitattu 9.8.2010.
http://wwwb.mmm.fi/ravitsemusneuvottelukunta/FIN11112005.pdf




54
Liitel
Kyselylomake
Asiakastyytyviisyyskysely syyskuu 2010
yleistiedot: tyttd O poika O opettaja O
vuosiluokka: 81k o 9k o

1. Syotko koululounaan sidnnollisesti?
pdivittdin o 2. kertaa viikossa o 3. kertaa viikossa 0 4. kertaa viikossa O en sy lainkaan O

2. Syotko koko aterian?

. padruoka

. salaatti/ raaste
. leipd

. maito/ piima

. vesi

LA W=
O000Oad

Lautasmallin mukainen ateria:

Y2 lautasesta tiyttyy kasviksista

1/4 perunoista, pastasta tai riisistd

1/4 tayttyy vihérasvaisesta ja vahésuolaisesta lihasta, kalasta tai kanasta
Kalaa tulisi suositusten mukaan syodé véahintdén kahdesti viikossa.

3. Toteutuuko sinulla lautasmallin mukainen ateria? kyllic ei o
4. Milti koululounas mielestiisi maistuu?
hyviltd o melko hyviltd o melko huonolta o huonolta o
5. Ruokalistassa on vaihtelevuutta mielestini:
1. litkaa o 2.sopivasti o 3. liian vdhdn O
6. Ruokasali on mielestini
1. vithtyisd o 2. tavanomainen O 3. epdviihtyisd, kolkko, meluinen O
7. Mieluisin ruokalaji on (Valitse vain yksi vaihtoehto.)
keitto o uuniruoka/laatikko o kastike + perunat o kastike + riisi o puuro + mehukeitto o
8. Piddn liha o kala o kasvis o broileri o makkara o ruuasta
(Voit valita monta ryhméa.)

9. Ruokailu ajankohta on mielestini:



1. sopiva O 2. liian aikaisin O 3. lilan my6hédédn O
10. Terveiseni / toivomukseni ruokapalvelun henkilokunnalle.

4. en osaa sanoa O

55

Kiitos vastauksestasi !
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Liite 2.

Opiskelen restonomiksi Jyviskyldn ammattikorkeakoulussa.

Opinndytetyond teen Kalajoen kaupungin ruokapalveluille asiakastyytyviisyyskyselyn Merenojan
ylédkoulun 8-9 luokan oppilaille. Kysely tehdddn 3:lle 81k ja 3:1le 91k:n oppilaille. Kaupungin ruoka-
palvelupééllikon tekema edellinen asiakastyytyvéisyys kysely on tehty lokakuussa 2005.

Nyt tehtavilld kyselylld saadaan ajankohtaista tietoa koululaisten ruokailutottumuksista ja mielipi-

teesta.

Asiakastyytyviisyys kyselyn tuloksien perusteella kehitetéddn Kalajoen ruokapalveluja.

Kyselyssd on 9 monivalintatehtdavad. Rastita itsellesi sopiva vaihtoehto.
Kysymyksessd 8 voit valita monta vaihtoehtoa.
Viimeiseen kohtaan voit kirjoittaa omat terveiset ja toivomukset keittionhenkilokunnalle.

Kyselyn tayttimiseen varataan aikaa noin 10 min.

Kiitos vastauksestasi!

Terveisin. Sari Puhakka
restonomi opiskelija
gsm 050-590 3565
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Liite 3

Kyselylomake / lukio

Asiakastyytyviisyyskysely syyskuu 2010
yleistiedot: tyttd O poika O opettaja O
lukio: 1k o 2k o 3k o

1. Syotko koululounaan sidnnollisesti?

paivittdin o 2. kertaa viikossa o 3. kertaa viikossa 0 4. kertaa viikossa O en sy lainkaan O

2. Syotko koko aterian?

. padruoka

. salaatti/ raaste
. leipd

. maito/ piima

. vesi

DA W -
O00ooao

Lautasmallin mukainen ateria:

Y2 lautasesta tiyttyy kasviksista

1/4 perunoista, pastasta tai riisistd

1/4 tayttyy vihérasvaisesta ja vahésuolaisesta lihasta, kalasta tai kanasta
Kalaa tulisi suositusten mukaan syodé véahintdén kahdesti viikossa.

3. Toteutuuko sinulla lautasmallin mukainen ateria? kyllic ei o
4. Milti koululounas mielestiisi maistuu?
hyviltd o melko hyviltd o melko huonolta o huonolta o
5. Ruokalistassa on vaihtelevuutta mielestini:
1. litkkaa o 2.sopivasti o 3. liian vdhdn O
6. Ruokasali on mielestini
1. vithtyisd o 2. tavanomainen O 3. epdviihtyisd, kolkko, meluinen o
7. Mieluisin ruokalaji on (Valitse vain yksi vaihtoehto.)
keitto o uuniruoka/laatikko o kastike + perunat o kastike + riisi o puuro + mehukeitto o
8. Piddn liha o kala o kasvis o broileri o makkara o ruuasta
(Voit valita monta ryhméa.)

9. Ruokailu ajankohta on mielestini:



1. sopiva O 2. liian aikaisin O 3. lilan my6hédén O

9. Terveiseni / toivomukseni ruokapalvelun henkilokunnalle.

4. en osaa sanoa O
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Kiitos vastauksestasi !
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Liite 4
Kyselylomake/ Nuorten haastattelulomake

Asiakastyytyviisyyskysely syyskuu 2010
yleistiedot: tyttd O poika O opettaja O
vuosiluokka: 81k O 9k o

1. Syotko koululounaan séinnollisesti?

paivittdin o 2. kertaa viikossa o 3. kertaa viikossa 0 4. kertaa viikossa O en sy lainkaan O

Miksi? Edellisen vastauksen perdén

2. Syotko koko aterian?

1. pdédruoka

2. salaatti/ raaste
3. leipd

4. maito/ piima
5. vesi

Oooooao

Miksi soit koko aterian?/ Miksi osa ateriasta jid syOmattd?

Lautasmallin mukainen ateria:

Y2 lautasesta tiyttyy kasviksista

1/4 perunoista, pastasta tai riisistd

1/4 tayttyy vihérasvaisesta ja vahésuolaisesta lihasta, kalasta tai kanasta
Kalaa tulisi suositusten mukaan syodéd véahintdén kahdesti viikossa.

Miten oman lautasen koostit?

3. Toteutuuko sinulla lautasmallin mukainen ateria? kyllic ei o
Jos vastasit ei, miti jéi ateriasta puuttumaan?

Haluaisitko malliaterian tarjolle?

4. Milti koululounas mielestasi maistuu?
hyviltd o melko hyviltdi o melko huonolta O huonolta o
Perustele vastauksesi.

5. Ruokalistassa on vaihtelevuutta mielestani:
1. litkkaa o 2.sopivasti o 3. liian vdhdn O
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Mité kehittdmis- ehdotuksia?

6. Ruokasali on mielestini
1. viihtyisd o 2. tavanomainen O 3. epdviihtyisd, kolkko, meluinen O

Perustele vastauksesi.

7. Mieluisin ruokalaji on (Valitse vain yksi vaihtoehto.)

keitto o uuniruoka/laatikko o kastike + perunat o kastike + riisi O puuro + mehukeitto o
Yksiloi tarkemmin, mikd on mieliruoka?

8. Pidin liha o kala o kasvis o broileri o makkara o ruuasta

(Voit valita monta ryhméa.)

Mité ruokavaihtoehtoja ehdottaisit ruokalistaan?

9. Haluaisitko kasvisruoka vaihtoehtoa?

10. Ruokailu ajankohta on mielesténi:

1. sopiva O 2. liian aikaisin O 3. lilan myOhédédn O 4. en osaa sanoa O

Mikaé ajankohta olisi sopiva?

11. Terveiseni / toivomukseni ruokapalvelun henkilokunnalle.

12. Arvostatko kouluruokaa? Perustele!

13. Ostatko tuotteita vilipala-automaatista?

Kuinka usein? Miti tuotteita ostat?



14. Miten oppilaskunnan kioski toimii? Milloin avoinna?

Kaytitko usein kioskin palveluja?

Miti tuotteita kioskissa myydian? Miti tuotteita ostat kioskista? Kiytko usein kioskissa?

Kiitos vastauksestasi !
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Liite 5
Emaéannin haastattelulomake

1. Syovitko oppilaat sinun mielestddn kouluruuan sdanndllisesti/ paivittdin?

2. Syovitko oppilaat koko aterian?
Pédruuan, salaatin/ raasteen, leivdn, maidon/ piiméin, ja veden.

3. Onko tyttdjen ja poikien valilld eroja?

4. Syovitko oppilaat sinun mielestd lautasmallin mukaisen ateria?

5. Tarvitsisivatko oppilaat mielestdsi malliaterian tarjolle?

6. Olisiko malliaterian kdyto11d vaikutusta oppilaiden ruokailussa?

7. Misté ruoka-aineista nuoret tykkéa (liha, kala, kasvis, broileri, makkara) ?

8. Mistd raaka-aineista nuoret eivit pidi?

9. Mitké ruuat ovat suosittuja ?

Keitto, laatikko/ uuniruuat, kastike + riisi, kastike + perunat, puuro + soppa.

10. Mitkd vihemman suosittuja?

11. Onko viikonpdivilld vaikutusta ruuan menekkiin?

12. Mitd ruokavaihtoehtoja ehdottaisit ruokalistaan?

14. Haluaisitko kasvisruoka vaihtoehtoa?

Vilipala-automaatti

15. Miké verran vili-pala automaatin tuotteita ostetaan?
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16. Mitké tuotteet ovat suosittuja/ vihemmain suosittuja?

17. Onko ruokaan varattu méériraha riittdva? (jotta saadaan ravintosuositusten mukainen ateria)

18. Onko salaatin kastiketta tarjolla?

Kiitos vastauksestasi
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Liite 6

Kalajoen kaupunki

Ruokapalvelut

PERUSKOULUJEN JA LUKION RUOKALISTA SYYSLUKUKAUSI 2010

Muutokset listaan mahdollisia.

64

viikko | Maanantai Tiistai Keskiviikko Torstai Perjantai
I Jauhelihakastike Kalavuoka Ohrapuuro Broilerikeitto
Nakkikeitto perunat perunamuusi marjakeitto juusto
32, 38, | ruispalat tuoresalaatti/-raaste punajuurisalaatti leikkele tuorepala
44, 50
I Palapaisti
Jauheliha-makaronipata | Lohikeitto Kinkkukiusaus perunat Hernekeitto
33, 39, | juuresraaste ruisleipa tuoresalaatti tuoresalaatti rieska
45, 51
I Lihapyorykét, kastike Kebab-kastike Kasvispihvit /-ohukkaat | Kalakeitto
perunat Makkarakeitto riisi perunamuusi sekaleipd
34, 40, | juuresraaste juusto tuoresalaatti kaali-puolukkasalaatti | tuorepala
46
v Broilerikastike Uunimakkara Puuro Kirjolohikiusaus
Jauheliha-kasviskeitto pasta perunamuusi mehukeitto punajuurisalaatti
35, 41, | sampyld kaalisalaatti juuresraaste leikkele
47
\% Lihakeitto Bolognesekastike Kalapyorykat Kasviskeitto Nakkikastike
juusto spagetti perunat / perunamuusi | simpyla perunat
36, 42, | tuorepala tuoresalaatti kermaviilikastike leikkele juuresraaste
48 punajuuri
VI Broileripyorykét Silakka-/kalapihvit Possupata
currykastike perunamuusi Jauhelihakeitto Makaronilaatikko perunat
37, 43, | riisi tuoresalaatti ruisleipd juuresraaste tuoresalaatti
49 tuoresalaatti

Jokaisella lounaalla tarjolla on myds nékkileipd, ruokarasva ja ruokajuomat.
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