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Tutkimuksessa tarkastellaan Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla toteutet-
tavaa ekotukitoimintaa ja ekotukihenkildina toimivien sisdistd motivaatiota itseohjautu-
vuusteorian kautta. Tutkimuksen selvitetdan, mitka tekijat vaikuttavat ekotukihenkiliden
sisdiseen motivaatioon ja itseohjautuvuuteen, tuodaan nakyvaksi ekotukihenkildille mer-
kityksellisia arvoja ja asenteita kestavaan kehitykseen liittyen seka esitetaan, mita mah-
dollisia kehittamiskohtia ekotukitoiminnassa on.

Aineisto kerattiin séhkdisen kyselyn ja teemahaastattelujen avulla. Sahkdinen kyselylo-
make painottui kestavan kehityksen arvoihin ja asenteisiin, ja haastatteluiden teemat
muodostettiin itseohjautuvuusteorian mukaisesti. Aineisto analysoitiin laadullisen tutki-
muksen menetelmin.

Tulosten mukaan ekotukihenkilon sisainen motivaatio on keskiéssa onnistuneessa ja tu-
loksellisessa ekotukitoiminnassa. Ekotukihenkildiden sisaista motivaatiota pitdd parhaiten
yllda saanndéllinen palaute ja tuki, mutta sita vahvistaisi aineiston perusteella my6s ulkoisen
motivaation elementin lisddminen toimintaan. Kyvykkyyden, yhteiséllisyyden ja omaehtoi-
suuden kokemuksia voitaisiin parantaa ajankayttn lisddmisella, vastuun jakamisella seka
ekotukihenkildiden verkostoitumisella. EkotukihenkilGille merkityksellisina arvoina nayt-
taytyivat lajittelu ja kierratys, julkisen liikenteen suosiminen, vahintaan yhden lihattoman
paivan pitdminen viikossa seka yhteisen hyvan tekeminen ja edistdminen. Naitd teemoja
voisi painottaa myds ekotukitoiminnan peruskoulutuksessa seké ekotukitoiminnan kasi-
kirjassa.

Tutkimustulosten mukaan ekotukitoimintaa voisi kehittda esimerkiksi lisddmalla tukea
ekotiimiin tai paritydskentelyn avulla seké verkostoitumalla muiden ekotukihenkildiden
kanssa joko ala- tai aluekohtaisesti. Lisaksi ympéaristdasiantuntijan roolin selkeyttdminen
nousi yhdeksi kehittdmisen kohteeksi, kuten myods koulutusten lisddminen ja niiden sisal-
I6n kehittdminen.

Avainsanat ekotukitoiminta, kestava kehitys, itseohjautuvuusteoria,
sisdinen motivaatio
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The purpose of this thesis is to describe what motivates ecosupporters in terms of intrin-
sic motivation and what values and visions concerning sustainable development are sig-
nificant to ecosupporters. The aim is also to find out what the current state of eco-support
activity is in the Social Services and Health Care Division of the City of Helsinki and how
it can be improved. Eco-support activity is a procedure developed by the City of Helsinki,
and its function is to promote sustainable development and environmental awareness
among the employee’s own work environment.

The thesis is based on the self-determination theory, which is a macro theory developed
by Edward L. Deci and Richard M. Ryan. The theory is founded on motivation, person-
ality and optimal performance. The method of this study is qualitative, and material was
collected by an electric survey directed to City of Helsinki's eco-supporters who work in
the Department of Social Services and Health Care. Besides survey, the material was
also collected via fifteen interviews. The interviews were analyzed through the theories
of self-determination and intrinsic motivation.

The results show that intrinsic motivation is the key element in successful and productive
eco-support activity. Intrinsic motivation can be maintained with regular feedback and
support, but it can also be strengthened by adding an external element to the activity
itself. Experiences of competence, relatedness and autonomy can be improved by add-
ing time, distributing responsibilities and systematic networking between ecosupporters.
Significant values and visions for the ecosupporters are sorting and recycling, preferring
public transport, inclining at least one meatless day in a week and promoting the common
good. These themes could also be emphasized in basic education and in the handbook
of eco-support activity.

Eco-support activity could be improved by adding support via eco-support team or by
doing eco-support activity in pairs. Networking could be done either regionally or sec-
torally. Besides that, clarifying the role of environmental expert should be improved, as
well as the content of the training.

Keywords eco-support activity, sustainable development, self-determina-
tion theory, intrinsic motivation
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1 Johdanto

Ihmisen askel maapallollamme on painava: erilaisista kestdvan kehityksen toimenpi-
teistad huolimatta suomalaiset kayttavat luonnonvaroja edelleen yhta paljon kuin kymme-
nen vuotta sitten, ja kuluttivat WWF:n mukaan vuonna 2018 koko vuodelle tarkoitetut
luonnonvarat vain hieman reilussa kolmessa kuukaudessa. Keskustelu kestavasta kehi-
tyksesta ja ilmastonmuutoksen torjumisesta on ajankohtaisempaa kuin koskaan aiem-
min, ja ekologisuus ja eettisyys ovat kasvavia trendeja esimerkiksi kulutuskayttaytymi-
sessd. Sama trendi on vybryméassa myds tydpaikoille: kestava kehitys halutaan ottaa

osaksi omaa tyopaikkaa ja -ymparistoa.

Yksi ihmiskunnan suurimmista haasteista on ilmastonmuutos. Hallitustenvélinen ilmas-
topaneeli IPCC julkaisi lokakuussa 2018 odotetun, l&hivuosien tarkeimpana ilmastotut-
kimuksena pidetyn raportin, jonka tarkoituksena oli selvittaa, millaisia eroja on 1,5 asteen
lAmpenemisella verrattuna kahden asteen lampenemiseen. Raportissa todetaan, etta
Pariisin ilmastokokouksessa sovittu tavoite rajoittaa ilmaston [Ampeneminen kahteen as-
teeseen ei riitd, vaan tavoitteen pitéisi olla 1,5 asteessa. Tutkijoiden mukaan ilmaston
keskilampdtila on noussut noin asteella esiteolliseen aikaan verrattuna, ja lAmpenemisen
laajat haittavaikutukset maapallolla ovat nékyvissa jo nyt. Jotta katastrofilta valtyttaisiin,
tulisi paastot saada nopeasti jyrkkaan laskuun: vuoteen 2030 mennesséa hiilidioksidi-
paastoja olisi pudotettava puolella, ja nollapaastdihin tulisi paasta vuoteen 2050 men-
nessa. Raportin keskeinen viesti on selva: ihmisten on muutettava omaa elamanta-
paansa perustavanlaatuisesti, ja pian. Muutoksia tulisi tehda kaikilla elaman osa-alueilla,
kuten asumisessa, maankéaytdssa, likenteessa, ruoantuotannossa, teollisuudessa ja
energiassa. Vaikka ratkaisujen tueksi tarvitaan poliittisia paatoksia, on yksittaisen kulut-
tajan tekemilla valinnoilla paljon merkitysta. (IPCC 2018: 11, 15, 21, 32-33.)

Ihminen toimii ymparistdon kannalta vastuullisesti silloin, kun hén valitsee eri vaihtoeh-
doista sen, jonka ymparistovaikutukset ovat muita vaihtoehtoja vahaisemmat, tai jattaa
tekematta jotain, mistd seuraa haitallisia ymparistovaikutuksia. Ymparistovastuullisen
kayttaytymisen taustalla vaikuttaa yhta aikaa monia tekijoita. Siina yhdistyvat tunteet,
arvot, tiedot ja taidot aktiiviseksi toiminnaksi ympariston puolesta. (Kuikka & Sarkkinen
2009: 7.)
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Yksi kdytannon esimerkki ymparistdvastuullisesta kayttaytymisesta on ekotukitoiminta,
joka on toimintamalli ympéaristdon liittyvien asioiden huomioimiseksi tydpaikoilla. Ekotu-
kitoiminta syntyi vuonna 2006 yhten& Helsingin kaupungin ekologisen ohjelman konk-
reettisena toimenpiteend, ja on sen jalkeen levinnyt useaan kuntaan niin Suomessa kuin
Virossakin. Ekotukitoiminnan tavoitteena on lisata tyoyhteison ymparistotietoisuutta kou-
lutettujen ekotukihenkil6iden avulla ja olla taten luonteva osa tyOyhteison toiminnan

suunnittelua ja arviointia arjen ymparistotyossa.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on tarkastella Helsingin kaupungin sosiaali- ja ter-
veystoimialalla toteutettavaa ekotukitoimintaa ja ekotukihenkildiné toimivien sisdista mo-
tivaatiota itseohjautuvuusteorian kautta. Tavoitteena on selvittdd mita sisaisen motivaa-
tion tekijoitd ekotukihenkiltt pitavat merkityksellising, miten sisaista motivaatiota olisi
mahdollista vahvistaa ja mitka arvot ja asenteet nayttaytyvat ekotukihenkildille tarkeina.
Aineistonhankintamenetelmind kaytettiin teemahaastatteluja ja kyselylomaketta, ja ai-

neisto analysoitiin laadullisen tutkimuksen menetelmin.

Opinnaytetytn teoreettisena viitekehyksena toimii sisdinen motivaatio seka Edward De-
cin ja Richard Ryanin itseohjautuvuusteoria. Itseohjautuvuusteorian ytimessa on nake-
mys yksilésta toiminnallisena olentona, joka aktiivisesti hakeutuu tekemdaan itselleen
merkittavia ja itseddn kiinnostavia asioita. Muita keskeisia kasitteitd opinnaytetydssani
ovat ekotukitoiminta ja kestava kehitys.

Teoreettisen viitekehyksen esittelyn jalkeen kuvataan opinnaytetyon tutkimuskysymyk-
set ja menetelmat sekéa pohditaan tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta. Taman jal-
keen esitellaan tulokset, jossa kuvaan sisdisen motivaation rakentumista, ekotukitoimin-
nassa esiintyvia haasteita sekd ekotukihenkilGille merkityksellisia kestavan kehityksen
arvoja ja asenteita. Lopuksi esittelen tuloksista tehdyt johtopaatokset ja pohdin tarkem-
min ekotukitoiminnan kehittamiskohteita seka ekotukitoiminnan yhteiskunnallista merki-

tysta.

Ympéristovastuulliset ja kestavan kehityksen mukaiset toimintatavat ovat tulevaisuu-
dessa yha tarkedmpid menestyvan organisaation mittareita. Helsingin kaupunki on Suo-
men suurimpia toimijoita monella eri toimialalla, ja sen ympéaristovaikutukset ovat mitta-
vat. Opinnaytetydn tuloksia on mahdollista kayttaa ensisijaisesti kehittdessa Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan eri yksikoissa tehtavaa ekotukitoimintaa, mutta

niité voi soveltaa myds muille toimialoille.
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2 Kestéava kehitys ja hyvinvointi

Kestava kehitys on valttamattémyys ja mahdollisuus, jota toteutetaan yhteistytssa hal-
linnon, jarjestdjen, yritysten, oppilaitosten, tutkijoiden ja kansalaisten kesken. Kestavalla
kehityksella tarkoitetaan ihmiskunnan yhteista oppimisen prosessia, jonka paamaarana
on kulttuurinen muutos kestavan tulevaisuuden yhteiskuntaan ja maailmaan. Tarvitaan
yhteisesti hyvaksyttyja padmaaria ja tavoitteita seka sitoutumista niiden toteuttamiseen
kunkin edellytyksen ja erityisosaamisen pohjalta, jotta mahdollistaisimme hyvinvointiyh-

teiskuntamme edelleen kehittdmisen. (Kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumus 2016.)

Ymparistoministerio (2017) méaarittelee kestavéan kehityksen maailmanlaajuisesti, alueel-
lisesti ja paikallisesti tapahtuvaksi yhteiskunnalliseksi muutokseksi, joka on jatkuvaa ja
ohjattua, ja jonka paamaarana on turvata hyvat elamisen mahdollisuudet seka nykyisille,
ettd tuleville sukupolville. Kestavaa kehitysta kasiteltiin ensimmaisen kerran jo vuonna
1987 YK:n Brundtlandin komissiossa, jonka jalkeen se on edennyt vuorovaikutukselli-
sesti ja muotoutunut vahitellen kattavaksi ja monipuoliseksi kokonaisuudeksi.

YK:n jdsenmaat sopivat vuonna 2015 YK:n yleiskokouksessa kestavan kehityksen ta-
voitteista ja toimintaohjelmasta, jotka toimivat ohjenuorana vuoteen 2030 asti. Siina
missd YK:n vuosituhattavoitteet koskevat ainoastaan kehitysmaita, velvoittavat uudet
kestavan kehityksen tavoitteet kaikkia YK:n jasenvaltioita, joihin myds Suomi lukeutuu.
Tavoitteet ovat universaaleja, tarkeita ja linkittyvat toisiinsa; jokainen voi omalta osaltaan
olla edistamassa kestavaa kehitysta henkilokohtaisten valintojen ja tiedon levittdmisen

kautta. (Kestavan kehityksen tavoitteet — Agenda 2030.)

Kestavan kehityksen tavoitteet téahtaavat paitsi aarimmaisen kéyhyyden poistamiseen,
my0s yhteiskunnan kehitykseen kestavalla tavalla ja kestavan kehityksen ulottuvuuksien
tasavertaiseen huomioimiseen. Kestavan kehityksen tavoitteita on yhteensa 17, ja ne on
esitelty kuviossa 1. Kaikki tavoitteet liittyvat toisiinsa eika yhta tavoitetta voi saavuttaa

ilman toista (Kestavan kehityksen tavoitteet — Agenda 2030).
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Kuvio 1. Kestavan kehityksen tavoitteet (Kestavan kehityksen tavoitteet — Agenda 2030)

Suomessa kansallinen kestavan kehityksen strategia uudistettiin vuonna 2013, jolloin
kestavan kehityksen toimikunta paatti, etta perinteisen strategian sijaan laaditaan kes-
tavan kehityksen yhteiskuntasitoumus "Suomi, jonka haluamme 2050”. Kestavan kehi-
tyksen yhteiskuntasitoumus on myos keskeinen valine YK:n Kestavan kehityksen toi-
mintaohjelman toteuttamisessa. Sitoumuksessa julkinen hallinto sitoutuu edistimaan
kestavaa kehitysta yhdessa muiden toimijoiden kanssa kaikessa tydssaan ja toimin-
nassaan. Yhteiskuntasitoumusta voidaan pitéda yhteisena pitkén aikavalin tahtotilana
tulevaisuuden Suomesta. (Kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumus 2016.)

Kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumuksen (2016) tavoitteet ovat:

1) Yhdenvertaiset mahdollisuudet hyvinvointiin

2) Vaikuttavien ihmisten yhteiskunta

3) Tyota kestavasti

4) Kestavat yhdyskunnat ja paikallisyhteisott

5) Hiilineutraali yhteiskunta

6) Resurssiviisas talous

7) Luonnon kantokykya kunnioittavat elaméantavat
8) Luontoa kunnioittava paatoksenteko

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton arvion mukaan kestava kehitys ja sen eri ulottu-
vuuksien keskinainen tasapaino tulisi ottaa vakavasti kehittdessé yhteiskuntaa, paatok-
sentekoa ja kaikkea yhteiskunnallista toimintaa (Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry
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2011: 7). Vaikka perinteisesti kestava kehitys on jaoteltu kolmeen ulottuvuuteen, sosiaa-
liseen, ekologiseen ja taloudelliseen, on huomioitava, etté taustalla vaikuttaa alati [Asna
oleva ylakasite kulttuuri (Salonen 2010: 33). Kestavan kehityksen kasitys on nain ollen
kontekstisidonnainen ja alati muuttuva, ja erityisesti sosiaalinen ulottuvuus on kasitteena
jatkuvassa liikkeessa ja lapaisee niin taloudellisen, ekologisen, kulttuurisen kuin tekni-
senkin ulottuvuuden ja asiantuntijuuden. (Kohl 2009: 122).

Neljannen eli kulttuurisen ulottuvuuden liséksi on esitetty, ettéd kestavan kehityksen maa-
ritelméaa taydennettaisiin myods viidennelld, tuotantoeldinten asemaan liittyvalla ulottu-
vuudella. Tama ulottuvuus voidaan jakaa kahteen osa-alueeseen, elainten hyvinvointiin
ja elainten oikeuksiin liittyviin tavoitteisiin. Taydentavaa ulottuvuutta on perusteltu muun
muassa silla, etta tieteellisen tutkimuksen tarjoama tieto eldinten ominaisuuksista ja kog-
nitiivisista kyvyista tulisi huomioida ja myds nékya siina tavassa, jolla eldimia kohte-
lemme. (Vinnari & Vinnari 2015: 101.)

Maapallon kestava tulevaisuus edellyttaa seka ekologisuutta ettd sosiaalista hyvinvoin-
tia, jolloin kestavaa yhteiskuntaa tavoiteltaessa tulisi keskustelua laajentaa koskemaan
kestavan kulutuksen liséksi myds kestavaa tyontekoa. Ensisijaista olisi kuitenkin ymmar-
taa tyon suorat ja epasuorat vaikutukset hyvinvointiin ja keskittya esimerkiksi tydon mer-
kityksellisyyden lisddmiseen sen taloudellisten vaikutusten sijaan. Yhteiskunnallisesti
merkityksellisen tydn tukeminen olisi myds yksi mahdollisuus purkaa nykyista talouden
kasvupakkoa, ja hyvinvointikeskeinen tyopolitiikka liséisi n&in ollen myds yhteiskunnan
ja ympariston hyvinvointia. (Jarvensivu & Jarvensivu & Schmidt & Palmu 2012: 106-107,
110.)

Haikio (2017: 152-153) toteaa, etta vaikka kestava kehitys on lahes jokaisen kansalai-
sen tunnistama sanapari, ei kestavan kehityksen mukainen elaméantapa ole viela lyonyt
laajemmin lapi suomalaisissa kotitalouksissa. Vaikka ihmisten tavallisen arkiset elaméan-
tapavalinnat ovat valitttmassé yhteydessa heidan elinymparistdonsa ja sen mahdollis-
tamiin valinnanmahdollisuuksiin, eivat useimmat ole omaksuneet sellaisia kaytantoja,
jotka vahentaisivat haitallisia ympéaristovaikutuksia. Esimerkiksi valinta julkisen liikenteen
ja yksityisautoilun valilla tehdaan useimmiten hinnan ja matkustamiseen kuluvan ajan, ei
ymparistovaikutusten mukaan. Taman ansiosta myos esimerkiksi vegaanista ruokava-
liota noudattelevat henkilot usein kohtaavat vastustusta poiketessaan valtavirrasta ela-

mantapavalinnoillaan.
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2.1 Ekologinen ulottuvuus

Kestavan kehityksen ekologisen ulottuvuuden kantavana ajatuksena on se, etta luonnon
monimuotoisuus on turvattava. Vaikka monet ekologiseen kestavyyteen liittyvat haas-
teet, kuten ilmastonmuutos seka elain- ja kasvilajien katoaminen, ovat globaaleja, voi
jokainen ihminen kuitenkin tehda yksilotasollakin kestavan kehityksen mukaisia p&éatok-
sia omassa arjessaan kiinnittAmall& huomiota esimerkiksi ravintoon, liikkumiseen, asu-

miseen ja kierratykseen.

Yksi viime vuosien merkittavimmistéd kansainvalisistd ilmastoneuvotteluista kaytiin
vuonna 2015 Pariisissa, jossa sovittiin uudesta kattavasta ja kansainvalisesti sitovasta
iimastosopimuksesta ja jonka my6ta miltei kaikki maailman valtiot sitoutuivat yhteisiin
toimiin ilmastonmuutoksen torjumiseksi. Pariisin ilmastosopimuksen tavoitteeksi asetet-
tiin, ettd maapallon keskilampdétilan nousu pidetéén selvasti alle kahdessa asteessa suh-
teessa esiteolliseen aikaan ja pyritdan sellaisiin toimiin, joilla lAmpeneminen saataisiin
rajattua alle 1,5 asteen. Lisdksi sopimuksessa asetettiin pitkéan aikavalin tavoite ilmas-
tonmuutokseen sopeutumiselle ja tavoite suunnata rahoitus kohti vahahiilista ja ilmasto-
kestavaa kehitysta. Maarallisia paastovahennysvelvoitteita ei sopimus sisaltanyt, vaan
kaikki osapuolet sitoutuivat valmistelemaan, tiedottamaan ja yllapitdmaan omat kansal-
liset paastttavoitteensa. Pariisin sopimus astui voimaan marraskuussa 2016, ja myos
Suomi saattoi oman kansallisen ratifiointinsa paatokseen saman kuun aikana. (Pariisin

iimastosopimus 2015.)

Kuluttajien vastuuta peraankuuluttaa myos kansainvélisen ilmastopaneelin IPCC:n loka-
kuussa 2018 julkaistu raportti, jonka mukaan tarvitaan nopeita ja rajuja muutoksia niin
tuotannossa kuin kulutuksessakin, jotta maapallon lAmpeneminen rajoittuisi 1,5 astee-
seen. limastoraamatuksikin kutsuttu raportti antaa selkeén viestin siitd, etta ilmastopoli-
tiikan kunnianhimoa on nostettava, silla Pariisin sopimuksen yhteydessé annetut paas-
tévahennykset eivat riitd rajoittamaan lampétilan nousua. Raportin mukaan maapallon
keskilampdtilan véliaikainenkin nousu yli 1,5 asteen aiheuttaa muutoksia, joista osa on
pysyvia. (IPCC 2018: 8-10.) limastonmuutos koskettaa myds Suomea. Kuvio 2. konkre-

tisoi ilmastonmuutoksen mahdollisia riskeja ja mahdollisuuksia Suomessa.

metropolia.fi WM etropolia



llmastonmuutoksen riskeja ja mahdollisuuksia Suomessa

Energia ja teollisuus Riistan- ja poronhoito Luonnon monimuotoisuus
- Sahkon saatavuuden turvaaminen poikkeusoloissa = Porolle sopivan ravinnon maara ja laatu - Muutokset kasvien ja elainten levinneisyydessa
- Riskien hallinta muuttuvissa vesiolosuhteissa - Loisepidemiat lisaantyvat - Vieraslajit lisaantyvat
+ Lis3a vesivoimaa ja bioenergiaa - Lumettomuus riski talviturkkisilla elaimilla - Lajien uhanalaisuus lisantyy
Maatalous Metsatalous Matkailu
- Tauti- ja tuholaisriskit lisaantyvat - Metsatuhot lisaantyvat - Talvimatkailukausi lyhenee
- Asri-ilmiot aiheuttavat satotappioita - Roudattomuus vaikeuttaa puunkorjuuta + Kesamatkailun suosio voi lisaantya
+ Uudet lajit ja satoisammat lajikkeet + Puuston kasvu lisdantyy

Vesivarat Rakennukset ja alueiden kaytts

= Tulvariskit lisaantyvat - Hulevesitulvat lisaantyvat

- Ulkoverhouksen kosteus- ja tuulirasituksen kasvaa
- Maan vesipitoisuuden kasvu heikentaa kantavuutta '

- Pohjaveden maara ja laatu muuttuvat

Kalat ja kalastus
- Kalakannat pienenevat

- Uhanalaiset kalalajit vaarantuvat

Ulkoiset uhat ‘«‘ \
- Globaalit taloushairiot Terveys ja hyvinvointi

Liikenne w—
- Rankkasateiden vaikutus teiden kaytettavyyteen

- Liukkauden lisaantyminen

- Konfliktien yleistyminen Itameri - Helle, kaupunkien lamposaarekkeet

- Luonnonvarakonfliktit - = Merenpinnan nousu - Talousveden pilaantuminen rankkasateiden vuoksi

- Ymparistopakolaisuus T - Suolaisuuden vaheneminen, rehevoityminen = Muutokset elainvalitteisten tautien levinneisyydessa
—

Kuvio 2. llmastonmuutoksen riskeja ja mahdollisuuksia Suomessa (limatieteen laitos ja ympéris-
tdministerid, 2018. limasto-opas.fi)

Vaikka IPCC:n raportti onkin suunnattu ensisijaisesti paattdjille, ovat tavallisen kansalai-
sen keinot hillitd ilmaston lAmpenemista olennaisia. Salosen (2010: 77) mukaan on huo-
mioitava, ettd maa-alueiden sailyminen asuinkelpoisina, luonnon monimuotoisuuden yl-
l[&pitaminen ja ekosysteemien elinvoimaisuus ovat valillisesti yhteydessa myos yksilota-
son valintoihin. Nama ovat myos yleisesti hyvaksyttyja reunaehtoja arvioitaessa inmisen
toiminnan kestavyyttd. Myds Sitran vanhempi neuvonantaja Tynkkynen (2018) toteaa,
ettd ihmisten arjen paastot koostuvat ennen kaikkea asumisesta, liikenteesta ja ruoasta.
Tama tarkoittaa, ettéa kun ihmisten arjessa pystytaan ohjaamaan kayttaytymista ilmastoa

saastaviin ratkaisuihin, saadaan suuri vaikutus myos globaalimmalla tasolla.

Kestavan kehityksen ekologinen ulottuvuus liittyy saumattomasti myos sosiaaliseen ulot-
tuvuuteen, silla ilmastonmuutos ja ekosysteemin tilan heikkeneminen kaventavat myds
yksilén hyvinvoinnin mahdollisuuksia. On huomioitava, etta elinympariston tila vaikuttaa
myds terveyteen ja hyvinvoinnin kokemukseen, mink& ansiosta elinympéariston vahvista-
minen tulisi olla prioriteetti kaikessa toiminnassa ja paatoksenteossa. (Sosiaali- ja ter-
veysministerid 2010: 14.) Ruohonjuuritason ekososiaalisten innovaatioiden mahdollisuu-

det tulisi ottaa osaksi yritysten toimintaa laajemmassa mittakaavassa kuin nykyaan, silla
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niiden pohjana on usein sosiaalinen tarve ja ideologinen motiivi voitontavoittelun sijaan.
Ruohonjuuritason innovaatioiden edistamista voidaan toteuttaa tukemalla niiden kehitys-
tyoté ja integroimalla ne osaksi yrityksen toimintatapoja ja arjen jarjestelyita. (Berg 2012:
161.)

2.2 Sosiaalinen ulottuvuus

lImastonmuutoksen vaikutuksia erilaisiin yksiloihin ja yhteis6ihin mietittdessa tulevat
vaistamatta esiin muun muassa hyvinvointiin, oikeudenmukaisuuteen, hyvaksyttavyy-
teen ja turvallisuuteen liittyvat kysymykset. Salosen (2012: 135) mukaan ekologisen kes-
tamattomyyden vaikutukset nakyvat myods sosiaalisessa ja taloudellisessa kestavyy-
dessa, silla yksilo ja yksildiden hyvinvointi ovat taysin luonnosta riippuvaisia. Kohl (2009:
122) esittaakin, etta sosiaalinen kestavyys olisi integroitava ekologiseen, taloudelliseen
ja kulttuuriseen kestavyyteen.

Sosiaalisesti kestavan kehityksen maaritelma pohjautuu yhdenvertaisuuden ja demokra-
tian arvoille. Alilan, Gréhnin, Keson ja Volkin mukaan (2011) ehtoina sosiaalisesti kesta-

valle kehitykselle ovat

1) riittavan toimeentulon seka riittavien hyvinvointipalveluiden ja turvallisuuden ta-
kaaminen,

2) resurssien ja toimintamahdollisuuksien jakautuminen oikeudenmukaisesti,

3) yksilon mahdollisuus vaikuttaa elaméaansa seka

4) osallisuus, yhteisollisyys ja yhteiskuntaan kiinnittyminen.

Sosiaalinen kestavyys on huomioitu myds sosiaali- ja terveyspolitikan strategiassa,
jossa tavoitteena on luoda Suomesta sosiaalisesti kestava yhteiskunta, jossa kansalaisia
kohdellaan yhdenvertaisesti, varmistetaan osallisuus ja edistetaan ihmisten terveytta ja
toimintakykya. Strategiset valinnat korostavat hyvinvoinnin vahvaa perustaa, kaikkien
mahdollisuutta hyvinvointiin seka terveytta ja turvallisuutta tukevaa elinymparistda. Stra-
tegian toteuttaminen vaatii kuitenkin seké kansallisella ettd kansainvélisella tasolla paitsi
avoimuutta viestinnassa, myos laajaa yhteisty6ta ja vuorovaikutusta eri sidosryhmien ja
kumppaneiden kanssa. Sosiaalista kestavyytta voidaan pitd& seka toimintamallina etta

tavoitteena. (Sosiaali- ja terveysministerio 2010: 3—-4.)
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Julkisilla palveluilla on paitsi tArked hyvinvointitehtava, se myds maarittaa kansalaisten
asemaa ja roolia yhteiskunnassa (Joutsenvirta & Jarvensivu 2012: 173). Sosiaali- ja ter-
veysalan toimijoilla voisi olla merkittava rooli tarkasteltaessa ilmastonmuutokseen liitty-
via asenteita, toimintatapoja ja arjen kaytantdja. Kohlin (2009: 131) mukaan sosiaali- ja
terveystoimialalla tydskentelevien ammattilaisten tiedot, nakemykset ja kokemukset esi-
merkiksi elinoloista, viihtyvyydesté, hyvinvoinnista ja terveydesté ovat sellainen voima-
vara, jota kestavan kehityksen edistaminen tarvitsisi. Tahan paasemiseksi tarvitaan kui-
tenkin paitsi vuoropuhelua ammattilaisten valilla, myos tietoa ja taitoa seké koko ilmiosta,

etta ilmion vaikutuksista toimialaan.

2.3 Taloudellinen ulottuvuus

Kestavan kehityksen taloudellinen ulottuvuus tarkoittaa sellaista kasvua, joka ei pitkalla
aikavalilla perustu velkaantumiseen tai varantojen havittdmiseen. Taloudellisesti kesta-
vassa toiminnassa huomioidaan ympariston kantokyky seka tulevat sukupolvet, ja kes-
tavan talouden voidaankin ajatella olevan sosiaalisen kestavyyden perusta. Kestavalla
pohjalla oleva talous on myo6s edellytys yhteiskunnan keskeisille toiminnoille, ja siihen
tahtaava politiikka luo otolliset olosuhteet niin kansallisen hyvinvoinnin lisaamiselle kuin

sen vaalimisellekin. (Ymparistéministerit 2017.)

Maapallon kantokykyyn vaikuttaa hyvin keskeisesti talous, silla tyydyttadkseen jokapai-
vaiset tarpeensa ihmiskunta hyddyntaa luonnonvaroja. Salosen (2015) mukaan "lhmista
ei voi olla olemassa ilman ekologista perustaa ja taloutta ei voi olla ilman ihmisyhteis6a”.
Luonnon hytédyntaminen ilmenee kolmella tavalla: raaka-aineiden tuotannossa, paas-
toon liittyvissa kysymyksissa seka loppukulutuksessa muun muassa virkistyksen ja luon-
nonsuojelun muodossa. Naiden kolmen kayttémuodon valilla on keskinaisriippuvuus, ja
yhteiskunnan tehtava onkin 10ytaa jarkeva ja kestava tasapaino kaikkien vélille. Vaes-
ténkasvun ollessa voimakasta on luonnonvaroja ja ymparistod saastavalla teknologialla

ja hyvilla toimintatavoilla erityisen tarkea tehtava. (Ollikainen & Pohjola 2013: 13-14.)

Jo vuodesta 2005 lahtien niin YK, Taloudellisen yhteistytn ja kehityksen jarjest6 OECD
kuin Maailmanpankkikin ovat korostaneet voimakkaasti vihreaan talouteen ja kasvuun
siirtymista. Vihrea talous on talousjarjestelma, jonka rakenteet tukevat ekologisesti, so-

siaalisesti ja taloudellisesti kestavaa hyvinvointia (Antikainen & Lahtinen & Leppéanen &
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Furman 2013: 11). On arvioitu, etté vihrea talous paitsi edistaisi ihmiskunnan hyvinvoin-
tia ja yhteiskunnallista tasa-arvoa, mutta myos vahentaisi samalla merkittavasti ympéaris-
toriskeja ja ekologista niukkuutta. Vihredn kasvun tavoitteena on lisaté taloudellisia mah-
dollisuuksia alati lisaantyvalle maailman vaestolle seka vastata myos ilmastonmuutok-

sen ja luonnonvarojen riittdvyyden haasteisiin. (Ollikainen & Pohjola 2013: 51.)

Taloudellisen ulottuvuuden tavoitteisiin lukeutuvat tasa-arvo, tehokkuus ja kehitys. Vali-
tettavaa on, etta taloudellista kehitysta koskevat keskustelut ottavat hyvin usein huomi-
oon vain yhden tavoitteen, eli taloudellisen kehityksen, joka ymmarretaan usein kapea-
alaisesti talouskasvuksi (Vinnari & Vinnari 2015: 100.) My6s suomalaiset antavat aiem-
paa enemman painoarvoa talouskasvulle ekologisten kysymysten sijaan. Suomessa ku-
luttamiseen liittyvat hiilidioksidipdastot ovat yhta asukasta kohden laskettuna maailman
yhdeksanneksi suurimmat, ja Pohjoismaiden suurimmat. My6s ekologinen jalanjalki,
joka mittaa uusiutuvien luonnonvarojen kaytt6d, on suomalaisilla maailman 11. suurin.
Liséksi kulutamme koko vuodelle tarkoitetut luonnonvarat yhd nopeammin. (Salonen
2012: 135.)

Niin Suomessa kuin koko lantisessd maailmassakin on herétty siihen, ettéa ne hyvinvoin-
tiratkaisut, joita on perinteisesti perusteltu bruttokansantuotteena mitatulla kasvulla, eivét
enaa takaa hyvinvoinnin jatkumista. Talouden tulisi olla alisteinen ekologisesti ja sosiaa-
lisesti optimoiduille ratkaisuille eika painvastoin, ja huomio tulisi suunnata materialistisen
vaurauden sijaan sosiaalisen vaurauden korostamiseen. Sosiaalinen vauraus on laajem-
min ymmarrettyna yhteisvarallisuutta, joista esimerkkeja ovat muun muassa luonnonre-
surssit, inhimillinen vauraus ja kaikille yhteinen tieto. (Joutsenvirta & Jarvensivu 2012:
177, 180.)
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3 Ekotukitoiminta — ymparistoystavallisia tekoja tyopaikalla

Ihmiskunnan ekologinen jalanjalki on kasvanut tasaisesti 1960-luvulta lahtien. Taman-
hetkinen kulutustaso on kestamaton ja on kiistamaton tosiasia, ettd maapallon resurssit
ja ymparistdn kantokyky ovat rajalliset. Taman vuoksi ihmisten tulisi sopeuttaa oma toi-
mintansa mahdollisimman ekotehokkaaksi, eli yksinkertaistettuna saada vahemmista
luonnonvaroista enemman hyvinvointia. Ekotehokkuuden toteuttaminen vaatii muutok-

sia seka tuotanto- etta kulutustapoihin. (Asikainen 2006:17-19.)

Sarkkisen (2006: 7) mukaan kestavan kehityksen yhteiskuntavastuu on yha tarkeampi
haaste mille tahansa organisaatiolle. Tyopaikan ympéaristotydsta hyotyvat niin ymparisto
kuin tyopaikkakin; hyvin suunniteltujen tydprosessien ja hankintojen my6ta on mahdol-
lista vahent&da tuntuvasti ympadristén kuormitusta, jonka seurauksena energiankulutuk-
sen ja jatteiden maaran vahentyessa yritys saastdd mydos taloudellisesti. Keskeisia ym-
paristovalintoja tyopaikalla ovat erityisesti luonnonvarojen kulutus, hankinnat, Kierratys
seka energiaan liittyvat kysymykset.

Ekotukitoiminnan pyrkimys on vastata juuri tahén haasteeseen. Ekotukitoimintamallin ta-
voitteena on ymparistétietoisuuden ja ymparistovastuullisuuden lisddminen typaikoilla
seka ymparistondkokulman huomioon ottaminen kaikessa kaupungin toiminnassa.
(Kuikka & Sarkkinen 2009: 6). Pidemmalla aikavalilla toimintamallilla saadaan aikaan
luonnonvarojen saastamisen lisdksi myds taloudellisia saastoja, kun ymparistovastuulli-

set arkikaytannot ja palvelut juurtuvat osaksi tydpaikan omaa toimintakulttuuria.

Ympadristdasenteiden muuttuminen ja uuden tiedon omaksuminen seka vaiheittainen
muutos ymparistdvastuulliseksi organisaatioksi vievat aikaa. Organisaation muutos ta-
pahtuu niin arvojen kuin kaytannon toimenpiteidenkin kautta. Organisaatiokulttuurin
muutos edellyttda usein uusien ajattelutapojen omaksumista siita, mita ja miksi tehdaan.
Muutoksen edellytys on luopuminen vanhoista, ymparistdasiat sivuuttavista arvoista ja
olettamuksista. Niiden tilalle tarvitaan uusia kaytantdja, joissa ympéaristdarvot nostetaan
keskeiseen osaan paatoksentekoa ja paivittaista toimintaa. Kun vahemman ymparistéa
kuormittavat toimintatavat ja ajattelu otetaan osaksi tydpaikan arkea, ei kyse ole enaa
pelkastaan julkilausumista kestavan kehityksen puolesta, vaan aidosti ympéaristovastuul-

lisen tydpaikan ekoarjesta. (Kuikka & Sarkkinen 2009: 7.)
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Ympéaristoon ja kestdvaan kehitykseen liittyvat kysymykset aiheuttavat usein ristiriitaisia
tunteita, ja tydyhteistn saattaa olla vaikea mieltdd omaa asemaansa ongelmien jarrutta-
jana tai vauhdittajana. Syyna tahan voi olla se, ettd ympéaristduutiset ovat harvoin roh-
kaisevia, mik& puolestaan aiheuttaa torjuntaa ja muutosvastarintaa. Usein kaykin niin,
ettd omasta tekemattdmyydesta saattaa jdada jaljelle ainoastaan epamiellyttava syylli-
syydentunne, tai toisaalta taydellinen valinpitamattomyys. (Asikainen 2006: 112.) Toi-
saalta on esitetty, etta koska kestava kulutus on suhteellisen laaja kasite, tulisi sen ym-
martamiseksi kuluttajalla olla paitsi riittavasti monipuolista tietoa kestéavasta kehityk-
sestd, myos itse toiminnan tulisi tuntua merkitykselliselta (Nurmela 2008: 287). Ekotuki-
toiminnassa muutosvastarinnan torjumiseksi tyontekijat pitéisikin saada ymmartamaan
ekotukitoiminnan tarpeellisuus ja perustelut ja painottaa, kuinka yksinkertaisista ja hel-

poista arjen valinnoista on loppujen lopuksi kyse (Kuikka & Sarkkinen 2009: 7).

Kuutoskaupunkien (Helsinki, Espoo, Tampere, Turku, Oulu ja Vantaa) henkiléston ym-
paristbasenteita selvitettdessa kavi ilmi, etta kaupunkien henkilésté on huolissaan ym-
paristdssa tapahtuvista muutoksista ja pitdaa ymparistdnsuojelutoimia tarkeind. Naissa
kaupungeissa ekotukitoiminta nahtiin positiivisena ja tarpeellisena toimintamallina kau-
pungin ymparistotydssa, mutta toisaalta Helsingissa vain 37 % ja muissa kaupungeissa
alle 30 % vastaajista olivat valmiita itse toimimaan tyoryhmissa tai ekotukitoiminnassa
(Malin 2012: 28.) Tulossa on aiheen tiimoilta vuonna 2018 my6s uusi kyselytutkimus,

jossa tarkastelussa ovat kuutoskaupunkien lisaksi myos Jyvaskylan kaupunki.

3.1 Ymparistovastuu ja ekotehokkuus Helsingin kaupungissa

Helsingin kaupungissa kestavan kehityksen huomioiminen on edistyksellistda moneen
muuhun kaupunkiin verrattuna. Helsingissa kestavan kehityksen tydskentelyd ohjaavat
kaupungin strategiaohjelma seka ymparistopolitiikka, joka tdydentaa strategiaohjelman
ympaéristolinjauksia (Kaupungin ymparistopolitiikka ja -raportointi 2018). Ymparistoon liit-
tyvat asiat ovat nain ollen vahvasti osana kaupungin strategiaa ja ekologisuus onkin yksi
kaupungin kuudesta arvosta (Helsingin kaupunki 2014). Ympéristdasioita ohjaa koko
kaupungin tasolla kaupunginvaltuuston paattama strategiaohjelma, kaupungin ymparis-
topolitikka seka kaupunginhallituksen hyvaksymat suunnittelun yhteiset lahtékohdat ja

talousarvio-ohjeet. Kaupungin ymparistéjohtamisen painopiste on siirtynyt hallintokun-
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tien suuntaan, kun kattavaa kaupungin ymparistdohjelmaa ei en&é ole. Kaupunki on laa-
tinut viime vuosina my06s useita ymparistonsuojelun osa-alueiden ohjelmia, jotka toimivat
osaltaan kaupungin ymparistdjohtamisen toteuttajina. (Virastojen ja laitosten ymparisto-
johtaminen 2018.)

Helsingin kaupunginvaltuusto on linjannut ensimmaisen kerran jo vuonna 1999, ettd ym-
paristojohtaminen on integroitava kaikkien Helsingin kaupungin virastojen ja laitosten
johtamisjarjestelmiin. Helsingin kaupungin ja sen toimialojen ja liikelaitosten ymparisto-
johtamista kehittdd ymparistdjohtamisen asiantuntijatydryhma, jonka keskeisimmat teh-
tavat ovat ymparistbéohjelman laadinta, ohjelmaan Kirjattujen tavoitteiden toteutumisen
seuranta seka vuosittainen ymparistéraportointi. Taman liséaksi sosiaali- ja terveystoi-
mialan ymparistotydryhman tehtaviin kuuluu ekotukitoiminnan koordinointi. Kaupungin
ymparistdjohtaminen koostuu siis seka kaupungin yhteisista toiminnan ja talouden oh-
jauskeinoista, etta hallintokuntien omista ymparistojarjestelmista. (Kuikka & Sarkkinen
2009: 36-37.)

Ympadristdjohtamisen hyotyina voidaan pitdd ymparistotietoisuuden paranemista, yhteis-
tyon lisdantymista seka ymparistotiedotuksen tehostumista. Myds toiminnan laatua ja
tehokkuutta voidaan kehittdd ymparistdjohtamisen avulla, seké vahentdd omasta toimin-
nasta aiheutuvia ymparistthaittoja ja -riskeja. Ymparistdjohtaminen ja siihen kytkdksissa
olevat ymparistéohjelmat ovat usein linkittyneet kuntien kestavan kehityksen toimintaoh-
jelmiin ja ymparist6jarjestelmiin. Ymparistojarjestelma toimii johtamisen tukena, ja luo
niin tavoitteellisuutta kuin tyokalujakin seka johtamiseen ettd kaytannon tyotehtaviin.
(Kippo-Edlund 2006:118-119.)

Ymparistoraportointia ja ymparistdindikaattoreita kehitetddn myds Suomen kuuden suu-
rimman kaupungin eli kuutoskaupunkien yhteistyténa. Kuutoskaupungit ovat liséksi teh-
neet yhteisia indikaattori- ja ymparistbasennevertailuja kaupunkien kesken. Naméa kau-
pungit yllapitavat ekotukiverkostoa koordinoimalla toimintaa ja kouluttamalla ekotukihen-
kiloita. TyOyhteisbissaan ekotukihenkilt toteuttavat kaupunkiensa strategioiden ja ym-
paristopolitikan jalkauttamista opastamalla ja kannustamalla tyGtovereitaan ympéariston
kannalta jarkevampiin toimintatapoihin. Ekotukitoimintamallin kautta kaupunkien tyonte-

kijoiden ymparistotietoisuus lisdantyy. (Ymparistéraportointi 2018.)
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3.2 Ekotukihenkilot arjen ympéristbtekojen toteuttajina

Ekotukitoiminta on luontoa ja rahaa saastava toimintamalli ymparistdasioiden huomioi-
miseksi tyopaikoilla. Ekotukitoiminnan malli syntyi vuonna 2006 yhtend Helsingin kau-
pungin ekologisen kestavyyden ohjelman konkreettisena toimenpiteend. Jo seuraavan
vuoden aikana toiminta laajeni myds Tallinnaan. Talla hetkella ekotukitoimintaa toteute-
taan ja kehitetddn useassa suomalaisessa ja virolaisessa kunnassa seka organisaa-
tiossa Helsingin kaupungin luoman mallin mukaan, ja koulutettuja ekotukihenkil6ita on jo
yli 4100. Mallista on toistaiseksi kokemuksia vain julkiselta sektorilta. Ekotukitoimintaa ja
sen kehittamista koordinoi Helsingin kaupungin ymparistopalvelut. (Kuikka & Sarkkinen
2009: 6.)

Ekotukitoiminnan tavoitteena on, ettad jokaiseen tydyhteisdon nimetaan ja koulutetaan
yksi tai useampi ekotukihenkil®, jonka tehtavana on opastaa ja motivoida tydtovereitaan
ympaéristotybhon oman perustyonsa ohella. Ekotukihenkildiden suorittamassa peruskou-
lutuksessa keskustellaan muun muassa energiansaastostd, kulutuksen seurannasta,
erilaisista ymparistéongelmista, jatteiden maaran vahentamisesta ja lajittelusta. Ekotuki-
henkilot tekevat esimerkiksi tydpistekohtaisia lajitteluohjeistuksia, levittavat tietoa kolle-
goilleen ja ottavat ymparistdasiat esiin esimerkiksi kokouksissa. He osallistuvat myos
toimialansa ymparistojarjestelman rakentamiseen ja toteuttamiseen yhteistytssa ympa-
ristbvastaavien ja asiantuntijoiden kanssa. Yhteisty6ta ja verkostoitumista muiden eko-
tukihenkildiden kanssa pidetaéan tarkeana. (Kuikka & Sarkkinen 2009: 7.)

Ekotukitoiminnan pohjana ovat ekotukitoiminnan askeleet (Kuvio 3.), jossa organisaatio
sitoutuu ymparistovastuullisuuteen ja lupaa ottaa ymparistonakokulmat huomioon niin
energianséastossa, hankinnoissa kuin likkumisessakin. Ekotukihenkiltt ovat tarkeéssa
roolissa organisaation kestavan kehityksen edistgjinad seka kaytannonlaheisen ymparis-
totyon toteuttajina seka kaupunki-, etta valtakunnallisellakin tasolla. Ekotukihenkildiden
toiminnan tueksi on laadittu my6s Ekotukitoiminnan kasikirja "Tydpaikan ekoarki ja
kuinka se tehdaan”, joka sisaltda nimensa mukaisesti tietoa, neuvoja ja keinoja ymparis-

tovastuullisuuden edistamiseksi tydpaikan arjessa.
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Ekotukitoiminnan askeleet:

. Organisaatiomme sitoutuu ymparistovastuullisuuden edistamiseen.

. Nimedamme ja koulutamme tydyhteisdihimme ekotukihenkildita.

. Tuemme ekotukihenkil6ita ja heidan tyétaan.

. Selvitimme ymparistdasioiden tilan ja tunnistamme omat vaikutusmahdollisuutemme.
. Sadstamme energiaa ja vetta.

. Vahennamme jatteen maaras, kierratamme ja lajittelemme.

. Huomioimme ymparistonakokohdat hankinnoissa.

. Edistimme kestavaa lilkkkumista.

. Otamme ekotukitoiminnan huomioon suunnittelussa, toiminnassa ja arvioinnissa.

10. Varmistamme ekotukitoiminnan jatkuvuuden.

W oo N B w N

Kuvio 3. Ekotukitoiminnan askeleet (Kuikka & Sarkkinen 2009: 2)

Ekotukitoiminta on liitetty my6s osaksi Helsingin kaupungin ymparistojohtamista tarkoi-
tuksenaan luoda ymparistovastuullista toimintakulttuuria seka juurruttaa kaupungin ym-
paristostrategiaa ja tavoitteita kdytannon toimenpiteiksi. Yksi vuoden 2020 ymparistétie-
toisuuden ja -vastuullisuuden tavoitteista onkin, etta jokaisessa tydyhteisdéssa on koulu-
tettu ekotukihenkild. Myds ekotukitoiminnan ja Ekokompassin keskindista yhteistyota py-
ritdan tiivistamaan, jonka myota ekotukihenkildiden tietoisuus toimialojen ymparistojar-
jestelmien tavoitteista lisaantyy. (Helsingin kaupungin ymparistéraportti 2014: 10, 13.).
Ekotukitoiminta sai my6s vuonna 2016 yhteisen ekotukitoiminnan kestavan kehityksen
yhteiskuntasitoumuksen kaupunginjohtajien ilmastoverkostolta (Helsingin kaupungin
ymparistoraportti 2016: 10).

Helsingin kaupungin ymparistoraportissa 2016 todetaan, ettd ekotukitoiminnan aloitta-
misen jalkeen toiminta on levinnyt Helsingistd 24 kuntaan, Uudenmaan Elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskukseen, Helsingin seudun ymparistépalveluihin ja Uudenmaan
littoon. Kymmenen vuoden aikana Helsingin kaupungin 28 hallintokuntaan ja yhdeksaan
tytaryhteis6on on koulutettu yli 1300 ekotukihenkil6a. (Helsingin kaupungin ympaéristora-
portti 2016: 10.)

Ekotukitoimintaa on aiemmin kehitetty EU-rahoituksen turvin vuosina 2006—2007, jolloin
Helsingin kaupungin ymparistokeskuksella oli yhteisty6hanke Tallinnan kaupungin ym-
paristokeskuksen kanssa. Hankkeessa kehitettiin ekotukitoiminnan koulutuksia, tukima-
teriaaleja ja -muotoja yhdessé asiantuntijoiden kanssa. Myéhemmin vuosina 2009-2011
ekotukitoimintaa kehitettiin Ekotukitoiminta — yhteista tyotd ympariston hyvaksi -hank-
keen ja Julia2030 -hankkeen merkeissa, joiden tiimoilta ekotukitoiminta levisi Tallinnan

kaupungin lisdksi myos muihin partnerikaupunkeihin niin Virossa (Tartto, Rakvere) kuin
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Suomessakin (Kotka, Hameenlinna, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kirkkonummi, Kerava).
Sittemmin ekotukitoimintaa on kaynnistetty vuosina 2013-2014 myds Pietarissa Step to
Ecosupport -hankkeen avulla. (Kuikka & Sarkkinen 2009: 4.)

Koska ekotukitoiminta on melko uusi toimintamalli, varsinaista tutkimustietoa siitd on
saatavilla vahanlaisesti. Opinnaytetydni tarkoituksena on osaksi vastata myos tahan tar-
peeseen tuomalla uutta tietoa toiminnasta eritoten ekotukihenkilGiden itsensa nakokul-
masta. Vaikka tutkimustietoa on aiheesta vahan, on ekotukitoiminnasta kuitenkin jul-

kaistu muutamia opinnaytetéita ja raportteja, jotka esitellaan seuraavissa kappaleissa.

Pirita Kuikan (2009) opinnaytetydssa tutkittiin Helsingin kaupungin ekotukihenkiléiden
tukemista tavoitteenaan selvittda ekotukitoiminnan nykyisten tukimuotojen kayttoa ja nii-
den mahdollista kehittamistarvetta. Selvitys toteutettiin seké kyselyn ettd teemahaastat-
telujen avulla, ja niiden perusteella todettiin, ettéa ekotukihenkildt ovat suhteellisen tyyty-
vaisia ekotukitoiminnan nykyisiin tukimuotoihin. Opinnaytetytn yhteydessa tehtiin myos
vertailu ekotukitoiminnan ja neljan muun kevyemman ympaéristdjarjestelman kesken. Ta-
man taustalla oli ajatus siita, ettd ekotukitoimintaa olisi mahdollista tulevaisuudessa muo-
kata kevennetyksi ymparistdjarjestelmaksi. Vertailun tulokset osoittivat, ettéd ekotukitoi-
minnalla on paljon yhteista muiden ymparistdjarjestelmien kanssa, mutta mikali ekotuki-
toiminnasta kehitettaisiin kevyempaa ymparistojarjestelméa, vaatisi se toiminnan jatku-

vaa kehittamista seka ekotukihenkildiden tehtavankuvan tarkentamista.

Ekotukitoiminnan ymparist6- ja taloudellisia vaikutuksia on arvioitu 2011, jolloin kavi ilmi,
etta ekotukitoiminnalla on ollut mahdollista vaikuttaa ympariston tilaan niin valittdmasti
kuin valillisestikin. Arviointi on kohdentunut vuosien 2007—2010 valiselle ajanjaksolle, ja
sen tavoitteena oli tarkastella ekotukitoiminnan vaikutuksia ympariston tilaan ja mahdol-
lisiin taloudellisiin sdastéihin. Raportissa kuitenkin todettiin, etta ymparisto- ja taloudel-
listen vaikutusten arviointi on haastavaa puutteellisen seurannan ja puuttuvien indikaat-
toreiden vuoksi. Toiminnan seurantaa olisi kehitettava jokaiselle toiminnan tasolle (eko-
tukihenkilé — toimialataso — kaupunkitaso) ja johdon vastuulla olisikin maarittaa ekotuki-

toiminnalle tavoitetaso ja riittdva resursointi. (Vaahtera & Vehvildainen & Saario 2011.)

Ekotukitoiminnasta on tehty myds selvitys (Toivonen 2011), joka on ollut osana Eco-
support Activity -hankkeen rahoittamaa ekotukitoiminnan arviointia. Selvityksen tarkoi-
tuksena on vaikuttavuuden arvioinnin liséksi tuottaa tietoa ekotukitoimintamallin teoreet-

tisen potentiaalin arvioimiseen. Selvityksessé on kuvattu ekotukitoiminnan toteutumista
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kaytannon tasolla seka arvioitu toiminnan vaikuttavuutta tydyhteisén toimintatapoihin.
Ekotukitoiminnan jalkautumista tydyhteisoon tarkasteltin kolmen esimerkkikohteen
kautta erilaisten teemojen, kuten yhteisty6verkoston ja esimiesten asenteiden kautta.
Selvityksen tulokset osoittivat, ettd ekotukitoiminta voi tukea jo olemassa olevaa ympa-
ristotydta, mutta se voi myos toimia ymparistotyon kaynnistajana.

3.3 Ekososiaalinen sivistys kestavan toiminnan pohjana

Ekososiaalinen sivistys on apulaisprofessori Arto O. Salosen hahmotelma laaja-alai-
sesta hyvinvointikasityksesta, jonka lahtékohtana on yhdistdd ekologinen ja sosiaalinen
nakokulma yhteistjen kulttuurisessa muutoksessa ja yksildiden hyvinvoinnin maaritta-
jand. Ekososiaalisessa tarkastelussa inhimillinen hyvinvointi rakentuu paitsi valttamatto-
mat elaman edellytykset tarjoavien ekosysteemipalvelujen elinvoimaisuudesta, myos so-
siaalisen osallisuuden tuomasta luottamuksesta ja ihmisten yhteenkuuluvuuden kokemi-
sesta. Ekososiaalinen sivistys auttaa ottamaan ekologiset ja sosiaaliset kysymykset huo-
mioon jokapaivaisessa toiminnassa seké rakentamaan kestavaa tulevaisuutta. Ekososi-
aaliseen sivistykseen kuuluvat kriittisyys, ajattelun taidot ja kyky asettua muiden ase-
maan. (Salonen & Bardy 2015: 4-5.)

Ekososiaalinen sivistyskasitys tarkoittaa, ettéa ekologisten, sosiaalisten ja taloudellisten
tavoitteiden valilla vallitsee hierarkia, joka helpottaa maailman toimimisen ymmartamista.
Ekososiaalisesti sivistynyt kansalainen hahmottaa ympardivaa todellisuutta jarjestelmal-
lisesti ja ymmartaa siten planeetan rajallisuuden. Hanella on vastuullinen maailman-
suhde ja hén on tietoinen yhteistoiminnan voimasta ja arvosta silloin, kun tavoitellaan
hyvaa elamaa. Ekososiaalinen sivistyskasitys poikkeaa tyypillisesta kestavan kehityksen
ajattelusta, silla siin& keskenaan kilpailevien ekologisten, sosiaalisten ja taloudellisten
tavoitteiden valille voidaan l6ytaa tarkeysjarjestys, jonka kautta voidaan pyrkia turvaa-
maan tulevien sukupolvien elamanedellytykset ja toimintamahdollisuudet. (Salonen
2014b: 25.) Salosen (2012: 145) mukaan ekososiaalinen sivistyskasitys kuitenkin edel-
lyttda, ettd talous miellettaisiin hyvinvoinnin tavoittelun vélineeksi eikd pelkastaan itse-
tarkoitukseksi; kansalaisten perustarpeiden tyydyttdminen on talouden ensisijainen teh-

tava.
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Salonen (2014a: 32-33) esittaa, ettd sosiaalialalla tyoskentelevan ammattilaisen on
mahdollista olla niin sanottuna muutosagenttina yksilon, yhteiskunnan ja tulevien suku-
polvien yhteista etua tavoiteltaessa laajentamalla ihmiskeskeisen maailmankasityksen
kattamaan my0s ekologiset kysymykset nykyisessé globalisoituneessa ja vaestonkas-
vun my6ta entisté rajallisemmassa maailmassa. Kestavan kehityksen periaatteiden mu-
kaisen yhteiskunnan tavoittelua voidaan pitda myos yhtena sosiaalialan tyon ulottuvuuk-
sista, ja onkin syytd huomioida, etta tavoite on yhdensuuntainen myés sosiaalialan eet-
tisten periaatteiden kanssa. Sosiaalisten ja ekologisten kysymysten nivominen yhteen
vaikuttaisi olevan nain ollen melko luontevaa kestavaa ja elinvoimaista yhteiskuntaa ta-

voiteltaessa.

Myds Matthies ja Narhi (2014) peraédnkuuluttavat ekososiaalisen lahestymistavan kytke-
mista rakenteelliseen sosiaalitybhtn. Ekososiaalisen viitekehyksen nakokulmasta ra-
kenteellisen sosiaalitydn nahdaéan kytkeytyvan paitsi laajasti yhteiskunnan ja talouden
rakenteisiin, myos luontoon ja elinympéristddn seké sosiaaliseen hyvinvointiin. Taman
huomioiminen avaa uusia nakdkulmia eritoten sosiaali- ja terveystoimialalla. (Matthies &
Narhi 2014: 91, 107.)

Ekososiaalisen sivistyskasityksen mukaisessa arvojarjestyksessa ekologiset tekijat tule-
vat ensimmaisend, koska elinkelpoisten olojen turvaaminen myos tuleville sukupolville
on ensisijaisen tarkeda. Toisena tulevat sosiaaliset kysymykset kuten ihmisoikeudet, oi-
keudenmukaisuus ja arvokas elama. Taloudelliset tekijat eli vakaan talouden yllapitami-
nen on kolmanneksi tarkein ihmisen toiminnan kriteeri, jotta rajallisen planeetan resurssit
voitaisiin jakaa tehokkaasti varmistaen mahdollisuudet kaikkien ihmisten perustarpeiden
tyydyttamiseen. Vastuullisuus ja siihen kasvaminen ovat keskeinen elementti ekososi-
aalisessa sivistyksesséd, ja siihen kuuluvat niin vastuu luonnosta kuin toisista ihmisista.
(Salonen 2014a:37; Salonen 2014b: 26-27.)

Edella esitetyn perusteella voidaan ajatella, ettéa ekotukihenkildina toimivat sosiaali- ja
terveystoimialan tyontekijat ovat juurikin naitd muutoksentekijoita ja keskustelunavaajia
kestavaa ja elinvoimaista yhteiskuntaa tavoiteltaessa. On huomionarvoista, etté jo toimi-
malla ekotukihenkil6ind he ovat asettuneet osaksi ratkaisuja ongelmien vahvistamisen
sijaan. Heidan on mahdollista ekotukitoiminnan kautta luoda omille tydpaikoilleen sellai-
sia puitteita ja kaytanteitad, jotka mahdollistavat kestavaan kehitykseen liittyvid puheen-
vuoroja eri tavoin ajattelevien ihmisten valille seka auttavat toisistaan eroavien nakemys-

ten yhteensovittamisessa.
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4 Sisdinen motivaatio ja itseohjautuvuusteoria

Teoreettisena viitekehyksena opinnaytetydssani kaytan Edward L. Decin ja Richard M.
Ryanin kehitteleméaa itseohjautuvuusteoriaa (Self-Determination Theory). Itseohjautu-
vuusteoria on viitatuin teoria modernissa motivaatiotutkimuksessa (Martela & Jarenko
2015: 17) ja sen lahtokohtana on, etta ihmiset nahdaan aktiivisina ja kehitysta hakevina
olentoina, jotka etsivat paitsi yhteytta itseensa, myds vuorovaikutusta toisten kanssa
seka yhteenkuuluvuutta johonkin yhteisédn. (Deci & Ryan 2000: 229). Tama tarkoittaa,
ettd yksilélla on luontainen taipumus asettaa itselleen tavoitteita, pyrkimys suoriutua

haasteista ja liittda uudet kokemukset osaksi omaa mindkuvaansa.

Decin ja Ryanin (2002: 8-9) mukaan itseohjautuvuusteoria selittda niita psykologisia pro-
sesseja, jotka tukevat yksilon optimaalista toimintaa ja terveyttd. Teoria esittda, etté yk-
silé hakeutuu luontaisesti vuorovaikutukseen ymparisténsa kanssa ja seka etsii etta rat-
kaisee sen myota vastaan tulevia haasteita. Itseohjautuvuusteorian nakékulmasta yksi-
I6n kehitys ja kasvu tapahtuvat vuorovaikutuksessa sosiaalisen ympéariston kanssa, jol-
loin se voi joko ehkaista tai tukea niitd. Ymparistolla ndhdéén siis olevan merkittava vai-
kutus siihen, miten yksilo lopulta motivoituu (Vasalampi 2017: 54.) Vaikka teoriaa pide-
ta&n nykyisellaan varsin moniaineksisena, sen keskeisesté viestista ei ole epaselvyytta:
ihmiset motivoituvat siita, etta he voivat itsendisesti paattaa tekemisistédén. Toiminnan
autonomian lisaksi muina perusmotiiveina itseochjautuvuusteoria siséltaa myos kasitteet
kompetenssista ja yhteenkuuluvuudesta, joiden molempien ajatellaan olevan keskeisia

tekijoitd motivaation kehittymisessa. (Nurmi & Salmela-Aro 2017: 14.)

Itseohjautuvuudella tarkoitetaan siis henkilon kykya toimia omaehtoisesti ilman ulkopuo-
lista ohjausta tai kontrollia. Itseohjautuvuuden ehtona on, ettd henkilé on itse motivoitu-
nut, eli hanella tulee olla halu pysya liikkeessa ja tehda asioita ilman ulkoista pakkoa.
Toisekseen hanella tulee olla kasitys siita, mita tavoitetta kohti han on ohjautumassa.
Kolmanneksi henkildlla tulee olla tarvittava osaaminen, jonka avulla hdnen on mahdol-

lista tavoittaa paamaaransa. (Martela & Jarenko 2017: 12.)

Tydelamaéan sovellettuna itseohjautuvuusteoria tarkoittaa, etta autonomian ja kyvykkyy-
den tukeminen seka yhteisollisyyden lisddminen vahvistavat tyontekijoiden kokemusta
psykologisten perustarpeiden toteutumisesta ja edesauttavat myonteisia vaikutuksia hy-
vinvointiin ja suoriutumiseen (Martela & Makikallio & Virkkunen 2017: 103). My6s Vasa-

lampi (2017: 60) toteaa, etté lukuisat tutkimukset ovat osoittaneet autonomiaa tukevan
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ilmapiirin olevan hyoédyllisia yksilén motivaatiolle, hyvinvoinnille ja suoritukselle. Liséksi
autonomiaa tukevassa tyoymparistdssa tyontekijoiden osoitettiin saavuttavan parempia
tyotuloksia kuin kontrolloidussa ymparistossa tydskentelevien. Deci ja Ryan (2002: 10)
puolestaan korostavat myodnteisen palautteen merkitysta autonomiaa tukevan sosiaali-
sen iltapiirin luomisessa ja havaitsivat, ettd myonteista palautetta saanut yksilé osoittaa
enemman sisaistd motivaatiota kuin yksilo, joka ei saa myoOnteista palautetta.

Itseohjautuvuudella on Otalan ja Maen (2017: 268) mukaan tydssa viihtymista, tyéhyvin-
vointia, tyotyytyvaisyytta ja tyon houkuttelevuutta lisddva vaikutus. Vaikka sosiaali- ja
terveysala on perinteisesti ollut hyvin hierarkkinen, on itseohjautuvuus mahdollisuus
myds sote-alalla. Yksi onnistunut esimerkki itseohjautuvuudesta sosiaali- ja terveystoi-
mialalla on yksityinen vanhusten ja vammaisten kotihoitopalvelu Debora Oy, joka on syk-
systa 2015 lahtien siirtynyt onnistuneesti kohti itseohjautuvia tiimeja. Debora Oy on otta-
nut toimintaansa vaikutteita hollantilaisesta Buurtzorgista, joka on vuonna 2007 perus-
tettu vanhusten kotihoitopalvelu ja joka on parhain ja tunnetuin esimerkki itseohjautuvan

tiimin saralta sosiaali- ja terveysalan kentalla.

On huomioitava, ettd vaikka niin Debora kuin Buurtzorgikin ovat yksityisia palveluntuot-
tajia, on itseohjautuvuus mahdollista myos kuntien omissa sosiaali- ja terveyspalve-
luissa. Julkisella puolella vahvuutena voidaan pitéda isoja organisaatioita, joihin myods
Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala lukeutuu. Sosiaali- ja terveystoimialan
vuoden 2017 toimintakertomuksen (2017: 30) sosiaali- ja terveystoimialan palveluksessa
oli vuoden 2017 loppuun mennessa 14 691 paatoimista henkiléa, joista miltei 80 % oli
vakinaisessa tydsuhteessa. Tallaisen joukon itseohjautuvuuden tukeminen on toki iso

haaste, mutta sill& olisi mahdollista saada isoja vaikutuksia esimerkiksi tydhyvinvointiin.

Martela ja Jarenko (2017:11) esittavat, ettd itseohjautuvuus on lyémassa lapi tyoela-
massa ennen kaikkea toimintaympariston muutoksen, tyon luonteen muuttumisen ja tek-
nologian ansiosta. Nopeasti muuttuvassa ja kompleksisessa toimintaymparistdossa orga-
nisaatioiden parjaaminen edellyttda tydntekijoilta paitsi ketteryytta ja muuntautumisky-
kya, myos luovaa asiantuntijuutta ja itsenaista paatoksentekoa. Tama on ehdoton haaste
myds Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla, jossa alati supistuvilla resurs-
seilla pitaisi palvella asiakkaita raataldidymmin, ja samalla pitdd huolta tyontekijoiden
jaksamisesta ja ty6hyvinvoinnista. Itseohjautuvuus voikin tarjota vaylan ratkaista tata
haastetta ja lisata paitsi tydntekijoiden tydssa viihtymista, myds asiakastyytyvaisyytta ja

toiminnan tuottavuutta seké palvelun laatua. (Otala & Maki 2017: 268—269).

metropolia.fi WM etropolia



21

4.1 Psykologiset perustarpeet

Itseohjautuvuusteoria on makroteoria, jonka johtoajatuksena on se, ettéa ihminen on poh-
jimmiltaan proaktiivinen ja itseohjautuva. Teorian mukaan ihmisella on kolme psykolo-
gista perustarvetta: omaehtoisuus, kyvykkyys ja yhteisollisyys. Nama perustarpeet ovat
paitsi olennaisia yksilon kasvussa ja kehityksessa, myds merkittavia hyvinvointia selitta-
via tekijoita erilaisilla elaméanalueilla (Martela 2015: 64, 67.) Martela (2015: 53) liséa psy-
kologisiin perustarpeisiin myds neljannen elementin, hyvantekemisen, joka on hanen
mukaansa voimakas arvokkaan elaman lahde: yksilon kokiessa, ettéa hanen toimintansa
tuottaa jotain arvokasta maailmaan, valaa se myds merkitystd hdnen omaan elamaansa

ja siten vahvistaa hanen omaa hyvinvointiaan.

Psykologisten perustarpeiden kasitteella on mahdollista selittda yksilon perustarpeisiin
vaikuttavia ymparistotekijoita, eli niitd ympariston piirteita, jotka vahvistavat tai heikenta-
vat yksilon yrityksid toimia uudenlaisissa tilanteissa. Mikali perustarpeet eivat tyydyty,
johtaa se usein negatiivisiin seurauksiin esimerkiksi mielenterveyden osalta, mutta myoés
heikentaa yksilon motivaatiota, eheytta, hyvinvointia ja psykologista kasvua. Perustar-
peita voidaankin pitaa erdanlaisena liittyméapintana paitsi sosiaalisen ympériston vaati-
musten ja toisaalta myo6s mahdollisuuksien valilla. (Deci & Ryan 2000: 262; Deci & Ryan
2002: 8-9.)

Yhteenvetona voidaan todeta, etta psykologisten perustarpeiden maarittdminen mahdol-
listaa niiden sosiaalisten olosuhteiden tai tehtévan piirteiden maarittamisen, jotka joko
vahvistavat tai heikentavat sisaista motivaatiota. Sisdinen motivaatio siis syntyy sellai-
sissa olosuhteissa, jotka mahdollistavat perustarpeiden tyydyttymisen. Vastaavasti sisai-
nen motivaatio heikkenee niissa olosuhteissa, jotka joko vaarantavat tai estavat taysin

perustarpeiden tyydyttymisen. (Deci & Ryan 2000: 233.)
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4.2 Siséinen ja ulkoinen motivaatio

On olemassa kaksi tapaa motivoitua tekemisestd, ja motivaatio usein jaetaankin sisai-
seen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisdinen eli proaktiivinen motivaatio tarkoittaa, etta yk-
silo etsii itsedan innostavaa tekemistd, kun taas ulkoinen motivaatio on reaktiivista tar-
koittaen sit&, etta tekeminen on vain véline jonkin ulkoisen paamaaran saavuttamiseksi.
(Deci & Ryan 2002: 54; Martela & Jarenko 2014: 14.).

Siséisen motivaation perustekijat ovat omaehtoisuus, kyvykkyys ja yhteisollisyys. Oma-
ehtoisuudella tarkoitetaan téssa yksilon kokemusta siitd, etta tekeminen on l&htgisin yk-
silosta itsestaén eiké siten ole minkaan ulkoisen pakon sanelemaa. Kyvykkyydella tar-
koitetaan kokemusta tekemisen sujuvuudesta, ja siita, ettd yksiloé kokee olevansa teke-
misessaan kyvykas seka aikaansaava. Yhteisollisyys puolestaan syntyy siitd, miten yk-
sild kokee yhteytta toisiin ihmisiin, ja siita, ettd yksilo kokee saavansa aikaan hyvia asi-
oita toisille ihmisille oman tekemisensa kautta. Kun kaikki edell& mainitut kolme element-
tia ovat kunnossa, on yksilén mahdollista [6ytaa oma sisdinen motivaationsa. (Martela &
Jarenko 2014: 16.)

Martelan ja Jarenkon (2014: 31) mukaan omaehtoisuus tarkoittaa sitd, etta yksil6lla on
vapaus paattaad tekemisestadn. Autonomiassa on kyse ennen kaikkea siita, etta yksilo
pystyy vapaasti iimaisemaan itseaan ja etta toiminta on sellaista, jonka arvojen ja Kiin-
nostusten kohteiden takana yksild voi ylpeana seista. Tiivistettyna omaehtoisuus on yk-
silébn oman identiteetin ilmaisemista ja toiminta yksilén oman identiteetin mukaista. (Mar-
tela 2015: 78.) Saarenpaa (2017: 93) tdsmentaa, etta autonomia ei tarkoita itsekkyytta
tai itsendisyytta: organisaation tavoitteiden mukaisesti tytskenteleva yksilé voi kokea
vahvaa omaehtoisuutta siind tapauksessa, kun on itse sisdistanyt ja kokenut omakseen
organisaation arvot ja tavoitteet. Olennaista on nimenomaan se, etta yksilé kokee ne
myds omakseen. Omaehtoisuuden kolme peruselementtid ovat paamaarien vapaaeh-
toisuus, toimintatapojen vapaus ja tekemisen innostavuus (Martela & Jarenko 2015:
203).

Kyvykkyydella tarkoitetaan yksilon uskoa siihen, etta han pystyy suorittamaan hanelle
annetut tehtavat menestyksekkaasti (Martela & Jarenko 2015: 59, Saarenpaa 2017: 93).
Martelan (2015: 95) mukaan keskeinen osa kyvykkyytta on asioiden aikaan saamisen

lisdksi myds oppiminen ja kehittyminen. Kyvykkyyden peruselementteind voidaan pitaa
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taitavaa tekemistd ja hallinnantunnetta, asioiden aikaansaamista seka jatkuvaa uuden

oppimista ja kehittymista (Martela & Jarenko 2015: 204).

Yhteisollisyyden peruselementit ovat Martelan ja Jarenkon (2015: 206) mukaan keski-
nainen ryhméahenki, valittava ja arvostava johto seka luotettava ja reilu toiminta. Yhtei-
sollisyyden kokemus syntyy, kun yksilo kokee saavansa yhteyden toisiin ihmisiin, joista
han valittaa ja jotka valittavat hanesta. Yhteyden kokemus on tarkeaa myos tyopaikalla;
yksil6 tarvitsee tunteen siitd, ettd hanella on mahdollisuus tulla ndhdyksi ja kohdatuksi
sind ihmisend, kuka hén todella on. Tallainen valittdmisen kokemus syntyy tyopaikalla
paitsi keskindisen arvostamisen, myos hyvan yhteishengen kautta. (Martela & Jarenko
2015: 61).

Naiden kolmen sisaisen motivaation perustekijan lisdksi Martela (2015:122) esittaa, etta
myds hyvantekeminen on inhimillinen perustarve. Psykologisen tutkimuksen pohjalta
voidaan sanoa, ettd yksilolla on tarve tuntea, ettd hanen toiminnallaan ja teoillaan on
maailmaan myonteinen vaikutus. Hyvantekemisen myoénteisista vaikutuksista on paljon
tutkimustietoa, ja mytds Martela on omissa tutkimuksissaan havainnut, etta hyvan teke-
minen todella lisda yksildiden hyvinvointia. Martela ja Jarenko toteavat (2015: 62), etta
hyvantekeminen on voimakas merkityksellisyyden l&hde: yksilon kokiessa, ettd hanen
toimintansa tuottaa jotain arvokasta maailmaan, kokemus hyvantekemisesta valaa myos
arvokkuuden tunnetta yksiloon itseensa ja siten vahvistaa myos yksilon omaa hyvinvoin-

tia.

Vaikka sisdainen motivaatio ja sen vahvistaminen onkin tavoiteltavaa, ei kaikki tekeminen
ole mielekasta tai sisaisesta motivaatiosta kumpuavaa. Ulkoisella motivaatiolla viitataan
sellaiseen tekemiseen, jonka toiminnalla on jokin eriteltéavissa oleva lopputulema. Tyo6-
elaméassa tama voi tarkoittaa esimerkiksi palkkiota tai ylennystd. Ruohotie (1998: 38)
toteaa osuvasti, etta siina missa sisdinen motivaatio on yhteydessa itsensa toteuttami-
sen ja kehittamisen tarpeisiin, on ulkoinen motivaatio puolestaan riippuvainen ymparis-
tosta. Erilaisista sisalldista huolimatta sisaista ja ulkoista motivaatiota ei voida pitaa tay-

sin erillising, vaan ne pikemminkin tdydentavat toisiaan ja esiintyvat usein yhtaaikaisesti.

Ulkoiset motivaatiotekijat vaihtelevat sen mukaan, kuinka sisaistyneita ne ovat. Ulkoiset
motiivit voivat sisaistya siten, ettd yksild havaitsee ja hyvaksyy toiminnan arvon, eli kiin-
nittyy ymparistonsa tavoitteisiin ja sdanttihin. Talléin puhutaan kiinnittyneesta saate-

lysta, eli ymparistdn tavoitteet nahdaan tarkeina ja tavoiteltavan arvoisina, osin jo omina
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tavoitteinaan, mutta toimintaa ohjaa lisksi esimerkiksi halu saada arvostusta tai hyotya
toiminnasta jollain muulla tavalla. L&himp&ana sisaista motivaatiota on kuitenkin ulkoinen
motiivi, jossa on integroitu saately. Tallainen motivaatio johtaa vahvaan sitoutumiseen,
silla toiminta on sulautunut osaksi omia tavoitteitaan. Onkin osoitettu, ettéa integroitu saa-
tely on erittéin hy6dyllista tavoitteen saavuttamisen kannalta: yksilo tyéskentelee tavoit-
teen eteen silloinkin, kun tyéskentely ei aina olisikaan pelkastaan mielinyvaa tuottavaa.
(Vasalampi 2017: 56-57.)

Oletukseni on, etta suurin osa ekotukihenkiltista kokee kestavan kehityksen mukaiset
arvot henkilokohtaisesti tarkeiksi ja toimii nilden mukaisesti myos tydpaikan ulkopuolella.
Arvelen, ettd ne henkildt, jotka ovat myds sisaisesti motivoituneita toimintaan ja kokevat
ekotukitoiminnan merkityksellisend, saavat ekotukitoiminnasta myos eniten kyvykkyy-
den, yhteisdllisyyden ja omaehtoisuuden kokemuksia. Arvelen myds, etta tuella ndhdééan
olevan suuri merkitys tydpaikoilla toteutettavan ekotukitoiminnan tuloksellisuuden, sitou-

tumisen ja jatkuvuuden kannalta.

Arvoihin ja asenteisiin liittyvd ennakko-oletukseni on, ettd ekotukihenkilét toimivat
ekososiaalisen sivistyskasityksen mukaan ja nékevéat esimerkiksi ilmastonmuutoksen to-
dellisena uhkakuvana maapallon kantokyvylle ja hyvinvoinnille. Uskon kyselyaineiston
osoittavan ekotukihenkildiden olevan vastuullisia kansalaisia, jotka suosivat muun mu-
assa julkista liikennetté ja kasvisruokavaliota seka kiinnittavat huomiota kestavan kehi-

tyksen mukaisiin valintoihin myds asumisessaan.
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5 Tutkimusmenetelmat

5.1 Opinnaytetydn tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa ekotukihenkildiden siséisesta motivaatiosta
ja toiminnan taustalla olevista arvoista seka l0ytdd mahdollisia kehittdamiskohteita erityi-
sesti Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tehtavaan ekotukitoimintaan.
Tavoitteena on myds saada nékyvaksi ekotukihenkildiden sisdista motivaatiota vahvis-

tavia tekijoita seka ekotukihenkildille merkityksellisia arvoja ja asenteita.

Tutkimuskysymykseni ovat:

¢ Mitd sisdisen motivaation tekijoitd Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialalla tydskentelevat ekotukihenkilot pitavat merkityksellisina?
e Miten ekotukihenkildiden sisdistéd motivaatiota olisi mahdollista vahvistaa?

o Mitkd arvot ja asenteet nayttaytyvat ekotukihenkilGille tarkeina?

Opinnaytetydn aineisto koostuu Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan ekotu-
kihenkilGille osoitetusta sahkoisesta kyselysta sekd teemahaastatteluista. Opinnaytetyo
noudattaa laadullisen tutkimuksen periaatteita, jossa perinteisesti lahtdkohtana on ihmi-
nen, h&nen eldmanpiirinsa ja niihin liittyvat merkitykset (Bryman 2008: 385). Mielenkiin-
non kohteena on tutkittava ilmio, eli tassé tapauksessa ekotukitoiminta ja sisainen moti-
vaatio, osallistuvien ihmisten ndkokulmasta. Laadullisessa tutkimuksessa onkin tarkeaa,
etta tiedonantajilla on tutkittavasta ilmiésta mahdollisimman paljon tietoa ja kokemusta
iimidsta, silla laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009: 85).
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5.2 Osallistujat ja tutkimusymparistot

Tutkimuksessa osallistujiksi valitaan ne henkil6t, joilla ajatellaan olevan kokemusta tut-
kimuksen kohteena olevasta ilmiosta (Bryman 2008: 481). Opinnaytetydssani osallistujat
ovat Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelevat ekotukihenkil6t,
jossa koulutettuja ekotukihenkilditd on maarallisesti 290. Opinnaytetyoni keskittyy eko-
tukihenkildiden kokemuksiin ekotukitoiminnasta, ekotukihenkildiden asenteisiin ja arvoi-
hin kestavaan kehitykseen ja kulutukseen liittyen sek& ekotukihenkildiden sisdisen moti-

vaation syntyyn ja vahvistamiseen.

Olen toteuttanut opinndytetyon yhteistydssa Helsingin kaupungin ymparistopalveluiden
kanssa. Aihe lahti alun perin omasta kiinnostuksestani aiheeseen, jonka tiimoilta olin
marraskuussa 2016 ensin yhteydessa ekotukitoiminnan koordinaattoriin ja k&vin keskus-
telua siitd, olisiko ekotukitoimintaan liittyvalle tutkimukselle tilausta ja mistd nakokul-
masta sita olisi tarkoituksenmukaisinta lahestya. Alkuperédisend ajatuksena opinnayte-
tydn aiheelle oli ekotukitoiminnan tilanne kuutoskaupunkien sosiaali- ja terveysviras-
toissa, mutta varsin pian aihe tdsmentyi ja fokukseksi paatyi Helsingin kaupungin sosi-

aali- ja terveystoimiala, joka on myds toinen yhteistydkumppanini tutkimuksessa.

Hain opinnaytetydlle tutkimuslupaa Helsingin kaupungilta, joka myodnnettiin 25.4.2018.
Kerasin aineiston heti tutkimusluvan myoéntamisen jalkeen touko- ja heindkuun aikana,
ja analysoin sen syksyn 2018 aikana. Aineisto kerattiin sekd séhkdisella kyselylla etta

teemahaastatteluilla.

Opinnaytetyoni osallistujat ovat Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan eri yk-
sikdissa tydskentelevat ekotukihenkildt. Haastateltavat tydskentelivat Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveystoimialan eri yksikoissd, ja haastattelujoukkoon mahtui ammatti-
laisia muun muassa sairaaloista, monipuolisista palvelukeskuksista, toimistopalveluista,

hallinnosta, hyvinvointikeskuksista sek& kuntoutus- ja palvelukodeista.
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5.3 Aineiston keruu

Opinnaytetydni noudattaa laadullisen tutkimuksen periaatteita. Kvalitatiivisessa eli laa-
dullisessa tutkimuksessa pyritaan kuvaamaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltai-
sesti. Siind on myds pyrkimyksend enemmankin paljastaa ja l16ytaa tosiasioita ja totuuk-
sia, kuin vain todentaa jo olemassa olevia vaitteitd. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on
olennaista keratéa tietoa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja mahdollisimman luonnol-
lisissa tilanteissa, ja siiné suositaan erityisesti ihmisté tiedon keruun vélineena. (Hirsjarvi
& Remes & Sajavaara 2008: 157, 160.) Tasta syysta kaytan opinnaytetydssanikin mer-

kittavimpéana tiedonkeruumenetelmana haastattelututkimusta.

Useiden tutkijoiden mielesté erilaisten tutkimusmenetelmien yhdistaminen johtaa par-
haaseen lopputulokseen, silla eri menetelmia kayttamalla tuloksiin tuodaan erilaisia na-
kokulmia ja tata kautta mahdollisesti lis&dtd&an myos tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuk-
seen valitaan lopulta joukko sellaisia menetelmid, jotka soveltuvat parhaiten kyseessa
tutkimuksen kohteena olevan ongelman ratkaisemiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2008: 38—
39; Bryman 2008: 394-395.) Silverman kuitenkin toteaa (2013: 65), etta vaikka useiden
eri menetelmien kayttd samassa tutkimuksessa on houkuttelevaa aineistosta saatavan
kattavamman kokonaiskuvan takia, on sen hankaluutena useiden eri aineistojen analyy-
simenetelmien hallinta. Kaytankin aineiston hankinnassa kahta eri metodia, teemahaas-
tattelua ja sahkoista kyselya. Molemmat ovat menetelmia, jotka kohdistuvat eritoten tie-
toisuuden ja ajattelun sisaltdihin (Hirsjarvi & Hurme 2008: 35). Tiedonkeruumenetelmat
ovat monipuoliset siksi, etta kvalitatiivisen tutkimuksen kokonaisvaltaisen tiedonhankin-
nan ehdot tayttyisivat ja jotta loytaisin tutkimuskysymysten ja haastateltavien kannalta

kaikista parhaat menetelmat (Hirsjarvi ym. 2008: 160).
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5.3.1 Sé&hkdinen kyselylomake

Kyselylomakkeen kayttdminen tutkimuksessa on tehokas keino kerata aineistoa, silla
sen avulla on mahdollista kerata laaja tutkimusaineisto ja sen kayttaminen saastaa tut-
kijan aikaa ja vaivannékda. Oma kyselyni oli muodoltaan sahkoinen kysely, jossa oli val-
miit vastausvaihtoehdot (Liite 1). Kysely sopi hyvin opinnaytetydni osa-aineiston keréa-
misen tavaksi, silla sen avulla oli mahdollista tavoittaa suuri joukko ekotukihenkilGita,
eika kyselyyn vastaamiselle tarvinnut sopia erillista aikaa, vaan sen pystyi jokainen tayt-
tamaan omien aikataulujen mukaisesti. Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla tytsken-
televia ekotukihenkil6itda on miltei kolmesataa, jolloin n&ain suuren joukon tavoittaminen

jotain muuta kautta olisi vaatinut enemman ajallisia resursseja.

Kyselylomake toteutettiin Metropolia Ammattikorkeakoulun tarjoamalla e-lomakepoh-
jalla. S&hkoinen kysely koostui taustatiedoista (Liite 2.), joihin kuuluivat sukupuoli, ika,
asuinpaikkakunta ja koulutus. Kysyin taustatietoja vastausten tilastollista kasittelya aja-
tellen. Liséksi kyselyssa oli viiden eri teeman alle sijoittuvia monivalintakysymyksia. Ku-
kin teema sisélsi nelja eri kysymysta. Mallia kyselylomakkeen teemoihin otettiin Sitran
"Resurssiviisas kansalainen” -elamantapatestista, jossa kysymykset jaettiin neljan kate-
gorian alle: asuminen, liikenne & matkailu, ruoka ja tavarat & hankinnat. Koin taman ja-
ottelun my6s omassa kyselyssa tarkoituksenmukaiseksi, joskin lisasin siihen viela vii-
denneksi teemaksi ekotukitoiminnan. Mielestani jaottelu on perusteltua myos siksi, etta
arvelin naiden teemojen kattavan jollain lailla kaikkia kyselyyn vastanneita. Ajattelin, etta
arvoihin liittyvien kysymysten avulla paasisin selvittdmaan ekotukihenkildiden arvomaa-

iimaa ja asenteita seka naiden vaikutusta paitsi ekotukitoimintaan, myds motivaatioon.

Linkki séhkdiseen kyselyyn jaettiin Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla
tyoskenteleville ekotukihenkildille ympéaristdasiantuntijan toimesta siséisen jakelulistan
kautta kevaan 2018 aikana, heti tutkimusluvan myontamisen jalkeen. Séahkdinen kyse-
lyyn oli mahdollista vastata aikavalilla 14.5.—31.5.2018, eli kahden viikon ajan. Kyselysta
[&hetettiin my6s muistutusviesti noin viikon kuluttua kyselyn aukenemisesta, jonka jal-
keen vastauksia tuli viela muutama lisda. Tasta huolimatta kyselyyn vastanneiden maara
jai harmillisen pieneksi; vastauksia tuli yhteensa 46 kappaletta, jolloin kyselyn vastaus-

prosentti jai noin 16 prosenttiin.

Kyselyssé kysymysten muoto oli vakioitu, eli kaikilta kyselyyn osallistuneilta kysytaan

samat asiat, samassa jarjestyksessa ja samalla tavalla (Vilkka 2007: 28). P&&paino on
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strukturoiduissa kysymyksissa, eli kyselysséa on valmiit vastausvaihtoehdot, jonka avulla
tulosten tilastollinen kasittely on helppoa. Valitsin monivalintakysymykset myos siita
Syysta, ettd ajattelin sen tuottavan vahemman kirjavia vastauksia kuin avoimissa kysy-
myksissa.

5.3.2 Teemahaastattelut

Koska kyselylla ei pystytd kovin tarkasti selvittdmaan kayttaytymisen syyta, hankin séh-
koisen kyselyn lisaksi aineistoa my0s teemahaastattelujen avulla. Haastattelupyynto
(Liite 3.) lahetettiin ymparistdasiantuntijan valityksella yhteisen jakelulistan kautta kaikille
sosiaali- ja terveystoimialalla tyoskenteleville ekotukihenkildille toukokuussa 2018 sah-
koisen kyselyn linkin yhteydessa. Muistutusviesti haastattelupyynndsta lahetettiin 2,5 vii-
kon kuluttua, koska epailin aineiston jaavan liian pieneksi. Lisaksi haastateltaville luvat-
tiin leffaliput kiitokseksi tutkimukseen osallistumisesta. Haastatteluita toteutettiin yh-
teensa viisitoista kappaletta, joista yksi haastateltavien toiveesta parihaastatteluna.
Haastattelut suoritettiin toukokuun lopun ja heindkuun puoleen vdliin sijoittuvalla kahdek-
san viikon aikajaksolla. Haastattelut olivat keskimaaraiselta kestoltaan puolen tunnin mit-
taisia. Kaikki haastattelut yhtad lukuun ottamatta toteutettiin ekotukihenkildiden ty6pai-
koilla, useimmiten toimistohuoneessa tai muussa rauhallisessa tilassa. Haastattelutilan-
teen yhteydessa jokainen haastateltava antoi kirjallisen suostumuksen tutkimukseen

osallistumisesta. Suostumuspohja loytyy liitteesta 4.

Teemahaastattelu on mahdollista tehda avoimesti, puolistrukturoidusti tai strukturoidusti.
Strukturoidulla haastattelulla tarkoitetaan sellaista, jossa on selkeitd, moninaisia haas-
tattelukysymyksia jotka esitetddn ennalta suunnitellussa jarjestyksessa jokaiselle haas-
tateltavalle. Haastattelukysymyksia ja haastattelun etenemistéd ohjaa tutkimuksen viite-
kehys ja ennalta tiedetyt asiat tutkimukseen liittyvasta aiheesta. Avoimessa haastatte-
lussa voidaan edeté joustavammin, eikd kysymysten asettelu ole valttaméatta etukateen
suunniteltua, kunhan teemaan liittyvat kysymykset saavat vastauksen. (Bryman 2008:
438.)

Teemahaastattelua on erikseen maaritelty kohdennetuksi haastatteluksi, jossa haastat-

telu etenee yksityiskohtaisten kysymysten sijaan tiettyjen teemojen varassa. Se on haas-
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tattelumenetelmd, joka tuo tutkittavien &anté ja omia kokemuksia paremmin esille ja so-
veltuu siksi erinomaisesti laadulliseen tutkimukseen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-48.)
Puolistrukturoitu haastattelu on taysin strukturoimattoman ja lomakehaastattelun vali-
muoto. Haastattelutyyppia voidaan maaritella muun muassa niin, ettd kysymykset ovat
samat kaikille haastateltaville, mutta haastattelija voi vaihdella niiden jarjestysta ja sana-
muotoja (Tuomi & Sarajarvi 2009: 75.)

Tassa opinnaytetydssa kaytin haastattelumenetelmana puolistrukturoitua haastattelua,

jota ohjasi itseohjautuvuusteorian viitekehyksen kolme aluetta:

1) Kywvykkyys

2) Yhteisollisyys

3) Omaehtoisuus

Naiden liséksi minulla oli kaksi kysymystéa motivaatiosta: mika sen on synnyttanyt ja mika
sitd pitaa ylla? En kysynyt hyvantekemisesta erikseen, silla arvelin haastattelijoiden tuo-

van toiminnan merkityksellisyyden kokemuksia esiin jo muiden kysymysten myota.

Edella mainittujen teemojen mukaisesti laadittu kysymysrunko toimi jokaisen haastatte-
lun pohjana (Liite 5). Se ei kuitenkaan rajannut haastattelun kulkua kokonaan, vaan lo-
makkeen kysymysten lisaksi esitin osalle ekotukihenkilista tarkentavia kysymyksia vas-
tauksen selkiyttdmiseksi ja lisatietojen saamiseksi. Jokainen haastattelutilanne oli erilai-
nen, ja huolimatta siitd, etta esitin kaikille haastateltaville samat kysymykset, muodostui
kustakin haastattelusta kaytanndn vuorovaikutuksessa hieman erilainen. Joissakin
haastattelutilanteissa roolikseni jai passiivisempi kuuntelijan rooli, kun taas osassa haas-
tatteluissa koin tarpeen ottaa aktiivisemman otteen ja kysyin enemman tukikysymyksia
vastausten saamiseksi. Vaikka pyrkimys on luoda jokaisesta haastattelutilanteesta neut-
raali, kyseessa on aina vuorovaikutustilanne, jossa haastattelija ei voi yksin paattaa milla
tavalla h&n haastattelussa toimii. Joissain tilanteissa haastateltavan passiivisuus voi vai-
kuttaa kiinnostuksen puutteelta, jolloin keskustelullisilla kaytanteilla haastattelija voi
edesauttaa tutkimusta. Kuitenkaan kyse ei ole arkikeskustelusta, silla tutkijan tehtavana

on suunnata keskustelua tiettyihin puheenaiheisiin. (Bryman 2008: 442—-443.)
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Haastattelut toteutettiin teemahaastattelurungon mukaisesti. Haastattelut nauhoitettiin,
jonka jalkeen ne tallennettiin opinnaytetyon tekijan tietokoneelle, joka oli suojatun kayt-
tajatunnuksen takana koko tutkimusprosessin ajan. Puhtaaksikirjoittaminen eli litterointi
tehtiin aineiston sisallonanalyysia ajatellen, jolloin haastattelut kirjattiin sanatarkasti teks-
timuotoon, mutta ilman erillistd diskurssianalyysia. Haastatteluista kertyi litteroitua ai-
neistoa yhteensa 81 sivua (Fontti Arial 11, rivivali 1,5).

Litteroin ekotukihenkildiden haastattelut kuuntelemalla niita patkittdin useaan otteeseen
ja kirjoittamalla kaiken haastattelun aikana sanotun tekstimuotoon. Kirjoitin kaiken mah-
dollisimman pian tekstimuotoon siksi, etta pystyin havittdmaan nauhoitetun haastattelu-
materiaalin niin nopeasti kuin mahdollista, kuten olin haastateltaville luvannut. En kuiten-
kaan kirjoittanut tekstiin auki esimerkiksi taukoja, @anenpainoja tai mitdan sanojen
oheista viestintdd. Otin haastattelujen litteroinnissa huomioon ainoastaan joidenkin sa-
nojen erityisen painotuksen tai jonkin isomman tunnetilan ilmenemisen puheen yhtey-
dessd. Nama rajaukset paatin tehda siksi, etta olin haastattelussani kiinnostunut nimen-
omaan puheeseen liittyvistd asioista, niiden sanallisesta kuvailusta ja haastateltavien
niihin liittdmistd merkityksistd. Haastateltavien henkilokohtainen puhetyyli ja esimerkiksi
puheeseen liittyvat tauot eivét tuntuneet tutkimukseni kannalta millaan tavalla oleellisilta.
Ruusuvuoren ja Nikanderin (2017: 427) mukaan keskeinen litteroinnin tarkkuustasoa
maaritteleva seikka onkin juuri tutkimuskysymykset.

Vaikka litteroin ekotukihenkildiden haastattelut itselleni sanatarkasti, varsinaisessa opin-
naytetyttekstissa olen kayttanyt haastatteluaineistoa osin asiatarkasti ja osin sanatar-
kasti. Asiatarkasti muun muassa tapauksissa, joissa nimenomaan puheen sisalté on ollut
tarked ja asian ilmaisemiseen tai puhetyyliin liittyvat asiat toissijaisia. Asiatarkkaa tyylia
olen kayttanyt osin suojaamaan haastateltavien henkil6llisyytta, jotta yksittaisia haasta-
teltavia olisi mahdotonta tunnistaa esimerkiksi puhetyylin takia. Osin sanatarkasti olen
kayttanyt haastattelumateriaalia kuitenkin erityisesti siité syysta, etta inhimillisyys seka
todelliset vastaukset ja todelliset kokemukset vdlittyisivat mahdollisimman autenttisina
my0s lukijalle (Aaltola & Valli 2010: 41-42). Sanatarkkaa tyylid olen kayttanyt muun mu-
assa tilanteissa, joissa on ollut kysymys yksittaisen inmisen henkilékohtaisista kokemuk-
sista tai tunteista. Naissakin tapauksissa olen kuitenkin jattanyt pois mielestéani selvasti
henkilokohtaisia murteita tai puheen maneereita suojatakseni haastateltavien tunnista-

mattomuutta.
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Seuraavissa luvuissa esitellddn ja analysoidaan kerattyd haastatteluaineistoa seké tuo-
daan esille sdhkoisesta kyselylomakkeesta nousseita huomioita. Lukemisen helpotta-
miseksi ja haastateltavien erottamiseksi toisistaan heidan nimensa on korvattu tittelilla
"ET” ja juoksevalla numerolla haastattelujen ajankohdan mukaisesti, kuten kuvio 4 osoit-

taa.

Haastatteluiden Ekotukihenkildoiden [Vuodet
ajankohta koodaus ekotukihenkilona

Toukokuu 2018 ET1 10 vuotta
Kesékuu 2018 ET 2 2 vuotta
Kesékuu 2018 ET 3 3 vuotta
Kesékuu 2018 ET 4 4 vuotta
Kesékuu 2018 ET5 10 vuotta
Kesékuu 2018 ET6 5 vuotta
Kesékuu 2018 ET7 10 vuotta
Kesékuu 2018 ET 8 2 vuotta
Kesékuu 2018 ETO 2,5 vuotta
Kesékuu 2018 ET 10 1,5 vuotta
Kesakuu 2018 ET 11 yli 10 vuotta
Heindkuu 2018 ET 12 2,5 vuotta
Heinakuu 2018 ET 13 8 vuotta
Heindkuu 2018 ET 14 8 vuotta
Heinakuu 2018 ET 15 10 vuotta

Kuvio 4. Haastatteluajankohdat ja vuodet ekotukihenkildina.
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5.4 Aineistoanalyysi

Aineiston analyysi, tulkinta ja niista tehdyt johtopaattkset ovat tutkimuksen ydinta, jossa
varsinaisesti vastataan asetettuun tutkimuskysymykseen. Laadullisessa tutkimuksessa
aineiston analyysia tehdaan yleensa jo pitkin koko tutkimusprosessia tai viimeistaan
mahdollisimman pian tietojen kerddmisen jalkeen. Koska omassa tydssani olen kiinnos-
tunut tutkimieni ilmididen ymmartamisesta, kaytan analyysissani laadullista analyysia ja
paatelmien tekoa aineiston pohjalta. (Hirsjarvi ym. 2008: 221, 223-224.)

Ekotukihenkildiden haastattelut analysoin luokittelemalla, teemoittelemalla ja jarjesta-
malla haastattelumateriaalin uudestaan prosessista syntyneiden teemojen alle. Luokit-
telu on tarked osa aineistosta tehtavaa analyysia, jossa aineistoa jasennetddn muun
muassa tyypittelemalld ja vertailemalla sen eri osia toisiinsa. Vaikka luokittelun lahtékoh-
tana ovat asetetut tutkimuskysymykset ja niihin vastaaminen, on luokittelussa mahdol-
lista kayttdd apuna monia eri valineita. Itse olen kayttanyt niista tarkeimpana tutkimus-
kysymyksiani, mutta myos aikaisempien samankaltaisesta aiheesta tehtyjen tutkimusten
kasitteitd seka itse aineistoa yhdistettynd omaan asiantuntemukseeni siita, mika aineis-
tossani on tarkeinta. (Hirsjarvi & Hurme 2008: 147-148.)

Kaytin luokittelussa ensimmaisena jo teemahaastattelua varten eriteltyja teemoja. Nain
tein siksi, etta siina oli valmiina jo yhdet suoraan tutkimuskysymyksestéd nousseet tee-
mat, joiden mukaan haastattelumateriaali oli jo kertaalleen muotoutunut. Aloitin analyy-
sin jarjestamalla kaikki haastatteluvastaukset kasittelemieni teemojen alle. Luokiteltuani
vastauksien sisaltdd taman teemarungon mukaan ja yhdisteltyani tésta saamani luokat,
muodostui niista lopulta kokonaan uudet teemat. Naméa teemat olivat jossain maarin yh-
tenevaiset alkuperaisten haastatteluteemojeni kanssa, mutta niissa oli myos eroavai-
suuksia. Ekotukihenkildiden haastatteluista nostin lopulta tutkimuksessani kasiteltavaksi

seuraavat teemat:

e Sisdinen motivaatio ekotukitoiminnassa

e Arjessa esiintyvat haasteet ja niiden vaikutus motivaatioon

o Ekotukihenkiltille merkitykselliset arvot ja asenteet

e Ekotukitoiminnan kehittamiskohteet.
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Laadullisen aineiston analyysissa tutkija yrittdd p&éatya mahdollisimman onnistuneisiin
tulkintoihin tutkimastaan aiheesta. Yksi tutkimuksen validiuden kannalta tarkea asia on,
etta lukijan tulisi esitellyn teoriatiedon ja haastattelumateriaalin avulla paatya jokseenkin
samanlaiseen lopputulokseen kuin tutkija tydssaan. (Hirsjarvi & Hurme 2008: 151.) Ta-
han tavoitteeseen pyrin niin, etté olen kasitellyt aineistoani mahdollisimman monipuoli-
sesti ja mahdollisimman monet tuloksiin vaikuttavat asiat huomioiden. Tulokset olen pyr-
kinyt loytamaan enimmaéakseen teoriatiedon ja haastatteluiden pohjalta, mutta ne liittyvat

osittain myds omaan paattelyyni ja kyselysta nousseisiin huomioihin.

5.5 Eettisyys ja luottavuus

Kirjallisissa tutkimustdissa, kuten opinnadytettissa, on useita vaiheita, joihin liittyy eettisia
ongelmia ja eettisyyden pohdintaa, ja tutkimusetiikka onkin tutkimustdiden keskitssa.
Tutkimuksen viitekehys ja sen olosuhteet vaativat useimmiten tutkimukseen halukkaita
osallistujia, jonka mydta tutkimuksen eettisyys on tarkeaa erityisesti osallistuneiden yk-
sityisyyden ja itsemaaraamisoikeuden nakdkulmasta. Useiden eri alojen eettiset ohjeet
painottavatkin naita periaatteita, mutta tuovat esiin myos tietosuojaan liittyvat kysymyk-

set seka vastavuoroisuuden ja luottamuksen. (Anwar 2015: 27.)

Eettisten ratkaisuiden merkitys korostuu entisestaan kirjoittamisvaiheessa. Brymanin
(2008: 124) mukaan eettisia ratkaisuja pohtiessa esille nousevat muun muassa kysy-
mykset vastaajien anonymiteetistd, tuloksista raportoimisesta ja hyvasta tieteellisesta
Kirjoitustavasta. MyOs vaatimus ihmisen yksityisyyden suojaamisesta ja kunnioittami-
sesta on olennaista hyvaa ja luotettavaa raportointitapaa ajatellen. Tutkimukseen osal-
listuneiden anonymiteetin suojaamisen lisaksi tarkeaéd on myds se, miten haastatteluma-
teriaalia tutkimuksessa kaytetdan ja millaisen kuvan tutkija haastateltavistaan antaa.
(Bryman 2008: 123-124.)

Oman opinnaytetyoni tarkeimmiksi eettisiksi kysymyksiksi nousivat yksityisyydensuoja
ja itsemaaraamisoikeus. Olen pyrkinyt kiinnittdmé&an tdhan huomiota erityisesti haastat-
teluiden toteutuksessa, niiden litteroinnissa ja haastattelumateriaalin kaytéssa. Pyrin tu-
loksia kirjoittaessani varmistamaan erityisesti sen, ettei yksittaista haastateltavaa ole
mahdollista tunnistaa materiaalin perusteella. Myos haastateltavien itsemaaraamisoi-

keuden kunnioittaminen oli minulle tarkeda. Taméan osoitin muun muassa antamalla
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haastateltavien ehdottaa haastatteluajankohtia ja -paikkoja. Ekotukihenkildiden tyopai-
kalla toteutettavat haastattelut korostivat mielesténi haastateltavan omaa asiantunti-
juutta, ja lisasivat myos osaltaan yksityisyyden suojaa seka tekivat haastattelutilanteista
miellyttavia.

Bryman (2008: 121) toteaa, etta tutkimukseen osallistuneille tulisi antaa riittavasti tietoa
tutkimuksen lahtokohdista ja tavoitteista. Kiinnitin opinnaytety6ta tehdessani tahén eri-
tyista huomiota. Kerroin haastateltaville lahetetyssa saatekirjeessa opinnaytetydstani ja
tutkimuskysymyksistani, ja annoin haastateltaville mahdollisuuden kysella myos lisétie-
toja littamalld mukaan yhteystietoni. Varsinaisissa haastattelutilanteissa pyrin lisddmaan
luottamusta myo6s kertomalla avoimesti tydpaikastani, opinnaytetydstéa tehtavana ja tut-
kimustyyppina sekd omasta motivaatiostani tutkimusaiheeseen. Anwarin (2015: 25-26)
mukaan tutkijan on myds tarkeaa pitaa osallistuneille antamansa lupaukset esimerkiksi
haastattelumateriaaliin liittyen. Lupasin haastatteluun osallistuneille havittaa nauhoitetun
haastattelumateriaalin heti litteroimisen jalkeen ja nain myds tein, eika esimerkiksi haas-
tatteluiden puhtaaksikirjoitetussa kirjallisessa versiossa ole enéa nakyvissa haastatelta-

vien nimi&, paivamaaria tai muitakaan tunnistetietoja.

Eettisyys ja luotettavuus liittyvét tutkimuksellisessa kirjoitustydssa usein toisiinsa. (Vis-
kari 2000: 106). Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusasetelmat ovat usein ainutkertai-
sia eivatkad sellaisenaan toistettavissa, jolloin tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavat
muut asiat. Laadullisen tutkimuksen yhteydessa kaytetdan luotettavuuden arviointita-
pana usein rakennevalidiutta. Talldin huomio kiinnitetd&n siihen, onko tutkimuksessa tut-
kittu juuri niita asioita mitd on luvattu ja onko siind kaytetty sellaisia kasitteitd, joiden
avulla voidaan kuvata tutkittavaa ilmiota. Luotettavuutta voidaan arvioida esimerkiksi
pohtimalla, miten aineisto on kerétty ja miten sitd on k&sitelty. Lisaksi luotettavuuden
arviointiin liitetddn usein tutkijan avoimuus tutkimuksen tekemisestd, siind kaytetyista
ratkaisuista seka perusteluista. Luotettavuudella on néin ollen vaikutusta myds tutkimuk-

sen uskottavuuteen ja johtopaatoksiin. (Hirsjarvi & Hurme 2008: 186-189.)

Arvioidessani opinnaytety6ni luotettavuutta pohdintani kohdistuivat haastattelujen toteu-
tukseen, haastattelujen kaytt6on analyysin pohjana, tutkimustiedon tarkoituksenmukai-
seen kayttoon ja kyselylomakkeen toimivuuteen. Tutkimuskysymykseni koskee laajasti
Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelevia ekotukihenkilditd,
mutta haastattelin heista vain viittatoista. Vaikka laadullisessa tutkimuksessa tama on

riittdva otos, mutta sen perusteella ei voida tehda laajempia yleistyksid koskien koko
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sosiaali- ja terveystoimialaa. Haastateltavani olivat kuitenkin keskenddn melko erilai-
sissa vaiheissa ekotukitoiminnassa, ja tydskentelivat suurimmaksi osaksi eri toimipis-
teissé, joten siind mielessa otokseni oli riittéva selvittaméan sosiaali- ja terveystoimialalla

toimivien ekotukihenkildiden kokemuksia ekotukitoiminnasta ja omasta motivaatiostaan.

Sahkoisen kyselyn kohdalla tulosten luotettavuutta olisi mielestani avoimien kysymysten
lisdaminen strukturoitujen monivalintavaihtoehtojen rinnalle. Valitsin suljetut kysymykset
siksi, etta ajattelin niiden olevan tarpeeksi helppo ja nopea tapa kerata aineistoa usein
kovin kiireisilta sosiaali- ja terveystoimialan ammattilaisilta. Arvelin myds, etta valmiit
vastausvaihtoehdot mahdollisesti myds alentavat kynnysta osallistua. Samasta syystéa
laadin arvovaittamat ainoastaan viiden teeman alle. Ajattelin, etté se on tarpeeksi, jotta
saan tarvittavat tiedot, mutta myds sopivan vahan, ettei vastaamisesta aiheudu ylimaa-

raista rasitetta.

Jalkeenpain ajatellen kyselyn laatimiseen olisi kannattanut kayttdd enemman aikaa ja
toteuttaa ainakin joltain osin toisella tavalla jo luotettavuudenkin nakékulmasta. Ensinna-
kin sahkdinen kysely olisi pitényt toteuttaa siten, etta kysymyksiin ei olisi ollut mahdollista
jattéda vastaamatta. Tama aiheutti sen, ettd osaan kysymyksista vastasi kaikki 46 henki-
64, mutta muutamaan kysymykseen vain 45. Tama olisi lisdnnyt luotattavuutta. Toisek-
seen kyselyyn olisi kannattanut sisallyttdd myos avoimia kysymyksid. Kolmanneksi vas-
tausvaihtoehtoja olisi voinut viela viilata, ja muun muassa liséta joihinkin kysymyksiin

vastausvaihtoehdoksi "Muu”.

Haastattelumateriaalin analysointia olen kuvannut tarkemmin jo aiemmin. Haasteena
analysoinnissa oli aineiston suuri koko ja yhteyksien Ioytaminen sdhkoisesta kyselysta
nousevien arvojen kanssa. Luotettavuutta kuitenkin lisasi mielestani se, etta litteroin ai-
neiston huolellisesti ja kasittelin haastattelumateriaalia moneen kertaan. Pyrkimykseni
on ollut kirjoittaa auki kaikki ratkaisut, joita olen opinnaytetydssani tehnyt seka sen,
kuinka olen niiden mukaan toiminut. Olen pyrkinyt kasittelemaan haastattelumateriaalia
monipuolisesti seka vertaillut haastatteluaineistoja sekéa kyselysta nousseisiin toimintaa
ohjaavin arvoihin, ettd teoriatietoon. Olen mielestani onnistunut 16ytAmaan myos tutki-
muksia ja ajankohtaisia artikkeleita, jotka ovat kommunikoineet oman aiheeni ja aineis-

toni kanssa ja l6ytanyt kasitteita, jotka ovat olleet oleellisia aiheeni kannalta.
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Lopuksi voin todeta, ettéa olen pyrkinyt eettisyyteen lapi koko opinnaytetybprosessini ja
olen reflektoinut itsekseni esiin tulleita eettisia kysymyksia useaan kertaan tutkimuspro-
sessin aikana. Olen myds pyytanyt saanndllistd palautetta opinnaytetyéni ohjaajalta ja
pohtinut saamieni neuvojen pohjalta muun muassa tulosten esittdmiseen liittyvid haas-
teita. Eettinen ote tutkimukseen on mielestani kuitenkin onnistunut ja ollut ehka parem-

min esilla konkreettisissa aineistonhankintatilanteissa kuin kirjallisessa tyossani.
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6 Opinnaytetyon tulokset

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli tuottaa tietoa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveys-
toimialalla tydskentelevien ekotukihenkildiden sisdaisen motivaation synnysta ja vahvis-
tamisesta seké niistd arvoista ja asenteista, jotka nayttaytyivat ekotukihenkilGille tér-

keina.

Kasittelen tuloksissa kysely- ja haastatteluaineistoa rinnakkain; kaytan paaaineistonani
haastatteluaineistoa, jota taydennan kyselyaineistosta nousseilla huomioilla. On kuiten-
kin huomioitava, etta laajoja yleistyksia koskien kaikkia ekotukihenkil6itéd koko Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla on nain pienen aineiston perusteella mahdo-
tonta tehda. Tyoni on kuitenkin laadullinen enka ole laajoihin koko kaupunkia koskeviin
yleistyksiin pyrkinytk&&n, vaan etsiméaén ekotukitoiminnan kehittdmiskohteita erityisesti
sosiaali- ja terveystoimialalta. Nahdakseni opinnaytetyoni tuloksia on kuitenkin mahdol-
lista hyddyntdd myds muilla Helsingin kaupungin ekotukitoimintaa toteuttavilla toi-

mialoilla.

Kyselylomakkeeseen vastasi 46 Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelevaa
ekotukihenkildd, joista naisia oli 96 % (n=44) ja miehia 4 % (n=2). Haastatteluita toteutin
yhteensa viisitoista, ja niin ikdan suurin osa, 94 %, myos haastatteluihin osallistuneista

oli naisia.

mNaiset mMiehet m Naiset mMiehet

Kuvio 5. Kysely- ja haastatteluaineiston ikdjakauma.

Naisten ylivoimaista osuutta niin kyselyyn kuin haastatteluunkin osallistuneista selittdaa
eittamatta muun muassa se, etta sosiaali- ja terveystoimiala on todella naisvaltainen ala,

ja naisten osuus suhteessa miehiin on merkittdva. Sukupuolten valinen jakautuminen
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edusti nain ollen tyypillista ja oletettua jakaumaa sosiaali- ja terveystoimialan ammatti-
laisten keskuudessa. Aihe on ollut esilla my6s julkisessa keskustelussa, ja esimerkiksi
Talouselama ja Yle uutisoivat lokakuussa 2018, ettd suomalainen tydelama on edelleen
vahvasti sukupuolittunut. Myds Tilastokeskuksen (2018: 46) laatima Sukupuolten tasa-
arvo Suomessa 2018 -julkaisu listaa, miten naisten yleisimmé&t ammatit painottuvat vah-
vasti terveys-, opetus- ja sosiaalialalle, kun puolestaan miesten tyypilliset ammatit suun-

taavat vahvasti rakennus-, tekniikka- ja liikealoille.

Kysyin sdhkoisen kyselyn taustatietoina sukupuolen lisaksi myos ikaa, asuinpaikkakun-
taa ja koulutusastetta, joiden yhteenvedon olen koonnut liitteeseen 2. Ekotukihenkildiden
ikdjakauma oli laaja, eli alle 30-vuotiaista aina 65-vuotiaisiin saakka. Asuinpaikkakunta
oli miltei 85 % vastaajista Helsinki, jota selittdnee suurelta osin se, etta olin rajannut
osallistujat koskemaan Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tyéskentele-

vid. Miltei neljannes vastaajista asui kuitenkin Helsingin ulkopuolella.

Suurin vaihtelu nakyi kuitenkin vastaajien koulutusasteessa, joka vaihteli aina perus-,
kansa- tai keskikoulusta yliopistotutkintoon asti. Suuri hajonta on tulkittavissa jo pelkas-
taan toimialalla tapahtuneita muutoksia tarkastelemalla. Vuonna 2013 toteutuneen sosi-
aaliviraston ja terveyskeskusten yhdistymisen myo6ta sosiaali- ja terveystoimiala jaettiin
neljaan eri palvelukokonaisuuteen: perhe- ja sosiaalipalveluihin, terveys- ja paihdepal-
veluihin, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluihin seké& hallintoon. Onkin selvaa, etta la-
hes 15 000 ammattilaista tydllistavalla toimialalla myds ammattilaisten koulutusasteet

vaihtelevat ja eroavat toisistaan tyon erilaisen luonteen ja eri toimipisteiden mukaan.

Ekotukihenkildiden toiminta-aika ekotukitoiminnassa vaihteli suuresti. Sahkoiseen kyse-
lyyn vastanneista 35 % (n=16) oli toiminut ekotukihenkilond 1-3 vuotta ja toinen 35 %
(n=16) yli 6 vuotta. 4—6 vuotta toimineita ekotukihenkildita oli 46 vastaajan joukosta 24
% (n=11) ja alle vuoden 6 % (n=3). Myds haastatteluissa hajonta oli suurta ja haastatel-
tavien toimintavuodet ekotukihenkiléna vaihtelivat suuresti (ks. kuvio 4). Osa haastatel-
tavista kertoi lahteneensa toimintaan mukaan jo vuosituhannen vaihteessa, ja olivat ndin
ollen toimineet ekotukihenkil6ind jo kymmenkunta vuotta. Osa puolestaan oli toiminut
ekotukihenkiloné suhteellisen lyhyen aikaa, noin parin vuoden verran. Suurin osa haas-
tateltavista halusi sitoutua toimintaan myos pitkalla aikavalilla ennen kaikkea sen takia,

ettd ekotukitoiminnalla saavutettavissa olevien tulosten arveltiin syntyvan hitaanlaisesti.
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6.1 Sisainen motivaatio ekotukitoiminnassa

Mista sisdinen motivaatio syntyy?

Miltei kaikki haastateltavat kokivat, ettéd motivaatio ekotukitoimintaan syntyy ennen kaik-
kea omista arvoista ja kiinnostuksen kohteista. Moni haastateltava kertoi olevansa arki-
elamassaan kiinnostunut luonnosta ja ekologisista valinnoista, mika motivoi ja innosti
toimimaan samalla tavalla my6s tyOpaikalla. TA&ma oli myds suurin syy siihen, miksi
haastateltavat olivat lahteneet ekotukihenkildiksi. Osa haastateltavista toi ilmi, etta ovat
olleet ekohenkisid ja ymparistdasioista kiinnostuneita aina — jo silloin, kun varsinaista
ekotukitoimintaa ei ole tyOpaikalla edes ollut. Ekohenkisella viittaan tassa yhteydessa
ekologisia arvoja arvostavan ja niihin huomiota kiinnittavan yksilon luonteenpiirteeseen.
Pariin otteeseen myds mainittiin, ettd ekotukitoiminta oli itsestaanselvyys, ja ekologiset

valinnat nahtiin osana omaa elamanasennetta ja koettiin tarkeiksi.

Kyl mé jollain lailla oon aina oikeestaan kokenut, et nda tammdset niinku ekoasiat,
on se sitten luontoon tai kierratykseen tai muuhun liittyvia asioita, ne on aina jo-
tenkin, ma oon aina néhny et se mita me jatetdan jalkipolville on tosi tarkeeta. Et
varmaan se lahti ehkd enemman sielta, niinku ihan sielta kotoa ja siit omasta sivii-
lielamasta. - - Ja tietysti ma oon aika lailla mielestani myds luontoihminen - - et
tavallaan se lahtee ihan tastd meidan arkipaivasta oikeestaan. (ET 1)

Vaikka noin puolet haastateltavista oli lahtenyt ekotukitoimintaan mukaan puhtaasti
omasta kiinnostuksestaan ja halustaan, puolelle haastateltavista toive ekotukitoimintaan
l[Ahtemisestd tuli tydnantajataholta. Yksi haastateltava esimerkiksi kertoi, etta oli ollut
useamman kuukauden poissa tydelamasta, jonka aikana muut tyéyhteisén jasenet olivat
valinneet haastateltavan ekotukihenkiloksi. Toinen puolestaan kertoi, ettd tydnantaja
tiesi haastateltavan ekologisia arvoja vaalivaksi, ja ehdotti ekotukihenkiloksi kouluttautu-
mista juuri tasta syysta. Huolimatta siitd, etté osalle haastateltavista ekotukitoiminta tuli
tyGnantajan toiveesta, lahtivat he kuitenkin vapaaehtoisesti toimintaan mukaan, koska
kokivat ymparistoasiat myds juuri henkilokohtaisella tasolla merkityksellisiksi. Usea
haastateltava kertoi, ettd ovat eko- ja kierratyshenkisia luonteeltaan, minkéa kokivat edes-
auttavan ekotukitoimintaan mukaan lahtemista. Arjessa tarkeana pidetyt arvot ja asen-
teet nivoutuivat ekotukihenkildiden mielesta luontevasti yhteen, eika toimintaan lahte-

mista epardoity tai vastusteltu.

Tassé yksikossa ei ollut pariin vuoteen ekotukihenkil6d, ja sit kun ma sain tietaa,
niin ma sitten tarjouduin vapaaehtoiseksi, ja koska méa oon aina ollut hyvin nuo-
resta pitéden kiinnostunut naisté asioista, mé oon kokenut naa téarkeina. (ET 4)
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No m& oon omassa elamassékin pitkdan jo kiinnittdnyt huomiota tdhan ympéaris-
t6on ja kierrattanyt kotona, ja se jotenkin sitten automaattisesti, kun meilla ruvettiin
puhumaan toissa tasta ekotukitoiminnasta ja muusta, eika halukkaita kauheasti
ollut sitten ekotukihenkiloks. (ET 6)

Pari haastateltavaa kuitenkin mainitsi, etta olivat kouluttautuneet ekotukihenkildiksi myos
sen takia, ettd muita innokkaita ekotukitoimintaan lahtijoita ei tydyhteisosta l6ytynyt. Eras
haastateltavista kertoi, etta hanelta oli puuttunut tydpaikallaan oma vastuualue, jonka
takia paatyi sitten ekotukihenkilétoimintaan. Osa naista haastateltavista toi ilmi, etta tyo-
paikalla oli aiemmin toiminut ekotukihenkild, mutta muun muassa organisaatiomuutosten
ja tyontekijoiden vaihtumisten takia ekotukitoiminta tyopaikalla oli hiipunut, mink& seu-
rauksena ekotukitoimintaan myos ikaan kuin "ajauduttiin®, kuten seuraava haastatteluote

havainnollistaa:

No tota meidan talossa on ekotoimintaa ollut jo vuosia pikkuisen, yks henkilo oli
hyvinkin aktiivinen siind, mut hén Iahti sitten talosta pois ja sit oli ehk& muutama
vuos vahan hiljaisempaa. Ja meidan johtaja sitten halus, et tda toiminta aktivoi-
daan uudestaan, niin sitten minut niinku valittiin siihen ekovastaavaksi, eika ollen-
kaan vastentahtoisesti, vaan ihan olen asiasta kiinnostunut. (ET 12)

Haastatteluaineiston tulokset osoittavat, etta ekotukihenkildt kokivat vahvaa sisaista mo-
tivaatiota toimintaan lahtemiseen. Tama nékyi erityisesti vapaaehtoisesti toimintaan lah-
teneiden vastauksissa, mutta myds niiden ekotukihenkildiden vastauksissa, joille ehdo-
tus ekotukihenkiloksi kouluttautumisesta oli tullut esimiehen tai kollegoiden toiveesta.
Pari haastateltavaa mainitsi, ettéd ekotukitoimintaan l&htemisen my6td oma motivaatio
tyopaikan ymparistévastuullisten kaytantdjen edistamiseksi on kasvanut. Lisdksi pari
haastateltavaa kertoi, ettd ymparistoystavallisten valintojen tekeminen myoés arkiela-
massa oli helpottunut ekotukitoiminnan kautta omaksutun tiedon ansiosta. Ekotukitoi-
minta nahtiin perusteltuna ja itsestaan selvana tapana edistaa kestavan kehityksen mu-
kaisia tavoitteita. Lisaksi ekotukitoiminnalla néhtiin olevan selkeitd yhtymakohtia ja sa-

mankaltaisuuksia omien arvojen ja arjessa jo toteutettavien kaytantdjen kanssa.

Mik& motivoi jatkamaan toimintaa?

Motivaatiota yllapitavista tekijoista kysyttdessa miltei puolet haastateltavista toi esiin, etta
motivaatiota pitaa ylla ennen kaikkea huoli tulevaisuudesta ja siita, millaisen maapallon
he jattavat jalkipolvilleen. Muutama haastateltava mainitsi konkreettisiksi motivaatiota yl-
l&pitaviksi tekijoiksi myds laheiset ja oman perheen. Haastatteluissa tuotiin toistuvasti
esiin, ettd kestdvaan kehitykseen ja ymparistoon liittyvat asiat laajemmassa mittakaa-

vassa motivoivat ekotukihenkil6itd jatkamaan tyOpaikalla toteutettavaa ympéaristotyota.
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llImastonmuutos nahtiin todellisena haasteena maapallolle ja elaman kiertokululle, ja sii-
hen haluttiin olla vaikuttamassa omilla konkreettisilla toimilla juuri kAytannén tasolla ar-

kielaméan lisaksi myds ty0ymparistossa.

No oikeestaan ehka lapset. Taytyy heillekin jattda jotain muutakin kuin tuhoa. Et
l[&hinn& se lasten kautta tulee ehka se ajattelumaailma sitten, et toivoo ettd muu-
takin voi jattda kuin kasan jatetta. (ET 2)

Tietysti ihan laajemmalti ajatellen niin ihan ymparistdasiat, ja mulla on iso perhe ja
haluan osaltani vaikuttaa siihen, etta heillakin olis hyva taalla maassa viela elaa.
(ET 12)

Motivaatiota piti ylla tulevaisuuteen suuntaavan ajattelun liséksi se, ettd monen haasta-
teltavan mielesta ekotukitoiminta oli niin itsestaan selvaa ja luonnollista. Usea haastatel-
tava mainitsi, etta kierrattaminen, jatteiden lajittelu ja sdhkodn sdastaminen olivat juurtu-
neet osaksi omia arkirutiineja, eikd naiden asioiden pitdmista esilla tytpaikalla koettu
raskaaksi. Pari haastateltavaa totesikin, ettd ekotukitoiminnan toteuttaminen tydpaikalla
on tismalleen sama asia kuin ymparistovastuullisuus kotitalouksissakin. Motivaatiota
ruokki siis ennen kaikkea ekotukihenkildiden huoli yhteisesta tulevaisuudesta ja oma
henkilokohtainen kiinnostus kestavan kehityksen mukaisiin teemoihin.

Pienilla asioilla koettiin olevan merkitysta myos isommassa mittakaavassa. Moni haas-
tateltava toi esiin, etta koki olevansa toiminnan kautta osa isompaa kokonaisuutta. Halu
toimia ekotukihenkiléna ja tehda ymparistovastuullisia tekoja toivat usealle ekotukihen-
kilolle myos hyvaa mieltd ja vahvistivat tunnetta siita, ettd on yrittdnyt vaikuttaa ja tehda
sen, mihin omat resurssit ja toimintaympariston luomat puitteet antavat mahdollisuuden.
Hyvantekeminen nayttaytyi ekotukihenkildille merkityksellisena ja pari haastateltavaa
mainitsikin, etta halusi omalla toiminnallaan ja esimerkilladn motivoida seké tytyhteisén

muita jasenia, etta asiakkaita.

Motivoituneiden ekotukihenkildiden vastauksista kavi ilmi myds se, etta ekotukitoimintaa
ei koettu kuormittavana, vaan rutiininomaisena, luonnollisena ja arkisena toimintana. Ta-
man lisaksi tuotiin esiin, etta myds oman tydyhteisdn innostaminen toi ekotukihenkilona
toimimiseen mielekkyytta. Pari ekotukihenkil6d mainitsi, etta motivaatiota lisdsi myos yk-

sittdisten kollegoiden kiinnostus ymparistoon ja kestavaan kehitykseen liittyviin asioihin.

Tietysti se oma kiinnostus aiheeseen, et se ei 0o hiipunut, vaikka valilla tuntuu et
tuulimyllyja hiukan vastassa, mut et se oma kiinnostus siihen, ja kyl mun mielesta
ihmisten kiinnostus myo6s siihen aiheeseen, et ihmiset lahestyy ja tulee ja antaa
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vinkkeja, et jes et pikkasen jossain joku muukin ajattelee, et se on niinku se kan-
tava voima sit siind. (ET 5)

Sit se et se on niin itsestaan selvaa kaikki kierratys ja saastaminen, ei valttamatta
rahan sdastaminen mut materian saastaminen, et ei tuhlata - - (ET 15)

Motivaatiota lisddvana koettiin oman tydyhteisén motivoinnin lisdksi myds omalta tydyh-
teisolta tai ekotiimilta saatu tuki. Noin puolella haastatelluista ekotukihenkildista oli tuke-
naan ty6paikan oma ekotiimi, tai he tekivat yhteistydta samassa yksikdssa tydskentele-
vien muiden ekotukihenkildiden kanssa. Ryhman tukea pidettiin merkittavana motivaa-
tion vahvistajana ja yllapitajana. Ekotukitoiminta nahtiin myos vuorovaikutus- ja keskus-
telutaitoja vaativana. Osa ekotukihenkildista toi ilmi toiveensa siitd, ettd he pystyisivat
omalla esimerkilladn innostamaan myods muita tyoyhteison jasenia ja jakamaan talla ta-

voin omaa motivaatiotaan seka tietoa ja osaamista myods muille.

Varmaan se, et ma toivoisin voivani jakaa sitd motivaatiota myds kollegoille, et
ehké se ja sitten myos ehka ylipdatdan vaikuttamaan myos koko Helsingin kau-
pungin tydntekijoihin ja siihen, etté se laajenis se ekotukitoiminta, et enemman tie-
toa ja osaamista olis sit kaupungin tyontekijoilla. (ET 9)

Opinnaytetydn haastatteluaineisto osoittaa, ettd useimmat ekotukihenkiltt olivat vahvasti
omaksuneet ekososiaalisen sivistyskasityksen. Tama ilmeni parhaiten kysyttdessa mo-
tivaatiota yllapitavia tekijoita, johon miltei puolet haastateltavista toi esiin huolen tulevai-
suudesta ja siita, millaisen todellisuuden tuleville sukupolville tullaan jattamé&éan. Ekotu-
kihenkil6t tunnistivat planeetan rajallisuuden ja pyrkivat ottamaan vastuuta huomioimalla
ymparistondkokulmat omissa tydpaikoissaan. Ekososiaalinen sivistys nayttaytyi ekotuki-
henkilGilla juuri kayttaytymisen avarakatseisuutena, vastuun ottamisena toimintaan lah-

temisen myo6té seka laajemman kokonaiskasityksen muodostamisena.

Ekotukihenkildiden sisaista motivaatiota on mahdollista vahvistaa erityisesti lisdamalla
ja kehittamalla erilaisia tukitoimia. Aineiston perusteella motivoituneimmat ekotukihenki-
16t olivat niitd, joilla oli takanaan ekotiimi tai vahva muun tydyhteisén tuki. Tukea olisi
mahdollista lisata pyrkimalla rakentamaan sellaista tydkulttuuria, jossa arvostava kes-
kustelu ja yhteiskehittely olisivat keskitsséd. Taman ajatuksen pohjalta ekotukitoimintaa
voisi kehittaa esimerkiksi suosimalla toiminnassa parity6ta tai osallistamalla muita tyo-

yhteison jasenia ekotukitoiminnan yhteiskehittelyyn aiempaa enemman.
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6.1.1 Kyvykkyyden ja kuormituksen kokemukset

Kyvykkyyden tarve viittaa yksilon tunteeseen siitd, ettd oma kyvykkyys on vuorovaiku-
tuksessa sosiaalisen ympariston kanssa ja etta yksilélla on mahdollisuuksia hyédyntaa
omia taitojaan toiminnassa. Tarve kyvykkyyden kokemiseen ndkyy muun muassa siten,
etta yksilolla on taipumusta hakeutua sellaisten haasteiden pariin, joissa han voi tutkia
ympaéristbaan seka testata ja kehittdd omia kykyjaan. (Deci & Ryan 2000: 229.)

Kaikki haastateltavat olivat sitd mielta, etta heilla on riittavét tiedot ja taidot toimia ekotu-
kinenkilona. Miltei jokainen haastateltava mainitsi, etteivat lisé- tai kertauskoulutukset
olisi pahitteeksi, mutta toivat kuitenkin esiin, ettd osaavat etsia tietoa oikeista paikoista
ja tietavat mihin olla yhteydessa, mikali selvitettévid asioita tulee tyopaikalla vastaan.

Suurin osa haastateltavista koki, ettéd ekotukitoiminta ei ole kuormittavaa. Monet toivat
ilmi, ettd ekotukitoiminta kulkee oman perustyon rinnalla, ja etenkin toimistomaisissa ja
kodinomaisissa tytpaikoissa tytskentelevat ekotukihenkilot olivat sitd mieltd, etta toi-
minta ei téllaisissa toimintaympadristoissa ole millaan lailla kuormittavaa. Yksikdan haas-
tateltava ei pitanyt itse ekotukitoimintaa vaikeana tai tydladna, vaan haasteet liittyivat
paaosin muun tydyhteisén motivointiin ja ajankayttéon. Yksi haastateltava toi ilmi, etta
piti ekotukitoimintaa mielekkaana juuri siita syysta, etta se erosi merkittavasti omasta

perustydstaan, ja koki toiminnan jopa voimaannuttavana.

Onhan tas tietysti tyota ja sitten enemmankin vois tehda - - mut en koe tata ras-
kaana, koska tda on niin semmosta erilaista kun se perustyd. - - Et mé koen tan
enemman semmosena voimaannuttavana, raskaana ma en koe tata yhtaan. (ET
10)

Ei se mua silla lailla kuormita mitenk&aén, etté en ma sita silla lailla koe ollenkaan.
Tunnen olevani pieni osa tassé valtavassa rattaistossa, teen oman osuuteni. (ET
15)

Ajankayttd nousi haastateltavien vastauksista yhdeksi suurimmaksi kuormittavuuden
tunnetta selittavaksi tekijaksi. Vaikka osa haastateltavista kertoikin, etta ekotukitoiminta
kulkee luontevasti oman tyon rinnalla, osa koki, etté aikaa ekotukitydlle ei jarjesty, tai sita
joutuu erikseen perustelemaan. Osa koki, etta ei ole saanut tarpeeksi aikaa ekotukitydn
tekemiseen. Harva haastateltavista kuitenkaan kaytti ekotukitoimintaan yhden varatun

tyopaivan kuukaudessa, vaan teki ekotukitydta niind hetkind, kun oma perustyé antoi
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siihen mahdollisuuden. Ekotukihenkildiden mahdollisuus kayttda toimintaan yksi ty6-
paiva kuukaudessa tulisi olla nykyisté luontevampaa ja sen tulisi olla paremmin esimies-

ten tiedossa.

Et kyllahan se varmaan lahtee siitd, et ekotukihenkildlle annetaan resurssit omalle
toiminnalleen, ja se et siiné ois selkee sellainen viesti, et jos naé ekotukiasiat ei
toimi, selvitetddn miksi ne ei toimi, sitten annetaan joku seuraamus. - - Et ehk&
tallaisii konkreettisia keinoja pitédis enemman olla naille asioille. (ET 2)

Et mun mielesta sita tietoa on saatavilla ja koulutuksiakin on, mut se aika, sita ei
oo vielakaan todellakaan mielletty, et se on yks osa sitd, et budjeteissa pysytaan,
kun raha menee oikeisiin kohteisiin. (ET 3)

Mielenkiintoista oli huomata, miten eri tavoin haastateltavat ovat verranneet ekotukitoi-
minnan toimivuutta ja kuormittavuutta sosiaali- ja terveyspalveluiden vdlilla. Yleinen na-
kemys tuntui olevan, ettd sosiaalipuolen toimipisteissa ekotukitoiminta olisi helpompaa
toteuttaa kuin terveydenhuollon paikoissa, ja eraan sosiaalipuolella tydskentelevan
haastateltavan mukaan toiminta “ei t4& t4élld meilld oo kuormittavaa, koska varmaan
ihan eri juttu jossain terveyspuolella” (ET 4). Toisaalta kuitenkin yksi terveystoimialan
toimipisteessa tydskenteleva ekotukihenkild oli sitd mieltd, ettéd ekotukitoiminta on hel-
pompaa nimenomaan terveydenhuollossa. Arvelen taman johtuvan siitd, etta sairaa-
loissa ja hoitolaitoksissa tyon luonne ja tydssa kaytetyt valineet ovat usein tarkoin maa-
riteltyjd. Taman lisdksi suurin osa hoitotydssa syntyvasta jatteesta koostuu asiakkaiden
hoitoon liittyvista kertak&ayttoisista tuotteista. Tallaisia tuotteita ovat muun muassa ruis-
kut, neulat, vuodesuojat, ladkekupit, suojakasineet ja leikkaustarvikkeet. Sosiaalialalla
tyd puolestaan painottuu monissa tilanteissa asiakkaiden toimintakyvyn ja vuorovaiku-
tukselliseen arjen tukemiseen, eika tyon luonne ole samalla tavalla hoidollista kuin ter-

veydenhuollon puolella.

Yhteenvetona todettakoon, etta ekotukihenkilot kokivat kyvykkyyttd, saivat asioita ai-
kaiseksi ja luottivat omiin taitoihinsa kaytannon tasolla tapahtuvassa toiminnassa. Yksi-
k&an haastateltavista ei pitanyt ekotukitoimintaa tylaana tai ylivoimaisena, vaan ekotu-
kihenkilét painvastoin kokivat toiminnan miellyttavana, merkityksellisena ja motivoivana.
Kuormittavuuden tunteita aiheutti kuitenkin haastateltavien joukossa ajankaytto ja toi-
minnan perusteleminen esimiestasolle. Ekotukihenkildiden kyvykkyyden lisdamisen kan-
nalta esimiehille tulisi selventdé ekotukihenkildiden tydnkuvaa ja lisata toimintaan kay-
tettdvaa aikaa. Talloin ekotukihenkilon kyvykkyyttd voitaisiin paitsi vahvistaa antamalla
toimintaan sille varattu aika, mutta ekotukihenkilon tydnkuvasta tulisi entistda hahmotet-

tavampi my6s muulle tydyhteisolle.
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6.1.2 Yhteiséllisyyden ja tuen kokemukset

Yhteisollisyyden tunne on yksi perustarpeista kyvykkyyden ja omaehtoisuuden ohella.
Yhteisollisyyden ja sitd luovan vuorovaikutusilmapiirin tukeminen on myos perusteltua,
silla on osoitettu, ettéd yhteenkuuluvuuden tunne on keskeinen, ellei jopa keskeisin, tekija

hyvinvoinnin ja motivaation edistamisessa. (Lintunen 2017: 178.)

Kyselyaineistosta kavi ilmi, ettd tukea ekotukitoiminnan tekemiseen on saatu. Tuesta ky-
syttdessa 46 vastaajasta 65 % (n=30) ilmoitti, ettd on saanut tytyhteisolta tai esimiehelta
tukea ekotukitoimintaan. Myds osa haastateltavista oli sitd mielta, etta ovat saaneet esi-
miehiltd ja muulta tydyhteisolta tarpeeksi tukea ekotukitoimintaan, ja pitivat sita erittain
tarkeanda asiana. Ryhmalta saadun tuen koettiin kannattelevan omaa toimintaa seka luo-
van innostusta tekemiseen ja uuden ideointiin. Haastateltavista ekotukihenkilistd noin
puolella oli tukenaan myds tydpaikan oma ekotiimi, jonka vaikutus koettiin niin ik&én in-

nostavana, voimaannuttavana ja motivaatiota lisdavana.

Esimies tukee, tydyhteiso tukee, kyl ne on niinku silleen. Taa on ollut tda ekotuki-
toiminta niin monta vuotta esilld ja jo osana kaupungin toimintaa, ei sita kukaan
sen enempdaa ihmettele tai kysele, et mita taa nyt on. (ET 8)

No omalta esimieheltani oikeinkin hyvin, ja tota sit varmaan se nyt kun on se oma
tiimi, niin silla tavalla sielta tulee sité innostunutta viestia, kun sielld on ihmisia jotka
on tan asian aarelld tosi niinku innostuneita, niin ehka sit itsekin sielté taas sitten
voimaantuu. (ET 12)

Kuitenkin 35 % (n=16) sdhkdiseen kyselyyn vastanneista ekotukihenkiltista ilmoitti, etta
eivat ole tukea saaneet tyodyhteisolta tai lahiesimiehiltaan. Myos haastatteluaineisto tuotti
samansuuntaisen tuloksen tuesta: vaikka osa sai hyvinkin paljon tukea ekotukitoimin-
taan, miltei puolet haastateltavista kertoi, etta ovat saaneet ekotukitoimintaan vahan tai

ei ollenkaan tukea omilta esimiehiltdén tai tydyhteison muilta jasenilta.

Tulee se mita tarvii. Taa ei kaytannossa silleen tyollista. (ET 1)
En ole saanut mitaan tukea. (ET 4)

Ekotukihenkildiden tuen kokemukset nayttaytyivat samansuuntaisina myds Johanna
Korpikosken (2015) YAMK-opinnaytetydssd, jossa selvitettin kuuden suurimman kau-
pungin ekotukitoiminnan yhteistyon toimivuutta ja tuloksellisuutta seka ekotukihenkil®i-

den saamaa tukea tyoyhteisoiltdan. Korpikosken tulokset osoittavat, etta tavoitteissa on-
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nistumisen kannalta on tarkeaa, etta ekotukihenkilot ovat voimakkaasti sitoutuneita eko-
tukitoimintaan. TyOyhteisoiltd saatu tuki ilmeni vertaistuen, kannustamisen, kiinnostuk-
sen ja yhdessa tekemisen muodoissa, ja aktiivinen palaute koettiin tarkedksi osaksi toi-
mintaa. Helsingissa heikkoutena koettiin johdon sitoutumattomuus ja riittAmaton tuki.

Kysyttaessa millaista tukea toivoisit saavasi, toivottiin pienia k&ytdnnon asioita, kuten
saanndllista ekotukitoiminnan pitdmistéa esilla viikko- tai kuukausikokouksissa. Moni ker-
toi kokevansa, etteivat kaikki tydyhteison jasenet suhtautuneet ekotukitoimintaan vaka-
vasti tai pitivat toimintaa ennemmin “puuhasteluna” kuin tavoitteellisena, toimintatapojen
muutokseen tahtadvana ymparistotyonad. Haastateltavat toivat esiin, etta erityisesti esi-
miehiltd saatu palaute ja kiitos olisi tervetullutta, vaikka toiminta usein olikin pienimuo-
toista ja melko huomaamatonta. Pari haastateltavaa mainitsi myos, etta palkitseminen

tukisi oman ty6n ohella tapahtuvaa ekotukitoimintaa ja lisaisi motivaatiota.

Kyl se ois se et otettais vakavasti, ja et terveiset ekotukihenkil6ltd kuuluis vaikka
siihen normaaliin kuukausipalaveriin tai johonkin, et silhen saanndllisesti palattais
eikd se aina unohtuis sielta listoilta, et se ois ainakin aika ehdoton. (ET 3)

En ma nyt erityisesti mitdén tukea kaipaa saavani, tietysti se on mun oma heikkous
se, et ma en 0o koskaan niinku tuonut esille sitd mun omaa roolia, sité ekotukihen-
kildyttani, ja naita asioita ylipaataan, etté jos ma olisin védhan pontevampi, niin ma
voisin ehka yrittda sitten kun on naita yksikkokokouksia sielld sitten jotain, mutta
niin, joo, ehkd ma sit pelkdan sita et ihmiset ajattelee et on tassa tarkeampiakin
asioita, et sellaista vaatimattomuutta. (ET 4)

Méa en tieda oikeesti, itse en koe etta kaipaisin mitdan kannustuspalkintoja tai sem-
mosia, mut sitten taas joskus koulutuksissa on ollut puhetta, et sekin saattais mo-
tivoida ekotukivastaavia enemman. (ET 9)

Ympadristdasiantuntijan tuki ja rooli ekohenkildiden arjessa nayttaytyi haastatteluaineis-
ton perusteella vahaiselta. Suurin osa haastateltavista kertoi, ettei ympéristdasiantunti-
jalla ollut minkaanlaista roolia heidan omassa ekotukitydssaan. Osa ei ollut edes tietoi-
nen, etta sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelee téllainen ymparistdasioihin nimetty
ja perehtynyt henkil6, vaan moni sekoitti hanet Helsingin kaupungin ymparistokeskuksen
ekotukitoiminnan koordinaattoriin. Monelle ymparistdasiantuntijalle kuuluvat vastuualu-

eet ja tehtavat ekotukitoimintaa ajatellen olivat hieman epéaselvia.

Ei ainakaan viela oo ollut hirveen isoo, et ehka en osaa kayttdakaan sita viela. Han
on niinku, ma en oikein tieda hanen tehtaviaan tai silleen et mita kaikkea hanelle
kuuluu. (ET 6)

Kukahan se on? Hanta en oo tietadkseni ikina tavannut enka ollut missaan teke-
misisséd, en 00 osannut mitdan apua pyytaédkaan. (ET 9)
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Muutamilla haastateltavista herasi ajatus siitd, etta ymparistdasiantuntijaa olisi mahdol-
lista hyddyntaéd omassa tyOyhteis6ssd myos eréénlaisena innostajana. Koettiin myos,
etta ymparistdasiantuntijan kertomana ymparistoon liittyvat asiat saattaisivat saada
enemman painoarvoa, ja tieto menné tyokavereille paremmin perille, kun se tulisi jonkun
ulkopuolisen suusta. Eras haastateltava oli jo hyddyntanyt ymparistbasiantuntijaa
omassa tydssaan juuri edella mainitun kaltaisessa tilanteessa, mutta muutama myonsi,

ettei ole ollut taman asian tiimoilta itse kovin aktiivinen.

No ma olin ajatellut monta kertaa, se on jaanyt viela toteuttamatta, kylla haluaisin
hénet pyytda tédnne kdymaan ihan kertomaan henkilokunnalle, vaikka jostain tie-
tysté asiasta vahan eri tavalla, hanen tiedoin ja taidoin ja materiaalein. Ja se on
ehké vahan toisenlaista - - et tulee ihan asiantuntija puhumaan, jolta voi kysyéa
ilman ettd han sanoo, et otetaan selvaa. (ET 8)

Héan kavi pitamassa taalla sen koulutuksen ja sellaisen tietoiskun, ja sit ma oon
ollut haneen yhteydessa ja oon kysynyt jotain asioita tai neuvoa, et oon sillai ollut
yhteydessa. (ET 10)

Osa haastateltavista myos valaytteli sellaista ajatusta, etta ympadristbasiantuntija voisi
olla puuttuva linkki tydyhteisdn ja asiakkaiden valilla ekoasioihin liittyen. Useat haasta-
teltavat tydskentelivat sellaisissa ymparistdissa, joissa asiakkaat olivat jatkuvasti lasna,
ja puheissa nousi toive ekotukitoiminnan juurruttamisesta myos asiakkaiden arkeen.
Moni koki, ettd asiakkaille suunnatun tietoiskun siséalto voisi olla vahan kevyempi esimer-
kiksi ekotukitoiminnan peruskoulutukseen verrattuna, ja se voisi keskittya eritoten ar-

jessa tehtaviin valintoihin kulutukseen, likkumiseen ja ruokaan liittyen.

6.1.3 Omaehtoisuuden ja onnistumisen kokemukset

Omaehtoisuuden eli autonomian tarpeen tyydyttyessa yksild kokee, ettd hanella on paitsi
mahdollisuuksia valita elamassaan erilaisia asioita, myds mahdollisuuksia vaikuttaa paa-
toksentekoon ja omaan toimintaansa. ltseohjautuvuusteoriassa autonomialla ei tarkoi-
teta vapautta, vaan yksilon vapaaehtoista sitoutumista eri tehtéaviin ja vastuualueisiin.
(Martela ym. 2017: 108.)

Kaikki haastateltavat olivat yhtd mielta siita, ettd he pystyivat vaikuttamaan omaan toi-

mintaan tyopaikallaan. Vapaus tehda ekotukitoimintaa itsenéisesti nahtiin positiivisena
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ja omalta osaltaan myds motivaatiota ruokkivana asiana. EkotukihenkilGilla nayttaytyi ai-
neiston perusteella olevan hyvinkin vapaat kadet ideoida ja toteuttaa erilaisia ekotekoja
niin kierratyksen, lajittelun kuin hankintojenkin suhteen omilla tyopaikoillaan.

Oon pystynyt vaikuttaan, toivoisin tietysti et pystyis vield enemmén vaikuttamaan,
mutta on pystynyt vaikuttaan. (ET 5)

Mé& oon jotenkin kokenut, et mé& oon pystynyt kyll&, et ma oon esittényt niita asioita
ja méa oon perustellut ne, niin ne on tosi hyvin otettu vastaan, ja ne on tullut mah-
dolliseks.- - Ma oon kokenut, et m& oon saanut tehda itsendisesti, ja sit todella
hyvin on otettu vastaan niita ideoita ja niita on niinku mietitty. (ET 10)

Kysyttdessa kaytannon toimista ekotukitoiminnan tiimoilta suurin osa haastateltavista
kertoi, etta pyrki pitamaéan ekotukitoimintaa tydyhteisdn tiedossa lahettamalla eteenpéain
ekotukitoiminnan kuukausikirjeet muille tyontekijoille. Kuukausikirje on Helsingin ympa-
ristotoimialalla tydskentelevan ekotukikoordinaattorin kokoama séhkdpostiviesti, joka
jaetaan kerran kuussa kaikille Helsingin kaupungin ekotukihenkildille. Kuukausikirjeessa
on tyypillisesti esitelty ajankohtaiset kestavan kehitykseen ja ymparistdtyohon liittyvat
uutiset, listattu ajanjaksolle osuvat teemaviikot ja -paivat seka informoitu tulevista koulu-
tuksista, vierailukdynneisté ja retkista. Osa kertoi jakavansa kuukausikirjeen eteenpdin
sellaisenaan, mutta muutama haastateltavista poimi kirjeesta ainoastaan ne kohdat,
jotka kokivat hyddyttdvan omaa tydyhteiséaan.

Ekotukitoiminnan onnistumisista kysyttdessa moni haastateltavista mainitsi arjen pienet
asiat seka erilaiset tempaukset, messut ja tapahtumat. Useat onnistumisen kokemukset
liittyivat nimenomaan kaytannon asioihin tydpaikalla, kuten lajitteluun ja kierratykseen.
Moni ekotukihenkil6 oli omalla tydpanoksellaan saanut hankittua tyopaikallaan muun
muassa lasin, metallin ja pahvin kerayspisteet, joita ei aiemmin ole ollut. Pari haastatel-
tavaa oli saanut perusteltua tytpaikalleen jopa muovipakkausten kerayspisteen. Pienia
arjen tekoja pidettiin tarkeina ja mutkatonta jatteiden lajittelua pidettiin selkeasti onnistu-

misena.

Osa haastateltavista oli jarjestanyt tyopaikoillaan erilaisia ekologisuuteen tai kestavan
kehityksen arvojen mukaisia tempauksia ja leikkimielisia kilpailuja niin tydyhteisdlle kuin
asiakkaillekin. Tallaisten konkreettisten toimien né&htiin olevan muita tydyhteisén jasenia
ja asiakkaita innostavia, ja niista oltiin saatu hyvaa palautetta niin tydyhteisolta kuin joh-

doltakin. Positiivisen palautteen saaminen nayttaytyi niin ikd&dn monen haastateltavan
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vastauksissa onnistumisen kokemuksena. TAmé korostui erityisesti niiden ekotukihenki-
I6iden vastauksissa, joilla ei ollut tukenaan ekotiimida, vaan ekotukitoimintaa toteutettiin

yksin.

Onnistumisena koettiin my6s tyoyhteison tietoisuuden lisaaminen. Moni haastateltava
mainitsi, etta tyopaikalla tiedettiin heidéan toimivan ekotukihenkilding, jonka seurauksena
tydyhteison muut tydntekijat kyselivéat heiltéd neuvoja ja vinkkejd muun muassa lajitteluun
littyen. Neuvojen antamista ja vinkkien jakamista pidettiin miellyttavana ja mutkatto-
mana, ja tyokavereita opastettiin mielelladn ymparistbasioissa. Yksi haastateltava mai-
nitsi onnistumisena juuri sen, ettd on saanut vieda ymparistovastuullisuuden ilosano-
maan eteenpdin. Moni haastateltava myds kertoi, etta oli ajatellut ekotukitoiminnan ole-
van paitsi ohjauksellista, mutta toisaalta myos tyotovereiden vastuullistamiseen ja osal-

listamiseen pyrkivaa.

Taa oli ihan tuorein ja ihan paras, viime kesana jarjestettiin siis meidan tyoryh-
malle, eli se [ymparistokoordinaattori] tuli tdnne nain - - ja kertoi diojen kera paljon
kaikkea ympaéristdasiaa - - se oli kans ihan hirveen hyva kokemus. (ET 9)

Sit kans semmoinen pieni onnistumisen kokemus on mun mielesté sellainen, et
musta oli ihanaa kun sellaiset kaikkein suurimmat vastustajat, jotka sanoo et
taasko pitaa kaupungille saastaa ja saastaa, niin sitten kun léytyikin semmoinen
keino, et se ei ollutkaan pelkastaan sadstamista, ja sit he huomaskin et he ite jo
toimii joissain asioissa hyvinkin ekologisesti, et pysty sen kaivaan ja nostaan. - -
Se on aika pienesta kiinni valilla. (ET 11)

Muutama ekotukihenkild ei osannut eritella sen tarkemmin toiminnan tuottamia onnistu-
misia, vaan esille tuotiin myonteistd suhtautumista ekotukitoimintaan ja tydyhteison in-
nostusta toimia ymparistdvastuullisesti. Pari ekotukihenkil6d mainitsi onnistumisena
myds hyvan palautteen saamisen toimivasta ekotukitoiminnasta joko omalta esimiehel-

taan tai ymparistdasiantuntijalta.

Omaehtoisuuden kokemukset nayttaytyivat vahvana haastateltavien ekotukihenkildiden
vastauksissa. Kaikki haastateltavat pystyivat vaikuttamaan omaan toimintaansa ekotu-
kihenkildin& ja suuntamaan toiminnan juuri niihin asioihin, jotka kokivat tyopaikallaan tar-
keiksi ja mahdollisiksi. Suurimmalla osalla ekotukihenkilgilla oli vapaus paattaa tydpaik-
kansa kehittdmiskohteet ekotukitoiminnan tiimoilta taysin itsenaisesti. Vapauden nahtiin
kytkeytyvan myds vastuuseen, ja omaehtoisuuden toteutuessa ekotukitoiminta usein oli-

kin tuloksellista, taloudellista ja tydyhteisoa osallistavaa.
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6.2 Arjessa esiintyvat haasteet ja niiden vaikutus motivaatioon

Muutama haastateltavista toi ilmi, ettd ekotukitoiminnan osalta haastavat tilanteet liittyi-
vat arjen toimintoihin ja kaytannon asioihin, kuten jatteiden lajitteluun ja kierratykseen.
Osa haastateltavista kertoi, ettd muut tydyhteison jasenet tai asiakkaat olivat lajittelussa
huolimattomia, kun taas osan kohdalla lajittelun haasteet kulminoituivat itse ty6paikkaan
muun muassa riittamattomien tai puutteellisten lajitteluastioiden takia. Kuitenkin vaikka
lajitteluun ja kierratykseen liittyvat asiat tuottivatkin osalle ekotukihenkiltista paanvaivaa,
haastateltavien mukaan asiat kuitenkin helpottuivat huomattavasti, kun kaytannon asiat

saatiin toimimaan, kuten alla oleva lainaus havainnollistaa:

Eik& téassa nyt kun se lahti alkuun, ja kun sai kdytannon asiat toimimaan, niin itse
asiassa ei siina hirveesti sitd hommaa sit enda ole, et sithén se lahtee meneméaéan
itekseen.- - et se alkuun oli, kun me hommailtiin kaiken maailman kartonkiroskiksia
ja muoviroskiksia ja laskettiin kuinka monta mihinkin ja sitten kyltteja mit& mihinkin
laitetaan, niin se oli ehka vah&n semmoista, et siiné sitd puuhaa oli. (ET 12)

Ehdottomasti suurin osa haastateltavista kuitenkin koki, ettéd haastavat tilanteet linkittyi-
vat ajankayttoon seka oman tydyhteisdon ja kollegoiden motivointiin. Osa haastatelta-
vista toikin ilmi, ettd myds ekotukitoiminnan kuormittavuuden tunnetta lisasi juuri kolle-
goiden valinpitamattomyys ja tydyhteison muutosvastarinta. Erityisesti kierratyksesta ja

lajittelusta huomauttaminen koettiin turhauttavana.

Itesséaan se tyo ei oo kuormittavaa, mut se toisinaan kuormittaa, et miten saat muut
motivoitumaan, et miten saat sen oman motivaation siirrettya toiselle ihmiselle, niin
se on kuormittavaa, ja sit eniten kuormittaa se et sulla ei oo tarpeeks aikaa sille
tyolle. (ET 2)

Ehka ty6tovereiden valinpitamattémyys - - Ne on ehka ne pahimmat, et se tydyh-
teiso asettaa ne haasteet. (ET 2)

Haastavien tilanteiden my6ta muutama ekotukihenkil® kertoi, ettd oma motivaatio tyén
tekemiseen on laskenut. Muutama ekotukihenkil® kertoi, etta oli toimintaan lahtiessaan
hyvinkin motivoitunut, mutta tydyhteisén vastustuksen takia motivaatio oli laskenut.
Nama ekotukihenkil6t toivat ilmi, ettd muutosvastarinta nayttaytyi muun muassa mielen-

osoituksellisena toimintana tai valinpitAmattdmana ja vahattelevana asenteena.

No se onkin hyva kysymys, voin kylla sanoo, et se on vuosien varrella laantunut
se sisdinen motivaatio, kun se on aika haastavaa kuitenkin sillai se asenteen muut-
taminen, etta sité tdssa just pohdin et jaksanko viela kuinka kauan. (ET 13)
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llahduttavaa oli, ettd monista negatiivissavytteisista tilanteista huolimatta pari haastatel-
tavaa kuitenkin koki, ettd haastavia tilanteita ei ole omalla tydpaikalla esiintynyt. Muu-
tama ekotukihenkil® kertoi, ettéd koko tyGyhteiso oli innostunut ja sitoutunut edistamaan
kestavan kehityksen mukaisia arvoja ja toimintatapoja, eikd minkaanlaista muutosvasta-

rintaa ollut havaittavissa:

Kaikki mun mielesta toimii, mun ei oo tarvinnut taalla mitdan asiaa silleen runnoa
lapi tai muuten saada ihmisié ajattelemaan toisella tavalla. (ET 8)

Et kaikki suhtautuu kauhean hyvin, et ei oo tyontekijdiden osalta mitaén siis tam-
mosta tai esimiehen kohdalta, et taas tota hdmpotysta, et jokainen mun mielesta
on ymmartanyt, et tda on tosi tarkeé asia. (ET 15)

Tyopaikan arjessa esiintyneitd haasteita olivat haastateltujen ekotukihenkildiden mie-
lesta kaytantdon liittyvat toimintatavat ja ajankayttd. Vastauksista oli tulkittavissa, etta
usealla nama haasteet esiintyivat pdéasiassa ekotukitoiminnan alkumetreilla: ekotukitoi-
minnan kaynnistaminen vaati usein esimerkiksi lajitteluastioiden ja -ohjeistusten paivit-
tamista tai hankkimista, johon kului monesti arveltua enemman aikaa. Tasta huolimatta
ekotukihenkildiden arjen haasteet painottuivat ylivoimaisesti eniten muun tydyhteison
motivointiin. Asenteiden muuttaminen koettiin hankalana ja voimavaroja vievana, ja
muutama mainitsi muutosvastarinnan vaikuttavan negatiivisesti myés omaan sisdiseen

motivaatioon.

6.3 Ekotukihenkildille merkityksellisten arvojen ja asenteiden vaikutus arkeen

Asenteella tarkoitetaan yksilén taipumusta tuntea, ajatella ja toimia tietylla tavalla (Ruo-
hotie 1998: 42). My6s arvoja pidetdan yksilon toiminnan perustana, ja niiden tunnista-
mista tarkedna siita syysta, etta arvojen selkiyttdminen usein auttaa tunnistamaan, mista
todella valitamme ja mita piddmme merkityksellisena. Tama puolestaan ohjaa yksilon

kayttaytymista ja valintoja myos arjessa. (Lappalainen & Lappalainen 2017: 238.)

Ekotukihenkildille merkityksellisia arvoja ja asenteita kartoitettiin séhkdisella kyselylla
kartoittamalla asumiseen, ruokaan, likkumiseen ja matkailuun sek& tavaroihin ja hankin-
toihin liittyvia valintoja. Oletukseni oli, ettd ekotukihenkilét ovat omaksuneet ekososiaali-

sen sivistyskasityksen ja huomioivat kestavan kehityksen mukaisen toiminnan jokapai-
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vaisessé arjessaan. Tulokset olivat yhtenevéiset haastatteluaineiston kanssa, ja aineis-
tosta selvisi, ettéd suurimmalle osalle ekotukihenkildista kierratys ja vastuullisuus hankin-
noissa olivat niin ekotukitoiminnan kuin kestavan kehityksen nékokulmasta tarkeimpia
teemoja. Seka kysely- ettd haastatteluaineiston pohjalta on perusteltua sanoa, etta eko-
tukihenkilot ovat valveutuneita ja vastuullisia kestavan kehityksen arvojen mukaisia toi-

mijoita.

6.3.1 Kierratys ja vastuulliset hankinnat

Kuluttajien hankinnat ja toiminta ovat erottamattomasti yhteydessa arkielaman ymparis-
topolitikkaan. Kirpputoritoiminta on vakiintunut tapa kierrattad omistajalleen tarpeetonta
tavaraa. Kirpputoritoiminta nayttaytyi kyselyaineiston perusteella suosituksi toiminta-
muodoksi, silla suurin osa, 78 % (n=36) ekotukihenkildista, kertoi kdyvansa kirpputo-
reilla. Kierratysta kirpputorien muodossa ei harrastanut 22 % (n=10). Myos haastattelu-
aineistossa moni ekotukihenkil® toi esiin, etta harrastaa pienimuotoista kirpputoritoimin-
taan myds omalla tyOpaikallaan; osa oli perustanut tyopaikalleen kierratyspisteen joko
tyontekijoiden tai asiakkaiden kayttoon, ja muutama mainitsi kdyvansa aktiivisesti kirp-
putoreilla myds vapaa-aikanaan joko myyjan tai ostajan roolissa.

Yle julkaisi elokuussa 2018 artikkelin vaatealan kestamattomista ymparistévaikutuksista.
Vaatteiden valtavaa ymparistokuormaa selittdd termi pikamuoti, joka tarkoittaa nopeasti
kiertavid mallistoja ja toistuvia uutuuksia vaateteollisuuden alalla. Juuri vaatteiden nopea
kierto tekee alasta yhden maailman saastuttavimmista, ja se onkin YK:n mukaan yksin
vastuussa kymmenesta prosentista koko maailman hiilidioksidipaastdista. Vaateteolli-
suuden hiilijalanjalki on siis suurempi kuin kansainvalisen lento- ja laivaliikenteen yh-
teensa. (Asikainen 2018.)

Haastattelujen perusteella monella ekotukihenkil6lla heréasi huoli kierratyksesta myds toi-
mialatasolla. Tuotiin ilmi, ettd esimerkiksi organisaatiomuutosten ja toimipisteiden muu-
ton tai sulkemisen yhteydessé paljon kayttdkelpoista tavaraa heitettiin surutta roskiin.
Muutama haastateltava toi esiin, ettd he olivat hyddynténeet itse luotuja verkostojaan
naissa tilanteissa, ja saaneet kierratettyd muun muassa ylimaaraisiksi jaéneita mappeja,
huonekaluja ja vaatteita. Ne haastateltavat, joiden tyénkuvaan kuului myds hankintati-
lauksia, kertoivat pyrkivansa hankintoja tehdessaan valitsemaan mahdollisimman ekolo-

gisia ja kestavia vaihtoehtoja.

metropolia.fi WM etropolia



54

Hankinnoilla on suuri vélillinen vaikutus paitsi tydpaikan ymparistokuormitukseen, myos
itse ymparistoon. Jokainen tuote on peréisin luonnosta ja luontoon myds jokainen tuote
elinkaarensa lopussa palautuu. Onkin syytd muistaa, etta kaikki tuotteet ovat valmistus-
hetkellaan kuluttaneet raaka-aineita ja energiaa, niiden tekemiseen on tarvittu vetta ja
kemikaaleja seka niiden valmistus on mahdollisesti aiheuttanut paastdja ilmaan ja vesis-
téihin. Hankintoja suunniteltaessa onkin tarkeaa toteuttaa kestavan kehityksen periaat-
teita, eli harkita hankinnat huolellisesti ja suosia mahdollisimman ekotehokkaita ja ym-
paristomerkittyja tuotteita. (Kuikka & Sarkkinen 2009: 25.)

Kaikista paras tapa vahentda hankintojen ymparisthaittoja on vahentaa hankintojen
maarad, mika usein toisi yritykselle myos taloudellisia sdastdja. Mikali hankintojen va-
hentdminen on mahdotonta, tulisi hankinnoissa suosia kierratysmateriaaleista valmistet-
tuja (tai mahdollisesti jopa taysin kierratettyja) tuotteita. Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimialalla edella mainittu voisi tarkoittaa esimerkiksi tehokkaampaa ja nykyista
koordinoidumpaa kalusteiden kierrattamista eri yksikoiden valilla ja tiivimpaa yhteistyota
Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy:n, Staran Kierratyskeskuksen kanssa, Pakilan

tyokeskuksen tai Uusix-verstaiden kanssa.

Julkisten hankintojen merkitys on ollut pitkaan esilla ja niiden merkitys ymparistopoliitti-
sissa ohjelmissa on kasvanut jatkuvasti, eikd syyttd; julkisten hankintojen maara on suuri
ja esimerkiksi vuonna 2010 silloinen Helsingin kaupungin sosiaalivirasto kaytti hankin-
toihin yhteensa reilu 376 miljoonaa euroa (Helsingin kaupungin hankintakeskus 2011:
11). Perusteita ekohankintojen edistdmiselle on useita: suorat ympéristovaikutukset, ta-
loudelliset hyoddyt ja julkisen sektorin hyvana esimerkkind toimiminen. Vaikutus voi olla
hyvinkin merkittava sellaisilla aloilla, joilla julkiset hankintayksikot hallitsevat markkinoita.
Tekemalla ymparistoystavallisia hankintoja voidaan siis paitsi sdastaa materiaa ja ener-
giaa, myds vahentaa jatteen maarda ja saastumista seka edistaad luonnon kannalta kes-
tavia toimintamalleja (Kuikka & Sarkkinen 2009: 26.)

Helsingin kaupungissa hankintojen ymparistévaikutukset on otettu huomioon jo useiden
vuosien ajan. Vuonna 2011 hyvaksytty Helsingin kaupungin hankintastrategia linjaa kes-
tavan kehityksen ja vastuullisuuden yhdeksi hankintojen paaperiaatteeksi. Strategiassa
todetaan, ettd kansalaisten arvopohja on muuttunut ja paine esimerkiksi sosiaalisesti
kestavien hankintojen lisdamiselle kasvanut. Kestavilla hankinnoilla tarkoitetaan tassa
yhteydessa sosiaalisten, eettisten ja ekologisten nakdkulmien siséllyttamista julkisen

sektorin hankintapaatoksiin. (Helsingin kaupungin hankintakeskus 2011: 8.)
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Vaikka ekologisesti kestavan kulutuksen ja ekotehokkuuden ottaminen tarkastelun kes-
kiobon merkitsee nakdkulman muutosta ennen kaikkea yhteiskunnallisella tasolla, on yk-
sittdisella kuluttajalla tarkeé rooli ymparistdystavallisen kayttdytymisen kannalta. Sahkoi-
sessa kyselyssa ylivoimaisesti suurin osa ekotukihenkildista, perati 96 % (n=44), pyrki
tekemé&an tietoisesti vastuullisia valintoja myds hankinnoissaan, ja ainoastaan 4 % (n=2)

valitsi tassa kysymyksessa vaihtoehdon "ei”. Tata vahvisti myos kysymys luomun ja rei-

lun kaupan tuotteiden suosimisesta, johon 85 % (n=39) vastasi kylla ja vain 15 % (n=7)

ei.
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Kuvio 6. Ekotukihenkildt vastuullisten valintojen tekijoina

Vapaa-ajan asunnon omistajia tai osaomistajia ei 45 vastaajan joukosta [6ytynyt juuri-
kaan, silla suurimmalla osalla vastaajista 71 % (n=32) ei ollut vapaa-ajan asuntoa, ja
omistus- tai osaomistus l6ytyi ainoastaan 29 % (n=13) vastaajista. Vapaa-ajan asumi-
sesta ei juurikaan haastatteluissa keskusteltu, mutta osa ekotukihenkildistd kuitenkin
mainitsi, etta ottavat parhaansa mukaan huomioon ekologisen eldaméantavan myos viet-

taessaan aikaa mokilla.

6.3.2 Asumiseen ja likkumiseen liittyvat valinnat

Asuminen ja liikkuminen ovat ruokavalion ohella suurimmat yksityisen kulutuksen kasvi-

huonepaastojen aiheuttajat. Kysymykseen “kuinka monta henkea taloudessasi asuu?”
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vastasi 46 ekotukihenkilda. Puolet eli 50 % vastaajista (n=23) asuivat kahden hengen
talouksissa, mutta my6s yhden ja kolmen hengen talouksia oli vastausjoukossa run-
saasti; yhden hengen taloudessa asui 24 % (n=11) ja kolmen hengen talouksissa asui
17 % (n=8). Neljan ja viiden hengen talouksia oli kumpaakin kaksi kappaletta, eli yh-
teensd 9 %. Yli viiden hengen talouksia ei kyselyyn vastanneiden ekotukihenkildiden
joukossa ollut. Asuinmuotoon liittyvan kysymykseen vastasi niin ikédén 46 ekotukihenki-
|64. Kerrostalossa asui 67 % (n=31), omakoti- tai paritalossa 20 % (n=9) ja rivitalossa 13
% (n=6). Taloudessa asuvien lukumaaran ja asuinmuodon voidaan nahda kytkeytyvan
vastaajien asuinpaikkakuntaan, joka oli Helsinki melkein 85 % vastaajista, ja jossa ker-

rostaloasuminen on paljon yleisempaa kuin omakoti- tai rivitaloasuminen.

Energiansaastolla tarkoitetaan sahkon, lammon, polttoaineiden ja lampiman veden
saastoon liittyvaa saastda. Helsingin kaupungin kiinteistdissa energiansaastta on toteu-
tettu pitkajanteisesti ja suunnitelmallisesti, ja energiansaastd on myds osa kaupungin
strategiaa. Tavoitteena on muun muassa yhdistdd uusiutuva energia ja energiatehok-
kuus paitsi yksittaisissa rakennuksissa, myo6s alueellisesti, seka pyrkid mukaan maail-
man johtavien kaupunkien C40-ilmastoverkostoon. (Maailman toimivin kaupunki — Hel-
singin kaupunkistrategia 2017—-2021.)

Vuonna 2017 valmistui selvitys Helsingin uusista ilmastotavoitteista, jotka toimivat poh-
jana myds uuden strategian ilmastotavoitteille. Raportissa hahmotellaan Helsingin vuo-
delle 2030 asetettuja ilmastotavoitteita ja arvioitu mahdollisia péivityksia kaupungin ny-

kyiseen hiilineutraalisuustavoitteeseen. Uudet ilmastotavoitteet ovat seuraavat:

e Hiilineutraalisuus vuonna 2040

e 60 prosentin kasvihuonepaastévahennys vuonna 2030

e Valtion paatds kivihiilen kayton kiellosta.

Raportti nostaa energiansaaston yhdeksi isoksi teemaksi, ja listaa tavoitteiksi s&hkon

kulutuksen vahentamisen, uusiutuvan paikallisen s&hkontuotannon edistdmisen, |Am-

mon kulutuksen ja erillislammityksen paasttjen vahentamisen seka liikkenteesta aiheutu-

vien paasttjen pienentdmisen. Selvityksen erillistavoitteissa konkretisoidaan niitéa toi-
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menpiteitd, joilla varsinaisiin ilmastotavoitteisiin olisi mahdollista pa&sta. Naista erillista-
voitteista miltei kaikki liittyivat s&hkon ja lammon tuottamiseen. (Huuska & Lounasheino
& Jarkko & Viinanen & Ignatius 2017: 39-41.)

Energiansééstd on Suomen kaltaisessa korkean energiankulutuksen maassa yksi téar-
keimmisté ilmastotoimista, jonka yksittainen kuluttaja voi tehd&. Vihreé séhko on yleisni-
mitys uusiutuvilla energiamuodoilla tuotetulle sdhkdlle ja taten myods valveutuneen kulut-
tajan valinta. (Nissinen 2017.) Kyselyyn vastanneista suurin osa, 67 % (n=31) kaytti ta-
vallista sahkda, ekoséahkoa eli vinredd sahkoda kaytti 46 vastaajan joukosta vain noin kol-
mannes 33 % (n=15). Tulos yllatti, silla vihredn ja tavallisen séhkon valilla ei ole havait-
tavissa suurta hintaeroa, ja iso osa suomalaisista sdhkénmyyjistd myy vihrean sahkoén

tuotteita. Liséaksi ekologinen energia on esilla myds ekotukitoiminnan kasikirjassa.

Aineisto osoittaa, etta ekotukihenkilot pyrkivat sdastamaan energiaa omissa kodeissaan
erityisesti lampdtilaa saatelemalla. Asunnon lampétilaan liittyvaan kysymykseen jatti
sahkoisessa kyselyssa vastaamatta yksi vastaaja. Suurin osa ekotukihenkiltista, 71 %
(n=32), ilmoitti asunnon lampdétilaksi kohtalaisen eli 21 °C. Viiledn lampétilan (19 °C) va-
litsi 18 % (n=8) vastaajista, ja lampiméan (23 °C) 11 % (n=5). Sosiaali- ja terveysministe-
rion laatiman asumisterveysohjeen (2003:13) mukaan optimaalinen huonelampdtila olisi
21 °C eikéa sen tulisi kohota yli 26 °C ellei lampdgtilan kohoaminen johdu ulkoilman lam-

poétilan noususta.

Energiansaaston liséksi myos liikkumisen valinnat ovat tarkeita, ja liikenteella on moni-
tahoisia vaikutuksia niin kaupunkiymparist66n kuin kansalaisten arjen sujumiseenkin. Lii-
kenne vaikuttaa luonnollisesti myos elinymparistémme terveellisyyteen, silla liikenne ku-
luttaa energiaa sekd synnyttdd melua ja haitallisia paastoja. Kaikkia liikenteen tuomia
hiilidioksidipaastoja ei ole mahdollista vahentaa puhdistusteknisin keinoin, vaan ainoas-
taan autojen polttoainekulutusta vahentamalla tai kestavia liikkumistapoja suosimalla.
Kestavilla likkumistavoilla tarkoitetaan kavelyn ja pyorailyn lisaksi myos julkisen joukko-
likenteen kayttoa. Lisaksi on syyta huomioida myds kimppakyydit ja ekotehokas auton-
kaytto, eli likkumistarpeen vahentaminen muun muassa etatyon ja sahkoisen asioinnin
keinoin. (Kuikka & Sarkkinen 2009: 22.)

Liikkumisella on suuri merkitys kaupunkilaisten arjen sujuvuuteen ja kaupunkiympéariston
viihtyisyyteen ja turvallisuuteen. Kyselyssa vastaukset kysymykseen "Omistatko auton?”

jakaantuivat vastanneiden kesken melko tasaisesti: 46 vastaajasta 43 % (n=20) omisti
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auton, ja 57 % (n=26) ei omistanut autoa. Iso osa samasta vastaajajoukosta kaytti jul-
kista liikennetta joko paivittain 37 % (n=17) tai 4—6 paivana viikossa 39 % (n=18). Lisaksi
vastaajista 17 % (n=8) ilmoitti k&yttavansa julkista liikennettd 1-3 péaivana viikossa, ja
ainoastaan 7 % (n=3) kertoi, ettei kayta julkista liikennetté ollenkaan.

Kestavaan liikkumiseen liittyvat valinnat nousivat myds muutamassa haastattelussa
esiin; julkisen liikenteen kayttaminen ja tydmatkapyoraily néhtiin ekologisena ja luontoa
saastavana valintana. Kestavien liikkumismuotojen tiimoilta oli parin haastateltavan eko-
tukihenkilén tydpaikassa jarjestetty myds tahan kannustava tempaus. Monessa sosiaali-
ja terveystoimialan yksikdssad on kaytossa tybnantajan subventoima tydsuhdematka-
lippu, jonka on arvioitu olevan merkittava hyoty Helsingin joukkoliikenteen ja tydntekijoi-
den hyvinvoinnin edistamisessa. Tata voisi kuitenkin kehittaa entisestaan esimerkiksi liit-

tamalla tydsuhdematkalippuihin kaupunkipyéran kayttamisen mahdollisuus.

Lentamisella ja lentoliikenteella on todettu olevan mittavat vaikutukset ymparistoon. Yle
uutisoi toukokuussa 2018 toistuvien kotimaanlentojen rasittavan ilmastoa enemman kuin
kerran vuodessa tehtava kaukomatka. Artikkelissa todetaan, etta lyhyilla lentomatkoilla
paastot lentokilometrid kohden ovat suuremmat kuin pitkilla matkoilla. Suomessa tama
tarkoittaa, etté iso osa lentoliikenteen hiilidioksidipaastoista syntyy maamme ylivoimai-
sesti suosituimmalla Oulu-Helsinki -lentoreitilla. (Ukkonen 2018.)

Ekotukihenkildilta kysyttiin Liilkenne ja matkailu -teeman tiimoilta sité, kuinka monta ker-
taa he ovat lentéaneet viimeisen 12 kuukauden aikana. Vastauksia tahan kysymykseen
tuli yhteensa 46 kappaletta, joiden mukaan miltei puolet ekotukihenkilGista, 48 % (n=22),
on lentanyt 1-3 kertaa viimeisen kahdentoista kuukauden aikana. Perati 41 % (n=19) ei
ole lentanyt tanéd aikana ollenkaan, 4-6 kertaa 9 % (n=4) ja yli 6 kertaa ainoastaan 2 %
(n=1). Jatkokysymyksena télle vastaajilta tiedusteltin myos, ovatko he maksaneet va-
paaehtoisia maksuja kompensoidakseen lentomatkustamisen paastja. Suurin osa 46
vastaajasta, eli 91 % (n=42) ilmoitti, ettei ole maksanut vapaaehtoisia maksuja. Ainoas-
taan 9 % (n=4) vastasi tahan kysymykseen kylla. Tama tulos ei yllattanyt, silla vapaaeh-
toiset maksut lentomatkustamisen paastdjen kompensoimiseksi on suhteellisen tuore il-

mid, joka on edennyt verkkaisesti.
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6.3.3 Ruokavalio osana kestavaa kehitysta

Elainperéiset tuotteet, eli liha, kananmuna- ja maitotuotteet, ovat kaikkialla maailmassa
arvostettuja ruoka-aineita, joiden halutaan olevan osa ruokavaliota, mikali niihin suinkin
on varaa. Vaikka vuosittaisen lihankulutuksen maara nayttaa edelleen olevan kasvussa,
on alettu kiinnittamaan huomiota myos lihatuotannon ongelmakohtiin. Lihankulutuksen
on muun muassa esitetty saastuttavan ymparistoa, tuhlaavan seka luonnonvaroja etta
vilielymaata, aiheuttavan eroosiota ja lisddvan maailmankaupan epatasa-arvoa, puhu-

mattakaan sen terveysvaikutuksista. (Koverola 2003: 49.)

Kasvisruokavaliossa on monia hyo6tyja niin eettisesta, ekologisesta kuin terveydellises-
tékin nakokulmasta. Ensinnékin lihatuotannolla on huono hydtysuhde: yhden lihakilon
tuottamiseen kuluu huomattavasti useampia kiloja rehua. Talla hetkella maapallon viljel-
lystéa pinta-alasta jo puolet on lihantuotannon kaytossa, ja teollisuusmaat tuovat kehitys-
maista valtavia maéaria viljaa ja soijaa. WWF:n (2013: 4) mukaan noin 85 % globaalisti
tuotetusta soijasta kaytetaan eldinten rehuksi. Globaalin ruokaturvan kannalta tehotto-
muutta lisdd myds eldinperaisen ravinnon havikki: ihmisen ravinnoksi hyédynnetaan elai-
men ruhosta paaasiallisesti vain luuttomat ja vaharasvaiset osat, minka takia noin kol-
masosa teuraseldinten ruhoista jaa hyddyntamatta. Helne ja Salonen (2012: 203) to-
teavatkin, ettd tuotantoeldinten rehun kasvatukseen kaytetylla peltopinta-alalla voisi

ruokkia kolme miljardia ihmista.

Toisekseen lihansyonnilla on mittavat vaikutukset inmisten terveyteen. Kaikki elainperai-
set ruoka-aineet sisaltavat runsaasti eldinrasvaa, jonka haitalliset vaikutukset terveyteen
ovat selkedsti todistettuja. Lihansydnnin haitalliset terveysvaikutukset lisaavat luonnolli-
sesti myds terveyshuollon menoja: tyypin 2 diabetes, sydan- ja verisuonisairaudet sekéa
tietyt syOpalajit ovat terveysriski niille, jotka kayttavat lihaa paaasiallisena ravinnonlah-
teend. (Helne & Salonen 2012: 204-205.)

Kolmanneksi lihantuotannolla on mittavat ymparistovaikutukset, ja karjatalous on seka
paikallisesti ettd maailmalaajuisestikin yksi merkittavimmista vakavien ympéristéongel-
mien aiheuttajista. Esimerkiksi Euroopassa ruoan tuotanto ja kulutus ovat kasvihuone-
paastdjen suurimmat yksittaiset aiheuttajat, ja koko maapallostamme karjatalous aiheut-
taa noin 18 prosenttia kaikista kasvihuonepaastdista. Tama ylittaa esimerkiksi liikenteen

aiheuttamat paastot. Lisdksi karjatalous aiheuttaa muun muassa maaperan kulumista,
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uhkaa luonnon monimuotoisuutta, kuluttaa merkittdvan maaran makeaa vetta ja on myos

suurin yksittdinen syy sademetsan raivaamisiin. (Helne & Salonen 2012: 203.)

Viimeisena kohtana on mainittava elainten kohteluun liittyvat kysymykset. Suuri osa ruo-
aksi kasvatetuista elaimista kasvatetaan teollisissa laitoksissa, jossa niilla ei useinkaan
ole mahdollisuutta esimerkiksi ulkoiluun tai lajityypilliseen kayttaytymiseen. (Koverola
2003: 50-51.) Tuhansien, kymmenientuhansien ja jopa satojentuhansien yksildiden ko-
koisissa tehotuotantolaitoksissa eldinten hyvinvointi on toissijaista, ja elaimia vaivaavat-
kin useat sairaudet, stressi, virikkeettomyys ja monenlainen vakivalta. (Helne & Salonen
2012: 204).

Vaikka kasvisruokavalio on kestdvan elamantavan ja kulttuurin edistdmisen kannalta
suotuisa vaihtoehto, vain harva haastateltava mainitsi haastatteluiden yhteydessa ruoan
ja ruokavalion vaikutukset osana kestavaa kehitysta. Ainoastaan kaksi ekotukihenkil6a
toi haastattelun yhteydessa esiin, etteivat kayta elainperaisia tuotteita lainkaan. Toinen
heista yhdisti ruokavalion ja elainten oikeudet laajemmin ekologiseen ja kestavan kehi-

tyksen mukaiseen elaméntapaan.

Oon aina ollut varsinkin eléinten puolestapuhuja, ja sitten liitdn kylla eldinoikeudet
niinkun luontoon ja ymparistoon, elikk& ne tulee siind samalla. Et eniten mua mo-
tivoi eldimet, mut sit niiden myo6td myds luonnon ja ympariston hyvinvointi. (ET 9)

Punaista lihaa, kanaa tai kalaa ei yksikdan 46 vastaajasta syonyt paivittain. Tulosten
mukaan merkittdva osuus vastaajista, jopa 37 % (n=17) ei sydnyt punaista lihaa ollen-
kaan. Vastaavasti kanaa tai kalaa eivat sytneet lainkaan 13 % (n=6). Suurin osa vas-
taajista soi lihaa 1-3 paivana viikossa; punaista lihaa 59 % (n=27) ja kanaa tai kalaa 72
% (n=33). Lisaksi vastaajista 4 % (n=2) ilmoitti sydévansa punaista lihaa 4—6 paivana

viikossa, ja 15 % (n=7) kertoi sybvansa kanaa tai kalaa 4—6 paivana viikossa.

Ekotukihenkil6ilta kysyttiin myds "kuinka monta kertaa viikossa syot maitotuotteita tai ka-
nanmunia?”. Vastauksia tdhan kysymykseen tuli 46 kappaletta, ja tdman kysymyksen
tiimoilta hajontaa oli eniten. 7 % (n=3) kertoi, etteivat he syd maitotuotteita tai kananmu-
nia lainkaan. Suurin osa, 45 % (n=21) ilmoitti kayttavansa maitotuotteita tai kananmunia
paivittdin. 1-3 paivana viikossa maitotuotteita tai kananmunia kaytti 33 % (n=15) ja 46

paivana viikossa 15 % (n=7).
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Kuvio 7. Ekotukihenkildiden ruokaan liittyvat valinnat

Tulokset osoittavat, etta kasvisruokavaliota pidettiin vahiten térkeana tekijana kestavan
kehityksen ja kestavien arvojen mukaisessa toiminnassa. Tama viittaisi siihen, ettei kas-
visruokavaliota ndhdéa osana ilmastonmuutoksen torjuntaa tai luonnon monimuotoisuu-
den sailyttamista samalla tavalla kuin esimerkiksi kierratysta ja jatteiden lajittelua. Asen-
nemuutokset ruokaan ja ruokavalioon liittyvissa kysymyksisséa ovat tarpeellisia, ja muun
muassa Kohlin (2009: 129) mukaan esimerkiksi ekologinen jalanjalki pitaisi tuoda elin-
tarviketeollisuudessa nakyviin aiempaa enemman. Ekotukitoiminnassa tama voisi tar-
koittaa esimerkiksi kasviperaisten tuotteiden suosimista esimerkiksi kaikissa kokoustar-
joiluissa ja suorassa asiakastoiminnassa, seka tiivimpaa yhteisty6ta tydpaikan ravinto-

lapalveluiden kanssa.

Ruokahavikki on ollut kuluneen vuoden aikana paljon esilla eri medioissa. Ruokahavikilla
tarkoitetaan turhaa jatetta, jonka synty olisi voitu valttdd esimerkiksi paremmalla enna-
koinnilla tai sailyttAmalla ruoka toisin. Vaikka ruokahéavikkia syntyy ruokaketjun kaikissa
vaiheissa, on kotitalouksien ruokahavikin maara merkittdva. Luonnonvarakeskuksen
mukaan Suomessa kotitalouksien ruokah&vikki on vuosittain arvioilta 120—-160 miljoonaa
kiloa, eli 20-25 kiloa henkiléa kohden. Kotitalouksien ruokahavikki syntyy usein suunnit-
telemattomuudesta seka viitselidgisyyden ja keittidtaitojen heikkenemisesta: tahteita ei

valttamattd osata hyddyntaa ja parasta ennen -elintarvikkeet asetetaan usein samalle
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viivalle kuin viimeisen kayttopaivan tuotteille. (Ruokahavikki ja ruokajarjestelman kierto-
talous 2016.)

Ruokahavikkiin liittyva kysymys kuului "Kuinka usein heitat ruokaa roskiin?”. Vastauksia
kysymykseen tuli 46 kappaletta. Vastaajista kukaan ei ilmoittanut heittavansa ruokaa
paivittain roskiin, vaan suurin osa vastaajista, 67 % (n=31) ilmoitti heittdvanséa ruokaa
roskiin vain harvoin. Viikoittain ruokaa heitettiin roskiin 24 % (n=11) taloudessa, kun taas
vaihtoehdon “en koskaan” valitsi vastaajista 9 % (n=4). Tulokset osoittavat, etté ekotuki-
henkilot tekevat kestavia valintoja ruokahavikin osalta ja pyrkivat siihen, etta ruokaa hei-
tetédan roskiin vain harvoin. Hieman yllattden ainoastaan yksi haastateltava ekotukihen-
kilo mainitsi ruokahavikin sellaiseksi alueeksi, johon olisi mahdollista keksia ratkaisuja

ekotukitoiminnan avulla.

6.4 Ekotukitoiminnan kehittamiskohteet

Haastattelut tuottivat paljon arvokasta materiaalia ekotukitoiminnan kehittdmiseen. Mo-
net kehitysideat kytkeytyivét verkostoitumiseen. Yhteisia tapaamisia muiden ekotukihen-
kildiden kanssa toivottiin. Tapaamisten luonteen ei haastateltavien mukaan tarvitsisi valt-
tamatta olla koulutuksellisia, vaan ennen kaikkea tapaamisilta toivottiin keskustelevuutta
ja ideoiden jakamista. Tallaisten tapaamisten ajateltiin lisddvan myds omaa motivaatiota
ja tuovan uusia nakdkulmia ympadristttietoisuuden levittamiseen omilla tydpaikoilla. Li-
saksi isoissa toimipisteissa tyoskentelevat ekotukihenkilét pohtivat yhteistyén mahdolli-
suuksia muiden samassa toimipisteessa, mutta eri yksikossa tytskentelevien ekotuki-

henkildiden kanssa.

Se verkostoituminen, se on musta se tarkein. Et okei, sit on naita retkié jonnekin,
niin sekin avartaa omia silmia - - mut kaikista eniten mun mielesta antaa se, et
nahdaan toisiamme. (ET 5)

No ehka niinku se, ettd taa Kallion virastotalo, t& on téllanen iso yksikkd, et taalla
olis jotenkin ekotukihenkil6illa jotain omia juttuja, et voitaisko siina ja siina tehda
nain, et se ois niinku, et mentéis ekologisempaan suuntaan tas kaytannon toimin-
nassa. (ET 15)

Ekotukitoiminnan kehittamisesta kysyttaessa suurin osa haastateltavista toivoi lisdd ma-
teriaaleja ja koulutuksia, seka jo edella mainittua verkostoitumista muiden ekotukihenki-

I6iden kanssa. Tata toivoivat erityisesti ne ekotukihenkil6t, jotka tekivat tyota yksin ja
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jotka eivat juurikaan saaneet tukea omassa tydyhteisossdan esimieheltd tai muilta tyo-

yhteison jasenilta.

No sillai oisin toivonut kyllda ehké jotain materiaalia, koulutuksia enempi, et niita on
loppujen lopuksi aika vahan. (ET 7)

Et ehkd& ma& oisin kaivannut enemman semmoista niinku yhteiséllisyyttd muiden
ekotukihenkildiden kesken. (ET 13)

Sahkodisessa kyselyssa kysymykseen "Oletko verkostoitunut muiden ekotukihenkildiden
kanssa?” jatti vastaamatta yksi vastaaja. 60 % vastaajista (n=27) kertoi, etta ei ole ver-
kostoitunut muiden ekotukihenkildiden kanssa, ja puolestaan 40 % (n=18) vastasi kylla.
Verkostoitumista voisi kehittda esimerkiksi luomalla isojen toimispisteiden ekotukihenki-
I6ille s&anndollisia tapaamismahdollisuuksia ja lisdamalla keskinaista yhteisty6ta.

Koulutuksiin, tutustumisvierailuihin ja retkiin oltiin padasiassa tyytyvaisia. Retkien koettiin
antavan uusia ndkdkulmia ja lisdavan motivaatiota. Vierailuiden koettiin tuovan vaihtelua
tyon arkeen seka innostavina ja aktivoivina. Erityisesti Vantaan jatevoimalaitos sai Kii-
tosta usealta haastateltavalta. Pari ekotukihenkild oli tutustumiskaynteja jarjestanyt
jopa itse muille tydyhteison jasenille. Osa toi kuitenkin ilmi, ettd toivoisi tapaamisissa
kiinnitettdvan huomiota ajankohtaan: osa ekotukihenkil6ista teki kolmivuoroty6ta, ja tyo-
vuorolistat saattoivat olla laadittuina jo pitkéksi aikaa eteenpdain. Aineiston perusteella
voidaan todeta, ettd ekotukihenkildt toivoivat suunnitelmallisuutta toiminnan kokonais-
valtaiseen kehittamiseen esimerkiksi huomioimalla vuorotyota tekevét ekotukihenkiltt

nykyista paremmin.

Et niita kylla kaivataan ehk& enemman, et just senkin takia et ite tekee kolmivuo-
rotyota, et jos tallainen retki tai tapaaminen on ja sulla on yévuoro, niin sa et paase
sinne, et se pitdd huomioida tydvuoroissakin, et jos nitd ois enemman niin ehka
paasis. (ET 2).

Kun on ollut palavereissa ja muuta, paassyt tutustumaan niihin paikkoihin, esimer-
kiksi Vantaan jatevoimalaan, niin kylla se aukas taas omia silmia. (ET 3)
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Sahkoisessa kyselyssa kysymykseen "Millaiselle toiminnalle koet eniten tarvetta ekotu-
kitoiminnassa?” jatti vastaamatta yksi vastaaja, eli vastauksia saatiin yhteensa 45. Ret-
kia ei tdssa yhteydessa toivonut yksikdan vastaajista. Taméa on mahdollista tulkita siten,
ettd nykyinen retkitarjonta koetaan riittavana ja sdanndllisend. Muut vastaukset jakaan-
tuivat tasaisesti tutustumis- ja vierailukayntien, lisakoulutusten ja verkostoitumisen va-
lill&; tutustumis- ja vierailukaynteja toivoi lisdd 38 % vastaajista (n=17), lisakoulutuksia

31 % (n=14) ja verkostoitumisen naki tarpeelliseksi niin ikédéan 31 % (n=14).

I Tutustumis- ja
Verkostoituminen vierailukaynnit

31% 38 %

Lisékoulutukset
31 %

® Tutustumis- ja vierailukdynnit ~ m Lisdkoulutukset ~ m Verkostoituminen

Kuvio 8. Millaiselle toiminnalle koet eniten tarvetta ekotukikoulutuksessa?

Osa haastatelluista ekotukihenkildista kaipasi valmiita ohjeistuksia ja peraéankuulutti Hel-
singin kaupungin vastuuta yhteisista linjauksista. Erityisesti kierratys- ja lajitteluastioiden
toivottiin olevan selkeitd ja johdonmukaisia jokaisessa sosiaali- ja terveystoimialan yksi-
kossa. Yksi haastateltava osuvasti totesikin, ettei lajittelun toimivuuden tulisi olla kiinni
yksittéaisen ihmisen mielenkiinnosta tai aktiivisuudesta, vaan se tehtdisiin jo lahtokohtai-
sestikin mahdollisimman helpoksi. Muutama haastateltava toi ilmi, etta erilaisten tem-
pausten, teemapaivien ja -viikkojen seka lajittelun jarjestaminen helpottuisi, jos olisi ole-

massa jonkinlaisia valmiita malleja edella mainittujen toteuttamiseen.

Jotenkin kaupungin yhteista linjaa, mun mielesté se olis ihan asiallista kylla, etta
oltais ihan kierratysasioita varattu ja ohjeistettu, et se ois kaupungin linjana. (ET 7)
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Ma& luulen etté aika monella on se ajanpuute just, et tulis semmosii valmiiks ideoi-
tuja juttuja - - nii vois jotenkin sillai alueellisemmin tai alakohtaisemmin sitten ehké&
jarjestaa niita. (ET 13)

Nykytilanteeseen oltiin kuitenkin myds tyytyvaisia, ja muutama ekotukihenkil6 kertoi saa-

vansa tarpeeksi neuvoja ja opastusta, kuten seuraava haastattelulainaus osoittaa:

En ma tieda mita siind nyt vois olla, kun me saadaan kuitenkin neuvoa ja opastusta
ja sellaisia asioita mun mielesta ihan tarpeeks, mita se nyt on taman oman tyén
ohella hoidettavaksi mahdollista. Miten meille sita tietoa jaetaan, no sahképostia
on just sopivasti, sita tulee kerran kuussa. Valilla kdyn Facebookissa kattomassa
ekotukitoiminnan Facebook-sivuja ja sielta tulee jotain uusia ideoita tai jotain sel-
laista ajatusta herattavad, en ma sit ehka sita pystyis sitéd hydédyntamaan kuiten-
kaan. En osaa kyl sanoa et mita se vois olla. (ET 8)

Monella haastateltavalla ei ollut toimintaan liittyvid ennakko-odotuksia. Pari haastatelta-
vaa myonsi, ettd ajatteli ekotukitoiminnan kaynnistamisen ja juurruttamisen tyopaikalleen
olevan haastavaa. Taman ajateltiin johtuvan nimenomaan ihmisten omista arvoista, ja
osattiin odottaa, etteivat kaikki tyontekijat lahde innolla mukaan toimiin ymparistévastuul-
lisen arjen edistamiseksi. Tuotiin kuitenkin ilmi myods kolikon kaantdpuoli; osan kolle-
goista tiedettiin olevan kiinnostuneita tyon ekologisista nakokulmista ja tekevan jo nyt
ymparistovastuullisia valintoja arkielamassaéan. Eras haastateltava pohtikin, etta ekotu-
kitoiminta vaatii vuorovaikutus- ja keskustelutaitoja: erilaisten tilanteiden ja ihmisten re-
aktioiden kanssa pitaa olla rauhassa, ja varautua siihen, etta toimintaa saattaa joutua

perustelemaan useaankin kertaan ennen kuin muutoksia on mahdollista saada aikaan.

Et ei tds mitddn semmosta oo tullut mita ei olis saanut selvitettyy - - tddahan on aika
paljon myds vuorovaikutustyota, et tas pitaa erilaisten tilanteiden ja ihmisten reak-
tioiden kanssa osata olla niinku sillai rauhassa, et tdd on vahan sellaista palapelia.
(ET 10)

Vuorovaikutustaitojen kehittaminen voisi olla my6s yksi ekotukihenkildille suunnatun tay-
dennyskoulutuksen teema. Lintunen (2017: 185) toteaa, etta vuorovaikutustaidot perus-
tuvat yhteistydhon, sosiaalisten paineiden vastustamiseen ja mahdollisten vuorovaiku-
tuksessa esiintyneiden konfliktien ennaltaehkaisyyn, kasittelyyn ja ratkaisemiseen. Eko-
tukitoiminnan tuloksellisuuden ja tydyhteison sitouttamisen kannalta vuorovaikutustaito-
jen kehittaminen nayttaytyy tarkoituksenmukaiselta juuri hyvan ilmapiirin, keskindisen

luottamuksen ja yhteisollisyyden tunteen rakentamiseksi.

Usealle peruskoulutuksessa kaydyt asiat olivat jo entuudestaan tuttuja. Taman voidaan

nahda johtuvan muun muassa siita, ettd osa haastateltavista toimi jo omassa arjessa
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hyvin ekologisesti ja ymparistdasiat olivat heille tarkeita myds siviilissé. Pari haastatelta-
vaa mainitsi toimineensa taloyhtionséa hallituksessa, jonka my6téa eritoten kierratykseen
ja lajitteluun liittyvat asiat olivat hyvin tiedossa. Miltei jokainen haastatelluista ekotuki-
henkildista mielsi ekotukitoiminnan paaasiassa kierratykseen ja lajitteluun liittyviksi. Ta-
han saattaa olla syyna se, etta ekotukitoiminnan kasikirja painottaa toimintaohjeissaan
jatteen maaran vahentamista ja lajittelua, energiansaastoa, likennetté ja likkumista sekéa
hankintoja. Nakemykseni mukaan ekotukitoiminnan kasikirja kaipaisikin paivitysta erityi-

sesti ruokaan ja ruokavalioon liittyen.

Ekotukihenkiléiden peruskoulutuksesta oli haastateltavilla pelkéastaan hyvia kokemuksia.
Peruskoulutusta pidettiin hyvana ja antoisana kokonaisuutena, ja kiitosta sai niin perus-
koulutuksen aiheet kuin mielenkiintoiset luennoitsijatkin. Yksi pitkaan ekotukihenkiléna
toiminut haastateltava muisteli, ettéa peruskoulutuksessa paapaino oli aikoinaan ekotuki-
toiminnan vakiinnuttaminen yhdeksi kaupungin toimintamuodoksi. Yleinen mielipide tun-
tui olevan, etta ihmisten suhtautuminen on vuosien varrella muuttunut myodnteisempaan
suuntaan. Koulutuksen kahden paivan kestoa pidettiin hyvana ja usea haastateltava toi-
kin ilmi, ettei koulutuksen venyttdminen kolmepaivaiseksi tai mydskaan tiivistaminen yk-
sipaivaiseksi ollut tarpeen. Koulutuksessa saatuja materiaaleja, kuten ekotukitoiminnan
kasikirjaa, pidettiin hyodyllisina.

Erittéin antoisaksi. Sain vahan siit niitd materiaaleja, et pystyy itekin vahan pereh-
tym&an asioihin, sitten sielta tulee se uusin tieto, et sehan se, ainahan ei oo valt-
tamatta aikaa lahtee ite selvitteleen tuolta niita asioita, vaan se et joku on jo koon-
nut sen tietopaketin, niin siitd on helppo sit jakaa muille sita tietoo. (ET 2)

Muutama haastateltava kuitenkin kertoi, etta ei ollut kdynyt peruskoulutusta ollenkaan.
Osalle ekotukitoiminta oli tullut esimerkiksi esimiehen pyynndsta tai edellisen ekotuki-
henkilon siirryttya eri tydpaikkaan tai tehtaviin, ja kahden paivéan koulutus nahtiin sellai-

sena, mihin ei ollut mahdollista osallistua oman tyén antamien raamien vuoksi.

Siis ma en 00 saanut itse mitddn perehdytystd, ma oon ihan lahtenyt ittekseni
taalla touhuamaan, en 0o ollut missaan koulutuksessa tahan mennessa, enka yh-
tdan mitaan - - (ET 12)

Niissa yksikoissa, joissa haastateltavat tydskentelivat kodinomaisissa ympaéristoissa tai
valittomassa asiakastyon rajapinnassa, pohdittin myds sita, miten ekotukitoimintaa ja
ymparistajattelua olisi mahdollista viedd myds asiakkaille. Asiakkaiden motivointi erityi-
sesti lajitteluun koettiin haasteellisena, ja siihen toivottiin apuja myds koulutuksen kei-

noin.
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7 Johtopaatokset

Tassa opinnaytetydssa on tarkasteltu Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla
tydskentelevien ekotukihenkildiden sisédistd motivaatiota, kestavan kehityksen mukaisia
arvoja ja asenteita seka nakemyksia ja kehittdmisehdotuksia ekotukitoiminnasta. Koke-
musten kokoamisella ja sen nakyvaksi tekemisella kyetdan arvioimaan toimintaa ja 10y-
tamaan sen kehittamiskohteita. Esitdn seuraavaksi aineistosta nousseiden tulosten joh-

topaatokset.

Sisainen motivaatio

Sisdisessa motivaatiossa kyse on yksilon henkildkohtaisista kiinnostuksen ja arvostuk-
sen kohteista, ja yksiloa vetda puoleensa tekeminen itsessdan. Td&ma on myoés syy sii-
hen, miksi tekeminen ei kuormita yksilda samalla tavalla kuin tekeminen, joka on ulkoi-
sesti motivoitu. (Martela & Jarenko 2015: 26.) Opinnaytetydn tulosten perusteella voi-
daan todeta, ettd ekotukihenkilon sisdinen motivaatio on keskiossa onnistuneessa eko-
tukitoiminnassa. Ekotukitoiminta tayttaa parhaimmillaan kaikki itseohjautuvuusteorian
osa-alueet: yhteisollisyyden, kyvykkyyden, omaehtoisuuden ja myos Martelan lisddman
hyvantekemisen. Perustarpeet ovat yhteydessd moniin myénteisiin vaikutuksiin, jotka
selittavat seka tyontekijan omaa hyvinvointia, etta tydssa parjaamista, ja ovat kytkok-

sissa esimerkiksi aikaansaamiseen, luovuuteen ja ekotukitoiminnan tuloksellisuuteen.

Miten ekotukihenkildiden motivaatiota on mahdollista yllapitaa ja vahvistaa? Aineistosta
nousseiden tulosten mukaan ekotukihenkildiden siséistd motivaatiota on mahdollista
vahvistaa palautteen antamisen ja tuen lisddmisen keinoin. Liséksi tuloksista voidaan
paatella, ettd motivaatiota vahvistaisi myos ekotukitoiminnan toteuttaminen joko pari-
tydna toisen ekotukihenkiltn tai tydpaikan oman ekotiimin kautta, sekd muiden ekotuki-
henkildiden kanssa verkostoituminen. Motivaatiota olisi mahdollista vahvistaa myds liit-
tamalla ekotukitoimintaan jokin ulkoisen motivaation elementti, kuten esimerkiksi henki-

I6kohtainen lisa tai tulospalkkio.

Kyvykkyys ja kuormituksen kokemukset

Kyvykkyydella tarkoitetaan ihmisen tehokasta toimijuutta ja sita, ettd saa asioita ai-

kaiseksi ja on taitava tekemisessaan. Kasitteeseen liittyy laheisesti ajatus itsensa toteut-
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tamisesta ja itsellensa sopivien haasteiden luomisesta seka kuormittavuuden kokemuk-
set. (Deci & Ryan 2002: 7.) Opinnaytetyon tulokset osoittavat, etté ekotukihenkilgiltéa 16y-
tyy kyvykkyytta ja halua sitoutua toimintaan, mutta aika ja muun ty6yhteison valinpita-
mattomyys aiheuttavat suurimmat haasteet toiminnan mielekkyydelle ja tuloksellisuu-
delle. Ajankayton haasteita vahentaisi se, etté jokaisella ekotukihenkildlla tulisi halutes-
saan olla mahdollisuus kayttaa toimintaan yksi kokonainen sille méaéritelty tydpaiva kuu-
kaudessa ilman, etta sitéd joutuu esimiestasolle erikseen perustelemaan. Taman pohjalta
voidaan esittda, etta koulutusta ekotukitoiminnasta tulisi suunnata myos esimiestasolle,
etteivat ekotukihenkil6t joutuisi keskendaan epaoikeudenmukaiseen asemaan. Kyvykkyy-
den lisdamista ja kuormituksen vahentamisesta edesauttaisivat myos selkeammat oh-
jeistukset ekotukitoiminnassa seka valmiiksi kootut ja helposti toistettavissa olevat ma-
teriaalit esimerkiksi erilaisten tydyhteisén innostusta lisdaviin tempauksiin tai leikkimieli-

siin kilpailuihin.

Yhteisollisyys ja tuki

Tuella nahtiin olevan merkittava vaikutus ekotukitoiminnan kaytannoén arkeen ja kuormit-
tavuuteen liittyvissa kysymyksissa. Tulosten perusteella ne ekotukihenkilot, jotka saivat
tukea joko esimieheltaén tai tydyhteisoltaén, kokivat ekotukitoiminnan vahemman kuor-
mittavana kuin sellaiset ekotukihenkilt, jotka tekivat ymparistotyota tydpaikoillaan yksin.
Yhteisollisyyden ja tuen lisdé&dminen olisi mahdollista ekotukihenkildiden verkostoitumisen
avulla, mutta myds ekotiimien perustamisella ja sita kautta vastuun jakamisella seka pa-
ritydskentelyn suosimisella. Vastuun jakamisella nahtiin olevan merkitystd myés toimin-
taan sitoutumiselle seka kuormituksen kokemiseen ja onnistumisen kokemuksiin, mika
niin ik&an puoltaa ekotukihenkildiden keskinaisen verkostoitumisen tarkeytta. Tuen ko-

kemiseen auttaisi my6s esimiesten kouluttamisen ekotukitoiminnan tiimoilta.

Omaehtoisuus ja onnistumiset

Onnistumisen kokemukset liittyivat suurimmalla osalla ekotukihenkildista arjen kaytan-
toihin; tydpaikan mutkaton lajittelu, tydyhteison tietoisuuden lisédminen ja isommat tem-
paukset. Vaikka ekotukitoimintamalli on m&éaritelty kaupungin strategiassa, on olennaista
sailyttaa vapaaehtoisuuden elementti ekotukihenkilditd koulutettaessa. Mikali tydyhtei-
sosta ei I6ydy ekotukitydhon kiinnostuneita henkil6ita, tulisi esimiehilla olla riittavat keinot
ja valmiudet innostaa ja motivoida tyontekijoitd mukaan toimintaan pitamall& kestavan

kehityksen teemoja saannollisesti esilla tydpaikan arjessa vaikkapa kokouskaytanteissa.

metropolia.fi WM etropolia



69

Arvot ja asenteet

Ekotukihenkildille merkityksellisind arvoina nayttaytyvat lajittelu ja kierratys, julkisen lii-
kenteen suosiminen, vahintdan yhden lihattoman paivan pitdminen viikossa seka yhtei-
sen hyvan tekeminen ja edistdminen. Tutkimuksen tulosten mukaan ekotukihenkildt ovat
siséistdneet ekososiaalisen sivistyskasityksen ja toimivat arjessaan vastuullisesti kesta-
van kehityksen periaatteita mukaillen. Naiden arvojen vahvistaminen olisi suositeltavaa
myods ekotukitoiminnan peruskoulutuksessa sekéa ekotukihenkildiden tdydennyskoulu-

tuksissa.

Kehittamiskohteet

Tutkimus antoi paljon hyodyllista ja kayttokelpoista tietoa ekotukitoiminnan kehittami-
seen. Ekotukihenkildiden keskinaista verkostoitumista ja ekotukihenkildille annettua tu-
kea tulisi opinnaytetyon tulosten mukaan ehdottomasti vahvistaa. Yhteisollisyyden lisaa-
minen muiden ekotukihenkildiden kanssa on parhaimmillaan tekemisen innostusta kan-
natteleva voima erityisesti niissa toimipisteissa, joissa ekotukihenkiléita on vain yksi. Yh-
tena isona laajemmin ekotukitoimintaa koskevana kehittdmisteemana nousi verkostoitu-

minen muiden ekotukihenkildiden kanssa joko ala- tai aluekohtaisesti.

Liséksi toisena selkeéné kehittdmiseen kohteena nayttaytyi ymparistdasiantuntijan roo-
lin selkeyttdminen. Ymparistdasiantuntijan vastuualueet ja vaikutusmahdollisuudet tulisi
olla jokaisen ekotukihenkilon tiedossa, jotta hdnen puoleensa olisi mahdollista kdantya
haastavissa tilanteissa ja tyOyhteison kestavan kehityksen mukaisiin kaytantoihin liitty-

vissa asioissa.

Koulutusten lisdaminen ja niiden sisallén kehittdminen nousivat myds ekotukihenkildiden
haastatteluista ja sahkoisestéa kyselysta mahdolliseksi kehittdmisen aiheiksi. Moni haas-
tateltava toi esiin, etta erilaiset tempaukset, retket, kilpailut ja tapahtumat levittivat par-
haiten innostusta omaan tydyhteisoon. Osa ekotukihenkildista kuitenkin kaipasi viela
konkreettisia keinoja, milla saisi innostettua tyokavereita ja sitoutettua koko henkilokunta
ekotukitoimintaan. Tahan nahtiin liittyvan l&heisesti myoés tiedon aktiivinen jakaminen ja
ekotukitoiminnan materiaalien paivittdminen. Erilaisten tempausten ja tapahtumien jar-
jestaminen helpottuisi, mikali ekotukihenkil6illa olisi yhteinen materiaalipankki, jonka val-

miita materiaaleja voisi hyodyntaa tehokkaasti omassa tydyhteistssaan.
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8 Pohdinta

“The secret of happiness: Find something more important than
you are and dedicate your life to it.” — Daniel C. Dennent

Tassa opinnaytetyossa etsittiin vastauksia siihen, mité sisédisen motivaation tekij6ita Hel-
singin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelevat ekotukihenkilot pitavat
merkityksellisind ja miten sisaista motivaatiota olisi mahdollista vahvistaa. Liséksi tavoit-
teena oli tehda nakyvaksi ekotukihenkildille tarkeita arvoja ja asenteita sekd hahmotella

ekotukitoiminnan kehittamiskohteita.

Ympaéristoon liittyvat kysymykset ovat erottamaton osa sosiaali- ja terveystoimialan toi-
mialuetta. Nakemykseni mukaan olisikin ensiarvoisen tarkeaa, etta erityisesti sosiaali- ja
terveystoimialalla iimastonmuutos maaériteltaisiin yhteiskunnalliseksi kehityshaasteeksi,
ja nahtaisiin sen vaikutukset myds yksildiden ja yhteisdjen hyvinvointiin. Ajatusmaailmaa
tulisi muuttaa siihen suuntaan, etta sosiaali- ja terveystoimiala tahtéisi kestavaan hyvin-
vointiin ja ekososiaaliseen sivistykseen. Nama kasitteet tulisi tehda tutuiksi tydyhteisén
lisdksi myds tuleville sukupolville, eli lapsille ja nuorille, joiden kasissa on muutoksen

avaimet tulevaisuuden tydeldmaa ja hyvinvointia pohdittaessa ja kehitettdessa.

Samansuuntaiseen tulokseen on paatynyt myos lina Aron pro gradu -tutkielma ilmaston-
muutoksesta sosiaalitydon kysymyksenda. Aro toteaa, etta ilmastonmuutos on kansainva-
lisen sosiaalityon kentélla hyvin tiedostettu ilmio, jolla néhdééan olevan vaikutuksia niin
sosiaaliseen ja fyysiseen ymparistoon kuin sosiaalitydn asiantuntijuuteen ja kaytannon
toimintaan. Sosiaalitydn suhde ilmastonmuutokseen nayttaytyy tutkimustulosten mu-
kaan kahdensuuntaisena. Sosiaalityon olisi tuotava oma asiantuntijuutensa osaksi il-
mastonmuutokseen tahtaavaa tyota ja varmistettava sosiaalisten nakékulmien huomioi-
minen keskustelussa ja paatoksenteossa, seka omaksua ilmastonmuutokseen liittyva
tieteellisesti tuotettu tieto. (Aro 2018: 61, 65.)

Tybelaman ollessa murroksessa itseohjautuvuus ja sisainen motivaatio on tunnistettu
tulevaisuuden tydelaman avaintaidoiksi. K&ynnissa oleva digitalisaatio seka tytn teke-
misen tapojen ja siséltdjen muutos ei rajoitu yksittaisiin toimialoihin, vaan kyseessé on
paljon suurempi yhteiskunnallinen murros. (Martela ym. 2017: 100-101.) Nayttaakin
siltd, ettd tulevaisuuden tyontekij6iltd vaaditaan aiempaa enemman uusien roolien hal-
lintaa ja itsensé johtamisen taitoja. Ty6paikoilla tullaan tulevaisuudessa panostamaan

yha vahvemmin sellaisiin toimintakulttuureihin, joissa yksil6ita kannustetaan luovuuteen
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ja uuden ideointiin. Ekotukitoimintaa voidaan ajatella tallaisena luovuutta ja itseohjautu-

vuutta ruokkivana toimintatapana.

Miksi Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan kannattaa panostaa ekotukitoi-
minnan kehittamiseen? On osoitettu, etta palvelujen arvoketju lahtee liikkeelle henkilds-
ton omasta hyvinvoinnista, eli kun henkiléstd voi paremmin, sen tuottaman ulkoisen pal-
velun arvo kasvaa. Tasta seuraa asiakastyytyvaisyytta ja -uskollisuutta, joka on luonnol-
lisesti hyva asia myos yrityksen liiketoiminnan ja tuottavuuden kannalta. Innostus johtaa
ihmisten tuloksellisuuteen: innostuneet ihmiset saavat enemman aikaiseksi, koska ovat
oma-aloitteisempia ja ottavat enemman vastuuta omasta tyosta, seka ovat halukkaita
luomaan ja oppimaan uutta. Myods hyvinvoinnin kannalta innostuksella on vaikutusta
myos esimerkiksi koettuun tydkykyyn. Innostus onkin seka tybnantajalle etta tyontekijalle
optimaalinen tila toimia ja siten se myos hyddyttaisi kumpaakin osapuolta. Lisaksi eko-
tukitoiminnan kehittamista puoltaa ekologisen ndkokulman lisaksi myos siité aiheutuvat

taloudelliset saastot.
Toimiva ja tuloksellinen ekotukitoiminta vaatii vahvoja tukirakenteita, jotka on sovitettava
jokaisen ekotukihenkilon tarpeen mukaan. Eri toimipisteissa tyoskentelevéat ja toiminnan
eri vaiheissa olevat ekotukihenkil6t tarvitsevat eri maaran tukea, mentorointia ja ohjausta
toimiakseen itseohjautuvasti parhaalla mahdollisella tavalla. Tukevia rakenteita ja toimin-
tatapoja voisivat olla muun muassa seuraavat:

1) Arvostuksen ja valittimisen tunteen varmistaminen

2) Johdon tuki ekotukitoimintaan liittyvissa asioissa

3) Lyhyen aikavalin tavoitteiden asettaminen yhdessa esimiehen tai muun tyoyhtei-

son kanssa

4) Tiedon jakaminen ja verkostoitumisen tukeminen

5) Ymparistbasiantuntijan roolin selkeyttaminen, jotta ekotukihenkil6t tietavat kenen

puoleen kaantya

6) Ekotukitoiminnan toteuttaminen parityona tai ekotukitiimissa
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Sisdinen motivaatio on avaintekija tulevaisuuden ty6elamassa, silla sisaisesti motivoitu-
nut tyontekija voi itse hyvin ja siten tuottaa organisaatiolle enemman lisdarvoa (Martela
& Jarenko 2015: 17). Ekotukitoiminnan houkuttelevuuden, jatkuvuuden ja tuloksellisuu-
den kannalta sisistéd motivaatiota olisi mahdollista vahvistaa tuomalla rinnalle my6s ul-
koisen motivaation elementti. Kaksi ekotukihenkilda mainitsi haastattelussa, etta ekotu-
kitoimintaan liitettaisiin joku ulkoinen motivaation tekija, eli esimerkiksi toiminnasta jollain
tavalla palkitseminen. Tuotiin esiin, etta ekotukitoiminnan yhdistdminen esimerkiksi tu-
lospalkkiojarjestelméén saattaisi lisdta seka ekotukihenkilon itsensa motivaatiota toimia
tehtavassa, etta koko tydyhteisbn motivaatiota ottaa ja jakaa vastuuta tydpaikalla tapah-
tuvasta ymparistotyosta. Onkin huomioitava, ettei yksikaan ekotukihenkild kannattanut
esimerkiksi henkilékohtaista lisaa, vaan palkitseminen liitettiin koskemaan koko tydyh-

teisoa.

Opinnaytety6ni osoittaa, etta ekotukihenkilét ovat valveutuneita ja ekososiaalisen sivis-
tyskasityksen sisaistaneita kansalaisia, joille elaman paamaéaarid korostavat arvot ovat
merkityksellisia ja tavoittelemisen arvoisia. Suurin osa haastatelluista ekotukihenkildista
mainitsi tulevaisuuden haasteiksi ilmastonmuutoksen ja siihen liittyvat ilmiot, kuten me-
rien ja vesistdjen mikromuovin maaran sekd juomakelpoisen veden loppumisen. Siina
missa suurin osa oletuksistani ekotukihenkildiden arvoihin liittyen toteutuivat, yllatti ai-
neistosta eniten kasvisruokavalion jaaminen paitsioon kestavan kehityksen konkreetti-
sista toimista puhuttaessa. Ainoastaan yksi ekotukihenkilo linkitti nama suoraan ekotu-
kitoimintaan liittyvaksi, muuten haastatteluissa ei juurikaan ruokavalion tai ruokatuotan-

non vaikutuksista keskusteltu.

Kasvisruokavalio on ollut kuluneen vuoden aikana usein otsikoissa, eikd syytta: kasvis-
ruokavalion on todettu olevan ylivoimaisesti helpoin tapa toimia yksiltasolla ilmaston-
muutosta vastaan. Tatd nakemysta puoltavat muun muassa sen ekologinen nakékulma,
taloudellisuus, globaali ruokaturva, kehon ja mielen terveys seka elainten oikeudet. Myds
lihatuotannon haittavaikutuksia on puitu mediassa useasti syksyn 2018 aikana ja erityi-
sesti IPCC:n julkaiseman raportin jalkeen. Helsingin Sanomat uutisoi lokakuussa, etta
lAnsimaalaisten tulisi vahentaa lihansyontia perati 90 prosenttia, jotta ilmastonmuutok-
sen hillinta olisi mahdollista. Vaite perustui Nature -tiedelehdessa julkaistuun tutkimuk-
seen, joka keskittyi maatalouden ja ruoantuotannon ilmastovaikutuksiin ja jonka mukaan
ilmastonmuutoksen hillintd ei onnistu ilman merkittavda muutosta yksittaisten ihmisten

ruokavalioon. (Mikkonen 2018.)
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Kolmannes haastatelluista ekotukihenkilGista mielsi kasvatuksen olevan ratkaiseva te-
kija ymparistovastuullisessa ja kestavan kehityksen mukaisessa toiminnassa. Tama
nayttaytyi myos ekotukihenkildiden huomioissa omaan tydyhteisdon liittyen: nuorten
tyontekijoiden n&htiin kasvaneen kestavan kehityksen arvoihin ja miettivan valintojensa
ympaéristovastuullisuutta vanhempia tyontekijéitda enemman. Haastateltavista osa toi
esiin, etta ovat kotoisin maaseudulta, jossa lajittelu, kierrattdminen ja vastuullinen luon-
tosuhde olivat itsestaanselvyyksia. Keskusteluissa korostettiin, ettd sosiaali- ja terveys-
toimialalla tydskentelevien kasvattajien tehtéavana olisi opettaa ymparistévastuullisia, ar-

kisia kaytantoja niin kotona, paivakodeissa kuin kouluissakin.

Lansimaalaisten ihmisten tulisi olla eturintamassa paastdjen vahentamisessa, silla meilla
on korkein hiilijalanjalki; keskivertosuomalaisen paastot ovat kuusinkertaiset esimerkiksi
intialaiseen verrattuna (EDGAR 2017). Yksildiden tekemat vastuulliset valinnat parem-
man tulevaisuuden puolesta eivat kuitenkaan riitd. Apulaisprofessori ja kulutustutkija
Henri Weijon (2018) mukaan henkilokohtaisilla valinnoilla ei ole mahdollista vaikuttaa
esimerkiksi kaupunkirakenteeseen, energiantuotantoon, maataloustukiin tai haittaveroi-
hin. On olennaista korostaa, ettd vastuu ymparistdvastuullisuuden edistdmisesta ei tulisi
jaada ainoastaan kotitalouksien kulutustottumusten tai ekotukihenkildiden varaan, vaan
tarvitsemme tekoja myos yhteiskuntatasolla. Julkinen keskustelu ilmastonmuutoksen hil-
litsemisesta tulisikin kohdentaa yhteiskuntamme paattavaan tahoon ja lisata painetta eri-
tyisesti l1&ahivuosina tehtaviin poliittisiin p&aatoksiin. Yrityksiin kohdistuvaa painetta muut-
taa tuotantotapojaan vastuullisemmiksi olisi mahdollista lisatéa esimerkiksi lainsaadan-

non, verotuksen ja taloudellisten kannustimien keinoin.

Kautta ihmiskunnan historian on kuitenkin nahtévissa, etta suuret vallankumoukset ovat
alkaneet ruohonjuuritasolta, eikd omaa moraalista vastuuta voi taysin ulkoistaa. Kuten
opinnaytetyoni on tuonut esille, ekotukitoiminnan kaltainen luovuutta ja itseohjautuvuutta
tukeva toimintamalli voi olla yksi keino ilmastonmuutoksen vaikutusten hillitsemisessa
erityisesti kaupungin toimialoilla. Sosiaali- ja terveystoimialalla on koulutettuja ja nimet-
tyja ekotukihenkiltitd miltei kolmesataa. Vaikka heilla ei varsinaista vastuuta toimialan
ymparistdjohtamisesta olekaan, kannattaisi heidan kokemuksiaan hyddyntaa mahdolli-
suuksien mukaan myds ymparistdjohtamisen suunnittelussa. Ymparistovastuullisuuden
edistaminen tarvitsee strategioiden ja linjausten lisdksi kuitenkin motivoituneiden ja in-

nostuneiden yksildiden panosta, joita ekotukiverkostosta osoitetusti [0ytyy.
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Sahkdinen kysely

Tervetuloa vastaamaan sahkoiseen kyselyyn!

Tama kysely on osa opinnaytetydtani "Ekotukihenkildiden sisdinen motivaatio — Tarkas-
telussa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tytskentelevat ekotukihenki-

l6t”.

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa ekotukihenkildiden asenteita, arvoja ja tekoja kesta-
vaan kehitykseen ja ekotukitoimintaan liittyen. Vastaamalla oheiseen kyselyyn voit vai-
kuttaa ekotukihenkil6toiminnan kehittdmiseen Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla ja

annat korvaamatonta apua opinnaytetyéni onnistumiseksi.

Vastaukset ovat taysin luottamuksellisia ja tulokset esitetaan siten, ettei yksittaista vas-

taajaa ole mahdollista tunnistaa.

Mikali sinulla heraa kysymyksia kyselyyn tai opinnaytetyohoni liittyen, otathan minuun

yhteytta puhelimitse tai sahkdpostitse.

Kiitos jo etukateen vastauksistasi!

Taustatiedot

e Sukupuoli (mies/nainen/muu)

o |ké (alle 30/ 30-45/46-55 / 5665 / yli 65)

¢ Asuinpaikkakunta (Helsinki/Vantaa/Espoo/Muu)

e Koulutus (Perus-, kansa- tai keskikoulu / Ammatillinen perustutkinto, ammatti-
koulu / Ylioppilas / Opistoasteen ammatillinen tutkinto / Ylempi opisto-, AMK- tai
alempi korkeakoulututkinto / Yliopistotutkinto tai ylempi)

Asuminen

¢ Kuinka monta henked taloudessasi asuu? (1/2/3/4/5/yli 5)

o Millaista sdhk6a kaytat? (Ekosahko / Tavallinen sahko)

¢ Millaisessa talossa asut? (Kerrostalo / Rivitalo / Omakaoti- tai paritalo)

e Mik& on asuntosi lampdétila? (Viiled 19, Kohtalainen 21, LAmmin 23)
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Liikenne ja matkailu

e Omistatko auton? (kylla / ei)

o Kuinka usein kaytat joukkoliikennetta? (en kayta joukkoliikennettd / noin 1-3
kertaa viikossa / noin 4—6 kertaa viikossa / paivittain)

e Kuinka monta kertaa olet lentanyt vimeisen 12 kk aikana? (en ole lentanyt lai-
sinkaan / 1-3 kertaa / 4-6 kertaa / yli 6 kertaa)

¢ Oletko maksanut vapaaehtoisia maksuja kompensoidaksesi lentomatkustami-
sen paastoja? (kylla / ei)

Ruoka

e Kuinka monta kertaa viikossa syt punaista lihaa? (en lainkaan / 1-3 paivana
viikossa / 4—6 paivana viikossa / paivittain)

¢ Kuinka monta kertaa viikossa syot kanaa tai kalaa? (en lainkaan / 1-3 paivana
viikossa / 4—6 paivana viikossa / paivittain)

¢ Kuinka monta kertaa viikossa syot maitotuotteita tai kananmunia? (en lainkaan /
1-3 paivana viikossa / 4—6 paivana viikossa / paivittain)

¢ Kuinka usein heitat ruokaa roskiin? (en koskaan / harvoin / viikoittain / paivit-
tain)

Tavarat ja hankinnat

Kaytko kirpputoreilla? (kylla / ei)

Omistatko tai oletko osaomistajana vapaa-ajan asunnossa? (kylla / ei)
Pyritkd tekemaan tietoisesti vastuullisia valintoja hankinnoissasi? (kylla / ei)
Suositko luomua tai reilun kaupan tuotteita? (kylla / ei)

Ekotukitoiminta

¢ Kuinka kauan olet toiminut ekotukihenkilén&a? (alle vuoden / 1-3 vuotta / 46
vuotta / yli 6 vuotta)

o Oletko saanut tydyhteisdltasi tai esimieheltasi tukea ekotukitoimintaan? (kylla /
ei)

e Oletko verkostoitunut muiden ekotukihenkildiden kanssa? (kylla / ei)

¢ Millaiselle toiminnalle koet eniten tarvetta ekotukitoiminnassa? (retket / tutustu-
mis- ja vierailukdynnit / lisdkoulutukset / yhteiset tapaamiset muiden ekotuki-
henkildiden kanssa)

Kiitos vastauksistasi!
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Kyselyyn vastanneiden taustatiedot

Sukupuoli

4 %
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Koulutusaste

Yliopistotutkinto tai ylempi

Ylempi opistoaste-, AMK- tai alempi
korkeakoulututkinto

Opistoasteen ammatillinen tutkinto

Ylioppilas

Ammatillinen perustutkinto tai
ammattikoulu

Perus-, kansa- tai keskikoulu

0 5 10 15 20

* Koulutusaste

metropolia.fi ﬂrMetropolia



Liite 3
1(1)
Haastattelupyynt6

Hei!

Etsin Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialalla tydoskentelevia ekotukihenkil6ita
osallistumaan haastatteluun.

Olen Metropolia Ammattikorkeakoulun sosiaalialan (sosionomi YAMK) opiskelija ja Hel-
singin kaupungilla tydskenteleva sosiaaliohjaaja. Teen opinnaytetyota ekotukitoiminnan
ja sisdisen motivaation suhteesta itseohjautuvuusteorian kautta tarkasteltuna. Etsin
haastateltaviksi ekotukihenkil6itd, jotka tydskentelevat Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimialalla ja jotka haluavat jakaa kokemuksiaan sisdisesta motivaatiosta ja itse-
ohjautuvuudesta. Opinnaytety® toteutetaan sahkdisella kyselylla seka teemahaastatte-
luilla.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tarkastella Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialan ekotukihenkildita. Erityisesti haluan selvittdd ekotukihenkildiden sisdisen moti-
vaation tekijoitéd. Tavoitteenani on tunnistaa sisaiseen motivaatioon vaikuttavia tekijoita,
joiden avulla on mahdollista kehittaa ekotukitoimintaa. Opinnaytetydn yhteisty6taho on
Helsingin kaupungin ymparistopalvelut ja Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
miala.

Haastatteluun ei tarvitse valmistautua millaan tavalla: olen kiinnostunut Sinun nékemyk-
sistasi ja kokemuksistasi. Haastattelut tehdaan kasvokkain ja ne nauhoitetaan aineiston
purun helpottamiseksi. Teemahaastatteluihin varattu aika on 0,5-1 tuntia ja ne toteute-
taan Kallion virastotalolla tai muussa valitsemassasi ja ennalta sovitussa paikassa.
Haastattelut ovat luottamuksellisia, ja niitd kaytetdan ainoastaan opinnaytetydssa. Vas-
taukset ja tulokset esitetaan niin, ettei niista voida paatella haastateltavan henkilollisyytta
tai tyOpaikkaa. Missdan opinnaytetydn vaiheessa haastateltavan nimi tai muut tunnistet-
tavat tiedot eivat paljastu ulkopuolisille.

Opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa, jota on mahdollista kayttaa ekotukitoiminnan
kehittamisessa ja jonka avulla voidaan edistdéa ekotukihenkildiden sisaistd motivaatiota.
Mikali voin haastatella Sinua, pyydan, etta ottaisit minuun yhteyttd puhelimitse, teksti-
viestilla tai sahkopostilla. Myds muihin opinnaytetydhoni liittyviin kysymyksiin vastaan
erittain mielellani.

Ystavallisin terveisin,
Elisabeth Maimanen
Metropolia Ammattikorkeakoulu

elisabeth.maimanen@metropolia.fi
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Suostumus haastatteluun

Suostun, ettd minua haastatellaan Elisabeth Maimasen opinnaytety6ta varten Helsingin
sosiaali- ja terveystoimialalla tydskentelevien ekotukihenkildiden sisédiseen motivaatioon
liittyen. Haastattelut nauhoitetaan vastausten analysoinnin helpottamiseksi. Vastaukset
kasitellaan luottamuksellisesti ja tulokset esitetdan siten, ettei haastateltavia tai heidéan
vastauksiaan ole mahdollista tunnistaa. Haastattelun tuloksia kéaytetadan ainoastaan ta-
han opinndytetydhdn ja haastatteluaineisto havitetddn opinnaytetyon valmistuttua.

Kiitos osallistumisestasi!

Aika Paikka

Allekirjoitus Nimenselvennys
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Teemahaastattelurunko

Motivaatio

e Motivaatio toimintaan lahtemiselle

e Motivaatio toiminnassa pysymiselle

Omaehtoisuus

e Ekotukihenkilona toimittu aika
¢ Omaan toimintaan vaikuttaminen

e Toiminnan vastaaminen omiin odotuksiin

Kyvykkyys

e Toiminnan kuormittavuus

e Haastavat tilanteet

e Haasteiden vaikutus motivaatioon
o Kehittdmisideat

e Toiveet koulutusten, tapaamisten ja retkien aiheiksi

Yhteisollisyys

e Tiedot ja taidot

o Perehdytys

e Tuki

e Tyobyhteisodn ja esimiehen kannustus
e Ymparistbasiantuntijan rooli

e Onnistumisen kokemukset
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