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1 INLEDNING

Miljons valmaende ar ett hogaktuellt diskussionséamne i dagens samhélle. Den sa kallade
vaxthuseffekten &r ett uppenbart bevis dver miljons valmaende i dagens lage. Miljon och
naturresurserna har alltid varit ett grundelement for den manskliga verksamheten. Anda har
en stor andel av varldens population bristfallig kunskap om ménniskans och naturens
relation. Manniskan och naturen &r oskiljbara och all verksamhet manniskan utfér har en
paverkan pa miljons valmaende. Darfor borde alla individer har i varlden béra ansvar 6ver

den framtida miljon.

Den globala uppvarmningen &r ett valdigt stort problem och ar en féljd av vaxthus- eller
drivhuseffekt fenomenet. Vaxthuseffekten gar ut pa att solstralning som kommit in jordens
atmosfar inte har majlighet att helt och hallet reflekteras tillbaka till rymden pa grund av
vaxthusgaser. Det leder till att s& smaningom kommer temperaturen att 6ka i varlden.
Jordytan far nastan lika mycket varmestralning fran vaxthusgaser som direkt fran solen.
Véxthusgaserna orsakas av manniskan, det vill sdga, av de utslapp som manniskan orsakar,

som exempelvis koldioxidutslappen.

Manniskan har redan orsakat stora storningar i dagens miljo. Ménniskan verkar inte bara
tillrackligt stort ansvar éver miljons dagslédge och dess utveckling i framtiden. Det vore
viktigt att fundera pa hur man kunde minska pa miljobelastningen i olika manskliga
aktiviteter. Inom industri borde man exempelvis stélla in strangare begransningar gallande
utsldppen och manniskorna borde borja anvanda kollektivtrafik istéllet for personbilar. De
stora foretagen och dess omkringverksamhet har en betydelsefull roll i detta spel. De stora
globala foretagen i varlden maste borja med ett effektivt arbete for att skydda miljon och pa
detta satt fungera som ett gott exempel. Foretagen maste ocksa beakta att

omkringverksamheten fungerar pa ett satt som gynnar miljons valmaende.

En tydlig trend bland foretagen i Finland &r att man stravar efter att standigt minimera
miljobelastningen. Detta pa grund av att konsumenterna i dagens lage &r valdigt medvetna

om miljoaspekterna och hur foretagens verksamhet belastar miljén . Miljomedvetenhet &r



nufortiden snarare ett maste &n en konkurrenskraft inom branschen. Bryggerierna &r ett bra
exempel dar miljoarbetet och miljoaspekterna tydligt kommer fram i det dagliga arbetet.
Exempelvis ar bryggeriernas transportsatt, produktion, férpacknings- och materialval

valdigt noggrant 6vervakat av konsumenterna.

1.1 Bakgrund

Detta examensarbete handlar om bryggeriets miljémedvetenhet och hur det syns i logistiska
aktiviteter. Bryggeriet har en ledande position pa Finlands dryckesmarknad och bryggeriets

verksamhet omfattar sa gott som hela landet.

Miljons valmaende ar idag ett mycket omtalat och aktuellt amne och miljén mar daligt pa
grund av olika sorters miljobelastningar. Bryggeriets verksamhet belastar miljon en del och
darfor vill jag undersoka bryggeriets insats for att motverka miljoforstérningen. Jag ar
intresserad av att veta om bryggeriet har en fungerande miljopolicy som efterfoljs for att
minska miljobelastning. Bryggeriets miljoaspekter kommer tydligast fram i val av
ramaterial och anvandning, samt i utnyttjandet och atervinning av biprodukter och avfall.
Bryggeriets miljoarbete ar dock mycket beroende pa de olika aktorerna (se figur 1) inom
bryggeribranschen.

Miljobestammelserna i dagens lage styr valdigt mycket hur miljoarbetet bor skotas i ett
stort bryggeri. Bryggeriet har dock sjalv ett stort ansvar dver hur verksamheten planeras
och verkstélls. Arbetet skall forhoppningsvis leda till ett resultat vilket forbéattrar

bryggeriets miljoarbete samtidigt som det hjélper mig att bedéma hur miljéarbetet skots

inom bryggeriet.
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Figur 1. Priméra aktorer inom bryggeribranschen.

1.2 Problemomrade

Bryggeriets livliga trafik, produktion och resursanvandning belastar miljon och dess

valmaende. Dessa dvernamnda samt ovriga aktiviteter bidrar till en mangd olika

miljobelastningar som gora att miljon mar daligt och &r i behov av miljéforbattringar. Det

hér arbetets problemomrade ar dagslaget och framtiden av bryggeriets miljomedvetenhet

och miljéarbete. Tanker bryggeriet redan i dag pa miljons valmaende och har de tagit fram

metoder for att kunna minimera belastningen pa miljon. Hur kan de olika aktorerna (se

figur 1) inom bryggeribranschen stdda ett effektivare miljéarbete.

1.3 Syfte

Huvudsyftet i detta arbete ar saledes att utreda bryggeriets miljomedvetenhet och kartlagga

hur det syns i bryggeriets logistiska aktiviteter. Jag utreder pa vilken niva bryggeriets
miljomedvetenhet &r och vilka de centrala aspekterna i bryggeriets miljoarbete &r.
Dessutom stravar jag efter att fa fram hur bryggeriets miljoarbete syns i bryggeriets

logistiska aktiviteter.



Arbetets delsyfte ar att utreda personalens medvetenhet och asikter om bryggeriets
milj0arbete. Jag vill utreda hur bryggeriets miljomedvetenhet och miljoarbete sprids inom

organisationen och hurdana tankar bryggeriets miljologistik vacker hos personalen.

1.4 Avgransning

Amnet jag beskriver och undersoker i detta examensarbete ar valdigt brett. Jag har valt att
undersoka bryggeriets miljomedvetenhet, pa grund av att bryggeriets verksamhet beror
valdigt manga i dagens samhalle. Jag har i mitt examensarbete bestamt mig for att enbart
undersoka ett bryggeri. | form av en fallstudie stravar jag efter att fa fram ett resultat som
indikerar bryggeriets miljomedvetenhet, miljoarbete och hur dessa héanger ihop med

bryggeriets logistiska aktiviteter.

For att kunna utreda bryggeriets miljomedvetenhet maste jag kartlagga de mest vasentliga
faktorerna vilka ingar i bryggeriets verksamhet. Jag avgransar detta examensarbete saledes
till att utreda framst bryggeriets miljopolitik och miljéarbete, som innefattar exempelvis
miljorapportering och certifieringar. Dessutom kommer jag att utreda vilka logistiska
aktiviteter i bryggeriets verksamhet som orsakar miljoforstorning och i vilken grad.
Exempel pa dessa faktorer ar forpackningar, forpackningsmaterial, lager, produktion,

transport, avfall och atervinning.

2 MILJOMEDVETENHET

Existensen av allvarliga miljoproblem dr ett globalt erként faktum, men manniskornas
konkreta atgarder mot problemen, ar &nnu i dagens lage inte alls tillrackliga. | kampen mot
miljoproblem och for en hallbar utveckling kravs det ett miljéansvar fran alla aktorer i
samhallet, inkluderat de enskilda medborgarna. Detta framkommer redan i Finlands
grundlag 20.1 § (Finlex 1), ansvar f6r milj6; ”Var och en bar ansvar for naturen och dess
mangfald samt for miljon och kulturarvet. Det allménna skall verka for att alla tillforsakras
en sund miljo och att var och en har méjlighet att paverka beslut i fragor som galler den

egna livsmiljon.”
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Konttinen (2000: 14-15) anser att den allmanna miljomedvetenheten 6kade pa 1960- och
1970-talet, da miljofragorna borjades anses som en av bredare samhélleliga fragor.
Dessutom borjade man forsta att manniskan &r en oskiljbar del av naturen, vilket ledde till

att miljopolitiken i sina olika former etablerade sig som en del av samhéllets praxis.

Enligt Koskinen (2000: 7-8) bor miljoférandringarna forst identifieras och sedan definieras
som problematiska tillstand, innan man fran en miljopolitisk synvinkel kan kalla dem for
problem. Koskinen konstaterar att i industrilander finns det flera sma tidsinstillda
bomber”, som borde diskuteras och 16sas innan det &r for sent. Det &r lokala ménniskor som
forst lagger marke till miljoproblem, da deras naring lider av miljoférandringarna eller nar

deras boendemiljos kvalitet forsamras.

| dagens lage kan man méata miljopaverkan eller miljomedvetenheten med olika metoder,
som exempelvis genom att rakna det ekologiska fotsparet. Det ekologiska fotsparet i sin
enkelhet berattar hur mycket en ménniska, ett foretag, en nation eller en aktivitet belastar
naturen eller orsakar koldioxid utslapp som igen okar pa véxthuseffekten. Det &r viktigt att
en individ eller ett foretag ar miljomedveten och siktar mot ett mindre ekologiskt fotspar.
Fotsparets storlek utgors av flera olika element beroende pa i vilket sammanhang eller till
vilken verksamhet man anknyter fotsparet. (Clark 2009: 19-24)

Enligt Pohjola (2003: 15) grundar sig ett féretags miljomedvetenhet pa att atlyda befintliga
miljolagar och myndigheternas foreskrifter. Foretagets miljoansvar betyder att
verksamheten planeras och verkstalls sa att ravaror och energi anvéands pa ett effektivt satt

samt att avfallsmangden minimeras.

2.1 Miljopolitik och miljoarbete

For att na ett hallbart samhalle i framtiden maste flera hallbara atgarder utforas. En aktuell
fraga ar hur varldens naturresurser kommer att racka till ifall manniskornas produktions-
och konsumtionssatt inte &ndras. Enligt Finlands utrikesministerium (Utrikesministeriet

2006) ar hallbar utveckling ett samarbete for att framja ekonomiskt och socialt valstand
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samt miljons valstand. Europeiska Unionens strategi for hallbar utveckling (European
Commission 2009) fran ar 2006 innefattar foljande utmanande handlingar; hindra
klimatforandring och utnyttja ren energi, utveckla hallbara transporter, gynna hallbar
konsumtion och produktion, bevarande och forvaltning av naturresurser, forbattra folkhalsa,

Oka social integration/ demografi/migration och minska global fattigdom.

Agenda 21 (Tilastokeskus 2006: 5) &r ett handlingsprogram om hallbar utveckling, som har
en viktig malsattning att hitta en balans mellan miljéns valmaende, ekonomins forstarkning
samt 6kning av social jamlikhet. Det &r mycket positivt att miljomedvetenheten har okat
raskt bland manniskorna i vérlden under de senaste aren. Den 6kade miljomedvetenheten
har dkat ocksa bland foretagen, men kanske endast for att tillfredstalla konsumenterna. Med
hjalp av olika typers miljéredovisningar har ett féretag mojlighet att beratta for
konsumenterna och aktiedgarna om foretagets miljéarbete. Redovisningarna berattar oftast
bara de goda sidorna av ett foretags miljoarbete, kanske for att kunna skapa en renare
image. Enligt Halme (2004) kan ett foretag som skoter sitt miljoarbete val na
kostnadsbesparingar i olika aktiviteter och till och med en storre konkurrensfordel pa
marknaden. Miljovanligheten syns inte i produkterna eller tjansterna, utan
miljomedvetenhet och — vénlighet kommer fram enbart genom informering och

rapportering.

For att ett foretag skulle kunna driva ett fungerande, effektivt och mangsidigt miljéarbete
maste den ha en tydlig miljopolitik, ett realistiskt miljoprogram samt ett fungerande
miljokontrollsystem (se figuren 2). Beddmningen av det verkliga miljoarbetet har varit
mycket svart och diskutabelt, men idag finns det normer vilka staller vissa krav for en
standardiserad miljorapport. Ur dessa standardiserade miljorapporterna kommer det fram

hurdant miljoledningssystem ett foretag har och hur foretagets miljoverksamhet ser ut.

Syftet med ett foretags miljoarbete ar att strédva efter minskningar i miljébelastningen. En
minskning i miljobelastningen kan nas med en stark miljopolitik och ett effektivt
miljoprogram. Foretagets miljopolitik beréttar tydligt om hurdana miljoaspekter foretaget

prioriterar i sin verksamhet. Fran miljopolitiken kommer det fram vad man standigt bor
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fundera pa i det dagliga arbetet i avseende pa miljon. Ett foretags miljopolitik kan
exempelvis vara att minska pa utslappen, minska energiforbrukningen eller minska den
totala avfallsmangden. Pa basis av foretagets miljopolitik skapas ett miljoprogram. Att
infora ett miljoprogram for ett foretags verksamhet &r lattare sagt an gjort. Det krévs
omfattande utbildning inom foretaget gallande foretagets miljopolitik. Malen skall vara
realistiska och atkomliga for att kunna skapa grund till en bra borjan till den hallbara
utvecklingen. (Pohjola 2003: 53-54).

Miljopolitik Verkstallande Ledningens
t av systemet genomgang
och garningar Standig
forbattring
Planering Kontroll och

forbattringar

Figur 2. Med miljokontrollsystem siktar man pa standig forbattring i miljoarbete (uppgifterna fran Energia Suomessa
2004)

2.2 Certifiering

Ett certifikat ar ett intyg som bevisar att nagot uppfyller de utsatta kraven. Exempelvis kan
ett foretag med ett certifierat system hoja pa sin trovardighet och image. Kvalitetssystemet
ISO 9000 och miljosystemet 14001 &r tva valkanda standardmodeller och ifall féretagets
verksamhet uppfyller standardmodellens krav kan man fa ett certifikat for systemet.

| dagens lage kraver de olika intressenterna att féretaget maste kunna visa upp ett certifierat
ledningssystem exempelvis for kvalitets- och miljoarbete. Kraven for en certifierad
verksamhet kommer fran flera olika riktningar, exempelvis fran de anstéllda, kunder,
aktiedgare, myndigheter och andra aktorer. Sa certifiering av verksamheten eller bara delar
av den ar en framgangsfaktor for foretaget. For att ett foretag skulle kunna fa ett certifierat
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ledningssystem maste ledningssystemet uppfylla vissa krav, som sedan granskas och
godkanns av en behorig tredje part, det vill sdga av ett ackrediterat certifieringsorgan.

Certifieringsorganet utfor regelmassigt uppfdljande granskningar. (Miljobyran 2009)

2.2.11S0 14001

Den internationella standardorganisationen 1SO, The international Organisation for
Standardization &r en organisation som utvecklar gemensamma standarder for
miljorapportering. 1ISO 14001 &r en standardmodell som utkom 2004 och anvands av flera
foretag runt om i varlden. ISO och EMAS ar inte konkurrerande system utan bada
standarderna liknar varandra och fungerar som varandras komplement. Man haller pa att
utveckla en ny standard, 1SO 26000 som beréknas utkomma 2010. ISO 14001 standarden
innehaller krav och riktlinjer som maste uppfyllas for att bli certifierat. 1ISO standarderna
riktar sig till alla féretag och organisationer oavsett storlek och verksamhetsriktning och det
ar ett hjalpmedel att forbattra miljoarbetet inom foretaget. 1ISO 14001 utgar fran att standigt
minska foretagets totala miljobelastning, dar man har kontroll éver utvecklingen, de ser till
att miljoarbetet fungerar och infor rutiner att folja. 1SO 14001 hjalper ocksa till att satta
upp mal for forbattringar i framtiden. (Miljoskane 2008, SIS)

2.3 Intern och extern redovisning

Det finns tva typer av redovisning, namligen den interna och externa redovisningen. Malet
med den interna redovisningen ar att gora saker ratt. Med en intern redovisning informerar
man specifikt och snabbt inom féretaget exempelvis om foretagets miljépolitik. Fran
redovisningen kommer det mycket konkret fram hur det star till i foretaget och hur
verksamheten struktureras och planeras i framtiden. Den externa redovisningen ar mera
objektiv och kraver legitimering. Malet med den externa redovisningen &r att visa utat en
god image av foretaget. Den externa redovisningen ar avsedd for aktiedgaren, konsumenter
och myndigheterna. Foretagen far sjélv avgora till vem redovisningen riktas. De externa
redovisningar &r standardiserade enligt vissa normer, som exempelvis med ISO 14001,
EMAS eller GRI. (Expowera 2009)
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2.3.1 EMAS

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) &r ett miljéledningssystem som anvands
bland foretag och organisationer inom Europeiska Unionen eller i EES-lander, Norge,
Liechtenstein och Island. EMAS kan oversattas pa svenska till Europeiska unionens
miljostyrnings- och miljéredovisningsordning. Den forsta versionen av EMAS kom ut den
29 juni 1993 och tradde kraft i april 1995. En ny forbattrad version av EMAS kom ut den
27 april 2001. Den nya versionen uppfyller kraven i ISO 14001-standarden och baserar sig
pa 1SO 14001-standarden. EMAS var ursprungligen riktad till foretag och organisationer
inom industribranschen, men sedan ar 2001 har EMAS varit 6ppet for alla offentliga och
privata foretag och organisationer. Syftet med EMAS ér att foretag och organisationer skall
standigt utveckla och forbattra sitt miljoarbete och férhindra miljoproblem. EMAS kan
delas upp till tre huvuddelar; miljépolitik, miljéutredning och miljéprogram. Till
miljoutredning ingar det tre delar till; miljéredovisning, miljérevision och
miljorapportering. Kraven for att ett foretag eller en organisation far EMAS-férordningen
registrerad bor organisationens eller foretaget EMAS program kontrolleras av en
utomstaende tredje part. Med en certifierad EMAS-forordning binder foretag och
organisationerna sig till att analysera och utveckla ledandet av miljéarbetet samt att
publicera nodvandigt information. Foretagen har till skyldighet ocksa att folja
miljolagstiftningen vars innehall andras standigt. (Finlands miljocentral 2010, Europa
2010).

2.3.2 GRI

Global Reporting Initiative, GRI &r en rapporteringsstandard som passar alla foretag runt
om i vérlden. Standarden ger riktlinjer for ett ledningssystem. Ar 2002 utkom de riktlinjer
som alla andra GRI dokument baserar sig pa. En GRI rapport ar omfattande och innehaller
mycket information. Modellen uppkom eftersom man saknade en global modell som alla
kunde forsta och anvanda. Modellen &r saledes utvecklad att vara flexibel och passar alla
organisationer oberoende av storlek, bransch eller geografisk ort. Ar 2006 hade dver 830
organisationer i sammanlagt 57 lander anvént sig av modellen och fortfarande &r det en
modell som utvecklas och anvénds av allt fler foretag. Meningen med GRI &r, som de
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Ovriga standarderna ett hjalpmedel till att rapportera de miljokonsekvenser som foretaget
orsakar, dessutom skall det i en GRI rapport innehalla fakta om ekonomiska och sociala
konsekvenser. Med GRI metoden jamfor man och bedémer hallbarhetsresultatet till lagar
och standarder, man kan jamfora resultatet med andra organisationer. Rapporten visar hur
organisationen paverkar och paverkas av hallbar utveckling. GRI:s riktlinjer bestar av
redovisningsprinciper, redovisningsvéagledning och standardupplysningar. Ett foretag som
gor en GRI rapport far sjalv bestamma hur de vill sprida redovisningen det kan vara genom
internet eller pa tryckt form, den kan vara fristaende eller inga i den finansiella

redovisningen. (Global reporting initiative 1 2006, Global reporting initiative 2 2000-2006).

3 FORPACKNING OCH FORPACKNINGSMATERIAL

| detta kapitel kommer jag att behandla férpackningar och vilka material som anvands i
forpackningarna. Forpackningarna har andrats mycket under aren. ldagens lage kan man
sdga att det finns tva typer av forpackningar, den ena avsedd fran marknadsforings
synvinkel och den andra avsedd fran logistiskt synvinkel. Ett faktum &r att konsumenten
faster uppmarksamheten forst vid forpackningen och en attraktiv forpackning saljer bra.
Men varfor har en produkt egentligen en forpackning. Férpackningens egentliga idé &r inte
att salja produkten utan att skydda den. Med hjélp av en férpackning skall det vara mojligt
att transportera och hantera produkten fran producenten anda till konsumenten. Foretagen
har valdigt stor roll angaende hurdana forpackningar som anvands och vilka konsekvenser
det far. Det finns vissa forordningar i naringslivet vilka har kontroll 6ver foretagen.
Foretagen maste atminstone kontrollera forpackningarna fran en logistisk synvinkel och

miljons synvinkel.
En vél fungerande forpackning bevarar miljon med att minimera méngden av produktspillo

i logistiska kedjor, i butiker samt i hushallen. En dalig forpackning orsakar storre
avfallsméngd och i helhet storre miljobelastning. (MTT 2009)
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3.1 Férpackning

Forpackningar kan delas i fyra olika delar som tillsammans utgor en helhet. De fyra olika
delarna &r primér forpackning, sekundar forpackning, transport forpackning och markning.
Den primara forpackningen &r alltid i ber6ring med sjalva produkten. Ifall chokladkakan ar
sjalva produkten ar foliet runt den en primar forpackning. Foliet har som uppgift att halla
chokladen féarsk och oberdrd. Pappret pa ar en sekundar forpackning och har som roll att
presentera eller marknadsfora produkten. Fran marknadsforings synvinkel ar den sekundara
forpackningen mycket viktig med tanke pa konsumenter. A andra sidan fran logistisk
synvinkel &r transportforpackningen ytterst viktig. Transportforpackningens viktigaste
egenskaper ar hallbarhet och férpackningens storlek. Exempelvis i transporten av
chokladkakor kan man inte lagga alldeles for tunga forpackningar pa varandra, for annars
blir det bara en stor chokladmos. Genom forpackningsmérkningar formedlas det viktig
information for konsumenten, som exempelvis produktens ursprung, ingredienser eller

aktuella miljomarkningar.

For att kunna saga att en forpackning ar av god kvalitet maste den uppfylla vissa krav och
egenskaper. En forpackning skall skydda produkten fran miljon och miljon fran produkten.
Forpackningen bor ocksa bevara produktens egenskaper och fran forpackningen skall
konsumenten ha mojlighet att lasa produktinformation och hur produkten skall anvéndas.
Granskat fran ett logistiskt perspektiv ar de viktigaste kraven for en forpackning i dagens
lage forpackningens transportbarhet och hallbarhet, medan fran ett kundperspektiv &r
forpackningens design och konsumentvénligheten viktiga. Producenterna har borjat allt
mera koncentrera sig pa produkternas och forpackningarnas konsumentvanlighet, som
exempelvis utveckling av sa kallade lattéppnade forpackningar, som sedan kan anvandas
och utnyttjas i marknadsforing. Det &r véldigt synd att enligt vissa undersékningar
uppskattas forpackningens miljévanlighet idag valdigt lite och utseendet har en storre
betydelse. Forpackningarna borde utvecklas och produceras sa att atervinningen och
nedbrytningen skulle vara effektiv efter anvéndningen av forpackningen. (Jarvi-Ké&aridinen
& Leppénen-Turkula 2002: 15-19).
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Valet av forpackningsmaterialet &r mycket viktigt. | valet av forpackningsmaterialet skall
man ta hansyn till flera olika aspekter, som exempelvis materialets miljévanlighet,
kostnader, hantering, tillganglighet, marknadsféring och utseende. Material valet kan

variera mycket till och med i samma produktkategori.

Enligt Jarvi-K&aridinen & Leppénen Turkula (2002: 71- 75) belastar en forpackning miljon,
anda fran ravaruskedet till det att forpackningen inte langre existerar. Jarvi-Kaariainen och
Leppanen Turkula har sammanfattat Europeiska Unionens forpacknings- och
forpackningsavfalls direktiv pa foljande satt. | produktionen av férpackningen bor anvandas
enbart den nodvandigaste mangden av materialet; forpackningens tungmetall- mangd bor
hallas mattliga; skadliga amnen skall minimeras; forpackningen skall kunnas hanteras och
transporteras tryggt flera ganger samt att forpackningen bor kunna atervinnas som material,

energi eller kompost.

LCA (Life Cycle Assessment) &r en livscykelanalys av en produkt. Analysen berattar om
hur stor den totala miljopaverkan ar under en produkts livscykel, anda fran ravara till
avfallshanteringen. | analysen beaktas allt som produkten behdver under sin livscykel som
exempelvis transporterna och energiférbrukningen. Med hjélp av denna analys kan man latt
dra slutsatser om produktens miljovéanlighet. Foérpackning ar en vésentlig del i produktens
livscykel, for produkten i allmanhet kréver en forpackning och efter att man tar produkten i
bruk kastar man bort forpackningen. Ifall man kastar forpackningen i naturen, nedbryts den
mycket langsamt, framforallt om det inte &r en biologiskt nedbrytbar forpackning. (Jarvi-
Ké&éaridinen & Leppénen-Turkula 2002: 72, Jonsson & Mattson 2005: 158)

3.1.1 Glas

Glas som férpackningsmaterial kan sdgas vara relativt miljovanligt i jamforelse exempelvis
med plast. En forpackning av glas kan antingen ateranvéndas eller atervinnas. Glas ar gjort
av kvartsand, vilket ar jordskorpans vanligaste mineral och alkali. Det ar véldigt l4tt och
billigt att framstéalla glas, men stora nackdelar &r att glaset inte tolererar harda stétar och att
glaset vager relativt mycket, vilket orsakar vissa problem exempelvis i anknytning till

transport. En fordel med glaset &r att det inte reagerar pa nagot satt med olika amnen, som
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exempelvis med sura losningar. Glaset kan darfor anvandas som forpackningsmaterial till
nastan vad som helst. Glaset har varit det priméra forpackningsmaterialet for kolsyrade
drycker, vilket i dagens lage ar valdigt séallsynt. Glasférpackningar anvands valdigt mycket
for sylt och olika typers konserver. Ytterligare tva stora anvandare av glasforpackningarna
ar medicin- och kosmetikindustri. Glas &r ett oorganiskt material och kan sméltas och
omformuleras som nya forpackningar otaliga ganger. Atervinningen har inte effekter p&
dess egenskaper. Man kan sdga att glaset 6verlag ar ett relativt miljovanligt
forpackningsmaterial, under forutsattningen att det inte innehaller tungmetaller. Storsta
hotet &r att glaset gar sonder i naturen och skadar pa det satt manniskor eller djur. (Jarvi-
Kadriainen & Leppanen-Turkula 2002: 124- 129)

3.1.2 Plast

Plast dr nastan en motsats till glaset. Plast &r ett véldigt populart férpackningsmaterial och
viktmassigt utgor plast 39 % av de europeiska forpackningarna. Det mest viktiga
ramaterialet i plast ar olja och enligt statistik fran 1998 anvéndes fyra procent av den totala
Europeiska oljeférbrukningen till plast. Procentuellt &r det inte mycket, men sanningen ar
att plast forbrukar relativt mycket naturresurser samt att plastindustri fororenar naturen. Det
finns flera olika typers forpackningsplaster med olika egenskaper. Polyvinylklorid/ PVC &r
exempelvis en vanlig plastsort med mangsidiga egenskaper, men vid férbranningen av
polyvinylklorid frigors det flera miljoskadliga @mnen. En annan vanlig plastsort ar
polystyren. Polystyren &r ett billigt material, vars bésta egenskaper ar dess styv- och
hardhet. Polystyren anvands oftast till transportférpackningar eller — underlag.
Polyetylentereftalat/ PET ar plastsort som anvénds i dagens lage i returflaskor och eftersom
den endast bestar av kolvaten ar den lamplig att forbrannas. Trots att plast inte ar det
miljovanligaste alternativet har den ocksa manga goda egenskaper. Man kan ateranvanda
plastflaskor eller aterfyllbara plastforpackningar samt plast ar ocksa ett valdigt latt material
och som tolererar hard anvandning. Plasten kan sagas vara ett valdigt diskutabelt material
for det ar ett valdigt mangsidigt material med en negativ miljoeffekt. (Jarvi-Kaaridinen &
Leppéanen-Turkula 2002: 130-136 ).
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3.1.3 Papper och kartong

Papper ar ett valdigt gammalt forpackningsmaterial men anda en modern sadan. Papper
produceras i dag enligt den hallbara utvecklingens principer av férnybara naturresurser med
béasta mojliga produktionsteknik. Papper &r ett hart forpackningsmaterial som tal 6verraskat
bra vassa och skérande kanter under transportkedjan. Papper &r ett ypperligt bra
forpackningsmaterial till atervinnig eller till forbranning som skapar energi. Papper och
kartong skiljer sig fran andra forpackningsmaterialen ocksa gallande sina tryckegenskaper,
inget annat forpackningsmaterial har lika bra tryck egenskaper som pappret och kartongen.
Forpackningen forvéantas kunna formedla information under hela logistikkedjan samt till
kunderna. (Jarvi-K&éridinen & Leppénen-Turkula 2002: 152)

3.1.4 Metall

Statisktik fran ar 2002 berattar att det i Finland anvandes 6ver 400 miljoner
metallforpackningar, och livsmedelsforpackningarnas (konserv och dryckburk) andel var
over 90 procent. Metallforpackningens popularitet baserar sig pa materialets anvandbarhet
och att materialet skyddar sjalva produkten véldigt effektivt. Metall &r ett material som ar
ljus-, fukt- och gastatt och frigér inga &mnen eller lukt till produkten. Dessutom ar metall

valdigt latt forpackningsmaterial, vilket speciellt ar viktigt vid transporter.

Metallférpackningarnas huvudsakliga ravara ar sa kallad tennplat. Det &r en tunn platplatta
vars bada sidorna ar behandlade med tenn. Trots det &r tennets andel av hela forpackningen
under en procent. Tennplat produceras inte i Finland, utan det maste transporteras fran
Centraleuropa, Norge och fjarran dster. Tenn &r ett dyrt material och man forséker undvika
dess anvandning. Krom anvénds som erséttande material, men &r betydligt mycket skérdare
an tenn. (Jarvi-Kaaridinen & Leppanen-Turkula 2002: 186-187).

Aluminium &r det mest allmanna metallen som finns i jordmanen. Aluminiumets ravara,
aluminiummalm, kallas for bauxit. Det &r relativt ltt att grdva fram bauxit, men dess
hantering och process till fardigt aluminium kréver enorma méngder av elektricitet.

Aluminium anvéands i tillverkningen av laskedrycksburkar, aerosolburkar och
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aluminiumfoliet med mera. Pa grund av att tillverkningen av aluminium &r relativt
energikravande ar dess atervinning enormt viktigt. Aluminiumburkar som returneras smalts
och av materialet som erhalls producerar man nya aluminiumburkar. (Jarvi-Kaaridinen &
Leppanen-Turkula 2002: 188)

4 TRANSPORT, DISTRIBUTION OCH LAGER

| detta kapitel kommer jag att behandla transport, distribution och lagring. Jag skriver
allmant om transportens och distributionens roll samt hur de belastar/ stoder pa miljon. |

kapitlet kommer det ocksa tas upp vad lagring innefattar samt vad returlogistiken gar ut pa.

Pa grund av Finlands glesa befolkningstathet &r avstanden mycket langa vilket betyder att
transporterna ar ett basbehov for samhallet. Vagtransporterna belastar Finlands infrastruktur
och miljén pa olika satt och orsakar saledes miljoférstérningar. Finlands klimatforandringar
skapar ibland stora utmaningar for logistiken, exempelvis kan sndéstormar eller vagarnas
halhet hindra och fordroja transporterna mycket. Allt detta ar ocksa en stor utmaning for

landets distributionssystem.

4.1 Transport

Transport ar en av de viktigaste grundlaggande faktorerna inom logistiken. Utan transport
kan inte en logistisk flodeskedja fungera pa nagot satt. Transporter finns det av olika slag,
som exempelvis sjo-, vag- eller lufttransport. Transporterna kan grovt delas i
persontransport och materialtransport, och transportens primara uppgift ar att forflytta
personer eller material fran punkt A till punkt B. (Lumsden 1995: 33) Transporterna i
allmanhet har ékat under aren. Faktum &r att transporterna belastar valdigt mycket miljon
vilket ar ytters oroande. Dagens samhalle klarar inte sig utan nagon sorts transport och
transporterna skulle inte vara mojliga utan ménniskor. | dagens lage utfors 70 procent av
Finlands godstransporter genom fordonstransporter, 24 procent med jarnvagstransporter
och 7 procent med sjotransport. Europeiska Unionen kraver att medlemslanderna okar pa

jarnvagstransporternas andel, och detta krav eller denna énskan baserar sig pa
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miljoaspekter. Jarnvagstransport &r ett miljévanligt satt att transporter gods. Med
jarnvégstransporter nar man laga priser vid stora volymer och langa strackor i jamforelse
med vagtransporter. En jarnvagstransportslast pa 1 600 ton motsvarar 40 lastbilar, och
saledes belastar miljon betydligt mindre. Nackdelen med godstarfiken pa jarnvagar ar dess
styvhet. Avstandet mellan kunden och jarnvagen kan vara stor och da behéver man ett
vagtransportfordon for att kunna leverera godset anda fram till konsumenten. ( Karhunen et
al. 2008: 9-13, Martinsson 2002: 97-101)

Sjotransport kan ocksa ses i allméanhet som ett valdigt miljévanligt transportslag. Ett fartyg
ar ytterst energieffektiv, pa grund av dess formaga att transportera stora mangder pa en
gang. | jamforelse med andra transportslag belastar sjétransporterna miljon relativt lite,
dock maste man beakta mojliga olyckor som exempelvis oljekatastrof. (Shortsea Promotion
Centre Finland 2008)

Energiforbrukningen av Finlands transporter ar 1997 delades enligt foljande; vagtrafik 74
%, jarnvagstrafik 2 %, vattentrafik 19 %, flygtrafik 5 %. | samband med energifoérbrukning
uppstar det alltid en méangd olika utslapp. Transporterna orsakade ar 2000 21 % av de totala
utslappen i Finland. De storsta utsldppen orsakades av industri och jordbruk. De mest
vasentligaste utslappen fran transporterna ar kolmonoxid (CO), kolvate féreningar (HC),
kvaveoxid (NO), partiklar, koldioxid (CO2) och svaveldioxid (SO2). (Kalenoja & Kallberg
1998:17 & 29)

Transporterna orsakar olika typers miljoforstorningar. Den storsta skadan till luften &r
bilarnas koldioxidutslapp. Foljden av koldioxidutslappen ar den sa kallade vaxthuseffekten.
Motortekniken har blivit mycket battre under aren och en lastbils koldioxidutslapp har
minskat mycket men anda 6kar koldioxidutslappen 3-4 procent arligen pa grund av den
okade transport mangden. Det att transporterna okar innebar ocksa att bullret har 6kat
mycket under senaste aren. | manga lander kor de stora langtradarna endast pa stora véagar
och undviker centrum medan det i Finland &r det helt normalt att stéta pa en langtradare
mitt i det trdnga centrumet. Transporterna ar en stor fororsakare till miljoproblemen som

var miljo i Finland lider av. Problemen som véxthuseffekt, forsurning, 6vergodning, buller
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och miljogifter ar féljder kopplade till transporter eller till transportolyckor. Transporterna
ar ocksa hogt uppe pa listan gallande oljeférbrukning da transporterna idag anvander ver
60 procent av varldens arliga oljeanvandning och ifall man inte hittar nagon ersattare till

oljan sa kommer andelen bara att 6ka aven i framtiden. (Lumsden 1998: 631-634)

En vasentlig del av ett foretags verksamhet ar transporter. Med vélorganiserade transporter
kan foretaget uppna kostnadsbesparningar samt minska verksamhetens miljobelastning.
Med en effektiv logistik sparar man i branslekostnaderna och dessutom bibehaller man
transportfordonen i bra skick. For att kunna minska miljébelastningen bor foretaget undvika
onddiga transporter och stréva efter att minimera transportkilometrarna. (Yritys-Suomi
2009) Transporter med en hog fyllnadsgrad minskar pa det totala transportbehovet. Med att
minska det totala transportbehovet minskar man dven miljopaverkan. Genom en
hogfyllnadsgrad utnyttjar man fordonens lastutrymme effektivt och saledes minimerar man
antalet leveranser. ( Jonsson & Mattson 2005: 166)

4.2 Distribution

En fardig produkt eller tjanst forflyttar sig inte av sig sjalv fysiskt fran producent till
konsument. Till det behovs distribution, det vill séga sa kallade forsaljningsrutter. En
distributionskanal ar en forbindelse mellan producent och konsument som anvands for att
distribuera en vara eller information. Genom en val vald distributionskanal kan man na
precis den malgrupp man har segmenterat produkten eller tjansten for. Den enklaste
distributionskanalen bestar av producenten och konsumenten. I denna enkla
distributionskanal finns det inga mellanaktorer, vilket & mdojligen det bésta alternativet ur
miljosynvinkel. Den enkla distributionskanalen ar dock sélsynt vid langre transportavstand,
och da anvander man sig av terminaler. Terminal &r en plats for godsets omlastning och
vidare transport till kunden samt vissa terminaler erbjuder ocksa lagerplats. | flesta fall
bestar distributionskanalen av flera aktorer, vilket igen belastar miljon mera i form av storre
energibehov och utslapp. Geografiska avstand mellan de olika aktorerna har en stor roll pa

miljobelastningen. Stora avstand mellan aktdrerna orsakar mycket storre belastning pa
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miljon i forhallande till en mera centrerad kanal. ( Jonsson & Mattson 2005: 259-261 &
295)

For att kunna minska distributionssystemets negativa miljopaverkan kan foretagen
exempelvis genomfora rutt- och lastplanering, tillata enbart leveranser vid fasta
leveransdagar, balansera returflédena och valja intermodala transportlésningar. Med en
effektiv rutt- och lastplanering kommer foretagen fram till de mest optimala rutterna med
hogfyllnadsgrad, och saledes minskas distributionssystemets totala transportkilometrar.
Intermodala transporter gar ut pa att transportera langvéaga landtransporter med jarnvégar,
och pa detta satt minska utslapp fran vagtransport. ( Jonsson & Mattson 2005: 166-168)

4.3 Returlogistik

Returlogistiken &r i dagens lage valdigt aktuell. Returlogistiken hanvisar till den process dér
varor/ produkter/ forpackningar/ avfall flyttas tillbaka i leverantorskedjan fran den typiska
slutanvandaren varifran den har ursprungligen kommit. Syftet med denna process ar att
materialet i olika former anvands till slut pa det mest effektiva och lonsammast satt.

En val fungerande returlogistik system belastar miljon betydligt mindre &n ett bristféalligt
retursystem. Ett fungerande retursystem underlattar bade konsumenternas och
producenternas hantering av produkter. Returlogistik kan ocksa vara materialflode som
kommer fran konsumenten tillbaka till producenten. Returneringarna kan bero pa
produkternas felaktighet och da gottgdr man det helt enkelt med en ny likadan produkt.
Returnering av en produkt utan fel ar ocksa mojligt. Det kan bero pa ett fel i distributionen,
det vill s&ga att produkten &r levererad till fel adress, vid fel tidpunkt eller av fel mangd.
Den returnerade produkten har en positiv miljoverkan. Istéllet for att kasta produkten bort
kan man utnyttja materialet pa manga olika satt. Produkten kan ibland ateranvéandas med
endast sma korrigeringar eller sen kan man atervinna produkten, det vill siga att materialet
tas till vara. Produktreturneringar kan ocksa bero pa att kunden inte &r néjd med produkten
och har rétt att returnera produkten tillbaka inom en utsatt tid. (Rogers & Tibben-Lembke
1998: 1-32)
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Returlogistiken inom bryggeribranschen &r ett bra exempel pa ett miljolonsamt retursystem.
Bryggerierna levererar fyllda flaskor till butikerna och hdmtar tomflaskorna tillbaka. Med
hjélp av ett sadant retursystem undviker bryggerierna tomtransporter, och saledes minskar
pa dess miljopaverkan. (Jonsson & Mattson 2005: 168). Enligt Finlands avfallslag 18 h §
(Finlex 2) har dryckesséljare och andra distributorer forpliktelse att ta emot tomma
dryckesforpackningar fran kunden.

4.4 Lager

Enligt en logistikutredning fran ar 2006 var logistikkostnaderna ar 2001 i snitt 13 % av de
finlandska foretagens omsattning, vilket antagligen har 6kat i forhallandet till den ckade
efterfragan av produkter. (Liikenne- ja viestintaministerio 2006: 10). Ungefar halften av
logistikkostnaderna utgors av lagerkostnader samt av det bundna kapitalet.
Logistikkostnaderna &r stora for foretagen men med ett effektivt och val optimerat lager
kan foretagen spara en hel del pengar. Ett lager borde optimeras sa att I6nsamheten skulle
vara pa hdgsta méjliga nivan. En grundlaggande forutsattning till ett Ionsamt lager ar en
hog lageromsattningshastighet. Lagrets omséattningshastighet gar att raknas fram pa flera
olika s&tt, men exempelvis ett sétt ar att rakna fram hastigheten genom att ta forsaljningen
och dividerar det med det genomsnittliga lagervérde till ett forséaljningsvérde. Lagret bor
ocksa ha en hag fyllnadsgrad, det vill sdga att man inte betalar for tomt utrymme.
(Karhunen et al. 2008: 302-306, Lumsden 1998: 255-256 & 383)

Lagret kraver stora investeringar atminstone i form av humankapital och finanskapital.
Humankapital i ett lager innebar en omfattande planering och utveckling av lagret. |
planering av ett lager skall man ta hansyn till flera olika saker, som exempelvis hur lagrets
skall se ut, utrustning, storlek eller finns det speciella krav for vissa produkter. Temperatur
skillnaderna inom ett lager kan vara stora, vilket staller vissa utmaningar for lagret.
Vintrarna ar ibland mycket kalla i norden och det har forstas ocksa sin egen inverkan pa
temperaturen i ett lager. Vissa produkter &r synnerligen ké&nsliga for temperaturforandringar
och maste darfor placeras i ett stalle med en jamn temperatur. Nagra foretags verksamheter

kraver helt speciella lager. Alkohol-, narkotika-, gas- och giftlager ar nagra exempel pa
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speciella lager foretagen anvander sig av. Som redan tidigare n&mndes bor lagret ha en hog
omsattningshastighet for att vara lonsamt, men ifall lageromsattningshastigheten ar lag
betyder det att lagret utnyttjas ypperst daligt. Ett lager med en lag omséttningshastighet har
ocksa negativa konsekvenser pa miljon. Vid en lag omsattningshastighet kraver lagringen
av produkter enorma mangder av onddig energi samt risken av spill dkar vilket orsakar
extra kostnader for foretagen samt hanteringen av inkuranta produkter, det vill sdga spill
belastar ocksa pa naturen. (Karhunen et al. 2008: 318-324)

Foretagen bor beakta ytterligare vissa miljoaspekter i sambandet med lager- och
terminalverksamhet. Markanvandning, forpackningsavfall, utslapp, férorening samt brand-
och explosionsfara ar exempel pa aspekter som har en inverkan pa miljon. Pa grund av
buller, utrymmesbehov och trangsel placeras terminalerna och lagren oftast pa industri- och
trafikomraden. Avfallet som uppstar fran lagerverksamhet bor hanteras och utnyttjas pa ett
effektivt satt. (Karhunen et al. 2008: 416)

5 ENERGI OCH VATTEN

Lagring, produktion eller transport skulle inte vara mgjligt utan energi. Man kan séga att
energin ar en sorts basbehov for all verksamhet. Industrins andel av den totala
energiforbrukningen i Finland &r 6ver 47 procent. Den mest energikravande industrin ar
skogs- och metallindustrin. Uppvarmningens andel av den totala energiférbrukningen ér 23
procent och 17 procent utgors av trafik. Trafikens energiforbruknings procentuella andel &r
ocksa pa internationell niva mycket 1ag, och kan férklaras dels med Finlands industris hdga
andel. Resten av energiforbrukningen, cirka 13 procent utgors av lantbruks, hushalls,
tjansters, och offentlig sektors behov av energi. Finland har knappt med inhemska
energikallor och darfor maste man importera cirka 70 procenta av energin fran andra
lander. Halften av den energi som anvands i Finland kommer fran Ryssland. (Hoffman et
al. 2004: 43-45, Elinkeinoeldaman keskusliitto 1 2010)

Finlands totala energiférbrukning ar 2009 uppgick till 1,33 miljoner terajoul fran foljande
energikallor; olja 25 %, tradbransle 20 %, karnkraft 19 %, naturgas 10 %, kol 12 %, torv 5
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%, vattenkraft 3 %, elektricitets import 3 % och dvrigt 3 %. (Elinkeinoelamén keskusliitto 2
2010)

Energiproduktion och — distribution har olika miljopaverkningar. Miljépaverkan uppstar i
olika skeden av produktionskedjan som exempelvis vid bransleanskaffning, rening, lagring,
transport, produktionsprocesser samt i avfalls hantering, och darfor stravar man efter att 6ka
pa energieffektiviteten. Energiproduktionens utslapp kan minskas med att reglera el- och
varme forbrukning, minimera forbrukningen av produkter som kraver mycket energi samt

utnyttjandet av energikallor med minimala utslapp. (Energiateollisuus 2010)

Man kan dela de olika energikéllorna grovt i tva grupper, namligen till férnybara och icke-
fornybara energikallor. De fornybara energikallorna ar langvariga, medan de icke-fornybara
energikallorna kommer ta slut och forsvinna i framtiden. Exempel pa fornybara
energikallor &r vatten-, sol-, vind-, bioenergi, jordvarme samt energi fran vagor och
tidvattenrorelser. Icke-fornybara energikéllor ar exempelvis fossila brénslen olja, kol,
naturgas, torv samt uran som anvands till karnkraft. Anvéndningen av de icke-fornybara
energikallorna belastar miljon véldigt mycket och anvandningen av sadana energikallor
borde minskas. (Internetix)

Bioenergins stallning pa marknaderna har okat under senaste aren. Bioenergins andel av
Finlands totala energiforbrukning &r cirka 25 %. Bioenergin &r fornybar, ren och
miljovanlig energi och produceras enligt principer for hallbar utveckling. Med
anvandningen av bioenergin utnyttjar man inhemska energiravaror och gynnar inhemsk

energiproduktion. (Bioenergia Suomessa 2005)

Vatten ar en fornybar naturresurs, men trots det racker den inte till alla i varlden.
Vattenférbrukningen i Finland har en relativt hog niva, da Finland tillsvidare har bra
tillgang till vattenresurser. Man bor dock komma ihag att vattenresurserna minskar standigt,
och man skall strava efter att minimera anvandningen av vatten. Vattenresurser behtvs
bland annat som dricksvatten, till energiproduktion, industrins processer, lantbruk och

transporter. Hur vattnet kommer att racka till i framtiden &r enligt flera specialister en
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global miljoutmaning. Vattenforsérjning innefattar vattenanskaffning och — distribution
samt hantering av avloppsledningarna och avfallsvatten. Obearbetat vatten tas upp fran
botten- eller ytvattnet, renas och sedan leds via vattenledningarna till anvéndare. Efter
anvandningen omvandlas det rena vattnet till avfallsvatten som sedan leds till avloppsnatet

och vidare till rengéringsverket. (Opetushallitus 2010, Suomen ympéristokeskus 2010)

6 AVFALL OCH ATERVINNING

| detta kapitel kommer jag att behandla och upplysa avfalls och atervinningens betydelse i
dagens samhalle och speciellt i miljélogistik. Avfallsmangden borde minskas rejalt och det

kraver samspel mellan de olika aktérerna inom samhéllet.

6.1 Avfallslag

| Finlands avfallslag sé&gs foljande:

”Syftet med denna lag ar att stoda en hallbar utveckling genom att framja en férnuftig
anvandning av naturtillgangarna samt genom att forebygga och bekampa den fara och
skada som avfall férorsakar halsan och miljon. ” (Finlex 3)

”Denna lag galler avfall, férhindrande av uppkomsten av avfall samt minskning av
avfallets farliga eller skadliga egenskaper, framjande av atervinning av avfall, anordnande
av avfallshantering i 6vrigt, forhindrande av nedskrépning samt fororening av marken,

samt uppsnyggning och rengoring av nedskrépade och férorenade omraden.” (Finlex 4)

6.2 Avfallshantering och atervinning

Avsikten med avfallshanteringen ar att férebygga uppkomsten av avfall, minska
avfallsméangden och deras skadliga egenskaper samt gynna avfallsatervinning och
utnyttjandet. Avfallshanteringen skall skotas ordentligt sa att den sparar pa naturresurser

samt energi och saledes avvarjer miljoproblem. (Miljoministeriet 2009)
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Ar 2007 uppgick den totala avfallsmangden i Finland till 74 miljoner ton. De stérsta
avfallsstrommarna i Finland kommer fran byggnadsverksamhet, mineral gravningar samt
fran industrin. Ungefar fyra procent av den totala avfallsméangden i Finland uppstar fran
hushallen. (Statistikcentralen 2009)

Avfallet transporteras till avstjalpningsplatsen, var avfallen borjar befria en harmlig
vaxthusgas, namligen metan. Storsta problemet ar problemavfallet som finns pa
avstjalpningsplatserna. Problemavfallets gifter och andra &mnen kan i varsta fall hamna i
yt- och grundvattnet. Till avstjalpningsplatser hamnar det ocksa naturresurser och ravaror
som exempelvis papper och kartong som skulle kunnas utnyttjas genom atervinning.
Avfallstransporterna orsakar ocksa en hel del utslapp och dessutom férbrukar det massor
med energi. Avfallsméngden kan minskas genom att forebygga uppkomsten av avfallet
samt med atervinning. Samhalleliga beslutfattare samt produkternas designare och
producenterna ar viktiga paverkare angaende hur avfallspolitiken utvecklas. Producenten
skall se till att forpackningarna konstrueras och utformas sa att de kan atervinnas och
saledes minska pa avfallsmangden. Konsumenterna kan paverka sin egen avfallsméangd
genom att stoda och gynna miljévanliga tjanster och produkter. Da man minskar pa
avfallsmangden belastar man naturen mycket mindre samt spara pengar i avfallshantering.
Sortering ar ett satt att spara pengar. Med sortering kan man minska
avfallshanteringsavgifter rejalt, eftersom hanteringen av det sa kallade blandavfallet kostar
mycket. (Sarkkinen 2006: 94-95, Jonsson & Mattson 2005: 163)

Enligt Salmenpera (2004) kan man minska och forebygga avfallsmangden pa foljande sétt;
forbattra attityder och fardigheter, effektivera anvandningen av material, minska
anvandningen av energi och naturresurser, forlanga produkternas hallbarhet och livslangd,
forbéattra teknologi i produktionsprocesserna, ersatta giftiga &mnen med oskadliga &mnen

samt utveckla och producera produkter som &r atervinningsbara.
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7/ METODDISKUSSION

| detta kapitel kommer jag att ge en beskrivning av min forskningsansats och behandla de
metoder som har tillampats vid undersékningen. Vilka val jag stélldes infor samt en

motivering till varfor ifrigakommande metod valdes.

7.1 Kvalitativ undersdékningsmetod

Den kvalitativa undersokningsmetoden gar ut pa att man stravar efter att fa en djupare
forstaelse av det man undersoker genom att forsoka satta sig in i en forskares situation och
undersoka amnet inifran. For att nd en djup forstaelse kravs en stark och grundlig insyn i
det man studerar. Det galler ocksa att kunna anvanda sig av bade ett inre och yttre
perspektiv till det man studerar. De kvalitativa undersokningarna dr alltid unika, och
forskaren bor hitta ett eget sétt for att kunna lyckas med den kvalitativa forskningsmetoden.
Da den kvalitativa forskningsmetoden baserar sig 1angt pa narhet till forskningsobjektet, har
forskarens eget beteende stor betydelse. Det finns fyra generella rad som understodjer
anvandandet av den kvalitativa metoden. 1) forskaren bér behalla narhet till
undersokningsenhet, vilket innefattar bade fysisk och social nérhet. 2) forskaren bor ge en
sann beskrivning om vad han menar i sin rapport. 3) rapporten bor innehalla deskriptiva
beskrivningar om till exempel personer och aktiviteter, i den utstrackning som det ar
relevant information for undersokningen. 4) direkta citat ger en verkligare bild av den
undersoktas uttrycksatt. (Holme, Solvang 1997: 92-93)

Anvandningen av den kvalitativa forskningsmetoden stéller vissa krav pa den information
man arbetar med. Bade kvalitativa och kvantitativa metoden kraver att man alltid anvander
sig av representativ information och dessutom se till att informationen man samlat &r
reliabelt, det vill saga palitligt. Informationen bor ocksa vara valid, det vill saga giltig
information. Den kvalitativa underséknings metoden ar ingen problemfri metod.
Undersokningen kraver en ren fysisk narhet av den understkta och det kan igen skapa
bestamda forvantningar fran bade forskarens och den undersoktas sida. Fel i
undersokningsresultat uppstar da den undersokta beter sig som han tror att forskaren vill.
(Holme, Solvang 1997: 94-95)
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7.1.1 Intervju

Intervjuer kan utféras pa olika satt, exempelvis genom personlig direktkontakt, via telefon,
via e-post eller sms. Det grundlaggande malet med intervjuerna ar forfattarens tillgang till
det sa kallade primardata. Primardata samlas in i syftet att anvandas i den ifragavarande
forskningen. Intervjuer kan genomforas i olika former. Intervjuer kan vara uppbyggda
enligt strukturerad, semi-strukturerad eller ostrukturerad modell. I en strukturerad intervju
ar fragorna och dess ordning bestamda pa forhand medan i en semi-strukturerad intervju &r
amnesomraden bestamda pa forhand men frdgorna formuleras efterhand och tas upp vid ett
lampligt lage. En ostrukturerad intervju paminner narmast en vanlig diskussion dar fragorna
formuleras efterhand. Intervjuerna kan genomfoéras i form av gruppintervjuer eller enbart
med en person, ocksa antalet intervjuare kan vara en eller flera. (Bjorklund, Paulsson 2003:
68)

Styrkor med intervjumetoden ar att man far tillgang till relevant information med avseende
pa undersokningens syfte, samt genom intervjuer kan man fa en djupare forstaelse av amnet
med fragor som gar att anpassa till varje individuell respondent. Respondentens kroppsrak
och andra signaler kan ge intervjuaren nyttigt information. Svagheter med intervjumetoden
ar att den ofta dr relativt tidskrdvande samt den kan leda till en méng kostnader. (Bjorklund,
Paulsson 2003: 70)

7.2 Kvantitativ undersokningsmetod

Den kvantitativa undersokningsmetoden gar ut pa att man kan latt undersoka stora
populationer. Kéllkritik ar ndgot som maste beaktas da man gor en kvantitativ
undersokning. Det kan latt handa att respondenten vrider pa sanningen, for man kan inte
vara saker pa vem som svarat pa enkaten som skickats ut. Den kvantitativa metoden
uppfattas ofta som om den alltid skulle ge en objektiv sanning, och darfor ar tilltron till
metoden sa stor hos manniskor. Likaval som den kvalitativa undersokningsmetoden baserar
sig den kvantitativa undersokningsmetoden pa forutsattningar som ror véarderingar och
kunskaper. Sjalva kvantitativa undersékningen innebar ett mera strukturerat frageformular

och det betyder att forskaren skall vara mycket insatt i undersékningen. Forskaren bor ha en
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klar och tydlig bild av problemet och frageformuleringen fore sjalva forskningen eller
intervjuerna sker. Kvantitativa undersokningar resulterar latt till slutsatser, pa grund av det
stora antalet respondenter vars asikter man analyserar. Enkaéter, intervjuer eller
marknadsundersokningar som man kan raka ut for ar oftast gjorda enligt den kvantitativa
undersokningsmetoden. Med den kvantitativa metoden kan man relativt l1att undersdka
respondenternas asikter om olika foreteelser, men forskaren bor alltid ta i beaktande hur
relevant ett stickprov &r ur hela befolkningens synvinkel. Det kan finnas stora skillnader i

asikter och attityder mellan olika regionala omraden. (Holme, Solvang 1997: 150-157)

7.2.1 Enkat

Med enkater ar det mojligt att na stora mangder av respondenter, vilket betyder att man far
en stor mangd av priméardata. En enkat bestar i sin enkelhet av pa forhand bestamda fragor
och svarsalternativ. Enkaten kan dock vara uppbyggt sa att respondenten har mojlighet att
ge mer beskrivande svar. Enkéater kan antingen séndas ut per e-post, ordinarie post eller
genom att ge personligen enkaten till respondenten. Svagheter med enk&tmetoden dr att
respondenten blir i allménhet anonym vilket 6kar risken for misstolkningar, det vill séga att
man inte kan be om fortydligande. Enkéater som skickas till respondenter har ocksa en stor
risk att bli obesvarade, och da svarsfrekvensen vid enkatundersokningar blir 1ag kan det
leda till ett missledande undersokningsresultat. (Bjérklund, Paulsson 2003: 68-70)

7.3 Fallstudier

Fallstudier eller Case undersokningar ar undersokningsformer dér forskaren utfor en
undersokning pa en mindre grupp. En organisation, en individ eller en grupp individer kan
fungera som undersokningsgrupp. Med fallstudier stravar man efter att fa sa tackande
information som mojligt fran ett helhetsperspektiv. Fallstudier gar ut pa att forskaren
undersoker ett storre antal variabler noggrant pa ett mindre antal individer an vanliga
undersokningar. (Patel, Tebelius 1987: 61-62)

Fallstudier som undersokningsform har sina for- och nackdelar. Exempel pa fordelar med

fallstudier ar att man far detaljerad, subtil och mangsidig information. En riklig anvandning
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av metoderna och datakallorna &r kannetecknade for fallstudier och dessutom kan man
utforma teorier utifran fallstudien. Nackdelar med fallstudier ar att det ar valdigt
problematiskt att avgransa fallet och dessutom kan det vara svart att fa tilltrade till fallet. En
stor risk med fallstudier &r att forskaren paverkar pa nagot satt situationen. (Malmé
hdgskola 2002)

7.4 Val av undersékningsmetod

Den empiriska delen i detta examensarbete utfors i form av en fallstudie, det vill séga att
jag har i undersokningen koncentrerat mig endast till en organisation. For att kunna na
arbetets huvudsyfte och delsyfte har jag valt att utfora arbetets undersékning bade enligt en
kvalitativ samt kvantitativ undersokningsmetod. For att examensarbetets huvudsyfte kunde
uppnas har jag bestamt mig att undersoka bryggeriets miljomedvetenhet och hur det syns i
logistiska aktiviteter med den kvalitativa metoden, det vill sdga genom djupintervjun. Den
kvantitativa metoden kommer jag att anvanda for att utreda personalens asikter och
synpunkter angaende bryggeriets miljomedvetenhet och milj6logistik, och denna

undersdkning kommer jag utféra med en strukturerad enkat.

8 UNDERSOKNINGSGRUPP

| detta kapitel kommer jag att beskriva undersokningsgruppen, det vill sdga bryggeriet och
branschen som jag undersoker. | beskrivningen kommer jag att redogéra det mest
vasentligaste informationen som har anknytning till detta examensarbete. Undersoknings
bryggeriet kommer att presenteras anonymt i detta examensarbete, pa grund av bryggeriets

onskan.

8.1 Undersdkningsbranschen och bryggeriet

Bryggeri- och dryckindustrin &r en av Finlands aldsta industrier och ar en betydelsefull
arbetsgivare inom branschen. Bryggeri- och dryckindustrin var ar 2009 en arbetsgivare till
cirka 2600 arbetstagare. Dryckindustrins produkter har en standig efterfraga i samhallet och

saledes ar dryckindustrin en mycket stabil arbetsgivare. (Tyo- ja elinkeinoministerio)
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Fallstudieforetaget ar ett bryggeri i Finland och bryggeriet &r en del av en stor europeiskt
bryggerikoncern. Bryggeriet har en stark position inom den finlandska bryggeribranschen
och har en lang historia bakom sig. Bryggeriet har alltid varit en foregangare bland
bryggerierna i Norden. Bryggeriets verksamhet gar ut pa att producera, marknadsfora och
leverera 0l, cider, long-drink, vatten, 1&sk och energidryck till sina kunder. Bryggeriet har
som sina kunder livsmedelsbutiker samt restauranger och barer. Bryggeriet séljer inte

produkterna direkt till slutkonsumenten.

Bryggeriet anser att kvalitet, ansvar och milj6 ar viktiga aspekter i verksamheten och &r
ocksa medlem av Finlands bryggeriférbund. Bryggeriets omséattning uppgar till cirka 400
miljoner euro och bryggeriets arliga produktions méngd ror sig kring 400 miljoner liter.
Bryggeriet ar ocksa en arbetsgivare for narmare 1000 arbetstagare. (Bryggeriets hemsida
2010)

9 RESULTATREDOVISNING

| detta kapitel kommer jag att redogéra hur jag utférde den empiriska delen av mitt
examensarbete och vad resultatet blev. For att kunna na mitt huvudsyfte, som var att utreda
bryggeriets miljomedvetenhet och kartldgga hur det syns i bryggeriets logistiska aktiviteter,
valde jag att anvanda mig av nérintervjumetoden. Jag utférde en strukturerad djupintervju
med bryggeriets styrningschef inom logistik. Till vissa fragor kunde respondenten inte ge
fullstandiga svar, men gav en kontakt som kunde svara fragorna mera detaljerat. Kontakten
var bryggeriets kvalitets- och miljochef. Detta informationsbyte skedde via E-post. For att
kunna utreda bryggeriets miljomedvetenhet/miljopolitik var jag tvungen att behandla
amnesomradet valdigt brett, allt fran bryggeriets miljéansvar till miljoarbete. Efter att jag
hade undersokt bryggeriets miljopolitik var det dags att kartlagga att hur det syns i
bryggeriets logistiska aktiviteter. Jag valde féljande logistiska aktiviteter som jag sedan
undersokte narmare, namligen forpackning och forpackningsmaterial, transport/distribution

och lager, resurser samt avfall och atervinning.
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Arbetets delsyfte var att utreda personalens medvetenhet/asikter om foretagets miljépolitik
och milj6logistik. For att kunna utreda personalens medvetenhet/asikter valde jag att
anvanda mig av enkatmetoden. Enkéaten bestod av 14 fragor/pastaenden med givna
svarsalternativ, samt respondenten hade dartill mojlighet att ge kommentar till svaret. Med
enkéten ville jag utreda hur bryggeriets miljomedvetenhet och miljopolitik sprids inom
organisationen och hurdana tankar olika miljologistiska aktiviteter vacker.

9.1 Bryggeriets miljomedvetenhet och miljépolitik

Djupintervjun med styrningschef och information via E-post fran kvalitets- och miljochef
gav en relativt bra bild av bryggeriets miljomedvetenhet och miljépolitik i dagens lage. Jag
har beskrivit djupintervjuns och E-postintervjuns innehall nedan och uppdelat
beskrivningen i underrubriker enligt &mne. Alla foretag, organisationer och namn som

namndes under intervjun kommer jag att beskriva anonymt.

9.1.1 Miljdmedvetenhet och ansvar

Styrningschefen anser miljon som en vasentlig del av bryggeriets verksamhet, da bryggeriet
levererar ungefar 400 miljoner liter av olika sorters drickor i Finland under ett ar. Han ser
bryggeriet som ett stort foretag inom livsmedelsbranschen i volym métt. Han vill ocksa
minnas att bryggeriet ar ortens stérsta enskilda vattenforbrukare, pa grund av att
verksamheten gar ut pa att producera och leverera dryckesvaror. Likasa dr bryggeriet en

stor enskild aktor for avloppsvatten, som sedan renas vid ortens avloppsreningsverk.

Styrningschefen betraktar miljomedvetenheten som ett sétt man agerar inom foretaget och
inte som en modefluga. Foretaget har alltid varit tvunget att beakta miljén i sina aktiviteter,
speciellt da transporterna utgor en vasentlig del av verksamheten. Allt man sparar inom
transport och distribution har en effekt pa miljon likasa som pa den finansiella sidan.
Styrningschefens asikt om verksamhetens miljoskadlighet &r att all verksamhet belastar
miljon i viss grad, men foretaget fattar varje dag atgarder for att minimera belastningen.
Man stravar efter att planera och verkstalla verksamheten pa ett hallbart satt, som sedan

fungerar som en ram for hela verksamheten.
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Bryggeriets miljdansvar inom bryggeribranschen &r valdigt beroende av de olika aktorerna
inom branschen. Styrningschefen tar upp exempelvis samarbetet med kunderna (butik), och
narmare sagt dilemmat med leveransdagar. Aven om bryggeriet sjalv ser mindre antal
leveranser mera miljovanligt maste bryggeriet ta hansyn till kundens vilja. Kunden vill
forstas att bryggeriet levererar sma leveranser sa ofta som mojligt, pa grund av minimala
lagerutrymmen i butikerna. En annan faktor som paverkar bryggeriets miljoansvar ar
konsumenterna. Styrningschefen namner att kylanlaggningarna i butikerna kraver valdigt
mycket energi, vilket i sig belastar miljon. Ifall konsumentent vill ha kalla drickor fran
butiken maste bryggeriet kunna erbjuda sadana. Han papekar att ifall bryggeriet inte har att
erbjuda kalla drickor fran kylanlaggningar valjer konsumenten konkurrentens produkter

istallet.

9.1.2 Miljdpolitik

Som redan tidigare namndes &r bryggeriet en del av en stor global koncern, vilket ocksa
kommer fram i bryggeriets miljopolitik. Bryggeriets miljopolitik maste ta hansyn till
partnerforetagens miljopolitik, bestdimmelser och kontrakt. Enligt styrningschefen skall
man i bryggeriets all verksamhet beakta alla dessa krav och skapa ett eget sétt att agera.
Intervjuerna med styrningschefen och kvalitets- och miljochefen gav en klar uppfattning
om bryggeriets miljopolitik och deras mest vasentliga delar. Enligt styrningschef forbinder
foretaget sig till standig forbattring av miljon, atlydning av lagstiftnings och myndighets
forordningar och att sta fast vid laskedryckindustrins bestammelser. Foretagets
miljopolitiks principer lyder enligt foljande: foretagets verksamhet siktar mot att minimera
anvandningen av ravaror, energi och vatten samt att minimera belastningen pa
vattendragen. Foretaget gynnar forpackningarnas ateranvandning och atervinning samt
avfallsméangdens minskning. Foretaget vill vara en foregangare i effektivt och vél
genomténkt logistik. Med en centraliserad distribution och lagring samt med

transportoptimering minskar man bransleatgangen och transporternas miljébelastning.
Styrningschefen upplyste annu till slut, att alltid da man sparar pa miljon eller minskar pa

miljobelastningen sparar man ocksa direkt pengar. Dessutom stravar foretaget efter att alltid

vara pa en hogre niva an vad myndigheterna kraver. Foretagets miljopolitik slas fast av
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foretagsledning och miljopolitiken uppdateras och granskas efter behov, det vill saga alltid
da det uppkommer nagot vasentligt eller nagot i politiken som bor &ndras.

9.1.3 Miljbarbete

Bryggeriets framsta mal med miljoarbetet ar att bibehalla soptipps- och blandavfalls
belastningens i férhallandet till produktionen under 0,5 kg per kubikmeter. Minskning av
transporternas avgasutslapp i forhallandet till antalet leveranser. Minska belastningen pa
avloppsreningsverket. Minimeringen av energiférbrukningen och vattenférbrukningen samt
uppréatthallning av dessa laga nivaer. Bevara pantforpackningarnas atervinningsgrad pa den
nuvarande hdga nivan samt att 6ka atervinningen av 6vrigt forpackningsmaterial pa

bryggeri- och laskedryckindustri branschen.

Skolningen i foretagets miljoarbete/politik sker vid orienteringen till arbetsuppgiften och
miljoarbetets och politikens mal kan narmare lasas fran foretagets intranat. Styrningschefen
anser att miljoarbetet/politiken ar inbakat i den dagliga verksamheten och fungerar som bast
sd, men fortsatter med en antydan att det kan forekomma att en enskild arbetare inte
nddvéndigtvis uppfattar ssammanbandet mellan de dagliga uppgifterna och
miljOarbetet/politiken. Foretagets miljoprogram och miljokontrollsystem &r certifierade
enligt 1SO 14001. Kvalitets- och socialansvarsradet staller upp riktlinjerna for
miljoprogrammet och de olika avdelningarna sedan de praktiska malen. Kvalitets- och
miljochefen ser certifikaten som en betydande del av verksamheten och att certifikaten
uppmanar till standigt forbattring och utveckling. Styrningschefen tycker att féretaget med
ett certifierat system far ett omfattande paket, sa att foretagets verksamhet har god kvalitet,
verksamheten minimerar miljébelastningen och personalen har en trygg arbetsomgivning.
Han vill minnas att miljoprogrammet granskas atminstone vart annat ar av ett utomstaende
organ. Bryggeriet publicerar miljorapporter till myndigheterna. Bryggeriet publicerar inte
separata rapporter offentligt, men dock som en del av socialansvarsrapporten
Vastuullisuuskatsaus 2009 pa sina webbsidor. Fran rapporterna kommer det fram
exempelvis energi-, vatten, och varmeforbrukning, utslapp som anga och koldioxid samt
avfallsmangden. Styrningschefen ser nytta i miljérapporteringen. Miljorapporten styr

verksamheten mot en mera effektiv och miljovénlig riktning, for med hjélp av rapporterna
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fran olika tidsperioder kan man hitta skillnader exempelvis i férbrukningen eller
avfallsmangden. Med hjalp av sadan information &r det lattare att fokuserar pa ratta saker.

9.2 Bryggeriets logistiska aktiviteter

| detta underkapitel kommer jag att beskriva informationen som framkom under intervjun/
E-post med styrningschefen och kvalitets- och miljochefen. Med fragorna/svaren vill jag fa
ett resultat som askadliggor ifall miljomedvetenhet/politik hanger ihop med bryggeriets

logistiska aktiviteter.

9.2.1 Forpackningar och férpackningsmaterial

Det finns flera olika aspekter som styr valet av férpackningarna och
forpackningsmaterialen. Styrningschefen lyfter som mest dominerande aspekt i valet av
material/férpackningar marknadssituationen, det vill sdga att man i dagens lage valjer det
mest formanligaste alternativet. Dessutom faststaller produkten véldigt langt materialvalet,
exempelvis en aluminiumburk ses inte som en attraktiv forpackning for vatten medan for
energidrycken anses det som ett bra material. Bryggeriet har dock méjlighet och kunnande
att valja det réatta materialet enligt konsumentens behov och styrningschefen tar upp en av
bryggeriets produkter som exempel. Produkten finns i alla forpackningsmaterial, burk,
plastflaska och glasflaska enligt konsumentens behov. Enligt respondenten koper
konsumenten oftast det man far billigaste, sa forpacknings- och materialvalet ar valdigt
konsumentstyrt. Han paminner dock att logistiska aspekter maste beaktas i valet av material
och form. Férpackningens/materialets transportbarhet, hur det fungerar pa
produktionslinjen eller i hyllorna i butikerna och sa vidare.

Styrningschefen ser 6vergangen fran ateranvandningssystemet till atervinningssystemet
som en stor forandring inom forpacknings-/materialvérlden. Innan atervinningssystemet
togs i bruk var bade glasférpackningarna och plastforpackningarna aterfyllbara och
aluminiumburkarnas andel var minimal. Idagens lage &r situationen motsatt da burkarnas
andel, av den totala produktionsméngden 400 miljoner liter, & ungeféar 185 miljoner liter,

plastens 140-150 miljoner liter och glasets 30-40 miljoner liter.
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Att kunna bedéma det miljovénligaste forpackningsmaterialet ar enligt styrningschefen
mycket svart. Igen paverkar flera olika synpunkter i beddmningen av materialets
miljovénlighet, men han tycker att aluminiumburk &r i sin helhet ett relativt miljévanligt
forpackningsmaterial. Aluminiumburken skyddar produkten véldigt bra och vager valdigt
lite och dessutom uppnar man med aluminiumburkar en stor lastpallvolym. Da man annu
planerar en fungerande transport/forsaljnings/hanterings enhet kring burken &r det ett
uppenbart och effektivt paket dven for miljon. 24 burkars forpackning passar ypperligt bra
till den nuvarande pallstandarden och det moéjliggor att bryggeriet kan effektivera sina
transporter. Styrningschefen upplyser att forr i tiden blev pallarna ofta halvtomma pa grund
av glasets tunga vikt, vilket igen betydde att transporterna utférdes med halvtomma bilar.
Med hjélp av de latta aluminiumburkarna uppnar man fulla pallar och fulla transporter.
Aluminium &r mycket atervinningsbart material och den har ett bra aterforsaljningsvéarde,

dessutom &r den gamla burken den nya burkens substans.

9.2.2 Transport, distribution och lagring

Transportmedlen som bryggeriet anvéander sig av ar enligt styrningschefen tidsenliga, trots
att bryggeriet inte stéller speciella krav pa hurdana motorer det anvéands i dem, som
exempelvis Euro fyra motorer eller nyare . Han &r fundersam 6ver den nya trenden som
foljer med de nya motorerna da transportmedlens utslapp minskar rejalt men konsumtionen
Okar i samma takt. Vad ar nyttan med det, undrar han. Han fortsatter med att podngtera att
korstil och satt avgor valdigt mycket hur stor miljébelastning transporterna orsakar.
Korhastigheten minskar exempelvis radikalt pa utslappen, men bryggeriet har inte &nnu
hastighetsbegransningar for fordonen. Det skulle dock vara moéjligt att verkstéllas eftersom
bryggeriets verksamhet inte ar sa tidsbundet. Verksamheten kraver ingen
specialtransportutrustning och transportmedlen &r ganska langt det som finns pa

marknaden.

Det som bryggeriet gor dagligen &r att minimera transportkilometrarna med ett
ruttplaneringsprogram. Bryggeriet har inga faststéllda korrutter utan rutterna planeras om
dagligen. Bryggeriet stravar samtidigt till att minimera antalet bilar, det vill sdga att minsta

mojliga antal bilar &r i anvandning. | ruttplaneringen beaktar man trots det alltid kundens
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behov forst och efter det granskar man ifall man annu kan minska pa kilometrarna. Ur ett
kundperspektiv ar det battre med en bekant chauffér och bil, medan ur miljé- och
ekonomisktperspektiv ar optimeringen gynnsammare. Till de dagliga och sasongrelaterade
volymforandringarna ar optimeringen ocksa ett valdigt effektivt verktyg. Styrningschefen
anser att samtidigt som miljomedvetenhet 6kar pa transportsidan &r det ocksa ekonomiskt

Idnsamt och vise versa.

Bryggeriet ar ocksa en Palpa-chauffor. Palpa, Suomen Palautuspakkaus Oy, &r det organ
som administrerar atervinningen av pantforsedda dryckesforpackningar och gynnar
atervinningen i Finland. Genom att vara en Palpa-chauffor tillhor bryggeriet Palpas
atervinnings- och returneringssystemet, vilket betyder att bryggeriet har transporter i bada
riktningarna. Fulla flaskor levereras och tomma tas tillbaka fran butiken. I det gamla
ateranvandningssystemet tog bryggerierna enbart sina egna returflaskor med sig. Det
orsakade igen halvtomma eller tomma transporter och sadana tranporer skall man enligt
styrningschefen undvika. Halvtomma transporter &r allvarligt problem och de orsakar

onddigt belastning pa miljon.

Bryggeriet stoder transportforetagarna ekonomiskt sa att transportféretagarna kan ordna
skolningar som myndigheterna kraver. Skolning till chaufférerna innefattar exempelvis
ekonomiskt kdrning, miljéaspekter och transporternas miljébelastning samt andra
synpunkter som kan 0ka pa transporternas effektivitet och utveckling i helhet.
Styrningschefen tycker att transportforetagarna sjalva bor krava att personalen gor saker pa
ett visst sétt och att bryggeriet inte kan blanda sig i eller styra alldeles fér mycket ett annat
foretags verksamhet. Bryggeriet lovar sina kunderna en ledtid pa 48 timmar, vilket enligt
styrningschefen leder till det att anvandningen av jarnvégar inte ar mojligt. Bryggeriet
hinner inte med i VR:s tidtabeller da tidtabellerna inte &r alls flexibla. Ifall bryggeriet
forsenar sig nagra minuter, hinner godset inte med. Styrningschefen anser att det ar majligt
I framtiden att anvénda sig av det miljovénligare transportsattet speciellt vid langre

transportstrackor, men inte annu i dagens lage med endast en aktor pa jarnvéagarna.
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Storsta forandringen inom distributionen och lagerverksamheten skedde enligt
styrningschefen ar 2007 da bryggeriet centraliserade lagerverksamheten och produktionen i
sin helhet till en stad. Forr hade bryggeriet flera regionala lager samt produktion i en stad.
Bryggeriet har i dagens lage enbart terminaler runt Finland, allt som allt 12 stycken. Det
nya logistik-/distributionsnéatet har varit i bruk ungefar fyra ar och det har lett till att
transportmangden per liter har minskat radikalt, det vill sdga att transporterna &r mera
effektiva och orsakar betydligt mindre miljobelastning. Ett sddant logistiknat har dock kravt
stora investeringar, paminner styrningschefen. Distributionen verkstalls sa att Sodra
Finlands 1&n fungerar genom direktdistribution och 6vriga Finland genom terminaler.
Styrningschefen ser bryggeriets distributionskanal som valdigt rakt och effektivt. Det
senaste omfattande genomgangen av distributionskanalen har utforts for ungefar ett ar
sedan. Med ett strategiskt program kollar man att terminalerna &r ratt placerade och pa ratta

omraden

Lagerverksamheten har inga specialkrav. Lagret ar fullautomatiserad och kraver enbart
elenergi. Lagret kraver inte uppvarmning for lagrets egen funktion haller temperaturen
under vintrarna pa plus sidan. Under sommarmanaderna torkar man ibland lagrets luft for
att undvika fuktigheten. Styrningschefen ser lagret valdigt fungerande men ocksa valdigt

energikravande.

Styrningschefen anser att returlogistiken alltid har varit en vésentlig del av bryggeriets
verksamhet, anda fran borjan. Returlogistiken har fungerat alltid med principen fulla in och
tomma ut och med returlogistik stravar man efter effektivitet och snabbhet. Ifall nagot annat
foretag skulle skota returlogistiken skulle bryggeriet forlora i tid. Med ett effektivt
returlogistiksystem nar man stora besparningar i materialmangden kontra produktions
mangd. | dagens lage kommer néstan allt material med returlogistiken tillbaka till
bryggeriet, speciellt material som inkluderar pant eller annars ar véarda pengar.

En effektiv returlogistik gynnar givetvis miljo, och styrningschefen anser att i grunden hela

har det alltid varit en vasentlig del av verksamheten.
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9.2.3 Resurser

Varje sats som levereras ut fran bryggeriet genomgar processer dar forbrukningen av
vattnet och energin kollas igenom noggrant. Styrningschefen poéngterar att da
forbrukningen minskas &r det bade ekonomiskt och miljomassigt 1onsamt. Som
vattenforbrukningsmatare anvéands forbrukad vattenmangd kontra producerad dryckmangd.
Koncernen utger manatliga rapporter i vilka det framkommer hur mycket vatten det
anvands for att producera en liter dricka. Bryggeriet ar pa bra niva med cirka tre liter per
producerad liter. Rapporten beaktar vattenforbrukningen, behandling av avfallsvatten samt
hur mycket som gar rakt ut i avioppet. Enligt styrningschefen foljer bryggeriet valdigt
noggrant med, till och med maskinspecifikt hur vattnet anvands, om det gar till spillo
nagonstans eller om man kan spara nagonstans. Bryggeriet utnyttjar inte avloppsvattnet pa

nagot speciellt satt, utan man stravar efter att behalla mangden lag och spillet minimalt.

Bryggeriet koper all energin fran en lokal energiproducent som har ett nytt biokraftverk i
bruk. Styrningschef namner att energin standigt blir dyrare. Bryggeriet har borjat med en
omfattande energikartlaggning i vilken det framkommer till vad energin anvands och om
det finns inbesparningsmojligheter. Respondenten ser kartlaggningen som en véldigt
positivt sak och vill minnas att lagbestdmmelsen kraver att foretag av en viss storlek utfor

en sadan kartlaggning.

Pa ramaterialsidan pagar en trend dar avstanden till ramaterialleverantorerna 6kar och det
leder till att transportavstanden ¢kar i samma takt. Anskaffningen av ramaterial utfors av ett
globalt organ inom koncernen, och bryggeriets uppgift ar att avropa leveranserna och halla
kontroll Gver dem. Da anskaffningen av ramaterial utfors av ett globalt organ betyder det
ocksa att leverantdrerna ofta ar globala. Respondenten beréttar att det ar mojligt att
bryggeriet anskaffar material/ravara exempelvis fran Tyskland, d&ven om samma

material/ravara skulle ha varit tillgangligt betydligt narmare.

42



9.2.4 Avfall och atervinning

Utslappen kan ses som en sorts avfall som uppstar fran bryggeriets verksamhet. De storsta
utslappen i bryggeriverksamheten uppstar fran produktion och transporter. Kvalitets- och
miljochefen anser att delstrommarnas (ramaterial, material, trasporter mm.) béttre kontroll
minskar pa forbrukningen, spill och utslappen. Styrningschefen tycker att de storsta och
allvarligaste utslappen uppstar fran transporterna, och darfor optimerar bryggeriet standigt

leveranserna.

Verksamheten skapar olika sorts avfall, som exempelvis glas, plast, paff, papper och
kartong som alla gar att atervinna. Bryggeriet samlar alla dessa avfall och atervinner dem
antingen sjalv eller séljer dem vidare. Bryggeriet foljer noggrant med hur och &t vilket hall
avfallsmangden utvecklas. Bryggeriet stravar efter att minska eller atminstone kontrollera
avfallsméangden. Enligt styrningschef har avfallet blivit en mer vésentlig del av
verksamheten. Forr i tiden var bryggeriet tvunget att betala for att bli av med avfallet,
medan det i dagens lage finns utomstaende foretag som ar villiga att kdpa avfallet som

uppstar i bryggeriets verksamhet.

Blandavfalls- eller den avfallsmangden som direkt transporteras till avstjalpningsplatsen
har minskat under de senaste tio aren fran 5 kilogram per 1000 liter till 0,3 kilogram per
1000 liter, tack vare en forbattrad avfallssortering och atervinning. Styrningschefen anser
det radande atervinningssystemet ar valdigt effektivt och det syns i atervinningsgraden som
ar over 90 procent. Atervinningssystemet ar fungerande eftersom alla &r med i det,
butikerna, konsumenterna, bryggerierna och myndigheterna. Styrningschefen medger att
panten dr en barande orsak till atervinningssystemets effektivitet, for det ar pengar som i
det stora hela styr allt. Pengar kan till och med bidra till miljémedvetenhet, tror

styrningschefen.

9.2.5 Fotsparet i miljon

Styrningschef anser att bryggeriverksamheten orsakar relativt lite miljoforstorningar
jamfort med andra industrier och speciellt i jamforelse med tungindustrin. Han medger att
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transporterna orsakar en del miljoforstorningar, men fortsatter att bryggeriet stréavar hela
tiden till att minska pa utslappen fran transporterna och fran bryggeriets olika processer.
Verksamheten ar mycket energieffektivt korrelerat till vad bryggeriet producerar och det
effektiva atervinningssystemet maojliggor att nastan allt material kan ateranvéandas pa ett
eller annat satt. Styrningschefen ger en etta som bryggeriets fotspars storlek i miljon och
sager att till och med en tvaa skulle vara alldeles for mycket.

9.3 Personalens medvetenhet/ synpunkter

Bryggeriets HR koordinatorn ordnade ett tillfalle dar jag hade mdojlighet att genomféra
enkatintervjuerna. Frageformularen besvarades allt som allt av 20 arbetstagare fran
bryggeriets olika avdelningar. Avdelningarna var produktion, lager, logistik,
marknadsforing, personaladministration och ekonomiférvaltning. Jag utférde
enkatintervjun personligt med alla respondenterna. Respondenterna hade ocksa mojlighet
att kommentera svaren/ fragorna pa nagot satt. Resultatet av frageformularet var féljande.

Upplever du att bryggeriets verksamhet
ar skadligt for miljon?
16
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Ja I viss man I liten grad M ej Vet inte

Figur 3. Upplever arbetstagarna bryggeriets verksamhet skadlig fér miljon.

Personalens kommentarer:

— Nej, allt gors sa noggrant som mojligt.
— Tja... allt skadar ju pa nagot sétt.
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Figur 3 ovan visar att arbetstagarna ar relativt av samma asikt och anser att bryggeriet inte
skadar miljon varst mycket. Likasa visar figur 4 nedan enhetlighet i svaren. Enligt

arbetstagarna tar bryggeriet sitt miljéansvar.

Tar bryggeriet sitt miljoansvar?
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Ja | viss man I liten grad Nej Vetinte

Figur 4. Upplever arbetstagarna att bryggeriet tar sitt miljéansvar.

Ar du medveten om bryggeriets miljopolitik
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Ja | viss man I'liten grad Nej Vet inte

Figur 5. Hur medvetna &r arbetstagarna om bryggeriets miljopolitik.

Figur 5 ovan visar hur medvetenhet om bryggeriets miljopolitik férdelas bland
arbetstagarna. Storsta delen kanner till att bryggeriet har en miljopolitik medan fyra sager

arligt att de inte & medvetna om politiken.
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Kanner du till miljopolitikens/ arbetets mal?

10

Ja [ viss man lliten grad Nej Vetinte

Figur 6. Hur val kanner arbetstagarna till miljopolitikens/ arbetets mal.

Personalens kommentarer:

— Nagot kommer jag ihdg, men... ganska daligt.

— Vagar inte saga nagot, alltsa nej.

Figur 6 ovan visar att relativt manga kanner till i viss man miljépolitikens/ arbetets mal i
mera detaljer, medan cirka 40 procent (atta stycken) har bristfalliga kunskaper om

miljopolitiken och miljoarbetet.

Har du fatt skolning/ information av
bryggeriets miljopolitk/ arbete?

O = N Wk oo~

Ja I viss man I'liten grad Nej Vet inte

Figur 7. Skolning/ information som arbetstagarna fatt av bryggeriets miljopolitik/ arbete.

Personalens kommentarer:
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— Kommer fram i arbetsuppgifterna.
— Ingen personlig skolning.
— Ingen skolning, men information har man fatt.

— Informering.

Resultatet i figur 7 visar att det finns stora skillnader i hur arbetstagarna har fatt skolning
eller information i bryggeriets miljopolitik eller arbete. Samma visar figur 8 nedan. Storsta
delen anser att miljopolitiken och miljoarbetet férmedlas bra till arbetstagarna medan en del

anser att det inte formedlas alls.

Formedlas bryggeriets miljopolitik/ arbete
till anstdllda?
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I viss man I liten grad Vet inte

Figur 8. Férmedlas bryggeriets miljopolitik/ miljéarbete till anstéllda.

Vad borde utvecklas i bryggeriets
miljoarbete?
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Figur 9. Arbetstagarnas asikter dver vad som borde utvecklas i bryggeriets miljoarbete.

47



Personalens kommentarer:

— Skolning och framforallt kommunikation mellan olika avdelningar.
— Arbetstagarna har inte tillrackligt med kunskap och information.

— Forpackningarnas storlek/ material. Avfall hanteras relativt bra.

Figur 9 visar ett intressant resultat dar avfall/ tervinning och forpackningar anses vara i
utvecklings behov. Vissa arbetstagare anser att avfall/ atervinning ar redan nu pa en bra

niva. Skolning anses ocksa som en viktig aspekt i bryggeriets miljoarbete.

Miljorapporternas behovlighet i bryggeriets
verksamhet?
14
12
10
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Stor Medelmattig Liten Vet Inte

Figur 10. Miljérapporterna anses som en vasentlig del av verksamheten.

Resultatet i figur 10 ovan &r relativt tydlig. Arbetstagarna i 6verlag anser miljérapporterna
som en vasentlig del av bryggeriets verksamhet. Medan figur 11 nedan visar en storre

skillnad mellan asikter 6ver vilket material & mest miljovanligt.
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Vilket av foljande
forpacknigsmaterial ar mest
miljovanlig ?
12

3|-

QO N B O

Paff Plast Glas Aluminium Vet inte

Figur 11. Asikter om forpackningsmaterialens miljévanlighet.

Personalens kommentarer:

— Glas, atervinningen effektivt!
— Glaset fortfarande, hantering kréaver lite energi.
— Plast, transportbarhet, skyddar bra, atervinningen fungerar.

— Paff, atervinningen bra, skyddar inte sa bra.

Ar bryggeriets transport och distribution
tidsenliga?
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Ja I viss man I'liten grad Nej Vet inte

Figur 12. Arbetstagarnas asikter angaende transporternas och distributionens tidsenlighet.

Personalens kommentarer:
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— Transportfordonen i stora hela usla, men distribution pa bra niva.

Transport och distribution anses bland arbetstagarna i stora hela vara pa en bra niva. Likasa
visar figur 13 nedan att arbetstagarna tycker att bryggeriets resurspolitik ar optimerad.
Vissa arbetstagare séager att resurspolitiken &r till och med Gveroptimerad, da koncernen

bestammer 6ver hur och varifran resurserna anskaffas.

Ar bryggeriets resurspolitik
optimerad?
16
14 -
12
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Ja I viss man I liten grad Nej Vet inte

Figur 13. Arbetstagarna anser att bryggeriets resurspolitik ar optimerad.

Vilka aktiviteter orsakar bryggeriets
storsta utslapp?
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11.

Transport Avfall Produktion Annat Vet inte

o N B O ©

Figur 14. Aktiviteter som orsakar bryggeriets storsta utslapp.
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Arbetstagarna ser transporter och avfall som aktiviteter varifran det uppstar storsta
utslappen. Arbetstagarna anser att utslappen fran produktionen har reglerats och dampats
under aren. Figur 15 nedan visar att arbetstagarna tycker att bryggeriet utnyttjar avfallet pa

ett effektivt satt. Resultatet & mycket entydigt.

Utnyttjar bryggeriet avfallet pa ett effektivt
satt?

20
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Ja | viss man [ liten grad Nej Vetinte

Figur 15. Resultatet visar att avfallet anses utnyttjas pa ett effektivt satt.

Personalens kommentarer:

— Man stréavar efter att sélja bort allt man kan.

Hur stort ”fotspar i miljon” lamnar
foretaget med sin verksamhet?

O N WR OO N W

1 2 3 4 5 Vet inte

Figur 16. Arbetstagarnas asikt angéende hur stort “fotspdr i miljon” limnar bryggeriet med sin verksamhet.

51



Sista fragan visar att asikterna fordelas en aning bland arbetstagarna. Majoriteten anser
fotsparets storlek som medelmattig, det vill saga mellan tva och tre. Medeltalet for

fotsparets storlek blir 2,5 da man beaktar alla svaren.
Personalens kommentarer:

— Vi dr ingen stalfabrik.

— Genast far man feedback ifall nagot gors pa fel satt. Man kollar noga vad som skickas ut.
— Verksamheten kréaver en del energi.

— Bryggeriprodukten &r i sin helhet en ekologisk produkt. Konsumenterna staller vissa krav,
exempelvis kalla drickor och da blir produkten mindre ekologisk.

— Resursanskaffning kunde effektiveras.

10 DISKUSSION

| detta kapitel kommer jag att sammanfatta undersékningens resultat och diskutera kring
amnet. | detta kapitel kommer jag ocksa att beskriva mina egna tankar/ asikter som uppstod
vid undersdkningsprocessen. Som forst kommer jag att sammanfatta bryggeriets
miljomedvetenhet kontra logistiska aktiviteter och diskutera kring det. Sedan kommer jag
att diskutera kring asikter som bryggeriets miljopolitik och miljoarbete véackte inom

personalen.

Enligt undersékningen ar miljomedvetenheten inom bryggeriet ett sétt pa hur man agerar
och att man alltid varit tvungen att beakta miljon pa ett sétt eller annat. Bryggeriet stavar
efter att alltid planera och verkstalla verksamheten pa ett hallbart satt, men miljoarbetet &r
valdigt beroende av de olika aktérerna inom bryggeribranschen, exempelvis kunderna
(butiker), konsumenterna och myndigheterna. Bryggeriets miljopolitik ar en sorts
sammandrag av koncernens miljépolitik. Undersokningen visar att bryggeriet har tydliga

miljopolitiska principer;

— siktar mot minimering i forbrukningen av ravaror, energin, vatten samt minimera

vattenbelastningen.
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— gynnar forpackningarnas ateranvandning och atervinning samt avfallsméangdens
minskning.

— vill vara en foregangare i effektivt och val genomtankt logistik.

— centraliserad distribution och lagring samt optimerade transporter minskar

miljobelastning.

Undersokningen askadliggor att bryggeriet har ocksa klara mal med miljoarbetet och att
personalens skolning till miljéarbete/politik sker vid orienteringen till arbetsuppgiften.
Bryggeriet ordnar ingen skild skolning till &mnet. I undersokningen kommer det ocksa
fram, for att bryggeriet kan na miljéarbetets mal har de ett certifierat miljoprogram och ett
miljokontrollsystem. Certifikaten uppmanar till stdndig férbattring och utveckling, det vill
saga det styr verksamheten at ratt hall. Detta staimmer 6verens med Tuula Pohjolas
standpunkter om foretagets hallbara utveckling i boken Johda ympaéristoasioita tehokkaasti
2003. Bryggeriet publicerar miljorapporter framst till myndigheterna. Bryggeriets
offentliga miljorapport ar en del av socialansvarsrapporten som ar tillganglig pa bryggeriets

hemsidor.

Hur bryggeriets miljomedvetenhet, miljopolitik och miljéarbete syns i bryggeriets
aktiviteter ar en intressant sak. Jag undersokte specifika delar av logistiska aktiviteter for att
kunna se resultatet. Undersdkningen visar att valet av forpackningarna och
forpackningsmaterialen styrs framst av marknadssituationen och konsumenterna, logistiska
aspekter maste dock beaktas i valet. Enligt undersokningen har 6vergangen fran
ateranvandningssystemet till atervinningssystemet andrat forpacknings-/ materialvarlden
enormt. Forr i tiden dominerade aterfyllbara glas- och plastférpackningarna, medan i
dagens lage har aluminiumfdrpackningarna tagit en ledande position. Bryggeriets
representant anser att aluminium &r sin helhet det mest miljévéanligaste materialet, da man
beaktar dess transportbarhet, atervinningsbarhet och aterforsaljningsvarde. Patrik Jonsson
och Stig-Arne Mattson (i boken Logistik; Laran om effektiva materialfloden) skriver om
hur man kan minska transporternas och distributionssystemets negativa miljopaverka.
Exemplen av atgarderna vilka Jonsson och Mattson beskriver i boken stimmer Gverens med

bryggeriets verksamhet. Atgarder bryggeriet gor for att minska miljobelastningen ar att

53



transportkilometrarna minimeras dagligen med ett ruttplaneringsprogram,
lagerverksamheten ar centraliserad, distributionskanalen &r valdigt rak och terminalerna &r
ratt placerade. Det kommer fram att bryggeriet stravar efter fulla transporter, och det &r
mojligt med transporter i bada riktningar. Jarnvéagstransporterna anses annu som omdjliga i

bryggeriets verksamhet, pa grund av de oflexibla tidtabeller.

Bryggeriets lagerverksamhet ar energikrdvande men kréaver dock ingen uppvarmning.
Enligt undersckningen haller bryggeriet valdigt noga koll pa resursanvandningen.
Vattenforbrukningen dvervakas valdigt noggrant och rapporterna beréattar specifikt hur
vattnet anvands. Bryggeriet koper all energin fran en lokal energiproducent, som har ett
nytt biokraftverk i bruk. Det som redan i teoridelen kom fram &r bioenergin ett férnybart
rent och miljévanligt energialternativ vilket produceras enligt principerna for hallbar
utveckling. FOretagen som anvander sig av bioenergi gynnar inhemsk energiproduktion.
Bryggeriet har borjat med en omfattande energikartlaggning, som myndigheterna kraver.
Ramaterialanskaffningen utfors av koncernens globala organ och leverantorerna ar ofta

saledes globala.

Storsta utslappen uppstar fran produktion och transport, och minskning av utslappen sker
genom battre kontroll av delstrommarna. Avfall som uppstar i bryggeriets verksamhet
atervinner man eller saljer bort. Enligt undersokningen stravar bryggeriet till att minska
eller atminstone kontrollera avfallsmangden. Undersokningen visar ocksa att bryggeriet har
kunnat minska blandavfallsmangden som direkt transporteras till avstjalpningsplatsen
enormt. Detta ar ett tydligt intyg Over att bryggeriet verkar enligt Finlands avfallslag.
Bryggerirepresentanten anser att bryggeriet orsakar relativt lite miljoforstorningar jamfort
med andra industrier, och ger som det ekologiska fotsparets storlek en etta, da skalan &r

fran ett till fem.

Jag anser att bryggeriet &r relativt medveten om verksamhetens miljébelastning och har
vidtagit atgarder for att framja miljons valmaende. Eller har bryggeriet vidtagit atgarder
enbart for att nd kostnads besparningar? Kanske bade och. Det kommer fram flera ganger

under under6kningen att da man sparar pengar sparar man ocksa pa miljén och vise versa.

54



Jag tycker att bryggeriets miljopolitik och miljoarbetets mal &r tydliga och undersokningen
visar att bryggeriet jobbar kring amnet pa allvar. Men hur sprids miljopolitiken och arbetet
inom personalen? Resultatet fran frageformularet till personalen visar att personalen anser
att bryggeriet tar sitt miljoansvar. Over halften av personalen upplever bryggeriets
verksamhet som oskadlig for miljon, dock erkénner flera arbetstagare att de inte har tankt
pa saken 6verhuvudtaget.

Jag ser en valdigt stor brist angaende personalens medvetenhet om bryggeriets miljopolitik,
da 20 procent av respondenterna &r totalt omedvetna om att bryggeriet éverhuvudtaget har
en miljépolitik. Annu sdmre resultat visar fragan om kannedom till miljopolitikens/ -
arbetets mal, dar cirka 40 procent har bristfalliga kunskaper om malen. Undersékningen
visar ocksa att personalens skolning av miljopolitik/ -arbete ar pa en relativt daligt niva. 30
procent av respondenter sager att de aldrig har fatt skolning/ information om bryggeriets
miljopolitik/ -arbete. Enligt bryggeriet borde alla fa skolning vid orienteringen till
uppgiften, dartill kan politiken lasas fran foretagets intranat. Det uppkommer stora
skillnader ocksa i svaren till fragan om hur miljopolitik/ -arbete formedlas till de anstéllda.
Man kan relativt enkelt konstatera att en grundligare genomténkt skolning och informering
av miljopolitiken och miljéarbetet skulle vara nddvandigt. Jag anser att ifall bryggeriet
stravar efter nagot, i detta fall mindre miljobelastning, borde hela personalen vara medveten

om det, i alla fall till viss grad.

| fragan om vad som borde utvecklas i bryggeriets miljoarbete tog nagra arbetstagare upp
skolningen. Dessa personer anser att personalen inte har tillrdckligt med kunskap och
information om miljoarbetet. Avfall/ atervinning och foérpackningarna anses dock vara i
storsta utvecklingsbehov da 40 procent av respondenterna svarade att avfall/ atervinning ar
I ett utvecklingsbehov, vilket i sig &r ett valdigt intressant resultat. Enligt bryggeriet och
statistiken ar avfallshanteringen och atervinningen i dagens lage pa en relativt bra niva.
Grundar resultatet igen pa bristfallig kunskap/ information? Arbetstagarna anser i 6verlag
att miljorapporterna ar en vasentlig del av bryggeriets verksamhet, men manga erkanner att

de aldrig har bekantat sig med rapporterna.
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Ett intressant undersokningsresultat kom fram i fragan om vilket forpackningsmaterial som
ar mest miljovanligt i anknytning till bryggeriets verksamhet. Enligt bryggeriet ar
aluminium det basta materialet till bryggeriets aktiviteter. Halften av personalen svarade
anda paff som mest miljévanlig material och ingen sag aluminium som ett bra alternativ.
Jag tror att manga granskade fragan valdigt trangsynt fran atervinningens synvinkel, och
beaktade inte hur paff fungerar i bryggeriets andra aktiviteter som exempelvis i transporter,
produktion och hantering. Plast ansags ocksa som ett relativt miljovanligt material.
Respondenterna som uppskattade plast som ett bra material granskade frdgan mera brett,
detta framkommer fran respondenternas kommentarer. Undersokningsresultat visar att det
ar valdigt svart att bedéma det mest miljévanligaste materialet i anknytning till logistiska
aktiviteter. For att kunna gora det maste olika aspekterna beaktas och granskas grundligt.
Jag anser att materialvalet i dagens lage ar en stor kompromiss av pris, efterfragan,

materialets tillgang och materialets effektivitet.

Bryggeriets resurspolitik anses bland personalen vara vél optimerad och detta stammer
overens med bryggeriets asikt. En del av personalen anser att resurspolitiken ar till och med
Overoptimerad. Undersokningen visar att personalen anser att bryggeriets storsta utslapp
uppstar fran transporterna och avfallen. Intressant &r att i undersokningens tidigare fraga
angaende vad som borde utvecklas i bryggeriets verksamhet svarar enbart en arbetstagare
transport och majoriteten svarar avfall och atervinning. Personalen anser dock entydigt att
bryggeriet utnyttjar avfallet pa ett effektivt satt. Jag tycker att dessa 6vernamnda fragornas
resultat strider en aning med varandra, och orsaken till detta borde definitivt vidare

undersokas.

Styrningschefen anser att bryggeriet lamnar med sin verksamhet ett valdigt litet ekologiskt
fotspar i miljon medan personalen ser fotsparet lite storre. Personalens medeltal angaende
fotsparets storlek &r 2,5. Spridningen inom personalen ar relativt stor, vilket jag lite ar
forvanad over. Fragan i sig gav respondenten frihet att bedom att till vilket ssmmanhang
svaret kommer att grunda sig pa. | stora hela kan man dock konstatera att personalen ser

bryggeriets fotspar i miljon som medelmattig och att personalens asikt avviker en del fran
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bryggeriets. Detta vacker fragan om att borde bryggeriet tanka mera kritiskt om sitt

miljoarbete?

Efter en utford fallstudieundersokning anser jag att undersokningsresultatet uppfyller syftet
som jag stéllde for mitt examensarbete. Jag har i arbetet utrett bryggeriets
miljomedvetenhet och vilka alla faktorer har effekt pa det. Dessutom har jag kartlagt hur
bryggeriets miljomedvetenhet och bryggeriets logistik ar kopplade till varandra. Jag har i

arbetet ocksa utrett personalens medvetenhet och asikter om bryggeriets miljologistik.

Resultatet visar att bryggeriets miljomedvetenhet ar pa bra niva och att bryggeriet har en
tydlig och genomténkt miljopolitik. Jag anser att bryggeriets logistiska aktiviteter hanger
ganska sa bra ihop med bryggeriets miljopolitik och medvetenhet. Undersokningen visar att
stOrsta bristen i bryggeriets miljoarbete ar skolning. Inom personalen finns det stora
avvikelser i kunskap/ medvetenhet om bryggeriets miljopolitik och miljoarbete. Jag anser
att bryggeriet borde utveckla ett effektivare sétt att sprida informationen till personalen.
Information pa bryggeriets intranét och skolningen vid orienteringen nar tydligen inte
personalen pa basta mojliga satt. Jag tycker dessutom att bryggeriets informering borde
utvecklas en aning. Med denna informering menar jag bade extern och intern informering.
Tydliga, offentliga och skilda miljorapporter skulle antagligen forbéttra bryggeriets
miljoarbete och medvetenhet inom personalen, och dessutom skulle de dvriga aktérerna
inom bryggeribranschen vara béttre medvetna 6ver bryggeriets verksamhet. Jag anser att
miljorapporten som en del av socialansvarsrapporten inte fungerar i dagens lage sa bra som
den kunde fungera som en enskild rapport. Bryggeriets resursanskaffning och speciellt
anskaffningen av ravaror ar orovackande. Nya trenden med koncernens globala
anskaffningsorgan leder till att ravarorna saledes anskaffas fran globala leverantorer. Detta
igen betyder att transportavstandet mellan bryggeriet och ravarorna 6kar. Jag haller for att
bryggeriet sjalv skulle jobba med ramaterialsanskaffningar och minska pa sa vis
miljdbelastningen. Asikterna angéende férpackningsmaterialen var ocksé intressanta.
Forpackningarna och forpackningsmaterialen kommer att ligga i valdigt central stallning i

framtidens miljoarbete. Forpackningarna och forpackningsmaterialen speglar ut i hela
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bryggeriets verksamhet, som exempelvis i ramaterialanskaffning, hantering,

transportbarhet, atervinning, efterfragan, pris och lagring.

11 AVSLUTNING

Utforandet av detta examensarbete har varit en lang och handelserik process. Jag ser
miljologistik som ett véldigt intressant &mne och ar nojd till mitt &mnesval. Jag anser att
detta examensarbete skulle fungera bra som en grund till vidare forskning. Utreda
exempelvis att hur och med vilka verktyg skulle man kunna formedla bryggeriets
miljopolitik effektivare till personalen eller hur kunde man minska pa miljobelastningen i

anknytning till materialanskaffningar.

Undersokningsomradet var valdigt brett och ibland var det en aning svart att halla sig till
den roda traden. Jag funderade flera ganger under skrivprocessen att avgransa arbetet annu
mera, men ansag slutligen att jag maste halla omradet brett for att kunna fa en helhets
uppfattning dver bryggeriets verksamhet. Att hitta litteratur till detta examensarbete var
relativt latt, da utbudet var ibland t.0.m. for stort. Att valja vilka litteraturer man anvander
sig av var en aning svarare uppgift, men anser dock att jag gjorde i helhet bra litteraturval

och teoridelen fungerar som en bra approach till &mnet.

| detta examensarbete anvande jag mig av bade den kvalitativa och den kvantitativa
forskningsmetoden. Jag larde mig konkret vad de bada forskningsmetoderna kraver av
forskaren, vilket jag ser som en véldigt positiv erfarenhet. Kontakterna/respondenterna till
djupintervjun fran bryggeriets sida stallde sig valdigt positivt till mitt examensarbete och
var villiga att ge ut information. Enkatundersokningen besvarades av arbetstagarna i olika
positioner fran bryggeriets olika avdelningar. Resultatet omfattar saledes storsta delen av

bryggeriets verksamhet.
Jag larde mig under detta examensarbete att langa intervjuer kraver enorma tider till

bearbetning. Att kunna fa resultatet ut fran en lang djupintervju &r lattare sagt an gjort. Ifall

jag utforde intervjun pa nytt skulle jag antagligen stélla farre men mera exakta fragor. Jag
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markte att det ar nagorlunda svart att halla sig fast vid frageguiden da diskussionen borjar
fa en mera friare karaktar. Jag ar nojd med att enkatundersokningen gav ett mangsidigt
resultat, det vill séga att det uppkom avvikelser i asikterna. Jag skulle dock dnda ha 6nskat
hora flera kommentarer och asikter tillsammans med svaren. Vissa fragor i enkaten kunde
ha omformulerats en aning och enkéaten kunde ha varit lite kortare, kanske tio fragor istallet
for nuvarande fjorton. Till framtida forskningar anser jag att det vore nyttigt att testa
enkéten pa forhand exempelvis bland kompisar eller inom familjen och utreda hur lattfattlig

den &r.

Det &r intressant att folja med hur de stora foretagen kommer att utveckla sin miljologistik i
framtiden, och speciellt ifrdgavarande bryggeri. | det stora hela ar jag véldigt néjd med mitt
examensarbete och kan konstatera att jag lart mig enormt mycket av forskningsdmnet,

forskningsmetoderna och hur en lang arbetsprocess genomfors.
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Bilaga 1

Intervjutranskript- Djupintervjun med bryggeriets representant
Respondent: Bryggeriets styrningschef/ logistik.
Datum: 21.10.2010

Hagfors: Aloitetaan haastattelu. Kerro aluksi lyhyesti kuka olet ja mika on
toimenkuvasi panimossa.

Respondent: Olen X X, ma oon ohjauspéallikkona logistiikka ohjausyksikdssa, ehka
kansainvélisissa ympyroissa enemman supplay chain organisaatiossa kuin logistiikassa.
Tall& hetkelld mun vastuualueena on jakelun suunnittelu eli toimitukset ja ohjauksen
suunnittelu ja sitten kaikki tdysautoliikenne meilla sekda raaka-aine ettd jakelun puolella. Eli
sanotaan toimitusten hallinta/ toimitusten ohjaus ja aika paljon kuljetussopimuksia. M& oon
tehny aika paljon takavuosina niin kun pakkausten ymparillékin touhua ja talla hetkella ma
oon Palpan toimikuntajasen ja tunnen pakkauspuolen aika hyvin ja kierratysjérjestelman
suomessa pakkausten osalta.

Hagfors: Olen jakanut haastattelun kahteen osioon, ensimmainen kasittelee
ymparistotietoisuutta ja ymparistopolitiikkaa ja toinen logistisia toimintoja. Pyritaan
kaymaan mahdollisimman moni kysymys lapi jotta saisin hyvan pohjan
tutkimukselleni. Mitd ymparistotietoisuus merkitsee panimolle?

Respondent: No tota ymparisto siind mielessa on tarkea asia koska tasté firmasta niin kuin
tuolta X X suurin piirtein 400 miljoonaa litraa toimitetaan juomia, me ollaan niin kuin
volyymillisesti iso elintarvikealan yritys ja kun me ollaan iso elintarvikealan yritys ja
varsinkin kun me toimitetaan juomatuotteita me ollaan muistaakseni seudun suurin
vedenkuluttaja, yksittdinen piste ja saman lailla me ollaan jatevedenpuolella, xx
puhdistamolle suuri yksittainen piste josta tulee jatevettd. Sanotaanko néin etta
ymparistotietoisuus on taalla tapa toimia kuin etta se olis semmonen hypetyksen aihe mika
on taas ilmoilla, et meidn on aina pitany ottaa ymparisto asiat huomioon erityyppisissé
toiminnoissa, taas niin kuin jakelupuolella tuolla me ollaan iso elintarvikealan yritys
kuljettamaan tuotteita ja mitd me sill& puolella sadstetddn on samalla sekd ymparisto etta
taloudellinen kysymys, niin siind mielessé se on tarkeetd, mutta nékisin etta
ympadristotietoisuus on jo taalla osa tydnkuvaa ja ettd se ei ole mik&&n uusi juttu vaan se on
tapa toimia.

Hagfors: Koetteko panimon toiminnot ylipdansa ymparistolle haitalliseksi?
Respondent: Noo..kaikkihan rasittaa ymparist6o mita taalta pois lahtee, kylldhdn meilla
autot tupruttaa pakokaasua kun ne tosta lahtee mutta sanotaan niin ettd me
minimoidaan...joka pdiva tehddén esimerkiksi jakelunsuunnittelua erikkseen, minimoidaan
aina kilometrit, suositaan teknologioita joita on kaytdssa, ne on sita arkipéivaa mité joka
paiva tehdaan. Samalla kuin sitd ympadristotietoisuutta viedaan tuolla kuljetus puolella
eteenpdin niin se on samalla kustannus tehokasta. Mitd ma sanoisin tosta haitallisuudesta
niin, jokainen juomaerd mika taalta lahtee niin kuin muiltakin toimijoilta kay
laboratorioanalyysit 1&pi ja pyritédén tietysti minimoimaan veden kdyttd, minimoimaan
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energian kayttoo ja kun kulutus laskee niin se on myds samalla taloudellinen ja
ympéristoteknillinen juttu. En mé osaa sanoa tohon ympaéristélle haitallista, ei me taalla
tehdd ymparistélle mitaén haittaa, kaikee paéstoja ja muuta pyritddn minimoimaan. Niité
vaan tulee..

Hagfors: Vastuuseen mentiin jo hieman, mutta te pyritte siis kantamaan vastuun ja
Ioytamaan kestavia tapoja toimia?
Respondent: Kyll4 ja se on runkona koko toiminnalle.

Hagfors: Mitka osatekijat/ tahot vaikuttavat ymparistovastuuseen
panimotoiminnassa? Sidosryhmien huomioiminen?

Respondent: Tottakai ei me sitd itelemme tehdd, jos ajatellaan ettd me tehddan asiakkaan
kanssa yhteisty6td, toimituspdivé yhteistyotd, ne asiat ei suoranaisesti kulje aina
ymparistondkokulmien kanssa yhteen koska me haluttais aina toimia tapaus kohtaisesti,
lahtdkohtaisesti vahentaa toimituspéivia kun lisat toimituspéivia, asiakas on usein toista
mieltd. se aiheutta meille ettd jos me kaydaén jossain lapin perukoilaa monena péivan
viikosta, niin se on kustannus tekija sek& ympéristo tekija. Mutta kun toisaalta kun
ajatellaan pakkauksen elinkaarianalyysia, suuri yksittainen energian kuluttaja tassa
toimitusketjussa on kylmalaitteiden energian tarve, ja se on asiakas pinnassa. Kylmasta
myynti on suurin yksittainen energian sy0ja. Kuluttaja haluaa kylmasta niin meidan on
pystyttdva tarjoamaan. Jos me emme tarjoa tuotteita kylmasté ostaa asiakas toiselta. ..

Hagfors: Hyva sitten siirrytaan ymparistopolitiikkaan. Mitka ovat yrityksenne
ymparistopolitiikan keskeiset osa-alueet ja mita niilla pyritdéan saavuttamaan?
Respondent: Tota ma voisin nayttaa sulle taalta, meilla on timmaonen xxjarjestelma missa
meilld on kaikki laatu ja ymparisto asiat, taalla on sekd prosessi karttoja, prosessi kartta
tarkoittaa lahinna toimintojen sisélla tapahtuvia prosesseja esimerkiksi myyntiprosessi tai
jokin muu....td4lla on nyt meiddn ympéristopolitiikkakin muun muassa mainittu. Meilld on
panimon oma ympaéristopolitiikka, sen lisdks meilld on konsernin ymparistopolitiikka joissa
on aika pitkalti samoja asioita. Ja koska me my6s valmistetaan taalla niin meilla on x x
ymparistopolitiikka, x x ymparistopolitiikka koska me ollaan niitten puolelta pullottaja ja
meill& on niiden kanssa pullotus- ja myyntisopimuksia, ne on sinalladn omia yrityksié ja
meidan tulee huomioida myos heidan politiikkansa. Meidén pitédé joka hommassa
huomioida aina kaikkien ndiden, sek& meid&dn omien juttujen méaritelméat sekd meidan
kumppanuuksien sopimukset. Ja tadld on nyt muassa enrgiaa, paastoo, vetta, jatevetts,
hankinnan puolen juttuja, pakkauksia, jatteistd, sidosryhmistd, ja sitten on yhteiskunta
vastuuta muuta...

...tdssé on panimomme ns korulauseet: sitoudumme ympériston jatkuvaan parantamiseen,
lainsd&ddannon viranomais-maaraysten noudattamiseen, noudatamme panimon
virvoitusjuomateollisuusliiton......ympdristopolitiikan periaatteita, raaka-aineiden, energian
ja veden ominaiskulutuksen seka vesistokuormituksen minimoimiseen, kaikkien
pakkauksien uudelleen kaytto sekd jatemadran vahentamistd, varastoinnin keskittamista,
kuljetusten optimoimista, polttoaineen ja liikenteen ymparistokuormitusta. Sitten taall& on
panimo- ja virvoitusjuomateollisuuden, mit4 me siis noudatamme, ympériston kestavaan
kehitykseen perustuvat ymparistonakokohdat tuotekehityksissd, uudelleen taytettavia ja
kierratettavia pakkauksia, uudelleen tayttojéarjestelméstd me ollaan aika pitkélti
luovuttu..siis kerta pakkauksia ei suomessa ole juuri ollenkaan, kaikkihan ne on

67



materiaaleina kiertavid. Raaka-aineiden ja energian kayttoon perustuvia tuotanto
menetelmid, niin kun sanoin..silloin kun s&astad ymparistoo niin se saistaa rahaa. ei taalla
mun mielestd mitadn ihmeellista 0o, tossa esimerkiks x x sitoutminen tarkoittaa etta
jokainen sitoutuu ympéristojarjestelmaan kaytannossa, enemman kun vaatimuksen mukaan,
eli pyritddn olemaan viranomais vaatimuksia korkeamalla tasolla. Naitahan me sitten
arvioidaan sitten ymparistojarjestelmien auditoinneissa.

Hagfors: Kuka vahvistaa ymparistopolitiikan ja kuinka usein politiikkaa uusitaan/
paivitetaan?

Respondent: Yrityksen johto vahvistaa ja meill&dhan on toi x x joka yll&pitaa
ymparistopolitiikkaa ja hén on laatu- ja ymparisto paallikké. Politiikka péivitetdan tarpeen
mukaan, aina kun tulee jotain uutta tai jotain taytyy muuttaa. Ympéristojarjestelma
auditointeja tehdaan jokatoinen vuosi sisdinen ja joka toinen vuosi ulkoinen..en ole aivan
varma. Ainakin kahden vuoden vélein. Auditoinni menee hieman ristiin meidan toimijoilla,
esimerkiksi kokiksella on omat auditoijat jotka kiertdvéat ympéri maailmaa tekeméssa
auditointeja.

Hagfors: Siina oli ymparistopolitiikka ja seuraavaksi ymparistotyohon. Mitka ovat
ymparistotyon tarkeimmat tavoitteet juuri nyt?

Respondent: Sanotaan nyt néin ettd ensimmaisend on vesi ja energia, mehén seurataan
ihan koko ajan vedenkulutusta; vedenkulutusmittarina on kéytetty vesimaara kontra tuotettu
juomamaéara. Me ollaan siind x x konsernissa niin sielld tulee kuukausittaiset raportoinnit
josta ilmenee paljonko me ollaan kaytetty vetta per valmistettu juomalitra, sielld on
vedenkulutusta, jatevedenkulutusta sielld on syrjaytyksia siis mitkd menee viemariin, niin
me seurataan jatkuvasti sitd ja vield konesarja kohtasesti tuolla tuotannon puolella,
meneeko sielld jossain hukkaan ja niin pain pois. Me ollaan siina aika hyvia, me ollaan alle
kolmessa litrassa per valmistettu litra. Suomessa ylipdansa vedenkulutus per juomalitra on
huippu tasoa. Ja sitten energian kulutus on tietty toinen, energia kallistuu ja olemme
alkamassa tekemaan energia kartoitusta, mihin kaikkeen meidan energia kuluu onko siella
séasto kohteita jne. Minun mielestani lakiméaaritys velvoittaa tietyn kokoisten yrityksien
tekemaan energiakartoituksia tai energiaselvityksia vuoteen 2014 mennessd. Me ollaan
alotettu jo senkin puuhaaminen. Tottakai mitd vahemmaén energiaa ostetaan sitd vahemman
sithen myos rahaa kuluu. Ja sitten ma sanoisin niin kuin muut isoimmat kohdat menee
varastoinnin keskittdmiseen; me tehtiin tossa 2007 alussa..meilla oli
aluevarastoja..kuljetettiin varastojen vélilla tavaraa, meilld oli porissa valmistusta muu
muassa ja kuljetettiin poriin ja porista pois. Ja nyt kaikki valmistus on keskitetty tdnne,
kaikki varastotoiminta on keskitetty tdnne, meill& ei ole suomessa enda kuin terminaaleja,
meidéan kuljetusmaéra per juomalitra on vahentynyt, ja meidan logistiikkaverkosto on ollut
tdman tyyppinen 3-4 vuotta. Se tietysti vaatii hirveet investoinnit.

Hagfors: Palataan jakeluasioihin my6hemmin...!

Respondent: Joo...ympéristoty6td on mun mielestd my0s sitd kun me joka paivé tehddéan
jakelu suunnittelu uudelleen niinj ettd meilla olisi mahdollisimman vahan kilometreja,
mahdollisimman véhén autoja liikenteessa, ainoostaan se pakollinen maéra mita tarvitaan.
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Ymparistotyota on se ettd me ollaan palpa-kuljettaja; haetaan enemman, ennen
uudelleentéytto jarjestelmassa panimot haki omat pois, kmp jarjestelmdssé on voinut valita
kuuluuko/ onko mukana nykyisessa palpan palautusjarjestelmassa, me ollaan! Meilla on
kahden suuntainen jakelu, taydet toimitetaan ja tyhjat haetaan, jos vertaat siihen etta
toimitettaisi tuotteet ja joku muu kavisi hakemassa ne ny kylla sekin om mun mielesta
ympadristoteko. Se on mun oma mielipide, mutta jos kysyy esim keskolat niin se ie
valttdmatta ole ndin.

Hagfors: Siina oli keskeisimmat asiat ymparistotyostd, seuraavaksi; Koulutetaanko/
tiedotetaanko yrityksenne henkildstda ymparistopolitiikasta/tyosta?

Respondent: Ma en ole ainakan néhny etta taalla olis ollut mitddn ymparistdasioiden
koulutuspdaivaa kaytdssé, mutta se on enemman sitd tyokohtasta tai tehtdva kohtasta
tietdmystd, se on siind tydtehtdvassa sisélla. Jos menee kysyyn yksittaiselta tyontekijalta
ympéristdasioista tai politiikasta niin ei valttaméatta osaa sanoa, tai kaikki ei valttamatta
pysty edes sisdistamaan tekevéansa ymparistdtekoja seuraamalla esimerkiksi
vedenkulutusmittaria tai seuraamalla energian kulutusta. Se on siiné péivittaisessa
toiminnassa sisalld ja se on mun mielsta toimiva tapa téllaisessa tilanteessa, etta se ei ole
siinddns& mikaan arvo vaan toimit sen mukaan.

Hagfors: Olisiko tarvetta kolutukselle?

Respondent: On niitd varmasti kaytykkin lapi, ja esimerkiksi on jarjestetty jakeluyrittdja
kursseja, sielld esimerkiksi koulutetaan ihmisia alakamaan autoyrittajaks. Esimerkiksi
vanha kuljettaja kdy 4-5 viikon kurssin. Siella kalusto esittelyissa on jatkuvasti sellasta etta
osta tdman lainen auto, jolla p4&staan A) pieniin kulutuksiin B) pieniin p&astoihin.
Sinéllaédn me ei vaadita mitdan. Jotkin yritykset vaatii jotain euro moottoreita mutta me ei.
Heité koulutetaan myds taloudellisenajoon mikd myos sdastaa polttoainetta. Jotakin
tdménlaiset asiat kiinnostaa vdhemman kuin toisia.

Hagfors: Onko teilla selkedd ympaéristéohjelmaa?

Respondent: Ymparsitdohjelma on ja se on silleen kéytdss, ettd taallahédn on esimerkiksi
poikeama hallinnassa, semmonen kohta etté jos tulee esimerkiksi laatuvirhe tuotteeseen
niin se merkitdan tonne tai meilld on joku takaisinveto tuote, meilld on paassyt esimerkiksi
etiketti ilman péivaysleimaa, niin missé vaiheessa tuote voidaan esimerkiksi kataa
viemdariin.Mité toimintoja se vaatii ettd sen uskaltaa kaataa sinne. Se saattaa olla sillai ett4
ymparisto asia on sisélla sielld ohjeistuksessa jos se tulee yhten& kohtana vastaan kun sn
lukee l&pi, se on niin kun siell& toimintaohjeessa mukana eika niin kun erillisené ohjeena.
Ymparistéohjelma ja ymparistohallintajarjestelma on jatkuvaa prosessiajarjestelmassa
tapahtuu koko ajan kehitysta, esimerkiksi timmonen uus tyo- ja ihmisoikeuspolitiikka, joka
on varmaan noin kuukauden verran ollut n&htavilla. Niin kun ohje ihmisoikeuspolitiikasta.
Koska puhutaan kansainvalisesta yrityksessa jossa tulee ottaa tallaiset asiat huomioon.
Meidankin ympéristopoliitkkakin on ndkojaan pdivitetty vuonna 2006 ja jos siihen ei ole
tullut mitddn muutoksia niin sitten se on niin. Isoissa mittakaavoissa niitd muutetaan kun on
auditointeja tehty, huomataan ettd jokin asia poikkee tai tulee huomautus jostakin.

Hagfors: Miten yrityksenne julkaisee ymparistotyohon/ohjelmaan liittyvia selvityksia,
sekd sisdisesti etta ulkoisesti?

Respondent: Joo silleen etté tydjohtajat kayttad paljon xx tyokaluna, esim tyonopastukseen
ja tyoohjeisiin. xx on vain sisdiseen kayttoon, Tyoohjepankki. Téalla on esimerkiksi
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sellasia juttuja kun miten me tonne eviraan tai muualle raportoidaan. Pohjia joita lahetetdan
eri tahoille 16ytyy xx. xx jarjestelma on nyt mun mielesté sellainen kun sen kuuluu olla,
hyva tyokalu niille jotka sita tarvitsee. Tyontekijat padsevat xx tarkistamaan eri asioita.

Hagfors: Sitten lyhyesti sertifikaateista. Mika on niiden merkitys yritykselle? Mité se
antaa yritykselle ja onko se ns pakko nykypaivan yhteiskunnassa, jotta nayttaisi
hyvalta?

Respondent: Jos se semmonen on niin sitten ollan aivan vaarilla jaljilla, mun mielesta se
on sita ettd, niin kun ma oon tassa nayttanytkin ettd meidan xx on just sellasessa mallissa kun
sen pitéis ollakkin ja sillon t44 laatu , ymparisto ja miksei tyoturvallisuuskin niin tata kautta
kun se kootaan ne tiedot mita siella on tydohjeista ja esimerkiksi vaarallisienaineiden
kasittelysta, kun esimerkiksi tulee uusi kemikaali niin sit4 pitaa kasitell& nain. Sillon se
liitetd&n tanne jolloin se on yhtalailla mukana siella riippumatta mité se koskee se voi olla
laatujarjestelmanosa, se voi olla ymparistojarjestelménosa ja sillon se toimii oikein, niin
kun tommonen laatujérjestelmén..se tarkottaa oikeesti sita se laatun vaikuttavat asiat
dokumentoidaan yhteen paikaan jossa se on kaikkien saatavilla ja sita yll&pidetaéan
jarjestelmallisesti ja sitten kun se kdydaan auditoimassa ja kysellaan ihmisilté teeteks te
tdman mukaan ja siittd syntyy poikkeemia tai huomautuksia jotka sitten korjataan. Ma
oikeestaan kaikista eniten tossa vield toi tydturvajarjestelma, et se on koko aika
kasvamassa, suomessa totta kai hyvalla tasolla. Mutta se on yks osa mika tosta on
puuttunut, niin kun ylipaataan tosta sertifioinnista.Siell& on laatu-asioita ja on ymparisto-
asioita ja nyt toi tyoturvallisuus. Sulla kulkee ne kaikki toimintatavat mukana, otat
huomioon etté se on laadukkaasti tehtyé, ettd et tee ymparistolle rasittavaa homma ja sit
vield toi ettd et telo ittees. Sertifiointi on semmonen kokonais paketti etta teet asioita oikein.

Hagfors: Sitten ympéaristoraportteihin, julkaiseeko panimo ymparistéraportteja?
Respondent: Panimo julkaisee ymparistoraportteja viranomaisille. Ja just niin kun
vedenkulutuksen ja energiankulutuksen juttuja, meilld on pitka lista tuolla mit4 kaikkea me
seurataan, meilla seurataan energia, vettd, lamp0oo, hoyryé, kaasua, hiilidioksidia, ja
Kiinteistd seuraa jatemadri, eri jatelaji tyypeittain, miten paljon sité syntyy ja mihin se
menee, ja sit on olemassa talon sisdisia seurantoja tai niin kun miné sanoin
viranomaisraportteja.

Hagfors: Onko teilléd ollenkaan julkisia ymparistéraporteja?

Respondent: M4 en oo ihan varma asiasta. Kuinka paljon ja mité julkaistaan. X X tiet&4
suoraan kun kysyy.

Hagfors: Onko ympéaristoraportit olennainen osa panimon toimintaa? Onko ne vahan
niin kun pakollisia viranomais-suuntaan vai onko se olennainen osa panimon
toimintaa etté raportoidaan?

Respondent: Seka ettd! Me esimerkiksi raportoidaan jakelupakokaasupéastoja neljannes
vuosittain, me katotaan sielld aika pitkalle ajettuja kilometrej& kontra toimitettuja litroja se
on semmonen yksi meidn toimintaa ohjaava tekija. Semmonen lukema; hiilidioksidipaastot
versus toimituslitrat. Mité raportointiin tulee niin mun ymmarryksen mukaan me
raportoidaan kaikki viranomaismaaritykset totta kai sehdn on nyt péivan selvaa ja sen lisdks
me raportoidaan paljon just niit4 jakelupakokaasu juttuja ja siind ensinnékin seurataan sita
tehdaanko asioita eri tavalla kuin esimerkiksi edelliselld vuosineljanneksell tai ettd on
samanlainen vuosineljdnnes historiassa kuin nyt mutta nyt on ajettu paljon enemmaén

70



kilometreja ja miksi nain. Toisena mittaritasona kéytetédan paljon vedenkulutusta, mité tulee
siséan ja mitd menne ulos ja sité tulosta voidaan vertailla konsernin siséll& eripanimoissa. Ja
siitd tulle samalla hieman keskindisté kilpailua myos. ..

Hagfors: Mitka ovat keskeisimmat panimoalaan liittyvat ymparistbongelmat/haitat?
Paljon on tullut jo esiin mutta miten se on ollut ennen ja miten se on muuttunut tahan
paivaan?

Respondent: Suurin muutos on toi pakkausjérjestelmén muutos, siirryttiin 5-6 vuotta sitten
uudelleenkayttojarjestelmasta kierratysjarjestelméaan. Sillonhan meilla oli seka
muovipuollot uudelleentéytettdvia ettd lasipullot uudelleentdytettavi, ja tolkkien osuus oli
aika pieni. Ja nyt uudelleentaytettédvien pakkauksien osuus on aivan minimaallinen. Sehan
on se suurin juttu ollut tossa. Jos sit vertaillaan mik& on hyva ja mika huono niin se on ihan
mahdotonta, riippuu ihan siitta miten se lasketaan, mutta prosessi mielessa niin puhutaan
kertapakkauksista , ei tarvii pestd/huuhdella tai kuskata tyhjia pulloja uudelleen lajitella ja
sillon energiaa ja vetta sééstyy, toisaalta taas materiaalikustannuksissa noustaan heti kun
puhutaan ettd pakkausta kdytetadan vain kerran. Mika sitten on tehokas yksikko se riippuu
monesta asiasta, tolkki on tehokkaampi kun lasipullo, saadaan samassa lavatilavuudessa
enemman litroja tolkissa kuin lasipullossa. Ja uudelleentayttojarjestelmassa tuotiin
pahimmassa tapauksessa sanotaan vaikka kuopiosta sekalainen kuorma tyhjié pulloja,
pestiin t4all& ja puolet kelpas meidan kéayttéon ja puolet l&hti takaisin muihin yksikkoihin.
Silloin vietiin yhta pulloa ympari suomea ja nyt sitd ei tehda. Tyhjat ajot ovat ongelma ja
niité tulisi valttaa.

Hagfors: Siirrytaan pakkauksiin ja pakkausmateriaaleihin tarkemmin. Mitka ovat
hyvan pakkauksen/materiaalin Kkriteerit..ettd mika ohjaa pakkaus/materiaali
valintaan?

Respondent: Nostaisin ehkd markkinatilanteen maardavimmaksi asiaksi. Jos se nyt
hirveasti on kalliimpi kun jokin toinen pakkausmateriaali niin siind vaiheessa se niin kun
katsotaan niin hyvin kun me pystytddn arvioimaan...niin pakkauksen hinta on aika nopeasti
siind edessa. Jos vaikka vertaillaan etté s& teet jonkun uuden profiili lasipullon tai otat
standardi tolkin, niin jos ei ihan pakko laitaa siihen hienoon vilukoteloon lasista tehty..niin
ota tolkki! Onhan se selvé juttu se. Sanotaan ettd jos me nyt sit puhutaan semmoisista
pakkauksista mitk& on ihan uniikkeja jolla on esimerkiksi energian tarvetta ja ei
Kierratystd, ja vertaa sitd esimerkiksi kmp pakkaukseen tai ylipaatddn semmoiseen milld on
Kierratysjarjestelmé. Tuotte méaarittd aika pitkalti myos pakkausmateriaalin, esimerkiksi
vedet ei oikein sovi tolkkeihin ja taas energiajuomat sopivat mainiosti tolkkeihin. Kuluttaja
ostaa mita halvimmalla saa. Taas toisaalta viranomaistaho ja lahinnd pakkausveropuolen
asiat, se on yksi maaraéava tekia tassa. Tolkkijarjestelmiin ja kiertojarjestelmiin mentiin sen
takia ettd pakkausvero poistu tai haittavero. Mika oli aika rankka tohon ja sehén oli taas sen
takia ettd EU:n Kilpailulainsdadant6 ei hyvaksynyt sitd suomessa olevaa verokéytantoon
erilaisille kierratysjarjestelmille. Se on tuotteesta kiinni, markkinoinista, meilld on tuotteita
eri pakkausvaihtoehdoisa suunnattuna eri kuluttajille ja erilisiin kullutustilanteisiin. Eri
kohderyhmille.

Hagfors: Jos unohdetaan kaikki muut seikat niin mika olisi kaikista
ymparistoystavallisin pakkausmateriaali?
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Respondent: Siina pitdd ensimmaéisena huomoida semmonen juttu ettd, juoma-
alanpakkauksiin on aina tietyt hygienia vaatimukset, puhutaan kuitenkin sellaiseta jota
ihmiset pistavat suusta sisdén. Pakkauksen pitéa olla kuitenkin sellainen etté se tuote séilyy.
Esimerkiksi pakkauksien erapaivét, kuten esimerkiksi vesi muovipullossa, noin nelja
kuukautta mutta jos veden pistaisi tolkkiin voisi se olla vuoden siell&. Sita ei voi ihan
suoraan sano mik& on ymparistoystavéllisin materiaali. Mutta olen sitd mielt4 etta tolkki on
siind mielessa hyva ettd me saadaan lavatilavuuteen paljon litroja; pakkaus painaa sindénsa
vahan, se suojaa hyvin tuotetta ja sithen kun rakennetaan hyvéa kuljetus/myynti/kasittely
yksikko niin se on loistava ja tehokas paketti myds ympaéristokannalta. 24 tolkkia sopii
loistavasti nykyiseen lavastandardiin ja silla tavalla voimme tehostaa toimituksia ennen
lavoja jai vajaaks eika pystytty tdyttaméaan taysperdavanuja parhaalla tavalla koska
lasipullojen paino rajoitti kuorman kokoon. Tolkkien avulla saadaan tdydet painot ja tdydet
litrat ja tuotesuojaus on kaikkein parasta. Alumiinia me saadaan talteen hyvin silla on hyvé
jalkimarkkinointiarvo se on siis parasta materiaalia, vanha tolkki on uuden tolkin
valmistusaine. Se on valmiiksi prosessoitua alumiinia.

Hagfors: Pakkausmateriaalit on kokolailla tiedossa, mutta missa maarin mitéakin
kaytetaan?

Respondent: Jos karkeesti sanoo ettd me tehdaan 400 miljoonaa litraa vuodessa niin 185
miljoonaa on télkkien osuus 140 -150 miljoona muovi ja 30-40 lasi ja loput sitten muita
pakkauksia.

Hagfors: Sitten....mikéi/kuka ohjaa pakkausmateriaalien valintaa?

Respondent: Kyll& se on ja varmaan pitaédkin olla kuluttajal&htoista se ajattelu, ravintolat
myy lasipulloja hanatuotteita, kaupat halvinta mahdollista eli tolkkié ja muovipakkauksia.
Kuluttajaldhteistd se pakkausmateriaalien valinta pitéa olla, silla me pystytaan tuotteita
sijoittaan eri materiaaleihin kuluttajan mukaan, hyva esimerkki on x juoma jota l6ytyy
kaikista materiaaleista, t0lkki, lasipullo, muovipullo kuluttajan mukaan. Materiaali valinnan
jalkeen mietitddn pakkauksen koko, saatavuus, hinta. kaikki lahtee kuitenkin kuluttajasta,
mitd han haluaa. My6s logistiset ndkokulmat on otettava huomioon pakkausmateriaalin ja
muodon valinnassa. Pystytaankd niitd kuljettamaan, miten pakkaus toimii tuotantolinjalla,
enta hyllyssa jne.

Hagfors: Seuraavaksi kasitelladn kuljetukset, jakelu ja varastointi. Mainitsit jo
aiemmin etta teilla ei ole jonkin tietyn tyypin moottoreita..milla muulla tavalla
kuljetuksissa otetaan ymparistondkékulma huomioon?

Respondent: Joo ma tiedan etté jateyhtidita kéyttaa tarjouspohjissaan semmoisia
klausuuleita etté kaikki kalusto pitéé olla euro 4.sta tai parempaa, meilld ei 0o semmoisia
séantoja. Meilla pistetaan kilometrit minimiin, se on niin yksinkertaista. Se toteutetaan niin
ettd meilld on ihan uusi reittisuunnitteluohjelma jonka pitdisi olla niin huippu luokka kun
olla ja voi, se ei ole pelkéstaén kilometrien optimointia, siis kilometrien optimointi tehdéén
niin ettd asiakastarpeet huomioidaan ensin ja sitten katotaan ettd saadanko me kilsoja pois.
Jos sulla on toimitusaikoja tai toimitusaika ikkunoita tai muita asioita siella niin ne
huomioidaan ensin. Jos sen jalkeen voidaan jostain kilometreja sdéstdén niin sitten
séastetaan. Meilla ei esimerkiksi ajeta vakio ajoreitteja vaan ajoreitit suunnitellaan joka
paivé uudestaan. Se on aina tapauskohtainen, tietysti se on aina parempi sen asiakas
yhteistydn kannalta jos siella on tuttu kuski ja auto, mutta toisaalta taas
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ymparistondkokulmat tai taloudellisetndkdkulmat ja tad optimointi on taas eri mielta siitta
koska volymi vaihtelut on péivittain hirveitd, esim talvisiin aikoihin kontra helteisiin
volymitikin on eri luokkaa.

Hagfors: Nonni..onko kuljetuskalusto ja tavat ajanmukaisia. Tietynlainen moottori
voi olla yski seikka mutta onko muuten kalusto/ tavat ajanmukaisia?

Respondent: Sanotaan silleen ettd meilld on lakiséateiset koulutukset, tai siis yrittéjilla on
naa tietyt lakisaateiset koulutukset, joissa osana on esimerkiksi taloudellisenajon
tutustuttaminen tai ymparistéasioiden huomioiminen siiné ja me ollaan meidan omille
sopimus liikenn@itsijoille oltu siind kouluttamassa tai siis ei me kouluteta vaan tuetaan
rahallisesti koulutusta jotta he pystyvat jarjestaméaan nama lakiséateiset koulutukset,
tietyill& firmoillahan on kaytantona pistad uusi kaveri heti ensimmaiseksi taloudellisenajon
kurssille ja ne sopimuskumppanit vaatii ettd nailla uusilla jatkilla on leima paperissa, mutta
meill& ei oo sité. Ja se on ehk& semmoinen keskustelu mika seuraavaks kdydaan etta
pitaiskd meillé olla vai ei. Se ei sindlldan tuo meille mitéan lisdarvoo koska mé oon kaikille
litkennoitsijoille mitd mé oonseka tuote puolella seké raaka-aine puolella sanonu ettd se on
se teidn juttu eikd meidn juttu vaatia sitd, ettd vaatika TE, koluttakaa TE omia kuljettajia,
koska se nékyy suoraan teidn leivassé jos te saatte polttoaine kulutusta vahemmaéks, mun
mielestd se on vaara tapa etté yritys painostaisi toista yritysta tekeméaan jotain mika on sen
yrityksen henkilokunnan siséinen juttu. Se on niin kun yks juttu, kalusto muuten sindnsa on
ajanmukaista, se ei 0o mitaén erikoiskalustoo mutta sielld on tietyt vaatimukset mita siell&
pitad olla, jonkin verran noi elintarviketurvallisuus viranomaiset yhetydessa, ettd miten me
esimerkiksi pesemme kalustoo ja siivootte...ldhinnd hygieniapuolen juttuja. Mutta ne on
than kunnossa...Toi kalusto sillain hauska kun on sellanen juttu kun on nié euro luokka
maaraykset nousee niin paastot on sinansa radikaalisti pienentynyt mutta kulutus sinallaén
kasvanut. Se on ihan dlyton homma, mutta sanotaan ndin etta toi meidn runkokalusto on
kokolailla uutta , ne ajaa melkein 200 tuhannesta 300 tuhanteen vuodessa sitten kun on
semmonen miljoona kilometri& mittarissa niin silloin on se aika milloin ne vaihdetaan, etté
kolmen vuoden vélein meidn runkokalusto vaihtuu, ettd se paasto, aani, kulutus on sita mita
kaupasta saa. Kulutus ja péastot ei oikein kéy kasikadessd, mutta ajotapa on meillé se tarkee
juttu.

Hagfors: Onko tdhan paastot/kulutus ongelmaan nakopiirissa mitdan ratkaisua?
Respondent: Padstot....sielldhdn on niité erilaisia menetelmid milld ne tekee niitd, ettd
toiset lisad pakokaasujen sekaan ureaa, puhutaan urea koneista, esim volvo ymmartaakseni,
sitten osa kayttdd semmosta scr:&4 ainakin mani k&yttdd missa pakokaasu kierratetdan
kahteen kolmeen kertaan tiettyjen suodattimien 1&pi, erilaisia tekniikoita milla ne yritta
pienenté paastoja, vahan firma kohtaisia teknologioita. Ku ne joutuu esim sitd ureaa ostaan
niin onko urea rinnastettavissa polttoaineen kulutukseen etta joka tapauksessa joutuu
ostaan sitakin jotta koneet toimii. VTT l0ytyy semmonen rast tutkimus mink& pohjalta
mekin ollaan tehty esimerkiks, mehéan ei pystyté seuraamaan kaikkien autojen kulutusta
milladn koska se ensinnékin vaatis jokaiselta kuskilta suostumuksen ett4d me seuraisimme
auton liikkeitd ja polttoianeen kulutusta, se on semmosta yritysten vélistad kauppaa johon
voi suostua tai olla suostumatta, niin sieltd rastusta me ollaan otettu tommotteita jakeluajon
syklejd, ettd on nahty millasia polttoainekulutuksia sielld on, ja siell& sit ndkee moottoritie
sykleja, alamaki sykleja, eri moottoriluokkia, eri automerkkien vélisia eroja. Ja sen lisaks
me annetaan koko ajan niille, tiedotetaan liikennditsijoita akseliston maarista, rengas

73



maaristd, paine maarista, uusin juttu tuolla rengas puolella on typen lisédminen renkaaseen
jotta vierintavastus olisi pienempi..jolla sadstetddn polttoaine kustannuksissa. Osa meidan
firmoista kayttaa saantona etté ei saa ajaa rajoitinta vasten, jolloin kulutus laskee
huomattavasti kun laskee nopeuden 89:std 80:iin, osa kéyttaa osa ei. Schenker esim antaa
kuljettajalle kenkaa 3 kerrasta rajotinta vastaan ajamisesta, ja se nakyy siind etta ne ajaa
teilla maksimissaan 85:4, me ei olla kuljetusliike niin ei voida vaati, mutta toimisi varmaan
meilla hyvin koska me ei olla niin aikatauluun sidottuja ja etaisyydet ja aikatalutus on
kutakuinkin yksinkertaista suunnitella, eik& ole haja-ammuntaa kuljetusten suhteen niin kun
monilla kuljetusliikkeilld on. Eik& meill& ole niin tiukkoja aikataulu paineita kuin monella
muulla esimerkiksi purkuun liittyen. Mutta me pystyisimme laatimaan aikataulumme siten
ettd automme liikkuisi teilld 5 km tunnissa hitaammin, just tdhan ympéristoon; paastot,
kulutus juttuihin pyritadn 10ytadn optimi ratkaisua.

Hagfors: Mites toi rautateiden kayttd toiminnassanne olisi mahdollista, esimerkiksi
pohjoiseen?

Respondent: Ongelman siind tuottaa nykyisillaan se ettd meilla on 48 tunnin toimitusrytmi
koko suomeen, tulee tilaus mistdpdin suomee tahansa tdnaéan kello 17..tdnaan on torstai niin
ne on maanatain toimituksia, 17 eteenpéin me p&astain keraén niitd kuormia, niin me ei
keritd VR:n aikatauluihin niin ettd me paastais junilla lappiin..oluun mihin se ehké olis
jarkevad, ehka. Rata kulkee aika laheltd mutta pistoraidetta meill& ei ole, mutta tohon
ldhelle on rakentumassa suuri vuosaaren rautatunnelinpda mista olis tarkoitus tehdéa pisto
meidn tontista noin 500 metrin paahan. Silloinhan olisi mahdollista jos vr:n aiaktaulut
muuttuu radikaalisti niin esmerkiksi konttien kéaytto, lastataan taélla kontit ja laitetaan sitten
junaan, mutta nykisell&d&n se ei onnistu koska niiden aikataulu ei anna yht&an periks. Ja
toinen juttu on ettd vr:n aikataulut on todella jaykat ja jos me ollaan viis minuuttia
myO6hé&ssa niin ei saada tavaroita liikenteseen, tai toisin pain tavara ei ikina saavu perille..se
on se roplematiikka. Niissa maissa missa junaliikenne toimii esim sveitsissa aikatalut
pitad..norjassa ja ruotsissa kaytetddn myos paljon rautateitd. Varsinkin silloin kun liikutaan
varastoiden valissa rautateiden kéytto sopii, kun ei oo niin Kkiirre. Ei se 00 pois-suljettua
mutta suomessa se on toistaseks ihan mahdotonta. Eika se ihan lahitulevaisuudessakaan
tuu, ennekun sinne tulee muitakin operaattoreita kun VR.

Hagfors: Jakeluverkko ylipéinsi...nyt kun te olette keskittiny toimintaanne tinne X
X..niin mill& tavalla se on muuttunut/ parantunut tassa vuosien mittaan?

Respondent: Asiakkaat on samoja...ndd vuodenaikojen vilinen vaihtelu on se on jossain
12 tuhannen ja 15 tuhannen asiakkaan vélissg, eli se jakeluverkko on sinansa pysynyt
samana, asiaksjakelu on pysynyt kokolailla samana vuosikaudet. Mit4 me ollaan tehty niin
me ollaan lakkautettu jakelukeskuksia tampereelta, porista ja porissa oli myos enne
valmistusta eli meilld ei 00 misséén endaa varstoja kaikki varstointi tapahtuu taalla.
Jakeluhan me hoidetaan niin ettd etelasuomen l&ani kulkee suorajakeluna etta jakeluauto
tulle hakemaan taalta tavaransa ja kuljettaa asiakkaalle ja muu suomi toimitetaan
terminaaleihin, eli samanlailla kerdtd&n asiakaskohtaiset toimitukset ja siirretdén ne
runkoautoilla terminaaleihin ja terminaaleista eteenpéin asiakkaalle, eli meill& on todella
suoraviivainen putki taas...viimeisin iso jakeluverkon l&pikaynti me ollaan tehty toissa
kevadnd, meillad on tdammaosié strategisia jarjestelmia joiden avulla katotaan ett4 terminaalit
sijaitsee oikeissa kaupungeissa ja onko meidn asiakkaat kiinnitetty oikean terminaalin
alaisuuteen. Sinne kun lyddéaan volyymi tietoja taustalle niin saadaan...suomessa me
voidaan hiukan kikkailla terminaalien lukumaarélla mutta terminaali pisteet on samat koska
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se on taalla kaupunki sitten maaseutua ja taas kaupunki ja taas maaseutua 300
kilsaa..jossain englannissas se on esimerkiks vahan eri kun on pelkastaan kapunkia tai
jotain 1&hi6o 50 kilsaa niin sit pitdd miettid vahan muita ratkasuita ettd missa terminaalit on
ja miten operoi jakelua. Suomessa pystyy aika tarkkaan kattoon missé on ihmisia niin sinne
pistaa terminaalin. Meilld on 12 terminaali suomessa.

Hagfors: Miten teidan tuotteiden varastointi?

Respondent: Ei yhtdadn muualla kuin taalla..kaikki muut on jo asiakaskohtaisesti keréttyjé,
ettd tdnaan lahtee illala ja ens yon semmosta terminaaleihin mika jaetaan maanataina, siella
ei 00 mitddn muuta tavaraa kun se miké jaetaan maanataina.

Hagfors: Mitia ympéristohaittoja voi aiheuta tiilla varastoiduista .... tai
varastoinnista ylipaataan?

Respondent: Meilld on toi tdysautomaattinen korkeavarasto ja se vaati vain séhkod, ja itse
asiassa meilla ei oo sielld edes lammitysta..sinne ajetaan 40 tuhatta lavaa tuotteita niin se
lammitta4 sen verran ettd se pysyy plussan puolella..samaten se keséll& se viilentda sen
verran etta sielld on koko ajan semmonen 10-15 astetta. Ainoo mitd me kesédaikaan tehdaan
on ettd me kuivataan ilmaa siella. Se ei vaadi mitddn muuta, mutta energiaa se vaati hiirveet
maarat.

Hagfors: Sitten palautuslogistiikkaan...koska te olette siirtyneet tehokkaaseen
palautus logistiikkaan?

Respondent: Palautuslogistiikkaa on ollu niin kauan kun on ollut panimo toimintaa..kun on
toimtettu tuotteita, itse asiassa nyt veikkaan ett puhutaan vuodesta 1819 koska silloin
toimitettiin tuotteita tynnyreissa, ne vievat tdyden tynnyrin jonnekin kapakkaan ja ottivat
tyhjan tynnyrin takaisn ja tayttivéat sen uudelleen. Se on sielt4 asti..riippuen siittd mika
jarjestelma on menossa mutta ainakin siittd asit kun ma 1997 aloitin oltiin
kiertopullojérjestelma&ssa niin ollaan haettu aina tyhjét pois, niin kaiuan kun suomessa on
palautuspullojérjestelma ollut.

Hagfors: Haetaanko silli tehokkuutta vai....?

Responent: Silla haetaan tehokkuutta, niin kauan kuin on uudelleentéytttjérjestelmat ja
ajatellan ettd jokin muu taho hoitaisi palautuslogistiikan me havittéis heti 2-3 paivaa mutta
kun on oma jakelu ja plautusjérjestelméa niin pullo joka on palautettu esimerkiks tohon
viereiseen kauppaan voi hyvalla tuurilla olla tunnin sisélla takaisin t4alla meilld mikali
mei&n kuski osuu juuri siihen aikaan paikalle. Niin tehokasta se parhaimmillaan on..siin&
séastetadn pakkausmaarassa kontra se kuinka paljon tuotat sita tavaraa ihan alyttomén
mé&é&ran, kun suomessa on nopee oma kerdily. Talla hetkelld kaikki pakkausmateriaalit
kerétéén pois eika niitd vaan taytetd uudelleen..niin kuin jotkut lasipullot astiat ja ne
pestaan. Pullojen alustatkin me keratdan pois, se on pantillinen yksikkd joka me myydaan
asiakkaalle siind myyntitapahtumassa mutta asiaks myy sen takaisin meille silloin kun me
haetaan se pois, puhutaan ns vaihto-omaisuudesta. Niin ne pakkaukset kulkee koko ajan
niin ne on joko uudelleen kaytettavia tai taytettdvia. Samaten lavajarjestelméa, meilld on
oma pantillinen kuormalavajérjestelmd, ei siind puhuta vain ymparistosta vaan se on ollut
aina taalla tapan, ettd haetaan tyhjat pois. Siind on myds rahallinen arvo, haetaan
omaisuutta pois..suomalainen lapsihan oppii didinmaidosta kaksi asiaa, pullojen
palauttamisen ja lehtien keradmisen, ei sitd kukaan miell& ettd se on ymparisto teko.
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Tyhjien hakeminen on myos asiakaspalvelu silla on kauppoja mihin palautuu enemmaén
pulloja kun mit& ne myy, ja sit ne haetan pois.

Hagfors: Sitten menn&dan resursseihin jotka tietysti on enemman tuotannon juttuja
mutta pyritaan loytamaan sielta logistisia seikkoja. Onko resurssipolitiikka tana
paivan aivan optimoitua?

Respondent: Siitta voisi pitkét tarinat kertoo..mutta lyhykaisyydessaan raaka-aine puolella
on semmonen trendi meneilldén ettd ensinndkin hankintoja hoitaa vain joku tietty porukka
jossain tietyssd maassa. Ja ne tekee globaaleja hankinta sopimuksia, niin kun mekin niin
varmaan monet muuttkin. Ja se resurssointi menee enemmaéanki semmosiin hankinta
yksikdihin. Ja maayhtidille jaa l&hinné vain téallainen kotiinkutsu ja toimitusten seuranta. Eli
ei varsinaista kauppaa tee endd. Se etté se tulee globaalejen hankinta yksikoiden kautta niin
se tarkoittaa ettd toimittajatkin ovat globaaleita ja saattaa olla ettd me saatetaan ostaa jotain
tavaraa saksasta jota myos valmistettaisi suomessa, sinddnsa raaka-aine ja pakkaus puolella
me ollaan siirtymdassé semmoseen aikaan ettd meian kuljetus mééarat kasvaa tan takia ja
enne kaikkea rajanylittavat kuljetukset, sindlldan se kéaytto ei lisdédnny mutta se kilometri
suorite esim tolkkid, sokeria tai muuta raaka-aine puolta niin se siirty tammaosesta
l&hitoimtuksista tonne rajojen ulkopuolelle. Se on niin ku ollu trendin tdssa viime aikoina

Hagfors: Mites energian tarve?
Respondent: Tuotanto kokonaisuudessaan ja varastointi on siind samassa sahkdlaskussa,
ettd se on kokoprosessi joka vaatii energiaa...

Hagfors: Entd minkélaisia energianlahteité yrityksenne kayttaa?

Respondent: Energiantoimittaja on yhtalailla toimittaja kun mika tahansa toimittaja, talla
hetkell& me ostetaan xx:n energialta koko enrgia, neh&n avas juuri tohon viereen ton uuden
biovoimalan..etté siind mielessa joo. Meilla ei 0o mitddn omaa séhko, eli ollaan ihan
energiaa ostava. mutta just energian kaytto ja mihin sitd kuluu on just selvityksen alla ja
muistaakseni energiaselvitys pitaa olla vuoteen 2014 tehtyna tietyn kokoiset yritykset, se on
tallainen asetus tai laki, mik& on sindll&an ihan hyva juttu koska silloin kdyd&éan koko talon
energian kaytto tarkkaan lapi, ettd onko siella séasto kohtia.

Hagfors: Vesipolitiikka on isompi kysymys..mité voit kertoa siita?
Respondent: ...me lasketaan vedenkayttd kontra tuotettu litra, ja se on se veden
ominaiskulutusarvo jota me seurataan ja kovasti..

Hagfors: Onko teillda omia puhdistuslaitoksia?

Respondent: En ihan tarkkaan tunne titi aluetta...mehén siis ostetaan ihan raakavettd, ettd
meill& ei 00 omaa vesilaitosta. Mutta kuinka paljon sité tossa prosessoidaan niin...voisin
antaa yhteystiedon josta voi kysella tasta tarkemmin.

Hagfors: Sitten jatteisiin ja kierrattamiseen. Aluksi mista tulee toimintanne
suurimmat paastot?

Respondent: Jakelustahan se tulee...sinilldén mitd meidn piipun péasta tulee, niin sielta ei
pitéis mitddn muuta tulla kun vesihdyrya. Mutta veikkaan ettd jakelusta ne isoimmat paastot
tulee...riippuu tietenkin ettd mité padstdja mittaillaan, mitataanko hiilidioksidi tai
hiukkaspaastoja tai mitd mitataan. Ei panimoprosessista pitéis mitadn sen kummempaa tulla
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kaikki oikeestaan otetaan talteen, vahan hajua voi tulla. Kuljetuksista ja jakelusta ne paastot
paasaantoisesti tulee.

Hagfors: Minkalaisia jatteita panimotoiminta ylipaatéaan aiheuttaa?

Respondent: Taalta syntyy seka jatteita mitka oikeesti luokitellaan jatteiksi seka paljon
semmosta..maskid, lasimurskaa, alumiinia, muovijatettd, siis sindlladn muovia,
pakkausmuovia, pahvia hirvee maara, mutta pitdd muistaa ettd ne hyédynnetdan koska me
myyd&&n ne eteenpdin, siis ne on uusioraakaaineita, samaten méski myyda sioille, muovit
kerétéén talteen ja myydaén paalattuna etiapain..et kaikki semmonen misté rahaa saa ja
miké& on jarkeva keratd ja myyda erotella niin kaikki tehdéaan. Ja sithdn meill& on eri jatelajit
energiaa, paperia ja mité tulee niin ne on totta kai tilastoituja ja niita seurataan koko aika.
Jatteen maaraa pyritadn ilmaan muuta pienentéén tai ainakin hallitsemaan..varsinkin joku
lasimurskka on jossakin vaiheessa todellista jatetta eika sille 16ytynyt oikeen markkinaa ja
samaten muovi koreja kun on romutettu on hirvee madrat nytten niin se on iso tulonldhde
kun me myydédédn se muovimurska pois...

Hagfors: Onko tuo muuttunut viime vuosina...ennen piti maksaa ja nyt siitté
maksetaan..

Respondent: Kylla suurinpiirtein..ja siind on vield Kilpailua, niin kun toi
korimurskaaminen niin siingdhdn on tommosia mobiiliyksikdita jotka ajaa pihasta toiseen
murskaamassa ja pakka ne sdakkeihin. Nyt laman aikana on himean rauhallisempaa mutta
ennen lamaa siitd sai oikein kilpailun aikaan.

Hagfors: limeisesti nykyinen kierratysjarjestelma on toimiva ja tehokas!? Ja keta
siihen osallistuu?

Respondent: Kylli...talteenottoasteet on yli 90:4 kaikessa, pantti on siind kaikista tirkein
asia, kaikissa tavaroissa missa on pantti tulee takaisin ainakin suomalaisessa
yhteiskunnassa, jos ei 00 panttia niin on turha kuvitella etta talteenottoasteet olisi kovin
korkeella..raha ohjaa. Kaikki on kierratyksessa mukana, kaupat, kuluttajat, panimot..kaikki.
Kun me myydaén kaupalle tavaraa siind kulkee pantti mukana, kauppa myy kuluttajalle
niin pantti on mukana, kun kuluttaja palauttaa niin saa pantin takaisin ja palpa hallinoi
kaikkee rahaliikennettd, mutta tavaravirran mukana kulkee pantti. Panttin hinnan méaarittaa
juomapakkausasetus, eripanttiluokkia, koon mukaan. Ennen sielld on ollut semmonen
paasaanto taustalla mika ei tand paivéana valttamatta pade ettd pantti on sen pakkauksen
hankintahinnan suuruinen, tietenk&én se ei ihan pida paikkaansa koska panttiluokkia on
vain 10 senttid 15 senttii 20 senttii 40 senttii mutta se on oolut siella semmonen l&ht6ajatus,
ja se kuka rikkoo tai ei palauta pullo kierrétysjarjestelmaa ei saa takaisin panttia, jolloin
toimija voi ostaa uuden pullon silld sisélld olevalla pantilla...se on ollut sielld tausta
ajatuksen 60-70 luvulla kun se on kehitelty ja perustettu.

Hagfors: Nyt viimeiseksi karkea arvio 1-5 kuinka suuren jaljaljen ymparistoon
yrityksenne toiminta jattaa?

Respondent: .......... ]0000000 no jos mé vertailisin silleen ettd tadlldei mitdén
laajamittasta ympaérist06 haittavaa tekijaa oo, muuta kun kuljetusten pééastot. Kuljetusten
paastot ja prosesseista syntyvia paasttja me minimoidaan jatkuvasti ja pienennetéan
jatkuvasti..se on niin kun osa sité péivittaista hommaa, niin en mas sita kovin isoks laittais,
sit jos vertailee vield ettd me ollaan kuitenkin, eika tarvi edes valehdella eika kehua niin
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euroopan laajuisesti ihan monessa suhteessa huippu..kakkonenkin on liikaa, ettd kyl ma
ykkosen laittaisin. Ei me kuitenkaan paéstdjen suhteen...meme ollaan semmosella
toimialalla mika ei oo mitaan raskasta teollisuutta, ja toiminta kuitenkin suhteellisen
energia tehokasta suhteutettuna tuotettuun mit& me tuotetaan, ja kierratysjarjestelmat siiné
taustalla, kaikki kiertad ja kaikki me myydaan ja keréataan talteen jos siind on jotain
jarkevaa syyta. Esimerkiksi puukin me keratéén takaisin ja myydaén, lehdet,
tietosuojamateriaali on ainut joka kulkee omia reittejadédn mutta niin on vaan tehtava, atk-
laitteet,puhelimet kaikki kerdtddn erikkseen. Ei siithen paljon jii jéljelle....

Hagfors: Selvg, siini olis kaikki....kiitos paljon!
Respondent: Kiitos Kiitos!
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Bilaga 2

Intervjutranskript- E-postintervjun med bryggeriets representant
Respondent: Bryggeriets kvalitets- och miljochef.
Datum: 22.10.2010

Mitké& ovat panimon ymparistopolitiikan keskeisimmaét osa-alueet?

Yhtion toiminta tdht4é raaka-aineiden, energian ja veden ominaiskulutuksen
seka vesistokuormituksen minimoimiseen. Yhtio suosii kaikkien pakkausten
uudelleenkayttod ja kierratystd seka jatemaaran vahentamista.

Panimo haluaa olla edellékavija logistisen tehokkuuden ja
suunnitelmallisuuden toteuttajana. Jakelun ja varastoinnin keskittamisella
seka kuljetusten optimoinnilla sdastetdan polttoaineita ja liikenteen
aiheuttamaa ympéristokuormitusta.

Mitké& ovat ymparistotyon tarkeimmat tavoitteet?
Pa&dmaaria

- Kaatopaikka-/sekajatteen ominaiskuormituksen sdilyttdminen suhteessa
tuotantoon
alle 0,5 kg/m3.
- Jakelun kuljetusten pakokaasupéastojen vahentaminen suhteessa
toimituksiin
erillisen tavoitteen mukaan.
- Jateveden puhdistamokuormituksen vahentdminen erillisen tavoitteen
mukaan.
- Energian ominaiskulutuksen minimointi ja alhaisen tason yllapitdminen.
- Veden ominaiskulutuksen minimointi ja alhaisen tason yllapitdminen.
- Pantillisten jJuomapaallysteiden talteenottoasteen pitdminen nykyisella
korkealla
tasolla.
- Juomien muun pakkausmateriaalin talteenoton edistdminen panimo- ja
virvoitusjuomateollisuuden alalla.

Koulutetaanko/ tiedotetaanko yrityksenne henkildstoa ymparistopolitiikasta/ tyGsta?
Perehdyttdmisen yhteydessé seka intranetissé.

Kerro lyhyesti yrityksenne ymparistoohjelmasta ja ymparistohallintajarjestelméasta?

Sertfioitu 1ISO14001 mukaan. Lattu- ja yhteiskuntavastuuneuvosto (ed. Laatu-
ja ymparistdneuvosto) asettaa paamarat, osastot kaytannon tavoitteet.
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Julkaiseeko panimo julkisia ymparistoraportteja?
Ei erillisté raporttia, mutta osana yhteiskuntavastuuraporttia
”Vastuullisuuskatsaus 2009 verkkosivuillamme.

Mitka toiminnot aiheuttavat suurimmat paastot yrityksessanne ja miten niita

pystyttaisiin

pienentdmaan?
Tuotanto ja logistiikka. Osavirtojen (raaka-aineet, tarvikkeet,
kayttohyddykkeet, kuljetukset) parempi hallinta vahent&é kulutusta, havikkia
ja péastoja.

Minkalaisia jatteita toiminnastanne syntyy ja mika on ollut syntyvan jatemaaran
kehitys viime vuosina?
Lasia, muovia, pahvia/paperia/kartonkia materiaalikierratykseen.
Kaatopaikkajatteen maaré laskenut 5 kg/1000 | => 0,3 kg/1000 | n. 10
vuodessa parantuneen jatelajittelun ansiosta.

Missd maarin yrityksenne kayttaa uusiutuvia/ uusiutumattomia energialahteita?
Ostamme kaiken energian paikalliselta energiantuottajalta, jolla uusi
biovoimlaistos kaytossa.

Mika on sertifikaattien merkitys yrityksenne toiminnassa?
Asettavat haasteita jatkuvaan parantamiseen.

Kuinka te hyddynnétte toiminnastanne syntyvaa jatevetta?

Emme varsinaisesti hyddynnd. Pyrimme pitdiméaan madraa alhaisena ja
paastot (havikit jne) pienina.
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Bilaga 3

Kysymykset haastatteluun.

YMPARISTOTIETOISUUS JA LOGISTISET TOIMINNOT

Kerro aluksi lyhyesti toimenkuvastasi?

YMPARISTOTIETOISUUS/POLITIKKA

1. Mita ymparistotietoisuus merkitsee yrityksellenne?
e Onko ympéristotietoisuus kasvanut viimevuosina?
e Miten ymparistotietoisuus ilmenee yrityksessanne?
e Koetteko panimon toiminnot ympéristélle haitalliseksi?

2. Ohjaavatko kestavan kehityksen avaintekijat (taloudellinen, sosiaalinen ja
ekologinen kestavyys) toimintanne suunnittelua ja toteuttamista?
e Kannetaan tosissaan vastuuta tulevaisuudesta ja pyritadn loytamaan kestéva tapa
toimia.
e Mitka oastekijat/tahot vaikuttavat ymparistévastuuseen panimoalalla?
e Sidosryhmien huomioiminen.
¢ Kantaako panimo toiminnoillaan vastuun ymparistosta?

3. Minkalainen on yrityksenne tamanhetkinen ymparistopolitiikka?
e Mitka ovat ymparistopolitiikan keskeiset osa-alueet ja mita niilla pyritaan
saavuttamaan?
o Kuka madrittdd/ vahvistaa yrityksenne ymparistopolitiikan?
e Kuinka usein yrityksenne ymparistopolitiikka paivitetaan/uusitaan?

4. Mité tehokas ymparistotyo edellyttaa yritykselta?

o Mitké& ovat yrityksenne tarkeimmat tavoitteet ymparistotyohon liittyen?

e Miké on mielestanne tarkein yksittdinen kehityskohta panimon/panimoalan
ymparistoty0ssa?

o Koulutetaanko/ tiedotetaanko yrityksenne henkildst6d ymparistopolitiikasta/tyosta?

e Onko yrityksellanne sisdista ympéristoohjelmaa, jolla voidaan saavuttaa
ympdristotavoitteet?

e Onko yritykselldnne selkeda ymparistohallintajarjestelmaa (jatkuvatoimista
prosessia)?

o Julkaiseeko yrityksenne ympéristotyohon/ohjelmaan liittyvia selvityksia seké
siséisesti ettd ulkoisesti?

o Sertifikaattien merkitys yrityksellenne, kuten esimerkiksi iso 14001.
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5. Julkaiseeko yrityksenne ymparistoraportteja ja kenelle ne ovat ensisijaisesti
suunnattu?

Mité raporteilla halutaan viestittaa ja kuinka usein niité julkaistaan?
Ovatko ymparistoraportit olennainen/tarkea osa panimon toimintaa?

6. Mitka ovat keskeisimmat panimoalaan liittyvat ymparistéongelmat/ haitat?

Nyt ja tulevaisuudessa.

LOGISTISET TOIMINNOT

(Miten panimon ympaéristétietoisuus/politiikka ndkyy logistisissa toiminnoissa)

1. Pakkaukset ja pakkausmateriaalit

Mitka ovat hyvan pakkauksen/materiaalin kriteerit panimo toiminnassa? (Kuljetus,
kisittely, markkinointi, hinta, energian tarve, kierritys...)

Minkalainen pakkaus/materiaali on Teiddn mielestdnne kokonaisuudessaan
ymparistoystavallisin? (Logistisia toimintoja ajatellen)

Mité pakkausmateriaaleja yrityksenne kéayttad? (Raaka-aineita; missd maarin ja
miksi?)

Miké/ kuka ohjaa pakkausmateriaalien valintaa? (Kysyntd, tarjonta, maaraykset,
ymparistoystavallisyys, tehokkuus, hinta, raaka-aineet...)

2. Kuljetukset, jakelu ja varastointi

Mill& tavalla kuljetuksissa otetaan ymparistonakokulma huomioon?

Onko kuljetuskalusto ja -tavat ajanmukaisia? (Paastot, dani, kulutus ja muut haitat)
Onko rautateiden kéaytté panimotoiminnassa mahdollista?

( Paastojen ja muiden ympadristohaittojen pienentdminen?)

Onko jakeluverkostossa parantamisen varaa ja miten sita voisi kehittaa?

Missé madrin yrityksenne tuotteita varastoidaan? (Vai onko terminaalien kaytto
yleisempéa?)

... onko mainituilla toiminnoilla erikoisvaatimuksia? ( Mahdollisia
ympadristohaittoja?)

Mité palautuslogistiikka merkitsee yrityksellenne? (Hyodyt/ haitat
ympéristologistiikan kannalta)

3. Resurssit

Onko yrityksenne resurssipolitiikka mielestanne optimoitu? (RAAKA-AINEET,
kulutus, laitteet, tekniikat, osaaminen, koulutus...)

Mitka toiminnot aiheuttavat suurimman energian tarpeen?

Missé madrin yrityksenne toiminnot kayttavat uusiutuvia/ uusiutumattomia
energianlahteita?

Millainen on yrityksenne vesipolitiikka nyt ja tulevaisuudessa. (Kulutus, tarve,
hyddyntdminen, puhdistus...)

4. Jatteet ja kierrattaminen
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e Mitka toiminnot (painopiste logistisissa toiminnoissa) aiheuttavat yrityksenne
suurimmat paastot? (Miten niitd voitaisiin pienentaa?)

e Minkalaisia jatteita toimintanne aiheuttaa?

e Yritetdanko yrityksessanne pienentééd/hallita syntyvén jatteen maaraa?

e Hybdynnetadnko toiminnastanne syntyvé jate parhaalla mahdollisella tavalla?
( Onko siind parantamisenvaraa?)

e Miten kierrétys nédkyy panimotoiminnassanne ja ketka siihen osallistuvat?

e Onko nykyinen kierratysjarjestelma mielestanne toimiva/tenhokas?

5. Miten suuren ”jalanjiljen ympéristoon” arvioitte yrityksenne toiminnan jattivan?
e asteikolla 1-5 (1 = pieni ja 5 = suuri) ja perustelut.
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Bilaga 4
Intervjufragor:

MILJOMEDVETENHET OCH LOGISTISKA AKTIVITETER

Beratta kort om dig sjéalv/ din arbetsbeskrivning.

MILJOMEDVETENHET/POLITIK

1. Vad betyder miljdémedvetenhet for ditt foéretag?
e Har miljomedvetenhet 6kat under senaste aren?
e Hur férekommer miljdmedvetenhet i ditt foretag?
e Upplever du bryggeriets verksamhet skadlig for milj6?

2. Styr nyckelfaktorerna for hallbar utveckling (ekonomisk, social och miljémassig
hallbarhet) bryggeriets verksamhets planering och genomforandet?)

e Bryggeriet bar sitt ansvar 6ver framtiden och stravar efter hallbarhet?

e Aktorer som paverkar pa miljéansvaret inom bryggeribransch?

e Tar bryggeriet sitt miljéansvar med sina aktiviteter?

3. Hurdan ar foretagets miljopolitik?
e Vilka ar miljopolitikens mest vasentligaste aspekter och vad forsoker man na med
dem?
o Vem definierar/ bekraftar foretagets miljopolitik?
e Hur ofta uppdateras foretagets miljopolitik?

4. Hurdana krav staller ett effektivt miljoarbete till féretaget?
e Centralaste malen angaende miljoarbetet?
e Vilken dr den mest vasentligaste aspekten i miljoarbetet som man borde utveckla?
e Erbjuder/ ger foretaget personalen skolning angaende miljopolitik/arbete?
e Har foretaget ett miljoprogram/ miljokontrollsystem?
e Publicerar foretaget klargéranden av miljoarbete/ program bade internt och externt?
o Certifikatens betydelse for foretaget?

5. Publicerar féretaget miljorapporter och till vem ar dem priméart syftat till?
e Vad vill man berétta med rapporterna och hur ofta publicerar man rapporter?
e Ar miljorapporterna en vasentlig del av bryggeriets verksamhet?

6. Vilka ar de mest centrala miljoproblem/ stérning inom bryggeribransch?
e Nuoch i framtiden?

LOGISTISKA AKTIVITETER
(Hur miljomedvetenhet/politik syns i foretagets logistiska aktiviteter)
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1. Forpackningar och forpackningsmaterial

Kriterier for en bra forpackning i anknytning till bryggeriets verksamhet?
Hurdan forpackning/material &r i sin helhet mest miljévanlig? (Logistiska
aktiviteter)

Vilka forpackningsmaterial anvands i foretagets verksamhet?

Vem/ vad styr valet av forpackningsmaterialen?

2. Transport, distribution och lager

Pa vilket satt iakttar man miljoaspekterna i transporterna?

Ar fordonen och tranportsatten tidsenliga?

Kan man utnyttja jarnvégar i verksamheten?

Kan man annu forbéttra/ utveckla distributionsnatet?

I vilken grad lagras foretagets produkter, eller anvander foretaget terminaler?
... har 6vernamnda aktiviteter speciella krav?

Vad betyder returlogistiken for foretaget?

3. Resurser

Ar foretagets resurspolitik optimerad?

Vilka aktiviteter krdver mest energi?

I vilken grad anvander foretaget sig av fornybar/ icke fornybar energi?
Hurdan ar foretagets vattenpolitik nu och i framtiden?

4. Avfall och atervinning

Vilka aktiviteter orsakar foretagets storsta utslapp?

Hurdant avfall uppstar det fran foretagets verksamhet?

Stravar man efter att minimera avfalls uppkomst?

Utnyttjar man avfallet som uppstar av verksamheten pa det basta mojliga sattet?
Hur syns atervinningen i bryggeriverksamhet och vem ar med i den?

Ar det nutida atervinningssystemet fungerande/effektiv?

5. Hur stor ”fotspar i miljo” efterliimnar foretaget med sin verksamhet?

med skalan fran 1 till 5 (1 = liten och 5 = stor)

85



Bilaga 5

Kyselylomake panimon ymparistotietoisuudesta seka ymparistologistiikasta
Tutkimuksen suorittaa Mikael Hagfors.

1. Koetteko panimon toiminnot ymparistélle haitalliseksi?
Jonkin
Kylla verran Véhaisesti En En osaa sanoa

2. Kantaako panimo mielestdnne toiminnoillaan vastuun ymparistosta?
Jonkin
Kylla verran Véhaisesti Ei En osaa sanoa

3. Oletteko tietoinen panimon ymparistépolitiikasta?
Jonkin
Kylla verran Véhaisesti En En osaa sanoa

4. Oletteko tietoinen panimon ymparistdpolitiikan/tyon tavoitteista?
Jonkin
Kylla verran Véhaisesti En En osaa sanoa

5. Oletteko saaneet kolutusta/tiedotusta panimon ymparistopolitiikasta/tydsta
Jonkin
Kylla verran Vahaisesti En En osaa sanoa

6. Valittyyko panimon ymparistopolitiikka/tyé mielestdnne panimon tyontekijoille?
Jonkin
Kylla verran Vahaisesti Ei En osaa sanoa

7. Miké& on mielestanne tarkein yksittainen kehityskohta panimon ympéristotydssa?
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Jatteet/ Rajoitukset Jokin
Pakkaukset Kuljetukset Tuotanto Kierrétys Koulutus muu

8. Ymparistoraporttien tarpeellisuus panimon toiminnassa?
Suuri Kohtalainen Pieni  En osaa sanoa

9. Mika seuraavista pakkausmateriaaleista on mielestanne ymparistoystavallisin
panimon toiminnan kannalta?
Lasi Muovi Alumiini Pahvi En osaa sanoa

10. Ovatko panimon kuljetuskalusto ja -tavat/jakelu mielestdnne ajanmukaisia

ymparistén kannalta?
Jonkin
Kylla verran Vahaisesti Ei En osaa sanoa

11. Onko panimon raaka-aine-/ resurssipolitiikka mielestanne optimoitu?

(Enta laitteet/ tekniikka ja osaaminen; kommentti)
Jonkin
Kylla verran Véhaisesti Ei En osaa sanoa

12. Mitkd toiminnot aiheuttavat mielesténne panimon suurimmat paastot?
Kuljetukset ~ Tuotanto Jatteet Jokin muu En osaa sanoa

13. Onko panimon nykyinen jatteiden hyédyntdminen mielestdnne toimivaa/tehokasta?
Jonkin
Kylla verran Vahaisesti Ei En osaa sanoa

14. Miten suuren "'jalanjaljen ymparistdon' arvioitte panimonne toiminnan jattavan?
Asteikolla 1-5 jolloin 1=pieni 5=suuri

87



1 2 3 4 5 En osaa sanoa

Vapaa kommentti:
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Bilaga 6

Frageformular om bryggeriets miljomedvetenhet och miljélogistik.
Undersokningen utfors av
Mikael Hagfors

1. Upplever du bryggeriets verksamhet som skadligt for miljon?
Ja I vissman 1 liten grad Nej Vet inte

2. Tar bryggeriet sitt miljéansvar?
Ja | viss man 1 liten grad Nej Vet inte

3. Ar du medveten om bryggeriets miljopolitik?
Ja I vissman I liten grad Nej Vet inte

4. Kanner du till miljopolitikens/ arbetets mal?
Ja | vissman | liten grad Nej Vet inte

5. Har du fatt skolning/ information i bryggeriets miljopolitik/ arbete?
Ja | viss man | liten grad Nej Vet inte

6. Formedlas bryggeriets miljopolitik/ arbete till anstallda?
Ja | viss man | liten grad Nej Vet inte

7. Vad borde utvecklas i bryggeriets miljoarbete?
Avfall/ Skolnin  Regleringa
Forpackningar  Transporter Produktion atervinning g r Annat
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8. Miljérapporternas behovlighet i bryggeriets verksamhet?
Medelmatti
Stor g Liten Vet inte

9. Vilket av féljande forpackningsmaterial ar mest miljovanlig
(bryggeriets verksamhet)?
Aluminiu
Glas Plast m Paff Vet inte

10. Ar bryggeriets transport och distribution tidsenliga? (Miljosynvinkel)
Ja | viss man | liten grad Nej Vet inte

11. Ar bryggeriets resurspolitik optimerad?
Ja | vissman 1 liten grad Nej Vet inte

12. Vilka aktiviteter orsakar bryggeriets stérsta utslapp?
Transport Produktion Avfall Annat Vet inte

13. Utnyttjar bryggeriet avfallet pa ett effektivt satt?
Ja | viss man | liten grad Nej Vet inte

14. Hur stort ”fotspar i miljo” limnar foretaget med sin verksamhet?
Med skalan fran 1 till 5 (1 = liten och 5 = stor)
1 2 3 4 5 Vet inte
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Kommentarer:
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