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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd vanhempien kokemuksia ja kehittamiseh-
dotuksia lapsen pdivahoidon aloitusvaiheesta Raumalla Otan pdivékodissa. Ha-
lusimme saada tietoa siitd, minkélaiseksi vanhemmat ovat kokeneet lapsen péivahoi-
don aloituksen ja miten heiddn perheensé on otettu vastaan kyseisessé paivakodissa.

Késittelimme opinndytety6ssamme kasvatuskumppanuutta laajasti paivéhoidon aloi-
tusvaiheen nakodkulmasta. Tarkastelimme myds paivahoitolakia ja varhaiskasvatus-
suunnitelmaa.

Tutkimusaineisto kerattiin kyselylomakkeen avulla. Tutkimuskohteena oli vuoden
2010 aikana paivéhoidon aloittaneet lapset ja heidan vanhemmat. Kyselyja vélitimme
50 kappaletta. Vastauksia saimme 14, jolloin vastausprosentti oli 28. VVahaisen vasta-
usprosentin vuoksi, teimme kyselyn myds Otan pdivakodin lastentarhanopettajille,
joita on noin 12. Kyselyt lahetimme s&dhkdpostitse. Vastauksia saimme takaisin kaksi
kappaletta.

Keskeisimmat kysymykset vanhempien kyselylomakkeessa koskivat tutustumisvai-
hetta, péaivakodin ja kodin valistd yhteistyotd, yksilollisten tarpeiden huomioimista
sekd tyytyvaisyytta lapsen paivahoidosta kokonaisuudessaan. Lastentarhanopettajille
tehdyssa kyselyssa keskeiset kysymykset koskivat samoja asioita, mutta kasittelivat
tyontekijan nakokulmaa.

Tutkimus osoitti, ettd vanhemmat olivat p&dosin tyytyvéisia paivédkodin toimintaan
niin paivéhoidon aloitusvaiheeseen kuin paivéhoitoon kokonaisuudessaan. Erittdin
tyytyvdisia oltiin myos paivakodin ja kodin véaliseen yhteistydhon. Myos henkilokun-
ta oli samaa mieltd, totesivat kuitenkin, ettd parannettavaa l6ytyy aina.

Kritiikkid tuli vahan. Henkilokunnan maaréan ja vaihtuvuuteen viitattiin muutamaan
kertaan. Vanhemmat toivoivat, ettd yksilolliset tarpeet voitaisiin huomioida parem-
min esimerkiksi lasten paivaunien osalta.
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The purpose of this thesis was to find out parents experiences and improvement sug-
gestions in the beginning child start period in day-care. We wanted to get infor-
mation about parents experiences of child beginning in day-care and how they were
received in the Ota’s day-care centre in Rauma.

We handled co-operation between parents and day-care staff widely in point of view
when child starts day-care in our thesis. We also reviewed day-care law.

Exploratory material was collected with questionnaire. Research subject were chil-
dren and their parents who started day-care in the year 2010. 50 questionnaires were
sent and 14 answers were received. Because the answer per cent was so low, we send
questionnaires to kindergarten teacher in Ota’s day-care centre. We send question-
naires by e-mail and we received two answers.

The main questions were parents opinion of introductory period in the kindergarten,
co-operation between home and day-care centre, attention to individual needs and
also completeness in complacency to child day-care. In questionnaire sent to kinder-
garten teacher the main questions were same things but point of view of worker.

Parents were mainly pleased with methods about start process of the day-care centre.
To co-operation with home and day-care had been extremely satisfied. Also day-care
centre staff agreed too. They said that we could make always something better.

Critic did not come much and to staff quantity and turnover was pointed few times.
Parents wished that afternoon naps could consider to individual needs better.
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1 JOHDANTO

Lahtokohtana opinndytetydssémme on tarkastella kasvatuskumppanuutta lapsen péi-
vahoidon aloitusvaiheessa. Tavoitteena on selvittdd vanhempien kokemuksia ja ke-
hittamisehdotuksia paivahoidon aloituksessa Raumalla Otan péivékodissa. Yritamme
selvittdd my0ds miten lapsen ja perheen tarpeet huomioidaan ja miten péivakodin

henkilokunta niihin vastaa.

Opinnaytetyossamme kasvatuskumppanuus tulee vahvasti esille. Kasvatuskump-
panuus rakentuu kuulemisen, kunnioituksen, luottamuksen ja dialogisuuden periaat-
teille. Kumppanuudessa huomiota kiinnitetdén siihen, miten vanhemman lasta kos-
keva tietdmys tulee kuulluksi, vastaanotetuksi, keskustelluksi ja jaetuksi vuoropuhe-
lussa ammattilaisten kanssa. Kasvatuskumppanuudessa lapselle l&heiset aikuiset ke-
hittavat kykyaan kuulla (THL, 2010).

Aihe on meidan mielestdimme hyvin kiinnostava ja mielestimme aihe on aina ajan-
kohtainen. Ajankohtainen siksi, ettd lapset voivat aloittaa paivéhoidon ympari vuo-
den. Paivéhoidon aloitus on suuri muutos koko perheelle, se tuo mukanaan ajatuksia
ja mielikuvia, johon liittyy niin huolta, syyllisyytta kuin luottamusta ja uuden odotus-
ta. Vanhemmat pohtivat, miten lapsi selvida erossa vanhemmista, kotoa olleen van-

hemman ty6hon paluuta ja perheen arjen uudelleen jérjestamisté.

Suuntaudumme sosiaalipedagogiikan koulutusohjelmaan ja kumpikin meistd voi
néhd& péaivahoidon tulevana tydymparistonaan. Taman vuoksi tuntui luonnolliselta
valita pdivahoitoon liittyva aihe opinnaytetyoksi. Kasvatuskumppanuutta kasitellaan

paljon varhaiskasvatuksessa ja meité kiinnosti tietdd miten se toteutuu k&ytannossa.

Keskeistd sosiaalipedagogisessa tydsséd on auttaa ihmisiéd itseapuun ja tuottaa siind
tarvittavaa subjektiutta. Kyse on siitg, ettd ihmisia autetaan nékemé&an niitd mahdolli-
suuksia, joita heill4d on vaikuttaa omaan eldmankulkuunsa yksil6ing ja yhteisoin.
Keskeista sosiaalipedagogisessa tydsséd on myds toisen ihmisen kohtaaminen keskus-

telussa, toiminnassa sek& yhteisgssa. Subjektiuden vahvistaminen, silloinkin ja var-



sinkin silloin kun ihmisen subjektius on puutteellista eikd han kykene aidosti toimi-
maan eldménsa subjektina. Dialogisessa kohtaamisessa ihmisten vélille syntyy Miné-
Sind-suhde, jolla on erityinen kasvatuksellinen, subjektiutta vahvistava ja ihmisen

itsetietoisuutta syventava merkitys. (Hamaléainen 1999, 61-63.)

Sosiaalipedagogiikassa etsitddn keinoja sekd ongelmien synnyn ehkaisyyn ettd jo
syntyneiden ongelmien pahenemisen estamiseen ylisukupolvisten syrjaytymisketju-
jen eri vaiheissa. Sosiaalipedagogisessa tyossa pyritdan korvaamaan syrjaytymisté ja
huono-osaisuutta aiheuttavat negatiiviset kierteet positiivisilla kierteilld, jotka tuotta-
vat elaménhallintaa, selviytymistd, yhteiskunnallista osallisuutta ja taysipainoista ih-

misend elamista. (Hamaldinen 1999, 61-63.)

2 PAIVAHOITO JA VARHAISKASVATUS SUOMESSA

2.1 Paivahoito

Paivahoidolla on tydvoima-, perhe-, sosiaali- ja koulutuspoliittinen tehtdva. Yhteis-
kunnallisena palvelujéarjestelména paivahoito on erittdin tarkeé ja kattava lapsiper-
heille tarjottava sosiaalipalvelu. Siséllollisesti paivahoito on varhaiskasvatusta, joten
pedagoginen tehtdava maaraytyy lasten kehitystarpeiden mukaan. Padivahoitopalveluja
kayttaa lahes 70 % lapsiperheistd. Koska paivahoito on intensiivista, silld on suuret
mahdollisuudet vaikuttaa perheiden eldméén ja arkeen. Pdivahoidon uudistumisen
edellytyksend on toiminta-ajatuksen, pedagogisen ja yhteiskunnallisen tehtavan sel-
keyttdminen ja niiden vélisten suhteiden méarittdminen ja kehittdminen. (Keskinen &
Varjonen 2004, 14.)

Lasten péivahoito on yhteiskunnan lapsiperheille tarjoamaa sosiaalista tukea. Suo-
messa kaikki alle kouluikaiset lapset ovat vanhempien aitiys- ja isyysloman paatyttya
oikeutettuja kunnan jarjestdmaan paivahoitoon. Kunnan velvollisuus on jérjestaa lap-

sille hoitoa my0s iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin, jos vanhempien ty0 tai opiskelu



sitd edellyttdd. Paivahoitoa kdytetddn usein myds lastensuojelun avohuollon tukitoi-
mena. (Keskinen ym. 2004, 14-15.)

Lapsilla, jotka tarvitsevat paivéhoitoa sosiaalisista tai kasvatuksellisista syistd, on
erityinen oikeus pdivéhoitopaikkaan. Kun paivéhoitoa jarjestetddn lastensuojelun
avohuollon tukitoimena, voidaan paivahoidossa huomioida ne erityiset tarpeet, jotka
on Kirjattu lastensuojelun asiakassuunnitelmaan. Péivahoitoa voidaan kayttaa avo-
huollon tukitoimena monella tavalla. Lapsen ja perheen erityistarpeiden huomioimi-
nen paivéhoitoa jarjestettdessé on osa varhaista tukea lapselle. Erityispdivahoito, eri-
tyislastentarhanopettajan tuki ja konsultaatio sekd varhaiskasvatuksen perhety¢ ovat
esimerkkeja siitd, miten monimuotoisesti paivahoito voi lasta ja hanen perhettaédn
tukea. (Sosiaaliportti. 2010.)

Paivahoitopalvelut ovat nykyisin tarked osa suomalaisten lapsiperheiden arkielaméaa,
silla valtaosa lapsista kdy jossain vaiheessa ennen kouluikdé péivahoidossa. Vaikka
paivahoitojarjestelman juuret ovat 1800-luvulla kdynnistetyssa lastentarha- ja seimi-
toiminnassa, se on koko véeston palveluna suhteellisen nuori ja kulttuurisesti ohut
iImio. Meilla ei ole pitk&& perinnetta siing, miten kasvatusvastuu jaetaan vanhempien

ja paivahoidon kesken. (Alasuutari 2003, 68.)

Varhaiskasvatus on laajentunut ja sen henkilostomaara on lisaantynyt. Samalla mui-
den lasten kasvatuksen ja kehityksen ammattilaisten joukko on kasvanut. Nykyajan
lapsiperheet kohtaavat jo niin sanottujen normaalien sosiaali- ja terveyspalvelujen
kautta lukuisia eri alojen ammattilaisia, jotka opastavat vanhempia perhe-elamén se-
k& lapsen kehityksen ja kasvatuksen kysymyksissa. Perheiden arkipéivan eldmaan
sen eri vaiheissa kuuluvien asiantuntijoiden lisdksi lasten kehityksen ja kasvatuksen
sekd perhettd koskevien kysymysten ammattilaisia toimii muun muassa perheneuvo-
loissa ja lastenpsykiatrian klinikoilla. My6s lastensuojelun avohuollon palveluina on
viime vuosina kehitetty erilaisia perhetyén muotoja tukemaan niit4 perheitd, joissa
vanhemman tai vanhempien voimavarat ovat koetuksella erilaisten ongelmien vuok-
si. (Alasuutari 2003, 28.)



2.2 Paivahoitolaki

Lasten pdivahoidolla tarkoitetaan tassa laissa lapsen hoidon jarjestdmista paivékoti-
hoitona, perhepdivéhoitona, leikkitoimintana tai muuna péivéahoitotoimintana. Paiva-
kotihoitoa voidaan jarjestad tatd tarkoitusta varten varatussa tilassa, jota kutsutaan
paivakodiksi. Perhepdivahoitoa voidaan jarjestdd yksityiskodissa tai muussa ko-
dinomaisessa hoitopaikassa, jota kutsutaan perhepéivakodiksi. Leikkitoimintaa ja
muuta paivahoitotoimintaa voidaan jarjestad tat4 tarkoitusta varten varatussa paikas-
sa. (Laki lasten paivéhoidosta 1973, 18.)

Paivahoito jarjestetdan osapdiva- ja kokopaivahoitona. Kokopdivahoidossa lapsen
hoitoaika saa yleensé jatkua yht&jaksoisesti enintddn kymmenen tuntia vuorokaudes-
sa ja osapaivahoidossa viisi tuntia. (Asetus lasten paivahoidosta 1973, 48.)

Lasten pdaivéhoitoa voivat saada lapset, jotka eivét vield ole oppivelvollisuusikéisia
sekd milloin erityiset olosuhteet sitd vaativat eika hoitoa ole muulla tavoin jarjestetty.
Lasten paivéhoito on pyrittava jarjestdméan siten, ettd se tarjoaa lapsen hoidolle ja
kasvatukselle sopivan hoitopaikan ja jatkuvan hoidon sina vuorokauden aikana, jona

sité tarvitaan. (Laki lasten pdivahoidosta 1973, 28.)

Paivahoidon tavoitteena on tukea pdivahoidossa olevien lasten koteja ndiden kasva-
tustehtévassa ja yhdessa kotien kanssa edistaa lapsen persoonallisuuden tasapainoista
kehitysta. Paivahoidon tulee omalta osaltaan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja
lampimaét ihmissuhteet, lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimintaa seka lap-
sen lahtokohdat huomioon ottaen suotuisa kasvuympaéristd. (Laki lasten paivéhoidos-
ta 1973, 2a8.)

Lapsen ién ja yksilollisten tarpeiden mukaisesti pdivahoidon tulee yleinen kulttuuri-
perinne huomioon ottaen edistéé lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-eldman kehitys-
t& sekd tukea lapsen esteettistd, alyllista, eettista ja uskonnollista kasvatusta. Uskon-
nollisen kasvatuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhempien tai holhoojan

vakaumusta. Edistdessédén lapsen kehitystd paivéhoidon tulee tukea lapsen kasvua
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yhteisvastuuseen ja rauhaan seka elinympariston vaalimiseen. (Laki lasten paivahoi-
dosta 1973, 2a8.).

2.3 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan alle kouluikaisten péivahoitoon ja esiopetukseen
sisdltyvéad pedagogista osuutta eli lapsen kannalta toiminnan sisaltéa. Varhaiskasva-
tuksen kasitteell& on tarkoitus nostaa esiin kasvatuksen, opetuksen ja oppimisen na-
kdkulmaa. Varhaiskasvatusta on méaaritelty Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
seuraavasti: ”” Varhaiskasvatus on pienten lasten eri eldman piireissa tapahtuvaa kas-
vatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistdé lapsen tasapainoista kas-
vua, kehitystd ja oppimista”. (STM, 2010)

Paivahoito ja varhaiskasvatus ovat erilaisiin painotuksiin nojaavia kasitteita, jotka
kuvaavat paivahoitokeskustelun muuttumista keskusteluksi varhaiskasvatuksesta.
Paivahoito ndhdéan palvelujérjestelmén tarpeista nousseena hallinnollisena kasittee-
na, jolloin asiakkaina ovat lasten vanhemmat. Varhaiskasvatuksessa asiakkaita ovat
lapset, jolloin siséltdna ovat vanhempien ja henkildston yhteisty6lld linjaama lasten
kasvatustoiminta. (STM, 2010)

2.4 Varhaiskasvatussuunnitelma

Suomalaiseen pdaivéhoitoon on juurrutettu uusi kéytanto, lapsikohtaisen varhaiskas-
vatussuunnitelman laatiminen. Tama lapsen “vasu” on osa kunnallisen ja valtakun-
nallisen tason kasvatussuunnitelmien hierarkiaa, jolla pyritddn yhdenmukaistamaan
varhaiskasvatuksen palveluja ja kehittdmaéan niiden sisaltéa ja laatua. Kaytanto pe-
rustuu valtioneuvoston periaatepdatoksessa esitettyihin linjauksiin ja Stakesin julkai-
semaan ohjausasiakirjaan ”Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet”. Sithen on myds
vaikuttanut OECD:n piirissa toteutettu kansainvalinen varhaiskasvatuksen palvelujen

arviointi ja kehittdminen. (Alasuutari 2010, 15.)
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Henkilosté vastaa yksikon varhaiskasvatussuunnitelman laatimisesta. Vanhemmilla
tulee olla mahdollisuus vaikuttaa yksikon varhaiskasvatussuunnitelman sisaltoon ja
osallistua sen arviointiin yhdessd muiden vanhempien kanssa. Lahtokohtana van-
hempien ja lasten suorittamalle arvioinnille on, ettd varhaiskasvatussuunnitelma on
koko kasvatusyhteison yhdessé laatima, se on aktiivisessa kayt0ssa ja sen sisalto pe-
rusteineen on koko henkil6ston ja vanhempien tiedossa. Vanhempien ja lasten suorit-
taman toiminnan arviointi on osa varhaiskasvatuksen jatkuvaa kehittamistd. Van-
hemmat seuraavat ja arvioivat varhaiskasvatussuunnitelman tavoitteiden toteutumista
ja henkilosto arvioi ja kehittdd suunnitelmaa sekd méérdajoin ettd aina tarvittaessa.

(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 30.)

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma laaditaan jokaiselle paivahoidossa olevalle lap-
selle yhteisty6ssa vanhempien kanssa ja suunnitelman toteutumista arvioidaan saan-
nollisesti. Yksittdisen lapsen varhaiskasvatus perustuu henkildston ja vanhempien
yhdessa hoitosuhteen alussa laatimaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan, jonka
tavoitteena on lapsen yksilollisyyden ja vanhempien ndkemysten huomioon ottami-
nen toiminnan jarjestdmisessa. Suunnitelman perusteella koko henkilsto voi toimia
johdonmukaisesti ja lapsen yksilolliset tarpeet tiedostaen. Henkil0ston tehtdvéna on
havainnoida lapsen kehitystd systemaattisesti ja tietoisesti seka ottaa havainnointitie-
to huomioon toiminnan suunnittelussa ja yhdessé vanhempien kanssa tehtavissa lap-
sikohtaisissa varhaiskasvatussuunnitelmissa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 30.)

3 KASVATUSKUMPPANUUS

Valtakunnallisissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 31) vanhempien
ja henkiléston vélinen kasvatusyhteistyd maéritelld&dn kasvatuskumppanuudeksi.
Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan henkil6ston ja vanhempien tietoista sitoutu-
mista ja toimimista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Kasvatus-

kumppanuus ymmarretddn vanhempien ja henkildston tasavertaiseksi vuorovaikutuk-
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seksi. Vanhemmilla on oman lapsensa ensisijainen kasvatusvastuu ja kasvatusoikeus.
(Kaskela & Kekkonen, 2006, 17.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 31) todetaan, ettd vanhemmilla tulee
olla mahdollisuus osallistua omaa lastaan koskeviin kasvatuskeskusteluihin ja lapsi-
kohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman laatimiseen. Vanhempien tulee voida myods
vaikuttaa seké koko paivahoitoyksikon ettd kunnan varhaiskasvatussuunnitelman si-
séltoon ja arvioinnin perusteisiin. Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on asteittain
syventéd kasvattajien ja vanhempien kohtaamisia. Keskustelujen sisélto syvenee, kun
hoito- ja kasvatushenkiléston ammatillinen asiantuntemus ja vanhempien oman lap-
sensa tuntemus ovat aidossa dialogissa kesken&én. Tavoitteena on, etta lapsen asiat ja
elaméntilanteet paivahoidossa ja perheessa tulevat vastaanotetuiksi ja jaetuksi kunni-
oittavassa, tasavertaisessa ja avoimessa vuoropuhelussa. Kumppanuudessa etsitdén

my0s vanhempien vertaistoiminnan muotoja. (Kaskela ym. 2006, 17.)

Kasvatuskumppanuus lahtee lapsen tarpeista ja lapsen edun toteuttamisesta (Vasu
2005, 31). Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on, ettd lapsi toimijana ja oman el&-
mansé kokijana tulee kokonaisvaltaisesti nahdyksi, ymmaérretyksi ja kannatelluksi.
Lapsen leikin, toiminnan, kokemusten, tarpeiden ja toiveiden havainnointi ja havait-
seminen ovat keskidssd. Merkityksellistd on, mita lapselle puhutaan ja miten lapsen

kanssa puhutaan. (Kaskela ym. 2006, 17.)

Henkilostd vastaa siitd, ettd kasvatuskumppanuus siséltyy alusta alkaen osaksi per-
heiden ja paivahoidon yhteistyota lapsen varhaiskasvatusta. Kasvatuskumppanuus on
ammatillista toimintaa, jossa vanhemmille jarjestetddn mahdollisuuksia osallistua
omaa lastaan, mutta myos koko péivakotia/lapsiryhmaa koskeviin kasvatuskeskuste-
luihin (Vasu 2005, 31). Keskusteluissa vanhempien ja kasvattajien tiedot ja koke-
mukset yhdistyvat. (Kaskela ym. 2006, 18.)

Yhtena kumppanuusperusteisen yhteistyon tavoitteena on tunnistaa mahdollisimman
varhain lapsen erityisen tuen tarve ja yhdesséd vanhempien kanssa etsid sopivat toi-
mintatavat lapsen tukemiseksi (Vasu 2005, 31). Tavoitteena on, ettd kuulemiseen,

kunnioitukseen ja luottamukseen perustuvassa yhteistydsuhteessa sekd tyontekijé etté
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vanhempi voivat ilmaista valittomasti myos mahdollisen huolensa lapsesta. Myontei-
sen ilmapiirin yllapitdminen on tarke&a erityisesti ongelmatilanteissa. Ristiriitatilan-
teiden haasteena on, miten yht&éltd kuulla lapsen &antd, havaita lapsen erilaisuus,
tuoda esiin lapsen etua ja tarpeita, ja toisaalta yllapitaa tyontekijoiden ja vanhempien
keskindiseen kuulemiseen ja kunnioitukseen perustuvaa vuoropuhelua. (Kaskela ym.
2006,18.)

Kasvatuskumppanuus merkitsee varhaiskasvattajien ja vanhempien roolien ja suh-
teen monipuolistamista ja syventdmista paivéhoidon ja perheiden yhteistydssa. Var-
haiskasvattajat uudistavat omaa ammatillista toimintatapaansa perheisiin n&hden.
Perheille tarjoutuu mahdollisuus syventéa ja laajentaa omaa rooliaan lapsensa var-
haiskasvatuksessa. Tyontekijé sitoutuu toimimaan keskindisen kuulemisen, kunnioi-
tuksen, tasavertaisuuden ja dialogisuuden mukaisesti paivahoidossa olevien lasten ja
heidan perheidensé kanssa. (Kaskela ym. 2006,18.)

Sosiaali-, terveys-, ja kasvatusalan ammattilaisten tavat tydskennella perheiden ja
vanhempien kanssa ovat vaihdelleet. Perheen ja palvelujen vélisid yhteistyosuhteita
on luonnehdittu asiantuntijalahtdiseksi, perheitd tukevaksi, perhekeskeiseksi ja per-
helahtoiseksi. Erilaiset ammatillisen auttamisen mallit ohjaavat tyontekijoiden tulkin-
taa lapsesta, perheestd, yhteistydsuhteesta, ammattiauttajan roolista ja ammatillisen
avun luonteesta. Kasvatuskumppanuudessa tyontekijan rooli ja tyokaytannot van-
hempien ja lapsen kanssa perustuvat perhel&htdisiin tyémalleihin, jolloin etdisyytta
otetaan asiantuntijalahtdiseen tyotapaan. (Kaskela ym. 2006, 19.)

Kumppanuudessa vanhemmat ja ammatti-ihmiset tydskentelevat yhdessa. Seka van-
hemmilla ettd tyontekijoillda on olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta. Kasvatus-
kumppanuus on tydntekijdn ammatillisuutta muuntava tietoinen asenne ja omaksuttu
toimintakaytantd. Kasvatuskumppanuuden ammattitaito rakentuu vuorovaikutustaito-
jen harjoittelusta, tyontekijdn oman toiminnan ja suhteissa olemisen reflektoinnista
sek& yhteisen ymmarryksen etsimisesta lapsen kasvuyhteisgissa ja kahdenkeskisissa
vuorovaikutustilanteissa. Myds kasvatuskumppanuudessa tyontekijan suhde van-
hempaan perustuu hdnen ammatilliseen perustehtavaansa lapsen hoitajana, kasvatta-

jana ja opettajana. (Kaskela ym. 2006, 19.)
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Kumppanuudessa ammattilaisen asiantuntemusta ei kadoteta tai hdivytetd, vaan
huomiota Kiinnitetddn sithen, milld tavalla varhaiskasvattaja tuo oman osaamisensa,
tietonsa, taitonsa ja ymmarryksensa vanhemman ja lapsen kayttéon. Kumppanuudes-
sa kiinnitetddn huomiota siihen, miten vanhemman oman lapsensa tuntemus tulee
kuulluksi, vastaanotetuksi, keskustelluksi ja arvioiduksi vuoropuhelussa ammattilai-
sen kanssa. Kumppanuus perustuu molemminpuoliseen kunnioitukseen ja vastuun
jakamiseen. Kumppanuudessa tyontekijan ja vanhemman valistd vuorovaikutusta
luonnehtii kannattelevuus ja ratkaisukeskeisyys ongelmalédhtoisyyden sijasta. Tyon-
tekijalla on arvostava, myonteisid vaihtoehtoja hakeva tydote suhteessa vanhempiin
ja perheisiin. (Kaskela ym. 2006, 19.)

Kumppanuudessa on merkityksellista, miten tyontekija oman ammatillisen osaami-
sensa vanhemmille valittaa, tarjoaa. Kumppanuuteen perustuvassa vuorovaikutukses-
sa varhaiskasvattaja jakaa lapseen liittyvia havaintoja, kasityksid, tietoa, kokemuksia
ja ymmarrysta perheille kunnioittavasti, asiallisesti ja arkisesti. Kasvattaja ymmartaa,
ettd vanhemman tuntemus ja ymmarrys perustuu aidin ja isan ainutkertaiseen suhtee-
seen omaan lapseensa. Tyontekija mahdollistaa omien tyokaytantdjen ja puhetavan
avulla sen, ettd vanhemman nakemykset, kasitykset ja ratkaisuehdotukset tulevat
kuulluksi ja jaetuksi vanhempaa arvostavalla tavalla. (Kaskela ym. 2006, 20.)

4 KASVATUSKUMPPANUUTTA OHJAAVAT PERIAATTEET

4.1 Kuuleminen

Kuuntelu ja kuuleminen ovat keskeisid asioita vuoropuhelussa. Kuuleminen ei ole
ensi sijassa taito vaan suhde toiseen ihmiseen. Kuulevassa suhteessa asetutaan kuu-
lemaan toisen ihmisen asiaa, ajatuksia, puhetta. Se on eldytyvaa kuulemista ja keskit-
tymista ja siséltda aina lasndolo vaatimuksen. Se nayttaytyy toiselle aitona kiinnos-

tuksena, empaattisuutena ja rehellisyytena. (Kaskela ym. 2006, 32.)
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Kuunteleminen ei onnistu, ellei kuuntelija kykene luomaan turvallista ja myonteisté
ilmapiirid. Kuuntelija haluaa ja uskaltaa ottaa vastaan sen, mitd toinen viestittaa.
Kuunteleminen on joskus riskin ottamista ja vaatii erilaisten tunteiden sietdmista:
suuttumusta, ahdistusta, hdmmennysta. Haasteelliseksi kuulijan kannalta muodostuu
tilanne, jossa kuulijalla on ennakkoaavistus siité, ettd puhujan asia on syyttavé, nega-
tiivinen tai erimielinen kuulijan kanssa. Erimielisyyksissé aletaan helposti puolustau-
tua ja kertoa omia mielipiteitd, jolloin toisen kuuleminen loppuu omaan puheeseen ja

puolustukseen. (Kaskela ym. 2006, 32.)

Vuoropuhelussa saarnaaminen, luennoiminen, Kritisoiminen, syytteleminen ja olet-
taminen aiheuttavat sen, ettei kukaan osapuolista endéd kuule. Tdma niin sanottu melu
osapuolten valilla estdad kuulevan suhteen. Sen sijaan kuulevassa suhteessa voidaan
pienilld niin sanotuilla ”ovien avaajilla” viestittdd toiselle valmiutta kuulla, vaikka
asia ei olisi miellyttdva tai siitd ollaan erimieltd. Oven avaajina voi toimia kasvon
ilmeet ja eleet, jotka kertovat puhujalle siitd, ettd kuulija on lasna ja on halukas kuu-
lemaan. Kuulluksi tuleminen on aina eheyttavd kokemus ja sen tahden kasvatus-
kumppanuuden keskeinen periaate. Arkisessa ja hektisessd eldmdssé juuri lapsen
paivéhoitoon tuonti- ja hakutilanteet voivat olla koko kasvatuskumppanuuden kan-
nalta helmi&. Niitd tilojen luomishetkid, joissa kohdataan, kuullaan ja kerrotaan —

synnytetdan yhteista tarinaa. (Kaskela ym. 2006, 32-34.)

4.2 Kunnioitus

Ihmisen kaipuu on tulla hyvaksytyksi ilman ehtoja, sellaisena kuin on. Kunnioittava
asenne on toisen ihmisen arvostamista ja hyvaksymistd. Arvostava asenne ilmenee
aina ajatuksina ja sitd kautta tekoina. Avoimuus ja myonteisyys auttavat ihmista
ymmartamaan, ettd hanta kunnioitetaan ja arvostetaan. Toisaalta kunnioituksen puute
nakyy suhteessa toisen mitatdimisend, seldn k&antdmisend, sen viestittdmisend, ettei

toisella tai hanen sanomisellaan ole merkitysta. (Kaskela ym. 2006, 34.)

Kunnioittavan suhteen luominen on haaste erilaisuuden kohtaamisessa: erilaisen per-

heen, erilaisen perhekulttuurin, erilaisten arvojen jne. IThmisen lienee helpompi hy-
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vaksya toimintatavat, jotka ovat lahelld hdnen omiaan ja toisaalta vierastaa helpom-
min sitd, mika tuntuu kaukaiselta tai muuten sopimattomalta. Kuuntelemisen kautta
voidaan oppia hyvaksymaan, ymmartaméaan ja kunnioittamaan toista ihmista. Kunni-
oitus helpottaa todellisen vuorovaikutuksen syntymistd, jossa on mahdollista tuoda
asioita esiin peittelemattd ja teeskenteleméttd. Toimimalla ja puhumalla rehellisesti ja
avoimesti osoitetaan toiselle kunnioitusta, sen sijaan toiselle merkittdvien asioiden
salaaminen on viesti kunnioituksen ja arvostuksen puutteesta. (Kaskela ym. 2006,
34.)

4.3 Luottamus

Luottamus rakentuu kuulemisen ja kunnioituksen periaatteista. Luottamuksen syn-
tyyn tarvitaan siten aikaa, yhteisid kohtaamisia ja vuoropuhelua. Useimpien vanhem-
pien mielessd luottamus paivéhoidon tyontekijoihin rakentuu tyéntekijan ja lapsen
vélisessd suhteessa, siitd mill4 tavalla tyontekijat valittavat tietdmystdan ja tuntoi-
suuttaan lapsesta. Kasvattajan sensitiivinen suhde lapseen herattdd vanhemmissa

luottamusta ja turvallisuutta lapsen hyvasta hoidosta. (Kaskela ym. 2006, 36.)

Luottamus rakentuu myods vanhempien mahdollisuudesta vaikuttaa lapsensa hoitoon,
kasvatukseen ja opetukseen liittyviin asioihin. Kun péivéhoidossa on mahdollista
huomioida vanhempien ajatukset, kasvatuskasitykset ja toiveet, sitd konkreettisem-
min vanhemmat kokevat voivansa osallistua oman lapsensa kasvuun ja kehitykseen.
Arkinen ja paivittdinen vuoropuhelu lapseen liittyvista asioista luo perustan luotta-

mukselle ja mahdollistaa yhteisen ymmarryksen lapsesta. (Kaskela ym. 2006, 36.)

Luottamuksen syntyyn vaikuttavat myos ihmisen aikaisemmat kokemukset ja muis-
tot samankaltaisista tilanteista ja asioista. Ihmiset tarvitsevat eripituisen ajan voidak-
seen luottaa toiseen ihmiseen. Kasvatuskumppanuuden keskeinen tavoite on luoda
luottamuksellinen ilmapiiri kaikille tyontekijoiden ja vanhempien vuoropuhelulle.
(Kaskela ym. 2006, 36.)
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Luottamus rakentuu ajan kanssa, eivatka pulmalliset tilanteet yleensé ratkea nopeasti.
Kasvattajat joutuvat tydssadn kestdmaan keskeneréisyytté ja sité, ettd asiat eivat aina
hoidu heidan toivomallaan tavalla. Tarvitaan rehellisyytta kasvattajan havainnoissa ja
uskallusta kertoa niista. Tarvitaan myos kuulevaa ja kunnioittavaa tapaa ottaa asioita
puheeksi. Lapset tarvitsevat ympadrille kasvattajia ja perheet kasvatuskumppaneita,
jotka ovat aitoja, lamminhenkisi& ja empaattisia. (Kaskela ym. 2006, 37.)

4.4 Dialogi

Dialogin avain on kuulemisessa. Vain kuuleva suhde voi synnyttéa aitoa vuoropuhe-
lua, missd on tilaa kaikkien osapuolten tulla nékyviksi omine ajatuksineen. Dialogi
toteutuu tasa-arvoisessa puheessa, jossa toisen tietdmys ei ole merkityksellisempaé ja
arvokkaampaa kuin toisen osapuolen. Dialogiseen vuoropuheluun mahtuu eri mielta
oleminen, suorapuheisuus ja rehellisyys, koska sitd kannattelee kuulemisen ja kunni-
oituksen kokemus. (Kaskela ym. 2006, 38.)

Dialogisuus on keskustelua, jossa on ydin ja jossa ei valita puolia. Dialogi méaritel-
l4&n taidoksi ajatella, puhua ja toimia yhdessa. Yhdessa ajattelun taito merkitsee, etta
yksilon ottama kanta asioihin ei ole lopullinen, vaan askel kohti lopputulosta. Dialo-
gissa luodaan yhteistd ymmarrysta ja sovitellaan yhteen erilaisia tulkintoja todelli-
suudesta. Dialogisessa kasvatusilmapiirissa on térkedé luoda tyontekijoiden ja van-

hempien vélille hyvéa keskusteluilmapiiri. (Kaskela ym. 2006, 38.)

Dialogisen kasvatuskumppanuuden onnistumisen kannalta nayttdd merkitykselliselta
se, ettd tyontekijélla on kosketus sisdiseen maailmaansa; ajatuksiinsa, kokemuksiinsa
ja tunteisiinsa. Tyontekija tarvitsee siten mahdollisuuden k&yd& vuoropuhelua siséi-
sen kasvattajansa ja siséisen lapsensa kanssa. Ammatilliseen tietoisuuteen kuuluu se,
ettd tyontekija erottaa oman eldmantarinansa asiakkaiden/vanhempien lukuisista
elaméntarinoista, ei vain tiedollisella vaan myds emotionaalisella tasolla. Oman el&-
méntarinan emotionaalinen eriyttdminen helpottaa tilan antamista sellaistenkin tari-
noiden kunnioittavalle kuulemiselle, jotka ovat ehkd vastoin tydntekijan omia arvoja

ja asenteita. Dialogissa tarvitaan myods nékyvaksi tulemista ja itsensa nakyvéksi te-
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kemistd puheen ja tekojen kautta. Ei kuitenkaan oikeassa olemisen nakokulmasta
vaan etsien, tutkien ja tarkastellen — siis yhdessa ajatellen. (Kaskela ym. 2006, 38-
39.)

Kasvattajan ja vanhemman dialogi synnyttdd kahdenkeskisen yhteisollisyyden ko-
kemuksen ja tunneliittymisen lapsen asiaan ja kasvatusprosessiin. Siitd on myos
mahdollista rakentua laajempi yhteisollisyyden kokemus vanhempien kesken. Péiva-
hoidon tarjoama kasvatusyhteisollisyyden areena, joka kutoutuu lapsuuden, van-
hemmuuden, kasvattajuuden ilmidista ja jaetuista kokemuksista tuo parhaimmillaan
toivoa ja helpotusta omaan vanhemmuuteen, myds ammatilliseen kasvattajuuteen.
Tavoitettu yhteys omaan siséiseen kasvattajuuteen antaa herkat korvat kuulla ja sy-

damen tunnistaa aidosti lasten kokemuksia. (Kaskela ym. 2006, 40.)

5 LAPSIALOITTAA PAIVAHOIDON

Lapsen paivahoidon aloitus synnyttad ajatuksia ja mielikuvia, joihin liittyy niin huol-
ta, levottomuutta ja syyllisyytta kuin luottamusta, innostusta ja uuden odotusta. Ko-
dissa pohditaan lapsen selviytymistd erossa vanhemmista ja hoitopaikan laatua, ko-
tona olleen vanhemman ty6hon paluuta ja perheen arjen uudelleenjarjestamista. Péi-
vahoidossa kysellaan, millaisia lapsia ja perheitd on tulossa, onko monta samanai-
kaista aloittajaa, minké ikaisi& he ovat, millaiseen ryhmaan he tulevat ja miten paivan
kulku ja henkilokunnan tyonjako saadaan toimiviksi. Lapsi ei itse osaa miettia tule-
vaa, vaan hén elda vahvasti fyysisesti tasséd ja psyykkisesti nyt. H&n on utelias koh-
taamaan uutta, mutta hdnen kokemuksensa tulevasta peilautuu siihen, mita on ollut.
Hanen herkkaan mieleensé heijastuvat hanelle tarkeiden ihmisten péivahoidon aloi-
tukseen liittamét tunteet, asenteet ja toiminta. (Helenius, Karila, Munter, Mantynen
& Sire Tiusanen 2001, 35.)

Paivahoidon aloitus merkitsee siihen osallistuville aina monentasoista arkisen elaméan

muutosta, jossa on mukana yht& lailla hallintaa kuin epévarmuutta. Aikuiset enna-
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koivat ja suunnittelevat edessa olevaa tavoitteidensa, toimintamalliensa, pelkojensa,
toiveidensa ja kaytettavissa olevien mahdollisuuksiensa mukaan. He ovat myods paa-
toksentekijoita muutoksen kdynnistamisessa. Vaikka aikuiset eivat luonnollisestikaan
Voi ennustaa, kuinka pdivahoito tulee sujumaan, heilla on kuitenkin valineita késitel-
l& muutosta ja he ovat siité vastuussa. Lapsi on muutoksen kohtaamisessa taysin riip-
puvainen vanhemmistaan ja péivahoidon aikuisista. llman aikuisia, jotka huolehtivat
lapsen hallinnan ja turvallisuuden tunteen sailymisestd, epdvarmuus ja epatoivo val-

taisivat lapsen mielen. (Helenius ym. 2001, 36.)

Kun lapsen elaménpiiri laajenee kotoa paivahoitoon, on hyva huomata, ettd lapsi ei

2% 9

muutu “kotilapsesta” péivahoitolapseksi”. Hén on edelleen kotinsa lapsi — lapsi,
jonka elamén keskipiste on kotona mutta jonka kokemusmaailma alkaa karttua aivan
uudenlaisilla asioilla. Muutoksia alkaa tapahtua monilla alueilla, jotka kaikki Kietou-
tuvat yhteen. Tarkeimpid ovat muutokset lapsen subjektiasemassa, ihmissuhteissa,
paivankulussa ja toimintakulttuureissa seka fyysisessa ympéristossa. (Helenius ym.

2001, 37.)

Bronfenbrennerin ekologisen kehityksen teoria on heijastunut sek& suomalaiseen
paivakotikasvatukseen ettd varhaiskasvatuksen tutkimukseen. Bronfenbrennerin eko-
loginen teoria on suomalaisessa varhaiskasvatuskeskustelussa useimmiten liitetty ke-
hityksen systeemisen ympariston tarkasteluun. Tama onkin kiistaméattad ollut yksi
merkittdvimmista teoriananneista: kehitysta ja kasvatusta ei ole tarkasteltu pelkastaan
mikrosysteemissa tapahtuvina vuorovaikutuksellisina ilmiding, vaan yhteydet laa-
jempiin ymparistoihin ja niiden kulttuureihin on otettu tarkastelun kohteeksi. Ekolo-
ginen teoria kohdistuu inhimillisen kehityksen tarkasteluun. Peruslahtokohtana eko-
logisessa teoriassa on oletus kehityksen tapahtumisesta yksilon ja ympariston vélise-
na vuorovaikutuksena. (Karila, Kinos & Virtanen 2001, 204-217.)

Lapsi vie mukanaan paivéahoitoon siihenastiset kokemuksensa lahimmista ihmissuh-
teistaan. Monien uusien, vieraiden ihmisten verkosto uudessa fyysisessa ymparistos-
s& on maailma, josta lapsella ei ole aikaisempia kokemuksia tai muistikuvia. Tilanne
olisi haastava jopa aikuiselle, jolle on kuitenkin ehtinyt kertyd kokemusta vastaavan-
laisista tilanteista. Kun péivahoidon aloittamiseen vield liittyy ero vanhemmista ja
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tutusta kotiympéristostd, pieni yksi- kaksivuotias on melkoisen stressaantunut ja
hammentynyt. Jos lapsella on turvallinen kiintymyssuhde vanhempaansa, han tyypil-
lisesti reagoi eron aiheuttamaan stressiin protestoimalla ero- ja/tai jalleenndkemisti-
lanteissa selkeasti. Usein kuitenkin sek& vanhemmat ettd paivahoitajat pitavat tavoi-
teltavana, ettd lapsi sopeutuu nopeasti erotilanteisiin eik& silloin esimerkiksi itke,
kiukuttele tai ripustaudu vanhempaansa. Myonteista lapsen kannalta on se, ettd mo-
net vanhemmat varaavat tahan siirtymisvaiheeseen niin paljon aikaa, ettd he voivat
yhdessa lapsen kanssa tutustua etukateen péaivéahoitopaikkaan, vieraisiin aikuisiin ja
lapsiin. Myo6s pdivahoitohenkilokunta pitda téllaista tutustumisvaihetta térkedné.
(Keskinen & Virjonen 2004, 132.)

6 KASVATUSKUMPPANUUDEN RAKENTUMINEN

6.1 Tutustumiskaynti ja aloituskeskustelu

Kumppanuus alkaa aina tutustumisesta. Perheen kotona tapahtuva tutustumiskaynti
on osa kasvatuskumppanuus-koulutusmallin tuomaa tyokaytantoa. Varhaiskasvatuk-
sen tutustumiskaynti rakentaa jatkumoa muun muassa neuvolan kaytannolle, jossa
terveydenhoitaja vierailee perheen kotona aidin raskauden aikana ja lapsen syntyman
jalkeen. Ehdotus tutustumiskaynnistd voidaan tehdd vanhemmalle samalla kun per-
heelle vahvistetaan tieto lapsen paivéahoitopaikasta. Perheen niin toivoessa keskustelu
voidaan kayda myos péivakodissa tai muussa sopivassa paikassa. (Kaskela ym. 2006,
41.)

Usein luontevin paikka tutustumiselle ja ensimméiselle tapaamiselle on lapsen ja
perheen kannalta perheen oma koti. Tutustumiskdynnin tavoitteena on kéyda lapsen
paivahoidon aloitukseen, perheen odotuksiin ja toiveisiin liittyva keskustelu. Van-
hemmilla saattaa olla monenlaisia ennakkoajatuksia ja kysymyksié liittyen péivéhoi-
toon tai ylip&atadén arjen sujumiseen perheen muuttuvassa tilanteessa. (Kaskela ym.
2006, 41.)
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Aloituskeskustelun lahtokohtana onkin antaa perheelle puheenvuoro. Koti on van-
hemmille tuttu tila toisin kuin lapsen tuleva péivéhoitopaikka ja tarjoaa aidille ja isél-
le turvallisen paikan puheelle omasta lapsesta ja perheestd. Vanhempien kynnys il-
maista omia odotuksiaan, pelkojaan ja toiveitaan madaltuu tutussa kotiymparistossa.
Koti my0ds konkretisoi vanhempien puhetta, jolloin tyontekijoiden mielikuville jaa
vahemman tilaa. Perheen kotona tydntekijalla on ainutkertainen tilaisuus olla luo-
massa kuulevaa ja luottamukseen perustuvaa suhdetta perheeseen. (Kaskela ym.
2006, 41.)

Koti on lapselle turvallisin paikka tutustua uuteen aikuiseen, lapsen tulevaan hoita-
jaan/kasvattajaan. Kasvattaja voi havainnoida sitd, miten lapsi toimii kotiymparistos-
sd. Tietamys auttaa tyontekijaa toimimaan tarkoituksenmukaisella tavalla vastaanot-

taessaan lasta péivéhoitoon lapsen persoonasta riippuen. (Kaskela ym. 2006, 42.)

6.2 Lapsen vastaanotto ja tutustumisvaihe

Paivahoidon aloitus on luotava sellaiseksi, ettd lapsi pystyy rakentamaan turvallisen
suhteen paivahoidon aikuisiin. Pohja lapsen ja pdivahoidon aikuisen suhteelle luo-
daan yhteisissa tilanteissa lapsen ja lapsen vanhempien kanssa viimeistadn pehmeén
laskun aikana. Lapselle on aluksi tarkead, ettd ainakin yksi pdivakodin aikuisista on
hanen oma aikuisensa, jonka varassa osallistuminen péivékodin toimintoihin mahdol-
listuu. Osa lapsista ndyttad suhtautuvan alusta pitden yhta luottavaisesti kaikkiin
ryhmansa aikuisiin, kun taas osa lapsista valikoi itselleen oman aikuisen joko siksi,
ettd t&ssd on jotain tuttua tai siksi ettd tdma on ollut eldytyvasti lasnd ensimmaisissa

vield vierautta tdynné olevissa tilanteissa. (Helenius ym. 2001, 50-51.)

Varminta jokaisen lapsen turvallisuuden tunteen ja vanhempien kanssa kaynnistyvan
vuorovaikutuksen kannalta on, jos ryhmdassé on oma hoitaja — jarjestelmé, jossa tietyt
aikuiset sitoutuvat ottamaan vastuun tietyistéd lapsista pehmeéan laskun ajan ja tarvit-
tavan ajan tdman jalkeenkin. Joskus ajatellaan, ettd oma hoitaja — jarjestelma on vai-
kea toteuttaa, koska paivahoidon tydntekijét vaihtuvat; siksi lapsen on parasta jo heti

alkuun tottua useisiin aikuisiin. Ajatellaan myos, etté yhteen hoitajaan kiinnittyminen
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vaikeuttaa tutustumista muihin aikuisiin ja tuo siksi ongelmia tilanteisiin, jolloin ta-
mé aikuinen ei ole paikalla. Tdmé& on kuitenkin turha pelko, silla joko tilanteissa,
joissa lapsi on itse valinnut itselleen oman hoitajan ja talle on annettu tuki tai kun
lapselle on osoitettu hénesta erityisvastuussa oleva aikuinen, lapsen suhteet laajene-
vat pian muihinkin aikuisiin alun tutustumisvaiheen jalkeen. (Helenius ym. 2001,
51.)

Oma aikuinen on ollut se, joka on auttanut lasta tulemaan mukaan yhteisiin puuhiin.
Aikuinen on auttanut hadan hetkelld, nukuttanut ja vaihtanut vaipat, huomannut, kun
lapsi on yrittdnyt ilmaista jotain tai pyrkinyt vieméan leikkidan eteenpéin. Tama ai-
kuinen on myds se, joka on jutellut paljon isan ja didin kanssa ja néin luonut lapsen
mieleen turvallisuutta, joka syntyy siitd, etta lapselle tarkeitten ihmisten suhteista va-
littyy luottamus. Taman takia péivakodin koko ympéristd ihmisineen on tullut lapsel-
le tutuksi eika hénelld ole tarvetta takertua yhteen ihmiseen. Erityisen valttdmaton
oma aikuinen on silloin, jos lapsella suuria vaikeuksia erota vanhemmistaan, han on
arka ja vetaytyva tai han on herkésti arsyyntyva ja paivarytmeissaan epéavakaa. (He-
lenius ym. 2001, 52.)

Tutkimukset vahvistavat sen kaytannon kokemuksesta tutun asian, ettd lasten ja ai-
kuisten vélisen suhteen muodostumista helpottaa, jos padivahoitoryhma ei ole liian
iso. Silloin kun ryhmé on suuri, pysyvan henkilokunnan merkitys korostuu. Tdmé on

tosiasia, jonka pitaisi ndkya paivéhoidon toteutuksissa. (Helenius ym. 2001, 53.)

6.3 Paivittdiset kohtaamiset

Yhteinen vuoropuhelu vanhemman, kasvattajan ja lapsen vélilla tapahtuu paivittai-
sissé kohtaamisissa vanhemman tuodessa tai hakiessa lasta paivéhoidosta. Tahan pu-
heeseen ja jakamisen tilanteeseen on tarkeéé ottaa lapsi mukaan ja kuulla lapsen ker-
tomuksia péivastd, ajatuksista ja tunteista. Laajemmin lasta koskevia asioita puhutaan
erikseen sovituissa keskusteluissa (hoito- ja kasvatuskeskustelut, lapsen varhaiskas-

vatussuunnitelmaan liittyvat tai muuten sovitut keskustelut). (Kaskela ym. 2006, 44.)
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Kasvattaja voi omalla esimerkillddn ja myonteisyydelldan rohkaista vanhempaa pu-
humaan, kysymé&an tai pohtimaan yhdessa lapseen liittyvid asioita. Kasvattajien ja
vanhempien jatkuva, pdivittdinen vuoropuhelu avaa tilaa puhua niin tavanomaisista
lapsen asioista kuin pulmallisistakin tilanteista. Liian fokusoitunut ja ongelmakeskei-
nen puhe aiheuttaa helposti vanhemmissa varautuneisuutta, eikd tue luottamuksen
rakentumista. (Kaskela ym. 2006, 44.)

Vanhemmille on ensiarvoista jakaa ajatuksia juuri heidén lapsestaan. Kasvattajan
my®0nteinen puhe ja muistelu siit4, mita han on lapsesta paivan aikana nahnyt, kuullut
ja yhdessé lapsen kanssa kokenut, auttaa vanhempaa sekd ymmartdméaén lasta, ettd
tallentamaan arvokkaita lapsuusmuistoja. Kasvattajasta asiat saattavat tuntua tavan-
omaisilta, mutta vanhemmalle lapsen hoitopaivéaan liittyvat muistot ovat arvokasta
tietoa. (Kaskela ym. 2006, 45.)

Kun puhutaan lapsesta, sivutaan usein myods perheen (yksityisid) asioita. Perheen
kannalta asiat saattavat olla hyvinkin arkaluontoisia, henkilokohtaisia ja tunteita he-
rattavia. Ellei vanhempien ja kasvattajien valilla ole riittavasti vuoropuhelua, syntyy
helposti tulkintoja ja olettamuksia: lapsesta, perheen tilanteesta, pdivahoidosta, huo-
len aiheista. Yhdessé ajattelun taito merkitsee, ettd ajatusten ja mielipiteiden ei tarvit-
se heti olla lopullisia vaan ennemminkin askeleita kohti lopputulosta. Pdivittéinen
lapseen liittyvien asioiden jakaminen helpottaa myds huoli- tai pulmatilanteiden esil-
le ottamista puolin ja toisin. Vanhemman ja kasvattajan luottamuksellinen ja syvene-
va vuoropuhelu koituu aina lapsen parhaaksi. (Kaskela ym. 2006, 45.)

6.4 Turvallinen eroaminen

Lapsi tyostda paivittdistd eroaan vanhempiin, rakentaa uusia suhteita péivahoidon
aikuisiin ja tulee osalliseksi lapsiryhmén toimintaan. Tyontekijan tehtdva on moni-
tasoinen: yht&élta hén auttaa lasta kestdmaan eron vanhemmistaan, toisaalta kasvatta-
ja auttaa lasta luomaan suhteen aluksi yhteen kasvattajaan ja véhitellen lapsiryhmén
muihin aikuisiin. Kasvattaja auttaa lasta liittymaan osaksi vertaisryhmaénsa. (Hele-
nius ym. 2001, 42.)
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Lapsen erokokemukseen liittyvéat tunteet on siten hyva huomioida (esim. lohdutus,
ldhelld oleminen, tutut lelut, turvallisuutta tuovat asiat) ja jos mahdollista kasitella
niitd lapsen kanssa. Tunteiden sanallistaminen ja puhuminen lapselle &&neen siita,
mit4 nyt tapahtuu ja mit4 kasvattaja nakee lapsessa tapahtuvan auttaa lasta ymméar-
tdmaan ja hallitsemaan omia tunteitaan (Kaskela ym. 2006, 43.)

Kun lapsi tulee paivéhoitoon, hénen taytyy voida turvallisin mielin erota vanhemmis-
taan ja 10yt uudet aikuiset, joihin hdn voi luottaa. Nayttaa siltd, ettd mita luottavai-
semman ja vakaamman kiintymyssuhteen lapsi on muodostanut vanhempiinsa, sita
varmemmin hén on valmis laajentamaan kiintymyssuhteidensa verkkoa myds muihin
aikuisiin. (Helenius ym. 2001, 43.)

Vaikka péivittaisten erojen kokemiseen vaikuttavat monet aloituksen jarjestamiseen
liittyvat tekijat, tutkimusten mukaan nayttaa silta, etta erityisesti aidin suhtautumisel-
la péivittdisiin eroihin on suuri merkitys sille, millaisia erotilanteista tulee. Naissa
kohtaamisissa ja eroissa oikeastaan tiivistyvat kaikki ne tunteet, jotka pienen lapsen
paivahoidon aloittamiseen liittyvat. Monesti péivahoidon aloittamisen tunnevastuu
on juuri aidilla. Aiti miettii tyonlahtonsa seuraamuksia lapselle, on herkistynyt lapsen
tarpeille ja vaatimuksille ja haluaa varmuuden siitd, ettd myds hoidossa lapsen yksi-

I61lisyys ja tarpeet tunnistetaan. (Helenius ym. 2001, 44.)

Paivahoidon alussa on &drimmadisen tarked4 tiedostaa se, ettd lapsen erotilanteiden
helpottaminen alkaa vanhempien ja pdivdhoidon ammattilaisten vuoropuhelusta.
Vanhempien huolta ja samalla lasten huolta voi helpottaa vain luottavaisen vuoro-
vaikutuksen syntyminen péivahoitoon. Muutamia viikkoja ennen hoidon alkua, mi-
kali vain mahdollista olisi valttamétonta kdydéa syvéllinen ja monipuolinen, vanhem-
pien ja pdivahoidon tyontekijoiden keskindisen tutustumisen aloittava ja vanhempien
odotuksia ja kasityksia luotaava keskustelu. Ensimmaiset keskustelut ovat avainkes-
kusteluja, joissa vanhemmille valittyy se, mit4 on odotettavissa. N&issa keskusteluis-
sa olisi hyva pohdiskella téihin 1&ahto6n ja paivahoidon aloitukseen liittyvié tuntoja,
vanhempien ajatuksia siitd, miten lapsi tulee suhtautumaan eroihin ja uusiin ihmisiin,

kokemuksia néistd asioista. Myos péaivahoidon kaytannollinen aloitus suunnitellaan
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talloin ja sovitaan, miten lapsen pehmed lasku pdivahoitoon toteutetaan. (Helenius
ym. 2001, 44-46.)

Myos vanhemmalle on hyva kertoa lapsen ik&dvoimisesta: miten se on nakynyt paiva-
hoidossa, mit4 lapsi on puhunut, missé tilanteissa itkenyt, miten lohduttanut, mité
kasvattaja on tehnyt ja mika lasta on auttanut. Oman aidin ja isan ikavéiminen kertoo
useimmiten lapsen ja vanhemman tarkedsta ja ensisijaisesta suhteesta, mika tulkinta

on hyva tuoda esille. (Kaskela ym.2006, 43.)

6.5 Miten alkuvaiheen erotilanteissa olisi hyva toimia?

Miten alkuvaiheen erotilanteissa olisi hyva toimia, kun on tultu vaiheeseen, jossa
lapsi ryhtyy harjoittelemaan paivakotiin jadmistd ilman vanhempaa? Pdivahoidon
tyontekijat kertovat laht6a viipyilemalla pitkittavista dideistd, eteiseen Kiireesti lap-
sen jattavista dideistd, lapselta huomaamatta pois l&htevisté dideistd. Vanhemmat taas
kertovat paivékodin kasvattajista, jotka hoputtavat &itid lahteméan, aamutilanteista,
joissa ei tiedd kuka kasvattajista minakin aamuna on vastassa tai mista hanet 10ytaa
tai kenen kanssa puhuisi. Itsestdaan selvaa pitdisi olla, etta paivéhoitoon tulon tilan-
teissa vanhempi ja kasvattaja aina kohtaavat ja lapsi on padhenkild, jonka vanhempi
tassd yhteisessa tilanteessa hyvastelee ja kasvattaja toivottaa tervetulleeksi. (Helenius
ym. 2001, 46-47.)

Kun lapsen hataa yritetdan lieventad kaantdmalla hdnen huomionsa joihinkin kiinnos-
taviin asioihin, selittdmalla tilannetta, keksimélla tilanteeseen jotain yllattavaa ja
hauskaa, ei lapsen pelko vélttdmétta halvene. Myds &idin viipyminen, jossa éiti etsii
omalle tunnetilalleen sopivinta hetke& lahted, voi vaikeuttaa eroa. Lapsi aistii ndiden
kayttaytymisten takana olevan aikuisen ahdistuksen lapsen hadésta. Erityisesti jos
tilanne on lapselle ristiriitainen, hén etsii aidin tunnekayttaytymisesta vihjeitd omaan
reaktioonsa. Vanhemman térkein viesti erotilanteessa lapselle on, ettd vaikka lapsella
nyt on hété ja vanhempi l&htee, silti kaikki on hyvin. Mutta kaiken myos taytyy olla
hyvin: vanhemmalla tulee olla luottamus paivéhoitopaikkaan ja lapsella turva paiva-
hoidon aikuisissa. (Helenius ym. 2001, 46-47.)



26

Kasvattaja, joka myotéaeldd lapsen ja vanhemman tunteet, antaa niille tilaa mutta ei
ahdistu niistd, valittdd omalla lasna olevalla ja vastuunottavalla kayttaytymiselladn
varmuuden siitd, ettd eron vaikeudet ovat luonnollisia, mutta niist4 selvitdan. Paiva-
hoidon ammattilaisten ei pida ryhtyd tekeméén tulkintoja aideistd erotilanteissa ja
pohtimaan kesken&an, miksi aiti missakin tilanteessa toimii tietyll4 tavalla. Lapsi ei
suinkaan ole mikaan automaattinen &itinsa tunnetilojen peili. Kun erotilanteet jatku-
vat vaikeina, tutkiskellaan yhdessé vanhempien kanssa, miksi ndin on. Etsitddn yh-
dessa juuri tdman lapsen ja juuri ndiden vanhempien kohdalla hyvéa tapaa erota ja
paivén jalkeen taas kohdata. Eron vaikeutta ei voi koskaan ryhtya selittamaan yksin
aidin ja lapsen valiselld suhteella, aina siitd ei edes ole erotilanteissa kysymys. Kyse
voi olla yhté lailla lapsen temperamenttiin liittyvista asioista kuin lapsen péivan ko-
konaiskulusta, lapsen suhteista péivahoidon aikuisiin, toisiin lapsiin tai siitd, miten
lapsi voi omia aikomuksiaan ja tarpeitaan toteuttaen toimia, tunteeko han hyvéaksyn-
t&4, saako han tilaa ja ymmérrysta. Tilanne siis vaatii myos péivahoidon Kriittista it-
setutkiskelua. (Helenius ym. 2001, 47.)

Paivakoti-ikaista lasta ei voi etuk&teen valmistaa eroon puhumalla siité ja kertomalla,
mité& on odotettavissa — vaikka asiasta jutellaankin. Lapsi kokee ja ymmartéa tilanteet
silloin, kun ne ovat tapahtumassa ja juuri silloin h&nen on tultava kuulluksi ja huo-
mioonotetuksi ja juuri silloin hanen on voitava vaikuttaa siihen, mita héanelle tapah-
tuu. Siksi aikuisten on hyva tietda ja keskustella siitd, mité paivahoidon aloitukseen
puolin ja toisin liittyy. He voivat toiminnallaan ja suhtautumisillaan vaikuttaa siihen,
kuinka taysivaltaisena lapsi itse voi olla mukana tissd ja nyt — tilanteissaan ennen
paivahoidon aloittamista ja paivahoidon alettua, ensimmaisia eroja ratkottaessa. (He-
lenius ym. 2001, 48.)

Vanhempien ja péivahoidon kasvattajien keskindisen vuorovaikutuksen pahin vihol-
linen on Kkiire, niin vanhempien kuin kasvattajien. Hoitosuhteen alkaessa kiire on
suureksi haitaksi. Jos vain voimia riittda, kiire pitdd pysayttdd. Kannattaa pohtia —
my0s yhdessa vanhempien kanssa — mista kiire syntyy ja mika on ensiarvoista lapsen

hyvan elaméan kannalta. (Helenius ym. 2001, 50.)
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Lasten sopeutumisen helpottajana pehmeé lasku paivéhoitoon on ehdottoman tarkeé.
Pehmeé&n laskun aikana etsitaan lapsen kannalta parasta rytmitysta lapsen vuorokau-
teen kotona ja paivahoidossa. Kun lapsi ndin myds ensin tutustuu yhdessa vanhempi-
en kanssa paivékotiin ja sitten pikkuhiljaa on pidempié péivia ilman vanhempiaan,
ehkaistaan ratkaisevasti lapsen emotionaalista kuormitusta. Kun lapsen tunnekuormi-
tusta helpotetaan, toimitaan tavalla, mikd todenn&kdisemmin myo6tévaikuttaa suo-

tuisasti myos lapsen fyysiseen terveydentilaan. (Helenius ym. 2001, 56.)

6.6 Pysyvyys ja jatkuvuus

Pysyvyys ja jatkuvuus tarkoittavat sitg, ettd lapsen péivaan ei tulisi liittya liikaa vaih-
tuvia ihmisid. Hoitajien ja ymparilla olevien lasten olisi hyva pysya samoina. T&ssa
tormataan paivahoidon rakenteellisiin ja ammatillisiin tyonjakokysymyksiin. Suoma-
laisessa péivahoitokulttuurissa on tavallista, ettd mikéli lapsi saapuu paivékotiin 1-
vuotiaana ja kay sielld kouluikaan saakka, lastenhoitajat, lastentarhanopettajat ja lap-
set hdnen ymparilldan ehtivét vaihtua useita kertoja. Henkilokunnan vaihtuvuutta ei
voida taysin estdd, mutta vuorovaikutuksellisesta ndkokulmasta ei ole ymmarretta-
vad, miksi lapsiryhmat vaihtuvat vahintaan 2-3 kertaa nainéd varhaisvuosina. (Keski-
nen ym. 2004, 133.)

Bowlby (1988) ja Ainsworth (1978) kuvailevat kiintymyssuhdeteoriassaan lapsen
jatkuvaa tasapainottelua laheisyyden hakemisen (turvallisuuden varmistamisen) ja
ympadriston tutkimisen valill4. Stressitilanteissa kiintymyskayttaytyminen aktivoituu
ja lapsi hakee turvaa silta aikuiselta, johon hénelle on muodostunut kiintymyssuhde.
Véhitellen hén laajentaa kiintymyssuhdeverkostoaan siten, ettd my6s kodin ulkopuo-
lisista ihmisistd voi tulla merkityksellisid turvallisia aikuisia. Naiden suhteiden syn-
tymiselle tulisi luoda edellytyksid myds paivahoidossa, koska ne mahdollistavat lap-
sen ympdristoon suuntautuvan turvallisen tutkimuskayttaytymisen: kiinnostuksen

leikkiin ja sosiaalisiin suhteisiin. (Keskinen ym. 2004, 133.)

Kun lapsi saa harjoitella v&han kerrallaan uuden hoitajan ja muiden lasten kanssa

syomistd, nukkumaan menemista, ulkoilua, pukemistilanteita ja erotilanteita, hén al-



28

kaa ennakoida niitd mielessdén. Ennakointi lisd& tunnetta hallinnasta ja turvallisuu-
desta seka vahentad kaoottisia kokemuksia. Samoin vaikuttaa vanhempien ja péiva-
kotihenkilokunnan keskindinen tiedonvalitys lapsen arjesta. (Keskinen ym. 2004,
133)

6.7 Yhteisen rytmin lIoytdminen ja toistuvuus

Yhteisen rytmin I0ytyminen ja toistuvuus mahdollistuvat, kun péivahoidossa ja koto-
na tapahtuu samoja asioita suunnilleen samalla tavalla joka paiva. Lapsi oppii luot-
tamaan siihen, ettd ruokailun jalkeen mennaan pdaivalevolle, sitten vélipalalle ja leik-
kimaéan ja sitten kohta &iti tai isé tulee hakemaan kotiin. Jos tdhan rytmiin tulee poik-
keuksia, niiden tulee olla luonteeltaan positiivisia ja ennakoituja (esimerkiksi retket),

joita suunnitellaan yhdessé etukéteen. (Keskinen ym. 2004, 134.)

Ajan myo6ta paivahoidon aikuiset oppivat arvioimaan lapsen tarpeita koko ajan sensi-
tilvisemmin ja osuvammin ja pyrkivét vastaamaan niihin siten, ettd lapselle tulee yha
useammin kokemus viestien oikein ymmartamisestd. Koska paivahoitajilla ja lapsella
ei ole yhteistd historiaa, joudutaan opettelemaan yhteinen “’kielioppi”. Aluksi siind on
paljon ei-kielellista viestintaa ja myos vaarinymmarryksia puolin ja toisin. Aikuisen
aanensavyt ja tunnelmat tulevat véhitellen lapselle tutuksi — tassakin auttaa henkilo-
kunnan mahdollisimman suuri pysyvyys. (Keskinen ym. 2004, 134.)

6.8 Kasvatuskeskustelut

Vanhempien kanssa kéaytavét kasvatuskeskustelut ovat keskeinen kasvatuskumppa-
nuuden toteutumisen areena. Kédytantona on, ettd vanhempien ja hoito- ja kasvatus-
henkilon kesken kaydaan ainakin kerran vuodessa seikkaperdisempi keskustelu lap-
sesta ja lapsen varhaiskasvatuksesta. Tarpeen mukaan k&ydaéan useampia keskustelu-
ja. Yleensa ensimmainen keskustelu kdydaan muutaman kuukauden kuluttua lapsen
paivahoidon alkamisesta. Lapsikohtainen suunnitelma varhaiskasvatuksesta laaditaan
jokaiselle paivéhoidossa olevalle lapselle yhteistydsséa vanhempien kanssa. Suunni-

telman toteutumista arvioidaan saannollisesti. (Kaskela ym.2006, 45.)
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Kasvatuskeskusteluissa on tarke&é kuunnella aidosti vanhempia ja heidan toiveitaan.
Aitoon yhteistydhon vanhempien kanssa liittyy muutakin kuin monisteiden jakami-
nen péivahoidon kasvatustavoitteista. On suuri taito saada vanhemmat aidosti sitou-
tumaan yhteiseen kasvatusprosessiin paivahoidon henkilokunnan kanssa. (Kemppi-
nen 2001, 70.)

6.9 Lapsen erityisen tuen tilanteet

Kasvatuskumppanuudessa vuoropuhelua perheiden kanssa kdydaan saannollisesti ja
jatkuvasti lapsen jokapaivéisesta elamésta ja varhaiskasvatuksesta. Henkildston haas-
teena on yllapitdd kumppanuuden ilmapiirié erityisesti niissa tilanteissa, joissa tyon-
tekijoiden ja vanhempien kasitykset yhteistyostd, kasvatuskésityksistd, kasvatusme-
netelmistd, lapsen hoidon ja kasvatuksen tarpeista tai perheen ja paivéhoidon vas-
tuunjaosta eroavat. Kasvatuskumppanuuden ilmapiirin vaalimiseen tulee Kiinnittaa
erityistd huomiota myos silloin, kun lapsen ja perheen eldmantilanne syysta tai toi-
sesta vaatii tavanomaista kasvatusyhteistydtd monipuolisempaa tukea ja apua. (Kas-
kela ym. 2006, 46.)

Tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee erityistd tukea, tyontekijoiden haasteena on toimia
tavalla, joka yllapitad ja vahvistaa vanhempien luottamusta henkil6ston tahtoon ja
kykyyn auttaa lasta ja perhettd. Pulmatilanteiden hoidossa tyontekijoiden tavalla
kayttaa erilaisia kysymyksia voi olla suuri merkitys sille, miten luottamus perheiden
ja paivahoidon vélille rakentuu ja miten se prosessin eri vaiheissa kestd4. Avoimet
kysymykset kutsuvat esiin vanhempien omia nakokulmia, ajatuksia ja nakemyksia.
Lapsen auttamisen erityistilanteissa tyontekijan tulee kiinnittdd huomiota oman am-
matillisen roolinsa rajoihin sekd omaan tapaansa olla vuorovaikutuksessa vanhem-

man kanssa. (Kaskela ym. 2006, 47.)
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7 TUTKIMUSTEHTAVA

Otimme yhteyttd Rauman kasvatus ja opetusvirastoon varhaiskasvatuksen palvelu-
paallikkd Eeva Koskiseen ja kyselimme ajankohtaisia opinndytetydn aiheita. Ehdo-
tuksia tuli paljon ja yritimme valita ajankohtaisen ja meitd kiinnostavan aiheen. Mei-
dan mielestimme valitsemamme aihe on aina ajankohtainen ja kehittd4 paivéhoidos-

sa olevien tyontekijoiden tyota.

Tutkimusluvan anoimme Otan péivakodin johtaja Leila Laaksoselta (LIITE 1). Tut-
kimuksessa pyrimme selvittdméan kodin ja pdivékodin valista yhteisty6ta lapsen
aloittaessa paivéhoidon. Meita kiinnostivat erityisesti vanhempien kokemukset ja ke-
hittdmisehdotukset. Teetimme Kirjallisen kyselyn toukokuussa 2010 Raumalla Otan
paivakodissa (LIITE 2, LIITE 3). Rajasimme otoksen vuoden 2010 aikana aloittanei-
den lasten vanhempiin. Halusimme tietdd, miten uudet lapset ja heidédn perheensa
otetaan vastaan Otan péivakodissa. Painotimme tutkimuksessamme enemman laatua

kuin méaarad, joten valitsimme vain yhden paivakodin kohteeksemme.

Jokaiselle perheelle toimitettiin sama kyselylomake. Lomakkeita oli yhteensd 50 ja
taytettyja lomakkeita saimme 14 kappaletta. Vastausprosentti oli 28. Vanhemmille
ldhetetyssd kyselylomakkeessa on kahdeksan monivalintakysymysta sekd kuusi

avointa kysymysta. Kysymykset laadimme itse.

Véhaisen vastausprosentin vuoksi teetimme myo6s Otan paivakodin lastentarhanopet-
tajille kyselyn (LIITE 4, LIITE 5). Syyskuussa 2010 l&hetimme sahk&postitse kyse-
lylomakkeen pdivakodin johtajalle. Tarkoituksena oli, etta pdivakodin johtaja vélittaa
kyselyt lastentarhanopettajille. Saimme kaksi kyselyé takaisin.

Kysely perustuu kvalitatiiviseen tutkimukseen, jossa kaytetddn perinteistd survey-
tutkimusta. Termi survey tarkoittaa sellaisia kyselyn, haastattelun ja havainnoinnin
muotoja, joissa aineistoa kergtadn standardoidusti ja joissa kohdehenkilét muodosta-

vat otoksen tai néytteen tietystd perusjoukosta. Standardoituus tarkoittaa sitd, etta
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asiaa kysytadn kaikilta vastaajilta tasmélleen samalla tavalla. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 1998, 189.)

Kyselytutkimuksen etuna pidetdédn yleensa sitd, ettd niiden avulla voidaan keraté laa-
ja tutkimusaineisto. Tutkimukseen voidaan saada paljon henkil6ita ja voidaan myos
kysya monia asioita. Kyselymenetelma on tehokas, koska se sadstaa tutkijan aikaa ja
vaivannakoa. Aineistoa voidaan myds analysoida nopeasti tietokoneen avulla. Kyse-
Iytutkimukseen liittyy myds heikkouksia. Tavallisemmin aineistoa pidetdén pinnalli-
sena ja tutkimuksia teoreettisesti vaatimattomina. Ei ole mahdollista varmistua siit,
miten vakavasti vastaajat ovat suhtautuneet tutkimukseen. Ei ole mydskaan selvaa,
miten onnistuneita annetut vastausehdot ovat olleet vastaajan ndkdkulmasta. Kysely-
lomakkeiden vastanneiden kato nousee jossakin tapauksissa suureksi. (Hirsjarvi ym.
1998, 191.)

Tutkimuskysymykset:

e Millaista yhteistyd on pdivakodin ja perheen vililla?
e Miten lapsen yksilolliset tarpeet huomioidaan?
e Ovatko vanhemmat tyytyvéisia paivahoitoon?

e Miten kasvatuskumppanuus toteutuu paivékodissa?

8 TUTKIMUSTULOKSET

8.1 Vanhempien vastaukset

Vanhemmille annettu kysely koostui 14 kysymyksestd, joista monivalintakysymyk-
sid oli kahdeksan ja avoimia kysymyksié oli kuusi. Aluksi halusimme tietdd kyselyyn
vastanneiden perheiden lasten i&n ja lapsiméaran. Kysymykset kolme ja nelja koski-
vat tutustumisvaihetta, viisi ja kuusi kodin ja paivakodin vélistd tiedonkulkua. Lo-

puksi kyselimme vanhempien tyytyvaisyytta lapsen yksilollisten tarpeiden huomioi-
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misesta ja paivakodin ja kodin vélisesta yhteistyostd. Viimeinen kysymys oli avoin
kohta, jossa vanhemmille oli mahdollisuus kertoa terveisid ja kehittdmisehdotuksia

Otan péivéakodin henkilokunnalle.

8.1.1 Taustatiedot

Ensimmaisessd kysymyksessé tiedustelimme kyselyyn vastanneiden perheiden lap-
simaéarad, jotka ovat Otan péivéakodissa. Vanhemmista yhdeksalla oli Otan paivako-
dissa hoidossa kaksi lasta ja neljalla vanhemmista yksi lapsi. Yksi vanhemmista vas-

tasi kaikkien paivéakodissa olevien lasten kokonaislukumaéaran.

Toinen kysymys koski paivakodissa olevien lasten ikad. Sisarusten takia tassa kysy-
myksessd vastauksia on poikkeuksellisesti 23. Alle kolmivuotiaita lapsia oli péiva-
kodissa eniten (yhdeksén lasta). Kolmesta viiteen -vuotiaita lapsia oli kahdeksan ja
viidestd seitsemadn -vuotiaita oli viisi. Yksi vanhemmista vastasi lasten idksi 1-6-
vuotiaat, joten todennédkoisesti hdn tarkoitti pdivakodissa olevien lasten ikahaaruk-

kaa. Taman vuoksi emme voi olla varmoja, mita han vastauksellaan tarkoittaa.

8.1.2 Tutustumiskaynnit

Kolmannessa kysymyksessa tiedustelimme kuinka monta kertaa perhe kévi tutustu-
massa paivakotiin ennen pdaivéhoidon aloittamista. Vaihtoehdot olivat kerran, kaksi
kertaa ja kolme tai enemman. Vastanneista 10 kévi tutustumassa kerran, yksi kaksi

kertaa ja kolme kavivat kolmesti tai useammin.

Seuraavaksi halusimme tietdd perheiden tyytyvaisyyttd tutustumiskdyntien toteutu-
neeseen maaradn. Vastausvaihtoehtoina oli joko kylla tai ei. Jos vastasi tahan kysy-
mykseen Kieltavasti, niin jatkokysymys koski syytd tyytyméattomyyteen. Kaikki 14

perhetté olivat tyytyvaisia kdyntien toteutuneeseen mééaraan.
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8.1.3 Tiedon kulku péivakodin ja kodin valilla

Kysymys viisi oli monivalintakysymys, jolla halusimme tietdd milla tavoin paivéko-
din asioista on perheille tiedotettu. Vastausvaihtoehtoja oli viisi ja vastaaja sai valita
enemman kuin yhden vastauksen. Péivdkodin asioista on tiedotettu eniten kirjeitse
(14), toiseksi eniten suullisesti (12) ja kolmanneksi eniten ilmoitustaululla (6), nel-
janneksi eniten vanhempainilloissa (5). Reissuvihkoa ei kéytetty tiedottamiseen
(Kuvio 1).
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Kuviol. Paivakodin tiedotustavat

Kysyimme jatkoksi avokysymyksellda vanhemmilta milld muulla tavalla paivékodin
asioista voisi tiedottaa. Viisi vastanneista oli sitd mieltd, ettd nykyiset menetelmat
ovat hyvi, neljé ei vastannut kysymykseen. Loput viisi vastanneista esitti uusia tapo-
ja tiedottamiseen, joita voisi olla tekstiviestit nopeaan tiedon vaihtoon, sahkoposti/
internet seka reissuvihko.

8.1.4 Lapsen yksil6lliset tarpeet

Seuraava kysymysaihealue késittelee vanhempien tyytyvaisyytta lapsen yksilollisten
tarpeiden huomioonottamiseen péivahoidon alkaessa. Miten hyvin vanhempien toi-
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veet ja lasten yksilolliset tarpeet on otettu huomioon? Kysymys seitsemén sisalsi

kuusi vaihtoehtoa (Kuvio 2). Vanhempien toiveet ja lapsen yksil6lliset tarpeet olivat

otettu hyvin huomioon.

0 .

Erittdin hyvin

Hyvin

Melko hyvin

Melko
huonosti

Huonosti

Ei ollenkaan

Kuvio 2. Lasten yksil6llisten tarpeiden huomioiminen

Jos vanhemmat vastasivat, ettei heiddn toiveitaan huomioitu ollenkaan, niin seurasi

jatkokysymys, mité toiveita tai lapsen tarpeita ei otettu huomioon. Kolme vanhempaa

vastasi jatkokysymykseen. Vastaukset liittyivat paivaunien jarjestamiseen yksilolli-

sesti, esimerkiksi pienelld lapsella paivaunet ulkona ja 5-vuotiaalla hiljainen hetki

paivaunien sijaan. Yhdessa vastauksessa ihmeteltiin lapsen joutumista erityisryh-

maan, koska muuta paikkaa ei ollut.

8.1.5 Yhteisty6 paivakodin ja kodin valilla

Tiedustelimme vanhemmilta onko heiddn mielestdan paivakotiryhmassa ollut tar-

peeksi henkilokuntaa. Vastausvaihtoehtoina oli kylla ja ei vaihtoehdot. Kymmenen

vastaajista oli sitd mieltd, ettd paivékotiryhméssé on tarpeeksi henkilokuntaa ja neljé

oli sitd mieltd, ettd henkilokuntaa ei ollut tarpeeksi. Tamé kysymys sisélsi jatkoky-



35

symyksen. Jos vastasitte kysymykseen kieltdvasti, niin miten olette havainneet henki-

I6kunnan méaarén puutteen. Vastaukset olivat seuraavanlaisia:

“Pienten ryhmdssd ei ole tarpeeksi sylejd lapsille ja 2-vuotias on jo iso lapsi eika

lohduttajaa aina loydy.”

“Toisen lapsen ryhmdssd on ollut ylldttivdn paljon sijaisia, vakituisten poissaoloja.”

“Pdivdunien aikaan ei riitd aikuista vahtimaan lasta, joka haetaan klo 13. Ndin ollen

1

hdn juuri nukahtaa, kun hdnet jo taas nostetaan ylos hakiessa.’

"Henkilokunnan puutteen vuoksi ei ole voitu jdrjestdd pdivdunien aikaan 5-

vuotiaalle hiljaista hetked niille lapsille, jotka eivdit nuku.”

Seuraavaksi halusimme tietdd onko vanhempien mielestd paivakodin henkilékunnan
kanssa ollut helppo puhua lapseen liittyvista asioista. Vastausvaihtoehtoina oli kylla
ja ei vaihtoehdot. Vanhempien mielestd henkilékunnan kanssa on helppo puhua lap-
sen asioista. Yksi vastaajista vastasi molempiin vaihtoehtoihin.

Kysymyksissd 10 ja 11 kysyimme vanhemmilta, mista lapseen liittyvista asioista on
helppo puhua ja mista ei ole helppo puhua henkilékunnan kanssa. Vastanneista yksi
ei vastannut kumpaakaan kysymykseen ollenkaan. Suurin osa vanhemmista oli sit4
mieltd, ettd henkilékunnan kanssa on helppo puhua kaikista lapseen liittyvista asiois-
ta, paivittaisista askareista sek& kuulumisista. Vanhemmat mainitsivat myos helpoik-
si puheenaiheiksi lapsen kehityksen, lapsen terveyden, ristiriitatilanteet, paivarytmin,

ruuat, arkuuden, luonteen, tavat ja hyvét asiat.

Kysymykseen 11 tuli yhdekséan vastausta. Kolme vastaajista oli sitd mieltd, ett4 sel-
laista asiaa ei ole, josta ei henkilokunnan kanssa voisi keskustella. Loput vastaajista
kokivat vaikeiksi asioiksi perheen olosuhdemuutokset, avioeron, henkilokuntaan liit-

tyvét asiat sekd oman epavarmuuden kasvattajana.
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”Lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvista asioista. Yleensa hoitajat eivat ehdi jutte-

1

lemaan tai ympdrilld on muuten levotonta.’

Kysyimme vanhempien tyytyvaisyytta pdivakodin ja kodin vélisesta yhteistyosta.
Vastausvaihtoehtoina oli kyll& ja ei vaihtoehdot. Ei-vastaus sisélsi jatkokysymyksen,
ettd millaista yhteisty6té toivoisitte. Vastanneista 13 olivat tyytyvéisid yhteisty6hon.

Yksi vastanneista toivoi enemman vuorovaikutusta kodin ja paivakodin vlille.

8.1.6 Vanhempien tyytyvaisyys lapsen paivéahoitoon

Kysymyksessd 13 halusimme tietdd vanhempien tyytyvaisyytta tdhanastisesta paiva-
hoidosta kokonaisuudessaan. Kysymys oli monivalintakysymys ja sisalsi kuusi vas-
tausvaihtoehtoa. Kuusi vastanneista oli erittdin tyytyvéisid ja seitseman tyytyvaisia

paivahoitoon. Melko tyytyvéisia oli yksi ja tyytymattomia ei ollut yhtdén (Kuvio 3).
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Kuvio 3. Vanhempien tyytyvaisyys

Viimeinen eli 14 kysymys oli avoin kysymys, jossa vanhemmat saivat kertoa kehit-
tdmisehdotuksia seké terveisia Otan péivékodin henkilokunnalle. Poimintoja toiveis-

ta ja terveisista olivat seuraavanlaisia:
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“Kaikki on sujunut erittdin hienosti ja huomaa lapsista, etta viihtyvat hyvin. Myds

)

Jjoustavuutta hoitoajoista on ollut kiitettivd.’

“Henkilokunta on aidosti kiinnostunut ja innostunut lapsemme kehityksestd. Kuinka
hienoa onkaan vanhempana kuulla, etté tdndan lapsemme on tehnyt sitd ja oppinut

’

tdtda. Arvostamme myos suuresti sitd, ettd lasta pidetddn paljon sylissd.’

“Olen erityisen tyytyvdinen henkilokuntaan, jotka ovat avoimia, iloisia, helposti [a-
hestyttavia, hyvin lapsen tarpeen huomioonottavia. Arkakin lapsi on tuntenut olonsa
turvalliseksi ja hdneen on kiinnitetty huomiota ja kiintymyssuhde on paassyt kehitty-

)

mdan.’

“Hygieniaan panostaminen, esim. kdsidesipullo osastolle.”

“Toivoisin vanhempainiltoja, jossa vanhempi ja hoitohenkilokunta keskustelisi lap-

sen Kehityksestd hoidossa sekd kotona. Saataisiin molempien huomiot huomioitua.”

“Jos jotakin kehitettdvdd, niin itse kiinnittdisin hieman enemmdn huomiota kielelli-
seen kehitykseen ja toivoisin siihen lisda leikinomaisia harjoitteita ja lukemaan kan-

nustavia tavoitteita. ”

8.2 Lastentarhanopettajien vastaukset

Lastentarhanopettajille annettu kysely koostui seitsemésta avoimesta kysymyksesté.
Vastauksia saimme yhteensa kaksi kappaletta. Vastaukset olivat lyhyitd ja olisimme

kaivanneet niissa enemman perusteluja.

Halusimme tietdd, miten kasvatuskumppanuus nékyy lastentarhanopettajien ty0ssé
sek& miten he huomioivat lapsen pdivahoidon aloituksen. He tekevét tiivistd yhteis-
tyotd vanhempien kanssa, joka ndkyy muun muassa lapsen haku- ja tulotilanteissa
sekd vanhempainiltoja ja HOPS-keskusteluja pitdmalla. Sovitaan tutustumisaika ja

mietitddn kuka henkil6kunnasta ottaa perheen vastaan.
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Paivahoidon ja vanhempien yhteisty6td on pohdittu vilkkaasti myos julkisessa kes-
kustelussa. Tasta on esimerkkind mm. Stakesin kehittamispaallikkd Anna-Leena Vé-
liméen (2002) kannanotto ns. kasvatuskumppanuuteen Helsingin Sanomien Vieras-
kyna- palstalla 9.7.2002. Vélimaki toteaa, ettd valtakunnallisissa linjauksissa mainit-
tu kasvatuksellinen kumppanuus avaa uudenlaisen asennoitumisen yhdessa kasvat-
tamiseen. Hanen mielestddn vanhemmat yleensa luottavat pdivdhoidon ammattihen-
Kilostoon ja palveluun, mutta usein jo lyhyt keskustelu paljastaa, etté he tietavat hy-
vin véhan siitd, millaista lapsella on péivahoidossa. Muita perheité ei juuri tunneta.
Keskustelut niin henkiloston kuin muiden vanhempienkin kanssa ovat melko pinnal-
lisia. Valimaki ehdottaa, ettd on ryhdyttdva varmistamaan, ettd vanhemmat ja eri pal-
velujen henkildstd oppivat tuntemaan toisensa nykyistd paremmin. Erityisesti yhdes-
sé kasvavien lasten vanhempien ja henkiléston kasvatuksellista kumppanuutta tulee
lahted kehittdmaan, ja sille tulee jatkossa luoda myds viralliset puitteet niin, etta siita
tulee selkedsti osa henkiloston tyota. Lapsen hyvén kehityksen sekd mahdollisten on-
gelmien ehkaisyn kannalta on olennaisen tarkedd, ettd eri kehitysympéristét ovat
joustavassa, luovassa ja rakentavassa yhteistydssa keskenaan, Valiméki painottaa.
(Keskinen ym. 2004, 106-107.)

Tuloksista kavi ilmi, ettd aloituskeskustelussa kuullaan vanhempien toivomuksia ja
mietteitd. Aloituskeskustelun yhtena tavoitteena on, ettéd tyontekija auttaa vanhempia

valmistamaan lasta paivahoidon aloitukseen.

Vanhemmilla voi olla monenlaisia odotuksia, toiveita ja pelkoja pdivahoidon aloituk-
sen suhteen, joista kasvattajan on térke& kuulla ja olla tietoinen. Omien tunteiden il-
maisun ja selkiintymisen kautta vanhempi pystyy paremmin myds valmistelemaan

lasta tulevaan muutokseen. (Kaskela ym. 2006, 41.)

Aloituskeskustelu kdyd&an ennen kuin lapsi on aloittanut péivahoidon. N&in van-
hemmille jaa aikaa valmistaa ja saatella lasta paivahoitoon. Aloituskeskustelun tekee
lapsen oma tuleva hoitaja joko yksin, tyontekijdparin tai esim. paivékodin johtajan
kanssa. (Kaskela ym. 2006, 41-42.)
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Paivakotihenkiloston tehtdva on luoda edellytyksida vanhempien kanssa tehtavalle
yhteistyolle sek& tukea vanhemmuutta ja kodin kasvatustyttd. Varhaiskasvatus on
parhaimmillaan lapsen merkityksellisten elinympéristdjen vélistd kasvatuskump-
panuutta. Perheiden ja paivahoidon kasvatuskumppanuus on kirjattu myds lakiin las-
ten paivahoidosta. Sen mukaan péivahoidon yhtena tehtavana on perheiden kotikas-
vatuksen tukeminen. Koti ja perhe kohtaavat paivakodin kaltaisen instituution arjes-

sa, lapsen jokapéivaisessa hoidossa ja kasvatuksessa. (Keskinen ym. 2004, 80-81.)

Kasvatuskumppanuudessa vanhemmat ja paivakodin henkil6sto tukevat toisiaan lap-
sen kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen liittyvissd asioissa. Kéytannossé kasvatus-
kumppanuus on heidén valista vuorovaikutusta. Vuorovaikutus ja yhteistyd ovat
olennainen osa hyvaa varhaiskasvatusta. Tieto ja asiantuntemus kasvavat tiiviin vuo-
rovaikutuksen ansiosta, ja se turvaa lapsen hyvinvoinnin. Vuorovaikutuksen toimi-
vuus korostuu hankalien asioiden esille tuomisessa eli huolen puheeksi ottamisessa.
(Keskinen ym. 2004, 81.)

Vastaajat olivat sitd mieltd, ettd lapsen yksilolliset tarpeet huomioidaan kaikessa péi-
véakodin arjessa mahdollisuuksien mukaan. Arjen struktuuri kuitenkin kuljettaa pai-
vakodin arkea.

Paivakotikasvatuksen toteuttamisen on lahdettava lapsen yksilollisista kehitystarpeis-
ta. Vanhempia on syyta aktivoida tuomaan omaa lastaan koskeva asiantuntemuksen-
sa padivahoidon kehittamisen tueksi. Vanhemmat ovat lastensa tarkeimpié asiantunti-
joita, ja heiltd saa arvokasta tietoa lapsen yksil6llisten kehitystarpeiden tiedostami-
seen. Toisaalta pdivahoidon tehtéva on tukea vanhemmuutta. Vanhemmuutta voidaan
tukea korostamalla perheen myonteisid voimavaroja. Tarked véline vanhemmuuden
tukemisessa on positiivisten asioiden vahvistaminen. Péivahoidon henkildston tulee
tarvittaessa tehda yhteisty6td myods muiden lasten ja perheiden hyvinvoinnista vas-
taavien tahojen kanssa. Niit& voivat olla mm. neuvola, sosiaalitoimen lastensuojelu ja
eri jarjestot. (Keskinen ym. 2004, 82-83.)

Vastaajat olivat tyytyvéisia heidan tdman hetkiseen toimintatapaan, mutta totesivat,

etta heidén toiminnassa on aina parantamisen varaa. Toimintaa voisi heidan mieles-
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tdan kehittdd ottamalla huomioon vanhempien tarpeet ja toiveet vield paremmin.
Otan paivékoti on uusinut niin sanotun paivéhoidon aloituskaavakkeen, jota he koe-
kayttavat timan vuoden. Vastanneet kertoivat paivakodin ja kotien valisen yhteistyon

olevan avointa ja lasta tukevaa.

Paivahoidossa tarkeintd ovat ihmisten véliset suhteet. Kokemukset pdivéhoidosta
muodostuvat ihmisten kohtaamisissa, keskindisessa ymmartamisessa ja vuoropuhe-
lussa. Néissa ilmein, elein, kosketuksin, katsein ja puhein valittyvissad kohtaamisissa
paivahoidon maailma todellistuu ja saa merkityksensé. Paivahoidon ymparistot ovat
tarkeitd toiminnalle, mutta paivéhoitoon osallistuvien ihmisten vélinen vuorovaikutus
luo paivahoidon todellisuuden. Téssa suhdeverkostossa lasta koskevat asiat ovat kes-
Kipisteessa. Ihmisten vélisten suhteiden muotoutuminen tasavertaisiksi, avoimiksi ja
aidolla tavalla informatiivisiksi on pitka prosessi, johon taytyy erityisesti paneutua ja
jolle on annettava aikaa. Lapselle ja vanhemmalle pdivahoidon aloittaminen on aina
ensin eroamista ja valmistautumista keskindisten paivittdisten erojen ja kohtaamisten
rytmiin. (Helenius ym. 2001, 42.)

9 POHDINTA

Aloimme miettid opinndytetyon aihetta jo hyvissé ajoin. Meitd kiinnosti aihe, joka
liittyisi varhaiskasvatukseen ja paivéhoitoon. Halusimme tehdd opinndytety6n ajan-
kohtaisesta ja molempia kiinnostavasta aiheesta. Pitkdn pohdinnan jalkeen otimme
yhteyttd Rauman varhaiskasvatuksen palvelupédéllikkdé Eeva Koskiseen. Kysyimme
olisiko hénelld antaa meille vinkkej& hyvéstd opinndytetyon aiheesta. Toivoimme

sellaista aihetta, josta olisi yhteistyokumppanille hyotya.

Saimme Eeva Koskiselta paljon hyvié aiheita, joista yhdessé valitsimme “Kun lapsi
aloittaa paivahoidon — vanhempien kokemuksia ja kehittimisehdotuksia”. Tdmé aihe
nousi heti esiin ja alkoi kiinnostaa meitd. Aiheenvalinnan jalkeen olimme yhteyksissé

useaan otteeseen Koskiseen, tarkentaaksemme aihetta ja tutkimuskohdetta. Saimme
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hyvia vinkkeja ja ehdotuksia, joita kdytimmekin hyoddyksi tutkimuksessamme. T&-

man jalkeen aloimme tyostéé tutkimussuunnitelmaa.

Vuoden 2010 alussa, aloimme miettida kenelle tutkimuksen tekisimme ja sitd minka-
lainen tutkimuksen tulisi olla. Rajasimme tutkimuskohdetta useaan kertaan, koska oli
vaikea méarittdd esimerkiksi tutkittavan kohteen maarad. Myos tutkittavan kohteen
eli paivahoidon aloittaneiden lasten ik& mietitytti, koska yksi- tai viisivuotiaan lapsen
yksilOlliset tarpeet ovat péivahoidon aloituksessa erilaiset. Oli myo6s tarkedd rajata
tutkittava kohde niin, ettd vanhemmilla on tuoreessa muistissa oman lapsen paiva-

hoidon aloitus.

Aihetta ei ole paljoakaan tutkittu, I6ysimme Jaana Ahvenjarven pro gradun pehmeas-
ti paivahoitoon, pehmeén laskun kaytannon kehittdminen alle 3-vuotiaiden péivakoti-
ryhmassa. Aluksi oli vaikea 10yt&4 kirjallisuutta juuri lapsen péivahoidon aloitukses-
ta. Perehtyessimme enemmaén kasvatuskumppanuuteen, I6ysimme hyvia teoksia ai-

heeseen liittyen.

Otimme kevaalla 2010 yhteytta Otan pdivakodin johtajaan Leila Laaksoseen. Ky-
syimme mahdollisuutta toteuttaa kyselyt Otan pdivakodissa. Pdivakodin johtaja oli
yhteistydhaluinen ja saimme toteuttaa kyselyt kyseisessa paivéakodissa. Kohderyh-
maksi valitsimme ne perheet, joiden lapsi / lapset olivat aloittaneet paivahoidon Otan
paivékodissa vuoden 2010 aikana. Jokaiselle perheelle laadittiin samanlainen kysely-
lomake, vaikka perheessé oli eri-ikdisia lapsia hoidossa.

Otan pdivékoti on Rauman suurin péivakoti. Ndin ollen vuoden 2010 aikana péiva-
hoidon aloittaneiden lasten perheiden tavoittaminen saattaisi olla helpompaa. Toteu-
timme kyselyn toukokuussa 2010. Toimitimme péivakodin johtajalle 50 kyselyd, jot-
ka han toimitti niille osastoille, joissa oli tdnd vuonna pdivéhoidon aloittaneita lapsia.
Osaston henkilokunta valitti kyselyt vanhemmille. Vastausaikaa oli kaksi viikkoa.
Taytetyt kyselyt toimitettiin nimettémana ja suljetussa kirjekuoressa takaisin paivéa-
kotiin.
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Halusimme, ettd kyselylomake on kattava ja helposti purettavissa. Tarkednd pidimme
my0s sen selkedd ulkondkod. Kysymysten tuli olla helppolukuisia ja vastaamisen
helppoa. Pidimme myos tarkeédna, ettd kyselylomake on oikean pituinen. Se ei saanut
olla liian lyhyt, jotta kysely olisi kattava, mutta ei liian pitkédk&én, jotta vanhemmat
vastaisivat kyselyyn. Jouduimme useaan otteeseen muokkaamaan kyselylomaketta
johdonmukaiseksi, jotta aihealueet olisivat yhtenevaiset. Pidimme tarkednd, etta ky-
selylomakkeessa on monivalintakysymyksid sekd muutamia avoimia Kysymyksié,

jotta vanhemmilla olisi mahdollisuus sanoa vapaasti mielipiteensa.

Vastauksia saimme takaisin 14. Odotimme saavamme vastauksia enemman ja olim-
me pettyneitd vahaisiin vastauksiin. VVastausprosentti oli siis hyvin alhainen, vain 28
prosenttia. Olemme miettineet paljon syita alhaiseen vastausprosenttiin. YKksi syy
saattoi olla huono ajankohta. Loppukevit ei vélttdmatta ollut paras vuodenaika to-
teuttaa kyselyja. Kesalomat olivat pikkuhiljaa alkamassa ja vanhemmilla saattoi olla
paljon muutakin muistettavaa. Arjen hektisyys saattaa olla myos yksi syy. Vanhem-
milla ei vélttdmatta riitd aikaa kyselyyn vastaamiseen. Kyselylomaketta laatiessa,
mietimme néitd asioita ja sitd, miten voisimme néité uhkia valttdd. Kohderyhméssa
oli myos ulkomaalaistaustaisia perheitd, jotka eivat vélttdmattd osanneet vastata
suomenkieliseen kyselyyn. Kyselyjen karhuaminen toistuvasti ja vanhempien muis-
tuttelu olisi saattanut vaikuttaa siihen, ettd olisimme voineet saada muutaman kyse-
lyn enemman takaisin. Kuitenkin kohderyhmaamme soveltuvia perheita paivakodissa
oli tarpeeksi. Mietimme myos sité, oliko vastausaika hyvén pituinen. Jos olisimme
pidenténeet vastausaikaa, olisi osa vanhemmista varmaan jo unohtanut koko kyselyn.

Tuloksista kavi ilmi, ettd vanhemmat olivat tyytyvéisia paivahoidon aloitusprosessiin
ja ylipadnsa pdivahoitoon. Suurin osa kavi tutustumassa vain kerran paivakotiin ja
olivat tyytyvadisia toteutuneeseen kayntiin. Vanhempien mielesté lapsen yksilolliset
tarpeet otettiin hyvin huomioon péivakodissa. Paivaunet puhuttavat aina paivéahoitoa,
ettd miten ne pitdisi jarjestdd. Kritiikkia tuli siitd, ettd toivottiin pienten péivaunien

jarjestamista ulkona ja isommilla lapsilla voisi olla hiljainen hetki paivaunien sijaan.

Henkilokunnan mé&ard on myds mielenkiintoinen asia, ett4 koetaanko sitd olevan tar-

peeksi. Suurin osa vanhemmista oli sitd mieltd, ettd henkilokuntaa on tarpeeksi, mut-



43

ta pienten puolella syleja ei riita kaikille lapsille. Enemmé&n vanhemmat olivat siité
huolissaan, ettd vakituisilla tyontekijoilla on paljon poissaoloja ja sijaisia on paljon.
Henkilokunnan kanssa on helppo puhua vaikeistakin asioista ja vanhemmat olivat
tyytyvaisid henkilokunnan ja kodin valiseen yhteistydhon. Muutama vanhempi toivoi
enemman vanhempainiltoja, jossa saisi keskustella lapsen kehitykseen liittyvista asi-
oista muutenkin kuin haku- ja tuontitilanteissa. Otan paivakoti sai paljon kiitoksia
vanhemmilta erityisesti aidosta kiinnostuksesta lapsia kohtaan, hoitoaikojen jousta-

vuudesta seké avoimesta lahestymistavasta.

Vahaisen vastausprosentin vuoksi, pdatimme tehda kyselyn myos pdaivakodin henki-
Iokunnalle. Otimme jélleen yhteyttd Leila Laaksoseen ja saimme luvan toteuttaa ta-
mankin kyselyn Otan paivékodissa. Kysyimme johtajan mielipidetta asiasta, mika
tapa kyselylle olisi hdanen mielestd toimivin. Paivakodissa oltiin sitd mieltd, ettd kyse-

lyyn vastaaminen sujuisi parhaiten sdhkopostitse. Olimme itsekin samaa mielta.

Kohdistimme kyselylomakkeet lastentarhanopettajille, siitd syystd, ettd ajattelimme
tarvitsevamme vain muutaman vastauksen, emme koko paivakodin henkilokunnan
vastauksia. Oletimme, ettd pdivakodin ryhmissa toimitaan melko samalla tavalla uu-
den lapsen vastaanottotilanteissa. Lahetimme syyskuun lopulla sahkdpostitse kysely-
lomakkeen L. Laaksoselle. Sovimme, etta han valittaa kyselyt lastentarhanopettajille.
Vastauksia saimme kaksi kappaletta. Kyselyihin oli vastattu melko vahasanaisesti ja
vastauksiin jai paljon tulkinnanvaraa. Olisimme kaivanneet enemman perusteluja
konkreettisista asioista, esimerkiksi miten jokin toiminta ndkyy heiddn arjessa. Oli-
simme mielellamme ottaneet vastaan enemmankin vastauksia. Laaksosen mukaan
tietotekniikassa oli ollut jotakin vikaa, mika saattoi olla syyna vastausten vahaisyy-
teen. Tastd voimme vetdd johtopaatoksen ettd haastattelu-menetelmé olisi saattanut
sittenkin olla parempi keino. Myds péivékodin Kiire ja hektisyys saattoivat vaikuttaa

vastausten vahaisyyteen.

Meidan mielestd kasvatuskumppanuudella on tarkeé rooli paivékodin arjessa. Anna
Leinon kasvatustieteen pro gradu- tyosta kay ilmi, ettd kasvatuskumppanuus ilmiéné
ei ole uusi. Erilaista yhteisty6té paivakodin ja kodin vélill4 on tehty Suomessa vuosi-
kymmenid. Kasvatuskumppanuuden erona aikaisempaan yhteistyéhon voidaan pitaa
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nakokulman muutosta péivakodin sijaan enemmén vanhempia, vanhemmuutta ja ko-

tikasvatusta korostavaksi.

Olemme huomanneet ettd kasvatuskumppanuudesta puhutaan paljon ja késitteena
sitd myos kaytetddn paljon. Pohdimme kuitenkin sitg, ettd nédkyykd kasvatuskump-
panuus kaytannossa paivakodin arjessa. Tutkimustulokset antoivat yhtenéisen kuvan
siité, ettd vanhempien ja péivakodin henkilokunnan véliseen yhteistyéhon ollaan hy-
vin tyytyvaisid, eikd muutostarpeita juuri ole. Henkilokunta oli myos tyytyvaisia,
mutta olivat sitd mieltd, ettd kehitettdvad 10ytyy aina. Mietimme, ettd jos molemmat
ovat yhteisty6hon ja toimintaan tyytyvéisié, tiedetd&dnkod paremmasta toimintatavasta.

Onko vaikea olla kriittinen, jos ei tieda ettd parempaa voisi olla saatavilla?

Kasvatuskumppanuus luo pohjan ja perustan paivakodissa tehtavélle tyolle. Arkoja
asioita saattaa olla helpompi ottaa esille, kun vanhempien ja henkilékunnan vélinen
yhteistyd ja luottamus toimivat. Yksi vanhemmista oli vastannut kyselyyn, etta per-
hettd seka lasta koskevista asioista on vaikea puhua henkilékunnan kanssa, koska
paivékodin arki on kiireista ja hektistd. Tulo- ja hakutilanteissa henkilokuntaa on vé-
han ja tilanteet ovat kiireisid. Myo0s sijaisia, vieraita tyontekijoita saattaa olla jonkun
verran. Usein on myds muita vanhempia ja lapsia paikalla kuulemassa. Téllaisissa
tilanteissa puhuttavat asiat saattavat koskea vain kuulumisten vaihtoa paivéan kulusta.
Arkoja ja perhettd koskevia asioita ei tule nostettua esille téllaisissa tilanteissa. Var-
haiskasvatussuunnitelma- sek& HOPS -keskustelut ovat tilanteita, jolloin on mahdol-

lisuus keskustella aremmistakin asioista.

Perheiden ongelmat ovat moninaistuneet. Myo6s perheet ovat erilaistuneet. On suur-
perheitd, sateenkaariperheitd, yksinhuoltajia, eroperheitd seké perheitd, joihin kuulu-
vat omat sek& puolison lapset. Tana paivand on myds niin sanottuja teiniditeja hyvin
paljon yksin pienen lapsen kanssa. Pohdimme myos sitd, mitkd resurssit lastentar-
hanopettajilla on puuttua ja keskustella vanhemmille, perhettd koskevista ongelmista.
Onko heilld halua ja taitoa? Kuinka kokonaisvaltaisesti lastentarhanopettaja pystyy
nakemaén perheen tarpeet? Moni perhe tarvitsee tukea ja apua arjessa. Tama ei tie-
tysti ole vain paivékodin tehtava, mutta paivékoti on suuressa roolissa perheen ja lap-

sen elamassa.
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Sosiaalipedagogiikan ja varhaiskasvatuksen suhde ei ole noussut tieteellisessa kes-
kustelussa esiin kuin muutaman kerran, vaikka k&ytdannon kentéll4 sosiaalipedago-
giikka on saanut suuren painoarvon lainsdadannon tasolla. Varhaiskasvatuksen ja
sosiaalipedagogiikan valisessé suhteessa keskeinen konkreettinen tekija Suomessa on
vuonna 2005 voimaan tulleen lain (Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkil0ston
kelpoisuusvaatimuksista) ensimmaéinen pykald. Kelpoisuuslain my6ta sosiaalipeda-
gogiikka on noussut virallistettuun asemaan varhaiskasvatuksen alueella ja samalla
myos kiivaan keskustelun kohteeksi. Varhaiskasvatuksen edustajat kokevat, ettd so-
siaalipedagogiikkaa on kaytetty “reviirikamppailun vilineend” sosionomi (AMK)-
tutkinnon omaavien patevyyden laillistamisessa varhaiskasvatuksen alueella. Koska
sosiaalipedagogiikkaa on kaytetty yhtena sosionomien (AMK) pétevyyden peruste-
luna, on se leimannut suomalaista sosiaalipedagogiikkaa varhaiskasvatuksen silmissé

ja ladannut siihen ennakkoluuloja. (Ikonen 2009, 29.)

Moniammatillinen yhteisty6 ja erityisesti suhde sosiaalityohon sekd perhetyéhoén on
tullut osaksi varhaiskasvatusta. Uudet yhteistyon haasteet luovat tarpeen perinteisten
tieteenalarajojen ylittdmiseen ja varhaiskasvatuksen kehittdmiseen monitieteisem-
maéksi. Varhaiskasvatuksen edustajien puheessa nousee esiin Kritiikkid myods alansa
ajankohtaista tilannetta kohtaan. Varhaiskasvatuksen nahdaén olevan liian takertunut
vanhakantaisiin rakenteisiin ja toimintatapoihin. Haastateltavat perdénkuuluttavat
myaos Kriittisempaa ja laaja-alaisempaa tyootetta, joka suuntautuu yksilotasoisen kas-
vatustyon lisaksi alueelliselle, yhteiskunnalliselle ja yhteistjen tasolle. Varhaiskasva-
tus ei ole pelkastaan paivakodeissa tapahtuvaa paivéhoitoa, vaan se on nahtava laaja-
alaisemmin. Sosiaalipedagogiikan anti nayttaytyy taltd osin mahdollisuutena rikastaa
varhaiskasvatuksen perinteistd tyoorientaatiota. Se ndhddan myo6s mahdollisuutena
laajentaa lapsikeskeistd pedagogisesta tyootetta alueelliselle, yhteisolliselle ja yhteis-
kunnalliselle tasolle. (Ikonen 2009, 29-30.)

Paivakodin henkilokunta saattaa nahda lasta enemman paivéan aikana kuin vanhem-
mat. Hyvin moni alle kolmivuotias lapsi aloittaa paivansé tulemalla hoitoon jo ennen
seitsemad ja paiva loppuu vasta n. klo 17. Paivéaén ei jaa montaa tuntia, kunnes lapsi

menee taas iltaunille kahdeksan maissa.
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Tyon ja perheen vaatimusten yhteen sovittaminen on yh& vaikeampaa kasvavien vaa-
timusten ja jatkuvien muutosten vuoksi. Eri elaménalueiden yhteen sovittamisessa on
usein kyse monimuotoisesta arjen palapelin rakentamisesta. On esitetty, etta nyky-
ajan vanhemmat tekevat pitkaa tyopdivaa ja ovat Kiireisid ja uppoutuneita tyéhonsa,
ettd he eivat ehdi huolehtia riittavasti jalkikasvustaan. Kaikkiaan néayttaa silta, etta ne
joilla tyota on, tekevat sita paljon. Kuitenkin naiset joustavat tyajoissa perheen tar-
peiden mukaan. Alle 3-vuotiaista lapsista vain joka viidennen diti on toissa, ja lahes
kaikki aidit hoitavat kotona alle 1-vuotaiaita lapsiaan. Sen sijaan perheellistyminen
pidemminkin pident&a kuin lyhent&da miesten tydaikaa. TyG6tunnit kasautuvatkin lap-
siperheisiin ja eritoten pienempien lasten isille. Tama selittynee sillg, ettd kun &iti on
kotona hoitamassa lapsia, isan on ansaittava enemman. Myds ylitoita isat tekevat eni-
ten, joskin ylitoita tekevissa perheissa useimmiten molemmat vanhemmat tekevat
niitd. (Kinnunen & Ronka 2002, 99-104.)

Mietimme my0ds sitd, miten osaamme ammatillisesti kohdata vanhemman tai van-
hemmat, jos olemme esimerkiksi ldhes aina sitd mieltd, etté tietty lapsi on “epamu-
kava” ja on aina pitkdn hoitopdivin ja hdnet haetaan aina viimeisena kotiin. Miten
pystytddn vanhemmat kohtaamaan ammatillisesti, jos asenne on henkilékunnalta jo
ennalta tuon kaltainen? Olemme térménneet tydelamassé siihen, ettd perheen asioista

puhutaan tyontekijoiden kesken, mutta asioista ei uskalleta sanoa perheelle.

Opinndytetyd oli meille haastava projekti, koska emme olleet tehneet téllaista am-
mattikorkeakoulu tasoista ty6td ennen. Alkuun padseminen oli ensin vaikeata, mutta
sopivan aiheen l0ydettyd aloimme innostua sen tekemisestd ja pad&simme hyvaan
vauhtiin. Oli haastavaa ensin 10ytéa opettajien kanssa yhteinen nakoékulma opinnay-
tetyobhomme, esimerkiksi aiheen rajaus. Opettajilta tuli hyvia ideoita, mutta valilla
tuntui, ettd niité tuli lilkaa ja se hdmmensi meitd. Piti tarkkaan miettid, mika se mei-
dan tutkimuksemme aihe tarkalleen ottaen oli. Aihe 16ytyi monien pohdintojen ja
tapaamiskertojen jalkeen. Taman asian ratkettua paasimme kunnolla tydstaméan

opinnaytetyotamme.

Seuraavaksi otimme yhteyttd Otan pdivakotiin ja sovimme tyoskentelytavoista.
Olimme tyytyvdisia paivakodin vastaanottoon tehdéd kanssamme yhteisty6té ja ehdo-
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tuksemme sopivat heille hyvin. Tosin koimme epémiellyttavéksi ottaa paivékotiin
monta kertaa yhteyttd, koska tieddmme kuinka kiireisia ja tyollistettyjé he sielld ovat.

Kevééllad 2010 lahetimme kyselyt paivékotiin ja kesalla keskityimme l&hinna teorian
kirjoittamiseen. Syksylla 2010 aloitimme opinnéytetyon kokoamisen ja kyselyiden
tulosten tarkastelun. Haastavaksi koimme sen, ettd meilld oli samanaikaisesti esi-
mies-harjoittelu, joka kesti kuusi viikkoa, joten aikataulujen yhteensovittaminen ei

ollut helppoa.

Vaikka opinndytetyon teko oli valilla raskasta niin koimme kuitenkin saavamme toi-
sistamme tukea téllaisissa epatoivoisissa tilanteissa. Pidimme hyvéna ajatuksena teh-
da opinnaytetyd kahdestaan ja olemme tdmén kokemuksen kautta oppineet toisis-
tamme ja saaneet toisiltamme paljon. Olemme pystyneet jakamaan tehtévia ja luot-
tamaan siihen, ettd molemmat tekevat osuutensa. Asumme myds samalla paikkakun-
nalla ja kummallakin oli samanlaiset kiinnostuksen kohteet tulevaan ammattiin, joten

opinnaytetyon tekeminen yhdessa tuntui luonnolliselta.

Tata tyotd tehdessamme opimme tutkimuksellista tyQotetta. Ylipdansa sitd, miten
tutkimus tehd&an ja mitd siind tarvitsee ottaa huomioon. My0s kriittinen ajattelumme
vahvistui lahteiden kayton myo6ta. Aikatauluttaminen oli meille helppoa, mutta ajan
realistinen kaytté opinndytetyohon alkoi selkiintya vasta tyon loppuvaiheessa. Pitaa
olla ndyra ja muutoskykyinen sek& sopeutua siihen, ettd suunnitelmiin voi tulla akil-
lisia muutoksia. Muutoksista huolimatta pitad pystya l6ytaméaén ratkaisu tilanteeseen

ja kaikista huolimatta pysymaan aikataulussa.

Opinndytety6 opetti, miten tarkedd péivahoidon aloitusvaihe on lapselle ja vanhem-
mille. Luotettava ja avoin suhde vanhempien, lasten ja henkilékunnan valilla luo
pohjan péivahoidon sujumiselle sek& yhteistyolle. Opimme teoriassa, miten lapsi ja
vanhempi tulee kohdata paivahoidon aloitusvaiheessa. Tieddmme my6s enemman
siitd, mitd kaikkea aloitusvaiheeseen kuuluu. Paivahoidon aloitus ei ole vain sit4, ettd
lapsi tuodaan ja jatetdan pdivahoitoon. Tamén tyén kautta opimme myds erilaisia
keinoja hankkia tietoa seka jakaa tehtavia. Halusimme, ettd opinndytetydmme myoté,

saisimme vanhempien &anen paremmin kuuluviin. Tyytyvaisyyskyselyn tarkoitukse-
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na oli kehittdd Otan paivékodin henkilokunnan toimintaa vield paremmaksi lasten
paivahoidon aloituksen osalta.

Aina l0ytyy parantamisen varaa ja tekisimme monta asiaa toisin. Olisimme voineet
aloittaa vield aikaisemmin opinndytetyon tekemisen, vaikka mielestdmme aloitimme
jo hyvissa ajoin. Kyselyt olisi ollut hyvé lahettdd aikaisemmin, niin olisi jaanyt tulos-
ten tarkasteluun enemman aikaa, ettei ty6 olisi kasaantunut loppu syksyyn. Téten oli-
simme voineet panostaa henkilokunnan kyselyihin enemmén ja tehda jopa haastatte-
lun heille. Kaikesta huolimatta olemme tyytyvdisia aikaansaannokseemme ja yhtei-
seen tyoskentelyymme. Mielestimme teimme parhaamme, mitd ndissé olosuhteissa

pystyimme tekemaan.
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joiden lapset ovat aloittaneet paivahoidon 2010, vastaisivat kyselyyn.
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Tavoitteenamme on, ettd kysely voitaisiin toteuttaa kevaan 2010 aika-
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Opiskelemme Satakunnan ammattikorkeakoulun Porin sosiaali- ja terveysalan yksi-
kdssa Sosionomiksi, sosiaalipedagogiikan suuntautumislinjalla. Opiskeluumme liit-
tyen teemme opinndytetyon, johon tama kysely liittyy.

Tavoitteenamme on tarkastella prosessia, kun lapsi aloittaa paivéahoidon Otan paivé-
kodissa. Keskitymme kyselyssa erityisesti vanhempien kokemuksiin ja kehittdmiseh-
dotuksiin. Kohderyhm&mme on vuoden 2010 aikana pdivahoidon aloittaneiden lapset
ja lasten vanhemmat.

Jos Otan pdivakodissa on teiltd enemman kuin yksi lapsi, toivomme ettd vastaatte
osastokohtaisesti, eli jokaisesta lapsesta taytatte oman kyselyn. Jos vastaustila loppuu
kesken, voitte vastata tdamén paperin takapuolelle.

Teidan panoksenne on tarked, siksi pyydammekin, ettd taytatte tdman kyselylo-
makkeen huolella.

Palauttakaa taytetty lomake paivékotiin niille varattuun suljettuun pahvilaatik-
koon 10.5. 2010 mennessa.

Tama kysely on ehdottoman luottamuksellinen ja sen tietoja kdytdmme vain tassa
opinnaytetydssamme. Kenenk&an henkilokohtaiset vastaukset eivat tule ilmi tutki-
muksesta. Tutkimusten tuloksista toivomme olevan apua vanhempien ja péivakodin
valisen yhteistyon kehittamiselle Otan péivakodissa.

Kiitos vaivannaostanne etukateen!
Kunnioittavasti

Opiskelijat Linda Mattsson ja Anni Harju

samk d’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences



LIITE 3

KYSELY KODIN JA PAIVAKODIN VALISESTA YHTEISTYOSTA

PAIVAKOTILAISTEN VANHEMMILLE

1. Paivakodissa olevien lasten lukumaara

2. Paivakodissa olevien lasten ika

3. Montako kertaa kavitte tutustumassa péivakotiin?
() kerran
() kaksi kertaa

() kolme tai enemman

4. Olitteko tyytyvéinen tutustumiskdyntien toteutuneeseen méaéraan?

( ) Kylla
( )En

Jos vastasitte kieltavasti edelliseen kysymykseen, niin miksi ette olleet tyytyvaisia?




5. Miten paivékodin asioista on teille tiedotettu? (voitte valita enemman kuin yhden
vastauksen)

( ) Kirjeitse

( ) llmoitustaululla
() Suullisesti

() Reissuviholla

() Vanhempainilloissa

6. Milla muulla tavalla voisi mielestéanne tiedottaa péivakodin asioista?

7. Otettiinko toiveenne seké lapsen yksil6lliset tarpeet huomioon paivéhoidon alka-
essa?

( Esim. lapsen arkuus, péivaunet, ruokailutottumukset)

() Erittain hyvin
( ) Hyvin

() Melko hyvin
() Melko huonosti
() Huonosti

( ) Eiollenkaan

Jos vastasitte kieltavasti edelliseen kysymykseen, niin mité toiveitanne tai lapsenne

tarpeita ei otettu huomioon ?




8. Onko péivakotiryhméssa ollut tarpeeksi henkilokuntaa?

( )Kylla
( )Ei

Jos vastasitte kieltdvasti edelliseen kysymykseen, niin miten olette havainneet henki-

I6kunnan méaréan puutteen?

9. Onko péivéakodin henkilokunnan kanssa ollut helppo puhua lapseenne liittyvissé

asioissa?

( )Kylla
( )Ei

10. Mista lapseenne liittyvista asioista on helppo puhua péivakodin henkilékunnan

kanssa?

11. Mista lapseenne liittyvista asioista ei ole helppo puhua péivakodin henkilékunnan

kanssa?




12. Oletteko tyytyvéinen paivakodin ja kodin valiseen yhteistyéhon?

( ) Kylla
() En Millaista yhteistyota toivoisitte?

13. Kuinka tyytyvainen olette tdh&nastiseen péivahoitoon kokonaisuudessaan?

() Erittéin tyytyvainen
() Tyytyvéinen

() Melko tyytyvéinen
() Melko tyytymaton
() Tyytyméton

() Erittéin tyytymaton

14. Kehittdmisehdotuksianne seka terveisia Otan paivakodin henkilékunnalle?




Kiitos vastauksestanne! Hyvaa kesan odotusta



LIITE4

HYVAT OTAN PAIVAKODIN LASTENTARHANOPETTAJAT

Opiskelemme Satakunnan ammattikorkeakoulussa Porin sosiaali- ja terveysalan yk-
sikdssa Sosionomeiksi, sosiaalipedagogiikan suuntautumislinjalla. Opiskeluumme

kuuluu opinndytetydn tekeminen, johon tdma kysely liittyy.

Tavoitteenamme on tarkastella prosessia, kun lapsi aloittaa paivéahoidon Otan paivé-
kodissa. Teimme toukokuussa 2010 kyselyn vanhemmille, jossa keskityimme van-
hempien kokemuksiin ja kehittdmisehdotuksiin. Kohderyhmamme oli vuoden 2010
aikana paivahoidon aloittaneet lapset ja lasten vanhemmat. Tutkimuksemme tueksi
halusimme saada tietoa myds henkilokunnan ndkemyksen lapsen paivéhoidon aloit-
tamisesta Otan paivakodissa. Toivomme teidan kiinnittdvan huomiota vastatessanne,

etta kysymykset liittyvét paivahoidon aloitukseen.
KIITOS VAIVANNAOSTANNE ETUKATEEN!

Kunnioittavasti

Opiskelijat Anni Harju ja Linda Mattsson

O
samk d’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences



LIITES

KYSELY OTAN PAIVAKODIN LASTENTARHANOPETTAJILLE

1. Miten kasvatuskumppanuus nakyy teidan tydssanne?

2. Miten huomioitte lapsen paivahoidon aloituksen?

3. Miten huomioitte lapsen yksil6lliset tarpeet?

4. Oletteko tyytyvdisia taman hetkiseen toimintatapaanne?

Jos vastasitte myontavasti, niin miksi olette tyytyvaisia?

Jos vastasitte Kieltavasti, niin miksi olette tyytymattomia

5. Miten voisitte kehittda toimintatapaanne?

6. Oletteko tyytyvéainen paivakodin ja kotien véliseen yhteistydhon?

Jos vastasitte myéntavasti, niin miksi olette tyytyvaisia?

Jos vastasitte kieltavasti, niin miksi olette tyytymattémia?

7. Millaista yhteistyota toivoisitte?

KINTOS VASTAUKSISTANNE!



