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Opinnaytetyon aiheena oli tutkia Porin kaupungin péivahoidon henkildston koke-
muksia maahanmuuttajaperheistd paivakodin asiakkaina. Tavoitteena oli tarkastella
paivakodin henkilokunnan kokemuksiin maahanmuuttajalasten ja heidan perheidensa
tuomiin haasteisiin Porin kaupungin péivahoidossa seké siihen kuinka ndita haasteita
on eri paivakodeissa ratkaistu. Opinnaytetyossa selvitettiin, kuinka Porin kunnallinen
paivéhoito kohtaa Suomeen muuttaneet maahanmuuttajaperheet.

Yhteiskunnassamme maahanmuuttajuus ja monikulttuurisuus ovat kasvaneet huo-
mattavasti viime vuosien aikana. Ndma luovat uusia haasteita erilaisille hyvinvointi-
palveluille, kuten my6s paivahoidolle. P&ivdhoidolla on oma merkityksensd maa-
hanmuuttajalapsen sekd hanen vanhempiensa sopeutumiselle yhteiskuntaan. Porilla
ei ole omaa monikulttuurisen paivéhoidon ohjelmaa, kuten joillakin muilla kaupun-
geilla on. Talla hetkelld haasteisiin kédytetyt ratkaisut ovat kasvatushenkiléston oman
taidon ja kokemuksen varassa, silla yhteisté toimintalinjaa ja ty6valineité ei ole.

Tutkimusmenetelmand opinndytetydssa kaytettiin kvalitatiivista |&hestymistapaa.
Opinnaytetyon aineisto keréttiin tekemalla teemahaastatteluja viidessa eri puolella
Porin kaupunkia sijaitsevassa paivakodissa. Teemahaastatteluihin osallistui seké las-
tentarhanopettajia ettd lastenhoitajia ja kokonaisuudessaan haastateltavien maaraksi
muodostui yhdekséan tyontekijaa.

Haastatteluista ilmeni, ettd pdivahoidon tyontekijat kohtaavat paivakodin arjessa mo-
nia erilaisia haasteita liittyen maahanmuuttajaperheisiin. Syksyll4 2010 Porin paiva-
hoidossa on otettu kayttdén ”Suomi toisena kielend — suunnitelma”. T&ma S2-
materiaali on laadittu kasvatushenkiloston avuksi varhaiskasvatus- ja esiopetuksen
toiminnan rinnalle toimittaessa lapsien kanssa, joiden &idinkieli ei ole suomi tai ruot-
si. Kyseinen materiaali keskittyy ainoastaan tukemaan lapsen kaksikielisyyden kehi-
tystd. Haastatteluissa kieliongelmien liséksi nousi esiin muitakin arjessa nakyvia
haasteita, joihin tyontekijat kaipaisivat apukeinoja kuten erilaisia koulutuksia tuke-
maan maahanmuuttajaperheiden kohtaamista.
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The theme of the thesis was to study daycare employees’ experiences about immi-
grant families as customers of daycare in Pori. The purpose was to examine the chal-
lenges that come with multicultural families and how the challenges have been
solved in perspective of daycare workers. It was also investigated how civic daycare
in Pori encounters the multicultural families that moves to Finland.

Immigration and multiculturalism has been increased in recent years in our society.
These phenomena create new challenges for different welfare services like daycare.
In the adaptation of child immigrants and their parents daycare has its own purpose.
The city of Pori doesn’t have multicultural daycare program like some other cities in
Finland. At this moment the solutions to these challengers are based on the skills and
experiences of daycare workers. Common customs and work tools don’t exist at the
moment.

Research method of this thesis is qualitative research method. The material was col-
lected through theme interviews. Interviews were made in five different kindergar-
dens in Pori. Both kindergarden teachers and nannies took part in the interviews. To-
tal number of interviewees was nine daycare workers.

It turned out in the interviews that the daycare workers encounter many different kinds of
challenges related to immigrant families. In autumn 2010 common kindergartens got
“Finnish as second language — program” to help them work with bilingual children
whose native language is not Finnish or Swedish. The interviewees brought up in the
interviews that there are also other challenges that come up in daily care. Daycare
workers also wished for some solutions to these challenges, such as more education about
working with immigrant families.
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1 JOHDANTO

Maahanmuuttajuus ja monikulttuurisuus ovat hyvin ajankohtainen ilmi6 ja nykypéi-
vén yhteiskunnassa pikemminkin séaantd kuin poikkeus. Mitd monikulttuurisemmaksi
yhteiskuntamme muuttuu, sitd tarkedmpaa on tutkia ja ymmartaa kulttuurien koh-
taamisesta aiheutuvia ilmidita. (Liebkind 1994, 9.) Maahanmuuttajuus ja monikult-
tuurisuus asettavat yhteiskunnalle uudenlaisia haasteita. Tdman vuoksi halusimme
opinnaytetydssamme selvittdd miten maahanmuuttajuus ja monikulttuurisuus naky-
vat Porin kaupungin péivahoidossa seka millaisia haasteita ne luovat péivakodin ar-
keen. Selvitimme pdivahoidon henkildston kokemuksia maahanmuuttajaperheiden
kohtaamisesta ja siihen liittyvista haasteista seka niihin kaytetyista ratkaisuista haas-

tattelujen avulla.

Diakonia-ammattikorkeakoulun opinndytetyon mukaan vuoden 2009 lopussa Porissa
oli maahanmuuttajia yhteensa noin 1010, joista suurin osa oli Vengjalta ja Virosta.
Kunnallisessa péivahoidossa puolestaan oli vuoden 2010 alussa 25-30 lasta, joiden
aidinkieli ei ollut suomi tai ruotsi. Kyseisessa tilastoinnissa ei kuitenkaan ole huomi-
oitu niita lapsia, joiden vanhemmista toinen on maahanmuuttajataustainen. (Kaikko-
nen & Vesa 2010, 5.) Tasté voidaan paatelld, ettd maahanmuuttajataustaisia lapsia on

paivéhoidossa enemman kuin tilastossa nakyy.

Valitsimme opinndytetydmme aiheeksi maahanmuuttajaperheet paivahoidossa, koska
koemme maahanmuuttajat haasteellisena sek& mielenkiintoisena kasvavana ryhmana.
Olemme itse my0ds kaytannon harjoittelujen seké tyon kautta kohdanneet erilaisista
kulttuuritaustoista ja lahtokohdista Suomeen muuttaneita maahanmuuttajalapsia seké
heidan vanhempiaan. Tdman vuoksi halusimme opinndytetydssamme selvittdd péi-
vahoidon tyontekijoiden ajatuksia ja kokemuksia myds itsekin kokemistamme haas-

teista maahanmuuttajaperheiden kanssa tydskennellessé.



Olemme tydssdmme kasitelleet haastatteluista kertynytté aineistoa teemoittain teori-
an tukemana. Ensimmaisessa teemassa on kasitelty henkilokunnan kokemuksia maa-
hanmuuttajalasten tuomista haasteista pdivakodin arjessa. Toisessa teemassa on kasi-
telty tyontekijoiden ja maahanmuuttajavanhempien valista vuorovaikutusta seka yh-
teistyota eli kasvatuskumppanuutta. Viimeisend olemme koonneet haastateltavien

esiin tuomia ratkaisuja erilaisiin haasteisiin.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JATEOREETTISET
LAHTOKOHDAT

Opinndytetydomme tarkoituksena oli tutkia Porin kaupungin paivéhoidon henkilokun-
nan kokemuksia maahanmuuttajalasten ja heidén perheidensa kanssa tehtévasta tyos-
td. Halusimme kartoittaa henkilékunnan ajatuksia tdmén alati kasvavan asiakasryh-
man kohtaamisesta paivakodin arjessa. Lisaksi halusimme tietoa mahdollisista tytssa
kohdatuista haasteista ja niihin kaytetyista ratkaisuista.

Opinnaytetydmme tutkimuskysymykset, joihin halusimme saada vastauksia, nousivat
esiin Porin kaupungin péivéhoidon laatukasikirjasta, péivdhoidossa toteutettavasta
varhaiskasvatussuunnitelmasta, laista lasten pdivahoidosta ja asetuksesta lasten péi-
vahoidosta. Tdman liséksi tutustuimme maahanmuuttajuutta ja péivéahoitoa késittele-

vaan Kirjallisuuteen, jotka tukivat opinnaytetydssamme késiteltavia aihepiireja.

Tutustuimme aluksi Porin kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelmaan.
Huomasimme, ettd kotouttamisohjelmassa oli mainittu vain lyhyesti lasten paivéhoi-
to aiheeseen suuremmin huomiota kiinnittdmatta. Porin kaupungin sivuilta ei 16yty-
nyt tarkemmin mitdan pidempi aikaista suunnitelmaa liittyen maahanmuuttajalasten
paivahoitoon. (Porin kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelma.) Joillakin
kaupungeilla, kuten Tampereella, on erikseen oma monikulttuurisen péivahoidon oh-
jelma. Kyseiselld ohjelmalla pyritd&dn vaikuttamaan tiedon ja suvaitsevaisuuden li-
sdantymiseen, kotoutumisen edistdmiseen ja monikulttuurisen pdivéhoidon erityis-

piirteiden huomioimiseen. (Monikulttuurisen paivahoidon ohjelma.)

Paivahoidon tavoitteeksi on mééritelty tukea péivahoidossa olevien lasten koteja néi-
den kasvatustehtdvassd sekd yhdessa kotien kanssa edistdd lapsen persoonallisuuden
tasapainoista kehitystd. Paivahoidon tulee omalta osaltaan tarjota lapselle jatkuvat,

turvalliset ja lampimét ihmissuhteet, lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimin-



taa seka lapsen ldhtékohdat huomioon ottaen suotuisa kasvuymparisto. Lapsen ién ja
yksil6llisten tarpeiden mukaisesti paivahoidon tulee yleinen kulttuuriperinne huomi-
oon ottaen edistaa lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-eldmén kehitysta seka tukea
lapsen esteettistd, alyllistd, eettista ja uskonnollista kasvatusta. Uskonnollisen kasva-
tuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhempien tai holhoojan vakaumusta.
Edistaesséan lapsen kehitysta péivahoidon tulee tukea lapsen kasvua yhteisvastuu-
seen ja rauhaan seka elinympériston vaalimiseen. (Laki lasten péivahoidosta
36/1973, 2 a 8.) Lasten paivahoidosta annetun lain 2 a 8:ssd tarkoitettuihin kasvatus-
tavoitteisiin kuuluu my6s suomen- tai ruotsinkielisten, saamelaisten, romanien ja eri
maahanmuuttajaryhmien lasten oman kielen ja kulttuurin tukeminen yhteistytssa ky-

seisen kulttuurin edustajien kanssa. (Asetus lasten péivahoidosta 1338/1994, 1 a §.)

Porin kaupungin sosiaalitoimen méaéritteleméssa péivahoidon laatukasikirjassa maa-
ritellddn péivahoito ja sen toiminnan tarkoitus, jossa huomioidaan lasten yksilolliset
varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja erityisen tuen tarpeet seka perheen tukeminen
kasvatustehtdvassa ja vanhemmuudessa. Varhaiskasvatuksessa oleellista on lasten,
varhaiskasvatuksen henkiloston sek& vanhempien vuorovaikutus ja kasvatuskump-
panuus. Hyvassa kasvatuskumppanuudessa yhdistyvat vanhempien ja henkiloston

asiantuntijuus seka tietdmys lapsen parhaaksi. (Paivahoidon laatukésikirja 2006.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa varhaiskasvatus on méaéritelty pienten las-
ten eri eldmanpiireissa tapahtuvaksi kasvatukselliseksi vuorovaikutukseksi, jonka
tavoitteena on edistaa lapsen tasapainoista kasvua, kehitysta ja oppimista. Yhteis-
kunnan jarjestdma, valvoma ja tukema varhaiskasvatus koostuu hoidon, kasvatuksen
ja opetuksen kokonaisuudesta. Se on suunnitelmallista ja tavoitteellista vuorovaiku-
tusta ja yhteistoimintaa, jossa lapsen omaehtoisella leikilla on keskeinen merkitys.
(Paivéhoidon varhaiskasvatussuunnitelma 2006.)

Naiden teoreettisten taustojen tiedoista kumpusi idea opinndytetydhdmme ja ha-
lusimme selvittad kuinka kyseiset asiat toteutuvat maahanmuuttajalasten ja heidan
perheidensé kanssa. Paatimme, ettd lahdemme tutkimaan néité tutkimuskysymyksia
haastattelemalla pdivéahoidon henkilokuntaa.



2.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksemme muodostuivat teoreettisesta taustasta nousseisiin kysymyk-
siin. Naiden kysymysten avulla valitsimme opinndytetydhémme kolme keskeista

teemaa:

1. Mitk& ovat maahanmuuttajalasten tuomat haasteet paivékodin arjessa.

2. Millaista on maahanmuuttajalasten vanhempien kanssa tehtavé yhteistyo.

3. Mitka ovat maahanmuuttajalasten ja heidédn vanhempiensa kanssa tyoskente-
lyyn kéytetyt ratkaisut.

Meille hahmottui jokaiseen teemaan valmiiksi maériteltyja aiheita, joihin haimme
haastateltavien kokemuksia ja havaintoja. Painotimme kuitenkin jokaisessa haastatte-
lussa, ettd olemme kiinnostuneita kuulemaan kaikista mahdollisista heiddn mieleensa
nousseista haasteista. Padivahoidon henkilokunnalla on tietoa ja kokemuksia, jota
heille on kertynyt useiden tydvuosien aikana erilaisten lapsien, perheiden ja kulttuu-

rien kanssa tyoskentelysta.

Ensimmaéisessé teemassa késittelimme maahanmuuttajalasten tuomia haasteita péi-
vahoidon henkiloston nédkokulmasta. Itse koimme haasteita olevan kulttuurierojen
vaikutus ja nakyminen arjessa, kieliongelmat, muiden lasten ja heidan vanhempiensa
suhtautuminen maahanmuuttajaperheisiin, maahanmuuttajalasten sopeutuminen pai-
vakodin arkeen ja maahanmuuttajalasten kyvyn toimia ryhméssa seka sen kuinka

henkilokunta sitd tukee ja kannustaa.

Lapsen varhaiskasvatuksen vastuu jakaantuu lapsen vanhempien ja paivahoidon kes-
ken, silla paivahoidolla on suuri merkitys lapsen arjessa. Varhaiskasvatuksessa oleel-
liseksi katsotaan lasten, varhaiskasvatuksen henkilokunnan seka vanhempien vuoro-
vaikutus ja kasvatuskumppanuus. Vanhempien kanssa tehtdvé yhteistyo on tarkeaa ja
koimme sen kiinnostavaksi teemaksi myos opinndytetydssamme. Maahanmuuttajuus
luo omia haasteitaan myos kasvatuskumppanuuteen, jonka onnistuminen on erittain
tarkeda lapsen sopeutumiselle suomalaiseen paivahoitoon ja yhteiskuntaan. Koska

vanhempien kanssa tehtavélla yhteisty6ll& on suuri merkitys péaivahoidossa, valit-
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simme toisen teeman aiheiksi kasvatuskumppanuuden sekd vuorovaikutuksen van-
hempien kanssa. Naihin liittyen halusimme kasitelld teemassa myos kasvatusta eri
kulttuureista seké siitd johtuvia haasteita ja sitd kuinka paivakoti pyrkii tukemaan

my06s vanhempien sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan.

Naiden kahden edellisen teeman jalkeen halusimme tietdd kuinka paivékodin henki-
16st0 oli nditda mahdollisia haasteita ratkaissut. N&in ollen opinndytetydmme kolman-
neksi teemaksi muodostui lasten ja heidan vanhempiensa kohtaamiseen kaytetyt rat-
kaisut. Itsellemme mieleen nousivat ratkaisuina tulkkien kayttd ja henkilokunnan
koulutus liittyen maahanmuuttajaperheisiin seka heidan kohtaamiseensa. Naiden li-
séksi halusimme tietdd miten maahanmuuttajaperheiden tuloa paivahoitoon ennakoi-

daan ja huomioidaan.

3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAUMINEN

3.1 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetydémme on toteutettu kayttéden kvalitatiivista lahestymistapaa. Laadullisen
tutkimuksen keinoin pyritddn saamaan kokonaisvaltainen kuva jostakin ilmiosté,
ymmartamaan sitd syvemmin ja monesta eri nakokulmasta. Usein pdamaarana on
tutkittavien henkildiden oman nakokulman tai omien kokemuksien esille tuominen.
Laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei ole pyrkié selittdmaén laajasta yleistettavi il-
mioit4 tai antamaan mahdollisimman kattavaa kuvaa jonkin ilmién esiintymisesta.
(Hirsjarvi S. & Huttunen J. 1995. 201-204.) Valitsimme opinndytetydhomme kvalita-
tiivisen ldhestymistavan, koska tarkoituksena oli tutkia nimenomaan tydntekijoiden
kokemuksia. Kvantitatiivisella lahestymistavalla emme olisi saaneet tutkimukses-

tamme haluamia tuloksia ja aihettamme olisi hankala tutkia méaarallisesti.

Lahtokohtana laadullisessa tutkimuksessa on todellisen elaméan kuvaaminen. T&han
sisdltyy ajatus siitd, ettd todellisuus on moninainen. Laadullisessa tutkimuksessa py-

ritdan tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Yleisesti voidaan to-
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deta, etté laadullisessa tutkimuksessa on pyrkimyksené pikemmin I0ytaa tai paljastaa
tosiasioita kuin todentaa jo olemassa olevia véittdmid. (Hirsjarvi S. ym. 2004. 151-
155.)

Tutkijalla ei tulisi olla lukkoonly6tyja ennakko-olettamuksia tutkimuskohteesta tai
tutkimuksen tuloksista. Tietenkin on otettava huomioon, ettd havaintomme ovat aina
latautuneet aikaisemmilla kokemuksillamme. Naistd kokemuksista ei kuitenkaan
muodosteta sellaisia asetelmia, jotka rajaisivat tutkimuksellisia toimenpiteitd. Pi-
kemmin tutkijan pitdisi yllattya ja oppia tutkimuksensa kuluessa. Tutkija voi kehitel-
14 itselleen niin sanottuja tyohypoteeseja eli erdénlaisia arvauksia siitd, mita tutkimus
voi tuoda tullessaan. Aineistot vauhdittavat tutkijan ajattelua, eivat latista sitd. Ai-
neistojen avulla tutkija voi 16ytaa uusia nakdkulmia, ei vain todentaa ennestaan epai-
lemé&énsa. (Eskola J. & Suoranta J. 2008. 19-20.)

Jo opinnaytetyon suunnitteluvaiheessa meille syntyi tiettyjd ennakko-olettamuksia
haasteista, joita voisi aiheeseemme liittyen nousta esiin. Jasentelimme ennakko-
olettamuksiamme ja niistd muodostuivat kolme erilaista teemaa, jotka on aiemmin
esitelty. Omista ajatuksista ja olettamuksista muodostuivat mygs teemahaastattelun
runko, jonka lahetimme myds haastateltaville tydntekijoille ennen haastattelua. N&in
he pystyivét tutustumaan meidan ajatuksiimme ja toivoimme samalla, ettd runko pa-
peri toimisi heille tietynlaisena aivorithend” ja heréttelisi heiddn ajatuksiaan opin-
naytety6tamme kohtaan. Osa haastatelluista olikin merkinnyt paperiimme paljon

omia ajatuksia, joita he sitten haastattelutilanteessa purkivat.

Vaikka meilld itsellamme oli jonkin verran ennakko-olettamuksia, halusimme kui-
tenkin pitd4 mielemme avoinna uudenlaisille haasteille ja ratkaisuille. Emme kuiten-
kaan olleet voinut kaikkea ottaa huomioon, silla meill& ei ole sellaista vuosien tyon
kautta muodostunutta kokemusta kuin paivéhoidon henkilostol1& on. Haastattelutilan-
teessa painotimmekin kaikille haastateltaville, ettd haluamme kuulla heidan koke-
muksiaan. Olimme halukkaita kuulemaan muitakin haasteita ja ratkaisuja, joita itse
emme olleet ajatelleet ollenkaan. Joitakin uusia nakdkulmia haastatteluissa ilmeni-
kin, mutta aika pitkélle haastateltavat olivat samaa mielta tutkimusrungossamme ole-

vien haasteiden kanssa.
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3.2 Tutkimusaineiston keruu

Valitsimme opinndytetydomme aineistonkeruu menetelméksi haastattelun, joka on
yleisin tapa keratd laadullista aineistoa Suomessa (Eskola & Suoranta 1996, 64).
Haastattelun avulla saimme mahdollisimman laajasti tietoa liittyen tutkimuskysy-

myksistd muodostuneisiin teemoihin.

Haastattelun tavoitteena on selvittaa se, mité jollakulla on mielesséén. Se on keskus-
telua, joka tapahtuu tutkijan aloitteesta ja on hénen johdattelemaansa. Yksinkertaises-
ti haastattelu on tilanne, jossa haastattelija esittdd kysymyksiéd haastateltavalle. Se on
vuorovaikutusta, jossa molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa. (Eskola & Suoranta
1996, 64-65.) Haastattelu on siind suhteessa ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma,
ettd siind ollaan suorassa kielellisessé vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haas-
tattelun suurimpana etuna pidetddn yleensa joustavuutta aineistoa keratessa. Muihin
tiedonkeruumuotoihin verrattuna siind voidaan sééadell& aineiston keruuta joustavasti
tilanteen edellyttamalla tavalla ja vastaajia myotaillen. Haastatteluaiheiden jarjestysta
on mahdollista s&adelld, samoin on enemman mahdollisuuksia tulkita vastauksia kuin

esimerkiksi postikyselyssa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 193-195.)

Tiedonkeruumenetelmdnd haastattelu antaa mahdollisuuden olla haastateltavien
kanssa vuorovaikutuksessa. Menetelmana haastattelu on joustava ja henkilokunnan
kokemuksia selvittéessa se oli mielestdmme paras tapa esimerkiksi verrattuna kysely-
lomakkeeseen. Kyselylomakkeen kokoaminen olisi ollut erittdin hankalaa huomioi-
den tutkimuskysymykset, joihin halusimme saada henkilokunnan kokemuksia. Em-
me olisi pystyneet muodostamaan kyselylomaketta niin, etta kylld/ei vastauksilla oli-
si saatu tyontekijoiden kokemuksia opinndytetydmme aiheesta laajasti esiin. Lisaksi
epéilimme, ettd monet olisivat saattaneet jattad kyselylomakkeeseen vastaamatta ja
nain aineistostamme olisi tullut niukka. Haastattelulla pystyimme varmistamaan, etta
haastateltavat ymmarsivéat oikein mitd kysymyksilla haimme ja kykenimme esitta-
mé&én jatkokysymyksid. Haastattelutilanne heréttelee haastateltavan pohtimaan huo-

mattavasti laajemmin kysymyksien vastauksia kuin pelkka kyselylomake.
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Erilaisia haastattelutyyppien jakoja on useita ja yksinkertainen jako saadaan, kun ote-
taan huomioon toisaalta kysymysten muotoilun kiinteyden aste ja toisaalta se, miten
paljon haastattelija jasentdd haastattelutilannetta. N&in saadaan aikaiseksi joka nel-
jaan eri haastattelutyyppiin eli strukturoituun, puolistrukturoituun, teema- ja avoi-
meen haastatteluun, joista valitsimme teemahaastattelun. (Eskola & Suoranta 1996,
64-65.)

3.2.1 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastattelun véalimuoto. Teemahaastattelua
kaytetdan paljon kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa, koska se vastaa
hyvin monia kvalitatiivisen tutkimuksen lahtékohtia. Se ei kuitenkaan ole yksin-
omaan kvalitatiivisen tutkimuksen menetelmd, vaan se on yhta hyvin kayttokelpoi-
nen myos kvantitatiivisesti painottuneessa tutkimuksessa. (Hirsjarvi ym. 2004, 197—
198.)

Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit, teema-alueet, on etukéteen maéaaratty.
Menetelmasta puuttuu kuitenkin strukturoidulle haastattelulle tyypillinen kysymysten
muoto ja jarjestys. Haastattelija varmistaa, ettd kaikki etukdteen péatetyt teema-
alueet kaydaan haastateltavan kanssa lapi, mutta niiden jarjestys ja laajuus vaihtele-
vat haastattelusta toiseen. Haastattelijalla on jonkinlainen tukilista kasiteltavista asi-

oista, ei valmiita kysymyksia. (Eskola & Suoranta 1996, 65.)

Valittujen teema-alueiden tulisi olla valjia, jotta esiin tulisivat teemoihin liittyvét
moninaiset ajatukset ja vastaukset. Teema-alueiden pohjalta haastattelija voi jatkaa ja
syventad keskustelua niin pitkalle kuin tutkimusintressit edellyttavat ja haastateltavan
edellytykset kiinnostavat ja sallivat. (Hirsijarvi & Hurme 1991, 41-42.)

Valitessamme haastattelutyyppia pohdimme millainen haastattelu olisi paras keino
saada vastauksia tutkimusongelmaamme. Teemahaastattelu oli mielestdmme sopivan

vapaamuotoinen, toisin kuin esimerkiksi strukturoitu haastattelu. Henkilékunnan ko-
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kemuksia selvittdessé teemahaastattelu antoi mahdollisuuden heidan kertoa mahdol-
lisimman vapaamuotoisesti itse kohtaamistaan haasteista. Lisdksi teemahaastatteluti-
lanne on joustava ja antaa seka haastattelijalle ettd haastateltaville vapauden tuoda
haastattelutilanteeseen koko ajan uusia nakdkulmia. Kuitenkin teemahaastattelulla on
tietyt valmiiksi méaritellyt raamit eli aihealueet, joista keskustelu muodostuu ja néin
voidaan varmistaa, ettd keskustellaan aiheeseen liittyvista asioista. Teemahaastattelu
mahdollisti myds sen, ettd pystyimme syventdmaén saatavia tietoja ja tdima onnistui
esimerkiksi siten, ettd pyysimme haastattelun yhteydessa perusteluja esitetyille mie-

lipiteille tarpeen mukaan.

Haastattelutilanteet sujuivat hyvin ja saimme luotua hyvén vuorovaikutuksen haasta-
teltavien kanssa. Pyrimme luomaan tilanteesta mahdollisimman vapaamuotoisen, sil-
|4 osa haastateltavista jannitti haastattelua jonkin verran. Olimme myos iloisesti yll&t-
tyneitd siit4, kuinka hyvin haastateltavat ottivat meidat vastaan ja olivat sek& valmis-

tautuneita etta kiinnostuneita osallistumaan haastatteluun.

3.2.2 Haastateltavien valinta

Opinndytetydbmme kohderyhma muodostui Porin kaupungin kunnallisen paivéhoidon
henkilékunnasta. Suoritimme haastattelut viidessa eri paivakodissa eri puolilta Poria,
jolloin tutkimukseen tulisi mukaan mahdollisimman laajasti henkilokunnan koke-
muksia erilaisista maahanmuuttajaperheistd paivahoidossa ja heiddn kohtaamisensa

luomista haasteista.

Halusimme haastatella jokaisesta paivakodista kahta tyontekijaa, yhtd lastentarha-
opettajaa ja yht4 lastenhoitajaa. Halusimme ndistd molemmista ammattiryhmista
tyontekijan mukaan haastatteluumme, koska heidén tyotehtévéansa paivakodissa ovat
painottuneet eri osa-alueisiin. Nain koimme saavamme mahdollisimman laaja-alaisen
kuvan heidén kokemistaan haasteista. Haastateltavien maaréksi muodostuisi néin ol-
len 10 paivahoidon tyontekijad, joka ei kuitenkaan toteutunut. Yhdessé paivékodissa

haastatteluun osallistui ainoastaan yksi tyontekijé.
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Otimme opinnaytetydmme suunnitteluvaiheessa yhteyttd Porin kaupungin péivéahoi-
don ja varhaiskasvatuksen johtajaan Ritva Valimakeen. Han antoi opinnaytetyol-
lemme tutkimusluvan (Liite 1) ja auttoi paivékotien valitsemisessa. Han selvitti péi-
vakodit eri alueilta, joissa on sek& maahanmuuttajalapsia ettd kokemusta heidén
kanssaan tyoskentelystd. Tdman jalkeen otimme yhteyttd péivakoteihin ja kysyimme
paivékotien johtajilta heidén kiinnostustaan osallistua opinnaytetydémme haastattelui-
hin. Johtajat olivat kaikki halukkaita osallistumaan haastatteluihin ja he lupasivat
viedd asiaa eteenpdin péivakodeissa. Toimitimme péivéakoteihin tutkimussuunnitel-
man sekd teemahaastattelumme rungon (Liite 2), jotta he voisivat tutustua aihee-
seemme lahemmin. Tamén jalkeen otimme uudestaan yhteytta ja sovimme haastatte-

lujen ajankohdat.

Halusimme suorittaa haastattelut ryhméhaastatteluina, koska oletimme haastateltavi-
en kokevan tilanteen huomattavasti luontevampana ja vapautuneempana. Ryhmé-
haastattelussa saatetaan muutenkin saada tavallista enemman tietoa, silla osallistujat
voivat yhdessa muistella, herattdd mielikuvia, tukea ja rohkaista toisiaan. (Eskola J.
& Suoranta J. 1996. 72—73.) Neljassa paivakodissa ryhmahaastattelu onnistui, koska
sekd lastenhoitaja etta lastentarhanopettaja paasivat osallistumaan haastatteluun. Y h-
dessa paivékodissa haastatteluun osallistui ainoastaan lastentarhanopettaja. Néin ol-
len lopulliseksi tutkimusaineistoksemme muodostui yhdeksén paivahoidon tyonteki-
jan kokemukset ja tiedot maahanmuuttajalapsien seka heidan perheidensa kohtaami-
sesta ja kohtaamiseen liittyvistd mahdollisista haasteista seka niihin kédytetyista rat-

kaisuista.

Olemme tarkastelleet jokaista teemaa omassa luvussaan. Olemme ensin l&hteneet
kirjallisuuden kautta ké&sittelemaén jokaista teemaa. Taman jalkeen olemme purka-
neet haastatteluissa esiin nousseita haasteita ja ratkaisuja. Erotimme jokaisen haas-
teen omaksi luvuksi, jossa kasittelemme haastattelujemme tuloksia ja tarkastelemme

niita kirjallisuuden avulla.
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4 MAAHANMUUTTAJALASTEN TUOMAT HAASTEET
PAIVAKODIN ARJESSA

4.1 Monikulttuurisen varhaiskasvatuksen haasteet

Suomalainen yhteiskunta on monikulttuuristunut viimeisen viidentoista vuoden aika-
na. Se asettaa haasteita hyvinvointipalvelujen toteuttamiselle, myds varhaiskasvatuk-
selle. Eri kulttuurista tulevien asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaaminen edellyttaa
varhaiskasvatuksen henkildstolta lapsen ja vanhempien kieli- ja kulttuuritaustan
huomioon ottamista. Hyvinvointipalveluilla ja perheen lahelld tapahtuvalla toimin-
nalla on suuri merkitys kotouttamisessa. Ndin ollen myos varhaiskasvatuspalvelut
ovat tarkeé osa perheiden kotouttamisen tukemista ja lasten syrjaytymisen ehkaisya.
On myds ennustettu, ettd Suomessa asuva maahanmuuttajavaestd kaksinkertaistuu
vuoteen 2020 mennessd. (Maahanmuuttajatydn kehittdminen varhaiskasvatuksessa
2007, 15-17.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen ensisijainen tehtdva on edistaa lapsen kokonaisval-
taista hyvinvointia, tervetta kasvua, kehitysta ja oppimista seké tukea vanhempien tai
huoltajien antamaa kotikasvatusta. Maahanmuuttajataustaisten lasten varhaiskasva-
tuksessa on my0s otettava huomioon eri kieli- ja kulttuuritaustaista véestod koskevat
lait. (Maahanmuuttajatyon kehittdminen varhaiskasvatuksessa 2007, 16.) Monikult-
tuurista kasvatusta ja sen huomioimista pdivéhoidossa on pyritty takaamaan myos
asetuksella lasten péivahoidosta, jonka mukaan kasvatustavoitteisiin kuuluu myos
suomen- tai ruotsinkielisten, saamelaisten, romanien ja eri maahanmuuttajaryhmien
lasten oman kielen ja kulttuurin tukeminen yhteistydssé kyseisen kulttuurin edustaji-
en kanssa. (Asetus lasten péivahoidosta 1338/1994, 1 a §)

Lapsen nédkokulmasta varhaiskasvatuksen toteuttamisessa on olennaista hyvaksyvé ja
arvosta ilmapiiri, silld jokaisella lapsella on oikeus tuntea olonsa turvalliseksi, kokea
kiintymysté ja olla arvostettu. Lapsen oman &idinkielen ja toisen kielen kehittymisen

tukeminen varhaiskasvatuksessa on tarkeaa, silla kielelld on niin sosiaalinen kuin
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kasvatuksellinen tehtava. Tukemalla jo varhaiskasvatuksessa maahanmuuttajataustai-
sen lapsen kaksikielisyytté ja kulttuuri-identiteetin kehittamisté autetaan samalla lap-
sen kotoutumista kasvuympéristoonsa ja ehkéistddn esimerkiksi perusopetuksessa
myO6hemmin ilmenevia oppimisvaikeuksia. (Maahanmuuttajatyon kehittdminen var-
haiskasvatuksessa 2007, 16.)

Varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet ja kehittdmisen painopisteet on koottu var-
haiskasvatuksen valtakunnallisiin linjoihin, joissa painottuu yhdenvertaisuus. Naiden
periaatteiden mukaan jokaisella lapsella on oikeus omaan didinkieleensd, jonka op-
pimista myos varhaiskasvatuksen tulisi tukea. Jokaisella lapsella on my6s oikeus
omaan kulttuuriinsa ja kulttuurivéhemmistéihin kuuluvilla lapsilla tulee olla mahdol-
lisuus kasvaa seka oman kulttuuripiirin ettd suomalaisen yhteiskunnan jaseniksi. Li-
séksi lapsilla on oikeus turvattuun elinympadristoéon, hoitoon, huolenpitoon, kasvuun
ja oppimiseen riippumatta asuinpaikasta, sosiaalisesta ja kulttuurisesta taustasta tai
etnisesta alkuperastd. Varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja toteutuksessa tulisi huo-
lehtia etnisen seka sukupuolten valisen tasa-arvon toteuttamisessa ottaen huomioon
tyttdjen ja poikien kehitykselliset erot. (Maahanmuuttajatyon kehittdminen varhais-
kasvatuksessa 2007, 19-20.)

Porin kaupungin kotouttamisohjelmassa on lyhyesti huomioitu lasten pdivahoito, jol-
la on suuri merkitys lasten kotouttamiselle. Useimmissa kunnissa lapsille ei laadita
omaa kotouttamissuunnitelmaa, vaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelma saatetaan
liittdd osaksi vanhempien kotouttamisohjelmaa. Maahanmuuttajataustaisten lasten
tulisi voida osallistua vahint&ddn osa-aikaiseen varhaiskasvatukseen viimeistaan kol-
mesta ik&vuodesta alkaen lapsen kokonaisvaltaisen kasvun ja kehityksen turvaami-

seksi. (Maahanmuuttajatyon kehittdminen varhaiskasvatuksessa 2007, 25-26.)

Porin kotouttamisohjelmassa lasten kasvatus ja opetus muodostavat perustan kulttuu-
rille. Kasvattaessa lapsiaan vanhemmat vélittavat heille oman kulttuurinsa perinteita.
Kodin ulkopuolella lapsi joutuu kuitenkin toisenlaisten tapojen ja arvostusten piiriin.
Vieraissa maissa lapset joutuvat elamdin kahdessa eri kulttuurissa. Paivahoidon tar-
koituksena onkin tukea ja auttaa lasten vanhempia heidan kasvatustehtdvassaan ot-
tamalla huomioon lapsen iké ja yksil6lliset tarpeet, kulttuuritausta ja vanhempien us-

konnollinen vakaumus. Péivahoidossa maahanmuuttajalapsi tutustuu suomalaisiin
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lapsiin ja oppii suomen kieltd. Lapset oppivat myos hyvéksymaan toistensa erilai-
suutta ja oppivat toisiltaan leikkej4, lauluja ja perinteita.

Maahanmuuttajalasten kanssa tydskentelyd ohjaavat erilaiset lait ja asetukset, jotka
luovat tyolle tietyt tavoitteet ja kriteerit. Paivadhoidossa on pyritty yhd suurenevin
maarin huomioimaan monikulttuurinen kasvatus, jonka kehittdmiseen on viime vuo-
sina alettu Kiinnittdm&an enemméan huomiota. Vaikka tietdamys monikulttuurisuudesta
on laajentunut, kaytdnnon tyovélineita ja -keinoja kaivataan edelleen péivahoidon
arkeen. Lait ja tavoitteet monikulttuurisella varhaiskasvatuksella ovat ihanteellisia,
mutta aina arjen ty0ssé ne eivat toteudu toivotulla tavalla. L&hdimme opinnéytetyos-
samme selvittamaan, mitd konkreettisia haasteita paivahoidon henkilokunta kohtaa

ty6ssd maahanmuuttajalasten kanssa.

4.2 Kieliongelmat

Lahtiessamme haastatteluissa kysymadn maahanmuuttajalapsien tuomista haasteista
paivakodin arjessa haastateltavat toivat ensimmaisend ja suurimpana haasteena esiin
yhteisen kielen puuttumisen. Kielell& kuitenkin on suuri merkitys jokapaivaisessa
elaméssa ja se on myos tarked osa kulttuuria (Raty 2002, 154). Kieli mahdollistaa
vuorovaikutuksen ja silla on tarked rooli lapsen identiteetin muodostumisessa seka
yhteiskunnan jaseneksi kasvamisessa. Seuraavassa on perusteltu kielen tarkeytta
yleisesti lapsen kehityksen kannalta ja kerrottu kuinka tarkedd on maahanmuuttaja-
lapsen kanssa huomioida hédnen oman &idinkielensa kehitys seké valtakielen kehitys,

silla lapsi tarvitsee naitd molempia kielia.

Lapsi tarvitsee kieltd jasentddkseen omia havaintojaan ja kokemuksiaan. Kielen avul-
la lapsi rakentaa kuvaa ympérilla olevasta maailmasta ja kieli lisdéd mahdollisuuksia
olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Kielen oppiminen mahdollistaa sen,
ettd lapsi oppii suunnittelemaan omaa toimintaansa ja kielen omaksumisen myo6ta
lapsi saavuttaa tietoisuuden omasta toiminnastaan ja tarkoituksistaan sekd saa toi-

minnastaan palautetta. Kieli on térked, silla se auttaa lasta viestiméén tarpeistaan,
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toiveistaan sekd omasta minéstdén ja se lisdd mahdollisuuksia vaikuttaa muihin.

(Kulttuurien kohtaaminen pdivahoidossa 1988, 33.)

Kotouttamistyén yksi tavoite on maahanmuuttajien tukeminen kaksikielisiksi kehit-
tymisessa. Aidinkielen sailyttaminen ja siirtaminen seuraavalle sukupolvelle on tar-
kedd, mutta toisaalta maahanmuuttajan taytyy osata valtakieli voidakseen osallistua
ympardivaan yhteiskuntaan. (Raty 2002, 154.) Kaksikielisyys luo myds paivéhoidos-
sa haasteita, joka nousi tekemissémme haastatteluissa vahvasti esiin. Paivahoidon
henkilokunnan mukaan usein maahanmuuttajalapsi tulee paivéakotiin taysin ummik-
kona eli ei valttdmattd osaa yhtdan sanaa suomenkielelld. Tallaisissa tilanteissa on
tarkedd ottaa haaste vastaan avoimin mielin ja saada pienilla asioilla lapsi tuntemaan
itsensé tervetulleeksi. Yhteisen kielen puuttuessa jo parin sanan opetteleminen lapsen
omalla didinkielella auttaa alkuvaiheen kommunikoinnissa. Siité vélittyy myos lap-
selle viesti, ettd kasvattaja arvostaa hanta ja on kiinnostunut lapsen kulttuurista ja tai-
doista. (Réty 2002, 165.)

Erdan paivakodin tyontekijat kertoivat haastattelussa esimerkin 5-vuotiaasta kiinalai-
sesta tytostd, joka oli tullut paivékotiin tdysin ummikkona. Kotona ei puhuta ollen-
kaan suomea, vaikka henkilokunnan mukaan diti osasi jonkin verran kieltd tyonsa
kautta. Kotona kumpikaan vanhempi ei kuitenkaan puhunut lapselle ollenkaan suo-
mea, jonka tuloksena lapsi ei ollut oppinut puhumaan suomea ja héanelld oli kaikki
suomenkielen sanat hukassa. Nykyaan tytto tyontekijoiden mukaan ymmartaa hie-
man paremmin suomea, mutta tavoite oppia kielta ennen kouluun menoa tulee tuskin

toteutumaan.

Haastateltavien mielestd yhteisen kielen puuttuessa téysin pienillé asioilla on saatava
lapsi tuntemaan itsenséd tervetulleeksi ryhmééan. Térkednd henkilokunta pitaa, ettd
lapsen kanssa keksitddn jonkinlainen yhteinen toimintakieli. Tallaisessa tilanteessa
pitd4 henkilokunnan mukaan lahted liikkeelle pikkuhiljaa ja tavoitteena on, ettd vuo-
den aikana saataisiin edes jonkinlaista kommunikointia aikaiseksi. Henkilokunta
aloittaa hyvin rauhallisesti ja selkeilla ohjeilla, jolloin sek& ilmeilla ettd eleilla on
erittain suuri rooli ja merkitys paivékodin arjessa. Kéytdnngssé taméa nakyi siten, etta
lapsia ohjatessa ja heidén kanssa toimiessa puheen avuksi otettiin elekieli. Lapsille

naytettiin esimerkiksi heitd kutsuessa kadelld, ettd tule tdnne” tai “istu tuohon”. Li-
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séksi paivakodin tyontekijat myos itse nayttivat lapsille mallia, miten jotakin tulee
tehdd, jos lapsi ei tdysin sanallista ohjeistusta ymmartanyt suomenkielella.

Aidinkieli on my6s side omiin juuriin eli yhdysside vanhempiin, isovanhempiin, ko-
timaahan ja kulttuuriin. Téarke&a on, ettd lapset ja vanhemmat saavat ympéristoltaan
tukea ja arvostusta didinkielelleen. Lapsi, joka kokee, ettd h&nen &idinkielensg on
hyva ja kaunis, uskaltaa ja haluaa oppia sitd. Sen sijaan omaa Kieltaan hépeileva lapsi
ei opi vaan pikemminkin taantuu aidinkielentaidoissaan. Aidinkielen kehittymisen
paamadrana on tasapainoinen yksild, jolla on vahva itsetunto ja joka hyvaksyy oman
identiteettinsa ja vanhempiensa taustan. Aidinkielen hallinta on myos perusta uuden
kielen oppimiselle ja parhaiten valtakielen oppivat lapset, jotka osaavat hyvin omaa
aidinkieltdaan. Aidinkielen lisiksi tarke4a on osata riittavasti valtakielts, ettd parjaa
yhteiskunnassa. Vieraan kielen oppimiseen vaikuttaa oma didinkielen taito ja tottu-
mus opiskella vierasta kielta sekd ihmisen eldmantilanne ja valmius oppia jotain uut-
ta. (Raty 2002, 155-158.) Onkin katsottu, ettd kaksikielisyyden oppimisen edellytyk-
send on, ettd vanhemmat kaksikielisessa perheessé kayttavat ainakin kielen omaksu-
misen alussa omaa kieltddn systemaattisesti lapsen kanssa puhuessaan. Myos péiva-
hoidon henkilokunnan tulee kiinnittada erityistd huomiota omaan kielenkdyttoonsa.

(Kulttuurien kohtaaminen paivahoidossa 1988, 37)

Ensimmaéisen polven maahanmuuttajat sdilyttavat useimmiten hyvin &idinkielensa,
sill& he puhuvat sitd kotonaan, oman etnisen ryhménsa keskuudessa tai ainakin olles-
saan yhteydessa kotimaahansa. Heidan lapsillaan téllaiset luontevat tilaisuudet oman
Kielen puhumiseen ovat harvemmassa ja tdman vuoksi lapsi tarvitseekin jarjestelmal-
listd tukea sailyttddkseen oman kielensa. (Raty 2002, 154-155.) Paivéhoidolla ja sen
henkilokunnalla on suuri rooli lapsen kaksikielisyyden tukemisessa. Tuettaessa lasta
kaksikielisyyteen térkeda on, etté lapsella on mahdollisuus kuulla ja kayttd4d kumpaa-
kin kielt4 luonnollisissa ja vaihtelevissa tilanteissa sekd lasten ettd aikuisten kanssa.
Vanhempien tulisi olla tietoisia kielen merkityksesté ja tehdé paatds opettaa lapselle
molemmat kielet. Ympériston asenteiden on oltava kielen oppimiseen mydnteiset ja
lapsen tulee saada &idinkielen ja valtakielen opetusta paivéhoidossa ja/tai koulussa.
Kielen oppimisessa on kuitenkin huomioitava, ettd lapsen yksilolliset edellytykset
ovat riittavat kielen oppimiseen ja lapsen sosiaalinen tilanne on sellainen, ettd hanella
on kielen oppimiseen edellytykset. (Raty 2002, 156.)
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Kuten edelld on perusteltu, olisi lapsen kannalta tarkedd, ettd sek& koti- ettd paivahoi-
to sitoutuisivat tukemaan lapsen kaksikielisyyttd. Haastatellessamme péivahoidon
tyontekijoitd ilmeni kuitenkin, ettei tilanne ole aina yhtd ihanteellinen paivakodin
arjessa. Henkilokunnan mukaan lapsen valtakielen oppimista saattaa usein hankaloit-
taa se, etteivat lapsen vanhemmatkaan vélttdmétta osaa kieltd ollenkaan. Tallgin lapsi
ei kuule kotona puhuttavan suomea ja kielen oppiminen painottuu ainoastaan kodin

ulkopuolelle, jolloin péivahoidolla on suuri merkitys.

Joissakin tapauksissa vanhemmat saattavat myos suhtautua erittdin negatiivisesti val-
takieleen ja kokevat, ettei heidan lapselleen ole valttaméatontd oppia suomea. Henki-
Iokunta koki tdmén harmillisena ja aiheuttavan lapselle tulevaisuudessa ongelmia.
Heidan mielestédan olisi erittdin tarkead, etta lapsella olisi jonkinlainen perusta suo-
menkielelle ennen koulun alkamista. Heiddn mielestdén erittain tarked& olisi, etta
lapsi kuulisi suomenkieltd myos kotonaan ja toivoivat, ettd vanhemmat osatessaan
puhuisivat sitd myods kotona. Henkilokunta ei kuitenkaan véhatellyt perheen omaa
aidinkieltd, vaan heidan mielestd&n suomenkieli voisi ndkya kodin arjessa esimerkik-
si suomalaisten satujen lukemisena, mikali vanhempien suomenkielen taidot siihen
riittdvat. Tyontekijat kertoivat kehottaneensa suomalaisten satujen lukemista sellai-
sille vanhemmille, joiden tiesivét siihen suomenkielen taidollaan kykenevan. Aina
kyse ei ollut suomenkielen taidon puuttumisesta, vaan siitd etteivat vanhemmat ko-

keneet suomenkielta tarkeaksi.

Yhteisen kielen puuttuessa saattaa helposti muodostua vaarinkasityksia. Paivahoidon
tyontekijat eivat aina valttamatta joka tilanteessa muista ottaa huomioon sita, ettei
maahanmuuttajalapsi aina ymmarra kaikkia suomenkielelld annettuja ohjeita taysin.
Tamé nousi esiin niin kutsuttuna “syntipukki-ilmiéna”. Syntipukki-ilmigssa maa-
hanmuuttajalapsesta saattaa muodostua syntipukki tdmén tehdessa jotain saantdjen
vastaista. Haastatellut kertoivat, ettd he saattavat ihmetelld “miksi lapsi teki taas noin
ja ndin”, vaikka teko on sddntdjen vastaista. He ovat vasta myohemmin todenneet,
ettd usein syy saattaa olla siing, ettei lapsi ole tdysin ymmartényt ettei ndin saa toi-
mia. Taman vuoksi he kokevat tarkedksi, ettd he yrittdvat hyvin moneen kertaan rau-
hallisesti selittdd monella eri keinolla lapselle saantdja ja asioita seka pyrkivat aina

varmistamaan, etta lapsi on todella ymmartanyt oikein.
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Paivahoitoasetus vuodelta 1994 edellytt&d, ettd maahanmuuttajalasten paivéhoidossa
naiden oma Kkieli ja kulttuuri otetaan huomioon ja tuetaan niita yhteistydssé tdman
kulttuurin edustajan kanssa (Raty 2002, 167). Otimme haastatteluissa kyseisen pai-
vahoitoasetuksen huomioon ja kysyimme onko sitd mahdollista toteuttaa arjessa.
Haastatellut toivat esiin oman kantansa lakiasetusta kohtaan. He pohtivat ja kyseen-
alaistivat sita seka miettivét, ettd onko sen merkitys niin suuri. Monet kokivat, etta
tarkedmpaa lapselle on oppia suomen kieltéd ja kulttuuria. Heidan mielestaan lapsen
oman &idinkielen ja kulttuurin tukeminen vaatisi paljon. Haastatelluilla ei valttdmatta
ole itselld tietoa maahanmuuttajalasten omasta kulttuurista eivatka he voi mitenk&én
osata kaikkia niita kielid, joita maahanmuuttajalapset mahdollisesti puhuvat. Paivé-
kodissa ei ole mitenkdan mahdollista yhden tydntekijan irrottautua ryhmasta niin,
etta han voisi keskittyd ainoastaan maahanmuuttajalapseen seké hanen aidinkielensa
ja kulttuurinsa tukemiseen. Tahan paivakodin resurssit eivat riitd mitenkaan. Jollain
paikkakunnilla paivakodeissa on lasten aidinkielisia avustajia ja suuremmissa kun-
nissa on usein myos Kiertavia aidinkielisia tyontekijoita. Jos lapsen aidinkieltd puhu-
vaan tyontekijain ei ole mahdollisuutta, paivakodin tulisi etsida vapaaehtoisvoimia,
kuten vapaaehtoisia vanhempia paikallisista maahanmuuttajayhdistyksista tukemaan
kasvatustyota. (Raty 2002, 167-168.) Tekemissamme haastatteluissa tyontekijat ei-

vat olleet tydssdadn kohdanneet edella mainittuja asioita.

Lapsi oppii yleensé nopeasti sosiaalisen kielitaidon, jolla tarkoitetaan vuorovaikutuk-
sen vélinetta. Talléin ihminen osaa tavalliseen kanssakdymiseen kuuluvat sanat. So-
siaalisen kielitaidon ihminen oppii kieltd kayttamalla, joten hanta pitdisi rohkaista
puhumaan ja kéyttamaan kieltd. (Raty 2002, 159.) Haastatteluissa tdma ilmeni myds
henkilokunnan kokemuksina siitd, ettd lapsella on taipumus oppia suhteellisen hyvin
ja nopeasti puhumaan selkedd suomea, joka mahdollistaa vuorovaikutuksen. Kielen
oppimista mahdollistaa ja helpottaa lapsen saama tuki ja kannustus sekd kotona etté

paivakodissa.
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4.3 Kulttuurierojen nakyminen ja vaikutus péivakodin arjessa

Kulttuuri on yhteison jasenille ominaisten opittujen kayttaytymispiirteiden ja kayt-
tdytymiskaavojen sekéd ndiden tuotteiden yhtendinen kokonaisuus. Se on sosiaalisen
keksimisen tulosta, ei biologisen periytymisen. Kulttuuri siirtyy ja pysyy voimassa
vain tiedonvalityksen ja oppimisen kautta. Kulttuuri on seka yksil6llinen ettd ryhmén
kesken jaettu. Ryhman yhteistd kulttuuria ovat yhteiset normit, arvot, erilaiset tavat
olla ja kayttaytya. Nadiden yhtena tehtavén on luoda ymmarrettavyytta ryhman jasen-
ten kesken. Yksilolliset kokemukset vaikuttavat siihen, miten yksilo késittaa kulttuu-
rin. (Forsander, Ekholm & Saleh 1994, 7-9.) Kulttuuri ei ole vain meihin siséén ra-
kennettu jarjestelmd, jonka olemme tiettyyn kulttuuriin sosiaalistuessamme oppineet.
Tuotamme ja uudistamme kulttuuria omalla toiminnallamme, jossa kielelld ja vies-

tinnélla on keskeinen rooli. (Pitkanen 1997, 34.)

Eri kulttuureista tulevat ihmiset voivat olla hyvinkin erilaisia. Tavat ja perinteet, ko-
konainen maailmankuva ja kasitykset uskonnosta seké oikeasta ettd vaarasta voivat
olla taysin erilaisia eri kulttuureissa. Kulttuurierot johtuvat siitd, ettd ihmisryhmat
ovat eldneet vuosisatoja tai vuosituhansia erillaan toisistaan. Eroja on syntynyt myos
elaméntavoissa, kuten vapaa-ajan vietossa, asumistavoissa, avioliittokdytannoissa tai
tavoissa yllapitaa ihmissuhteista. (Liebkind 1994, 21.)

Kulttuurien vélisessa viestinndssé on todettu syntyvan helposti vaarinkéasityksia, jot-
ka voivat johtaa yhteydenpidon katkeamiseen ja jopa syrjintdan. Osittain tdma johtuu
siitd, ettd osallistujilla on erilaiset viestinté- ja tietomallit, joiden mukaan sanomia ja
viestintdd tulkitaan. Meilld& on omat odotuksemme siitd, miten tietyissa tilanteissa
toimitaan, mitd niissé sanotaan ja miten asia sanotaan. Ndmé& normiodotukset voivat

eri kulttuureissa olla hyvinkin erilaisia. (Pitkanen 1997, 34.)

Haastatteluja tehdessa olimme kiinnostuneita myos kulttuurierojen ndkymisesté péi-
vakodin arjessa ja olimme erittdin yllattyneitd siitd kuinka monesta eri maasta maa-
hanmuuttajalapsia péivahoidossa on. Paivakodeissa, joissa haastatteluja teimme, oli
ollut lapsia 20 hyvin erilaisesta maasta. Lapsia oli ollut Myanmarista, Venajalta,

Romaniasta, Moldovasta, Pakistanista, Thaimaasta, Japanista, Sudanista, Nigeriasta,
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Puolasta, Turkista, Saksasta, Irakista, Iranista, Virosta, Englannista, Indonesiasta,
Bulgariasta, Espanjasta ja Italiasta. Nain ollen maahanmuuttajalapsia on ollut paivé-

hoidossa hyvin laajasti ympari maailmaa ja hyvin erilaisista kulttuureista.

Haastatteluissa kavi ilmi, etta paivahoidon henkilokunta koki kulttuurierojen néaky-
van paivakodin arjessa vahvimmin uskontoon liittyvissa kaytanngissa. Péaivakodeissa
on lapsia eri uskonnoista ja haastattelujen yhteydessa syntyi keskustelua uskonnon
asettamista rajoituksista sek& henkilokunnan kokemuksista niistd. Selkeimmin us-
kontoon liittyvista erilaisuuksista suomen kulttuuriin verrattaessa esiin nousivat ruo-
kavalioon ja juhlapyhiin liittyvat rajoitteet. Muslimit eivét sy0 ollenkaan sianlihaa,
kun taas hindut eivat syd naudanlihaa ja joissakin uskoinnoissa lihaa ei syéda ollen-
kaan. Téllaiset ruokavalion erilaisuudet nakyvat myos péivakodin arjessa, mutta eivat
ole sen kummempia kuin esimerkiksi allergioiden huomioiminen pdivittdisessa ruo-
kavaliossa. Henkilokunta kokikin, ettd ruokavalioon liittyvéat Kkulttuurierot olivat
helppoja jarjestaa ja niista oli kayty yhdessa lasten kanssa keskustelua. Erilainen
ruokavalio oli Kiinnittdnyt myds muiden lasten huomiota ja heille oli rehellisesti seli-
tetty, miksi toinen lapsi ei sy0 sianlihaa ja kdyty tdman kautta keskustelua kulttuu-
rieroista. Henkilokunta toi haastatteluissa muutenkin esiin sen, ettd lasten kanssa
keskustellaan avoimesti maahanmuuttajalasten kotimaahan ja erilaiseen kulttuuriin

liittyvista asioista.

Maahanmuuttajalapsiin liittyvat rajoitteet ja erilaiset kdytannot herattavat huomiota
suomalaisten lasten keskuudessa, mutta maahanmuuttajalapset kohtaavat Suomessa
paljon taysin uusia ja vieraita asioita. Mielenkiintoisia tilanteita paivékodissa oli tul-
lut esimerkiksi annettaessa maahanmuuttajalapsille perinteistd suomalaista ruokaa,
kuten perunamuusia. Meille ndin perinteinen ruoka oli joillekin lapsille taysin vieras-

ta ja heille oli jouduttu selittdm&én, mité kyseinen ruoka on.

Usealle maahanmuuttajalapselle myos tietyt suomalaiset perinteiset juhlapyhét olivat
kiellettyja juuri eri uskonnon vuoksi. Tyypillisin esimerkki oli joulun alla oleva jou-
lukirkko, joihin joillakin lapsilla oli osallistuminen kielletty. Taksi ajaksi heille j&r-
jestettiin pdivakodissa muuta tekemistd. Mielenkiintoista oli, ettd pienilla muutoksilla
kuitenkin saatiin lapset osalliseksi my6s esimerkiksi juhlapyhiin liittyviin askartelui-

hin. Erdassa paivakodissa tyontekija kertoi heilla olevan lapsen saavan joulun aikaan
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askarrella muiden lasten kanssa tonttuja, mutta enkeleiden askarteleminen oli kotoa

kielletty.

Eri kulttuureissa on erilaiset tavat kayttaytya ja kulttuuri vaikuttaa myos ihmisen per-
soonallisuuteen sekd temperamenttiin. Joissakin kulttuureissa saatetaan arvostaa rau-
hallisia hieman sisdanpdin suuntautuneita ihmisid, kun taas joissakin kulttuureissa
ollaan huomattavasti elédvdisempié ja kaikki tunteet ndytetddn avoimesta. Pdivakodin
henkilokuntakin kertoi, ettd kulttuurierot nakyvat myos joissakin tapauksissa tempe-
ramenttieroina. Jotkut maahanmuuttajalapset ovat huomattavasti eloisampia kuin
suomalaiset lapset ja saattavat tuoda tunteensa suomalaisia lapsia raiskyvammin esil-
le. Haastatellut olivat myds huomanneet, jotkut maahanmuuttajalapset ovat suoma-
laisia lapsia huomattavasti omatoimisempia._Erddssa haastattelussa henkilokunta otti
esiin esimerkiksi Thaimaan kulttuurin, jossa lapset kasvatetaan jo pienestd pitden
omatoimisiksi ja parjadmaéan omillaan. Heiddn mukaansa tahén siséltyy ajatus siit,
ettd lasten tulee parjatd, jos omalle didille tapahtuu jotain ja samalla lapsia totutetaan
ajatukseen, ettei diti valttamatta ole koko ajan olemassa. Joissakin kulttuureissa lap-
set opetetaan parjadmaan ja omatoimisiksi myds sen vuoksi, etta kulttuureissa van-
hempien ja lasten roolit vaihtuvat ja vanhempien vanhetessa lapset huolehtivat heista

eli elattavat ja turvaavat heidan vanhuutensa.

Erdan paivakodin henkiloékunta toi esiin myos sen, ettd joissakin maissa ja kulttuu-
reissa hyvaa kayttaytymistd arvostetaan suuresti. He kertoivat, etta esimerkiksi Vena-
jalla, Virossa ja Romaniassa hyvat tavat ja kdyttaytyminen ovat suuressa arvossa ja
naissd kulttuureissa pidetaén erittdin tarkeéna, ettd lapsi kunnioittaa aikuista. Tdman
vuoksi tyontekijat ovatkin tormanneet tilanteisiin, joissa maahanmuuttajalasten van-
hempien on ollut hyvin vaikea vastaanottaa negatiivista palautetta lapsensa kayttay-
tymisestd. Tyontekijoiden mukaan he saattavat myos ottaa asian raskaammin kuin

suomalaiset juuri kulttuurinsa hyvén kayttaytymisen korkean arvostuksen vuoksi.

Tyontekijat kokivat hankalaksi sen, etté joissakin kulttuureissa koetaan tarkeiksi lap-
sen kognitiiviset taidot ja niihin aletaan panostaa aivan liian varhaisessa vaiheessa.
Tyontekijat kertovat, ettd vanhemmat haluavat lapsensa osaavan erilaisia asioita ja
lapsella pitad olla taitoa. Aivan konkreettisesti tdima saattaa nakya siten, etté paivako-

tipaivan jalkeen lapselle saatetaan opettaa kaunokirjoitusta tai kotona saatetaan las-
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kea matematiikkaa. Tamé& puolestaan tyontekijoiden mukaan sotii tadysin meidan kult-
tuuriamme vastaan, jossa tavoitteena on antaa lapsen olla lapsi ja ajatellaan, etta
leikki on lapsen ty6. Naissa kulttuureissa halutaan, ettd lapsi on tietyissd asioissa
edelld omaa kehitystasoaan. Tyontekijat kertoivat, ettd vanhemmat uskovat tdmén
tekevan hyvaa lapselle, kun he puolestaan taas nékevat paivittain vasyneen ja levot-
toman lapsen. Heiddn mielestadn tarkeda olisi, ettd vanhemmat ymmartéisivat ja
luottaisivat siihen, ettd Suomessa on loistava koulutusjarjestelmd. Tyontekijat olivat
sitd mieltd, ettd myohéisestd koulun aloittamisidsta huolimatta suomalaisetkin lapset
ovat darettdman fiksuja ja taitavia, vaikka tehtévien tekemiseen varhaisessa vaihees-
sa kotona ei panostetakaan.

Suomalaisen paivéahoidon tavoitteiden ja toimintatapojen selvittdminen onkin tarkeaa
my0s eurooppalaisesta kulttuuripiirista tulleille maahanmuuttajille. Esimerkiksi enti-
sen Neuvostoliiton alueella el&neilld on varsin erilaisia kokemuksia ja odotuksia pai-
vahoidosta. Venaléisten ja virolaisten vanhempien tavallisin huoli on se, ettd suoma-
laisessa péivakodissa ei tehda mitaéan, kun sielld vaan leikitaan. Venajalla ja Virossa
on pdaivahoidolle asetettu selkeét, mitattavissa olevat oppimistavoitteet. Suomessa
puolestaan painotetaan enemman sosiaalisia ja vuorovaikutustaitoja sekd ryhméssa
toimimista. Oleellisin ero liittyy kuitenkin vanhempien ja ammattikasvattajien keski-
naisiin suhteisiin. Venajalla paivakotien ammattilaiset ovat edelleen auktoriteet-
tiasemassa jopa suhteessa vanhempiin. He kantavat kasvatusvastuun ja ohjeistavat
my0s kotikasvatusta, jonka vuoksi venaléisilla vanhemmilla on vaikeuksia 10ytaa

omaa rooliaan suomalaisessa kasvatuskumppanuudessa. (Sajama 2005, 5.)

Jotkut toiminnot, kuten pakkasella ulkoilu, saattavat tuntua maahanmuuttajista ou-
doilta. Lasten pukeminen suomalaiseen sd&han sopivalla tavalla voi tuottaa perheelle
ongelmia. Hyvaksi on todettu piirtad eri vaatekappaleista kuvat, joiden avulla perhet-
t& voidaan opastaa oikeanlaisten vaatteiden hankinnassa. (Raty 2002, 166.) Tama tuli
esiin myos haastatteluissa, silla tyontekijat ovat joutuneet useaan otteeseen opasta-
maan vanhempia lastensa oikeanlaiseen sddnmukaiseen pukeutumiseen ja hakemaan
siind yhteista linjaa vanhempien kanssa. Eras tyontekijé nauroi, ettd kylla hanestakin
valilla tuntuu lapsia pukiessa, etté lapsella on tarpeeksi vaatteita vaikka napapiiri ret-

kelle. Kuitenkin he ovat yrittaneet vélittdd vanhemmille viestia siitd, ettd mieluum-
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min vaatteita on litkaa kuin liian vahan. Vaatteita voi aina vahenta ja tarkeinté kui-

tenkin on, ettei lapsi joudu palelemaan.

Suomessa ei hyvaksyta moniavioisuutta, vaan Suomen kulttuurissa perhe kasittaa
isdn, &idin ja lapset. Kulttuurierot nakyvat kuitenkin my6s maahanmuuttajien per-
hesuhteissa, jonka erads tyontekija toi haastattelussa esiin. Hanen mielestaan oli mie-
lenkiintoista kuunnella kuinka heidén ryhmassaan oleva maahanmuuttajalapsi kertoo
aina isdnsa monesta vaimosta. Lapsi on kertonut, etta hanen isallaén on kaksi vaimoa
hanen oman ditinsa liséksi. Tyontekija kertoi, ettd lapsi on puhunut isén toisten vai-
mojen olevan hénelle tateja. Isén toisista lapsista kahden muun vaimon kanssa han
kuitenkin aina puhuu veljina ja siskoina. Suomalaisista ajatus siitd, ettd omalla isélla

olisi monta vaimoa, on vieras, kun taas joissakin kulttuureissa se on taysin normaalia.

Olimme kiinnostuneita myos siitd tuovatko lapset itse omaa kulttuuriaan esiin suo-
malaisen péivakodin arjessa. Tyontekijat kokivat, ettd se on hyvin paljon lapsesta ja
tdman luonteesta Kiinni, mutta yleensa lapset eivat mielellaan esimerkiksi puhu omal-
la didinkielelladn paivakodissa. Kuitenkin jonkin verran lapset toivat leikeissa kult-
tuuriaan esiin ja suomalaiset lapset ovat yleensa hyvin kiinnostuneita lasten erilaises-
ta kulttuurista. Yleista on, ettd suomalaiset lapset kyselevét paljon kaksikielisilta
maahanmuuttajalapsilta erilaisia sanoja heidan omalla didinkielellaan. Usein omassa
kaveriporukassa leikkiessé lapset saattavat avoimemmin tuoda kulttuuriaan esiin,
mutta tyontekijan pyytdessa tai isomman ryhmaén ollessa l&sna lapset saattavat hé-
peilla kieltdan eivétka halua siihen kiinnitettdvan huomiota. Omalla kielelldan lapset
kuitenkin joskus saattavat leikkien lomassa laulaa. Hyva konkreettinen esimerkKi
omatoimisesta omaa kulttuuriaan esiin tuovasta lapsesta oli pienesta tytostd, joka oli
kesken kotileikin kietonut huivin kantoliinaksi ympdrilleen ja alkanut muille lapsille

kertomaan, ettd néin heill& kotona kannetaan vauvoja.

Vaikka kulttuurierot saattavat tuoda haasteita paivakodin arjen pyorittdmiseen, koe-
taan ne silti usein rikkautena. Tyontekijat olivatkin sitd mieltd, ettd siind on myos
kahden eri kulttuurin lapsille haastetta. Kuitenkin erilaiset kulttuurit ovat myos lap-
selle rikkaus, kunhan ne eivat ole suuressa ristiriidassa keskendan. Tyontekijat koki-
vat, ettd kahdessa kulttuurissa eldminen antaa lapselle mahdollisuuden oppia mo-

lemmista kulttuureista seka taidon soveltaa niita.



28

4.4 Maahanmuuttajalasten sopeutuminen paivakodin arkeen ja kyky toimia ryhmas-
sa

Kun eri kulttuurit kohtaavat, ihmiset joutuvat sopeutumaan Kkulttuurin muutoksiin.
Taté kulttuurin muutosta kutsutaan akkulturaatioksi. Akkulturaatio ei etene suoravii-
vaisesti kohti sulautumista hallitsevaan kulttuuriin, vaan siihen liittyy useita eri vaih-
toehtoja. Tapaa, jolla kulttuurivéhemmistd haluaa suhtautua hallitsevaan ryhmaan,
kutsutaan akkulturaatioasenteiksi. N&ihin asenteisiin vaikuttaa suhtautuminen omaan
seka valtakulttuuriin. (Liebkind 1994, 25.)

Akkulturaatioasenteita ovat vieraantuminen, sulautuminen, eristdytyminen sek& yh-
distyminen. Vieraantuminen on tyypillista silloin, kun oma kulttuuri torjutaan, mutta
ei myoskaan omaksuta enemmistokulttuuria. Sulautuminen eli assimilaatio merkitsee
oman kulttuurin hylkd&dmist4 ja enemmistd kulttuurin omaksumista sen tilalle. Eris-
taytymista eli separaatiota esiintyy silloin, kun vdhemmiston jasenet korostavat vain
omaa kulttuuriaan ja vetaytyvat kanssakaymisesta valtavaeston edustaman kulttuurin
kanssa. Yhdistymisessa eli integraatio-asenteessa pyritaan sailyttamaan omia kulttuu-

riperinteitd ja yllapitamaan yhteyksia enemmistokulttuuriin. (Liebkind 1994, 26.)

Paivakodilla on suuri merkitys maahanmuuttajalasten kotoutumisessa ja suomalai-
seen kulttuuriin sopeutumisessa. Kuitenkin suomalainen paivéahoitojérjestelmé voi
olla monelle lapselle ja perheelle aivan uusi ja vieras. Esimerkiksi Somaliassa lapset
hoidetaan kouluikaan asti kotona suurperheen ja koko suvun tuella. Oman lapsen
luovuttaminen taysin suomalaiseen ympéristoon ja ammattikasvattajien k&siin on

monille outo ja pelottava tilanne. (Sajama 2005, 4.)

Haastatellut kokivat maahanmuuttajalasten sopeutuneen pdivakodin arkeen hyvin,
vaikka jarjestelmé olisikin ollut uusi. Sopeutumisen néhtiin olevan paljolti lapsesta
itsestd kiinni, eik& niinkdan kulttuuritaustasta. Monella suomalaisella lapsella voi olla

suurempia ongelmia sopeutua pdivékodin arkeen, kun maahanmuuttajataustaisella
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lapsella. Tarkeimpdna asiana maahanmuuttajalapsen saapuessa paivékotiin pidettiin
arjen sujumista. Yhteisen kielen 10ytdmisté pidettiin ensimmaisend asiana ja siihen

panostetaan muun muassa pienryhmatoiminnalla.

Suurena sopeutumiseen vaikuttavana tekijanad haastatellut nakivét kotiolojen vaiku-
tuksen. Lapseen vaikuttaa suuresti se, miten asiat kotona ovat, kuinka turvalliseksi
lapsi eldménsa ja ymparistonsa tuntee ja miten hén luottaa vieraisiin ihmisiin. Tassa
tyontekijan taidoilla on suuri vaikutus sopeutumisprosessiin. Tyontekijan tulee omal-
la esimerkilld&n auttaa lasta sopeutumisessa ja ryhmaén kiinnittymisessé. Haastatel-
lut toivat esille juuri ryhméytymisen suuren merkityksen maahanmuuttajalapsen itse-

tunnolle. Lapsen on tarkeaa kokea olevansa ryhman tasavertainen jasen.

Kotiolojen liséksi sopeutumiseen vaikuttaa vanhempien asenteet ja suhtautuminen
uuteen kulttuuriin ja tapoihin. Haastateltavat kertoivat maahanmuuttajalapsesta, jon-
ka aiti ei nahnyt tarpeelliseksi lapsensa oppia suomenkieltd. Perhe oli jadmassa Suo-
meen asumaan ja lapsi menossa suomalaiseen kouluun ja perusopetuksen piiriin,
mutta &iti oli sitd mieltd, ettd lapsi parjadéd Suomessa kuitenkin kotikielell&&n, vendjal-

14, eikd tdman tarvitse oppia suomea.

Lapsille opetetaan paivéhoidossa erilaisuuden suvaitsemista ja hyvéaksyntaa. Tutus-
tumisleikkien avulla uudet lapset kiinnitetddn ryhmaén ja luodaan ilmapiiri, jossa
kaikki ovat kavereita kesken&an. Haastatellut kertoivat myds avoimen ja rehellisen
ilmapiirin auttavat sopeutumisessa. Lapset saavat kysella heitd mietityttavista asioista

ja asiat kerrotaan totuudenmukaisesti. Tarkeda on puhua ja keskustella.

Tyontekij& auttaa sopeutumisessa esimerkilladn muun muassa menemalla leikkeihin
mukaan ja opastamaan. Kuitenkin myds maahanmuuttajalasten toisiltaan saamaansa
vertaistukea pidetdan arvokkaana ja tarkednd. Usein maahanmuuttajalapsista on tul-

lutkin keskendan hyvia ystavia.
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4.5 Suomalaisten vanhempien ja muiden lasten suhtautuminen maahanmuuttajaper-
heisiin

Maahanmuuttajien méaran vaikutuksesta kantavéeston asenteisiin on esitetty kaksi
vastakkaista olettamusta. Niin sanotun konfliktiteorian mukaan syrjintd ja ulkomaa-
laisvastaisuus kasvavat, kun eri ryhmat joutuvat toistensa kanssa tekemisiin. Talléin
vahemmiston suhteellinen koko kasvaa ja enemmist0 sekd vahemmist0 ovat riippu-
vaisia samoista rajallisista voimavaroista. Kontaktiteorian mukaan puolestaan ennak-
koluulot sen sijaan vahenevat, kun kontaktit enemmiston ja vahemmistdn valilla li-
séantyvat, tulevat monipuolisemmiksi, henkilokohtaisemmiksi ja niitd solmitaan sta-

tukseltaan samanarvoisten kanssa. (Jaakkola 2005, 10.)

Pohjoismaisissa tutkimuksissa on lahdetty konfliktiteoreettisesta olettamuksesta.
Myaos aiemmat suomalaiset, ruotsalaiset, norjalaiset ja tanskalaiset asennetutkimukset
ovat osoittaneet, ettd Kielteistd suhtautumista maahanmuuttajiin selittavat keskeisesti
sosioekonomista asemaa koskevat todelliset tai kuvitellut unkakuvat eli se pelataéanko
maahanmuuttajien vievan kantavaestoltd tyodpaikkoja, asuntoja tai sosiaalietuja.
Suomessa vuosina 1986-1998 tehdyt asennetutkimukset osoittavat, ettd sosioekono-
misen uhan kokemukset voimistuivat selvasti laman ja suurty6ttomyyden aikana, kun
taas talouden elvyttya ja tyottdomyyden vahennyttyd pakolaisten ja muiden ulkomaa-
laisten maahanmuuttoon liitetyt sosioekonomisen uhan kokemukset vahenivit.
(Jaakkola 2005, 11.)

Kielteistd suhtautumista maahanmuuttajiin voivat selittdd myos etniset ennakkoluu-
lot, pelot ja torjunta uutta ja vierasta kohtaan. Tallainen muukalaispelko ei viela kui-
tenkaan merkitse etnisten ryhmien pitdmisté eriarvoisina. Rasismi perustuu kuvitel-
miin, joiden mukaan tietty ihmisryhma on toista ryhmé&é moraalisesti, alyllisesti ja
kulttuurisesti korkeammalla tasolla ja sen ylivoimaiset ominaisuudet periytyvat su-
kupolvelta toiselle. (Jaakkola 2005, 12.)

Paivakodit pyrkivat omalta osaltaan vaikuttamaan lasten positiiviseen suhtautumi-
seen maahanmuuttajalapsia kohtaan, sillda maahanmuuttajat ovat nykypéivaa ja myos

paivakodeissa maahanmuuttajalasten kanssa tydskenteleva henkilokunta tiedostaa
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tdman. He kokevat tarkeéksi, ettd paivakodeissa kiinnitetddn huomiota lasten saman-
arvoisuuteen. Pdivéhoidon tyontekijat tuntevat kykenevénsa vaikuttamaan lasten
asenteisiin, sill& lapset ovat paivahoidossa ollessaan vield niin pienid, etta sopeutuvat

helposti eivétkd leimaa muita.

Paivahoidon kasvatustavoitekomitea onkin asettanut hoito- ja kasvatusympaéristolle
tiettyja tavoitteita eettiselle kasvatukselle. Tavoitteina on, ettd lapsissa kehitetdén
rakkautta ja vastuuta lahiymparistod, kotiseutua, kotimaata ja sen ihmisid, kulttuuria
ja luontoa kohtaan ja suhtautumaan kielteisesti vékivallan kayttdon ristiriitojen rat-
kaisussa niin ihmisten kuin kansojen vélisissa suhteissa. Kun lapsi tutustutetaan
omaan ymparistoonsd mahdollisimman laaja-alaisesti ja kiinnittamalla lapsen huo-
mio sen eettisesti arvokkaisiin ominaisuuksiin, luodaan toisaalta lapselle malleja ja
toisaalta osoitetaan hanelle hanen juurensa. Tamén yhteisollisen ja kansallisen kiin-
tymyksen pohjalta lapsen on hyva l&hte& tutustumaan vieraisiin kansoihin ja kulttuu-
reihin. Tarkeana pidetddn myods rauhankasvatusta osana paivahoitokasvatusta, silla
tdma pitaa siséllaan toisten oikeuksien kunnioittamisen ja vakivallan paheksumisen
seka rotujen ja kansojen oikeuksien ja yhdenvertaisuuden periaatteita. Naiden lisaksi
paivahoidon eettisessé kasvatuksessa tahdennetdén suvaitsevaisuutta. (Vienola 1986,
40-41.)

Myos erilaisuuden hyvaksymiseen tormétédan lasten kasvatuksessa jatkuvasti. Pieni
lapsi on kuitenkin luonnostaan melko suvaitsevainen ja se mit4, aikuiset usein luule-
vat erotteluksi saattaa olla puhdasta uteliaisuutta tai tiedonjanoa. Erilaisuuden hyvak-
syminen kuuluu myods ihmisoikeuksiin ja sita kasitelladn yleensé erityisryhmien yh-
teydessd, mutta se voi olla myds péivékodin arkielaman keskustelunaihe. Erilaisuu-
den hyvéksymisen késittelyssa yksi merkittdva ryhmd on ulkomaalaiset. Eettisisté
sisalloistd téhan liittyvat tasa-arvoisuus, oikeudenmukaisuus ja suvaitsevaisuus.
(Vienola 1986, 61-63.)

Haastateltujen mukaan lapset suhtautuvat luonnollisesti maahanmuuttajalapsiin ja
heiddn mukaansa maahanmuuttajalapset ovat hyvin suosittuja leikkikavereita ryh-
missd. My0s lapset suhtautuvat maahanmuuttajalapsiin luonnollisesti ja ymmartavai-
sesti. He saattavat avoimesti ihailla esimerkiksi toisen lapsen tummia silmid tai muu-

ta erilaista lapsessa suomalaiseen verrattuna. Kuitenkin henkilékunta oli myds tor-
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mannyt hassuihin mieliyhtymiin. Erés haastateltava kertoi esimerkkind tapauksesta,
jossa tyontekijat olivat huomanneet erddn maahanmuuttajalapsen yksin itkemassé
penkilld. Tyontekija oli mennyt juttelemaan lapsen kanssa ja kysynyt miksi hén oli
surullinen. Lapsi oli selittdnyt toisen lapsen sanoneen hénelle, etteivat hanen maito-
hampaansa putoa pois hdnen tumman ihonvérinsé vuoksi ja hén oli surullinen tdman
vuoksi. Henkilokunta sanoi, ettd tdiman tapauksen jélkeen he kavivat ryhmassa paljon
lapi sitd, ettei ihmisen ihonvéri vaikuta hampaiden ldht66n tai muuhunkaan vastaa-

vaan.

Maahanmuuton lisddntyessa myods suomalaisten kontaktit ulkomaalaisiin ovat yleis-
tyneet. Tdma nakyy myds tilastoissa, silla vuonna 1987 puolet suomalaisista on il-
moittanut, ettei tunne henkilokohtaisesti ketdan ulkomaalaista. Vuonna 2007 puoles-
taan endd vain runsas neljdsosa suomalaisista ilmoitti, ettei tunne yhtddn Suomessa
asuvaa ulkomaalaista. Henkilokohtaisilla kontakteilla Suomessa asuviin maahan-
muuttajiin on yhteys myonteisiin asenteisiin ja suhtautumiseen ulkomaalaisten maa-
hanmuuttoa kohtaan. Mitd useampia ulkomaalaisia vastaajat tunsivat henkildkohtai-

sesti, sitd myonteisemmin he suhtautuivat ulkomaalaisiin. (Jaakkola 2009, 28-29.)

Ryhmien valiset ystdvyyssuhteet voivat vahentdd ennakkoluuloja monista syista.
Niiden kautta saadaan tietoa ulkoryhmastd, pystytddn samastumaan siihen ja elayty-
maan kokemuksiin. Ystavystyminen voi auttaa ndkeméan ulkoryhman jésenet yksi-
16in& eikd vain ulkoryhmien stereotyyppisind edustajina. Tunnetasolla palkitsevat
kontaktit etnisen ryhmén yksittaisiin jaseniin saattavat vaikuttaa myds yleisemmin
koko ryhméé koskeviin asenteisiin. (Jaakkola 2005, 13.) Paivahoidon henkildkunta
toi haastatteluissa esiin, ettd usein suomalaisten lasten vanhemmat ovat hyvin Kiin-
nostuneita maahanmuuttajalasten vanhemmista. Haastateltujen mukaan suomalaiset
vanhemmat jopa hieman “haastavat” itseddn keskustelemaan maahanmuuttaja van-
hempien kanssa. He ovat yleensd mielissddn mahdollisuudesta yrittdd puhua esimer-
kiksi englantia maahanmuuttajavanhempien kanssa ja he itse hakevat henkildkohtai-
sia kontakteja maahanmuuttajiin, eivatka karta tai osoita minkaanlaista paheksuntaa

ainakaan julkisesti.

Haastatteluissa nousi kuitenkin esiin se, ettd vaikka julkisesti ei osoiteta mitddn nega-

tiivista, niin ei koskaan voi tietdd mitd kaikkea vanhemmat puhuvat kotona keske-



33

naan lasten kuullen. Erés tyontekijé kertoi heille tulleen ryhméssa sellainen tilanne,
jossa erés lapsi oli ddneen pohtinut erd&n ryhmassa olevan maahanmuuttaja lapsen
olevan "neekeri”. Tdma oli taas johtanut siithen, ettd lasten kanssa oli yhdessé kes-
kusteltu siitd, mitd sana neekeri tarkoittaa ja sen negatiivisesti merkityksesta. Tyon-
tekija kuitenkin pohti haastattelussa juuri sité, ettd mista lapsi oli oppinut sanan nee-
keri. Se ei kuitenkaan kuulu yleisesti pienen lapsen sanavarastoon ja luultavasti lapsi
oli kuullut sanaa kéytettdvan kotonaan. Né&in ollen on siis myds mahdollista, etta
vaikka negatiivista suhtautumista ei tuoda julkisesti esiin, saattaa joillakin vanhem-

milla olla ennakkoluuloja maahanmuuttajia kohtaan.

Yhdessakéaéan péivakodissa, jossa kdvimme tekemdéssa haastatteluja, ei ollut térmaétty
rasistiseen tai ennakkoluuloiseen suhtautumiseen maahanmuuttajalapsia ja heidan
perheitd&n kohtaan. Lasten suhtautumiseen voidaan varmasti paivéhoidossa vaikuttaa
kasittelemalla lasten kanssa avoimesta maahanmuuttajuutta, eri kulttuureja ja kanso-
ja. Liséksi on hyvd, etta jatkuvasti monikulttuuristuvassa yhteiskunnassamme maa-
hanmuuttajuus nakyy myds lasten pdivahoidossa. Sielld lapset oppivat pienesta pita-
en suhtautumaan ja suvaitsemaan erilaisuutta, kun tutustuvat erilaisista taustoista tul-

leisiin maahanmuuttajalapsiin.

4.6 Esiopetuksen jarjestdminen maahanmuuttajalapsille

Esiopetusikdisen maahanmuuttajalapsen opetus on mahdollista jarjestdd muun esi-
opetuksen yhteydessd, perusopetukseen valmistavana opetuksena tai nédiden yhdis-
telmand. Esiopetukseen osallistuvia maahanmuuttajia erottaa toisistaan kieli ja kult-
tuuri, maahanmuuton syy ja maassaoloaika. Lasten taustat otetaan huomioon, vaikka
opetuksessa toteutetaan esiopetuksen yleisid kasvatus- ja oppimistavoitteita. Lisaksi
maahanmuuttajien opetuksella on erityistavoitteita, joihin pyritdan paikallisten re-
surssien ja erilaisten ratkaisumallien rajoissa. (Esiopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteet 2000, 19.)



34

Esiopetuksen keskeiset siséltdalueet harjaannuttavat kielenkdyton eri toimintoihin,
kotouttavat suomalaiseen kulttuuriin ja vertailevat suomalaista kulttuuria muihin
kulttuureihin. Tama opetus ja lapsen &idinkielen oppimisprosessit nivoutuvat kaik-
kiin esiopetuksen osa-alueisiin. Kulttuuria tukevan esiopetuksen p&améaérana on
omanarvontuntoinen, kulttuuristaan, taustastaan ja Kielestadn ylped, yhteiskuntaan
integroitunut kaksikielinen ja -kulttuurinen aikuinen, joka kykenee siirtiméén omaa
kulttuuriperintéaan lapsilleen. (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2000,
19-20.)

Porissa esiopetusikaisten maahanmuuttajalasten esiopetus on jarjestetty siten, ettd he
osallistuvat esiopetukseen integroituina paivékotien osapdiva- tai kokopaivaryhmis-
sd. Kiertdva erityislastentarhanopettaja koordinoi ja tukee esiopetusikdisten maa-
hanmuuttajalasten opetuksen jarjestdmistd yhteistydssa esiopetuksen henkildston ja
lasten vanhempien kanssa. Lapsille laaditaan muiden tavoin oma esiopetuksen suun-
nitelma ja tarvittaessa siihen siséltyva toiminta- ja kuntoutussuunnitelma. Esiopetuk-
sen tarkoituksena on tukea ja auttaa lasten vanhempia heidan kasvatustehtavéassaan
ottamalla huomioon lapsen yksildlliset tarpeet, kieli, kulttuuritausta, vanhempien us-
konnollinen vakaumus sek& maahanmuuton syy ja maassaoloaika. (Porin kaupungin

esiopetussuunnitelma 2009, 19.)

Haastatteluissa nousi esiin maahanmuuttajalapsille jarjestettava esiopetus. Tyonteki-
jat kokivat myds sen haasteelliseksi ja kertoivat miten ovat esiopetuksen jarjesténeet.
Kéytdnnossd esiopetuksessa yleensa on jarjestettavd yksi ylimaardinen aikuinen
maahanmuuttajalapsen tueksi. Tdma aikuinen auttaa lasta tehtavien tekemisessa seka
antaa lisdneuvoja, sill4 yleensd maahanmuuttajalasten kohdalla tehtdvien teko on hi-
taampaa ja he tarvitsevat muita enemman apua. Mahdollisuuksien mukaan esiopetus-
ta on jarjestetty myos pienryhmind, jotka sopivat hyvin myds maahanmuuttajalapsil-

le.

Tyontekijat kertoivat myds, ettd jokainen lapsi ndhdaédn myos esiopetuksessa yksilo-
nd ja jokaisen maahanmuuttajalapsen kohdalla katsotaan tapauskohtaisesti lapsen
tilanne. Esiopetusta antavat lastentarhanopettajat tarkkailevat esiopetuksen yhteydes-
sé lapsen edistymistd ja sen mukaan katsotaan sek& pohditaan mistd maahanmuutta-

jalapsi hy6tyisi eniten.
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Lapsen yksilollinen osaamistaso on kartoitettava heti opetuksen alkuvaiheessa ja ha-
nen kielellinen selviytymistasonsa on selvitettava. Erityistarpeita selvitettdessa on
tunnistettava ne lapset, joiden tuen tarve ei johdu kulttuuritaustasta, vaan joilla on
oppimisvaikeuksia tai puheen hairio. Heidan ohjataan erityisopetuksen piiriin. (Esi-
ja alkuopetuksen yhteistyéryhma 2002, 6).

Keskustelimme péivahoidon tyontekijoiden kanssa myos kiertavista erityislastentar-
hanopettajista eli keltoista. Kelto auttaa paivédhoidon henkilokuntaa 16ytaméén eri-
tyisohjauksen tarpeessa olevat lapset mahdollisimman varhain. Kelto konsultoi ja
koordinoi sekd paivahoidon henkiléstoa ettd lapsen vanhempia tarvittaessa erityistéa
tukea tarvitsevan lapsen asioissa. Haastatteluissa henkilékunta mainitsi keltot apuna
silloin, kun maahanmuuttajalapsilla, kuten suomalaisillakin lapsilla, on ndhtévissa
erityisia oppimisvaikeuksia tai puheen héairioita. Talloin kelto liitetddn esiopetukseen

viela tueksi.

Esiopetusikdisen maahanmuuttajalapsen on térkedd olla péivahoidossa, vaikka van-
hemmat olisivatkin kotona. Lapsella on tdten mahdollisuus tutustua suomalaisiin lap-
siin ja opiskella suomea/ruotsia seka ohjatusti ettd luonnollisissa vuorovaikutustilan-
teissa suomenkielisten/ruotsinkielisten lasten ja aikuisten kanssa. Paivéhoidossa ja
esiopetuksessa aloitettu tehokas lasten kotouttaminen on myos sosiaalista syrjayty-
misté estavaa tyota. (Porin kaupungin esiopetussuunnitelma 2009, 19.)

5 YHTEISTYO MAAHANMUUTTAJALASTEN VANHEMPIEN
KANSSA



36

5.1 Kasvatuskumppanuuden merkitys

Paivahoidon perusta on henkilékunnan ja vanhempien valisessé yhteistyossa eli kas-
vatuskumppanuudessa. Kodin ja paivahoidon keskindisen yhteistyon tulee perustua
toimivaan ja toista kunnioittavaan vuorovaikutukseen. Toimiva vuorovaikutus edel-
Iyttdd hyvid kommunikointitaitoja ja halua ymmartaa toista. Hyvat vuorovaikutustai-
dot vaativat yleensé harjoittelua ja itsetuntemusta. Tdman vuoksi omaa kayttaytymis-
td on hyva pyséhtyd ajoittain miettimaan. (Jarvinen, Laine & Hellman-Suominen
2009,164.)

Kodin ja paivdhoidon vélistd yhteistyoté voidaan pitdd kummankin osapuolen oikeu-
tena ja velvollisuutena. Péivahoito jakaa vanhempien kasvatusvastuuta. Molemmille
osapuolille on eduksi tietdd mita lapsi on kokenut kotona tai péivahoidossa. Lapsen
elaméntilanteen tunteminen auttaa aikuisia suhtautumaan oikein ja ymmartéavasti lap-
sen kayttaytymiseen. Yhteistyon keskeisintd tulosta voidaan luonnehtia yhteisten
kasvatuslinjojen luomiseksi. Jossain maarin kumpikin osapuoli joutuu tekemaan
myonnytyksid, koska kaikkia vanhempien toiveita ei paivahoito pysty tayttamaan.
Tarke&da kuitenkin on, ettd vanhemmat ovat tietoisia ndista sopimuksista ja heilla tu-
lee olla vaikutusmahdollisuuksia pédivahoidon kasvatustyon kehittelyyn. Myds paiva-
hoidolla on paljon annettavana kodin kasvatusilmaston kehittdmiseen. Ratkaisevaa
paivahoidon ja vanhempien valisessd yhteistydssa on luottamus. (Pyykkd, Salpakivi
& Vuorio 1985, 117.)

Kasvatuskumppanuus merkitsee varhaiskasvattajien ja vanhempien roolien ja suh-
teen monipuolistamista sekd syventamistd paivahoidon ja perheiden yhteistyossa.
Kasvatuskumppanuudessa varhaiskasvattajat uudistavat omaa ammatillista toiminta-
tapaansa perheisiin ndhden, kun perheille puolestaan tarjoutuu mahdollisuus syventéaa
ja laajentaa omaa rooliaan lapsen varhaiskasvatuksessa. (Kaskela & Kekkonen 2006,
18-19.) Vanhempien ja varhaiskasvatushenkildston yhteistyon tavoitteena on toimin-
ta lapsen parhaaksi. Kasvatuskumppanuus tulee nahda keinona tehda laadukasta var-
haiskasvatusty6td, jossa paivahoito ja vanhemmat haluavat toimia yhdessa. (Jarvinen
ym. 2009, 118.)
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Kasvatuskumppanuudessa vanhemmat ja ammatti-ihmiset toimivat yhdessd. Sek&
vanhemmilla ettd tyontekijoilla on olennaista, mutta erilaista tietoa lapsesta. Kasva-
tuskumppanuudessa ammattilaisen asiantuntemus ei katoa, vaan kiinnitetddn huo-
miota siihen, milla tavalla varhaiskasvattaja tuo oman osaamisensa, tietonsa, taitonsa
ja ymmarryksensé sekd vanhemman ettd lapsen kéyttoon. Kasvatuskumppanuudessa
kiinnitetadn huomiota siihen, miten vanhemman oman lapsensa tuntemus tulee kuul-
luksi, vastaanotetuksi, keskustelluksi ja arvioiduksi vuoropuhelussa ammattilaisen
kanssa. Kumppanuus perustuukin molemminpuoliseen kunnioitukseen ja vastuun
jakamiseen. Kasvatuskumppanuuteen perustuvassa vuorovaikutuksessa varhaiskas-
vattaja jakaa lapseen liittyvid havaintoja, kasityksid, tietoa, kokemuksia ja ymmarrys-
ta perheille kunnioittavasti, asiallisesti ja arkisesta. Kasvattajan on tarkedd ymmartaa,
ettd vanhemman tuntemus ja ymmarrys perustuu aidin seka isén ainutkertaiseen suh-
teeseen omaan lapseensa. Vanhempien ndkemykset, kasitykset ja ratkaisuehdotukset
tulee tulla kuulluksi ja jaetuksi vanhempaa arvostavalla tavalla. (Kaskela & Kekko-
nen 2006, 19-20.)

Kasvatuskumppanuudessa tyontekija asettuu vanhemman rinnalle, ei ensisijaisesti
tukeakseen vanhempaa, vaan luodakseen vanhemmalle kokemuksen siit4, ettd henki-
10st6 toimii lasta koskevissa asioissa yhteisymmarryksessa vanhemman kanssa. Kas-
vattajan ja vanhemman kumppanuus luo lapselle kokemuksen siitd, ettd lapselle tar-
kedt aikuiset sekd vaalivat ettd kannattelevat toistensa suhteita lapseen ja etsivét riit-
tdvad yhteisymmarrystd lasta koskevissa asioissa. Kertomalla vanhemmalle kulu-
neesta hoitopdivasta annetaan tietoa siitd osasta lapsen elettya elamaa, jossa vanhem-
pi ei ole itse voinut olla lasna. (Kaskela & Kekkonen 2006, 20-21.)

Luontevia mahdollisuuksia arvostavalle kohtaamiselle ovat esimerkiksi paivittaiset
keskustelut, vanhempainillat, yhteiset retket ja juhlat ja erilaiset tempaukset seka ta-
pahtumat. Myods kasvunkansiot, reissuvihot, kuukausikirjeet ja muut viestit tukevat
vuorovaikutusta. Vanhempien kohtaaminen arvostavasti ei onnistu ilman tyontekijan
palveluhenkisyytté eli halua kuunnella, tukea, ohjata ja neuvoa. Palveluhenkisyyteen
kuuluu my6s halu tarjota yhteistydapua kunnioittavasti tasa-arvoisena kasvatus-

kumppanina. (Jarvinen ym. 2009, 164.)
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5.2 Vuorovaikutus ja kasvatuskumppanuus maahanmuuttajalasten vanhempien
kanssa

Kasvatuskumppanuudella ja vuorovaikutuksella vanhempien kanssa on tdna péivana
erittdin suuri merkitys paivahoidossa. Péivakodit pyrkivét yha tiiviimmin tekemaén
yhteisty6té lasten vanhempien kanssa ja vuorovaikutus vanhempien kanssa koetaan
tarkedksi. Haastatteluja tehdessa olimme kiinnostuneita siitd, mité haastateltavat ajat-
televat vuorovaikutuksesta maahanmuuttajaperheiden vanhempien kanssa ja millaisia

haasteita he mahdollisesti kohtaavat vuorovaikutussuhteen syntymisessa.

Kasvatuskumppanuus rakentuu eri vaiheiden kautta prosessina koko lapsen paiva-
hoidon ajan. Vanhemmilla saattaa olla monenlaisia ennakkoajatuksia ja kysymyksié
liittyen péivahoitoon tai ylipdataan arjen sujumiseen perheen muuttuvassa tilanteessa.
Paivakodin tyontekijoita vaaditaan hyvia vuorovaikutustaitoja, joihin sisaltyvét kyky
ymmartad ja ottaa toiset huomioon sekd vanhempien ja heidan ajatustensa kuulemi-
sen. Térkeitd periaatteita vuorovaikutussuhteen ja kasvatuskumppanuuden syntyyn
ammattihenkildiden ja vanhempien valilla ovat kuuleminen, kunnioittaminen, luot-
tamus ja dialogisuus (Kaskela & Kekkonen 2006, 32-44).

Kuuntelu ja toisen kuuleminen ovat keskeisid asioita vuoropuhelussa. Kuuleminen
on ensi sijassa suhde toiseen ihmiseen, silld kuulevassa suhteessa asetutaan kuule-
maan toisen ihmisen asiaa, ajatuksia ja puhetta. Se on keskittymista ja sisaltda aina
lasndolon vaatimuksen. Se nayttaytyy toiselle aitona kiinnostuksena, empaattisuutena
ja rehellisyytend. Kuuntelemisen onnistumiseksi vaaditaan, ettd kuuntelija kykenee
luomaan turvallisen ja myonteisen ilmapiirin. Kuuntelija haluaa ja uskaltaa ottaa vas-
taan sen, mité toinen viestittdd. Kuulluksi tuleminen on aina eheyttavd kokemus ja
sen tdhden kasvatuskumppanuuden keskeinen periaate. (Kaskela & Kekkonen 2006,
32))

Maahanmuuttajaperheiden vanhempien kanssa kuuntelu ja kuuleminen ovat erittéin
tarkeédssa asemassa. Usein tyontekijan ja vanhemman valisté vuorovaikutusta vaike-
uttaa yhteisen kielen puuttuminen, jolloin vuorovaikutustilanteet saattavat olla haas-

tavia. Haastatteluissa haastateltavat kertoivat, ettd usein on syntynyt vaarinkasityksia
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erilaisissa tilanteissa. He toivatkin esiin sen, ettd yhteisen kielen puuttuessa kommu-
nikointi on vaikeaa eika yhteisen kielen puuttuessa synny yhteenkuuluvuuden tunnet-
ta. Kaikilla maahanmuuttajalasten vanhemmilla ei aina ole rohkeutta kysya samoista
asioista monta kertaa tai ilmoittaa tyontekijalle, jos he eivét ole taysin ymmarténeet
tamén valittamaa viestid. Tama taas tuottaa tyontekijélle paineita ja vaatimusta olla
viel& tavallista enemman lasna vuorovaikutustilanteissa. Tyontekijan tulee olla erityi-
sen herkkd kuulemaan ja tarkkailemaan tilanteita. Haastavaksi tyontekijat kertoivat
myaos siité, ettd usein heidan puhuessaan maahanmuuttajavanhemmille saattavat néa-
ma vain hymyilla ja nyokytella paatdan. Talloin tyontekija uskoo viestinsa menneen
perille, vaikka néin ei valttaméatta aina ole ja nédin syntyy helposti ikavia véarinkasi-
tyksiéa.

Kunnioittava asenne on toisen ihmisen arvostamista ja hyvéksymistd. Arvostava
asenne ilmenee ajatuksina ja sitd kautta tekoina. Avoimuus ja myonteisyys auttavat
ihmista ymmartamaan, ettd hantd kunnioitetaan sekd arvostetaan ja jokainen ihminen
haluaa tulla hyvaksytyksi sellaisena kuin han on ilman ehtoja. Kunnioittavan suhteen
luominen on haaste erilaisen perheen, erilaisen perhekulttuurin ja erilaisten arvojen
kohdatessa. Ihmisen on helpompi hyvaksya toimintatavat, jotka ovat ldhelld hénen
omiaan ja toisaalta vierastaa helpommin sitd, mika tuntuu kaukaiselta tai muuten so-
pimattomalta. Kuuntelemisen kautta voidaan oppia hyvaksymaan, ymmartamaan ja
kunnioittamaan toista ihmistd. Kunnioitus puolestaan helpottaa vuorovaikutuksen
syntymistd, jossa on mahdollista tuoda asioita esiin peittelemétta ja teeskentelematta.
Toimimalla ja puhumalla rehellisesti ja avoimesti osoitetaan toiselle kunnioitusta,
kun taas toiselta merkittévien asioiden salaaminen on viesti kunnioituksen arvostuk-
sen puutteesta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34-35.)

Haastateltavilta vélittyi haastatteluissa arvostus maahanmuuttajavanhempia kohtaan
ja he pyrkivét aina parhaansa mukaan osoittamaan kunnioituksensa heitd kohtaan,
kuten suomalaistenkin lapsien vanhempia kohtaan. Maahanmuuttajalasten vanhem-
pien kanssa kuitenkin pyritddn huomioimaan vield erilaisen kulttuuritaustan kunnioi-
tus, joka nékyy péivittdin kanssakédymisessa heidan kanssaan. Haastateltavat kuiten-
kin kokivat, ettd maahanmuuttajavanhemmat kunnioittavat heitd ja ettd heill4d on
yleensd erittdin hyvat tavat. Kukaan ei myoskaan puhunut, ettd maahanmuuttajavan-

hemmat olisivat koskaan olleet heitd kohtaan epaystavéllisid. Kaikki olivat sitd miel-
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t4, ettd maahanmuuttajavanhemmat ovat aina olleet tyontekijoitad kohtaan erittain ys-

tavallisia ja kunnioittavia.

Kuitenkin haastatteluissa tuli ilmi sellainen asia, ettd joskus tyontekijat kokevat maa-
hanmuuttajavanhempien kanssa vuorovaikutustilanteissa olevan vaikeaa omien rajo-
jen pitdminen. Eri kulttuureissa on erilaiset tavat kayttaytya vuorovaikutustilanteissa
ja suomalaisille on hyvin yleistd omien rajojensa vaaliminen. Tyontekijat kertoivat,
etta valilla tuntuu hieman kiusalliselta, kun maahanmuuttajavanhempi on hyvin tut-
tavallinen tyontekijaé kohtaan. He kertoivat joillakin olevan tapana tulla hyvin l&hel-
le, jolloin tyOntekija itse saattaa ottaa pari askelta taaksepdin reaktiona siihen tuntee-
seen, ettd hdnen rajansa ylitetdadn. Tyontekijat eivat kuitenkaan kokeneet sen olevan
kunnioittamisen tai arvostamisen puutetta, vaan yksinkertaisesti he ajattelivat sen

johtuvan joillekin kulttuureille tyypillisestd eloisuudesta viestinnéssa.

Myaos luottamus on erittdin tarkedéd vuorovaikutuksessa ja se rakentuu edelld mainit-
tujen kuulemisen ja kunnioituksen periaatteista. Luottamuksen syntyyn tarvitaan ai-
kaa, yhteisi& kohtaamisia ja vuoropuhelua. Useiden vanhempien mielessa luottamus
paivahoidon tyontekijoihin rakentuu tyontekijén ja lapsen valisesta suhteesta eli siita
milla tavalla tyontekijat valittavat tietdmystaén ja tuntemustaan lapsesta. Kasvattajan
herkké ja ainutlaatuinen suhde lapseen herattdd vanhemmissa luottamusta ja turvalli-
suutta lapsen hyvéstd hoidosta. Luottamuksen muodostumisessa on myds térkedd
vanhempien tunne mahdollisuudesta vaikuttaa lapsensa hoitoon, kasvatukseen ja
opetukseen liittyviin asioihin. Arkinen ja paivittdinen vuoropuhelu lapseen liittyvista
asioista luo perustan luottamukselle ja mahdollistaa yhteisen ymmarryksen lapsesta.
Kasvatuskumppanuuden keskeinen tavoite onkin luoda luottamuksellinen ilmapiiri
kaikelle tyontekijan ja vanhempien vuoropuhelulle. (Kaskela & Kekkonen 2006, 36—
37.)

Haastateltavien mielestd he pystyvét useimmiten luomaan luottamuksellisen vuoro-
vaikutussuhteen maahanmuuttajalastenvanhempien kanssa. Luottamus heiddn mu-
kaansa nakyy esimerkiksi sellaisissa tilanteissa, kun maahanmuuttajavanhempi ker-
too hyvin avoimesti asioistaan tyontekijélle ja uskaltaa pyytda apua asioiden hoitami-
sessa. Tyontekijat kertoivat, ettd he pyrkivat aina parhaansa mukaan auttamaan ja

neuvomaan vanhempia erilaisten asioiden hoitamiseen liittyvissd asioissa, vaikka
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joskus asiat ovat sellaisia, etteivat he koe niiden kuuluvan heidén tyénkuvaansa ei-
vatka valttamatta liity lapsen paivékodissa olemiseen. Tyontekijat kokevat kasvatus-
kumppanuuden tarkeaksi osaksi tyotaan ja he sanoivat haluavansa olla paljon van-
hempien tukena. Etenkin maahanmuuttajaperheiden kohdalla tyontekijat pitivéat tar-
kednd, ettd koulumaailmaan astuttaessa vanhemmat osaisivat jo hoitaa suurimman
osan lapseen liittyvista asioista itse omatoimisesti. Tyontekijoiden mukaan koulu-
maailmassa ei endé ole mahdollisuutta tdiman kaltaiseen tukeen ja yhteistyohon kuin

paivahoidossa.

Viimeinen térked periaate kasvatuskumppanuuden ja vuorovaikutussuhteen syntymi-
selle on dialogi. Se on puolestaan avain kuulemisessa, silla vain kuuleva suhde voi
synnyttad aitoa vuoropuhelua, jossa on tilaa kaikkien osapuolten tulla nékyviksi omi-
ne ajatuksineen. Dialogi toteutuu tasa-arvoisessa puheessa, jossa toisen tietdmys ei
ole merkityksellisempad ja arvokkaampaa kuin toisen. Se maaritella&n taidoksi aja-
tella, puhua ja toimia yhdessé. Siind luodaan yhteistda ymmarrysta ja sovitetaan yh-
teen erilaisia tulkintoja todellisuudesta. Dialogisessa kasvatusilmapiirissa on tarkeda
luoda tyontekijoiden ja vanhempien valille hyvd keskusteluilmapiiri. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 38.)

Paivahoidon tyontekijat ajattelevat vanhempien kanssa kaytavan dialogisen keskuste-
lun olevan erittéin tarke&dd. Taméan vuoksi maahanmuuttajalasten vanhempien kohdal-
la he yrittdvat aina parhaansa mukaan kertoa lapsen kuulumisista vanhemmille.
Tyontekijoiden mielesta on erittdin tarkead, ettd he pystyisivat edes jotenkin valitta-
maan vanhemmille lapsen paivékotipdivan kulusta tarkeimmat asiat. Harmillista hei-
dan mukaansa on se, ettd joskus vanhemmat hapeilevat hieman omaa suomen kielen
osaamistaan ja talloin ehk& mieluummin jattavat kysymaétta tai puhumatta tyonteki-
joiden kanssa asioista. Tdmé& omalta osin vaikeuttaa luottamuksellisen vuoropuhelun

syntyé tyontekijoiden ja vanhempien vélille.

Kaikki vanhemmat kuitenkaan eivét pelkaa esittdd kysymyksia ja yrittavat parhaansa
mukaan kommunikoida tyontekijoiden kanssa. Tyontekijat olivat erittdin mielissdén
siitd, ettd jotkut vanhemmista uskaltavat kysella tyontekijoilta esimerkiksi eri sanoja.
Liséksi tyontekijoille on myos palkitsevaa se, ettd toiset vanhemmat todella tuovat

oman panoksensa vuorovaikutussuhteen syntymiseen. Tama nékyy esimerkiksi yri-
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tyksena saada keskustelua aikaiseksi, vaikka siind kaytettdisiin montaa eri kielté se-

kaisin.

Tietojen vastaanottamisen kanssa on myos vélilla ilmentynyt ongelmia. Tyontekijois-
t& tuntuu joskus silta, etteivat maahanmuuttajalasten vanhemmat aina luota heidén
ammattitaitoonsa. Tyontekijat kuitenkin itse kokevat, ettd heill4 on korkea ammatti-
taito ja ettd he tietdvat mité tekevat. Heille kuitenkin on vélilla valittynyt tunne siit,
ettd maahanmuuttajavanhemmat saattavat epéilla tata eivatkd aina luota siihen, etta

henkilokunta tietdd mistd puhuu ja varmasti myos osaa kyseisen asian.

Haasteista huolimatta tyontekijat kokivat, ettd kasvatuskumppanuus ja vuoropuhelu
maahanmuuttajavanhempien kanssa sujuvat yleisesti ottaen hyvin. Yhteistyo onnis-
tuu pienisté ristiriidoista seka vaarinkasityksistd huolimatta ja tyontekijét olivat sita
mieltd, ettd perheiden kanssa pystytddn useimmiten pitdméan avoimet vélit. Paiva-
hoidon ja vanhempien molempien panos hyvan kasvatuskumppanuuden ja yhteistyon
syntymiselle on tarkeéd, silla kuitenkin loppujen lopuksi vuorovaikutuksen syntymi-
seen tarvitaan aina kaksi osapuolta eika vastuu sen luomisesta ole ainoastaan tyonte-

kijoiden hartioilla.

5.3 Kasvatus eri kulttuureissa ja sen luomat haasteet

Paivahoidon henkilokunta kohtaa arjessa monista eri maista ja kulttuureista tulleita
maahanmuuttajaperheitd. Jokaisessa kulttuurissa kasvatukselle ndhd&&n omat paino-
pisteensd, jotka saattavat erota suomalaisesta kasvatuskulttuurista. Samalla myds jo-
kaisen perheen sisalla on omat saantonsé ja tapansa toimia. Oman kasvatuksemme
my0t4 olemme itse aikanaan omaksuneet kulttuurimme arvot ja normit. Paivahoidon
henkilokunta siirtdvat omaksumansa arvot eteenpdin kasvattaessaan lapsia, samoin
tekevat myGs maahanmuuttajalasten vanhemmat omassa kodissaan. Né&in ollen maa-

hanmuuttajalapsi kasvaa kahden kulttuuriperinteen vaikutuksen piirissd. Tama ei
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valttamatta aiheuta lapselle ristiriitoja, silla h&n voi oppia, ettd péaivéhoidossa vallit-
sevat toiset normit ja tavat kuin kotona. (Kulttuurien kohtaaminen paivahoidossa
1988, 38.) Usein arjessa paivahoidon henkilokunta saattaa tormata myds aivan taval-
lisissa tilanteissa lapsen toimintaa paivékodissa rajoittaviin kulttuurieroihin. Naista
esimerkkind romanikulttuuriin kuuluva mies “ei tartu tiskirdttiin”, joten romanipojat
eivat paivakodissa pyyhi poytid. Islaminuskossa taasen tytot eivat valttamattd saa
leikkid poikien kanssa. Henkilékunta kuitenkin kertoi keskustelujen vanhempien

kanssa auttavan naiden asioiden selvittdmisessa.

Paivahoidon henkilokunta on tekemisissd monien hyvinkin erilaisten kotien ja per-
heiden kanssa. Henkilokunnalta vaaditaan harkintakykyéa ja joustavuutta seka usein
myos hienotunteisuutta. (Pyykkd ym. 1985, 117.) Monissa kulttuureissa on erilaisia
hierarkioita eli arvojarjestyksid. Useissa kulttuureissa on yleista, etta itsed vanhem-
paa henkil6a tulee aina kunnioittaa ja totella. Tastd myods haastateltavat puhuivat. He
kertoivat joskus kohdanneensa tilanteen, jossa vanhemmat sallivat vanhempien lasten
kurittaa pienempia lapsia fyysisesti. Tallaisissa tilanteissa yleensa oli kyse siitd, ett-
eivat pienemmat lapset olleet totelleet vanhempia lapsia. Tahan puututtiin ja selvitet-
tiin, ettei Suomessa sallita lasten fyysista kurittamista. Haastatellut kuitenkin muiste-
livat, ettei tdmén kaltaisia tapauksia olisi kovinkaan usein tapahtunut. Monesti suo-

malaisissakin perheissa on paljon asioita, joihin pitad puuttua.

Haastatellut kertoivat maahanmuuttaja vanhempien joskus kokevan, ettei Suomessa
pidetd lapsille tarpeeksi kuria ja rajoja. Rajat ovatkin joka kulttuurissa erilaisia ja
maahanmuuttaja vanhemmat ovat toivoneet paivakodin rajoja ja rangaistuksia selke-
ammiksi. Tyontekijat kertoivat, ettd usein maahanmuuttajalapsen tullessa péivahoi-
toon h&n on saattanut olla aikaisemmin hoidossa paikassa, jossa lapsella on toimin-
nalla ollut hyvin tiukat raamit. Tietysti my6s paivahoidossa on ohjelmaa, jota toteute-
taan suunnitelmallisesti. Kuitenkin paivahoito kannattaa omaehtoista leikki, jolle on
aina varattu paljon aikaa paivakodin pdivassd. Vanhempia saattaa hammentad, kun
he nékevat lapsensa vertaisryhmassa muiden kanssa leikkimassa. Tallgin lapset usein
saattavat olla hieman vallattomia, kun he riemuitsevat ja hyppelevat leikkien lomas-
sa. Tyontekijat ajattelivat, ettd tima ehka aiheuttaa vanhemmille joskus tunnetta, ettei
suomalaisessa péivahoitojarjestelmasséa pidetd tiukkaa kuria ja rajoja.
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Haastatteluissa tuli esille my6s puhtauden arvostaminen. Paivékodeissa kiinnitetddn
paljon huomiota myo6s puhtauskasvatukseen ja lapsia opetetaan pienilld asioilla kiin-
nittdmaan naihin huomiota pienesta pitden. Usein paivakodeissa tdima nékyy esimer-
Kiksi késien pesuista huolehtimisena ja poytien pyyhkimisena. Lisaksi péivakodeissa
on siistijoitd, jotka huolehtivat tilojen puhtaudesta. Paivékodissa peruspuhtautta ar-
vostetaan, mutta tyontekijoiden mielestd kuitenkin lapsen leikkiessé ja touhutessa
aina sattuu kaikenlaista eika pieni sekasotku tai ruokatahra vaatteissa ole maata mul-
listavaa. Jotkut maahanmuuttajavanhemmat kuitenkin selvasti arvostavat puhtautta
erilailla kuin suomalaiset. Tama tuli esiin esimerkkind, kun erds maahanmuuttajalap-
sen aiti aina hakemaan tulessaan ryhtyi ensimmaéisené puhdistamaan lapsen vaatteita.
Tyontekijoita tdma hieman huvitti, silld he eivét nde suurena ongelmana pienia vali-

palan jalkia lapsen vaatteissa.

Tyontekijat pohtivat myos sitd, etteivat kaikki maahanmuuttajavanhemmat aina ole
taysin ymmarténeet pdivakodin merkitysta. Paivakoti kuitenkin on hoitopaikka lap-
selle siksi ajaksi, kun vanhempi ei itse pysty lapsen kanssa olemaan. Lapsen paivé-
hoito on kuitenkin perheelle tarjottua sosiaalipalvelua, joka mahdollistaa muun mu-
assa lapsen vanhempien tyohon menemisen ja tukee vanhempien antamaa kasvatusta
tarjoamalla lapselle monipuolisen kasvuympariston (Pyykkd ym. 1985, 20). Tyonte-
kijat kertoivat tormanneensa juuri tdhan ongelmaan. Useat maahanmuuttajavanhem-
mat pitavat mielell4&n lapsiaan péivakodissa liian pitkia paivid. Vanhemmat tuovat
lapsen heti, kun péivakoti aukeaa ja hakevat vasta, kun sulkemisaika on l&hell&.
Myas erilaisten lomien aikaan vanhemmat olisivat mielelladn tuoneet lapsen hoitoon
eivatka meinanneet milladn ymmartaa, ettd myos paivakoti on talldin Kiinni. Tydnte-
kijoiden mielestd kyseessd saattaa olla ilmid, ettd maahanmuuttajavanhempi ehké
ajattelee ottavansa péivakodista kaiken mahdollisin irti, kun kuitenkin on maksava
asiakas. Tallaisissa tilanteissa tyontekijat ovat puuttuneet asiaan ja selvittaneet, etta
lapsen on hyva saada viettdd myos aikaa kotona, silla péivakoti on vahan kuin lapsen
tyopaikka. Tyontekijat kertoivat korostaneensa vanhempien ja lapsen yhteista aikaa

seké sen merkitysta.
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6 MAAHANMUUTTAJALASTEN JA HEIDAN VANHEMPIENSA
KOHTAAMISEEN KAYTETYT RATKAISUT

6.1 Monikulttuurisuus- ja kasvatusosaaminen varhaiskasvatuksessa

Kuten jo aikaisemmin olemme maininneet, yhteiskuntamme on monikulttuuristunut
viime vuosien aikana ja se luo jatkuvasti uusia haasteita hyvinvointipalvelujen jarjes-
tamiselle kuten myds paivahoidolle. Vaestorakenteessa taysin suomenkielisten per-
heiden maaré on laskenut ja niiden lasten maard, joiden kotona vahintaén toinen van-
hemmista puhuu muuta vierasta kieltd kuin suomea, ruotsia tai saamea on lisaénty-
nyt. Taman vuoksi my6s monikulttuuristuvassa toimintaymparistossa varhaiskasva-
tuksen henkil6sto tarvitsee seké perus- ettéd tdydennyskoulutusta ihmissuhde- ja koh-
taamistaitojen vahvistamiseen seké kielen opettamisen menetelmistd. (Maahanmuut-

tajatyon kehittdminen varhaiskasvatuksessa 2007, 16-17.)

Maahanmuuttajataustaisten lasten, kuten muidenkin lasten varhaiskasvatuksen toteu-
tumisen laatu perustuu ensisijaisesti tyontekijoiden kasvatusosaamiseen. Kasva-
tusosaaminen on kykya ndhdd mik& on olennaista ihmisena kasvamisessa ja mitka
ovat sellaisia kasvatuksellisia tavoitteita, sisdltdja ja menetelmid, jotka auttavat lasta
kasvamisen prosessissa. Maahanmuuttajataustaisen lapsen ja perheen asiakkuus pai-
vahoidossa edellyttdd varhaiskasvatuksen henkilstoltd muun muassa suomen tai
ruotsin kielen opettamisen taitoja ja osaamista oman aidinkielen oppimisen tukemi-
sessa seka kulttuuri- ja uskontokasvatuksen toteuttamisessa. Tyontekijan ihmissuhde-
ja kohtaamistaidot sekd kulttuurien tuntemus korostuvat, silloin kun lapsen ja per-
heen kulttuuritausta ei ole suomalainen. (Maahanmuuttajatyén kehittdminen varhais-
kasvatuksessa 2007, 28.)

Varhaiskasvattajien monikulttuurisuusosaamisen vahvistaminen on tarkeda maahan-
muuttajataustaisen lapsen kokonaisvaltaisen kasvun ja kehityksen turvaamiseksi pai-

vahoidon arjessa. Sosiaali- ja terveysalan ministerion varhaiskasvatuksen maahan-
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muuttajatyon kehittdmisjaoston tekeman kyselyn mukaan varhaiskasvatuksen henki-
I6ston mukaan maahanmuuttajaosaamisen vahvistamista tarvitaan erityisesti lapsen
oman didinkielen tukemiseen, suomi tai ruotsi toisena kielend opetuksen jarjestami-
seen ja oppimisen sekd opettamisen periaatteista. Osaamisen lisddmistd tarvitaan
my0s toiminnallisen kaksikielisyyden periaatteista, maahanmuuttajalasten kielen ke-
hityksen hairidista sek& oppimateriaalien laatimisesta. Varhaiskasvatuksen henkildsto
kaipaa tukea suomi tai ruotsi toisena kielend - opetuksen suunnitelmallisuuden to-
teuttamiseen seka toisen kielen opettamisen menetelmien systemaattiseen kayttoon-
ottoon. Osaamisen vahvistusta tarvitaan myds ehdottomasti vanhempien kanssa teh-
tdvdan yhteistydhon.  (Maahanmuuttajatyon kehittdminen varhaiskasvatuksessa
2007, 28.)

Haastatteluja tehdessamme ei Porin kaupungilla ollut viel& mitdén yhtendisté toimin-
tamallia tai toimintamenettelyjda maahanmuuttajien kohtaamista varten. Haastatteluis-
sa tuli myos esiin, etta tarkeat tyonvalineet kuten varhaiskasvatussuunnitelma on vas-
ta nyt tulossa kayttoon vieraalla kielelld. Haastattelemamme paivakodit olivat siis
itse luoneet omia hyvéksi havaittuja keinoja toimia maahanmuuttajaperheiden kans-
sa. Halusimme tietdd minkaélaisia ratkaisuja pdivakodit kayttivat kohdatessaan erilai-
sia haasteita ja tuloksena saimme erilaisia keinoja kieliongelmien ratkaisemiseksi ja
maahanmuuttajalasten ennakoimiseen sekd huomioimiseen liittyviin asioihin. Lisaksi
keskustelimme haastateltavien kanssa heidan koulutuksistaan ja ajatuksistaan koulu-
tuksen lisatarpeeseen.

6.2 Kieliongelmiin kédytettyjé ratkaisuja

Kieliongelmien ratkaisuista puhuttaessa haastatelluille tyontekijoille ensimmaisena
mieleen nousivat tulkit, joita hallintolain mukaan tulisi tarvittaessa saada. Lain mu-
kaan viranomaisen on jdrjestettdva tulkitseminen ja kaintdminen asiassa, joka voi
tulla vireille viranomaisen aloitteesta, jos romani- tai viittomakieltd taikka muuta

kielta kayttdva asianomainen ei osaa viranomaisessa kéytettdvad suomen tai ruotsin
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kieltad. Asia tulee tulkita sellaiselle kielelld, jota asianosaisen voidaan todeta asian
laatuun ndhden riittdvasti ymmartavan. (Hallintolaki 6.6.2003/434, 26 8)

Haastatellut Kkertoivat, ettd vanhempien kanssa jarjestettaviin neuvotteluihin he
yleensd tarvittaessa saavat tulkin. Tyontekijat kuitenkin ajattelivat, ettd tulkki on aina
kallis ja melko monimutkainen ratkaisu. He kertoivat, ettei tulkin valityksella kes-
kustelu ole helppoa. Neuvotteluissa tyontekijét haluisivat muodostaa vuorovaikutuk-
sen itsensa ja vanhemman vélille, mutta tdma ei aina ole mahdollista. Tulkin ollessa
paikalla tyontekijat joutuvat kertomaan asian tulkille, joka puolestaan vélittda sen
vanhemmalle. Lisaksi tyontekijat kertoivat, ett tallaisissa neuvotteluissa hankalaa on
aina se, etteivat he voi tarkkaan tietdd miten tieto menee perille. He mainitsivat myos
joskus térmanneensa tilanteisiin, jolloin tulkkia hankittaessa esimiehiltd on saattanut
tulla toive, ettd neuvottelussa yritettaisiin parjatd ilman tulkin apua. Mielestimme
tdmé viestittad tulkin merkityksen aliarvioimisesta ja siitd ettei aina ymmarreté sen
tarkeytta kasvatuskumppanuuden ja hyvan yhteistyon toteutumisessa. Liséksi tyonte-
Kijat kokivat ikavaksi sen, ettd tulkit pitdd yleensa tilata toiselta paikkakunnalta ja
sen, etté tulkkien m&éard on ainakin toistaiseksi rajallinen. Tulkeilla on myds merki-
tysta kotouttamiseen, silla hyvin jarjestetyt tulkkauspalvelut edistavdt myds maa-
hanmuuttajan kotoutumisen edellytyksid suomalaiseen yhteiskuntaan. Tulkkaus edis-
tdd myods maahanmuuttajien kielellista tasa-arvoa ja tarkeééa olisi, ettd viranomaiset
tuottaisivat ja k&antéisivat esitteitd ja lomakkeita palveluistaan seka niiden keskeisis-
t4 sisalloista paikkakunnalla eniten kaytetyille kielille. (Maahanmuuttajatyon kehit-

tdminen varhaiskasvatuksessa 2007, 31.)

Tyontekijat toivat esiin tulkkien tarpeen myos péivakodin arjessa toimittaessa. Hei-
dan mukaansa olisi hienoa, jos tulkin voisi saada esimerkiksi ryhmé&an maahanmuut-
tajalapsen ensimmaiseksi viikoksi. Ndin lapsen olisi helpompi p&asta mukaan péiva-
kodin arkirytmiin ja mahdollisesti saataisiin jonkinlainen vuorovaikutussuhde alulle
tyontekijan ja lapsen vélille. Tdmé& voisi myds antaa lapselle turvallisuudentunnetta,
kun paivékodissa olisi edes yksi aikuinen, joka ymmartaad h&nté hanen omalla kielel-
l4&n. Erds haastateltava totesi naurahtaen arkea helpottavan, jos tulkki saataisiin joka

maanantai esimerkiksi tulkkaamaan maahanmuuttajavanhemmille viikko-ohjelma.
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Kéytannon tyovaleind tyontekijat kertoivat tydskennellessadn lasten kanssa he usein
kayttavat kuvakortteja, joista on apua sanojen ja niiden merkitysten opettelemisessa.
Kuvakorteilla on muun muassa havainnollistettu lapsille péivan rytmid muodosta-
malla péivan tapahtumat Kkorttien avulla. Lisdksi lapsille néytetddn konkreettisesti
jokin esine ja nimetd&n se suomeksi. Usein my6s yritetddn saada lapsi toistamaan
sanoja tyontekijan perdassd. Nain lapselle hahmottuu pikkuhiljaa sanojen merkitykset.
Tyontekijoiden mielesta tarkedd on myds pyrkid samaistumaan lapsen asemaan ja
kuvitella itsensa siihen tilanteeseen, ettd tulee vieraaseen ymparistoon, jossa kaikKi
on outoa eika ymmarrd mitadn mitd muut puhuvat. Tdman avulla he pyrkivat mietti-

maan tarkemmin omaa kayttaytymistaan ja toimintatapojaan.

Kielellisista syista johtuvissa vuorovaikutusongelmissa vanhempien kanssa tyonteki-
jat kertoivat usein kayttavansad myos lasta jonkinlaisena tulkkina, kun lapsi useimmi-
ten omaksuu kieltd nopeammin kuin vanhemmat. Vaikka néin olisikin, lasta ei ikin&
saisi kayttaa tulkkina (Raty 2002, 168). On kuitenkin ymmarrettavaa, etta arjen tilan-
teissa lapsen tulkkausapu helpottaa pienien tietojen vélittdmisessé ja asioiden selven-
tdmisessd. Mielestamme térkeda olisi, ettei lapsi kuitenkaan olisi aina tiedon vélitta-
jand, vaan myos tyontekija pyrkisi itse aktiivisesti kommunikoimaan vanhemman

kanssa. Nain myods vanhemman suomenkielen taitojen kehittymisté tuetaan.

Tyontekijoiden mielesta erittdin tarke&d on pitad vélit vanhempien kanssa mahdolli-
simman avoimina. He kokivat, ettd haastavissa vuorovaikutustilanteissa seka tyonte-
Kijat ettd vanhemmat saavat myos tukea toisiltaan ottamalla asiat rohkeasti esiin ja
aktiivisesti kyselemalla niistd. Kuitenkin tilanteet ovat varmasti molemmille yhta
vaikeita, jolloin tdma tuki tulee tarpeeseen. Haastateltavat ovat myos kéytannon kaut-
ta oppineet, ettd aina on hyva varmistaa, etta tieto on saavuttanut vanhemmat ja he
ovat ymmarténeet sen oikein. Tdmén kanssa on joskus ollut ongelmia ja vaarinkési-

tyksia.

Tyontekijat ovat myos keskendan sopineet, ettd kuka tekee tiiviimmin ty6td maa-
hanmuuttajaperheen kanssa. He ovat esimerkiksi miettineet kenell& tyontekijoista on
paras kielitaito tai tietdmys eri kulttuureista. N&in usein saatetaan sopia tyontekijoi-
den kesken kuka ottaa tietyn maahanmuuttajaperheen aluksi ik&&n kuin omalle vas-

tuulleen ja huolehtii erityisesti aluksi vuorovaikutuksen syntymisesta ja muutenkin
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maahanmuuttajaperheen asioista huolehtimisesta. Tamé vaikuttaa myos luottamuk-
sen syntymiseen asiakkaan ja tyontekijan vélille. Tulisi kuitenkin valttaa tilannetta,
jossa maahanmuuttajavanhempi tukeutuu liikaa yhteen tyontekijaan ja haluaa asioida
ainoastaan hénen kanssaan. Téllainen tilanne saattaa kuormittaa tyontekijaa liikaa

eika kaytanndssa ole mahdollista, ettd aina sama tyontekija olisi paikalla.

Kaksikielisyyden tukemiseen péivahoidossa on pyritty Kiinnittdimaén yhd enemman
huomiota. Konkreettiseksi tyonvalineeksi Porin kaupungin paivahoidon tyéryhmé on
kehittdnyt ”Suomi toisena kielend — suunnitelman”, joka on otettu kdytt6on Porin
kunnallisissa paivakodeissa syksysta 2010 alkaen. Suomi toisena kielend — opetuksen
tavoitteena on vahvistaa lapsen kaksikielisyyttd. Kaytannossa didinkielen opettami-
nen jaa ennen kouluikaa kodin ja vanhempien tehtévéksi, kun péivahoidossa panoste-
taan lapsen suomen kielen taidon kehittdmiseen. Jokaisella lapselle tehddan oma kie-
len oppimisen suunnitelma, joka liitetddn osaksi hoito- ja kasvatussuunnitelmaa.
Lapsen kielitaidon kehittymisté seurataan ja arvioidaan saanndllisesti. Tavoitteena on
ettd lasten kielitaito arvioidaan kaksi kertaa vuodessa esimerkiksi lapsen kielellisen
kartoitukseen kehitetyll&d Kerttu-testilla. Ndin voidaan ajoissa |0ytéé ne lapset, jotka
tarvitsevat paljon tukea ja etsid heidan kielenkehitystadn parhaiten vahvistavat mene-
telmat. (Sajama 2005, 9.) Haastatellut uskoivat S2-materiaalin auttavan lapsen kielel-
lisen kehityksen tukemisessa, vaikka materiaali oli heille haastatteluvaiheessa ke-
vaalld 2010 tuntematon. He olivat kuitenkin kuulleet suunnitelmasta ja tiesivat, etta
se tulee seuravana syksyné kayttoon. Tyontekijat olivat tyytyvaisia siité, ettd tahan
isoon haasteeseen on alettu kiinnittdd huomiota ja on luotu kdytannén apuvalineitéd

maahanmuuttajalasten kanssa tydskentelyyn.

6.3 Maahanmuuttajaperheen ennakointi ja huomioiminen paivakodissa

Tyontekijat kertoivat haastatteluissa kuinka heidén paivékodeissaan maahanmuutta-
jalapsi otetaan vastaan ja kuinka he ennakoivat maahanmuuttajalapsen tulon. Olim-
me yllattyneitd, kun joissakin paivékodeissa kerrottiin maahanmuuttajalapsen tulon

olevan sama asia kuin suomalaisen lapsen saapuminen paivahoitoon. He kokivat, ett-
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ei heidan tarvitse valmistautua tai huomioida lapsen tuloa ryhmaan mitenk&én. Jotkut
kertoivat k&dyneen myads niin, ettd he ovat saaneet tiedon lapsen saapumisesta paivéaa
ennen, jolloin ei oikein ole mahdollisuutta ennakoida tuloa sen kummemmin. Kui-
tenkin suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd olisi hyva yhdessa puhua ja

miettid miten lapsi otettaisiin vastaan.

Moni haastatelluista koki tarkeaksi, ettd tyontekija itse hakisi edes jotain tietoa siité
maasta, josta lapsi on kotoisin. Tyontekijat pitivéat olennaisena, etta he tietdisivat edes
sellaisia perusasioita kuin missd maa sijaitsee ja mita kielta siell& puhutaan. Lisaksi
he halusivat tietdd jotain lapsen kulttuurin tyypillisimpid piirteitd, jotka saattavat tulla
esiin myos péivakodin arjessa. Haastellut kokivat tarkeand, etta he selvittavat etenkin
uskontoon liittyvista rajoitteista. Tyontekijoiden pitaa tietdd ainakin uskontoon liitty-
vistd ruokailutottumuksista, jotta lapselle osataan varata oikea ruoka. Vastakohtana
oli myds tyontekijoité, jotka olivat sitd mieltd, ettei heidan vastuullaan ole selvittaa
tietoja lapsen kotimaasta. Se ei heiddn mielestaén ollut heidan tehtdvénsa eiké heilla
ole siihen aikaa. Me ajattelemme, ettd kyse on tyontekijan omasta aktiivisuudesta ja
kiinnostuksesta selvittad naita tietoja. Tamé kuitenkin varmasti helpottaa lapsen vas-
taanottamista ja vanhempien kohtaamista kuin on edes joitakin perustietoja selvilla.
Myos perheelle saattaa valittyd tunne, ettd he ovat tervetulleita, jos tydntekija on

nahnyt vaivaa ja ottanut asioista selvaa.

Lapsen saapuessa paivakotiin voidaan ryhmastd valita yksi tyontekijd, joka aluksi
toimii niin sanottuna “omahoitajana”. Tdma selvittelee aluksi lapsen asioita ja auttaa
lasta sopeutumaan seka paivékodin arkeen ettd ryhmdaan. Kuten jo aikaisemmin
olemme maininneet tdmé voi helpottaa myos vuorovaikutussuhteen seké luottamuk-
sen syntyd vanhempien ja péivdhoidon henkiloston valille. Erds haastateltu kertoi
tapauksesta, jossa han oli ensimmaéiset péivét kulkenut koko tydvuoronsa ajan lapsen
kanssa yhdessa. He olivat tehneet paivan askareet yhdessa ja néin aikuinen oli saanut
lapseen hyvén kontaktin. Nain lapsella on mahdollisuus muodostaa turvallinen suhde
yhteen aikuiseen. Tdman jalkeen lapsen on helpompi luottaa my6s muihin aikuisiin
ja tutustua rohkeammin ryhmé&én. Aina kuitenkaan ei ole tarpeen irrottaa yht4 tyon-
tekijdad maahanmuuttajalasta varten, sill4 tuen tarve on myos paljon lapsesta kiinni.
Tuen tarve on usein kiinni lapsen taustoista ja maahanmuuttajuuteen johtaneista syis-

td. Taman vuoksi tyontekijéiden olisi hyvéa tietdd, minka takia perhe on muuttanut
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Suomeen. Maahanmuuttajalapset tulevat erilaisista oloista ja joillakin voi olla taka-
naan hyvinkin traumaattisia kokemuksia esimerkiksi sodan keskelta tulleilla pakolai-

silla.

Haastatelluista tarkedd on kunnioittaa maahanmuuttajien omaa kulttuuria ja sen
vuoksi heista kaikki vanhempien kanssa kéytavét keskustelut ovat tarkeita. Eraéassa
haastattelussa tuli ilmi, ettei kyseisessa paivékodissa pidetdan ensimmaéisen kuukau-
den jalkeen haastattelu maahanmuuttajavanhemmille. Tdssa haastattelussa pyritdén
viel& syvemmin tarkastelemaan ja selvittdma&n paivakodin arkeen vaikuttavia asioita
heidan kulttuuristaan seka uskonnostaan. He kokivat tarkedksi, ettd osaavat toimia
loukkaamatta tai tekematta mitdan hélmoa, mita vanhemmat eivat hyvaksyisi. Tyon-
tekija kertoi, ettd he muun muassa varmistivat, ettd maahanmuuttajatyttd saa istua
ryhmaéssa tyoskentelevan miespuolisen lastenhoitajan sylissa ja muutenkin toimia
tdman kanssa. Itse ajattelimme, etté téllaisesta yhteistyostd perheen kanssa valittyy
aito kunnioitus ja halu toimia yhdessa. Ndin myos pyritdan selvasti valttamaan vaa-

rinkésityksié ja ristiriitoja perheen kanssa.

Moni maahanmuuttajaperhe oli saanut myds vertaistukea toisilta maahanmuuttajilta.
Toisinaan aikaisemmin samasta kulttuurista Suomeen muuttanut perhe auttaa vasta
muuttanutta perhettd sopeutumaan yhteiskuntaan ja sen tapoihin. Maahanmuuttaja-
vanhemmalle on varmasti pienempi kynnys tuoda lapsi esimerkiksi paivéhoitoon, jos
tietdd sielld olevan tutun maahanmuuttajaperheen lapsi. Nain myds lapsen saattaa
olla helpompi sopeutua paivakotiin. Maahanmuuttajavanhemmat saavat apua ja neu-

voja asioiden hoitamisessa toisilta maahanmuuttajavanhemmilta.

Tyontekijat kokivat tarkeédksi perheitd kohdatessaan toisilta tyontekijoilta saadun
kannustuksen ja tuen. Tuen ja kannustuksen merkitys korostuu etenkin silloin kuin
kyseessd on maahanmuuttajaperhe. Muutenkin tyontekijat olivat sitd mieltg, ettd tyo-
paikan avoin ja hyvé ilmapiiri auttaa aina tyoskentelyd. Heille on tarkeaa, ettd he
pystyvat jakamaan ja keskustelemaan muiden tyontekijoiden kanssa ajatuksistaan
sekd heité askarruttavista asioista. Usein tilanteet saattavat selventya tai ratketa sill,

etta voi &aneen pohtia ja kysyé neuvoja muilta tyontekijoilta.
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6.4 Tyontekijoiden koulutus liittyen maahanmuuttajiin

Olimme kiinnostuneita siitd, miten tyontekijoiden eri koulutuksissa maahanmuutta-
juus oli huomioitu. Maahanmuuttajuustietouteen ja monikulttuurisuuteen liittyvat
opinnot on havaittu niin yliopisto, ammattikorkeakoulu kuin ammatillisessakin kou-
lutuksessa pirstaleiseksi ja vaikeasti hahmotettavaksi kokonaisuudeksi. Aihealueisiin
liittyvét opinnot eivat yleensa ndy koulutuksissa otsikkotasolla, vaan ne ovat sisaan-
rakennettuja opintoihin, mika vaikeuttaa seké koulutuksen sisallon ettd laajuuden ar-
vioimista. Yleisesti ollaan sitd mieltd, etta aihepiiriin on Kiinnitettava entista enem-
man huomiota. Monikulttuurisuuteen ja kaksikielisyyteen kasvaminen sek& kasva-
tuskumppanuuden haasteet ovat keskeisid kehitysalueita myds koulutustarjonnassa.

(Maahanmuuttajatydn kehittdminen varhaiskasvatuksessa 2007, 33.)

Joidenkin tyontekijoiden koulutuksessa maahanmuuttajuus ja monikulttuurisuus oli
huomioita, mutta niihin liittyvéa opetus oli ollut hyvin vahdista. Toisilla taas ei ollut
oman koulutuksen mukana tullut mitddn opetusta liittyen maahanmuuttajuuteen.
Haastatteluja tehdessa huomasimme, ettd ne joiden koulutuksessa oli kasitelty maa-
hanmuuttajuutta, olivat selvasti nuorempia kuin ne joiden ammattiopinnoissa kyseis-
t4 asiaa ei oltu kasitelty ollenkaan. Né&in ollen koulutusohjelmat ovat selvésti myds
kehittyneet ja kiinnittaneet huomiota maahanmuuttajuuden ja monikulttuurisuuden

kasvuun seka niiden tuomiin haasteisiin.

Porin kaupunki jarjestdd melko paljon erilaisia koulutuksia, joista osa on myds kos-
kenut maahanmuuttajuutta. Osa haastatelluista oli padssyt osallistumaan Kkyseisiin
koulutustilaisuuksiin ja olivat pitdneet niit4 informatiivisina. Ainoa ongelma kysei-
sissé koulutuksissa on se, ettei niihin mitenkaan péése kaikki tyontekijat osallistu-
maan. Koulutustilaisuuksiin on yleensa tietyt kiintiOpaikat, jotka saattavat siséltda
vain yhden paikan yhta paivékotia kohden. Taman liséksi ei mitenkaan olisi mahdol-
lista, ettd kaikki tyontekijat voisivat arkipaivana irrottautua tyostéén ja lahted mukaan
koulutukseen. Téalloin tiedonvalittdiminen koulutuksen siséllosté j&& siihen osallistu-
neen tyontekijan vastuulle. Toisen kautta tuleva tieto ei voi korvata kokonaisen kou-
lutuspéivén antia, silla usein tieto siirtyy vain siten, ettd koulutuksesta saatu materi-

aali naytetadn muille tyontekijoille.
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Kysyimme tyontekijoiltd heidan mielipidettaan lisdkoulutukselle ja sen tarpeelle.
Useimmat kokivat, ettd kaikki koulutus on aina hyddyksi ja avuksi maahanmuuttaja-
lasten kanssa tydskennellessd. He kokivat, ettéd lapsia on paivéhoidon piirissa mones-
ta erilaisesta kulttuurista sek& tulee yha lisad, joten koulutusta erityisesti erilaisista
kulttuureista tarvittaisiin. Tyontekijoiden mukaan erityisesti olisi hyvé saada tietoja
erilaisista uskonnoista ja niihin liittyvista tavoista. Tyontekijat huomauttivat myos,
ettd koulutuksissa tulee usein esiin sellaisia asioita, joita ei itse edes huomaa ajatella
ty6té tehdessa. Koulutus kuitenkin usein antaa uusia nakokulmia ja auttaa tyontekijaa
kehittdmaan itseddn sekd tydtapojaan.

On taysin selvéd, ettei mik&dan koulutus voi antaa tdydellisida valmiuksia maahan-
muuttajien kanssa tydskentelyyn. Monet asiat opitaan vasta kaytdnnossa tyota teh-
dessd, sill& jokainen maahanmuuttajaperhe kuten myos suomalainen perhe on erilai-
nen ja jokainen perhe tulee huomioida yksildllisesti. Tyontekijat eivat itsekkaan koe,
ettd heidan tarvitsisi olla maahanmuuttajuuden asiantuntijoita. He kuitenkin nékevat
tarkednd, ettd heilld olisi edes perustiedot heiddn kohtaamiensa perheiden kulttuuri-
taustoista. Tdm4 johtuu siitd, ettd he haluavat vélitad tekemésté jotain miké loukkaa

vieraasta kulttuurista tullutta perhetta.

Olimme erittain yllattyneitd erdiden haastateltavien asenteesta koulutusta kohtaan.
Suurin osa kuitenkin halusi kehittdd itseddn koulutusten myo6td, mutta muutamat
tyontekijat kokivat olevansa tarpeeksi taitavia ilman lisdkoulutusta. Mielestimme oli
outoa, etta tyontekijat eivat ole halukkaita tilaisuuden tullen kehittdd omia tietojaan
ja taitojaan. Etenkin, kun tdmé& varmasti helpottaisi heiddn omaa ty6téén ja olisi eh-

dottomasti myds maahanmuuttajalasten kannalta seka tarkeéé ettd hyodyllista.

Haastatteluja tehdessa ja tyontekijoiden kanssa keskustellessa aloimme pohtia myds
omaa koulutusohjelmaamme sekd sen luomia valmiuksia toimia maahanmuuttajien
kanssa. Sosiaalialan koulutusohjelmassa kuitenkin on ainoastaan yksi monikulttuuri-
suuteen liittyva opintojakso, jossa kasitelladn hieman erilaisia kulttuureja eli hyvin
suppeaksi jad monikulttuurisuus. Kaytannon harjoittelujen kautta olemme kohdan-
neet maahanmuuttajia, mutta olemme itsekin silla kannalla, ettd koulutusohjelmissa

tulisi ehdottomasti huomioida maahanmuuttajuus ja monikulttuurisuus laajemmin.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyémme tarkoituksena oli tutustua péivakodin henkilékunnan kokemuksiin
maahanmuuttajalasten ja heidan perheidensd tuomiin haasteisiin Porin kaupungin
paivéhoidossa sekd siihen kuinka nditd haasteita on eri péivdkodeissa ratkaistu.
Saimme mielestimme hyvin ratkaistua opinnaytetydmme tutkimusongelman ja sen
kautta muodostuneet tutkimuskysymykset. Henkilstolle tehtyjen haastattelujen kaut-
ta saimme tietdd laajasti erilaisista haasteista, joita he kohtaavat maahanmuuttajaper-
heisiin liittyen. Lisaksi saimme kuulla jokaisen haastattelemamme tydntekijan omia
ratkaisuja, joita on kaytetty paivakodin arjen sujumiseksi. Tyontekijat ovat joutuneet
itse soveltamaan erilaisissa tilanteissa parhaaksi kokemiensa ratkaisujen kautta, sill&
mitédan yhteistd toimintalinjaa Porin kunnallisessa paivahoidossa ei ole. Tyontekijat
my0s kertoivat konkreettisia esimerkkejé erilaisista tilanteista maahanmuuttajaper-
heisiin liittyen, joihin ovat pdivékodin arjessa tormanneet ja kuinka he ovat niista

selvinneet omien ratkaisujen avulla.

Opinndytetydomme tuloksina muodostui siis melko laaja kokonaisuus erilaisia haas-
teita, joita paivahoidon henkil6std koki tydskennellesséan maahanmuuttajaperheiden
kanssa. Haasteita ilmeni lasten kanssa arjessa toimimiseen ja erityisesti kieliongelmat
seka kulttuuriongelmat nousivat esiin. Kaikkien haastateltujen mielesta yhteisen Kie-
len puuttuminen on haasteista suurin ja siihen tyontekijat kaipaisivatkin toimintamal-
leja. Talla hetkelld Porin paivéhoito on alkanut kiinnittdmaan tdhan huomiota, jonka
seurauksena on erilaisten lomakkeiden ja esitteiden tekeminen englanniksi ja S2-
suunnitelman k&yttdonotto. Toinen suuri haaste oli kulttuurierot, joihin suhtauduttiin
kunnioittavasti. Jokaisessa paivékodissa haluttiin kunnioittaa maahanmuuttajaperhei-
den uskonnosta johtuvia kulttuurieroja. Kulttuuriongelmiin tyontekijét toivoivat saa-
vansa koulutusta erilaisista kulttuureista, jolloin heidan tietonsa ja ymmaérryksensa

naitd kohtaan kasvaisivat. Tamé taas helpottaisi kdytannon tyon tekemistda maahan-
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muuttajaperheiden kanssa. Talla hetkelld maahanmuuttajaperheiden taustojen selvit-
tdminen on yksin tyontekijoiden omalla vastuulla ja osa kokikin, ettei heilld ole aikaa
etsié tietoja esimerkiksi maahanmuuttajaperheiden kotimaista. Osalla puolestaan tas-

sé taas nakyi selva kiinnostuksen puute ja haluttomuus.

Oletimme, ettd yksi haaste olisi ehdottomasti muiden lasten ja vanhempien suhtau-
tuminen sekd asenteet maahanmuuttajaperheisiin. Positiivista kuitenkin oli huomata,
ettd tdmdn suhteen ei ollut syntynyt “ongelmia”. Lapset ottavat maahanmuuttajalap-
set vastaan eik& vanhempienkaan osalta ollut tydntekijoiden mukaan nédkynyt mitaén
negatiivista suhtautumista. Lapset myos sopeutuvat péivakodin ryhmaan ja arkeen
yllattavan hyvin ja heidan kykyéaan toimia ryhméssa tuetaan ja kannustetaan erilaisin
keinoin. Yksi haaste oli myds esiopetuksen jarjestdminen, jonka toteuttamisen avuksi

paivakodeissa oli tehty erilaisia ratkaisuja.

Myos vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyohon liittyi erilaisia haasteita, joista
vahvimmin esiin nousi jalleen yhteisen kielen puuttuminen. Kuitenkin myos erilaiset
kasvatuskeinot eri kulttuureissa nousivat esiin ja tyontekijat ovat joutuneet joskus
puuttumaan Suomessa kiellettyihin kasvatuskeinoihin. Naita tapauksia kuitenkin on
ollut harvoin ja niistd on selvitty suhteellisen hyvin. Kasvatuskumppanuus ja vuoro-
vaikutus vanhempien kanssa koettiin tarkeéksi ja siihen pyrittiin panostamaan. Tyon-
tekijat ovat kéyttaneet erilaisia ratkaisuja, mutta esimerkiksi tulkkipalvelujen toimi-

vuutta ja niistd olevaa apua kyseenalaistettiin hieman.

Olemme aikaisemmin jo purkaneet melko yksityiskohtaisesti tutkimuksemme tulok-
sia eli erilaisia haasteita, joita paivahoidossa henkiléston mukaan néakyi. Halusimme

kuitenkin vield lopuksi koota yhteen johtopaattksid, joita tuloksista voi muodostaa.

TyoOntekijét tiedostivat, ettd maahanmuuttajaperheet ovat kasvava asiakasryhmén
myds paivahoidon piirissé. Haastatellut myos nakivat maahanmuuttajuuden ja moni-
kulttuurisuuden olevan osa nykypéivan yhteiskuntaa. Vaikka monikulttuuristuvan
yhteiskunnan mukana tulee erilaisia haasteita, tydskentely erilaisista kulttuuritaus-
toista tulevien ihmisten kanssa koettiin suurena rikkautena. Heidan mielestddn maa-
hanmuuttajaperheiden kanssa tyoskentely oli hienoa asia ja he kokivat sen myos itse-

aan kehittavana.
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Tyontekijat kokivat, ettd monikulttuurisuuteen tulisi yleisesti kiinnittdd enemmaén
huomiota myods kasvatuksen apuna kaytettavissa materiaaleissa. Monikulttuurisuus
saisi nakya vahvemmin erilaisissa leluissa ja kirjallisuudessa. Tyontekijat toivat
esiin, ettd usein erilaisista kulttuuritaustoista tulevien lasten roolit olivat kirjoissa hy-
Vvin pienid ja usein my0s hieman “hassuja” esimerkiksi tummaihoinen lapsi teki type-
rid asioita, joille muut nauroivat. Kirjoilla ja erilaisilla leluilla voidaan kuitenkin vai-
kuttaa lapsen suhtautumiseen erilaisiin lapsiin. Lapsilla on taipumusta elaytya vah-
vasti kirjojen satuihin eivatk& he aina erota mika on todellisuutta ja mika mielikuvi-
tuksen tuotetta. Lapsi saattaa omaksua sadusta luodun mielikuvan vastaamaan maa-

hanmuuttajalapsia todellisuudessa.

Haastattelut saivat tyontekijat pohtimaan toisinaan itsestdénselvyytendkin pidettyja
haasteita sek& niiden ratkaisuja. Tyontekijat reflektoivat samalla omia toimintatapo-
jaan ja periaatteitaan maahanmuuttajalasten seké heiddan vanhempiensa kanssa tyos-
kentelystda. Itsellemme valittyi tunne siitd, etta suurin osa haastatelluista halusi panos-
taa hyvéan tyoskentelyyn maahanmuuttajaperheiden kanssa. He halusivat kehittaa
ammattitaitoaan ja pyrkia entista parempaan yhteistyohon.

Opinnaytetyossa esiin tulleet haasteet nékyvét paivakodin arjessa ja niihin kaivataan
apukeinoja. Tarpeellisia olisivat nimenomaan konkreettiset tyonvalineet, jotka hel-
pottaisivat seka tyontekijoiden tydskentelyd maahanmuuttajaperheiden kanssa ettd
maahanmuuttajaperheiden tuloa ja sopeutumista pdivakotiin. Kuten jo aiemmin
olemme maininneet, haasteista ainoastaan kieliongelmiin on talla hetkella ryhdytty
Kiinnittdm&&n enemman huomiota ja luota materiaalia sen avuksi. Térkeéé olisi kui-

tenkin huomioida my6s muiden haasteiden olemassa olo.

Koulutuksen tarve kasvaa monikulttuuristumisen myotd. Tama tulisi huomioida eri-
laisten tdydennyskoulutusten muodossa, johon kasvatushenkilésté voisi osallistua.
Liséksi myos eri koulutusohjelmien perusopinnot tulisi péivittdd vastaamaan nyky-

paivan vaatimuksia.

Porin kaupungin tulisi pyrkid kiinnittdmé&éan huomiota tulevaisuutta ajatellen moni-

kulttuurisuuden kasvamiseen myos varhaiskasvatuksessa. Yhteisen linjan ja toimin-
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tatapojen luomiseksi voisi olla hyva, jos Porin kaupunki harkitsisi myés oman moni-
kulttuurisen pdivahoidon ohjelman tekemistd. Monikulttuurisen paivahoidon ohjel-
man avulla voitaisiin kiinnittdd huomiota esimerkiksi monikulttuurisen paivahoidon
erityispiirteiden huomioimiseen ja tiedon lisdantymiseen. Ohjelmalla voisi olla my6s

selva pddmaara kotouttamisen avuksi.

Liséksi koemme, ettd tarkeda olisi saada paivahoidon henkiltstolle liséé tyovalineita
arkeen perheiden kohtaamisen avuksi. Téllaisia tydvalineitd ovat juuri mahdollisim-
man monet lomakkeet ja esitteet, joita kaytetdan perheiden kanssa tehtdvassa yhteis-
tyossa. Nama tulisi saada mahdollisimman monella eri kielella paivakoteihin perheil-
le jaettaviksi. Nain myo6s paivéhoitoon tuleville ja jo olevilla maahanmuuttaja-

asiakkaille saataisiin varmasti tervetullut tunne.

8 LOPPUPOHDINTA

Idea opinnaytetydomme aiheesta lahti alulle monikulttuurisuusopintojaksolla, jolloin
ensimmaisen kerran syntyi ajatus siitd, ettd opinndytetyémme voisi liittyd maahan-
muuttajiin. Molemmilla oli kokemusta myds maahanmuuttajalapsien kohtaamisesta
kaytannon harjoittelujen kautta ja tdman lisdksi kohtasimme yhteisessa kesétyopai-
kassa maahanmuuttajalapsia ja heidan vanhempiaan. Koska molempia kiinnosti sama
aihe, l&hdimme yhdessa tydstdmaan opinnaytety6té liittyen maahanmuuttajaperhei-
siin. Halusimme liitt4d maahanmuuttajuuden ja paivéhoidon, koska se on molempia

kiinnostava tyokenttd tulevaisuutta ajatellen.

Ryhdyimme tarkemmin jdsentelem&&n ajatuksiamme ja ideoita vuoden 2010 alussa
tutkimussuunnitelman muodossa. Halusimme tutkimussuunnitelmasta perusteellisen
ja huolellisesti tehdyn, jonka avulla tarkka pddmaaré ja opinndytetyon tarkoitus muo-
dostuivat. Hyvin tehty tutkimussuunnitelma auttoi koko opinndytety0n prosessin

ajan.
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Alkukevaasta saimme péivéhoidon ja varhaiskasvatuksen johtajalta Ritva Valimaelta
tutkimusluvan, jonka jalkeen kevaan aikana toteutimme haastatteluja péivakodeissa.
Aluksi haastattelujen tekeminen jannitti, mutta kuitenkin odotimme niitd mielenkiin-
nolla. Pienen alkukankeuden jalkeen haastattelut sujuivat kuitenkin loppujen lopuksi
hyvin ja olimme iloisia positiivisesta vastaanotosta, jonka opinndytetydmme sai.
Olimme tyytyvaisia saamiemme vastauksien monipuolisuuteen ja siihen kuinka mo-

nessa paivakodissa haastatteluihin oli selvésti valmistauduttu etukéteen.

Litteroimme haastattelut ja lahdimme ensin itsendisesti purkamaan haastatteluista
muodostuvaa aineistoa. Kesan aikana kokosimme yhdessd haastattelujen tuloksia ja
ajatuksiamme niista. Loppukeséasté alkoi varsinainen raportin tyostdminen ja kirjoit-

taminen.

Opinnaytety6 on kokonaisuudessaan ollut mielenkiintoinen prosessi, vaikka valilla se
on tuntunut hankalalta. Aihe oli meille sopiva ja koimme sen ajankohtaiseksi. Oma
kiinnostuksemme aiheeseen sdilyi myds koko opinnédytetyon teon ajan. Olimme tyy-
tyvéisid palautteesta, jota saimme maahanmuuttajien kanssa tydskennelleitd sosiaa-
lialan tyontekijoilta. Heidan kannustuksensa aiheemme ajankohtaisuudesta oli palkit-

sevaa ja motivoi tyon eri vaiheissa.

Molempia kiinnostaa tydskentely péivakodissa, jossa tulemme varmasti kohtaamaan
maahanmuuttajaperheitd asiakkaina. Haastattelujen myota olemme kuulleet monia
erilaisia toimintamalleja, joita voimme hyddyntaa itse tydelaméssa. Haastattelujen
liséksi tutustuimme myos laajasti aiheeseemme liittyvaén teoriaan, joka avarsi aja-
tuksiamme ja antoi uusia ndkdkulmia. Omaa oppimista ja ammatillista kasvua ajatel-
len koemme, ettd opinndytetyémme antaa meille lisdvalmiuksia kohdata maahan-

muuttajia erilaisissa tydymparistoissa.
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TUTKIMUSLUPA

Opiskelemme Satakunnan ammattikorkeakoulussa Porin sosiaali- ja terveys-
alan toimipisteessa sosionomeiksi. Suuntautumisvaihto-ehtonamme on sosi-
aalipedagogiikka. Olemme aloittaneet opiskelumme syksylla 2007 ja tarkoi-

tuksenamme on valmistautua joulukuussa 2010.

Opintoihimme kuuluu opinndytetyon tekeminen ja tarkoituksenamme on tut-
kia pdivahoidon henkiloston kokemuksia maahanmuuttajuuden haasteista
paivahoidossa ja siihen kéytetyistd ratkaisuista. Tutkimusluvan liitteend on
tutkimussuunnitelmamme, josta saatte perusteellisemman kasityksen tyomme

tarkoituksesta ja toteuttamistavoista.

Tutkimusaineistomme kerdamiseksi pyyddmme Teilt4d lupaa saada suorittaa
haastattelututkimus sovittuihin Porin kaupungin kunnallisiin péaivakoteihin.
Haastattelujemme olisi tarkoitus toteutua kevaan 2010 aikana. Haastatteluista

saamamme tiedot kasittelisimme ehdottoman luottamuksellisesti.
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LIITE 2

TEEMAHAASTATTELUN RUNKO:

1. Maahanmuuttajalasten tuomat haasteet paivékodin arjessa.

Kulttuurierojen vaikutus ja nékyminen arjessa.

Kieliongelmat.

Muiden lasten ja heidédn vanhempiensa suhtautuminen maahanmuutta-
japerheisiin.

Maahanmuuttajalasten sopeutuminen péivéakodin arkeen.
Maahanmuuttajalasten kyky toimia ryhméssa ja kuinka henkilokunta

sitd tukee ja kannustaa.

2. Maahanmuuttajalasten vanhempien kanssa tehtdvé yhteistyo.

Kasvatus eri kulttuureissa ja sen aiheuttamat haasteet.
Vuorovaikutus vanhempien kanssa.
Kasvatuskumppanuus.

Vanhempien sopeutumisen tukeminen suomalaiseen yhteiskuntaan.

3. Maahanmuuttajalasten ja heidédn vanhempiensa kohtaamiseen kaytetyt ratkai-

sut.

Tulkit.

Kiertava erityislastantarhaopettaja.

Henkilokunnan koulutus liittyen maahanmuuttajaperheiden kohtaami-
seen.

Maahanmuuttajaperheiden ennakointi ja huomioiminen paivékodissa.





