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Harri Jalonen
Ihminen sinad olet data

Identiteetilld tarkoitetaan ihmisen kasitystd omasta itsestadn. Identiteetti kertoo, mitad ihminen on ja
mihin han uskoo. Identiteetti heijastelee arvojamme, jotka ohjaavat kasityksidmme oikeasta ja
vaarasta. ldentiteetti ohjaa sosiaalista kayttaytymistdmme, silld useimmat meistd tulevat toimeen
paremmin niiden kanssa, joiden kanssa jaamme samanlaisen arvopohjan. Identiteettid ei saada
syntymassa vaan sitd muokataan ja se muokkautuu lapi elaman. Sylivauva ei ole sen enempdaa vegaani
kuin isdanmaallinenkaan, ja esimerkiksi sulkeutuneesta nuoresta voi kuoriutua vaikka mitd, jos han
altistuu eldmansa nivelvaiheissa sopiville kokemuksille.

Periaatteessa yksinkertaista - paitsi, etta ei ole.
Identiteetti voi olla kauppatavaraa

Kaikkialle lapitunkeva digitalisaatio on jattanyt jalkensd myos identiteettiimme. Virkavalta varoittelee
identiteettivarkauksista, joiksi kutsutaan tilanteita, joissa esiinnytddan toisen henkilollisyydella.
Identiteettivarkaus tuskin vaikuttaa ihmisen kasitykseen itsestdan, mutta voi silti olla kiusallinen
kokemus. Esimerkiksi sosiaalisessa mediassa identiteettivaras voi levittda varkauden kohteen nimissa
siséltdja, jotka laittavat ystavyyssuhteet koetukselle ja voivat viedd kohteensa kargjille.
Verkkokaupassa tehdyt ostokset sotkevat arkea, mutta ne voivat johtaa myds maksuhairiomerkintaan.

Identiteettivarkaudet ovat lisdantyneet, mutta some muokkaa identiteettejamme myos huomattavasti
arkisemmin. Esimerkiksi some-verkostoomme kuuluvien tuttujen ja vdahan tuntemattomampienkin
ihmisten postaukset arjen iloista ja suruista muodostavat erdanlaisen peilin, johon vertaamme omia
kokemuksiamme. Monet kokevat ulkopuoliseksi jaamisen pelkoa (fear of missing out), kun huomaavat,
etteivdt ole taaskaan saaneet kutsua kaveriporukan puutarhajuhliin. Joidenkin kohdalla toisten
kokemat vaikeudet puolestaan ponkittavat itsetuntoa, silld ne voidaan tulkita todistusaineistoksi
omien valintojen onnistumisesta.

Ihminen on harvoin oma itsensd — sosiaalisessa mediassa tuskin koskaan. Yhtdaltd naytdmme
itsestdmme puolia, joita haluamme ja toisaalta tekomme paljastavat tahtomattamme meista asioita,
jotka muokkaavat kanssaihmistemme kasityksia meistd. |hmisten sosiaalista ldsndoloa tutkinut
sosiologi Erving Goffman (1922-1982) olisi saattaisi sanoa, ettd some on muuttanut tapojamme olla
nayttamalla ja kulisseissa. Goffmania hieman yksinkertaistaen eldmamme on yhta teatteria, jossa itse
toimimme samanaikaisesti sekd kasikirjoittajina ja ohjaajina ettd pada- ja sivuosien esittdjina.
Sosiaalinen media tarjoaa puitteet erilaisille performansseille, joissa luomme ja ylldpidamme rooleja,
joiden arvelemme palvelevan tarpeitamme ja pyrkimyksidamme. Joskus some houkuttelee
tekopyhyyteen, silla sielld on helppoa kertoa olevansa hyvien ja yleistd arvostusta nauttivien asioiden
puolesta ilman, ettd joutuu kantamaan vastuuta.



Kasikirjoitetut ja improvisoidut performanssit ovat identiteetin tietoista rakentamista. Mutta, enta jos
identiteettimme rakentuukin meista riippumatta?

Algoritmit ndkevat ldvitsemme

Sosiaalinen media, netin hakukoneet ja mobiiliapplikaatiot ovat tehneet arjestamme aiempaa
ldpinakyvampad. Yha isompi osa pdivittaisista tekemisistamme voidaan muuttaa digitaaliseksi dataksi.
Jokainen Facebook-peukutus, YouTube-video, Google-haku ja karttasovelluspaikannus muodostavat
dataa, joka kertoo, mista pidamme ja mistd emme, missa likumme ja keiden kanssa. Sen lisdksi, etta
koneoppivat algoritmit osaavat kertoa, mitd olemme tehneet, ne osaavat hammastyttdavan ja
pelottavan tarkasti myos ennustaa tulevia tekemisiamme. Algoritmien maailmassa tieto on valtaa ehka
enemman kuin milloinkaan aiemmin. Esimerkiksi Yuval Harari on maalannut tuoreimmassa kirjassaan
21 oppituntia maailman tilasta (2018) melko tummin sadvyin ihmisen ja teknologian valistd suhdetta.
hdanen mukaansa vaarana on, ettd algoritmit mahdollistavat vaarissa kasissa ennennakemattoman
tehokkaan ihmisten manipuloinnin.

Vaikka ei jakaisikaan kaikkia Hararin pessimistisimpid ennusteita, algoritmien vaikutusta ei kannata
aliarvioida. Mita enemman jatdamme digitaalisia jalanjalkia, sitd enemman meista tiedetdan.
Kayttaytymisdatamme muuttuvat Googlelle, Facebookille, YouTubelle ja muille vastaaville yrityksille
kassavirraksi, kun ne analysoivat, yhdistelevat ja myyvéat tietoja tuotteita ja palveluja kuluttajille
kauppaaville yrityksille.

Voi olla, ettd oppivat algoritmit tietdvat datan pohjalta jopa meitd itsedmme paremmin, mitd aiomme
esimerkiksi  verkkokaupassa tehdd. Algoritmien  hyddyntdaminen  ostokdyttaytymisemme
muokkaamisessa on kuitenkin vield pientd sen rinnalla, mistd algoritmien yhteiskunnallisista
vaikutuksista kiinnostuneet tutkijat ovat varoittaneet. Esimerkiksi John Cheney-Lippold on arvioinut
kirjassaan We Are Data — Algorithms and the Making of Our Digital Selves (2017), etté algoritmit eivat
ole pelkdstdan digitaalista kayttaytymistdmme tukevia mekanismeja vaan koko eldmistdamme ja
olemistamme ohjaavia hallinnan valineit3, joilla on voima muokata myos identiteettejamme. Hieman
karjistden, data ei vain kerro, mitd teemme vaan se yha useammin myos maarittda sitd, mitd me
olemme ja mitda me voimme tehda. Pirullisinta kehityksessa on Cheney-Lippoldin mielesta se, etta kyse
ei ole orwellilaisesta ”iso veli valvoo”-jarjestelméastd vaan kasvottomasta, etddlld ja hienovaraisesti
toimivasta seka kaiken lisdksi enemman tai vahemman ihmisten “hyvaksymaéastd” kayttaytymisen
tarkkailemisesta. Jos huonosti kdy, saatamme pdatya filosofi Antoinette Rouvroyn kuvaamaan
algoritmipohjaiseen hallintoon (algorithmic governmentality), jossa huomaamme olevamme
kehollisten yksildiden sijaan jatkuvan kategorisoinnin kohteena olevia tilastollisia tapauksia. Ei ole
yhdentekevada, millaisia leimoja algoritmit meihin lyévat. Passilla voimme jatkossakin osoittaa, keta
olemme, mutta algoritmien louhima digitaalinen jalanjalkemme paljastaa, mitd ajattelemme.
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