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Taman systemoidun kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli kuvailla itsensé johtamisen ka-
sitettd aiemman kirjallisuuden ja tutkimustiedon avulla. Tavoitteena oli saada ymmarrysta
siité, mita itsensa johtamisella tarkoitetaan johtamistydssa ja mita kasitteita siihen liitetdan
seka miten itsetuntemus on yhteydessa itsensé johtamiseen.

Tutkimusaineiston alkuperaisartikkelit ja tutkimukset (n=8) valittiin Cinahl, Academic Search
Elite seka Medic tietokannoista tekemalla systemaattisen jarjestelmallisen kirjallisuushaun.
Jokaisessa tietokannassa tehtiin rajaukset siten, etté tutkimuksen tai artikkeli tuli olla jul-
kaistu vuosina 2008-2018, sen tuli olla suomenkielinen tai englanninkielinen, maksuton,
koko teksti saatavilla ja sen piti koskea johtamisasemassa olevia henkil6ita. Aineiston valin-
nan jalkeen alkuperaisaineiston laatu arvioitiin kayttden JBI-kriittisen arvioinnin listoja. Ta-
han tutkimukseen valitut alkuperaisaineistot analysoitiin induktiivista sisallonanalyysia kayt-
taen.

Keskeisina tutkimustuloksina voidaan pitaa sitd, ettd itsensa johtaminen nahdaén oleelli-
sena osana nykypdaivan johtamisty6ta ja sen todettiin olevan yhteydessa muihin johtamisen
osa-alueisiin kuten muutosjohtamiseen. Itsensé johtaminen nahtiin olevan vahva osa johta-
jan henkilokohtaista ja ammatillista persoonaa ja siihen voidaan liittaa tiettyja persoonalli-
suuden piirteita kuten: hyva itsetunto, oma-aloitteellisuus ja itseohjautuvuus. Itsetuntemuk-
sen voi nahda olevan selkea osa itsensa johtamista ja ne kaksi ovat yhteydessa toisiinsa.
Itsetuntemus nahtiin joko osana tai polkuna kohti tehokasta itsensa johtamista. Jotta voi
johtaa itsedan, tulee ensin tuntea itsensa eli kehittdd omia itsetuntemuksen taitojaan. Myds
tunnedalykkyys nousi keskeiseksi osaksi itsensa johtamisen ja itsetuntemuksen taitoja.

Tutkimusten tulosten pohjalta voidaan todeta, etté itsensa johtamista ja itsetuntemusta on
tutkittu jonkin verran. Itsensa johtaminen ja itsetuntemus ovat keskeinen osa johtamistaitoja
ja ndiden kahden voi todeta olevan yhteydessa toisiinsa.

Taman systemoidun kirjallisuuskatsauksen tuloksia voivat hyddyntdd sosiaali- ja terveys-
alan opiskelijat ja tyontekijat, jotka ovat kiinnostuneita itsensé johtamisen kasitteesta.

Avainsanat Kirjallisuuskatsaus, systemoitu kirjallisuuskatsaus, itsensé johta-
minen, johtajuus, itsetuntemus
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The purpose of this systematized literature review was to describe the concept of self-
leadership through previous literature and research data. The goal was to get an under-
standing of what self-leadership means in the management work and what concepts are
attached to it, and how self-awareness is connected with self-leadership.

The original articles and studies of the research (n = 8) were selected by Cinahl, Aca-
demic Search Elite and the Medic databases by conducting a systematic literary search.
In each database, the limits were made in such a way that the study or article came to be
published in 2008-2018, it should be in Finnish or English, free of charge, full text availa-
ble and had to relate to the persons in managerial positions. After selecting the material,
the quality of the original material was evaluated using the JBI critical evaluation lists. The
original materials selected for this study were analyzed using inductive content analysis.

Key research results can be seen that self-leadership can be perceived as part of today's
management work and it was found to be linked to other leadership areas such as change
management. Self-leadership is seen as a strong part of the leader's personal and pro-
fessional personality and can be accompanied by certain personality traits such as: good
self-esteem, self-initiative and autonomy. Self-awareness can be seen as being a clear
part of self-leadership and the two are interconnected. The self-awareness was seen ei-
ther as part or as a path toward effective self-leadership. In order to be able to lead your-
self, you first need to know yourself and develop your own self-awareness skills. Also,
the emotional intelligence rose in the context of self-awareness and self-leadership as a
key part of these skills.

Based on the results of this study, there has been some research into self-leadership and
self-awareness. Self-leadership and self-awareness were found to be a key part of lead-
ership skills and these two can be identified as being interconnected.

The results of this systematized literature review can be used by social and health care
students and employees who are interested in the concept of self-leadership.

Keywords Literature review, systematized literature review, self-lead-
ership, leadership, self-awareness
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1 Johdanto

Nykyajan johtaminen on kokenut paljon muutoksia ja haasteita. Naihin muutoksiin lukeu-
tuvat muun muassa kilpailun koveneminen, teknologian muutokset, kustannuspaineet
seka henkilokunnan monimuotoisuus. Tasta johtuen, organisaatiot vaativat tyontekijoil-
téaan itseohjautuvuutta niin tydssa kuin uuden osaamisen hankkimisessa. Toisin sanoen,
tyontekijoilta vaaditaan itsensa johtamisen taitoja. ltsensa johtamisen keskitssa johta-
mistydssa on taito tuoda johtajan sisaiset voimavarat kayttoéon, jotta han voi toiminnal-
laan vaikuttaa omaan seké tyontekijoiden tyéhon voimaannuttavasti. Johtajan on itsensa
johtamisen kautta mahdollista my6s ohjata henkildkunta johtamaan itseaan. Itsensa joh-
tamista voidaankin pitaa tehokkaan johtamistyon perustana. (Van Zyl - Nel — Mokuoane
- Motselisi 2017: 89.)

Itsensa johtaminen on, mista kaikki johtaminen alkaa ja johtamisen opetteleminen tulisi
aina aloittaa itsesté. Itsensa johtamisen tavoitteena on kokonaisvaltainen hyvinvointi ja
itsensa toteuttaminen kaikilla elamén osa-alueilla (Syddanmaanlakka 2006: 5). Ammatil-
lisessa tydssa vaaditaan omien voimavarojen ja osaamisen tunnistamista seka naiden
kehittamista. Koska nykyajan organisaatioissa vaaditaan ihmisia olemaan entistd enem-
man itse vastuussa omasta ammatillisesta kehittymisestaan, on tarkeaa oppia huomaa-
maan ne elementit, jotka edistavat itsensa johtamisen toteutumista. (Miettinen — Mietti-

nen - Nousiainen-Kuokkanen 2000: 11.)

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tarkastella aiemmin julkaistua tietoa itsensa johtami-
sesta, miten itsensa johtamisen kasitettd on kuvattu johtamista kasittelevassa kirjallisuu-
dessa ja tutkimuksessa seka miten itsetuntemus on yhteydessa itsensa johtamiseen.
Katsauksen teoriaosiossa olen nostanut teoreettisiksi kulmakiviksi johtamisen, itsensa
johtamisen seka itsetuntemuksen. Opinnaytetyéni on systemoitu Kirjallisuuskatsaus,
jossa hakuprosessi ja aineiston rajaukset ovat tehty systemaattisesti ja laadun arviointi
systemoidusti. Tutkimuksen tulosten pohjalta tein induktiivisen sisallénanalyysin, jonka
avulla etsin aiheeni kannalta keskeisimmat kasitteet (Stolt — Axelin - Suhonen 2016: 89).
Tasta tutkimuksesta saatua tietoa voivat hyddyntdd sosiaali- ja terveysalan opiskelijat

seka tyontekijat, jotka ovat kiinnostuneita itsensa johtamisen késitteesta.
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2 Teoreettiset lahtokohdat

Teoreettinen viitekehys on kirjallisuuskatsauksen runko, joka antaa sille suuntaa ja tar-
koituksenmukaisuutta. Silla pystyy osoittamaan, ettd katsauksen tekija on tietoinen kat-
saukseen olennaisesti liittyvasta aiemmasta kirjallisuudesta. Teoreettinen viitekehys liit-
tyy tassa tutkimuksessa vahvasti tutkimuskysymyksiini ja keskeiset kasitteet nostettiin
niistd, jotka ovat: johtaminen, itsensa johtaminen ja itsetuntemus. Teoreettinen viiteke-
hys tukee osaltaan katsauksessa Idydettyja aineistoja ja katsauksen tuloksia. (Aveyard
2010: 37.)

2.1 Johtamisen maaritelméa

Ihmisten johtaminen on hyvin moniulotteinen késite ja sen perushaasteena voidaan pitaa
sen maarittamisen vaikeutta. Ihmisten johtaminen on ollut kautta aikain ajankohtainen
aihe ja se on merkitykseltddn kasvava nakokulma yhteisjen tutkimus- ja kehitystydssa
seka arjen tybelamatilanteissa. (Syvajarvi-Vakkala 2012: 195, 196.)

Keskeiset ulottuvuudet ihmisten johtamisessa ovat: ihminen, sosiaalinen konstruktio ja
itse johtaminen. lhmisessa on kyse siitda, miten ymmarretaén ihmisyytta ja ihmista seka
hanen kayttaytymistaan ja toimintaansa. Tyoelamassa ihminen edustaa inhimillista, voi-
mavaraista ja patevoitynyttd padaomaa. Johtaminen lahtee talléin yksilon toiminnan ym-
martamisesta ja siihen vaikuttamisesta. Sosiaalisella konstruktiolla tarkoitetaan ihmisten
valista vuorovaikutuksellista ja yhteiséllista kokonaisuutta, jossa ihminen nahdaan osana
yhteiséa. Talldin johtamisessa korostuvat kontekstit, kokemukset ja suhteet. Itse johta-
misessa on kyse siitd, mitd ymmarramme ihmislaheiselld johtajuudella ja johtamispaino-
tuksilla. Johtaminen voidaan ndhdéa suunnan nayttamisena ja ohjaamisena, jossa ihmi-
nen on arvokas subjekti. Johtaminen nahdaan ihmisten rohkaisemisena ja kannustami-
sena. Johtamisessa on kyse nimenomaan itsensa tuntemisesta ja oman johtajuuden ym-
martamisestd, mihin olennaisesti liittyy itsensd johtamisen taidot. (Syvéajarvi-Vakkala
2012: 196.)

Nykyisen tyoelaman ollessa raakaa, monimuotoista ja muutosherkk&é, on ihmisten joh-
tamisen pitaminen inhimillisend, sosiaalisena ja ihmislédheisena toimintana haastavaa.
Jatkuvat muutokset tydelamassa kuormittavat johtajien tyotd tuoden mukanaan uusia
tyotehtavia, mika haastaa kehittdmaan omaa osaamista. Tama johtaa siihen, etta tyo-

elaman laatua, hyvinvointia ja tyoniloa koetellaan tosissaan ja myos itse tyon tekemista
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ja odotuksia kohtaan on suuria muutospaineita. Tama vaatii johtajilta epavarmuuden-
sietokyvyn liséksi kykya kehittda itsedan ja itsetuntemustaan, jotta kykenevat johtamaan
muita. (Syvajarvi- Vakkala 2012: 196; Heikka 2013: 85.)

2.2 Itsensa johtamisen maaritelma

Itsensa johtamisen taitojen tarkeys on kasvanut viimeisind vuosikymmenina. Nopeasti
muuttuvat tydymparistot edellyttavat ihmisilta joustavuutta, nopeaa reagointia, luovuutta
seka kykya jatkuvaan uudistumiseen. Taman vuoksi uupuminen on tybelamassa lisaan-
tynyt, mika taas nostaa itsensa johtamisen taidot keskeisiksi tyéhyvinvoinnin turvaa-
miseksi. Organisaatioiden madaltuessa tulee jokaisen tyontekijan ottaa enemman vas-
tuuta ja osata johtaa itseaan. Jaettu johtajuus on tulevaisuutta, jossa johtamistaidot sekéa
alaistaidot ovat kaikille tydntekijoille tarkeita osaamisalueita. Itsensé johtaminen ei ulotu
enada vain tydelamaan vaan sen nahdaan ulottuvan kokonaisvaltaisemmin yksilon ela-
man- ja ajanhallintaan. Kaiken kiireen keskella omasta kokonaisvaltaisesta hyvinvoin-
nista huolehtiminen ja oman itsensa loytdminen ja toteuttaminen eivat olekaan niin yk-

sinkertaisia toteuttaa. (Syddnmaanlakka 2006: 16.)

Itsensa johtajalla tulisi olla kokemus siitd, ettd h&n hallitsee itsedan, tunnistaa omat ra-
jansa ja kykenee analysoimaan johtamistoimintaansa ja kehittdmé&an sitd. Hyva johtaja
pystyy taistelemaan uupumista ja urautumista vastaan ja I0ytaa itsestaan kayttamatto-
mi& voimavaroja, joilla kykenee luomaan tasapainon tyo- ja vapaa-ajan vdlille. ltsensa
johtaminen on onnistuneen johtamisen perusta ja se merkitsee huolehtimista seka
omasta tyokyvystd, ettd jaksamisesta seka motivaatiosta ja jatkuvasta itsensa kehittami-
sesta. (Paasivaara 2010: 33.)

Sydanmaanlakka kuvaa Alykas itsensa johtaminen kirjassaan itsensa johtamista Oy
Mind Ab-mallin mukaisesti. Jokainen ihminen on sen mukaan oma yrityksensa, jonka
kaikkia osastoja meidan tulisi osata johtaa yksittain ja niiden keskinaisia toimintoja yh-
dessa. Keho-osastoon kuuluu kaikki fyysiset toimintomme. Kehomme on kaiken lahto-
kohta ja mielen temppeli, jota meidan tulisi osata hoitaa paremmin. Mieli eli psyyke on
osasto, jossa ihmisen tietoisuus syntyy ja kehittyy. Persoonamme kehittyy mieles-
samme. Mielen hallinta ja tutkiminen ovat yksi itsensa johtamisen tarkeimmista alueista.
Tunneosastoon kuuluu kaikki emotionaaliset ja sosiaaliset toimintomme. Jotta pystymme

rakentamaan toimivia vuorovaikutussuhteita, tulee ihmisen tiedostaa seka omat tun-
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teensa etta toisen tunteet. Tunteiden analysointi ja kehittdminen ovat itsensa johtami-
sessa avainasemassa. Henkisia toimintoja hoidetaan arvot osastolla. Ihmisilla on arvoja
ja periaatteita, jotka toimivat elaman ohjaajina ja aika ajoin on hyddyllista pysahtya poh-

timaan niita ja etta toimiiko niiden mukaisesti. (Sydanmaanlakka 2006: 30-31.)

Kaikki nama nelja osastoa muodostavat ydinosan omaan yritykseemme. Viides osasto,
joka on ty6, on yksi merkittavammista alueista ihmisen elaméassa. Ammatillisia toimintoja
hoidetaan talla osastolla. Selkeat tyotehtavat ja tavoitteet, riittdvd osaaminen ja palaut-
teen saaminen tyostdmme muodostavat ammatillisen kuntomme. Se tarkoittaa my6s

tyoroolin ja muiden rooliemme tasapainoa. (Sydanmaanlakka 2006: 32.)

Tietoisuus on Oy Min& Ab:n toimitusjohtaja, joka hoitaa kaikkia osastoja. Se on sisainen
tarkkailija, joka ohjaa koko kokonaisuuttamme. Todellinen mind, ydinmina sijaitsee tie-
toisuudessamme. Itsensa johtamisen ydintd on nimenomaan tietoisesti itsereflektoinnin
avulla kehittdéd kaikkia naita viittd osastoa ja osata tarkastella omaa itsed ylhaalta kasin
ja muodostaa itsestimme vision, jota kohti kuljemme. (Sydanmaanlakka 2006: 32-33.)

Itsensé johtaminen perustuu lopulta hyvinkin kaytannénlaheisista asioista, jossa ongel-
mana on useimmiten asioiden toteuttaminen ja tiedon soveltaminen kaytantédén. Kun
johtaja tuntee omat vahvuudet ja heikkoudet, auttaa se johtajaa kehittamaan ammatti- ja
johtamistaitojaan, mikd vahvistaa herkkyyttd ottaa vastaan palautetta tydsta. Jatkuvasti
uudistuva ja aina vain enemman vaativa tieto- ja osaamisyhteiskunta edellyttaa johtajilta
entista enemman itsendisyytta, ennakkoluulottomuutta, riippumattomuutta, kekseliai-
syyttd ja luovuutta seka kykya riskinottoon. Oman riittamattémyyden tunnistaminen on
tassa erittdin tarkeaa, jotta ei pala loppuun kaikkien vaatimusten alla. (Paasivaara 2010:
34.)

2.3 Itsetuntemuksen méaaritelma

Itsetuntemuksella tarkoitetaan yksilén omaa ymmarrysta itsestd, jota ilman on mahdo-
tonta voida johtaa muita. Omien ajatusten, ideoiden, mielipiteiden, tunteiden ja toiminta-
tapojensa tunteminen kuuluvat kaikki itsetuntemukseen. Sen liséamisessa on olennaista
tiedostaa omat tarpeet ja toiveet, heikkoudet ja vahvuudet, uskomukset ja arvot. Omat
ihanteet liittyvat vahvasti itsetuntemukseen ja omat kokemuksemme siitd, mita olemme
nyt ja millaisiksi haluamme tulla. Omat tunteet itsed kohtaan liittyvat itsetuntemukseen

vahvasti. Suhde voi olla kielteinen, neutraalin hyvaksyva tai myonteinen. Se syntyy ja
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kehittyy suhteessa muihin ihmisiin, miten olemme tulleet kohdatuiksi, kohdelluiksi ja mita
olemme kuulleet muiden sanovan meista. Muista saatujen kokemusten perusteella itse-
tuntemus ei ole faktaa vaan subjektiivinen ndkemys omasta arvosta ja hyvyydestd, joita
on mahdollista muuttaa ja kehittdd rajoittamasta omaa itsedmme. (Ajanko 2016: 148-
149.)

Lisaamalla itsetuntemustaan on mahdollista saada vahvemmat kyvyt itsensa johtami-
seen. Kun on tietoinen siitd mita itsessa tapahtuu, on mahdollista todella johtaa itse&an.
Monasti ihminen toimii ik&&n kuin autopilottina, toimien aina samalla tavalla. ltsetunte-
musta kehittamalla on mahdollista toimia joustavammin ja se antaa meille lis&& vaihto-
ehtoja ja mahdollisuuksia kehittya. (Ajanko 2016: 151.) Johtajan on erityisen tarkeaa tie-
dostaa itsetuntemusta kehittdessaéan, mitkd asiat kuormittavat ja uuvuttavat seka mitka
arsykkeet saavat toimimaan harkitsemattomasti. Kun tietda, miten toimii paineen alla ja

stressaantuneena, on mahdollista my6s kehittaa naita taitoja. (Ajanko 2016: 152-153.)

Itsestdén huolehtiminen luo hyvaa jaksamista, turvaa ja mielenrauhaa. Kun ihminen on
tietoinen asioista, jotka antavat energiaa ja voimaannuttavat, on tama myos hyvaa itse-
tuntemusta ja talléin on mahdollista alkaa kehittamaan parasta versiota omasta itsesta

itsensa johtamisen kautta. (Ajanko 2016: 153.)

Paasivaara (2010) kuvaa kirjassaan Itsensa kokoinen johtaja itsetuntemuksen eri ulottu-
vuuksia johtamistydssa ja jotka johtajat kokevat usein myds haasteiksi. Keskeisiksi toi-
mintakentiksi nousevat johtamisfilosofia, itsejohtajuus, johtamistyyli seké johtamispate-
vyys. Kaikki vaikuttavat osaltaan johtajan itsetuntemukseen ja nama johtamistehtavat

mahdollistavat ammatillisen kehittymisen ja edistymisen. (Paasivaara 2010: 17.)

Johtamisfilosofiassa, josta johtajan tulee olla tietoinen, korostuvat arvot ja eettinen pe-
rusta, joiden varaan paatdksenteko rakennetaan. Johtamistyylin ja johtamispatevyyden
keskitsséa ovat johtajan yksilolliset ominaisuudet. Johtamispéatevyys rakentuu tietojen ja
taitojen hallinnasta sekéa sosiaalisesta patevyydestéd ja henkilokohtaisista ominaisuuk-
sista. Johtamistyylilla tarkoitetaan johtajan kayttaytymista ja asennoitumista ja se on si-

ten johtajan oma henkilokohtainen tulkinta tilanteesta. (Paasivaara 2010: 18.)

Johtajuudessa painottuu erityisesti itsejohtajuus eli itsensa kehittaminen. Se tarkoittaa
Paasivaaran (2010) mukaan: "tunteiden hallintaa ja tulkintaa, omien rajojen tunnista-

mista ja oman johtamistoiminnan analysointia ja sen parantamista” (Paasivaara. 2010:
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18). Ajatuksena on, ettéa kun johtaja tuntee itsensa, saavuttaa han paremmin tavoitteensa

ja luo pohjaa arvostavalle yhteistyolle (Paasivaara 2010: 18).

2.4 Itsensa johtaminen ja itsetuntemus tydyhteisdn johtamisessa

Itsensa johtaminen nayttaytyy tydyhteisdissa monin eri tavoin ja siind keskeisimpana
nahdaan tydntekijan suhde tydyhteisdn perustehtavaan seka vastuunotto omasta itsesta
ja yhteistydsuhteista muihin. Tarkeitd osaamisalueita ovat sitoutuminen, vastuunotto,

kyky tydskennella tiimissa, itsetuntemus ja tunnealy. (Miettinen ym. 2000: 48.)

Johtajan tehtavana on yksikén toiminnan yllapitaminen sen perustehtavan mukaisesti.
Perustehtava antaa yksikolle ja sen tyontekijdille tarkoituksen ja on siksi perustavanlaa-
tuinen seikka johtajan tytssa. Johtaja pitda huolta rakenteista, jotka tukevat perustehta-
vaa, tydntekijéiden hyvinvoinnista ja ammattitaidosta seka yhteistydn toteutumisesta. Si-
toutuminen nakyy tydyhteisdssa voimakkaana tahtona toteuttaa perustehtavaa ja halua
aktiivisesti kehittda toimintaa. Johtajan nakokulmasta hanen tehtavaan on johtaa tydyh-
teistd eteenpdin persoonallisilla kyvyilladn. Jos kyvyt ovat vahaiset, johtaja joutuu tur-
vautumaan pakkoon ja pelolla johtamiseen, jolloin tydntekijdille ei tule todellista sitoutu-
mista tyohon ja he tydskentelevat motivaationa ainoastaan rahapalkka. Jotta johtaja saa
tydyhteisdssa aitoa valtaa, tulee h&nen persoonansa herattda luottamusta ja arvostusta.
Talloin johtaja saa omalla johtamisotteellaan tyontekijat sitoutumaan tyéhon ja suoritta-
maan perustehtavan hyvin. (Miettinen ym. 2000: 48-51.)

Itsensé johtamiseen kuuluu se, ettd osaa erottaa asiat, joille ei voi tehda mitaan ja ne,
joihin voi toiminnallaan vaikuttaa ja ottaa ne vastuullisesti hoidettavakseen. Vastuunkan-
taminen ja -antaminen lisaavat itsetuntoa ja auttavat pitamaan tyonteon mielekkaana ja
tydryhman motivoituneena. Vastuunantaminen on merkittéava tydyhteisén hyvinvointia li-
saava tekija. (Miettinen ym. 2000: 52-53.)

Voiko tunnedlystd (emotional intelligence) olla hy6tya tydyhteisdssa ja itsensé johtami-
sessa? Tunnealylld tarkoitetaan lyhyesti ihmisen kykyd ymmartaa itsedan ja muita ja ky-
kya hyodyntaa tata arkipaivan tilanteissa ja sosiaalisissa suhteissa. Tarkeimmat seikat
tunnedlyssa ovat kyky tunnistaa omat tunteet eri tilanteissa sekd kykya omien tunteiden
hallintaan mika tarkoittaa tunteiden tunnistamista ja niiden haltuunottoa. Tunteiden hal-

linta liittyy terveeseen itsetuntemukseen, miké auttaa selviytyméaan pettymyksista. Luot-

metropolia.fi WM etropolia



tamus omaan itseensa tyonsa johtajana kuuluu itsetuntemukseen ja kyky olla oma it-
sensa auttavat siing, ettei lahde niin helposti mukaan toisen ihmisen tunteisiin ja tunte-
muksiin, mista seuraisi kaaos. Omien tunteiden hallinta tulee esille nimeen omaan joh-

tamistydssd, jossa tarkeaa on epavarmuuden sietokyky. (Miettinen ym. 2000: 55.)

Tiimityoskentelyn keskeinen osa-alue on keskustelun ja dialogin taito, jotka taydentavat
toisiaan. Johtajan tulee kyeta tunnistamaan tilanteet, milloin on dialogin ja milloin on kes-
kustelun ja paatbksenteon aika. Kokenut johtaja kykenee liikkumaan dialogin ja keskus-
telun valilla ja voi tarvittaessa asettua ryhman jasenten rooliin osallistumalla ndkemysten
kriittiseen tarkasteluun, mutta paatoksenteon hetkella ottaa dialogisen johtajan roolin.
(Miettinen ym. 2000: 60-61.)

Itsetuntemusta lisdtdkseen ihmisen tulee pyséahtya miettimaan omia tieto- ja tunnepro-
sesseja. On tunnistettava omat tunteet, asenteet ja ajatukset erilaisissa tilanteissa ja tar-
kasteltava omia toimintatapoja, mika niitd ohjaa ja onko toiminta perustehtavan mu-
kaista. Erityisesti kannattaa tarkastella kriittisia tilanteita ja sit&, millaisia tuntemuksia ne
heréattavat ja miten toimii kyseisissa tilanteissa. Talléin on mahdollista oppia itsesta ja

miten voisi toimia toisin vastaavissa tilanteissa. (Miettinen ym. 2000: 64-65.)

3 Tutkimuksen tarkoitus, tutkimuskysymykset ja tavoite

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli kuvailla itsensa johtamisen kasitettd systemoidun kir-
jallisuuskatsauksen avulla. Opinnaytetyoni tavoitteena on saada ymmarrysta siita, mita
itsensa johtamisella tarkoitetaan johtamistytssa. Liséksi tavoitteena on selvittaa, miten
itsetuntemus on yhteydessa itsensa johtamiseen. Tavoite on houssut minun omasta roo-

listani lahiesimiehena ja kiinnostuksesta itsensa johtamista kohtaan.
Tutkimuskysymykset:
1. Miten itsensa johtamista on kuvattu johtamista kasittelevassa tutkimuksessa ja

kirjallisuudessa?

2. Miten itsetuntemus on yhteydessa itsensa johtamiseen?
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4 Tutkimusmenetelma

Tassa luvussa maaritellaan kirjallisuuskatsaus yleisesti tutkimusmenetelméané sivuten
systemaattista kirjallisuuskatsausta. Maariteltynd on myos tassa katsauksessa kaytetty
systemaattisen kirjallisuuskatsauksen alatyyppi, systemoitu kirjallisuuskatsaus. Tarkoi-
tuksena on kuvata tulevissa kappaleissa tdméan systemoidun katsauksen vaiheet avoi-
mesti lukijalle. Tarkastelussa tulevat olemaan tutkimusmenetelma, tietokannat, hakusa-

nat, tutkimusten sisaanotto- ja poissulkukriteerit seké aineiston keruu ja laadun arviointi.

4.1 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana

Kirjallisuuskatsauksia on monia eri tyyppeja, mutta ne voidaan jakaa yleisesti kolmeen
perustyyppiin, jotka ovat: kuvaileva kirjallisuuskatsaus (narrative literature review), sys-
temaattinen kirjallisuuskatsaus (systematic review, systematized review) seka maaralli-
nen meta-analyysi ja laadullinen metasynteesi (meta-analysis). Nama kolme taas pitavat
sisallaan niiden alatyyppeja. Jokainen katsauksen muoto siséltaé kuitenkin tietyt vaiheet,
jotka tekevat niistd katsauksen. Perimmaisena tarkoituksena kaikissa on muodostaa ko-
konaiskuva aikaisemmasta tutkimuksesta. Katsauksen vaiheet voidaan karkeasti jakaa
viiteen ei vaiheeseen: 1) Tarkoituksen ja tutkimusongelman maarittdmiseen, 2) Aineiston
hakuun ja - valintaan, 3) Aineiston arviointiin, 4) Aineiston analyysiin ja synteesiin ja 5)
Tulosten raportointiin. Yksityiskohtaiset metodit, joita kirjallisuuskatsauksessa kayte-
taan, maaraytyvat esimerkiksi sen tarkoituksen, saatavilla olevan aineiston, analyysime-
netelméan tai esimerkiksi tutkijoiden maaran perusteella. Kaikki edella mainitut viisi vai-
hetta sisaltyvat kuitenkin aina kirjallisuuskatsaukseen. (Stolt ym. 2016: 8, 23-24; Salmi-
nen 2011: 6.)

Parhaiten tunnettu katsausten laji lienee systemaattinen kirjallisuuskatsaus. Katsaus
pyrkii olemassa olevien tutkimusten systemaattiseen etsimiseen, laadun tarkasteluun
seka analyysiin ja synteesiin. Keskeisena lahtokohtana voidaan pitaa tarkasti muotoiltua
tutkimuskysymysta, tarkasti valittuja tutkimusmenetelmiad ja menettelytapojen noudatta-
mista seka kattavaa aiempien tutkimusten hakua. Se on sekundaaritutkimus olemassa
oleviin ja hyvin tarkasti rajattuihin tutkimuksiin. (Stolt ym. 2016: 14; Johansson — Axelin
— Stolt - Aari 2007: 4.)

Kun halutaan etsia vastauksia mihin tahansa tieteelliseen kysymykseen, on systemaat-

tisen kirjallisuuskatsauksen taidon hallitseminen ja kehittdminen tarkeaé kenelle tahansa
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tutkijalle. Huonosti toteutettu katsaus johtaa helposti harhaan ja voi luoda vinoutuneita
tuloksia, mutta huolellisella ja tarkkaan kirjatulla suunnittelulla ja toteutuksella voidaan

valttdd nama riskit. (Piper 2013: 2.)

4.2 Systemoitu kirjallisuuskatsaus

Tassa tutkimuksessa tutkijoita on vain yksi ja tavoitteena on luoda tiivis kuvaus itsensa
johtamisen kasitteestd, joten on perusteltua kayttaa systemaattisen kirjallisuuskatsauk-
sen alatyyppia, systemoitua (systematized review) kirjallisuuskatsausta. Systemoidussa
kirjallisuuskatsauksessa tiedonhaku toteutetaan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen
tavoin jarjestelmallisesti, mutta se voi kohdistua esimerkiksi vain yhteen tietokantaan ja
katsaukseen ei ole valttamatonta 16ytaa kaikkea aiheesta kirjoitettua materiaalia. Tutki-
musaineiston arvioinnin, analyysin ja synteesin ei myoskaan tarvitse olla yhta jarjestel-
mallisia ja laajoja kuin systemaattisessa katsauksessa vaikkakin menetelméssa haetaan

systemaattisen kirjallisuuskatsauksen piirteita. (Stolt ym. 2016: 14, 37.)

5 Aineiston keruu ja laadun arviointi

Systemaattista ja systemoitua kirjallisuuskatsausta tehdessa toteutetaan aina jarjestel-
mallinen tiedonhaku ja laadun arviointi, jotka kuvailen vaihe vaiheelta tulevissa kappa-
leissa (Stolt ym. 2016: 37).

5.1 Tietokannat, hakusanat, aineiston keruu

Kirjallisuuskatsausten ensimmainen perustavanlaatuinen vaihe on tarkoituksen ja tutki-
musongelman tai - kysymysten maarittdminen. Tutkijan oma aito kiinnostus aihetta koh-
taan on tarkedssa roolissa katsauksen loppuunsaattamiseksi. Huomioon tulee ottaa
my0s katsauksen tekijan resurssit ja se, etta aiheesta ei muodostu liian laaja tai suppea,
jotta aineistoa loytyy tarpeeksi mutta ei taas liian laajasti. Tassa merkittdvana tekijana
on tutkimusongelman tai -kysymyksen relevanttius valittuun aiheeseen liittyen ja se, etta
siihen on mahdollista vastata kirjallisuuden perusteella. Selke&sti suunniteltu hakustra-
tegia vaikuttaa katsauksen luotettavuuteen, jossa mahdollisesti tehdyt virheet johtavat

helposti vaaristyneisiin tuloksiin (Stolt ym. 2016: 24- 25.)

PICO-formaatin (patient, intervention, comparison, outcome) avulla katsauksen tekija

pystyy jAsentamaéan aihettaan ja asettamaan hakusanat katsaukselle ja kohdentamaan
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ne tutkimuskysymyksiin. Tahan tutkimukseen muodostin PICO-formaatin seuraavanlai-
sesti: P= johtaja, |= itsensa johtaminen, C= itsetuntemus, O=johtamisty6. (Johansson
ym. 2007: 47-49.)

Hakukokonaisuuksien ollessa selvilla, ideoin hakusanat. Tutkittava aihe kaannettiin eng-
lanniksi ja mietittiin, milla sanoilla lahdetdén tutkimuksia etsimaan. Aiheeseen sopivia
sanoja haettiin: sanakirjoista, tietokannoista ja aiheeseen liittyvista artikkeleista. Sanoja
tulee ideoida mahdollisimman paljon, silla eri tieteenalat ja maanosat saattavat kayttaa
eri termeja samasta aiheesta (Stolt ym. 2016: 39). Hakusanojen laatimisessa turvauduin
oman ideointini lisdksi Metropolian kirjaston informaatikon ammattitaitoon. Hakusanojen
laatiminen oli kaikkinensa aikaa vieva prosessi, silla englanninkieliset hakusanat olivat
aluksi liiankin laajoja ja sopivien tutkimusten ja artikkeleiden Idytdminen oli vaikeaa. Tu-
tustumalla syvemmin aiheeseen ja koehakuja tehdessa, aloin I0ytéaa sopivia vaihtoehtoi-
sia hakusanayhdistelmid. Koehakuja tein eri tietokannoista loppukesasta 2019. Lopulli-
set hakusanat ovat kirjattuna kirjallisuushakutaulukkoon liitteessa 1 (Liite 1.)

Myds tietokantojen valintaa varten pyysin ohjausta Metropolian kirjaston informaatikolta.
Hanen suosituksestaan lahdettiin tutustumaan sosiaali- ja terveysalan tietokantoihin
Metropolian LibGuidesissa. Informaatikon kanssa kavimme lapi kunkin tietokannan ja
sen soveltuvuuden omaan aiheeseeni. Koska painotuksena tutkimuksessani ei ole aino-
astaan terveysala, neuvoi informaatikko minua kokeilemaan my®s monitieteellisia tieto-
kantoja. Naihin useisiin monitieteellisiin seka terveysalaan painottuviin tietokantoihin tein
testihakuja, jotta sopivimmat tietokannat voitaisiin valita varsinaisia hakuja varten. Tieto-
kantojen maaran valinnassa otin huomioon kaytetyn menetelman (systemoitu kirjalli-

suuskatsaus) ja se, etta tutkijoita tassa kirjallisuuskatsauksessa on vain yksi.

Suunnittelun ja koehakujen jalkeen suoritin katsauksen toisen vaiheen, varsinaisen Kir-
jallisuushaun ja aineiston valinnan. Tama tapahtui syksylla 2019. Vaikka séhkoéisista tie-
tokannoista tehtavat haut sdastavat aikaa, ne eivat valttamatta tavoita kaikkia katsauk-
seen soveltuvia tutkimuksia. Manuaalista hakua voidaan tehda lisdksi, esimerkiksi kat-
saukseen valittujen tutkimusten lahdeluetteloista tai tieteellisten aikakausilehtien sisal-
lysluetteloista. (Stolt ym. 2016: 25- 27.) Tassa katsauksessa ajankaytdllisista syista olen
keskittynyt tekem&an tiedonhaun sahkdisista tietokannoista, jotka koehakujen jélkeen
paatyivat olemaan: CINALH, ACADEMIC SEARCH ELITE, MEDIC SEKA SCIENSE DI-

RECT. Kielirajauksena kaytin suomea ja englantia ja aikarajauksena 1.1.2008-
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31.12.2018. Rajauksissa oli lisaksi koko tekstin saatavuus. Tutkimusaineiston sisaan-

otto- ja poissulkukriteerit ovat maariteltyna tarkemmin taulukossa 2.

Taulukko 1. Kirjallisuuskatsauksessa kaytetyt tietokannat

CINAHL Hoitotieteiden ja terveydenhuollon tutki-

musten tietokanta.

ACADEMIC SEARCH ELITE Monialainen tietokanta, jossa muun mu-
assa yhteiskuntatieteiden ja sosiaalialan
tutkimuksia ja julkaisuja

MEDIC Terveysalan artikkeleja ja tutkimuksia

SCIENSE DIRECT Monialainen tietokanta, jossa muun mu-
assa laaketieteen, luonnontieteiden, sosi-
aalialan ja liiketalouden tutkimuksia ja jul-

kaisuja.

Aineistohaku Cinahl tietokannasta tuotti hakusanoilla “self-management AND lea-
dership” 27 hakutulosta, joista otsikon perusteella valittin kolme. Hakusanalla "self-lea-
dership” tuli 80 hakutulosta, joista otsikon perusteella valittiin yhdeksan. Hakusanat "per-
sonal development AND leadership” tuotti 38 osumaa, joista otsikon perusteella valikoitui
kaksi. Kaikkiaan abstraktin perusteella valikoitui kahdeksan hakutulosta jatkotarkaste-

luun.

Academic Search Elite tuotti hakusanalla "self-management AND leadership” 102 haku-
tulosta, joista valittiin kuusi tulosta otsikon perusteella lahempéaéan tarkasteluun. "Self-
leadership AND leader” hakusana tuotti 74 hakutulosta, joista valittiin otsikon perusteella
kuusi. "Self-awareness AND leadership” tuotti 143 osumaa, joista vain yksi valikoitui
paallekkaisyyksien jalkeen otsikon perusteella mukaan. Abstraktin perusteella valikoitui

kokonaisuudessaan seitseman hakutulosta.
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Medicista tehtiin haku suomenkielisilla hakusanoilla: "itsens* johtamine*”, joka tuotti 270

osumaa ja joista valittiin otsikon perusteella kolme ja abstraktin perusteella kaksi.

Sciense Direct tuotti hakusanoilla "Self-leadership, leaders, leadership” 574 osumaa,
joista valittiin 23 otsikon perusteella ja taméan jalkeen abstraktin perusteella 15. Sciense
direct tuotti erilaisilla hakusanayhdistelmilla tuhansia osumia, jonka vuoksi hakua rajattiin
enemman kuin muissa tietokannoissa. Yleisten rajausten lisdksi Science Directissa ra-
jattiin hakukone etsimaan vain "Research articles” seké tekem&éan haun vain The Lea-
dership Quarterlyyn, silla koehakujen perusteella se rajasi hakutulokset inhimillisem-
malle tasolle.

Seuraavaksi abstraktien perusteella valikoituneista alkuperaisaineistoista, joita tutkimuk-
seeni valikoitui yhteensa 34 kappaletta, kavin lapi koko tekstin sisdénotto- ja poissulku-
kriteereiden avulla. Tutkimusaineiston tuli selkeasti kasitella itsensa johtamista johtamis-
tyon ndkokulmasta. Lisaksi kiinnitin huomiota siihen, ettd aineisto koskettaisi ensisijai-
sesti sosiaali- ja terveysalaa seka ettd se koostuisi eri tyyppisistd materiaaleista englan-

niksi tai suomeksi kirjoitettuna.

Lopulliseen analyysiin valikoitui koko tekstin perusteella nelja lehtiartikkelia seka nelja
tutkimusta, joista kaksi on pro gradu- tutkielmaa, yksi survey-tutkimus seka yksi laadulli-
nen haastattelututkimus. Valitettavan moni aineistoista ei koskettanut johtajia vaan esi-
merkiksi tutkimukset oli toteutettu opiskelijoilla. Yhteensa kahdeksan alkuperaisaineistoa

valikoitui lopulta laadun arviointiin.

Liitteessé 1 on kuvattu taulukon muodossa tiedonhaun prosessi poissulkemisineen tii-

vistettyna.
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5.2 Tutkimusaineiston sisdanotto- ja poissulkukriteerit

Sisaéanotto- ja poissulkukriteereiden muodostaminen kuuluu olennaisena osana ha-
kustrategian luomiseen. Tarpeeksi kattavat ja patevat kriteerit helpottavat relevantin kir-
jallisuuden 16ytymisté ja vahentavat mahdollisuutta toteuttaa virheellinen ja puutteellinen
katsaus. Ne myo6s varmistavat, ettd katsauksen tekija pysyy suunnitellussa fokuksessa.
(Stolt ym. 2013: 26.) Aineiston kokoa voidaan kaytannollisista syista, esimerkiksi teh-
dessa systemoitua kirjallisuuskatsausta, hallita helposti maarittdmalla poissulkukriteerei-
hin julkaisuvuotta tai kieltd koskevia rajauksia tai ottamalla mukaan vain julkaistut tutki-
mukset. Yleensa poissulkukriteereihin ei voi maarittdd kokotekstin saatavuutta tai mak-
suttomuutta, koska se voi vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen, mutta yleensa tasta
periaatteesta voidaan joustaa, kun tekeilla on esimerkiksi opinnaytetyd kuten tassa tut-
kimuksessa. (Stolt ym. 2013: 26.)

Taulukko 2. Katsauksen sisaanotto- ja poissulkukriteerit

SISAANOTTOKRITEERIT POISSULKUKRITEERIT

e Tutkimus tai artikkeli on kirjoitettu e Tutkimus tai artikkeli on muun kieli-
suomeksi tai englanniksi nen kuin suomi tai englanti

e Julkaisuvuosi 2008-2018 e Julkaisuvuosi ennen 2008

e Saatavana kokotekstina o Kokotekstia ei ole saatavissa

o Maksuton o Maksullinen

e Laadun aste 4 tai enemman ¢ Laadun aste vdhemman kuin 4

e Tutkimus tai artikkeli kasittelee joh- e Tutkimus tai artikkeli kasittelee muuta
tajia, johtajuutta ja itsensa johta- kuin johtajia, johtajuutta tai itsensa
mista johtamista
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Katsauksen luotettavuutta lisddvana seikkana voidaan pitaa ottamalla katsaukseen mu-
kaan vain julkaistuja tutkimuksia, silla ne ovat lapikayneet vertaisarviointiprosessin mika
lisda seka tutkimuksen etté tehtavan katsauksen luotettavuutta. Rajaus muun kielisten
kuin englanninkielisten tai suomenkielisten tutkimusten poissulkemiseksi voidaan nahda
aiheuttavan tutkimukselle virhepaatelmia. Ideaalitilanteessa katsaukseen otetaan mu-
kaan milla tahansa kielella kirjoitetut tutkimukset. Kaytanndssa tama ei ole useinkaan
mahdollista ja taman opinnaytetytn tekijalla ei ole mahdollisuutta kayttaa kaantajien
apua muiden kuin englanninkielisten julkaisujen kohdalla tutkimuksessaan, joten taméa
rajoitus tiedostettu. Alla olevasta taulukosta I0ytyy tekemani kirjallisuuskatsauksen alku-
peraistutkimusten sisaéanotto- ja poissulkukriteerit. (Stolt ym. 2013: 26-27.)

5.3 Aineiston laadun arviointi

Katsauksen kolmannessa vaiheessa toteutin katsauksessa I6ydettyjen aineistojen arvi-
oinnin. Tarkoituksena oli tarkastella saadun tiedon kattavuutta ja tulosten edustavuutta
alkuperaistutkimuksissa. Tiedon relevanttiutta verrattuna omaan tutkimusongelmaani ja
tutkimuskysymyksiini on my06s tarkeaa havainnoida. Ne méaarittelevat peruskriteerit laa-
dulle. Arvioinnin tekeminen on tarke&& myos siksi, etta silla ehkaistaan tutkimuksen tu-
losten vinoutuminen tai virheellisten tulkintojen tekeminen. Jokaisen l6ydetyn tutkimuk-
sen kohdalla kaytiin lapi erikseen tutkimuksen asetelman eheys ja luotettavuus. Laadun
arvioinnilla voidaan lisata tehtavan tutkimuksen yleista luotettavuutta ja valitsemalla tut-
kimukseen arvioidut ja laadukkaat alkuperaisaineistot, jotta voidaan tuottaa luotettavaa
ja oikeaa tutkimustietoa. (Stolt ym. 2016: 28; Johansson ym. 2007: 101, 107.)

Systemoidussa katsauksessa vaatimuksena ei ole yhté jarjestelmallinen tutkimusten laa-
dun arviointi kuin systemaattisessa katsauksessa, jossa laadun arvioinnin tekee vahin-
taan kaksi henkiloa erikseen, mutta se on suotavaa kuitenkin tehda. Laadun arviointiin
ei 1oydy yhté oikeaa mallia vaan se voi olla esimerkiksi osana tutkimusten valintaproses-
sia, omana itsenaisena vaiheenaan, osana analyysia tai saatujen tulosten nayttn asteen
arviointina. Arvioinnin tekeminen riippuu katsausmenetelmasté ja mukaan otetuista tut-
kimuksista. (Stolt ym. 2016: 14, 28-29.)

Laadun arviointi nahdaan systemaattisena prosessina, jonka ensimmaisessa vaiheessa
luetaan valitut tutkimukset. Tutkimukset jaotellaan tdméan jalkeen tutkimusasetelmien
mukaisesti laadullisiin, mé&arallisiin tai molempiin. Arviointi voidaan toteuttaa yleisesti

saatavien kyseiselle asetelmalle soveltuvien tarkistuslistojen avulla, mik& osaltaan lisda
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tutkimuksen luotettavuutta. Kaytetyt tarkistuslistat tulee I6ytya tutkimuksen raportista ja
tassa tutkimuksessa ne 10ytyvat lahdeluettelosta. Tahan tutkimukseeni valitsin kaytetta-
vaksi Joanna Briggs Instituutin, JBI Kriittisen arvioinnin tarkistuslistoja tutkimukseni luo-

tettavuuden lisddmiseksi. Tarkistuslistat ovat |dydettavissa: https://www.hotus.fi/jbin-

kriittisen-arvioinnin-tarkistuslistat/. Nama tarkistuslistat sisaltavat listan kriteereitd, joiden

toteutumista tutkimuksessa arvioidaan asteikolla: K (Kylld), E (Ei),? (Epaselva) ja (n/a)
Ei sovellettavissa. Sopiva tarkistuslista valittiin aina yksittaisen tutkimuksen mukaisesti.
Liitteessa 2 loytyvat alkuperaisaineistojen saamat JBI pisteytykset yhteenvetona. (Stolt
ym. 2016: 29,128.)

5.4 Katsaukseen valikoituneet alkuperaisaineistot

Laadun arvioinnin perusteella en hylannyt yhtaan alkuperaisaineistoa ja lopulliseen tut-
kimukseeni valikoitui kaikkiaan kahdeksan alkuperaisaineistoa. Medic tietokannasta va-
likoitui kaksi pro gradu- tutkielmaa: Veli-Matti Salmelan (2016) laadullinen haastattelu-

tutkimus sek&a Anu Lonkan (2018) laadullinen haastattelututkimus.

Cinahl sek& Academic Search Elite tietokannoista valikoitui nelja asiantuntijanakemys
artikkelia: Daniel Goleman (2014), Kumar — Adhish — Vivek — Chauhan — Abhimanyu
(2014), Priscilla Smith-Trudeau (2016) seka Michele Nevarez (2017).

Cinahl tietokannasta l6ytyi kaksi tutkimusta, jotka ovat: Van Zyl — Nel — Mokuoane —
Motselisi (2017) survey- tutkimus sekd Jooste — Ahanonu — Arunachallam — Rashe —
Julie — Willemse - Bimray — Essa — Hoffman (2015) laadullinen tutkimus.

Liitteessa 3 (Liite 3.) on kuvattu tutkimukseen valikoituneet alkuperaisaineistot tiivistetysti

sisaltden JBI-laatupisteytyksen.

5.5 Aineiston kasittely

Aineiston kasittely on katsauksen neljas vaihe, joka tulee ajankohtaiseksi, kun alkupe-
raistutkimukset on valittu ja niiden laatu on arvioitu. Aineiston kasittelyvaiheessa on tar-
koituksena tuottaa kattava ja luotettava kokonaiskuva tutkittavasta aiheesta. Lahtokoh-
tana tassa on, etta aineiston kasittely vastaa katsauksen tarkoitukseen ja etta kasittely-
menetelma on hyvin perusteltu. Kasittelyn etenemista on tarkeéda pystya seuraamaan ja

tuotettu tulos on oltava loogisesti esitettyna. (Stolt ym. 2016: 83.)
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Aineiston kasittelyn ensimmaisessa vaiheessa kuvataan alkuperaisaineistojen tarkea si-
saltd tekemalla niista yhteenveto taulukon muotoon, jotta saadaan luotua selkea koko-
naiskuva ja ymmarrys valikoidusta aineistosta. Taulukkoon tulisi kirjata ainakin: Kirjoitta-
jat, julkaisuvuosi ja -maa, tutkimusten/artikkeleiden tarkoitus, asetelma, aineistonkeruu-
menetelmat, kohdejoukko, otoksen suuruus, paatulokset. Tutkimusten laadun arvioinnit
on myo6s hyva kirjata taulukkoon. Nama saadaan yleensa tutkimusten tai artikkeleiden
arviointivaiheessa ja voidaankin todeta, etta tutkimusten tai artikkeleiden analyysi ja ar-
viointi ovat kiinteasti yhteydessé toisiinsa. Tilanteessa, jossa tutkimusten tai artikkelei-
den tulokset ovat ristiriidassa kesken&én, on laadunarviointi hyva ottaa huomioon myos
tulosten analyysivaiheessa. Aineiston kasittelyn ensimmainen vaihe vaatii tutkijalta ai-
neiston lukemista yha uudelleen ja siihen tarkkaan tutustumista. (Stolt ym. 2016: 30-31.)

Toisessa vaiheessa katsauksen tekija lukee hakemaansa aineistoaan ja tekee siita mer-
kintoja eli koodaa, luoden siita luokkia ja kategorioita. Tasséa vaiheessa tutkija on kaytta-
nyt eri varisia alleviivauskynid, joilla on yhdistelty toisiaan vastaavia lauseita ja sanoja.
Alkuperaisaineistoista on tarkoitus etsia yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia, vertailla ja ryh-

mitella niita taulukon muotoon ja lopuksi tehda niista tulkintoja. (Stolt ym. 2016: 31.)

Analyysin kolmannessa vaiheessa muodostetaan aineistosta l8ytyneistd eroavaisuuk-
sista ja yhtalaisyyksista synteesi eli looginen kokonaisuus. Yksittaisista tutkimustulok-
sista pyritddn luomaan mahdollisimman yleinen kuva, jossa mya@s ristiriitaiset tulokset
esitetaan rehellisesti. (Stolt ym. 2016: 31-32.)

Tassa tutkimuksessani keratty aineisto analysoitiin kayttaen induktiivista sisallénanalyy-
sia, jonka prosessi kuvataan seuraavassa kappaleessa tarkemmin. Liitteissa 4 (Liite 4.)

on kuvattuna pelkistamisen ja yhdistamisen prosessi taulukon muodossa.

5.5.1 Sisallénanalyysi

Kaikissa laadullisissa tutkimuksissa voidaan perinteisesti kdyttaa sisallonanalyysia pe-
rusanalyysimenetelmand. Aineistolahtoéista sisallonanalyysia voidaan kayttaa hyvin ana-
lyysimenetelmand myos systemaattisissa kirjallisuuskatsauksissa, joissa olevaa tietoa
pitaisi tiivistéa ja koota yhteen. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 91, 123.) Aineistol&htdisessa ana-

lyysissé (induktiivinen) luodaan tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus. Siiné kay-
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tettavat analyysiyksikot valitaan aineistosta tutkimussuunnitelman mukaisesti. Ajatuk-
sena on, etta yksiloita ei maaritella tutkijan toimesta etukateen vaan vasta saadusta ai-

neistosta. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 95.)

Aineistolahtoinen laadullisen aineiston analyysi sisaltda kolme vaihetta: aineiston pelkis-
tamisen, ryhmittelyn seka teoreettisten kasitteiden luomisen, joka kaydaan lapi tulososi-
ossa. Ennen analyysin aloittamista maarittelin analyysiyksikon, joka voi olla yksittainen
sana, lause tai ajatuskokonaisuus. Analyysiyksikkd maaritellaan tutkimuskysymyksen
mukaan ja aineiston laadun mukaan. Tassa tutkimuksessa analyysiyksikoiksi maaritel-
tiin: itsensa johtaminen ja itsetuntemus. Analyysivaiheen aloitin lukemalla tutkimukset
ensin lapi, etenkin keskittyen tulososaan ja johtopaéatoksiin. Nain sain luotua kokonais-
kuvan aiheesta. Tutkimuskysymykset vaikuttivat analyysin teossa koko ajan. Englannin-
kieliset aineistot suomensin itse tassa alkuvaiheessa. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 108-110.)

Pelkistamisvaiheessa aineistosta karsin tutkimukselleni kaiken epdolennaisen pois. Pel-
kistamista ohjaavat tutkimuskysymykset, jonka mukaisesti aineistoa pelkistetaan liiteroi-
malla tai koodaamalla siitd olennaiset ilmaukset. Pelkistaminen tapahtuu konkreettisesti
siten, ettd alkuperdisaineistosta etsitaan ja alleviivataan tutkimuskysymyksia kuvaavia

ilmaisuja, jotka listataan esimerkiksi toiselle paperille. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 108-110.)

Analyysin toisessa vaiheessa eli ryhmittelyssa etsin samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia
pelkistamisvaiheesta kootuista ilmauksista. Samaa asiaa tarkoittavat kasitteet ryhmitel-
tiin luokiksi ja ndma luokat nimettiin sita parhaiten kuvaavalla nimella. Luokitteluyksik-
kona kaytettiin tutkimukseni aiheeseen liittyvid piirteitd ja ominaisuuksia. Seuraavaksi
muodostin alaluokkia pelkistetyista ilmauksista, jolloin aineisto tiivistyi entisestaan. Ala-
luokat yhdistetaan ja niistd muodostetaan vield ylaluokkia. Luokittelun avulla aineistoa
tiivistetdén ja siten luodaan pohja tutkimuksen perusrakenteelle seké alustavia kuvauk-
sia tutkittavasta aiheesta. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 109-111.)

Analyysin kolmannessa vaiheessa muodostin teoreettisia kasitteita tutkimuksen kan-
nalta olennaisimmasta valikoidusta tiedosta. Kasitteiden luomista voidaan jatkaa yhdis-
telemalla luokkia niin pitkélle kuin se on mahdollista aineiston siséllon nakokulmasta,
mutta itse en jatkanut tata vaihetta pidemmalle todettuani, ettei se tuota tutkimukselleni
lisdarvoa. Ylaluokat yhdistettiin ja niistd muodostettiin kokoava kéasite eli paaluokka ja
paaluokista yhdistettiin niille yhdistavat kasitteet. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 111-112.) Tasta

vaiheesta muodostuneet pdaluokat ja yhdistavat kasitteet tulen esittdmaén tuloksissa.
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6 Tulokset

Kirjallisuuskatsausten viidennessa ja viimeisessa vaiheessa raportoidaan saadut tulok-
set ja kirjoitetaan kirjallisuuskatsaus kokonaisuudessaan lopulliseen muotoonsa riitta-
valla tarkkuudella, jotta lukija voi arvioida katsauksen luotettavuutta koko raportin perus-
teella. Saadut tulokset voi katsauksen tekija raportoida muodostamiensa luokkien, tee-
mojen tai kategorioiden mukaisesti. Tassa tutkimuksessani esitan tulokset tehdyn sisal-
I6nanalyysin kautta. (Stolt ym. 2016: 32.)

Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissd saadaan vastaus tutkimuskysymyksiin yhdiste-
lemalla eri kasitteitd. Se perustuu tulkintaan ja paattelyyn, jossa tutkija muodostaa yleis-
kasitteiden avulla kuvauksen tutkittavasta aiheestaan. Empiirinen aineisto liitetaan teo-
reettisiin kasitteisiin ja tulososiossa esitetaan empiirisesta aineistosta muodostettu malli
tai kasitteet tai aineistoa kuvaavat teemat. Tuloksissa kuvaan tassa tutkimuksessani teh-
dyn luokittelun kautta muodostetut keskeiset kasitteet sekd yhdistavat luokat tutkimuk-
selle seka niiden sisallét. Lopuksi johtopaatoksissa pyrin ymmartamaan, mita muodos-

tetut kasitteet merkitsevat tutkittavalle aiheelleni. (Tuomi-Sarajarvi 2009: 112-113.)

Tassa katsauksen vaiheessa avaan alkuperaismateriaaleja ja niiden analyyseja seka
sitd, millaisen prosessin kautta olen paatynyt saamiini tuloksiin. Taman vaiheen avoi-
muutta lisatékseni olen liittanyt analyysivaiheet liitteeseen 5 (Liite 5.) Alla oleva Taulukko
3. kuvaa analyysin viimeista vaihetta, eli paéluokkien muodostamista ylaluokista ja ala-
luokista ja siten muodostaen yhdistavan luokan. T&ssa tutkimuksessani kasitteellista-
mista ei jatkettu tasté vaiheesta eteenpéin materiaalin vahaisyyden vuoksi ja koska paat-
telin, ettei se tuota enempéa lisdarvoa tutkimukseni tuloksille, joten yhdistavét luokat on
johdettu alla olevaan taulukkoon, jotka paatyivat olemaan: itsensa johtaminen seka itse-

tuntemus.

Taulukko 3. Aineiston kasitteellistdminen ja yhdistava luokka

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka Yhdistava luokka

JOHTAMISTAITO JOHTAMINEN | JOHTAMISTAIDOT ITSENSA
JOHTAMINEN

JOHTAJUUDEN

OSA-ALUE
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AMMATTITAIDON AMMATIL- TYOELAMA
KEHITTAMINEN LISUUS JA

TYOELAMA
ITSENSA JOHTAMI-
NEN OSANA ORGA-
NISAATIOITA

HENKILOKOH-
TAISET OMINAISUU-
DET

MINA MINA ITSE ITSENSA TUNTEMI- | ITSETUNTEMUS
NEN

ITSETUNTEMUKSEN
KAUTTA ITSENSA
JOHTAJAKSI

TUNNEALYKKYYS

6.1 Johtamistaidot

Ensimmaiseksi paaluokaksi tassa tutkimuksessani nousi johtamistaidot, jonka ylaluok-
kana on johtaminen ja alaluokkina: johtamistaito ja johtajuuden osa-alue. Alkuperaisma-
teriaalista tuli selke&sti ilmi, ettéa itsensa johtaminen nahdéaén taitona, jonka jokaisen joh-
tajan tulisi taitaa, se liitetdan vahvasti hyvaan johtajuuteen ja se ndhdaén keskeisena
johtajuuden osa-alueena. Se nahtiin myds vaikuttavan kokonaisvaltaisesti johtajan hy-
vinvointiin. Itsensé johtamisen tarkoituksena on tuoda johtajan sisaiset voimat esiin, jotta
han voi vaikuttaa, voimaannuttaa ja johtaa itsedéan sekad muita. Sita pidetdén perustana
tehokkaalle nykyjohtamiselle. (Van Zyl ym. 2017: 89.) Goleman (2014) luetteli artikkelis-
saan ne keskeiset taidot, jotka erottavat menestyneet johtajat keskinkertaisista: itsetun-
temus, itsensa johtaminen, sosiaaliset taidot seké ihmissuhdeosaaminen. Kaikki nama

ovat yhteydessa toisiinsa ja tarkeita johtajalle osata ja tunnistaa. (Goleman 2014: 51.)

Itsensé johtaminen ymmarretaan taitona, joka on opeteltavissa. Priscilla Smith-Trudeau
(2016) totesikin artikkelissaan, etta kaikki toteuttavat itsensa johtamista jollain tasolla
vaikkakin sen tehokkuudessa on eroja. ltsensa johtamisen taitoja pystyvat kaikki kehit-
tamaan ja se on erittain tarkea taito johtajille seka tyontekijoille. Han totesi myos artikke-
lissaan, etta itsensa johtamisen opetteleminen on aikaa vievaa ja koko elaman jatkuva

prosessi. (Smith-Trudeau 2016: 5.) Golemanin (2014) artikkelissa puhuttiin, etta joillain
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ihmisilla on luonnostaan taitoja hallita tunteitaan ja epamiellyttavia tunteita, yllapitaa kes-
Kittymista, menna eteenpain vastoinkaymisista huolimatta. Tama vaatii ihmiselta kogni-
tiivista kontrollia omaan itseen ja tata voidaan pitdd yhtena esimerkkina itsensa johtami-
sen taidosta. (Goleman 2014: 50.)

Itsensé johtamisen strategioilla tdhdataan hallitsemaan kayttaytymista, ajattelua ja tun-
teita ja ndiden hallintaan Veli-Matti Salmela (2016) kertoo itsensa johtamisen perustu-
van. Hanen mukaansa jokainen ihminen johtaa itseaédn omalla tavallaan, toiset vain ovat
siin& taidossa tehokkaampia. Jokaisella ihmisella on kyky oppia ne taidot, joilla on mah-
dollista oppia tehokkaaksi itsensé johtajaksi. Itsensa johtamisen paamaérané voidaan
nahda oman elamén kokonaisvaltainen hallinta. (Salmela. 2016: 5-6.)

Salmelan tekeméan haastattelututkimuksen mukaan l&hiesimiehet liittivat itsensa johta-
misen nimenomaan vahvasti haluksi kouluttautua ja opiskella tyon ohessa. Osaamisen
hankkiminen ja sen yllapitaminen nahtiin keskeisena itsenséa johtamisessa seka esimie-
hen patevyytta tehtavaansa. Tarkemmin se tarkoittaa omien osaamistarpeiden tunnista-

mista, niiden hankkimista ja soveltamista tydelamaén. (Salmela. 2016: 48.)

Itsensa johtaminen nahtiin myds liittyvan positiivisesti muihin johtajuuden osa-alueisiin
kuten Jooste- Ahanonu — Arunachallam — Rashe — Julie — Willemse — Bimray — Essa —
Hoffman (2015) totesivat tutkimuksessaan, ettéd itsensa johtamisen voi liittaa positiivisesti
muutosjohtamiseen. He néakivat itsensa johtamisen liittyvan myds yksilblliseen johtajuu-
teen, jossa johtaja on rohkeasti oma yksildnsa, mutta kunnioittaa kuitenkin yhteisén nor-
meja ja liittaa johtajuuteensa itsereflektointia. He nakivat itsensa johtamisen liittyvan
myds palvelevaan johtamiseen (servant leadership), jossa johtajan tehtdvana on auttaa
muita kehittymaan ja antamaan itsestaan parhaansa. He liittivat itsensa johtamisen myos
jaettuun ja voimaannuttavaan johtamiseen. Jaetussa johtajuudessa yksilot ryhmassa ot-
tavat vuorollaan johtajan paikan. Taméa taas tukee voimaannuttavaa johtajuutta, jossa
johtamisprosessiin kuuluu tydntekijéiden voimaannuttaminen. Smith-Trudeau (2016)
kertoi artikkelissaan, etta itsensa johtaja voi innostaa muita parempiin tuloksiin. Jooste
ym. (2015) totesivat myos tutkimuksensa tuloksissa, etta ika voi vaikuttaa itsensa johta-
misen taitoihin ja, ettd nuoremmat ihmiset ovat herkempia toteuttamaan itsensa johta-
mista kuin vanhemmat ihmiset. (Jooste — Ahanonu — Arunachallam — Rashe — Julie —
Willemse — Bimray — Essa — Hoffman 2015: 123-124, 130; Smith-Trudeau 2016: 5.)
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6.2 Tybelama

Toiseksi paaluokaksi muodostui tydelama, jonka ylaluokaksi muodostui ammatillisuus ja
tybelaméanékokulma ja jonka alaluokkina olivat: ammattitaidon kehittaminen ja itsenséa
johtaminen osana organisaatioita seka henkilokohtaiset ominaisuudet. Alkuperaismate-
riaaleista tuli selkeasti ilmi se, ettéd itsensé johtaminen nahdaan osana ammatillisuutta ja
persoonallisuutta seka ammatillista ja henkilékohtaista tehokkuutta. Itsensa johtamisen
avulla voidaan saavuttaa parhaat tulokset ja lisata suorituskykya ja itsetehoa. Se auttaa
tavoitteiden saavuttamisessa ja vaikuttaa selkeésti henkilon kayttaytymiseen, ajatteluun

ja tunteidenhallintaan.

Itsensa johtamisen ytimessa nahtiin myods tyon tarkoitus seké vastuunotto omista tyéteh-
tavistd. Salmelan tekemén haastattelututkimuksen mukaan esimiesten mielesta on tar-
keaa tydn merkityksellisyys, jonka koettiin muodostuvan sopivasta tasapainosta tyon ja
vapaa-ajan valilla. He nakivét tyon kuluttavana seka voimia antavana tekijana. (Salmela
2016: 38.)

Itsensé johtamisella todettiin olevan vahva rooli organisaatioiden toiminnassa ja muutok-
sessa. Nykypdaivan organisaatiot edellyttavat johtajilta ja tyontekijoilta itsensé johtamisen
taitoja ja se ndhdaan perustana tehokkaalle nykyjohtamiselle. ltsensa johtaminen on ih-
misen siséinen prosessi, joka antaa aloitteen organisaatioiden kehittamiselle ja tuottaa
sitoutuneita tyontekij6ita. Toimintaympadristéjen muutokset ja tiedon lisddminen seka pai-
neiden lisd&ntymisen néhtiin lisdavan itsensa johtamisen tarvetta. (Van Zyl ym. 2017:
89.)

Anu Lonkan (2018) tutkimuksen tulosten mukaan hoitotydn lahijohtamisessa tapahtu-
neet muutokset liittyvat ja lisaavat itsensa johtamisen tarvetta. Organisaatiomuutokset,
oman tyon hallinta, laajentuneet vastuualueet, johdettavien maaran suureneminen, muu-
tosjohtaminen ja lisdantynyt asiantuntijuuden tarve luovat haasteita johtajille tytela-
massa. Lahijohtajat kokivat tutkimuksen mukaan etenkin ajanhallinnan haasteelliseksi
nykypdaivan vaatimusten alla. Kuitenkin myodnteisena nahtiin se, etta lahijohtajille jarjes-

tetdan entistd enemman koulutuksia johtaa tyotaan. (Lonka 2018: 16, 18-19.)

Tydstressin vaikutuksesta itsensa johtamisen toteuttamiseen tutkivat Van Zyl ym. (2017)
tutkimuksessaan. Heidan mukaansa tehokas itsensa johtaminen vaatii kokonaisvaltai-

sesta hyvinvoinnista huolehtimista eli toisin sanoen, jotta johtajat kykenevat kehittdmaan
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itsensa johtamisen taitojaan, tulee heilla olla keinoja selviytya tyostressista sekda omata
tunnealykkyytta. Tutkimuksen mukaan, fyysisen tydympaériston on todettu parantavan
tydstressin kokemista seka itsensa johtamisen taitoja. Jos esimerkiksi tytpaikalla ei ole
tarvittavia tyovalineitd, sielld on paljon metelid, resurssi pulaa, huono ilma tai yleisesti
huonot tytskentelytilat, voi tama vaikuttaa Van Zyl ja kumppaneiden tekeman tutkimuk-

sen mukaan itsensa johtamisen toteuttamiseen. (Van Zyl ym. 2017: 89, 101.)

Itsensa johtaminen nahtiin myos sisaltdvan monia henkilokohtaisia ominaisuuksia ja per-
soonallisuuden piirteitd, jotka vaikuttavat oman tyon hallintaan. Itsensa johtamiseen lii-
tettiin muun muassa seuraavanlaisia henkilokohtaisia piirteita: hyva itsetunto, oma-aloit-
teellisuus, optimistisuus, paineensietokyky ja itseohjautuvuus. Veli-Matti Salmelan tutki-
muksessa tuotiin esille, etté on eri tekijoitd, mitka vaikuttavat henkilén luonnolliseen omi-
naisuuteen harjoittaa itsensa johtamista ovat: yksilolliset ominaisuudet, sosiaalinen ym-
paristd, koulutus, ammatti ja perhetausta. Myés henkildon oma halu ja motivaatio oppia
itsensd johtamista vaikuttavat siihen. Salmelan tekeman haastattelututkimuksen mu-
kaan, johtamisessa nahtiin olevan suurta painoarvoa esimiehen persoonalla ja kuinka
han kayttaa sita tydssaan. Haastateltavat nakivat esimiestydn olevan sidoksissa henki-
I6n persoonaan ja sen mukaan ottaminen tyohon nahtiin keskeisend voimavarana.
Haastateltavat kokivat oman persoonan tarkeaksi tyokaluksi, joka auttaa tyossa jaksa-
misessa. (Salmela 2016: 5, 35.)

6.3 Itsensa tunteminen

Kolmanneksi paaluokaksi muodostui itsensé tunteminen, jonka ylaluokaksi muodostui
mina itse ja jonka alaluokkina olivat: mina, itsetuntemuksen kautta itsensa johtajaksi
seka tunnedalykkyys. Alkuperaismateriaaleista tuli ilmi itsensa johtamisen liittyvan vah-
vasti omaan itseen. Se nahtiin omaan itseen kohdistuvana vaikuttamisprosessina ja
oman toiminnan tietoisena ohjaamisena. Itsetuntemus tuli ilmi alkuperéisaineistoissa
osana tai tiena kohti itsensa johtamista. Jotta voi johtaa itsedén, tulee tuntea itsensa,
joten tassa suhteessa itsetuntemus on perusta itsensa johtamiselle. Smith-Trudeau
(2016) totesi artikkelissaan itsetuntemuksen olevan jo kauan tunnustettu ominaisuus hy-
vélle johtajalle ja polkuna kohti itsensa johtamista (Smith-Trudeau 2016: 5). Itsensé joh-
taminen nahtiin tunteiden ja kayttaytymisen hallintana ja tunneélykkyyden néhtiin paran-

tavan itsensa johtamisen taitoja.
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Michele Nevarez (2017) totesi artikkelissaan itsetuntemuksen kehittdmisen olevan pe-
rustana kaikille muille johtamistaidoille, mukaan lukien itsensé johtamiselle. Han puhui
myds mielikuvaharjoitusten ja itsereflektion merkityksesta johtajille. Han perusteli, etta
on tarkeda pysahtya miettimaan omia tuntemuksiaan eri tilanteissa ja miksi ne vaihtele-
vat. Hanen mukaansa on tarkeéaa reflektoida joka paiva, oletko saavuttanut tavoitteesi ja
miten olisit voinut tehda toisin. Hanen mukaansa itsetuntemusta on tarkeda toteuttaa,
jotta emme toimisi autopilotilla ja olisi omien tunteidemme armoilla. Kun ihmisella on it-
setuntemusta, osaamme reagoida tilanteisiin niiden vaatimilla tavoilla ja olla tietoisia
omasta toiminnastamme. (Nevarez 2017: 56-58.) Myds Kumar — Adhish — Vivek -
Chauhan -Abhimanyu (2014) puhuivat artikkelissaan itsetuntemuksen olevan perustana
kaikille muille johtamistaidoille. He puhuivat itsensa johtamisesta itsetuntemuksen
kautta. Jotta voi oppia itsetuntemusta, tulee osata kontrolloida ja kanavoida tunteitaan
oikein ja osata pitaa paan kylméana paineen alla. Talléin itsensé johtamisen taidoista on
apua, jotta emme ajaudu liikaa tunteidemme vietaviksi. (Kumar - Adhish, Vivek —
Chauhan — Abhimanyu 2014: 139.)

Salmelan (2016) tekemén haastattelututkimuksen mukaan esimiehet nakivat oman tyon
onnistuneen johtamisen ja tehokkaan tydskentelyn taustalla itsensa tuntemisen. Esimie-
hen on tarkeda tuntea itsensa ja tata kautta opetella johtamaan itseaan. Tunteiden tun-
nistaminen nostettiin haastattelussa tarkedksi ominaisuudeksi ja se, etta esimies oppii
hallitsemaan tunteitaan, eikd anna niiden vaikuttaa paatdksentekoon silla esimiestydssa
paatdsten teon tulee perustua faktoihin, ei omiin arvioihin tai perusteluihin, joiden taus-

talla tunteet voivat vaikuttaa. (Salmela. 2016: 34.)

Veli-Matti Salmela (2016) vertaa pro gradu- tutkielmassaan tunnedlya itsenséa johtami-
seen. Han kirjoittaa sen olevan henkilon kykya tulla toimeen oman itsensa kanssa. Han
littdd tunnedlyn myds vahvasti itsetuntemukseen. Tunnealyn ja sité kautta itsensa joh-
tamisen avulla on mahdollista kehittaa itsed&n paremmaksi inmiseksi. Myos Daniel Go-
leman (2014) korostaa artikkelissaan tunnealykkyyden merkitysta johtamisty6ssa ja it-
sensa johtamisessa. Han naki itsetuntemuksen, itsensa johtamisen, kommunikaatiotai-
dot, empatiakyvyn ja ihmissuhdetaidot liittyvan keskeisesti tunnealykkyyteen. Han nakee

tunnedlykkyyden liittyvan vahvasti menestykseen johtamisty6ssa.

Tunnedlykkyyden todettiin parantavan itsensa johtamisen taitoja tunnesaatelyn kautta.
Hyvanolon tunne ja kyky hallita tunteita johtavat positiiviseen ajatteluun, joka taas lisaa

positiivista puhetta ja kuviteltuja kokemuksia. Liséksi johtajat, joilla on korkeat tunnedalyk-
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kyyden taidot, ymmartavat ja osaavat hallita tunteitaan paremmin ja siten ovat todennéa-
kéisemmin sitoutuneempia kasvattamaan ja yllapitamaén hyvaa yhteistyota ja luotta-

muksen ilmapiiria organisaatiossa. (Van Zyl ym. 2017: 90.)

7 Pohdinta

7.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Seuraavaksi tarkastelen saamiani tuloksia ja sita, sainko vastauksen tutkimuskysymyk-
siini. Vaikkakin alkuperaismateriaaleja valikoitui lopulta melko vahan, olivat tulokset mie-
lenkiintoisia ja vahvistavat mielestani jo aiempaa teoriaa itsensa johtamisesta ja sain
nostettua esille keskeisia kasitteitd, joita itsensé johtamiseen ja itsetuntemukseen voi-
daan liittaa.

Ensimmainen tutkimuskysymykseni oli, miten itsensa johtamista on kuvattu johtamista
kasittelevassa kirjallisuudessa ja tutkimuksessa. Itsensa johtaminen nahtiin oleellisena
osana nykypaivan johtamistyota ja sen todettiin myds olevan yhteydessa erilaisiin johta-
misen osa-alueisiin kuten muutosjohtamiseen, voimaannuttavaan- ja jaettuun johtami-
seen. Se nahtiin taitona, jonka jokainen voi oppia, mikali omaa taidot tunnistavat ja kasi-
tella omia tunteitaan. Itsensa johtamisen todettiin vaikuttavan johtajan kokonaisvaltai-
seen hyvinvointiin ja sen nahtiin olevan vahva osa ihmisen henkildkohtaista- ja ammatil-
lista persoonaa. Siihen voidaan liittéa tiettyja persoonallisuuden piirteitd, jotka edistavat
itsensa johtamisen taitojen toteuttamista kuten: hyva itsetunto, oma-aloitteellisuus, opti-

mistisuus, paineensietokyky ja itseohjautuvuus.

Itsensa johtaminen néhtiin myos liittyvan vahvasti nykypaividn muutosorganisaatioihin,
joissa ihmisiltd vaaditaan entistd enemman taitoja johtaa itsedan ja ottaa vastuu omasta
kehittymisestaan. Itsensa johtamista tarvitaan muun muassa johtajan ajanhallintaan ja
sen on tulosten mukaan todettu lisd&van tydtehoa ja motivoituneempia ja sitoutuneempia
tyontekijoita. Organisaatioiden tulisi vain toteuttaa sellaiset tydskentelypuitteet, jossa it-

sensé johtamisen toteuttaminen on helpompaa.

Toinen tutkimuskysymykseni oli: miten itsetuntemus on yhteydessa itsensa johtamiseen.
Itsetuntemuksen voi ndhda alkuperdismateriaalien perusteella olevan selkeéa osa itsensa
johtamista ja ne kaksi ovat yhteydessa toisiinsa. Itsetuntemus néhtiin joko osana tai edel-

lytyksenda kohti tehokasta itsenséa johtamista. Jotta voi johtaa itseaan, tulee ensin tuntea
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itsensa eli kehittdd omia itsetuntemuksen taitojaan. Myds tunnedalykkyys nousi itsetunte-

muksen yhteydessa keskeiseksi osaksi itsensa johtamisen taitoja.

Mielestani tutkimukseni tulokset ovat yhteydessa teoriaosuudessani olevaan kirjallisuu-
teen itsensa johtamisesta ja itsetuntemuksesta ja tulokset vahvistavat siten aiempaa teo-
riaa aiheesta. Kuten Syvajarvi ja Vakkala (2012) totesivat kirjassaan, nykyisen ty6ela-
man vaatimukset vaativat itsensa johtamisen taitoja seka itsetuntemuksen kehittamista.
Sydanmaanlakka (2006) totesi my6s, etta itsensa johtaminen on ihmisen kokonaisval-
tainen prosessi vaikuttaa omaan hyvinvointiin ja tyokykyyn. Ajanko (2016) totesi kirjas-
saan, ettd itsetuntemusta lisddmalla saa kykyja johtaa itsedén ja olemalla tietoinen, mit&
omassa itsessa tapahtuu sisaisesti, saa myds taitoja johtaa itsedan tehokkaasti. Tama-
kin seikka tuli vahvasti ilmi kerddmassani aineistossa. Miettinen ym. (2000) korostivat
tunnedlyn yhteyttéd itsetuntemukseen, silla johtajat joutuvat tydssaan kokemaan paineita,
jotka vaativat ihmiseltd omien tunteiden hallintaa.

7.2 Luotettavuus ja eettisyys

Luotettavuutta arvioitaessa, voidaan sitéa verrata siihen, miten asetettuihin tutkimuskysy-
myksiin on kyetty vastaamaan. Tassa tutkimuksessani asetettuihin tutkimuskysymyksiin
on kyetty vastaamaan itseani tyydyttavalla tavalla. Koska alkuperaismateriaaleja oli ver-
rattain vahan, kahdeksan kappaletta ja koska yksi kaytetyista tietokannoista ei lopulta
tuottanut hyddynnettavia alkuperdismateriaaleja, voi tama vaikuttaa tutkimuksen tulok-
siin ja niiden luotettavuuteen, silla materiaalia ei ole saatu niin laajalta otannalta kuin
esimerkiksi olisi saatu kahden tutkijan toimesta. Tutkimuksen luotettavuutta voi kuitenkin
lisata silla, etta sen tekijdna myonnén rehellisesti ne seikat, mitka ovat voineet aiheuttaa
harhaa tuloksiini ja etta tutkimuksen tekijana arvioin jokaisen tutkimukseni vaiheen luo-
tettavuutta erikseen. (Stolt ym. 2016: 32, 91.)

Tutkimuksen toistettavuus lisda sen luotettavuutta ja taman tutkimuksen tekijana olen
pyrkinyt dokumentoimaan tiedonhakuni siten, etta se olisi toistettavissa toisenkin tutkijan
toimesta. Tiedonhaku hakusanoineen ja poissulkemisineen on liitetty taulukon muo-
dossa tutkimukseen ja sisdanotto- ja poissulkukriteerit ovat kuvattu tassa tutkimukses-
sani selkedasti. Myds aineiston kasittelyn kuvaus on toteutettu huolellisesti ja sen meto-
dologia on kuvattuna tutkimuksessa, mika lisdé sen luotettavuutta. Alkuperaistutkimus-

ten laadun arvioinnissa kaytin valmiita JBI:n kriittisen arvioinnin listoja, mitka lisdavéat
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tutkimukseni luotettavuutta. (Stolt ym. 2016: 91.) Tutkimuksen raportin tulee siséaltaa ku-
vailevan taulukon alkuperaistutkimuksista, jolla lukija voi havainnoida tutkimusten tulos-
ten ja alkuperaistutkimusten tulosten yhteytta. Tutkimuksessani alkuperaistutkimusten

yhteenveto on liitteissa, joten tama lisaa tutkimukseni luotettavuutta. (Stolt ym. 2016: 32.)

Yleensa systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa aineiston kasittelyvaiheen toteuttaa
kaksi tai useampi tutkija, mika lisaa katsauksen luotettavuutta. Tassa systemoidussa kir-
jallisuuskatsauksessa tekijana on ollut vain yksi tutkija koko prosessin ajan, joten tama
voi osaltaan vaikuttaa taman tutkimuksen luotettavuuteen silla tamé on vain yhden ihmi-
sen tulkinta tutkittavasta aiheesta. (Stolt ym. 2016: 91.) Yksin tutkimusta tekevé voi so-
kaistua omalle tutkimukselleen, jota kutsutaan tutkimuskirjallisuudessa holistiseksi har-
haluuloksi, mika tarkoittaa sita, etté tutkija on vakuuttunut oman tutkimuksensa johtopaa-
tosten oikeudellisuudesta, vaikka tosiasiassa néin ei ole. (Kankkunen — Vehvilédinen -
Julkunen 2013: 197.)

Kaiken tieteellisen toiminnan ytimessa on aina eettisyys. Kankkunen — Julkunen - Veh-
vildinen (2013) esittavat kirjassaan Tutkimus hoitotieteesséd, kahdeksan eettisen vaati-
muksenlistan laadulliselle tutkimukselle, jonka avulla soveltuvin osin tamén tutkimuksen
tekijana olen pohtinut omaa tyétani. Ensimmaiseksi tutkijan tulee olla aidosti kiinnostunut
aiheestaan. Minulle itselleni tutkimuksen aihe, itsensa johtaminen on noussut omasta
tydroolistani ja kokemuksistani ja halusta tietoisesti oppia itsensa johtamisen taitoja, jo-
ten kiinnostus aiheeseen on taattu. Toiseksi, tutkimuksen tekijan tulee olla tunnollisesti
perehtynyt omaan alaansa, mika tassa tapauksessa patee, silla toimin itse sosiaali- ja
terveysalalla lahiesimiehen roolissa. Kolmanneksi painotetaan rehellisyytta ja timan tut-
kimuksen tekijana lupaan, etta olen toiminut rehellisesti ja lapindkyvasti koko tutkimuk-
sen ajan ja todisteena siitd, on tutkimuksen vaiheet kuvattu mahdollisimman tarkasti ja
tarvittavat liitteet on liitetty tutkimukseeni sen vaiheiden havainnollistamiseksi. (Kankku-
nen ym. 2013: 211-212.)

7.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimus

Tehdyn tutkimuksen pohjalta voidaan todeta, etta itsensa johtamista ja itsetuntemusta
on tutkittu jonkin verran, mutta itsensd johtamisen kasitteen ongelmana voidaan pitaa
sen monitulkinnallisuutta eli iimiosta ei valttamatta 16ydy yhtéa selkéaa linjaa, mité tutkija

voisi hytdyntaa tutkimuksessaan vaan vaihtoehtoja tulkita itsensa johtamista on useita.
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Valitsin tutkimukseeni tarkastella itsensd johtamista tybelaman johtamisen nakokul-
masta. Vaikkakin sivusin tutkimukseni alussa Sydanmaanlakan (2006) Oy Mina Ab or-
ganisaatiomallia, jossa itsensa johtaminen nahdaan ihmiseen kokonaisvaltaisesti vaikut-
tavana asiana, jatin tietoisesti kasittelematta muita kuin tydelama néakodkulmaa, silla muu-

toin tutkimukseni olisi paisunut liian laajaksi yhdelle ihmiselle toteutettavaksi.

Oleellisena tutkimusty6hon kuuluu saadun tutkimustiedon kriittinen arviointi. Arviointi pe-
rustetaan sen sisaltoon, eli tuoko tehty tutkimus uutta tietoa tutkittavasta ilmiésta tai vah-
vistaako se jo olemassa olevaa tietoperustaa. Mielestani tasséa tutkimuksessani tehty
kirjallisuushaku vahvistaa itsensa johtamisen ja itsetuntemuksen tietoperustaa. Tutki-
muksen arviointiin liittyy myods se, mihin tarkoitukseen se on tehty, kenelle se on suun-
nattu ja minké tasoisesta tutkimuksesta on kyse. Taméa tutkimus on tehty YAMK-opin-
naytetydna ja se on suunnattu muun muassa ammattikorkeakoulu opiskelijoille tai jo tyo-
elamassa oleville johtajille, tai siihen pyrkiville henkildille, jotka ovat kiinnostuneita ai-
heesta. Mielestani tutkimukseni vahvistaa itsensa johtamisen kasitetta vahvana osana
nykypéaivan ja tulevaisuuden johtamista. (Kankkunen ym. 2013: 205.)

Tutkimusraporttia tarkastelemalla voidaan arvioida saatua tutkimustietoa. Tutkimuksesta
voidaan arvioida muun muassa sen sisaltdd, teoreettista perustaa, kaytettyja metodeja
ja tutkimuksen tuloksia. Sisallllisesti tama tutkimus vahvistaa itsensa johtamisen mer-
Kitysta tyoelamassa oleville, etenkin johtamisasemassa oleville henkilille. Teoreettiseen
perustaan oli valittu kirjallisuutta, mika tuki tutkimuksessa saatuja tuloksia. Kéaytetyt me-
todit (systemoitu kirjallisuuskatsaus, induktiivinen sisalldnanalyysi) olivat toisiinsa sovel-
tuvat. Tutkimuksen tulokset on saatu tekemalla tiedonhaku alan tutkimuksiin sekéd am-
mattihenkildiden kirjoittamiin artikkeleihin ja ne perustuvat naihin materiaaleihin ja tulkin-

nan niistd on tehnyt tdméan tutkimuksen tekija. (Kankkunen ym. 2013: 207.)

Jatkossa olisi mielenkiintoista selvittdd, miten suomalaisissa organisaatioissa oikeasti
toteutuu johtajien itsensa johtamisen ja itsetuntemuksen tukeminen ja mahdollistetaanko
johtajia todella johtamaan itsedén ja kasvattamaan omaa itsetuntemustaan. Olisi kiin-
nostavaa myads verrata, miten itsensa johtaminen ja itsetuntemus toteutuvat luovissa or-

ganisaatioissa verrattuna esimerkiksi hierarkkisempaan organisaatioon.
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for nursing academics of a re-
search programme in the con-
text of a higher education insti-

tution in the Western Cape

vailla johtamisasemassa
olevien hoitajien kokemuk-
sia itsensd johtamisesta
johtamiskoulutuksen  ai-

kana.

tiivinen haastattelu-
tutkimus  sairaan-
hoitajille (N=8) Ai-
neisto kasitelty laa-
dullisella sisal-

I6nanalyysilla.

omaa vaikutusvaltaansa saavuttaakseen
optimaalisen suorituskyvyn ohjelmassa.
Itsejohtajuuden merkitys liittyy yleisesti ot-
taen laheisesti kasitteeseen jaetusta joh-
tajuudesta, reflektoivasta johtajuudesta

seké yhteisoéllinen johtajuus.
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nal of Nursing &
Midwifery,
plement 2015: 17.
122-133.

Sup-

Kumar, S. - Vivek | Managing self for leadership Johtajuuden ytimessa on | Lehtiartikkeli Itsens& johtamisen taidot ovat erittéin tar- | 4/6
S. — Adhish — Ab- itsensd johtamisen taidot, keitd, jotta voi menestyd johtamistydssa.
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Indian Journal of hallintaa sek& kommuni- kuuntelutaidot.

Community Medi- kaatiotaitoja.

cine, Jul-
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138-142.

Lonka, Anu. | Hoitotydn johtaminen muutok- | Tavoitteena on kuvailla Kohderyhmana yh- | Hoitoty6n lahijohtamisessa tapahtuneita | 10/10
Suomi. 2018. sessa-lahijohtajien haastattelu- | hoitotydn I&hijohtajien ko- | distetyn sosiaali- ja | muutoksia ovat organisaatiomuutosten li-

tutkimus

kemuksia muutoksista ja
miten ne ovat muuttaneet

johtamisen sisaltéja ja ra-

terveyspiirin akuut-
tisairaalan lahijoh-

tajat (N=17). Yh-

séksi henkildston ja toiminnan johtami-
nen, itsensa johtaminen seka toimin-

taympariston muutokset ja kehittyminen.
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kenteita. Millaista johta- teensa viisi lahijoh-

mista muutoksessa tarvi- tajaa haastateltiin.

taan seka miten yllapide- Haastattelut toteu-

ta&n muuttuvassa organi- | tettin teemahaas-

saatiossa osaamista, ajan- | tatteluna. Aineisto

tasaista johtamista sekéa analysoitiin  sisal-

oikeita toimintatapoja. [6nanalyysin avulla.
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2016. johtamisesta. vittdd millaista itsensa joh- | jallisuuskatsauk- sensa johtamiseen kuuluu esimiesten mu-

taminen on sosiaali- ja ter- | sena ja kymmenen | kaan olennaisena ammattitaidon ja tyon

veydenhuollon esimiesten | (n=10) sosiaali- ja | hallinnan kehittdminen seka selviytymi-

tydssa. terveydenhuolto- nen tyén haasteista.

alan esimiehen
haastattelusta.
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Haastattelumene-
telména oli teema-
Ai-

neisto analysoitiin

haastattelu.

aineistolahtoisella
sisallénanalyysilla.

Smith-Trudeau,

Priscilla USA.
2016. Vermont
Nurse Connec-

tion; 19(4). 4-5.

Nursing Leadership at All Lev-
els. The art of Self-Leadership

Itsensa johtamisen tarkeys
johtavien sairaanhoitajien

tyossa

Lehtiartikkeli

Itsens& johtamisessa tarkeintd on ymmar-
tdd omat arvot, vahvuudet, heikkoudet,
johtajuusasema seka henkiset tarpeet.
Tarkedad on pohtia, miten esiinnyt johta-
jana, oletko suunnannayttaja vai valittaja
ja oletko tdissa lasna vai ajatteletko omia
henkilokohtaisia ongelmia? Onko tyéllasi
tarkoitus, silla sen on todettu olevan hoi-
tajan tydssa tarkeinta, ettéa tyolla on tarkoi-

tus.
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Van Zyl, Ebben;
Nel, Petrus; Mo-
kuoane, Motselisi,
Afrikka, 2017. Af-
rica Journal of
Nursing & Mid-
wifery, 2017;
19(1). 88-104.

The effect of work stress and
emotional intelligence on self-
leadership among nurses in
leadership positions in the Le-
sotho Ministry of health and so-
cial welfare.

Tarkoituksena on mitata
tunnealykkyyden ja tyo-
stressin vaikutusta hoita-

jien itsensa johtamiseen.

Kyselyhaastattelu
sairaanhoitajille

(N=159). Itsejohta-
juutta, tyostressia
ja emotionaalista
alykkyytta mitattiin
kayttamalla tarkis-
tettuja kysely lo-
makkeita seka
emotionaalisen

alykkyyden indek-

sia.

Hoitajien todettiin kokevan tydssaan nor-
maalia stressia, mika ei vaikuta itsensa
johtamisen taitoihin. Sen sijaan tun-
nedlykkyyden huomattiin puuttuvan hoita-
jilen tyosta, silla sen on todettu olevan
0soitus epaammattimaisuudesta. Sen si-
jaan hoitajat keskittyivat toteuttamaan it-
sedan tyossaan itsejohtajuuden kautta.
Tunnedlykkyyden huomiotta jattaminen
vie hoitajilta kuitenkin yhden tehokkaim-

mista keinoista ehkaista tyostressia.
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Sisallénanalyysi

Aineiston pelkistaminen

Alkuperaisilmaukset

Pelkistetty ilmaus

“Yleisia persoonallisuuden piirteitd itsensa
johtajalle ovat: itseluottamus, rehellisyys,
koskemattomuus ja uskottavuus, vakuutta-
vuus, emotionaalinen vakaus, innostus, huu-
morintaju, l[Ampo, suuri toleranssi turhautu-
mista vastaan seka itsetietoisuus ja it-

seobjektiivisuus.”

Tietyt persoonallisuuden piirteet liitetaéan it-

sensa johtamiseen

“Tehtavaan liittyvat persoonallisuus piirteet
itsensad johtamisessa ovat aloitekyky, herk-
kyys muita kohtaan ja empatia; joustavuus ja
sopeutumiskyky; sisainen valvonta; rohkeus

ja selviytymiskyky.”

Tietyt tehtdvaan liittyvat persoonallisuuden

piirteet litetaan itsensa johtamiseen

‘Ramachandranin neuvo: “Etsitkd johta-
juutta? Katso peiliin®. Sokrateksen sanoin:
“Tunne itsesi”. Aristoteleen sanoin: “Itsetun-

temus on kaiken viisauden alku”.

Itsetuntemus

1 (25)
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“ltsetuntemus on kauan tunnistettu yhdeksi
johtajuuden keskeisista tunnusmerkeista ja

tieksi kohti itsensa johtamista.”

Itsetuntemus on tie kohti itsensa johtamista

“Kaikki toteuttavat itsejohtajuutta jollain ta-
solla, mutta kaikki eivat ole tehokkaita it-

sensa johtajia.”

Itsens& johtamista toteuttavat kaikki jollain
tasolla

“Itsensa johtamista voi opetella, eikd se ole
vain taito, jonka siihen syntyneet voivat

omata. “

Opeteltavissa oleva taito

“ltsensa johtaminen on keskeista johtajille ja

kaikille tyontekijoille.”

Keskeista johtajille ja tydntekijoille

“Joka paiva sairaanhoitajat voivat valita kas-
vaa ja keskittya taitoihin, jotka lisaavat it-
sensa johtamista. Tie itsensd johtamiseen

vie aikaa ja karsivallisyytta.”

Tie itsensa johtamiseen vie aikaa

“Itsejohtajuudessa on useita eri nakokonhtia.
Tarkeintd on kyky tunnustaa, ymmartaa ja
olla tietoinen omista arvoista, nakokohdista,
vahvuuksista, heikkouksista, alttiudesta joh-
taa sekd emotionaaliset ja henkiset tarpeet.
Miten nayttaydyt johtajana? Valitatko ja ar-

vostelet vai johdatko nayttden esimerkkia?

Kyky tunnistaa itsensa

2 (25)
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Kun olet tdissa, ajatteletko kotiasioita vai
oletko taysin lasna ja taytat tarkoitustasi

toissa?

Hoitotydssa tarkoitus on itsensé johtamisen
ydin. llman tarkoitusta ei ole tehtavaa, néke-
mysta tai syyta tehda tyota.”

Tarkoitus itsensé johtamisen ydin

“Kun ollaan itsensa johtamista toteuttavien
ihmisten laheisyydessda, innostaa se muita-

kin tekemaan parhaansa.”

Itsens& johtaminen innostaa muita parem-

piin tuloksiin

“ltsensa johtaminen on hyvan johtajan edel-
IytyS!!

Hyvan johtajan edellytys

“ltsensa johtamiseen liittyvia tarkeita taitoja
ovat: emotionaaliset kompetenssit, ajanhal-

linta ja kommunikaatiotaidot.”

Tunnedly, ajanhallintataidot, kommunikaati-

otaidot

“Itsetuntemus on sita, ettd tunnistaa omat
tunteensa. Se on perusta, jonka kautta mui-
den taitojen oppiminen on helpompaa. Kun
ollaan emotionaalisesti virittyneita, taytyy pi-
téa huolta siita, etta ei ajaudu liikaa tunteiden

vietavaksi.”

Itsetuntemus tarkoittaa omien tunteiden tun-

nistamista

“Itsetuntemuksessa on kyse tunteidenhallin-

nasta ja siitd, ettd ohjataan omia tunteita

Itsetuntemuksella tarkoitetaan omien tuntei-

den hallintaa

3 (25)
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kayttaytymaan loogisesti ja ettd tunteet eivat

vaikuta liikaa kayttaytymiseen.”

“Itsensa johtamisen taidot ovat tarkeita, jos
haluaa tulla menestyneeksi johtajaksi. Tun-
teidenhallinta, ajanhallinta ja kuuntelutaidot

ovat tarkeita terveysalan johtajille.”

Tunteidenhallinta, ajanhallinta ja kuuntelu-
taidot

“‘Nykyinen tyoymparistd edellyttdd ihmisilta

itseohjautuvuutta.”

Itseohjautuvuus

“Itsejohtajuus liittyy ammatilliseen ja henkil-

kohtaiseen tehokkuuteen.”

Ammatillinen ja henkilékohtainen tehokkuus

“Organisaatiot edellyttavat tyodntekijoilta ky-
kya itseohjautuvuuteen ja itsevaikuttavuu-
teen, joita voi kutsua yhteisesti itsensa joh-

tamiseksi.”

Organisaatiot edellyttavat tyontekijoilta it-

sensa johtamisen taitoja

“ltsensa johtamisessa on kyse siita, etta tuo
sisdiset voimansa esiin, jotta voi voimaan-

nuttaa, vaikuttaa ja johtaa muita.”

Itsensé johtamisella voi voimaannuttaa, vai-

kuttaa ja johtaa muita

“Itsensa johtaminen on perusta tehokkaalle

johtajuudelle 2000-luvulla.”

Perusta tehokkaalle nykyjohtamiselle

4 (25)
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“ltsensa johtaminen on sisainen prosessi,
joka antaa aloitteen johtajuuden kehittami-
selle seka yksildiden ja organisaatioiden voi-

maannuttamiselle.”

Sisdinen prosessi, joka antaa aloitteen joh-

tajuuden ja organisaatioiden kehittamiselle.

‘Itsensa johtaminen antaa johtajalle edelly-
tyksen ajatella tehokkaasti, kayttaytya sopi-
vasti ja kykya samaistua muihin ihmisiin em-

paattisesti.”

Kehittdé ajattelutaitoja ja tunnetaitoja

“ltsensa johtajilla on halua itsemaaraami-
seen, he ovat luovia paatoksenteossa ja sin-

nittelevat vastoinkaymisten edessa.”

Itsemaaraaminen

“Itsensa johtaminen parantaa suorituskykya
ja itsetehoa ja vahentda poissaoloja. Se
edistaa tavoitteiden asettamista ja parantaa
itsereflektointitaitoja seka kykya kasitella te-

hokkaasti omia vahvuuksia ja heikkouksia.”

Suorituskyvyn ja itsetehon parantaminen

“ltsensa johtamista toteuttavat johtajat olivat
tehokkaampia saavuttamaan omat tavoit-

teensa.”

Auttaa saavuttamaan tavoitteet

“Tehokas itsensa johtaminen edellyttéa ko-
konaisvaltaisesta hyvinvoinnista huolehti-

mista.”

Kokonaisvaltainen hyvinvointi
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“Tybstressia kokevat elavat todennakoisem-
min epaterveellisesti, ovat heikosti motivoitu-
neita, vahemman tehokkaita ja epatodenna-

kdisemmin toteuttavat itsensa johtamista.”

TyoGstressi vaikuttaa itsensa johtamiseen

kaikilla elaméan osa-alueilla

“Tunnealykkyys parantaa itsensa johtamista
tunnesaatelyn ja kayttaytymismallien

kautta.”

Tunnealykkyys parantaa itsensé johtamista

“ltsensa johtaminen keskittyy itsesaatelyyn
ja ajatusprosesseihin. Tasta syystéa itsenséa
johtamisen ja tunnealykkyyden Kkasitteet

ovat lahella toisiaan.”

Itsesaately ja ajatusprosessit

“Ika voi vaikuttaa itsensa johtamisen kaytta-

miseen”

Ika vaikuttaa itsensa johtamiseen

“Fyysiset tyoskentely ymparistot voivat pa-

rantaa itsensa johtamisen toteutumista”

Fyysinen toimintaymparistt

“ltsensa johtamisen kasite liittyy laheisesti
jaetun johtajuuden, reflektoivan johtajuuden

ja osallistavan johtajuuden kasitteisiin.”

Jaettu johtajuus, reflektoiva johtajuus, osal-

listava johtajuus

“Itsensa johtaminen on laajasti tunnustettu

johtajuuden osa-alue.”

Laajasti tunnustettu johtajuuden osa-alue

“Itsensa johtaminen liittyy positiivisesti muu-

tosjohtamiseen.”

Muutosjohtajuus
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“ltsensa johtamiseen liittyvat komponentit
ovat: itsetutkistelu, tavoitteiden asettaminen,

palkitseminen ja rankaiseminen.”

Itsetutkiskelu, tavoitteiden asetus, palkitse-

minen ja rankaiseminen

“Itsensa johtamisella voi 16ytaa, motivoida ja
yllapitdd haluttuja kayttaytymismalleja ja

maksimoida omat kyvyt.”.

Kayttaytymismallien yllapito ja kehittdminen

“ltsensa johtaminen on osa yksildllista johta-

juutta.”

Yksilollinen johtajuus

“ltsensa johtaminen keskittyy oman itsen

henkilokohtaisiin tavoitteisiin.”

Henkilokohtaiset tavoitteet

“Henkild, joka toteuttaa itsensa johtamista
vaikuttaa vastuuntuntoon tyotehtavia koh-

taan.”

Vastuunotto tyotehtavista

“Itsensa johtajuutta toteuttavat yksilot toteut-
tavat korkeamman tason sitoutuneisuutta
tyotehtaviin, tavoitteisiin ja tiimiin tai organi-

saatioon.”

Tuottaa sitoutuneita tyontekijoita

“ltsensa johtaminen on yhteydessa korke-
ampaan tehokkuuteen, taitoihin, lisdanty-
neeseen selviytymiskykyyn, sopeutumisky-

kyyn ja tuottavuuteen.”

Tehokkuus, taidot, sopeutumiskyky ja tuotta-

Vuus
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“Ne, jotka omaavat itsensa johtamisen tai-
toja, tietavat miten saavuttaa korkeita tulok-
sia itsensé ohjaamisessa ja itsensa motivoi-

misessa.”

Itsensa ohjaaminen ja motivoiminen

“Tehokkaat organisaatiot, jotka edellyttavat
tyontekijoilta itsejohtajuutta, ovat yhtey-
dessa tyotyytyvaisyyteen, hyvdan kommuni-
kaatioon, laadukkaaseen johtajuuteen ja te-

hokkaisiin tyosuhteisiin.”

Itsejohtajuus lisaa tyotyytyvaisyytta, kommu-
nikaatiota, laadukasta johtamista ja tehok-
kaita tydsuhteita

“ltsensa johtaminen lahtee motivaatiosta
johtaa itsed saavuttamaan parhaan tulok-

sen.

Saavuttaa parhaat tulokset

“Henkilon tulee osata ensin johtaa itseaan

ennen kuin voi johtaa ryhmaa.”

Johda itseasi, johda muita

“Havainnot osoittivat omavastuullisuuden
nakoékulman itsejohtajuuden aikana, koska
ihmiset ottivat henkilokohtaisen vastuun, oh-
jasivat omia ponnistuksiaan, motivoivat itse-

aan ja uudistivat ajattelumallejaan.”

Vastuunotto omasta tyosta

“ltsensa johtaminen voi johtaa jaettuun joh-
tajuuteen ja voimaannuttavaan johtajuu-

teen.”

Jaettu johtajuus, voimaannuttava johtajuus
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“Henkildt, jotka kayttavat itsensa johtamisen

strategioita parantavat tehokkuuttaan.”

Tehokkuuden lisdaminen

“Yksilollinen menestys lahtee usein itsensa

motivoinnista ja itsensa johtamisesta.”

Itsens& motivoiminen, itsensé johtaminen

“Itsensa johtamisen avulla saa keinoja pysya
rauhallisena paineen alla, mikd on yhtey-
dessé tunnealykkyyteen.”

Paineensietokyky

“Itsevarmuus omiin kykyihin perustuu realis-
tiseen kasitykseen omista vahvuuksista ja
heikkouksista, mik& vaatii itsetuntemusta,

joka taas on yhteydessa tunnealykkyyteen.”

Realistinen itsevarmuus omista kyvyista

“Johtajat, joilla on korkea emotionaalinen it-
setuntemus, tunnistavat miten tunteet vai-

kuttavat heihin ja heidan tydpanokseensa.”

Tunteiden itsetuntemus

“Oikeanlaisella itsearvioinnilla varustetut
johtajat tietavat, milloin pyytdd apua ja mihin
kohdistaa johtajuustaitojaan.”

Itsearviointi

“Johtajat, joilla on hyva itsetunto ovat usein

henkisesti lasna ja erottuvat joukosta.”

Hyva itsetunto

“Johtajat, jotka kykenevéat hallitsemaan tun-

teitaan, lOytdvat paremmin keinoja pysya

Tunteidenhallinta
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rauhallisena ja pitamaan paan kylmana pai-

neen alla.”

“Lapinakyvyytta harjoittavat johtajat myonta- | Lapinakyvyys
vat avoimesti virheensa ja puuttuvat epaeet-

tiseen kayttaytymiseen.”

“Mukautuvat johtajat pystyvat taiteilemaan | Mukautuvaisuus

monien vaatimusten alla ilman, ettd menet-

tavat keskittymistaan tai energiaansa.”

“Johtajat, jotka menestyvat omaavat vahvat
henkilokohtaiset vaatimukset, jotka ajavat
heitd ylittamaan itsensd ja kannustavat

muita tekemaan samoin.”

Vahvat henkilokohtaiset vaatimukset

“Oma-aloitteisuutta omaavat johtajat eivat
pelkaa ylittaa rajoja, kun vaatimuksena on

tehda parempaa tulevaisuutta.”

Oma-aloitteellisuus

“Optimistinen johtaja ei vdlita takaiskuista
vaan ndkee ne kehittymisen mahdollisuu-

tena.”

Optimistisuus

“Itsetuntemus on tie positiivisen johtajuuden

kehittamiseen.”

Positiivinen johtaminen
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“Tunnealyyn liittyen, itsetuntemuksella tar-
koitetaan kykya tunnistaa omat tunteet ja mi-
ten ne vaikuttavat itseen, suoritukseen ja

kaikkeen mita teet.”

Itsetuntemus on kykya tunnistaa omat tun-
teet ja miten ne vaikuttavat kokonaisvaltai-

sesti kaikkeen

“Kun itsetuntemusta ei ole (eli kun olemme
auto pilotilla), me olemme taipuvaisempia
reagoimaan jokapaivaisten arki paivan ta-
pahtumiin samalla tavalla? Automaatti oh-
jauksen ominaisuus on se, ettd me luo-
tamme ja palaamme samoihin rutiineihin ja
kayttaytymismalleihin pysahtymattd mietti-
maan, ettd yhdesta tapauksessa kymme-
nestd olemme itse omien ongelmiemme ai-

heuttaja.”

llman itsetuntemusta toistamme herkemmin

samat virheet

“Johtajuuden ytimessa on itsetuntemus.”

Itsetuntemus johtajuuden ytimessa

“Itsetuntemuksen kehittdminen on tarkeaa,
jotta voimme toteuttaa kaikkia muita johta-

juuden osa-alueita.”

Itsetuntemus yhteydessa muihin johtajuu-

den osa-alueisiin

“Johtamisen kehittdminen on henkiléstén
kanssa jatkuva vuorovaikutuksellinen pro-
sessi. Lahijohtajien tulisi tehostaa omaa itse-

tuntemusta, viestintataitoja, tehokkuutta ja

Johtajien itsensa johtamisen taitojen kehitta-

minen tarkeaa
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hahmottaa organisaation visio selkeasti.
Johtamista kehittamalla saatu parempi joh-
taminen vaikuttaa suoraan henkilostoon ja
heidan viestintdan, potilaiden hoidon jatku-

vuuteen seka yhteistydhon potilaan kanssa.”

“Johtamisjarjestelman muutos on tuonut 1a-
hijohtajille suuremmat vastuualueet, mik& on
lisannyt lahijohtajan asiantuntijjuuden tar-
vetta ja toisaalta tuonut myés oman tyonhal-
lintaan puutteita, koska aika johtamistydhon

ei tunnu ajoittain riittdvan.”

Asiantuntijuuden lisd&minen, tyonhallinta

“Muutosvauhdin kasvaminen ja tiedon maa-
ran lisdantyminen vaikeuttavat henkilékoh-
taista tiedon hallitsemista. Yhteiskunnan ja
organisaatioiden ohella myds ihmiset muut-
tuvat. Tyontekijat ovat yha paremmin koulu-
tettuja ja vaativat ty6ltdan enemman Kkuin
aiemmin. Nam& muutokset haastavat tyos-
kentelytapoja, joihin olemme tottuneet ja pa-
kottavat meidat kehittdmaan myds itsedamme

tydmme ohella.”

Muutokset ja tiedon lisdantyminen tydela-

massa vaativat itsensa kehittamista
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“ltsensa johtaminen on vaikuttamisen pro-

sessi, joka suuntautuu yksiléon itseensa.”

Omaan itseen kohdistuva vaikuttamispros-

essi

“Prosessin tarkoituksena on pyrkia tietoisesti

ohjaamaan omaa toimintaansa.”

Oman toiminnan tietoinen ohjaaminen

“Itsejohtajuudessa on kyse erilaisten taitojen
valikoiman hallitsemisesta tietoisuuden, tun-
teiden ja motivaation alueella. Naita taitoja
kayttamalla henkild pyrkii vaikuttamaan ja

hallitsemaan omaa kayttaytymistaan.”

Itsenséa johtaminen on tunteiden ja kayttay-

tymismallien hallintaa

“ltsensa johtaminen alkaa siita, etta yksild tu-
lee tietoiseksi itsestaan ja omista vaikutta-

mismahdollisuuksistaan.”

Tietoisuus omasta itsesta

“ltsensa johtamista voidaan verrata tun-
nealyyn. Tunnealyssa on kyse henkilén ky-
vysta tulla toimeen itsensd kanssa. Tun-
nedlyn keskeisia osa-alueita ovat itsetunte-
mus, itsehallinta, motivoituminen, empatia ja
sosiaaliset kyvyt. Tunneélyn avulla on mah-
dollista pyrkid kehittamaan itsedan esimer-

kiksi paremmaksi tyontekijaksi.”

Tunneadly liittyy itsenséd johtamiseen ja itse-

tuntemukseen

“VYoimaannuttaminen on yhteydessa itsensa

johtamiseen. Voimaannuttaminen tarkoittaa

Voimaannuttaminen yhteydessa itsensa

johtamiseen
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yksilosta itsestaan lahtevaa valtuuttamista ja

voiman tunteen kokemista.”

“Itsejohtaminen tarjoaa laajemman maaran
keinoja vaikuttaa omaan toimintaansa, se
kattaa sisédisen motivaation kasitteen ja tar-
joaa vaihtoehtoisia keinoja yksildlle itsensa

ohjaamiseen.”

Itsejohtamisella saa keinoja vaikuttaa laa-

jasti omaan toimintaan

‘Itsensa johtamisen teoria koostuu kaytan-
ndssa toiminta- ja ajatustasolla tapahtuvien

strategioiden hallinnasta.”

Toiminta- ja ajatustasolla tapahtuvien strate-
gioiden hallinta

“‘Nama strategiat tahtaavat kayttaytymisen,
ajattelun ja tunteiden hallintaan. Naiden pro-
sessien avulla yksil6 pyrkii vaikuttamaan it-
seensd, eli toisin sanoen johtamaan itse it-

seaan.”

Kayttaytymisen, ajattelun ja tunteidenhal-

linta liittyvét itsensa johtamiseen.

“Itsensa johtamiseen henkilon luonnollisena
ominaisuutena vaikuttavat esimerkiksi yksi-
I6lliset ominaisuudet, perhetausta, koulutus,
ammatti ja sosiaalinen ymparistd. Jokainen
henkilé kuitenkin omalla tavallaan johtaa it-
sedan -toiset vain ovat siind luonnostaan te-

hokkaampia.”

Ihmisen yksildlliset omianisuudet vaikuttavat

itsensa johtamisen toteutumiseen
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“ltsensa johtamisen oppimisessa on kyse ih-
misen omasta halusta ja motivaatiosta oppia
itsejohtajaksi. Itseaan ei johdeta pelkastaan
tybelamaa varten, vaan itsensa johtaminen
tulisi tapahtua itsea ja omaa kehitysta sil-

malla pitaen.”

Ihmisen oma motivaatio oppia itsejohtamista

“Itsensa johtamisen tarkoituksena on hallita
omaa kayttaytymista ja vaikuttaa motivaati-
oon suorittaa erilaisia tehtavia. Itsensa
johtamisen strategiat keskittyvat kayttayty-

misen, tunteiden ja kognition hallintaan.”

Omien tunteiden hallinta

“Tavoitteet ovat tarked osa onnistunutta it-
sensd johtamista. Tavoitteita asettamalla
luodaan suuntaa omalle tyélle ja asetetaan

tehtavia tarkeysjarjestykseen.”

Tavoitteiden asettaminen

“Itsensa johtaja voi harjoittelemalla parantaa
suorituskykyaan tyoelamassa. Ajatustasolla
tehtavien lapikayminen tai harjoitteleminen
ennen varsinaista tapahtumaa voi parantaa

lopullista suoritusta.”

Mielikuvaharijoittelut

“Itsetarkkailu on keskeinen itsensa johtami-

sen tiedonkeruumenetelma. Tarkkailemalla

Itsetarkkailu
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itseamme voimme saada vihjeita siitda, mita
on muutettava tai kuinka jatkossa toimia te-

hokkaammin.”

“Itsejohtamisen menetelma ajatustasolla on
pyrkia rakentavasti hallitsemaan omia ajatte-
lutapojaan. Tietyistéa ajattelumalleista tulee
tapoja samalla tavalla kuin luomme itsel-
lemme tietynlaisia kayttaytymismalleja, jotka
toistuvat toiminnassamme. ltsejohtamisen
tavoitteena on omien ajattelumallien ja -ta-
pojen hallitseminen. Ajatusmalleja hallitse-

malla voidaan lisata tehokkuutta tyéssa.”

Ajattelumallien ja ajattelutapojen hallinta

“Itsejohtamisen kannalta keskeinen tekija on

usko omasta kyvysta suoriutua tehtavasta.”

Usko omiin kykyihin

“Positiivinen mielikuvaharjoittelu nayttaa ole-
van yhteydessa parempaan suoriutumiseen
varsinaisessa harjoittelua seuraavassa toi-

minnassa.”

Positiivinen mielikuvaharjoittelu

“Yksilo voi pyrkia rakentavaan keskusteluun

my0s itsensa kanssa osana itsejohtajuutta.”

Keskustelu itsensa kanssa

“Itsejohtajuuden liittyminen vahvasti henki-

I6n persoonaan.”

Henkilbn oma persoona
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“Itsejohtajuus on johtajan kokemus siita, etta
han hallitsee oman tyonsa ja kykenee it-
seensa vaikuttamalla parantamaan johta-

mistaan.”

Kykya vaikuttaa omaan tyéhon

“Itsejohtajuus on kyky selviytya odotuksista
ja paineista, joita nykyajan tytelama johta-

jalla asettaa.”

Kykyé selvitya nykyajan paineista

“Sosiaali- ja terveydenhuollon alan esimies-
ten itsensd johtamisessa on kyse oman tyon
suunnittelusta ja hallinnasta, joka ylittaa tyon
virallisen ulottuvuuden ja koskettaa esi-

miesta kaikilla elamanalueilla.”

Oman tyon hallinta ja suunnittelu

“Alituinen prosessi, joka ohjaa yksilon tyos-

kentelya.”

Jatkuva prosessi

“Itsensa johtamisen koettiin liittyvan vahvasti
yksilon koulutukseen, kokemukseen, oppi-
miskykyyn, persoonallisuuteen ja arjen tyoti-

lanteisiin.”

Itsensa johtaminen osana ammatillisuutta ja

persoonallisuutta

“Itsejohtajuudelle on tarvetta nykypaivan
tydelamassa. Tyon sisaltbjen ja toimintaym-

paristbn muutokset lisdavat tarvetta itsensa

Toimintaympariston muutos vaatii

itsejohtajuutta
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tuntemiselle seka omien kykyjen ja rajojen

tunnistamiselle.”

“Tietoinen itsensa johtaminen liittyy henkilon
haluun kehitty& seka ihmisené etta tyonteki-

jana.”

Halu kehittya ihmisené ja tyontekijana

“Lahijohtajat kokivat, ettei oman tyonhallinta

ollut enda niin helppoa kuin aikaisemmin.”

Oman tyon hallinta

“Omia taitojaan ei aina tiedosta ja sellaista
tiedostamista tarvitaan missa olisin hyva ja
mité pitdisi toiminnassani lahijohtajana kehit-

taa.

Tietoisuus omista vahvuuksista ja heikkouk-

sista

18 (25)

metropolia.fi

ﬂ Metropolia

Liite 4



Aineiston ryhmittely

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Kokonaisvaltainen hyvinvointi

Ika vaikuttaa itsensa johtamiseen
Realistinen itsevarmuus omista kyvyista
Itsejohtamisella saa keinoja vaikuttaa laa-
jasti omaan toimintaan

Itsensa johtamista toteuttavat kaikki jollain
tasolla

Opeteltavissa oleva taito

Jatkuva prosessi

Tie itsensa johtamiseen vie aikaa

Hyvan johtajan edellytys

Itsensa johtaminen innostaa muita parem-

piin tuloksiin

JOHTAMISTAITO

Itsensa johtaminen osana ammatillisuutta ja
persoonallisuutta

Ajattelumallien ja ajattelutapojen hallinta
Kayttaytymisen, ajattelun ja tunteidenhal-

linta liittyvét itsensa johtamiseen.

AMMATTITAIDON KEHITTAMINEN
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Toiminta- ja ajatustasolla tapahtuvien strate-
gioiden hallinta

Ammatillinen ja henkilékohtainen tehokkuus
Kayttaytymismallien yllapito ja kehittdminen
Tehokkuus, taidot, sopeutumiskyky ja tuotta-
vuus

Saavuttaa parhaat tulokset

Tehokkuuden lisddminen

Itsensé johtamisella voi voimaannuttaa, vai-
kuttaa ja johtaa muita

Suorituskyvyn ja itsetehon parantaminen
Auttaa saavuttamaan tavoitteet

Tarkoitus itsensa johtamisen ydin
Tyostressi vaikuttaa itsensa johtamiseen

kaikilla elaméan osa-alueilla

Omaan itseen kohdistuva vaikuttamispro-
sessi

Oman toiminnan tietoinen ohjaaminen
Johda itseasi, johda muita

Vastuunotto omasta tydsta

Usko omiin kykyihin

Ihmisen oma motivaatio oppia itsejohtamista

MINA
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Oman tyon hallinta

Itsensa motivoiminen, itsensa johtaminen
Tietoisuus omasta itsesta

Halu kehittya ihmisena ja tyontekijana
Itsens& ohjaaminen ja motivoiminen
Henkilokohtaiset tavoitteet

Itsesaately ja ajatusprosessi

Muutosjohtajuus

Positiivinen johtaminen

Jaettu johtajuus, reflektoiva johtajuus, osal-
listava johtajuus

Jaettu johtajuus, voimaannuttava johtajuus
Yksil6llinen johtajuus

Laajasti tunnustettu johtajuuden osa-alue

JOHTAJUUDEN OSA-ALUE

Itsetuntemus

Itsetuntemus tie kohti itsensa johtamista
Itsetuntemus tarkoittaa omien tunteiden tun-
nistamista

Itsetuntemuksella tarkoitetaan omien tuntei-
den hallintaa

Tunteiden itsetuntemus

ITSETUNTEMUKSEN KAUTTA ITSENSA
JOHTAJAKSI
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Itsetuntemus on kykya tunnistaa omat tun-
teet ja miten ne vaikuttavat kokonaisvaltai-
sesti kaikkeen

llIman itsetuntemusta toistamme herkemmin
samat virheet

Itsetuntemus johtajuuden ytimessa
Itsetuntemus yhteydessa muihin johtajuu-

den osa-alueisiin

Organisaatiot edellyttavat tyontekijoilta it-
sensé johtamisen taitoja

Perusta tehokkaalle nykyjohtamiselle
Sisdinen prosessi, joka antaa aloitteen joh-
tajuuden ja organisaatioiden kehittamiselle.
Toimintaympaéristbn muutos vaatii itsejohta-
juutta

Kykya selviytyad nykyajan paineista

Kykya vaikuttaa omaan tython

Itsejohtajuus lisaa tyotyytyvaisyytta, kommu-
nikaatiota, laadukasta johtamista ja tehok-
kaita ty0suhteita

Fyysinen toimintaymparistt

Asiantuntijuuden lisddminen, tyénhallinta

ITSENSA JOHTAMINEN OSANA ORGAN-
ISAATIOITA
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Tyon tarkoitus itsensé johtamisen ydin.
Vastuunotto ty6tehtavista

Tuottaa sitoutuneita tyontekijoita

Keskeistéa johtajille ja tydntekijoille
Muutokset ja tiedon lisd&ntyminen tyoela-
massa vaativat itsensa kehittamista
Johtajien itsensé johtamisen taitojen kehitta-

minen tarkeaa

Tunnedly, ajanhallintataidot, kommunikaa-
tiotaidot

Tunteidenhallinta, ajanhallinta ja kuuntelu-
taidot

Tunnedlykkyys parantaa itsensa johtamista
Tunneadly liittyy itsenséd johtamiseen ja itse-
tuntemukseen

Kehittdd ajattelutaitoja ja tunnetaitoja
Itsensa johtaminen on tunteiden ja kayttay-

tymismallien hallintaa

TUNNEALYKKYYS

Itsearviointi
Itseohjautuvuus
Hyva itsetunto

Tunteidenhallinta
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Lapinakyvyys

Mukautuvaisuus

Vahvat henkilokohtaiset vaatimukset
Oma-aloitteellisuus

Optimistisuus

Itseohjautuvuus

Kyky tunnistaa itsensa

Oman tyon hallinta

Voimaannuttaminen yhteydessé itsensé joh-
tamiseen

Tietyt persoonallisuuden piirteet liitetaan it-
sensa johtamiseen

Tietyt tehtavaan liittyvat persoonallisuuden
piirteet litetaan itsensa johtamiseen
Itsetutkiskelu, tavoitteiden asetus, palkitse-
minen ja rankaiseminen

Oman tydn hallinta ja suunnittelu
Positiivinen mielikuvaharjoittelu

Keskustelu itsensa kanssa

Henkildbn oma persoona

Omien tunteiden hallinta

Tavoitteiden asettaminen

HENKILOKOHTAISET OMINAISUUDET
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Mielikuvaharijoittelut

Itsetarkkailu

Tietoisuus omista vahvuuksista ja heikkouk-
sista

Paineensietokyky

Ihmisen yksildlliset ominaisuudet vaikuttavat
itsensa johtamisen toteutumiseen

Itsemaaraaminen
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