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Ohjelmistoala on nopeasti muuttuva ja kroonisen osaajapulan vaivaama teollisuuden ala, joka
kaipaa lisaa kyvykkaita tyontekijoita. Oppilaitoksilla on keskeinen rooli ohjelmistoalan osaajapulaan
vastaamisessa, silla taman paivan opiskelijat ovat tulevaisuuden tekijoita. Tydpaikan saanti
ohjelmistoalalta edellyttda koulutuksessa opittujen perustaitojen ohella sita, etta opiskelija
kykenee osoittamaan osaamisensa ja kiinnostuksensa.

Millaista osaamista Oulun seudulla toimivat ohjelmistoalan yritykset tarvitsevat? Milla tavalla opiskelija
tyollistyy ohjelmistoalalle ja mita se vaatii? Tama artikkeli antaa vastauksia edella esitettyihin kysymyksiin.
Tiedot perustuvat yritysten verkkosivustoilta l6ytyviin tietoihin, valituille yrityksille kohdennettuun kyselyyn ja
valmistuneen opiskelijan haastatteluun.

Ohjelmistoalan osaajapula

Ohjelmistoalaa vaivaa krooninen osaajapula, josta on uutisoitu paljon viimeisten vuosien aikana. Kesakuussa
2016 Kalevan haastattelema BusinessOulun asiakkuuspaéllikké Janne Mustonen arvioi, etta Oulun seudulla on
yli 300 vapaata tyopaikkaa ICT-alalla *!. Maaliskuussa 2018 Kaleva jatkoi alaa koskevaa uutisointiaan
kertomalla ohjelmistoyrityksien voivan joutua helpottamaan pahenevaa osaajapulaa kouluttamalla vakea

itse

Toukokuussa 2019 Oulun kauppakamarin tietoteollisuusvaliokunnan puheenjohtaja Petri Kinnunen totesi:
“Osaajapula voi olla ratkaiseva isku yksittaisen yrityksen maailmanvalloitukselle ja heijastua suoraan tai
valillisesti koko ymparilla olevaan arvoketjuun ja ekosysteemiin” “!. Syyskuussa 2019 Aamulehden
haastattelemat Koodia Suomesta ry:n hallituksen jasenet kertoivat osaajapulan olevan jo niin kova, etta
suurimmat ohjelmistoalan yritykset palkkaavat koodareiksi ihmisia, jotka eivat viela osaa koodata, mutta ovat
innostuneita siita

Ohjelmistoalan osaamistarpeet

Artikkelia varten kaytiin lapi 147 Oulun seudulla toimivan ICT-alan yrityksen verkkosivustot, joiden sisall6t
tutkittiin toukokuussa ja lokakuussa 2019. Valtaosa yrityksista l6ytyi BusinessOulun, ite wikin ja Neogamesin
yrityshakemistoista.

Kartoituksen tulokset on esitetty kuviossa 1. Ne ovat suuntaa antavia, koska tilanne kentalla muuttuu koko
ajan. Liséksi yritysten kédytannot vapaista paikoista ilmoitteluun vaihtelevat paljon. Useissa tapauksissa
suuremman kokoluokan yritysten vapaat paikat painottuvat pdakaupunkiseudulle tai ulkomaille. Naiden
joukossa on yrityksi&, joilla on runsaasti erilaisia hyvin tarkasti spesifioituja paikkoja. Vastaavasti on yrityksia,
joilla ei ole tarkkaa kuvausta mahdollisesta paikasta, mutta joita voi lahestya avoimella hakemuksella.
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Haku p&alla osaajille tai harjoittelijoille _ 44 %
Hakee osaajia monikossa _ 27 %
Ottaa vastaan avoimia hakemuksia _ 14 %
Julkaissut opiskelijoille omat ohjeet - 5%
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KUVIO 1. Osaajia tai harjoittelijoita hakevien ICT-alan yritysten lukum&aaria Oulun seudulla !

Kartoituksen mukaan 44 %:lla yrityksista on haku paalla jollain tavalla, mika tarkoittaa sita, etta yrityksen
verkkosivustolta 16ytyy avoin tydpaikka, avoin harjoittelupaikka tai yritys kertoo ottavansa vastaan avoimia
hakemuksia. Merkille pantavaa on se, ettd 27 % yrityksista kertoo ty6- tai harjoittelupaikoista monikossa.
Yrityksistd 14 % ilmoittaa ottavansa vastaan avoimia hakemuksia vailla tarkempaa kuvausta paikasta. Osalla
naista yrityksista on myods tarkemmin spesifioituja paikkoja. Yrityksista 5 % on julkaissut opiskelijoille omat
ohjeet. 1!

Kartoituksen perusteella on helppo tehda se johtopaatds, ettd Oulun seudulla toimivilla yrityksilla on vahintaan
kolminumeroinen lukumé&éaré avoimia paikkoja ICT-alan osaajille. Kysyntéa konkretisoituu ohjelmoijiin, silla
valtaosa avoimista paikoista on koodareille. °!

Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelma on jarjestanyt yritysyhteistyon
iltapéivia kaksi kertaa vuodessa. Jokaiseen tilaisuuteen on kutsuttu nelja ICT-alalla toimivaa yritysta.
Opiskelijoille kohdennetuissa tilaisuuksissa yritykset saavat puoli tuntia aikaa kertoa omasta toiminnastaan,
seké niista odotuksista ja mahdollisuuksista, joita yrityksella on. Yritysyhteistyon iltapaivaan osallistuneista
yrityksista valittiin 12 yritystd, joiden edustajille l1&hetettiin sahkdpostitse kysely. Heiltd kysyttiin seuraavia
asioita:

e Millaista teknistd osaamista IT-tradenomilla tulisi olla valmistumisen jélkeen (teknologiat,
menetelmat, laitteet, ohjelmistot)?
Mit& osaamista arvostatte IT-tradenomin teknisen osaamisen lisaksi?
Mihin asioihin IT-tradenomien koulutuksessa pitaisi keskittya?

Vastauksia kyselyyn saatiin neljalta yritykselta. Vastausten yhteenveto on esitetty kuviossa 2.
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Tekniset osaamistarpeet

Perusteknologiat. Jokin moderni web-
teknologia. Palvelinpéén
ohjelmistokehitys. Pilvipalvelut. Ketterit

menetelmét. Versionhallinta. K§Snnés- ja

Muun osaamisen arvostus

Sosiaaliset perustaidot. Tyéelémén
peliséi@nnét. Kielitaito. Oma-aloitteisuus.
Vastuunotto. Tiimityétaidot. Valmius
uusien asioiden oppimiseen. Valmius

muutoksiin sopeutumiseen.
Projektiosaaminen. Ketteriit menetelmat.
Yrittdjihenkisyys. Luovuus.
Innovatiivisuus.

debuggaustydkalut. Datan hallinta. UI/UX. Hyvit ohjelmointikdyténteet.
Ymmirrys ekosysteemeisti. GitHub oman

osaamisen osoittamiseen.

Koulutuksen painopiste

Perusosaaminen. Tiedonhaku.
Ohjelmistokehityksen perusteet.
Kaytannonldheinen projektitydskentely.
Ketterit menetelmat. Kdytinnon
harjoittelua enemman yrityksissa. Vahvat

tekniset valmiudet kiytinndn tyéhon.
Jatkuvan muutoksen hallinta. Oman
roolin |6ytéminen. Syventévid
opintojaksoja eri teknologioista.

KUVIO 2. Yritysten odotuksia IT-tradenomeille ja heidan koulutukseen °)

Erdéssa vastauksessa todettiin, ettéa opiskelijoille tulisi tarjota syventévia opintojaksoja eri teknologioista sen
sijaan, etta heille opetetaan pintaraapaisuina useita teknologioita '°/. Tama on yksi suurimmista haasteista 1T-
tradenomien koulutukseen, koska esimerkiksi Oamkin tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelmassa ei ole
suuntautumisvaihtoehtoja eiké kaikista opiskelijoista ole koodareiksi.

Toisen merkittavan haasteen koulutukseen tuo erilaisten teknologioiden nopeasti lisddntyva méaara, joka koskee
erityisesti web- ja mobiilisovellusten kehittdmisen ekosysteemeja. Yritysten verkkosivustojen
tyopaikkailmoituksissa erilaisia teknologioita esiintyy lahes kolminumeroinen lukumaara, esimerkkeiné erilaiset
ohjelmointikielet, ohjelmistokirjastot, sovelluskehykset, tietokantajarjestelmat, testausymparistot,
kayttojarjestelmat ja pilvipalvelut. ™!

Tydelamayhteydet ja osaamisen osoittaminen

Tydelamayhteyksien luonti ja yllapito ovat tarkeita kaikille osapuolille, silla tAman paivan opiskelijat ovat
tulevaisuuden tekijoitd. IT-tradenomien koulutus sisaltyy runsaasti erilaisia mahdollisuuksia
tybelaméyhteistydhon. Téllaisia ovat opiskelijaprojektit, ammattiharjoittelu, opinnédytetyd seké opiskelijoille
jarjestetyt sidosryhméatapahtumat, esimerkkein& Tuuni-tapahtuma ja edella mainittu yritysyhteistyon iltapaiva.
My®s yritykset jarjestavat enenevissd méaarin erilaisia opiskelijoille kohdennettuja tapahtumia, esimerkkeina
rekrytointitapahtumat ja hackathonit.

Siina vaiheessa, kun opiskelija hakee harjoittelu-, opinnaytetyo- tai tyopaikkaa yrityksestd, hanen on tarkeaa
kyeta osoittamaan osaamisensa ja kiinnostuksensa. Tyonaytteilla voi olla ratkaiseva rooli. Oamkin
tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelmassa opiskelijat kehittavat opintojensa aikana sahkoista porfoliota, jonne
heidat on ohjeistettu laittamaan tyonaytteita opintojaksoilla valmistuneista toista. GitHub on tarkea
tyonaytteiden osoittaja, jos opiskelija hakee ohjelmoijan paikkaa. Koulutuksessa opetetaan myos LinkedIn-
profiilin luonti.

Esimerkki ohjelmistoalalle tydllistymisesta

Artikkelia varten haastateltiin sdhkopostitse Oamkin tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelmasta kevaéalla 2019
valmistunutta opiskelijaa, joka tydllistyi ohjelmistokehittéjéksi Oulussa paatoimipaikkaansa pitéavaan
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kansainvélisesti toimivaan yritykseen. Haastattelussa hanelta kysyttiin seitseman kysymysta, joilla selvitettiin
paikan saannin vaiheita, onnistumiseen vaikuttaneita tekijéita seka niita oppeja, joita tydnhaku ohjelmistoalalle
antoi.

Haastateltu kertoi saaneensa paikan hyvin onnistuneen ammattiharjoittelujakson jalkeen. H&n kertoi
hakeneensa paikkaa Studentwork-palvelun kautta ja olikin pdassyt muutamaan haastatteluun.

Me eivat poikinest tyd- eikd harjoittelupaikkoja, mutta niistd sai todella hyvaa
kokemusta ja kokonaiskuvaa mitd kaikkea tydnantajat esimerkiksi voivat kysya
haastattelussa ja ylipaatadan mit3d hakijalta saatetaan odottaa ja edellyttds.

Haastateltu kertoi ratkaisevan tekijan olleen Oamkin tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelman opiskelijoille
jarjestetty yritysyhteistyon iltapéiva, jossa yritysten edustajat olivat paikalla . Yritysyhteistyon iltapaivaan
sisaltyy mahdollisuus verkostoitumiseen ja talldin opiskelijat paasevat keskustelemaan mahdollisuuksista
suoraan yritysten edustajien kanssa.

Kavin tapahtuman jalkeen kahdessa haastattelussa harjoittelupaikkaa varten, joista
toisessa saatiin alustavasti sovittua haastattelun aikana jo, ettd saan tyGpaikan jo
harjoittelun jalkeen.

Haastatellun mielesté paikan saantiin tarvittiin asennetta ja yrittamista. Aiempi kokemus haastatteluissa
kaynneistd auttoi eikad rekrytoijien tapaaminen jannittdnyt. Haastateltu arvioi osanneensa tuoda rekrytoijien
arvostamia asioita esille ytimekkaasti.

Ehk3pa haastavinta itselldni oli ottaa ulospdinsuuntautuneen henkilén roolia ja
mennd juttelemaan aktiivisesti rekrytoijien kanssa. Olen luonteeltani hiljainen
kuuntelija enemman kuin aktiivinen puhuja.

Haastateltu arvelee, ettd harjoittelupaikan saannissa tarkeimpia onnistumisen tekijoita olivat itsevarmuus,
hyvin muotoiltu CV, henkil6kohtaisesti annettu hakemus seka taitojen osoittaminen silla hetkella kaynnissa
olleen opinnaytetyén muodossa. Haastatteluun siséltyi ennakkotehtavé, jossa onnistuminen vaikutti paikan
saantiin. Oamkin opintojaksoilla opitut asiat, harrastuneisuus ja vapaa-ajalla opittu koodaus auttoivat
ennakkotehtavassa onnistumisessa.

Haastatellun mielesta tydénhaussa kannattaa panostaa konkreettisten taitojen nayttamiseen, esimerkkind
GitHubiin laitettavat tyonaytteet. Talldin osaamisen nayttdminen on paljon helpompaa. Haastatellun mielesta
Oulussa on Helsingin seutuun verrattuna enemman kilpailua vapaista paikoista ja siksi on hyva panostaa
osaamisen kehittdmiseen.

Ala myds muuttuu ja kehittyy nopeasti. Jatkuva itsensd kehittdminen ja varsinkin
tydnhakutilanteessa silld hetkelld ajankohtaisiin teknologoihin keskittyminen antaa
kylld hyvat mahdollisuudet tydpaikan saamiselle.
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Yhteenveto

ICT-alaa vaivaa krooninen osaajapula, joka ei tunnu hellittavan. Pelkastdan Oulun seudulla toimivilla yrityksilla
on tarjolla vahintdan kolminumeroinen maara tyo- ja harjoittelupaikkoja. Onnistuneen tydnhaun kulmakivia
ovat koulutuksessa hankittu perusosaaminen ja sen osoittaminen. Harrastuneisuus ja rekrytointitilanteissa
onnistuminen helpottavat paikan saantia. Sinnikkyyttd ja asennettakin tarvitaan, jos ensimmaiset yritykset
eivat tuota tulosta.
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Hakupéaiva 18.10.2019.
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tutkittiin toukokuussa ja lokakuussa 2019. Artikkelia varten tehtiin kysely, johon vastasi nelja Oulun
ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn tutkinto-ohjelman jarjestamaan yritysyhteistyon iltapaivaan
osallistunutta yritysta.
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