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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd, onko eldinavusteisesta tyoskente-
lystd alpakan kanssa tukea kehitysvammaisten kuntoutukselle. Alpakkatoimintaan
osallistui kolme lievésti tai keskivaikeasti kehitysvammaista kuntoutujaa ja kaksi oh-
jaajaa seké alpakkatilan pitdja. Tarkoituksena oli selvittdd myds, mika teki alpakkatoi-
minnasta toimivaa, ja miten sitd voitaisiin viela kehittad. Opinnaytetydsséni tarkastel-
laan Satasairaalan sosiaalipalveluiden hankkeena toteutettua alpakkatoimintaa. Toi-
mintakertoja oli yhteensa viisi ja ne kestivét noin kaksi tuntia. Toiminta jérjestettiin
2019 toukokuun ja elokuun valisend aikana.

Eldinavusteista tyoskentelyé tutkitaan ja siita kirjoitetaan tall4 vuosituhannella enene-
vissa maadrin, kuitenkin se on monelle sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevélle suh-
teellisen tuntematon kéasite. Eldinavusteisuudella on monia koettuja hyotyja liittyen
juurikin kuntoutukseen, mutta myds kokonaisvaltaisesti hyvinvointiin. Selvityksen
teoriaosuudessa avataan kasitteend kehitysvammaisuutta ja kuntoutusta seké kuntou-
tuksen tavoitteita, ettd eldinavusteista tyoskentelya terminé ja eldinavusteisuuden tut-
Kittuja hyotyjéa.

Tarkoituksena oli tuottaa tilaajaorganisaatiolle tietoa osallistujien ja ohjaajien alpak-
katoimintaan liittyvistd kokemuksista. Tarkoituksena oli myds lisata tietoa eldinavus-
teisuudesta ja sen kaytettavyydesta sosiaali- ja terveysalalla. Olin mukana joka toimin-
takerroilla havainnoidakseni toimintaa. Toimintakertojen jélkeen haastattelin kuntou-
tusasiakkaita sekd ohjaajia heidan kayttdjakokemuksistaan alpakkatoiminnasta. Ha-
vainnointi toimi pohjana haastatteluille ja tutustutti minut toimintaan seka haastatelta-
viin.

Kerattyjen aineistojen perusteella toiminta muun muassa koettiin mieluisaksi, onnis-
tumisia tuottavaksi, oma-aloitteisuutta lisdavaksi, hyvaksi paikaksi harjoitella vuoro-
vaikutustilanteita ja kuntoutujien osallisuutta lisd&véksi. Toiminta siis vaikutti positii-
visesti kuntoutukseen tavoitteista késin katsottuna. Ohjaajien mielesta toimintaa voi-
taisiin suunnitella tarkemmin, siihen voitaisiin ottaa mukaan vain osa eldimista ja vii-
meinen toimintakerta voisi olla erikoisempi. Onnistunutta toiminnassa oli siind ollut
pieni ryhmd, kahden viikon sykli toimintakerroilla, toistuvat toiminnot toimintaker-
roilla, toiminnalla tietty lopetus, jossa puretaan toimintaa, kontakti eldimiin esimer-
kiksi ruokinnan kautta sekd toiminnan monipuolisuus. Toiminnassa oli siis paljon toi-
mivaa, mutta myos vield kehitettdvad. Tuloksia voi hyddyntad suunnitellessa saman-
kaltaista toimintaa ja miettiessa, miten eldinavusteisuutta voitaisiin hyodyntéa.
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The meaning of this thesis was to figure out if animal-assisted intervention with alpaca
can support the rehabilitation of people with intellectual disabilities. Participants to the
alpaca assisted activity were tree mildly or moderate mentally disabled, two counselors
and the alpaca farm host. Another meaning was to figure out, what made the alpaca
assisted activity workable and how it could be developed. This thesis views Sa-
tasairaala’s social services project about alpaca assisted activity. The activity was ar-
ranged five times and one time lasted about two hours. The five times were arranged
in 2019 between May and August.

Animal-assisted intervention is being researched and it’s being written about increas-
ingly in this millennium however it’s still a relatively unknown concept for many peo-
ple who work in Social Services and Health Care. The animal-assisted intervention has
many perceived benefits in connection to rehabilitation but also to overall well-being.
The theory part of this report opens the concept of intellectual disability and rehabili-
tation as also the objectives of rehabilitation and animal-assisted interventions as a
concept as the researched benefits of it.

The purpose was to produce information to the organization which organized the ac-
tivities about the experience’s participants and counselors had in the alpaca assisted
activity. Another purpose was to increase knowledge at Social Services and Health
Care about animal-assisted intervention and the usability of it. | participated in the
alpaca assisted activity to observe it. After that, I interviewed the rehabilitation clients
and the counselors about their experiences about the alpaca assisted activity. My ob-
servation was the base for these interviews and made the activity and the interviewees
familiar to me.

Based on the collected data the activity was found to be pleasant, generating experi-
ences of success, increasing initiative and the involvement and it was also a great place
to practice interaction situations. The activity had a positive impact on rehabilitation.
The counselors thought that the activity should be planned out more specifically, there
should be only some of the animals involved and the last time should be more special.
The things that worked were the small group, a two-week cycle, repeated actions, a
specific end to end each time, contact with animals, for example through feeding and
versatility. The results can be used to plan similar activities and to consider how to
benefit the animal-assisted intervention.
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LITTEET



1 JOHDANTO

Eldinavusteisuuden hyddyista on tutkimuksia jonkun verran ja siita onkin Kirjoitettu
enenevassa méérin parin vuosikymmenen aikana. (Hautaméki, Ramadan, Ranta, Haa-
pala & Suomela-Markkanen 2018, 15). Mielesténi sitd ei kuitenkaan hyddynneta Suo-
messa viel& niin paljon kuin voitaisiin. Koen, ettd selvittamalld aihetta lisé ja keraa-
malla kayttajakokemuksia lisdén osaltani aiheen tunnettavuutta. Eldinten kdytto osana
suomalaista kuntoutusjarjestelméé on vakiinnuttanut paikkansa eldinavusteisen tera-
pian muodossa (Hautamaki ym. 2018, 6). Opinnaytetydssani haluan kuitenkin selvittaa
mitd lisarvoa jo pelkka elainavusteisuus toisi kuntoutukselle. Aina ei ole mahdolli-
suutta kayttaa elainavusteista kuntoutusta, mutta se ei sulje pois sita, etteiko siita huo-

limatta voitaisi kuitenkin hyotya eldinavusteisuudesta.

Taman opinndytetyon tarkoitus onkin selvittdd, tukeeko eldinavusteinen tydskentely
alpakan kanssa kehitysvammaisten asiakkaiden kuntoutusta. Opinnaytetyoni liittyy
Satasairaalan sosiaalipalveluiden toteuttamaan hankety6hon, jonka teemana on alpa-
koiden parissa toteutettava tavoitteellinen kuntoutustyd. Hankety®6lle on luotu kohden-
netut kuntoutukselliset tavoitteet, joista keskeisimpiné voidaan pitdd uusien nakokul-
mien saamista kuntoutukseen, aistielamysten tuottamista, sosiaalisten tilanteiden har-
joittamista, tunteiden s&atelyn kehittymistd, eldimen ja ympériston rauhoittavaa vaiku-

tusta sekd harrastustoiminnan mahdollistamista kuntoutuijille.

Tama opinnaytety6 kokoaa yhteen asiakkaiden kokemuksia, henkilékunnan havain-
toja sek& omia huomioitani siitd, mita lisdarvoa alpakkatoiminta mahdollisesti tuo asi-
akkaiden muuhun kuntoutusty6hdn. Kokoan yhteen myds niitd elementtejé, jotka aut-
tavat osallistujien, ohjaajien ja minun mielesténi alpakkatoiminnan onnistumisessa
sekd selvitan, mitd toiminnassa voitaisiin viela kehittdd. Kokoaminen tapahtuu havain-

noinnin ja haastattelun avulla.

Minulla oli ennestdén hieman kokemusta eldinavusteisuudesta laamojen parissa, jotka
ovat jokseenkin samankaltaisia eldimida kuin alpakat. Huomasin, kuinka paljon jo
pelkka eldimen lasndolo vaikuttaa eri ihmisryhmiin, ja siitd minulla herdsi mielen-

Kiinto perehtya eldimien hyddyntdmiseen sosiaali- ja terveysalalla paremmin.



Eldinavusteisuuden hyédyntdminen kiehtoi minua suuresti ja halusin oppia siita lisaa.
Nain opinndytetyon tekemisen oivana keinona tiedon lisédmiseen eldinavusteisuu-

desta.

Minua kiinnostaa selvittdd, miten el&inavusteista tydskentelyéd voitaisiin hyodyntaa
juuri kehitysvammaisten asiakkaiden parissa. Tarkastelen my6s, miten juuri alpakat
sopivat tdméan asiakasryhman parissa tehtdvaan eldinavusteiseen toimintaan. Haluaisin
selvittdd, mité lisdarvoa alpakkatoiminta tuo mukaan valittujen asiakkaiden kuntou-

tukseen.



2 TEOREETTINEN TAUSTA

2.1 Kehitysvammaisuus

Kehitysvammainen maéaritelldédn kehitysvammalaissa henkiloksi, jonka kehitys tai
henkinen toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynndisen tai kehitysiéssa saadun sai-
rauden tai vamman vuoksi (Laki kehitysvammaisen erityishuollosta 519/1977 18). Ke-
hitysvammaisuus voidaan mééritella yksinkertaisemmin myds toimintakyvyn rajoittu-
neisuudeksi. Ylakasitteena se pitaa sisallaan erilaisia ilmenemismuotoja ja erilaisista
syisté johtuvia vaikeuksia oppia ja yllapitdd jokapéaivéiseen elaméaan liittyvia toimia.
(Seppéla 2008, 505.)

En pyri tarkastelemaan tutkimusongelmaani diagnoosien lapi, mutta koska toiminta
tapahtuu kehitysvammapalveluiden piirissd, koen, ettd on tarkedd maaritella myos se,
minkélaisia henkilditd toimintaan osallistuu. Koska toimintaa jarjestetaan kehitysvam-
maisille, on tarkedd huomioida toiminnan jarjestamisen kannalta joitakin asioita, jotka

helpottavat toiminnan jarjestdmista, kuten strukturointi ja kommunikaation tukeminen.

Toimintaan osallistuvilla asiakkailla kehitysvamma on kaikilla alyllinen. Asiakkailla
ei ole fyysistd kehitysvammaa, mutta heilld on kuitenkin muita haasteita. Alyllinen
kehitysvammaisuus tarkoittaa, ettd henkildlla on alyllisten toimintojen vajavuutta.
WHO:n maaritelméan mukaan se on tila, jossa henkisen suorituskyvyn kehitys on esty-
nyt tai se on epataydellinen. Kehitysidssa ilmenevat taidot ovat erityisesti puutteelli-
sesti kehittyneitd. (Kuoppasalmi 2012, 264.) Néit4 ovat yleiseen henkiseen suoritus-
kykyyn vaikuttavat kognitiiviset, kielelliset, motoriset ja sosiaaliset taidot (Kaski,
Manninen & Pihko 2012, 16).

Alyllinen kehitysvammaisuus voidaan jakaa neljaan vaikeusasteeseen, jotka ovat
lieva, keskivaikea, vaikea ja syva. Vaikeusasteen luokittelu tapahtuu standardoitujen
psykologisten testien avulla, tarpeen mukaan téydentéen sosiaalista adaptaatiota mit-
taavien asteikkojen avulla. Alyllisen kehitysvammaisuuden luokittelun pitaisi perustua
aina sen hetkiseen toimintakykyyn. Luokituksen perustana toimii &lykkyysosamaara.
(Kaski ym. 2012, 17.)



Opinndytetydssani tarkasteltavaan toimintaan osallistuvat ovat joko lievasti (AO 50-
69) tai keskivaikeasti (AO 35-49) kehitysvammaisia. Lievasti kehitysvammaisista
useimmat oppivat jokapdivaisessé elamassé tarvittavan puhekyvyn ja kykenevét kes-
kustelemaan. Useimmat kykenevét huolehtimaan itsestéén taysin itsendisesti. Kehitys
on kuitenkin selvasti normaalia hitaampaa. Ongelmia lievasti kehitysvammainen koh-
taa usein koulutuksen puolella. Keskivaikeasti kehitysvammainen kehittyy hitaasti ka-
sityskyvyltédan seka kielellisesti ja kyvyt jadvét néiltd osa-alueilta véhaisiksi. Myos
kyky huolehtia itsestddn ja motoriset taidot jadvat vajaiksi. Harva keskivaikeasti kehi-
tysvammainen kykenee aikuisena taysin itsendiseen elamaan, mutta yleisesti ottaen he
ovat sosiaalisesti kehittyneitd ja kykenevét yksinkertaisiin sosiaalisiin toimintoihin.
Keskivaikeasti kehitysvammaiset ihmiset eivat kyvyiltaan ole kaikki samalla tasolla,

vaan heidan kykyprofiilinsa eroavat toisistaan. (Kuoppasalmi 2012, 267-268.)

Opinndytetydsséni tarkasteltavaan toimintaan osallistuvilla on myds muita haasteita
kehitysvammaisuuden lisaksi, kuten autisminkirjon diagnooseja, keskittymishairioita
sekd mielenterveysongelmia, jotka vaikuttavat osallaan yksilGiden tarpeisiin ja siten
toiminnan suunnitteluun. On myds huomioitavaa, etté jokainen osallistujista on yksilo,

ja kaikilla osallistujilla on omat lahtékohtansa toimintaan.

2.2 Kuntoutus

Kuntoutus on toteutustavoiltaan seka sisalloltddn monimuotoinen toimintakokonai-
suus (Jarvikoski & Hark&pad 2011, 8). Kuntoutus ei ole vain palvelu tietylle ihmisryh-
maélle tai toimenpide tiettyyn ongelmaan. Kuntoutus ei pelkéstaan korjaa jo syntyneita
ongelmia, vaan pyrkii myos ehkéiseméan haittoja. (Jarvikoski & Hark&péaa 2011, 33.)
Kuntoutus voidaan jakaa osa-alueisiin, joita ovat la&dkinnéllinen, sosiaalinen, kasva-
tuksellinen ja ammatillinen kuntoutus. Kutakin osa-alueetta ohjaa ammattikunnan

omat periaatteet ja tieteelliset peruskasitykset. (Kaski ym. 2012, 218)

Koska kuntoutus ei ole vain tietylle ihmisryhmaélle, sen jarjestamisestda on maaréatty
erilaisissa laeissa. Eri laeissa on médritelty eri tahojen jarjestamaista kuntoutusten si-

sallosté ja sen jarjestdmisestd. Esimerkiksi kunnan vastuulla on terveydenhuoltolaissa



maaritelty (1326/2010) la&kinnallinen kuntoutus, jos se ei mene muiden lakien mukaan
jonkun muun jarjestettavaksi, kuten Kansanelékelaitoksen tai tyoterveyden. L&&kin-
néllisen kuntoutuksen lisdksi kunnalla on vastuu jarjestaa esimerkiksi sosiaalihuolto-
laissa (1301/2014) mé&dritelty sosiaalinen kuntoutus, jonka tarkoitus on vahvistaa so-

siaalista toimintakykyd, torjua syrjaytymista ja edistdd osallisuutta.

Kuntoutusta perustellessa korostetaan yleisesti hyotya seké yksilolle, ettd yhteiskun-
nalle (Jarvikoski & Harkapaé 2011, 24). Yhteiskunnallisesti hyGty on yleisesti aina
taloudellista, esimerkiksi enemmaén tyokykyisia tai pienemmat hoitotarpeet- ja kustan-
nukset. Yksilolliselld tasolla on kyse yksilon hyvasta. Kaiken kuntoutuksen perustana
n&hdaan usein ihmisen oikeus ihmisenarvoiseen eldméaan eli oikeus hyvinvointiin, on-
nellisuuteen, itsendisyyteen, vapauteen seka oikeudenmukaiseen kohteluun. (J&rvi-
koski & Hark&paa 2008, 51-52.)

Kuntoutukselle tyypillista on tavoitteellisuus, jolla pyritddn saavuttamaan jokin muu-
tos. Muutos nykyhetkeen pyritddn saavuttamaan yhdessa pohditun suunnitelman
avulla. Suunnitelmaan on kirjattu, millaisia muutoksia halutaan ja milla keinoin niihin
voidaan paasta. Kuntoutus on yleensé prosessi, joka pitaa sisallaén erilaisia vaiheita ja
palveluita. Tyypillista on, etti palveluita on monenlaisia ja niissd on mukana erilaisia
alan ammattilaisia. (Jarvikoski & Hark&paéa 2011, 33-34.)

Kuntoutus on toimintaa, jolla pyritddn saavuttamaan muutos yksilon ja ympériston vé-
lisesséd suhteessa. Muutos pyritd&n saamaan aikaan parantamalla selviytymisté arjessa,
toissé sekéd opinnoissa, toimintakyvyn ja tydkyvyn paranemisena, sosiaalisen osalli-
suuden, hyvinvoinnin seka elaménhallinnan vahvistumisena. Nam4 tavoitteet voidaan
saavuttaa, vaikkei vammaan tai sairauteen liittyvia oireita tai rajoituksia kokonaan pys-
tyttaisi poistamaan. Silloin keskitytéan sellaisten voimavarojen ja toimintaympéristo-
jen luomiseen, joiden avulla mahdollistetaan tayspainoinen elama mahdollisista on-
gelmista huolimatta. (Jarvikoski & Harkapéa 2011, 14.)

Kuntoutuksen ké&sitteen maarittelyyn on erilaisia lahestymistapoja, mutta yleisesti ka-
sitettd kaytetddn kolmessa eri merkityksessé. Kuntoutus voidaan ymmaértad kokonai-
suudeksi, joka koostuu erilaisista toimenpiteista tai prosessiksi, jonka aikana edetaan

ennalta asetettuja tavoitteita kohti. Kuntoutus voi lisdksi olla yhteiskunnallinen
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toimintajarjestelmé, jolloin kuntoutus ndhdaan yhteiskunnallisten s&&dosten ja sopi-
musten méaérittelemand toimintajarjestelmand. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 15 &
17.)

Kehitysvammaisen ihmisen kuntoutukseen vaikuttavat erilaiset sosiaaliset, fyysiset ja
psyykkiset tekijat, syy kehitysvammaisuuteen, muiden vammojen laatu ja mééara seka
isoimpana vaikuttajana ika. Jokaisen kuntoutujan kohdalla tehdaén siis yksilollinen
suunnitelma, joka mietitddn hanen yksil6llisten kykyjensa ja mahdollisuuksien mu-
kaan. Suunnittelu kuntoutustoimintaan lahtee rakentumaan yksilon tavoitteista ja mo-
tiiveista. Kuntoutustoiminnan suunnittelu on tulevaisuuden suunnittelua korostaen yk-
silén ja ympariston voimavaroja sek&d mahdollisuuksia. Suunnitelman avulla pyritaan
yhteisiin tavoitteisiin. (Kaski ym. 2012, 230.) Kuntoutuksessa on térkedd kohdella
kuntoutujaa aktiivisena osapuolena ja kuntoutusprosessiin vaikuttavana yksiloné
ik&é&nsa nahden. Yleisesti korostetaan, ettei tata tulisi unohtaa kehitysvammaisten kun-
toutujien kanssa. (Seppéléd 2008, 509.)

Kehitysvammaisten ihmisten kuntoutuksessa ensisijaisen tarkedé on 16ytaa kyvyt, joi-
den avulla on mahdollista saavuttaa uusia taitoja ja kohottaa suoritustaso todellisen
suorituskyvyn tasolle (Kaski ym. 2012, 218). Pyritdan siihen, ettd kehitysvammainen
ihminen kykenisi elam&an mahdollisimman samankaltaista elama4, kuin muut hdnen
ikéisensa (Seppéld 2008, 508). Kehitysvammaisen ihmisen kuntoutuksessa tunniste-
taan sekd olemassa olevat vajavuudet ettd ennakoiden havaitaan mahdolliset tulevat
vaarat ja uudet mahdolliset vajavuudet. Kun kuntoutus rakennetaan suorituskyvyn va-
raan, lisdtd&dn samalla ihmisten itseluottamusta ja uskallusta edetd uusiin tavoitteisiin.
(Kaski ym. 2012, 218.)

Opinndytetydsséni tarkasteltavalle hankkeelle on luotu kuntoutusta tukevia tavoitteita,
koska se toimii osana kuntoutusasiakkaiden kuntoutusta. Tavoitteita ei olla erikseen
yksildity, vaan ne koskevat kaikkia. Tavoitteet on toki laadittu pitden mielessa kutakin
toimintaan osallistujaa yksilond. Osa tavoitteista saattaa siis olla laadittu vain ajatellen
yhté osallistujaa. Madritelmésta keskeisimmat kuntoutuksen tavoitteet tdmén toimin-
nan kannalta ovat mielestani kaiken toimintakyvyn edistdminen, osallisuuden ja hy-

vinvoinnin lisdédminen sek& helpompi selviytyminen paivittaisista toiminnoista.
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2.3 Toimintakyky

Toimintakyky ké&sitteend on vahvasti liitoksissa kuntoutuskésitteeseen, silla kuntou-
tuksen tavoitteena on parantaa toimintakykya kokonaisvaltaisesti. Toimintakyky on
ihmisen fyysisid, sosiaalisia ja psyykkisid edellytyksia selviytyd jokapéaivéisesta elé-
masta ja itselle merkityksellisista toiminnoista siind ymparistossa, missa han eldé (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos 2019a).

Yksilon omien toimintarajoitteiden liséksi toimintakykyyn vaikuttavat siis ympéristo-
tekijat eli sosiaalinen seka fyysinen maailma ja asenneilmasto. Ne voivat vaikuttaa
toimintakyvyn osa-alueisiin myonteisesti tai kielteisesti. (Kaski ym. 2012, 15.) Toi-
mintakykya voidaan siis tukea elinympéristoon liittyvilla tekijoilla, erilaisilla palve-
luilla sek& muiden ihmisten tuella (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019a). Toimin-
takykyyn voivat vaikuttaa myos yksilon ei terveydelliset ominaisuudet eli yksilon
eletty elama ja nykyinen elamaéntilanne. N&it4 ominaisuuksia ovat sukupuoli, ika, el&-
mantyyli, sosiaalinen asema, kasvatus, tavat, elaménkokemukset, selviytymiskeinot ja
koulutus. (Kaski ym. 2012, 15.)

Toimintakykyyn on kasitteend monia ldhestymistapoja, sitd voidaan kuvata toiminta-
kyvyn eri ulottuvuuksilla ja WHO:n luoman kansainvéalisen toimintakyvyn, toiminta-
rajoitteiden ja terveyden luokittelun (ICF) mukaan, joka perustuu biopsykososiaali-
seen malliin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019a). ICF-luokitus kuvaa toiminta-
kykyé kokonaisvalaisena tilana, jonka alle menee kaikki kehon toiminnot, yksilétason

toiminta ja osallisuus omassa eldmantilanteessa (Kaski ym. 2012, 15).

Toimintakyky kasitteend on moniulotteinen. Se jasennetaan lukuisin tavoin ja sen ulot-
tuvuudet kytkeytyvat toisiinsa, ymparistoon, yksilon terveydentilaan ja muihin omi-
naisuuksiin. Toimintakyky jaetaan usein fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja so-
siaaliseen osa-alueeseen. Hyva toimintakyky eri osa-alueilla ja osa-alueita tukeva ym-
péristo auttavat voimaan paremmin, selviytymaan arjessa itsendisesti ja |0ytamaan pai-
kansa yhteiskunnassa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019a.) Toimintakyvyn ké-
sitteen kaytto on riippuvainen kaytetysté asiayhteydesta (Kaski ym. 2012, 14).
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Fyysisella toimintakyvylld tarkoitetaan kykyna liikkua ja liikuttaa itsedan. Psyykkinen
toimintakyky muodostuu voimavaroista, joiden avulla ihminen kykenee selviytyméén
arjen haasteista ja kriiseistd. Voimavaroja voivat olla esimerkiksi kyky vastaanottaa ja
kasitell& tietoa, persoonallisuus seké kasityskyky itsestd ja maailmasta. Kognitiivinen
toimintakyky muodostuu tiedonkésittelyn osa-alueiden yhteistoiminnasta. Osa-aluei-
den sisélle mahtuu muun muassa oppiminen, tarkkaavaisuus, muisti ja toiminnanoh-
jaus. Sosiaalinen toimintakyky muodostuu vuorovaikutussuhteista yksilon, sosiaalisen
verkoston, yhteison, ympaériston ja yhteiskunnan vélill& ja se ilmenee esimerkiksi so-
siaalisena aktiivisuutena ja osallisuuden kokemuksina vuorovaikutustilanteissa. (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos 2019a.)

Kehitysvammaisen ihmisen toimintakykya edistetdan parantamalla hanen jokapéi-
vaistd elaméénsa eli arkea. Tarkedna toimintakyvyn edistdmisen kannalta ndhdéaén rea-
listisen kuvan tarjoaminen tilanteesta, tuen antaminen elinympéristoon ja monipuolis-
ten kokemusten tarjoaminen. Monipuoliset kokemukset rikastuttavat muuten kapeam-
paa kokemusmaailmaa, ndin todellisuuskasitys monipuolistuu, eldmanhallinta paran-
tuu ja toimintakyky kehittyy. Ympéristéd muovaamalla mahdollistetaan vammaisen
ihmisen itsendinen toiminta ja tuetaan hanen aloitteellisuuttaan. Tavalliset kodin aska-
reet, erilaisten ihmisten kohtaaminen ja opetuksen saaminen ovat tarkeitd eldménhal-
linnan taitojen oppimisen kannalta. Vammaiselle ihmiselle ndhdéén tarkedna jarjestaa

toimintaa ja ymparistoa tietoisesti ja tavoitteellisesti. (Kaski ym. 2012, 173-174.)

Toimintakykyyn liittyvia tavoitteita alapakkatoiminnalle oli asetettu sosiaalisen toi-
mintakyvyn kohoaminen toisten ihmisten kanssa toimiessa, psyykkisen toimintakyvyn
kohoaminen, joka nakyisi esimerkiksi tunteiden saatelyn kehittymisena, fyysisen toi-
mintakyvyn kohoaminen tallilla liikkuessa ja lisaksi tavoitteena oli mielekk&én toi-
minnan tarjoaminen. Mielesténi toiminnalle olisi voitu asettaa muitakin toimintaky-
kyyn liittyvia tavoitteita kuten kognitiiviseen toimintakykyyn tai kokemusmaailman

rikastuttamiseen liittyvia tavoitteita.
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2.4 Mielekas arki ja osallisuus

Vammaislain tarkoituksena on edistdd vammaisen henkilon edellytyksié el&a ja toimia
yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenenna (Laki vammaisuuden perusteella jarjestetta-
vistd palveluista ja tukitoimista 380/1987). Vammaisella henkil6ll& on oikeus osalli-
suuteen ja syrjimattomyyteen seka tarpeellisiin palveluihin ja tukitoimiin hyvinvoin-

nin ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi (Kaski ym. 2012, 148-149).

Osallisuuden edistaminen on osa Suomen hallituksen (Pdaministeri Antti Rinteen hal-
lituksen ohjelma 2019, 13) ja Euroopan unionin tavoitteita. Osallisuuden turvaa-
miseksi on laadittu erilaisia selontekoja, julistuksia ja lakeja. Esimerkiksi Suomen pe-
rustuslaissa (731/1999) maaritellaan julkisen vallan tehtavaksi edistaa yksilon madol-
lisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa itsed koskeviin p&atok-
siin ja Yhdistyneiden kansakuntien ihmisoikeuksien yleismaailmallisessa julistuksessa
(Universal Declaration of Human Rights 1948, article 21) kerrotaan yhdenvertaisuu-

den tavoittelusta ja oikeudesta yhteiskunnallisesta osallisuuteen tasavertaisesti.

Arkielama késitteend pitaé sisélldén tavanomaiset toiminnot, tydssakéynnin, opiske-
lun, sosiaaliset suhteet, levon, kotity6t sekd vapaa-ajan ja harrastukset (Eriksson 2008,
18). Mielenterveystalo on (2019) maaritellyt yhdeksi arjen perusteiksi mielekkéan te-
kemisen. Mielekas tekeminen arjessa vaikuttaa vahvasti mielen hyvinvointiin. Miele-

kasta tekemista antavat esimerkiksi osallisuus, sosiaaliset suhteet seka harrastukset.

Opinnaytetydssani tarkasteltavaan toimintaan osallistuvat eivét kdy t6issa tai vieta pit-
ki& aikoja koulussa, talloin suuri paino heidan elaméssédén on mielekkaalla tekemisella
ja vapaa-ajalla. Vapaa-aikana pidetdan aikaa, joka jaa jaljelle itsestd huolehtimisen,
kotiaskareiden ja téiden jalkeen. Mielekas tekeminen eli mielihyvaa tuottavat asiat ryt-
mittavat arkea heilld, jotka eivéat tdyspaivaisesti opiskele tai kdy koulussa. Vapaa-ajalla
erilaiset harrastukset, retket ja virkistystoiminta koetaan tarkeénd, silla ne mahdollis-
tavat henkisen virkistymisen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen. Sosiaalinen vuorovai-
kutus voi esimerkiksi lisata hyvinvointia ja yhteis6on kuulumisen tunnetta. (Eriksson
2008, 77-78.) Vammaisille henkil6ille vapaa-ajan aktiviteetit ovat tarkeitd, silla ne
muodostavat tunteen merkityksellisestd tekemisestd, sosiaalisesta kyvykkyydesté ja it-
searvostuksesta (Eriksson 2008, 95).
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Arjessa pyritaan edistamaan kehitysvammaisen omatoimisuutta ja itsendisesti arjesta
selviytymistd. Edistdaminen on osa kokonaiskuntoutusta ja edistdminen tehddan voi-
mavaraléhtdisesti, miettien, miké on elamantilanteen kannalta merkityksellista. (Kaski
ym. 2012, 188.) Itsendisyytté arjessa voi lisatd esimerkiksi ruokailutilanteissa, siistey-
desta ja hygieniasta huolehtimisesta seké vaatetuksen saralla. Kun kehitysvammainen
oppii itsendisyytta arjen asioissa, opitut asiat voivat edistdd hanen elamanpiirinsé laa-
jenemista, omatoimisuutta, hédnen persoonallisuutensa kehittymista ja itsetunnon nou-

semista seka lisatd hanen eldménhallintaansa. (Kaski ym. 2012, 190-196.)

Mielekkyytta arjessa voidaan tarkastella myds hyvinvoinnin nakékulmasta. Kehitys-
vammaisten hyvinvointia lisad hdnen oman eldmansa ymmarrettavyys, ja sitéd voi lisata
tarjoamalla selkeyttd ja ennakoitavuutta. Eldaménhallinnan tunne eli ihmisen kokemus
siitd, ettd voi vaikuttaa omaan elamaan, lisaa hyvinvointia. Hyvinvointia lisaa elaman
merkityksellisyyden kokeminen, tunnetta voi lisaté esimerkiksi onnistumiset ja miele-
kas toiminta. Sosiaaliset verkostot tuovat voimavaroja yksilon hyvinvoinnille. Positii-

vinen mindkuva auttaa myos hyvinvoinnin edistamisessa. (Mielenterveystalo 2019.)

Osallisuutta pidetddn sateenvarjokasitteend, jonka alle mahtuu erilaisia nakokulmia ja
lahestymistapoja. Naistd monia yhdistaa kuitenkin kasitys siité, etta osallisuus on seka
tavoite ettd keino lisétd ja edesauttaa sosiaalista koheesiota/yhteenkuuluvuutta ja tasa-
arvoa yhteiskunnassa. Pohjana talle toimii kasitys siitd, ettd lisaamalla osallisuutta kas-
vatetaan samalla yksil6iden hyvinvointia, miké nakyy yhteiskunnan sosiaalisena ehey-
tend, kestavyytend seka luottamuksen lisdantymisend. (Raivio & Karjalainen 2013,
12.)

Osallisuus kasitetdan yleisimmin tunteena, joka syntyy silloin kun ihminen on osalli-
sena jonkinlaisessa yhteisdssa, vaikkapa opiskelun, tyon tai harrastuksen kautta. Osal-
lisuus ilmenee yhteisgssa jasenten tasavertaisuutena, arvostuksena ja luottamuksena
sekd vaikutusmahdollisuutena omassa yhteisossa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2019b.) Sosiaali- ja terveysministerié (2019) madrittelee osallisuuden mukanaolona,
vaikuttamisena, huolenpitona ja osalliseksi padasemisena yhteisesti rakennettuun hy-

vinvointiin.
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Yhteiskunnallinen osallisuus taas tarkoittaa kaikkien mahdollisuutta koulutukseen,
tyohon, terveyteen, asuntoon, toimeentuloon ja sosiaalisiin suhteisiin. Osallisuuteen
kuuluu riittdvan tiedon saaminen sekd osallistuminen suunnitteluun ja paatoksente-
koon. Osallisuutta voi olla myds palveluiden kehittdminen ja arviointi. (Vammaispal-
veluhanke 2013, 3.) Osallisuuden kokemus ja sosiaaliset verkostot ovat suojaavia te-
Kijoita syrjaytymisté ja hyvinvointivajeita vastaan (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2019b).

Osallisuutta voi tarkastella kolmen ulottuvuuden kautta, joita ovat riittdvé toimeentulo
ja hyvinvointi, toimijuus seka yhteisoihin kuuluminen ja jasenyys. Osallisuus voidaan
nain ymmartd& materiaalisten olosuhteiden ja kokemusten kautta. Osallisuus on koke-
mista johonkin kuulumisesta, mahdollisuudesta vaikuttamiseen itsed koskevien asioi-
den, paatoksenteon ja elinympériston saralla sekd toimisesta esimerkiksi harrastamista
ja osallistumista. (Raivio & Karjalainen 2013, 16: Makinen 2010, 12.) Osallisuus on
henkil6kohtainen kokemus ja se voi tarkoittaa eri ihmisille eri asioita (Vammaispalve-
luhanke 2013, 3).

Osallisuutta voidaan edistdd monella tavoin riippuen, siitd ketd yritetdén tukea. Esi-
merkiksi nuorten aikuisten osallisuutta voidaan lisat4 kuulemalla heidan ndkemyksi-
aan, tukemalla vuorovaikutustaitoja ja luomalla mahdollisuus harrastamiseen. (Ter-

veyden ja hyvinvoinnin laitos 2019b.)

Osallisuus nédhdaan perusedellytyksend kehitysvammaisen tavalliselle elamélle. Se,
ettd kehitysvammainen otetaan mukaan ja han saa osallistua, nahdaén kehityksen tu-
kemisen peruslahtokohtana. Tavalliseksi eldmaksi nahdaan se, ettd myos kehitysvam-
maisen eldaméén siséltyisi tavalliset henkildkohtaset toimet, kotityot sek& normaali elé-
man rytmi péivé, viikko ja vuosi tasolla, pitéen sisalldén lomat ja juhlat. Kun tdman-
kaltainen tavallinen elamé saadaan jarjestykseen, riittdd voimavarat sen jalkeen muu-
hunkin eldmé&én. (Kaski ym. 2012, 155.)

Osallisuuden takaaminen vammaiselle ihmiselle on erityisen tarkedd, koska osallisuus
ei ole itsestaanselvyys vammaisille. Vammaisella ihmisella on oikeus osallisuuteen
muiden tavoin. Jotta osallisuus toteutuisi, tarvitsevat vammaiset ihmiset usein tukea,

ohjausta ja palveluita. Vammaiset ihmiset kohtaavat eldméssdan esteitd, jotka
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rajoittavat mahdollisuuksia el&4 taysipainoista elaméaa, tasté syysté riski syrjaytya on
isompi. Esteet liittyvat usein itsemaarddmisoikeuden puuttumiseen. (Eriksson 2008,
11-12.) Omaan elamaén vaikuttaminen jo arkitasolla on tarke& pohja osallisuudelle.
Omaehtoisuus arjessa tekee myods vammaisen henkilon arjesta onnellisempaa ja mie-
lekkdaampad. (Eriksson 2008, 176.)

Osallisuus omassa eldméassa on tarked kuntoutuksellinen elementti, jota Satasairaala
pitdd osana valittdmisen arvoaan (Satasairaalan www-sivut 2019). Alpakka -toimin-
nalle asetetut tavoitteet, kuten sosiaalisten taitojen ja tunnetaitojen kehittdminen, ais-
tikokemusten tavoittelu seka harrastustoiminnan luominen, voidaan myds ndhda seka

mielekkd@mmaén arjen ettd osallisuuden tavoittelemisena.

2.5 El&inavusteinen tytskentely

Eldinavusteisuus ja eldinavusteinen tydskentely (Animal-Assisted Intervention AAI)
ovat ylékasitteitd ja termeind pitavat sisélldédn eldinavusteisen toiminnan, terapian,
opetuksen ja sosiaalitydn. (Kahilaniemi 2016, 21.) Néistéd termeista opinnédytetydssani
tarkasteltavaa toimintaa eniten kuvaavia ovat eldinavusteinen toiminta ja eldinavus-

teien terapia.

Eldinavusteinen toiminta (Animal-Assisted Activities AAA) mahdollistaa kasvatuk-
selliset, motivoivat tai hoidolliset hyddyt samalla lisdten ihmisen hyvinvointia.
El&inavusteinen toiminta ei ole tavoitteellista, vaan eldinkohtaamisten tarkoitus on I&-
hinn& tuottaa vain hyvéa oloa. Toiminnan kayntien pituus vaihtelee. Ohjaajan ei tar-
vitse olla koulutettu sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilainen, vaan se on useim-
miten vapaaehtoinen, joka on perehtynyt eldinavusteisuuteen. (Ik&heimo 2013a, 10.)
Eldinavusteista toimintaa on yleisimmillaan erilaiset eldinvierailut laitoksissa, asumis-
yksikoissa tai kouluissa. Esimerkkind voidaan pitd4 kaverikoira-toimintaa. (Kahila-
niemi 2016, 58.)

Eldinavusteinen terapia (Animal-Assisted Therapy AAT) taas on tavoitteellista toi-
mintaa. Eldinavusteisen terapian kdyntien pituus on ennakolta sovittu, suunniteltua

edistymista seurataan ja toiminta dokumentoidaan seka arvioidaan. Terapian tarkoitus



17

on edist&é ihmisen hyvinvointia yksilo- tai ryhmatyoskentelyn avulla. Ohjaaja on am-
mattilainen, jolla on sosiaali- tai terveydenhuoltoalan koulutus seka alueen asiantunti-
juus ja alan tutkinto. Myds eldimen tulee olla toimintaan soveltuva. (Ik&heimo 2013a,
11.) Eldinavusteista terapiaa voi olla esimerkiksi fysioterapia, toimintaterapia ja psy-
koterapia (Kahilaniemi 2016, 21).

Ké&ytén toiminnasta puhuessani eldinavusteinen tyoskentely -termié, koska se on mo-
lempien kattotermi ja toiminta ei ole varsinaisesti kumpaakaan, mutta pitaa siséllaan
molempien piirteitd. Opinndytetydssani tarkasteltava toiminta on tavoitteellista, suun-
nitellusti hyvinvointia edistavai ja sen kesto on etuk&teen suunniteltu, mutta toiminta

el kuitenkaan tayta taysin terapian kriteereja.

Eldinten vaikutusta ihmisiin on tutkittu jonkun verran, vaikka eldinavusteinen toiminta
kasitteend onkin tieteellisestd nakokulmasta suhteellisen uusi. Eldinavusteisuuden
hyddyntdminen on kuitenkin noussut viimevuosikymmenien aikana suuresti ja
eldinavusteisuuden hyodyt tunnistetaan (Beetz, Uvnés-Moberg, Julius & Kotrschal
2012). Tutkimukset, joita on tehty eldinavusteisuudesta eivat ole kuitenkaan usein tie-
teellisesti luotettavia, silla niissa on esimerkiksi pieni tutkittava ryhma ja ei verrokki-
ryhméé (Ik&dheimo 2013b, 8). Tutkimusnaytté on kuitenkin yksiselitteinen siitd, ettd
eldin mukana toiminnassa on hyva lis4, eika siitd ole haittaa kuntoutujalle (poissulkien
pelot tai allergiat eldimid kohtaan). (Hautamaki ym. 2018, 55.) Tutkimusten mukaan
elaimien kanssa toimiminen ja niiden l&sn&olo voi tukea niin fyysistd, psyykkisté kuin
sosiaalista toimintakykyad (Korhonen 2018, 16). Jos ihmiselld on eldmdsséén puutteel-
lisia ihmissuhteita tai traumaattisia kokemuksia niistd, eldimen merkitys korostuu hy-

vinvoinnin lisdgjana (Laukkanen 201, 22).

Tehdyissa tutkimuksissa on huomattu esimerkiksi eléinten kanssa toimimisen laske-
van stressihormoni kortisolin tasoa, jolloin on voitu paatella elaimen lasnéolon alenta-
van ihmisen stressitasoa. Eldinavusteisen toiminnan on tutkittu lisédvan myoés mieli-
hyvankokemukseen vaikuttavia hormoneja kuten oksitosiinia. (Hautamaki ym. 2018,
36.) Oksitosiinin on myos tutkittu esimerkiksi lisd&van tunteiden tunnistamista autis-
tisilla ihmisill4, auttavan sosiaalisten tilanteiden hallitsemisessa, edistdvan luottamuk-
sen syntymistd, lisddvan empatiaa, vahentavan pelkoa ja aggressiivisuutta seka turvat-
tomuuden tunnetta (Laukkanen 2013, 28-29; Kortesluoma & Karlsson 2011).
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Oksitosiinin vaikutukset ovat pééllekkaisia eldinihmissuhteista tutkittujen hyotyjen
kanssa (Beetz ym. 2012).

Eldinavusteisessa toiminnassa ollaan vuorovaikutuksessa eldéimen kanssa, mutta myds
ohjaajan/ohjaajien sekd mahdollisesti muiden ryhmaldisten kanssa. Eldint4 voidaan
kayttad apuna kehittdman vuorovaikutusta, vahvistamaan sosiaalista tilannetajua seka
itsetuntemusta ja -saatelyd, mutta myds oman arvokkuuden tunteen lisddjanéa. (Louhi-
Lehti6 2013, 214.) Eldintd hoitaessa hoitaja voi luonnostaan rauhoitella puheella ja
hitailla liikkeill& rauhatonta ja séikkyé eléinta. Silloin hdn tuntee itse olevansa rauhal-
lisempi ja varmempi kuin mitd han on. Jos tdma toistuu useasti se saattaa muuttaa hoi-
tajan luonnetta muissakin tilanteissa ronkeammaksi ja varmemmaksi. (Laukkanen
2013, 33.) Elaimista huolehtiessa voi kokea vastuun ja mielihyvén toisesta huolehti-
misesta, joka antaa osallisuuden ja onnistumisen tunteen. Koettu tuntemus voi siirtya
my6s ihmisten vélisiin vuorovaikutustilanteisiin. (Haméldinen & Savolainen 2016,
285.) Eldimen kanssa voi harjoitella my6és oman elaman paivittéisia toimia eli harjoi-
tella samalla itsestddn huolehtimista esimerkiksi ruuasta ja levon huolehtimisesta
(Hautamé&ki ym. 2018, 20).

Kehitysvammaisten kanssa eldinavusteisuudesta on saadut kokemukset ovat linjassa
tutkimuksien kanssa. Kokemuksia on saatu eldinavausteisuuden rentouttavasta ja rau-
hoittavasta vaikutuksesta sek& haastavan kayttdytymisen vahentymisesta. Joillekin
elaimiin kontaktin otto on ollut my6s helpompaa, kuin kontaktin otto ihmisiin. (Haa-
pasaari 2013, 71, 73.) Elaimill4 on myds muita tutkittuja vaikutuksia ihmisiin kuten
ihmisten vélisen kanssakéymisten lisdédntyminen, toiminnanohjautuvuuden kehittymi-
nen, alhaisempi verenpaine ja syke, ahdistuneisuuden vahentyminen, oppimisen pa-
rantuminen ja laajemmin hyvinvoinnin lisd&dntyminen seka fyysisen terveyden paran-
tuminen, erityisesti sydan- ja verisuonisairauksissa. (Beetz ym. 2012; Hautamaki ym.
2018, 19.)

Alpakoita kaytetddn nykyaan jonkun verran eléinavusteisessa tyoskentelyssa. Alpakoi-
den etu eldinavusteisessa tydskentelyssé on se, ettd ne ovat rauhallisia laumaeldimia,
ne eivat kerjdd huomiota, mutta ovat uteliaita. Alpakat hyvéksyvat asiakkaat sellaise-
naan ja ovat lasné. Ne antavat ihmiselle mahdollisuuden tulla tai olla tulematta osaksi

laumaa. Ne ovat suurisilméisid, pehmeité ja monille uusia tuttavuuksia, mika herattaa
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mielenkiinnon ja tekee niist4 helposti lahestyttavid. Alpakat ovat lasna ilman fyysista-
kin kosketusta, mutta tarvittaessa niitd voi myos lahestya. (Collin-Kajaala 2013, 118-
119.) Alpakan kanssa tydskentelyssé kehittyy karsivallisyys ja syy-seuraussuhteen
hahmottaminen, silld alpakkaa ei voi l&hestya lilan nopeasti tai aggressiivisesti, vaan
pitaa ldhestyé rauhassa ja odottaa alpakan ottavan kontaktia (Korhonen 2018, 19). Kui-
tenkin, jos alpakkaa lahestyy aggressiivisesti tai nopein liikkein ja pelastyttaa alpakan,
alpakka ei muistele pahalla ja uteliaisuutensakin takia mahdollistaa uuden kontaktin

syntymisen (Collin-Kajaala 2013, 119).

Alpakoiden vahvuus eldinavusteisessa tyoskentelyssa on myos niiden herkkyys nayt-
tad erilaisia tunnetiloja. Tunnetiloja voi oppia helposti lukemaan korvien, p4én ja han-
nan avulla. (Korhonen 2018, 19.) Alpakat soveltuvat niin fyysisen, psyykkisen, ja eri-
tyisesti sosiaalisen toimintakyvyn kehittdmiseen. Alpakoita voi taluttaa, syottda ja
muuten hoitaa. Alpakoihin voi ottaa rauhassa kontaktia, ilman mitaan painetta, ja nain
harjoitella sosiaalista kanssak&ymistd, vahvistaa mindkésitystd ja itseluottamusta.
(Collin-Kajaala 2013, 118-119.)

Kokemusten mukaan eldinavusteisuudella on monia kuntoutuksia tukevia vaikutuksia
(Hautamé&ki ym. 2018, 5). Eldimen hyddyntdmisen on tutkittu edistavan ihmisten ter-
veytta ja nopeuttavan kuntotutumista. El&imen hyddyntdminen osana kuntoutusta on
erinomainen tapa kuntoutustavoitteiden toteuttamiseen. (Salmela 2013, 9.) Eldinavus-
teisuus vaikuttaa siis hyvalta tavalta tukea jo tehtya kuntoutusta, sill& siind koetut hyo-
dyt ovat monet juuri niitd, mitd kuntoutuksella pyritdédn saamaan aikaan. Alpakka toi-
minnassa kaytettavana eldimend tuo mukanaan erilaisen kokemuksen kuin muut eli-
met toisivat. T&man kohderyhman kanssa alpakat soveltuvat hyvin silla niiden avulla
pystytiin tydstdméaén samanaikaisesti niin sosiaalista, psyykkisté kuin fyysistékin toi-
mintakykya, ja ndin ne tarjoavat monipuoliset mahdollisuudet. Tdamé& on hyvé siksi,
ettd ryhmé koostuu eri haasteita omaavista yksiloista. Ne antoivat osallistujille mah-
dollisuuden ottaa kontaktia juuri sen verran, kuin kukakin ryhmal&inen halusi ottaa.
Tama tarjosi myos osaltaan hyvét puitteet harjoitella vuorovaikutusta omilla ehdoilla.
Eldinavusteisuutta on hyddynnetty kehitysvammaisten, autististen, keskittymishairi-

Oisten ja mielenterveyshairidisten ihmisten kanssa.
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3 TOIMINTAYMPARISTO

Opinnaytetyoni tilaaja on Satasairaalan sosiaalipalvelut. Opinnéytetydssa tutkittavan
toiminnan toteutti Antinkartanon alueella toimiva toiminnallinen kuntoutuskeskus
Toiku, joka tarjoaa toimintaa asiakkaiden kuntoutussuunnitelmassa laadittujen tavoit-
teiden toteuttamiseksi. Toimintaan osallistui kuntoutusasiakkaita kahdesta eri yksi-
kosta, Kielosta kaksi ja Katajasta yksi. Kielo on alle 18-vuotiaille tarkoitettu kuntou-
tusyksikko ja Kataja on yli 18-vuotiaiden kuntoutusyksikko, joissa kummassakin voi
olla joko hoidossa tai kuntoutuksessa lyhyt- tai pitkaaikaisesti. (Satasairaalan www-
sivut 2019.) Kaikki kolme toimintaan osallistujista olivat kuntoutusasiakkaita, joilla

on monen vuoden asiakkuus yksikoihin.

Toiminta jérjestettiin Humiseva Harju alpakkatilalla, johon osallistujat kulkivat yh-
dessd autolla Toikun kyyditsemana. Humisevan Harjun eméantd, joka oli mukanamme
toiminnassa, on itse aiemmin tyoskennellyt sosiaalialalla. Humiseva Harju alpakkati-
lalla jarjestetd@n monipuolista virkistystoimintaa ja erilaisia alpakanhoidon kursseja.
Alpakat ovat siis tottuneet ihmisiin, silla Humiseva Harju jarjestéé erilaisia elamyspal-
veluita, patikkaretkia seké alpakat vierailevat esimerkiksi erilaisissa tapahtumissa.

(Humiseva Harju www-sivut 2019.)

Alpakkatoiminnalla toimintakeroja oli yhteensé viisi. Toimintakerroilla teimme aina
vahan erilaisia asioita, joiden toteutumisesta yleensa keskustelimme yhdessé osallis-
tujien, ohjaajien ja alpakkatilan pitajan kanssa edellisella toimintakerralla. Teimme
tallitéita yhdessa alpakkatilan pitdjan kanssa, kdvimme kévelylla alpakoiden kanssa,
ruokimme alpakoita, kehrdsimme lankaa ja neulahuovutimme alpakoiden villasta. Toi-
minnan lopuksi aina joimme kahvit ja sdimme valipalaa sekd puhuimme samalla toi-
minnasta, millainen toimintakerta oli ollut ja mitd haluttaisiin tulevaisuudessa. Toi-
mintakertojen véliksi oli suunniteltu joka toinen viikko. Viimeinen kerta jouduttiin
kuitenkin siirtdméaan, koska ei 16ydetty kaikille sopivaa péivaa aiemmin. Alla on to-
teutuneet toimintakerrat. Ajat ovat kuntoutusyksikaoista 1aht6 ja paluuaikoja. Toimin-

takerta itse alpakkatilalla kesti noin kaksi tuntia.
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Lahto- ja paluuaikoja
e 8.5.12.30-15.30
o 22512.30-15.30
e 5.612.30-15.30
e 19.612.30-15.30
e 14.8.12.30-15.30

4 TARKOITUS JA TAVOITTEET

OpinnaytetyOn tarkoituksena ja yhtend tutkimustehtévéna on selvittdad kohtaavatko ko-
kemukset alpakkatoiminnasta kuntoutukselliset tavoitteet. Tutkimuskysymykseni on,
tukeeko eldinavusteinen tydskentely alpakan kanssa kehitysvammaisten kuntoutusta.
Tarkoitukseni on tutkia toiminnan antia kuntoutuksellisesta ndkdkulmasta, peilaten
hanketyon mahdollisia tuloksia sille asetettuihin tavoitteisiin. Keskityn tydsséni sel-
vittdmaan, millaiset ovat osallistujien ja ohjaajien kokemukset toiminnasta. Yritan sel-
vittaa, toiko alpakkatoiminta mitaan lisdarvoa tallaisen asiakasryhmén osallistujien

kuntoutukseen.

Toinen tarkoitukseni on selvittédd, miten toimintaa voitaisiin kehittaa. Selvittda, mitka
asiat olivat sellaisia, ett4 ne toimivat alpakkatoiminnassa ja mité voitaisiin viela kehit-
t44 tai tehd& kokonaan toisin. Tat4 tietoa olisi tarkoitus voida soveltaa muidenkin eldin-
ten kanssa tehtdvéan tyéhon sekd muuhunkin kuin kuntoutustyéhoén. Molempia tarkoi-
tuksia tarkastelen kehitysvammaisille jarjestetysta alpakkatoiminnasta saatujen koke-

musten perusteella.

Yksi tavoitteistani on lisata tietoa yleisesti erityisesti sosiaali- ja terveysalalla tydsken-
televille elainavusteisuuden hyddyntdmisesta niin osana kuntoutusta, kuin osana kehi-
tysvammaisten palveluita. Haluan siis kasitelld aihetta kuntoutuksen, kehitysvamma-
palveluiden kuin kehitysvammaisten kuntoutuksen nakdkulmasta. Yhtend liséana tar-

kasteluun haluan tuoda myds alpakoiden tarjoaman lisahyodyn.
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Tavoitteeni on tuottaa tietoa tilaajaorganisaatiolle siitd, minkéalainen kokemus alpak-
katoiminta oli osallistujille sek& ohjaajille. Tilaajaorganisaatio siis hyotyy yleisesti ke-
rddmaésténi tiedoista, mutta myods kohdennetusti, silla kyseessa on juuri heidan toteut-
tama uudenlainen hanke ja heidén asiakkaansa. Tilaajaorganisaatio saa tietoonsa koo-
tusti myds sen, miten tallaista toimintaa tai samankaltaista toimintaa voitaisiin kehittda
yha toimivammaksi ja mika kannattaisi pitd4 samanlaisena. Hanke arvioitaisiin joka
tapauksessa, joten vahennan samalla heidan kayttdmi&an tyotunteja siihen. Vaikka ti-
laajaorganisaatio on opinndytetyoni suora hytdynsaaja, myos asiakkaat ovat valillisia
hyddynsaajia.

Tavoitteenani on lisatd myds omaa ammatillista osaamistani eldinavuisesta tydskente-
lystd seké kehitysvammaisten kuntoutuksesta. Haluan lisatd omaa asiantuntemustani
asioista, silla ne kiinnostavat minua osana omaa tulevaa ty6tani. Minua kiinnostaa op-
pia liséa eldinten ja erityisesti alpakoiden hyddyntdmisesta sosiaali- ja terveysalalla.
Lis&ksi tavoitteenani on myos oppia hakemaan luotettavaa tietoa ammattiini liittyvista

asioista sek& oppia jotakin tutkimuksen toteuttamisesta.

5 TOTEUTTAMINEN

5.1 Havainnointi

Tutkimusmenetelmid miettiessd, on hyva miettid, mik& olisi paras menetelma tutki-
musongelman ratkaisemiseksi (Hirsijarvi & Hurme 2010, 39). Paadyin hankkimaan
tutkimusaineistoni haastatteluiden ja havainnoinnin avulla. Valitsin ndmé kaksi mene-
telmad, koska havainnointi toimii tassa tapauksessa haastatteluiden tukena. Menetel-
mien yhdistdaminen mahdollistaa sen, ettd selvitykselld on laajempi nakokulma ja se
on luotettavampi (Hirsijarvi & Hurme 2010, 38). Aineiston tarkoituksena on olla laa-
dullinen, sill& tutkittu toiminta toteutetaan vain kolmelle henkil6lle. Pyrin saamaan
tietoa eri nakokulmista havainnoimalla sekéd haastattelemalla asiakkaita ja henkil6stoa.

Havainnoinnin toimiessa enimmakseen pohjana haastatteluille.
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Havainnoinnin valitsin haastatteluiden liséksi, koska kun osallistuin toimintaan asiak-
kaiden kanssa, olin tutumpi heille. Haastattelutilanteet olivat ndin helpompia asiak-
kaille. Havainnoinnin haittana pidetdan usein sité, ettd tutkittaviin rakentuu suhde
(Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2010, 213). Koen kuitenkin, ettei tastd ollut kohdallani
ongelmaa, vaan mielestani, se oli vain hyvé asia ja tuki haastatteluita. Haastattelut oli-
vat ndin rennompia ja ik&in kuin toiminnan lopuksi vain keskustelemme kokemuksis-
tamme. Tekeméni havainnointi oli osallistuvaa havainnointia. Osallistuva havainnointi
tarkoittaa sité, etta tutkija osallistuu tutkittavien toimintaan, ja yleensa tutkija pyrkii
olemaan osa tutkittavien ryhmaa (Hirsijarvi ym. 2010, 216). Toteutin havainnointini
niin, ettd osallistuin joka toimintakertaan ja ndin muodostuin osaksi ryhmaa. Paasin
olemaan osa ryhmaa sen ensitapaamisesta saakka, joten olin osa rynmaa. Nain pystyin
tekem&én havaintoja hyvin hdiritsemattd toimintaa sill&, ettd olisin uutena ihmisena

tullut kerran paikalle.

Tarkkailtuani toimintaa haastatteluiden tekeminen oli muutenkin helpompaa. Tiesin
toiminnan siséllon ja olin perilld asioista, joita kysyn eli kykenin esittdimaén aiheeseen
liittyvid kysymyksid, mutta myos tarkentavia kysymyksid. Koska haastattelin myos
asiakkaita, joilla on kielellisi& vaikeuksia, havainnointi tuki haastattelua (Hirsijarvi
ym. 2010, 213). Pystyin tarvittaessa johdattelemaan kysymyksia pitden mielessa toi-
mintakertojen tapahtumia haastateltavan kohdalta. Tarkoituksena ei ollut mitenkaan
pistdé sanoja haastateltavien suuhun, vaan ottaa huomioon haastateltavien kielellinen
vajavuus. Havainnointi toimii keinona todella ndhdd mitd oli tapahtunut, eik& vain
kuulla sité toisen ndkdkulmasta. Havainnoinnin haittana pidetaan sité, ettd havainnoija
vaikuttaa tapahtumien kulkuun. (Hirsijarvi ym. 2010, 213.) Koen, ett& kun olin ollut
joka kerralla mukana, olin osa toimintaa enka vieras ihminen, joka tulee kenties vain

kerran k&ymaan toiminnassa.

5.2 Haastattelu

Haastattelut ovat teemahaastatteluja eli puolistrukturoituja haastatteluja, silla niissé on
tietty aihepiiri, mutta haastattelulla ei ole tiettyd muotoa tai jarjestystd, vaikka silla
onkin jonkinlainen runko (Hirsjarvi ym. 2010, 208-209). Teemahaastatteluilla pyritdan

selvittamaan haasteltavan kokemukset tutkittavasta tilanteesta. Tatd ennen pitaa olla
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joku tilanne, jota tutkitaan. Tilannetta on pitdnyt tutkia alustavasti ja tehdd haastatte-
lurunko, ennen kun lahtee selvittdmaan haastateltavan tulkintoja ja eldmysmaailmaa
tilanteeseen liittyen (Hirsijarvi & Hurme 2010, 47-48).

Valitsin teemahaastattelun aineistonhankintametodiksi siksi, etta sitd kautta saan kat-
tavia vastauksia henkiloston ja asiakkaiden omasta ndkokulmasta. Havainnoinnin
avulla nden vain osan tapahtumien kulusta ja olen kiinnostunut ennemminkin kaikkien
osallistujien ja ohjaajien kokemuksista. Haastattelu mahdollistaa sen, etté tutkittava
itse paésee kertomaan oman kokemuksensa tutkittavasta asiasta. Haastattelu menetel-
mané& on joustava ja sita voi saadell& joka vastaajan kohdalla hanelle sopivaksi. (Hirs-
jarvi ym. 2010, 204.) Haastattelun joustavuus menetelména on vain hyva asia, silla

haastateltavien ymmarrystaso vaihtelee ja joillakin on kielellisi& vaikeuksia.

Haastattelussa ollaan suorassa kielellisessé vuorovaikutuksessa, joka helpottaa oi-
keinymmarrysta (Hirsjarvi ym. 2010, 204). Vuorovaikutus on tarkeéa varsinkin kie-
lellisi& vaikeuksia omaavien haastateltavien kohdalla. Haastattelussa pystytdan var-
mistamaan, ymmarsikd haastattelija haastateltavien sanoman oikein, selventdmaan
saatuja vastauksia seka esittdméaan tarvittaessa lisakysymyksié saadakseen lisé tietoa
jostakin. Haastattelussa pystyy myds tarkkailemaan haastateltavien ilmeitd seké eleita
tuotetun puheen lisaksi. (Hirsijarvi ym. 2010, 205.) Tama kaikki mahdollistaa sen, etté
tutkittava saa ilmaistua mielipiteensd mahdollisimman vapaasti. Mahdollisimman va-
paa mielipiteen ilmaisu ei onnistuisi samalla tavalla pelkalla havainnoinnilla, muilla
haastattelumenetelmilla tai kyselylomakkeiden avulla. Teemahaastattelu mahdollistaa
myaos sen, ettd tutkittava itse voi antaa laajemmin tietoa, mité haastattelija olisi osannut
ennakoida (Hirsijarvi ym. 2010, 205).

Haastattelun etuna on se, ettd vastaajaksi suunnitellut saadaan yleenséd myds mukaan
tutkimuksiin (Hirsijarvi ym. 2010, 206). Tamé&kin tekee haastattelusta paremman me-
netelman tarkoitukseeni, silla toimintaan osallistui vain 3 asiakasta ja 2 ohjaajaa. Haas-
tattelut vaativat aikaa suunnitteluun ja toteuttamiseen (Hirsijarvi ym. 2010, 206), mutta
ovat silti mielestani paras menetelmé tutkimuskysymykseni kannalta. Tilanteen huo-
mioon ottaen, en koe, ettd haastattelussa huolen aiheena oleva haasteltavien tiedon

vadristely olisi huolenaiheeni. Haastatteluissa ei ole paineita niin sanotusti vastata
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jotenkin oikein, silla ker&én vain kayttajakokemuksia, jotka ovat muutenkin jokaisella

erilaisia, eiké niihin kohdistu odotteita.

Haastattelun eettisiin periaatteisiin kuuluu kunnioittaa haastateltavien itsemaéaraamis-
oikeuttansa, yksityisyyttansa ja pyrkia valttdmaan vahingon aiheuttamista (Hirsijarvi
& Hurme 2010, 20). Halusin toimia ndita eettisid periaatteita noudattaen. Tarkeé eet-
tinen periaate on siis vapaaehtoisuus ja informointiin perustuva suostumus. (Ranta &
Kuula-Luumi 2017, 417). Ennen haastatteluja, varmistin, ettd minulla on suostumus
haastatteluun haastateltavilta sekd asiakkaita haastateltaessa myds heidan huoltajil-
taan. Samalla informoin haastateltavia ja heidan huoltajiaan siitd, mistad on kysymys ja
mihin tarkoitukseen heitd haastattelen. Kerroin haastateltaville ja huoltajille myos
haastateltavien tunnistetietojen késittelysta. Huoltajille tein lupalapun, jossa kerroin
nadmé tiedot (Liite 1), kaksi suostumusta sain kirjallisesti ja yhden suullisesti puheli-
men valitykselld. Yksityisyyden taatakseen tunnistetietoja tulee k&sitell& niin, etta taa-
taan haastateltujen anonymiteetti (Ranta & Kuula-Luumi 2017, 415). Tarvitsemani
tunnistetiedot ovat vahaisia, silla toimintaan osallistumisessa kertyneen tiedot eivat ole
yhdistettavissa tiettyihin henkil6ihin, ja haastatteluista ainut syntyva tunniste on &ani-
tallenne. Muuta tietoa en ole haastattelevistani kerannyt. Tieto, joka opinnaytetydsténi
selviad, on se, etta kaikki haastateltavat ovat osallistuneet samaan toimintaan eri roo-
leista ja ovat joko asiakkaita tai t0issa Satasairaalassa. Opinndytetydstani selvidd myos

toiminnassa mukana olevat yksikot.

On tarke&é& suunnitella tutkimusty6té ennen itse tutkimustyon toteuttamista, ndin haas-
tattelija véhent&d itseltdén turhaa ty6ta (Hirsijarvi ym. 2010, 65). Suunnittelinkin en-
nen haastatteluja tutkimuksen paalinjat seka haastatteluiden kaytannon toteuttamista.
Teemahaastattelua suunnitellessa ei tarvitse niink&dan miettid, millaisia paatelmia haas-
tattelija aikoo aineistostaan tehdd. Teemahaastattelua kéytettédessa on yleisempéaa kiin-
nostuneisuus ilmién perusluonteeseen ja -ominaisuuksiin. Teemahaastattelussa tar-
keinté on haastatteluteemojen suunnittelu. (Hirsijarvi & Hurme 2010, 66.) Mietin val-
miiksi teemoja, joita kayttaisin ja jotka auttaisivat minua vastaamaan tutkimusongel-
maani. Mietin valmiiksi myos kysymyksia teemojen sisélle. Kysymyksié laatiessa
haastattelijan on laadittava yksinkertaisia kysymyksia, jotka ovat selkeité ja kaikkien
ymmarrettavissa (Hirsijarvi & Hurme 2010, 105). Kysymyksien selkeyden ja ymmar-

rettdvyyden pidin mielesséni eritysesti siksi, ettd haastateltavista osalla on kielellisia
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vaikeuksia. Haastatellessa avauskysymyksen pitdd olla laaja ja helppo kysymys.
Avauskysymyksen jalkeen siirrytadn spesifimpiin kysymyksiin niin, etta niisté tulee
koko ajan tarkempia. Kun teema haastattelun aikana vaihtuu, sama toistetaan. (Hirsi-
jarvi & Hurme 2010, 107.) Haastattelut pitdd nauhoittaa, jotta ne voi myéhemmin lit-

teroida, eli muuttaa nauhoituksen tekstimuotoon. (Ruusuvuori & Nikander 2017, 427).

Ennen haastatteluja perehdyin siihen, millainen on hyva haastattelija. Lista oli pitka ja
se alkoi toteamuksella, ettd ndma piirteet on hyva olla, ennen kuin aloittaa haastatteli-
jaksi kouluttautumisen (Hirsijarvi & Hurme 2010, 68). Vaikka tdma kaikki tuntui lii-
oittelulta omia haastatteluitani mielessé pitéen, en koe, etteiko lista olisi ollut hyva.
Hyvaksi haastattelijaksi kuvattiin muun muassa sellaista, joka tuntee aihepiirin, osaa
ohjata haastattelua oikeaan suuntaan, on selked puheeltaan, on hyva havainnoimaan
kéytostd, on avoin ja tulee toimeen erilaisten ihmisten kanssa seka on vastuuntuntoinen
(Hirsijarvi & Hurme 2010, 68). Pidin ndmé piirteet mielessé aloittaessani haastattelut.

Koen kuitenkin, ettd moni edell& mainituista piirteisté 16ytyy minusta jo luonnostaan.

Haastattelutilanne alkaa yleensa silld, ett4 rakennetaan luottamusta ja luodaan hyva
suhde haastateltavaan (Ruusuvuori & Tiittula 2017, 66). Tekemissani haastatteluissa
asetelma oli hieman erilainen kuin yleensd, silla havainnoinnin aikana tutustuin osal-
listujiin ja tyoni puolesta tunnen jotkin haastateltavat vield paremmin. Haastatteluissa
ei siis tarvinnut luoda enéd yhteytta haastateltavaan ja synnyttdé luottamusta hénessa.
Haastattelu muistuttaa keskustelun rakenteeltaan arkikeskustelua, poiketen siitd niin,
ettd haastattelulla on tietty p4d&maaré ja erityiset osallistujaroolit. Haastattelija on tie-
tdmaton osapuoli, joka on tehnyt aloitteen haastatteluun ja ohjaa keskustelua. Haasta-
teltavalla on haluttu tieto. (Ruusuvuori & Tiittula 2017, 46-47.) Koska tunsimme jo
ennestaan ja olin ollut mukana toiminnassa, tiesin jotakin ja meilld oli muodostunut
tietyt roolit toisiimme nahden. Kuitenkin haastatteluissa halusin tietdd osallistujien
omat kokemukset, sen lisédksi roolimme muuttuivat osittain haastattelun ajaksi toi-
siimme ndhden. Néin siis pd&ddyimme ottamaan erityiset osallistujaroolit haastatte-

luissa. Koin kuitenkin, ettd haastattelujen kannalta oli hyva, ettd tunsin haastateltavani.

Alpakkatoiminnassa mukana oleva henkildsto piti pdivakirjaa jokaisesta toimintaker-
rasta. Tassa apuna heilla oli kaksi kysymystd, joihin he vastasivat. Ideana oli, etta voi-

sin k&yttad saatuja vastauksia apuna opinndytetyotani tyostdesséni. Naitd vastauksia



27

paadyin kayttdmaan I6yhéasti pohjana teemahaastatellessani mukana toiminnassa ol-
lutta henkil0stod. Osa ei ollut muistanut tayttad vastauksia yleiseen tiedostoon, mutta
heilla oli kuitenkin tiedot itsell&&n. ldeana oli, ettd kun kaytan hyodyksi niitd kysy-
myksid, ovat ohjaajat miettineet toimintaa jo siitd ndkokulmasta, joten haastattelussa

heidén ei tarvitse erikseen juuri muistella niiltd kohdin toimintaa.

Koska toimintaan osallistujat olivat kaikki kehitysvammaisia, halusin huomioida sen
my06s haastatellessani heitd. Toimintaan osallistuneiden haastatteluissa yhteyden luo-
misen apuna kaytin LOVIT-muistisdant6d. LOVIT koostuu ldsndolosta, odottami-
sesta, vastaamisesta, oman ilmaisun mukauttamisesta ja ymmarryksen tarkistamisesta
(Tietoa vuorovaikutuksesta 2009). Haastattelun hetkelld pyrin luomaan yhteyden haas-
tateltavaani keskittymalla tilanteeseen, kuuntelemalla haastateltavien vastauksia rau-
hassa, reagoimalla saamiini vastauksiin, mukautumalla eri haastateltavien tarpeisiin,

rohkaisemalla haastateltavia vastaamaan ja tarkistamalla, ettd ymmarsin oikein.

Haastattelu on kaksisuuntainen vuorovaikutustapahtuma, jossa aineiston kerddmisen
pitdisi tehdd oikeutta haastateltavalle, eli saada tdméan &ani kuuluviin (Hirsijarvi &
Hurme 2010, 53). Koska toiminnan ja haastatteluiden valilla oli kulunut jonkun aikaa,
halusin aloittaa ensin sillg, ett4 palautimme yhdessé mieleen toimintakertoja. Tata var-
ten otin mukanani kuvia, jotka on otettu toimintakerroilla. Kuvien avulla palautamme

mieleen toimintaa ja muistelemme, mika oli mieluista ja mika ei.

Toimintaan osallistujat olivat joko lievasti tai keskivaikeasti kehitysvammaisia.
Useimmat lievésti tai keskivaikeasti kehitysvammaiset kykenevat kommunikoimaan
puheella, eivatka vaadi niink&an vaihtoehtoisia kommunikointimenetelmid (Launonen
2013, 85). Heilld on kuitenkin myds muita haasteita, jotka vaikuttavat osaltaan pu-
heella kommunikointiin ja kaikki osallistujista eivat pysty ilmaisemaan itsedin selke-
asti puheella. Avuksi haastatteluihin otin toiminnasta otettuja kuvia. Kuvia pystyi
osoittamaan ja niita pystyi kayttdmaan myos puheen tukena. Kommunikoinnin tukena
kaytin myos eleitd, tdssa tapauksessa yksinkertaista peukalolla ndyttdmista ylos- tai

alaspéin.

Haastattelin kaikkia toiminnassa mukana olleita, vaikka yksi osallistuja oli vain kah-

della ensimméiselld kerralla. Asiakkaan mukanaan oli toimintakerroilla joku
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tyontekija hanen kuntoutusyksikostaan, en haastatellut ndita tyontekijoita, silla he oli-
vat vain kukin kerran mukana. Kyseinen asiakas ei osallistunut muihin kertoihin siksi,
ettei siedd kuumuutta ja suurin osa kerroista oli lampimina kesapéaivind. Osa kokemuk-
sista oli siis saatu aikaan viidell4 toimintakerralla ja yksi kokemus oli kahdesta toimin-

takerrasta.

5.3 Aineiston analysointi

Aineiston kerddminen ja analysointi menevat osittain paallekkain. Silla aineiston ana-
lysointia tehd&én pitkin matkaa. Minun tekeman analysoinnin perustarkoituksena oli
ymmartéa aineistoa (Hirsijarvi ym. 2010, 223-224.) Haastatteluiden jélkeen seuraava
vaihe oli haastatteluiden litterointi. Litteroidessa pitaé paattaa litteroinnin tarkkuus tut-
kimuskysymyksen ja analyysitavan perusteella (Ruusuvuori & Nikander 2017, 427).
Minulle tarke&a oli maaritella kayttdjadkokemukset, jolloin itse puheen siséltd oli mi-
nulle tarkein. Litteroin vain puheen ja poistin taytesanat litteroidessani. Pidin kuitenkin
mielessa litteroidessani sen, ettd joidenkin haastateltavien kielellinen ilmaisu saattoi
olla vajavaista. Olin kuitenkin varmistanut haastatellessani jo ymmartavani oikein

asiat ja varmistanut ne puheellani, joten litterointiin riitti pelkka sanojen litterointi.

Aineiston analyysin kannalta litterointi on tarked vaihe. Se helpottaa aineiston l&pi-
kayntid, tekee omasta aineistosta tutumman tutkijalle ja auttaa ndin hahmottamaan ko-
konaisuutta. (Ruusuvuori & Nikander 2017, 437.) Litteroinnin aikana tehddan myads
anonymisointi eli muutetaan kaikki tiedot, joista haastateltu olisi tunnistettavissa
(Ruusuvuori & Nikander 2017, 438).

Litteroinnin jalkeen Kirjoitin itselleni lyhyet muistiinpanot jokaisesta haastattelusta,
jossa oli mielesténi kaikki haastattelussa ilmenneet tulleet pointit. Tiivistaméalla haas-
tatteluaineisto on lyhyemmaéssa sanamuodossa (Hirsijarvi & Hurme 2010, 137). Ajat-
telin tdmén helpottavan aineistojen hahmottamista itselleni, vaikka haastateltavia oli-
Kin yhteensa vain viisi. Vastauksia ei juuri joutunut tulkitsemaan, vaan haastateltavat
yleensé vastasivat kysymyksiin. Valilla joku haastateltavista saattoi toistaa itsedan tai

alkaa puhua aiheeseen liittymattomistd asioista. Tarkoitukseni oli keréta
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kayttajakokemuksia toiminnasta, joten kaikenlaiset vastaukset, jotka liittyivat toimin-

taan, liittyivét aiheeseen.

P&dosin halusin hyddyntaa suoria vastauksia, enkd juuri tulkita annettuja vastauksia.
Osalla haastateltavista kuitenkin on kielellisid ja ymmarryksellisid haasteita, joten tul-
Kinta oli jossakin osassa tarpeen. Yhdistin aineiston analyysissa eri 1ahestymistapoja,
haastateltavien omaa kuvausta tapahtuneesta seka litteroidun aineiston selventamista.
Haastateltavien oma kuvaus toiminnasta, siksi etta siind haastateltava kertoo toimin-
taan liittyvista kokemuksista ja sité ei juuri tulkita. Aineistojen selventdmisté siksi, etta

siind eliminoidaan toistoja ja ei olennaisia seikkoja. (Hirsijarvi & Hurme 2010, 137.)

6 TULOKSET

6.1 Kuntoutuksellinen hyéty

Kun olin haastatellut seka litteroinut ja tiivistanyt haastattelut, olin hyvin perilla ai-
neistostani. Havaintoni tukivat myos haastatteluiden avulla keréttya tietoa. Naissé kap-
paleissa kdyn l&pi haastatteluaineistoa ja peilaan sité asettamiini tutkimuskysymyksiin.
Teen haastatteluista nostoja kursivoinnin avulla. Osallistujat ovat pidemmissé nos-
toissa merkitty H-kirjaimella, ohjaajat O-kirjaimella ja minua haastattelijana S-kirjai-

mella.

Kaikki osallistujista ja ohjaajista olivat samaa mielta siitd, ettd toiminta oli mieluisaa.
Kysyttdessa osallistujilta millaista alpakkatoiminta oli, he sanoittivat alpakkatoimin-
nan olleen mukavaa tai nayttivat peukkua ylospain. Eroavaisuuksia I6ytyi siitd, mika
toiminnassa oli mieluisaa ja mitka olivat koetut hyddyt kunkin osallistujan kohdalla.
Ensimmaéinen toimintaan osallistuja, jota haastattelin, kertoo toiminnan olleen mielui-
saa, jo ennen kuin ehdin kysya héneltd mitdan. Esittelen hanelle kuvia toiminnasta,

kun han toteaa,

”On ollut kivaa, maa tykkasin niista alpakoista.”
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Yksi haastateltavista ei yleensé kerro heti ensimmaiseksi, mitd mieltd oikeasti asioista
on, mutta haastattelun aikana kertoo toiminnasta kysyttdessd suoraan omista tunte-
muksista. Yleensé han siis saattaisi sanoa, ettd en kerro tai kertoo, ettei ollut mukavaa,
vaikka olisi nauttinut jostakin. Han siis vaikutti silt4, etta piti haastattelua tarkedné ja

halusi selvésti, ettd toiminta jatkuisi.

H: Sit& voi jatkaa viela.
S: Niin haluisiks s&, etta se jatkuisi viela?
H: Joo

Mieleké&sté toimintaa alpakkatilalla kerrotaan olleen heinatydt, silittely, ruokkiminen,
haravointi, alpakoiden taluttaminen, itse alpakoiden katselu, eldinten hoitaminen seka
my0s kokeilluista huovuttamisesta ja langan tekemisesté on pidetty. Kukaan osallistu-

jista ei osaa nimetd mit&én, mistd ei olisi tykadnnyt toiminnasta.

Ohjaajat olivat sitd mielta, ettd toimintaan valikoituneen osallistujat olivat niit4, joille
eldimet ovat tarkeita ja sitd kautta saivat toiminnasta myos siksi niin paljon irti. Oh-
jaajat uskovat asiakkaiden jadvan kaipaamaan toimintaa, ja jatkosta olikin jo kyselty.
Ohjaajat kokevat, ettd osallistujat pitaisivat juuri timéntyyppisesta harrastustoimin-

nasta.

S: Millanen kokemus taa teidan mielesta oli osallistujille? Aika laaja kysymys.

O1: Siis joo. Musta tuntuu, etta naa eldimet on aina, ainakin naille asiakkaille, ketk&
oli mukana, ketd meidan kanssa siella toimi. Niin kylla ne elaimet tuntuu olevan niille
niin tarkeitd. Luulen, ettd he sai siita tosi paljon irti.

02: Juu

O1: Ja siis varmaan jaa kaipaamaan. He sanottikin sit&, etta haluisivat vield jatkoa.
O2: Juu, ja ollaan puhuttu, kun he on kysynyt, ainakin taa toinen, etta tuleeko sem-
mosta hanketta uutta tai tuleeko joku jatko tai joku. Et kyll& se semmonen on, mik&a
olisi oikeasti tosi kiva harrastus.

O1: Juu, ja sit kun oli niissa tavotteissakin se, etta olisi harrastustoiminta

0O2: Juu, ja kylla sen ehdottomasti tarvis olla joku ton tyyppinen

O1: Juu. Se asiakas kenen kanssa ma toimin, niin siella palaverissa toivottiin, etta

hanelle tulisi joku harrastus, etta sinansa taa oli harmi, ettd taa kesti nain vahan aikaa.
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Etta se olisi voinut olla vaikka jatkuva, kun hnen kanssaan paastiin hyvin eteenpain

siina.

Jo ndista voisi paatella toiminnan olleen kaikille mielekasta tekemista ja samalla osalle
siitd kehittyi jo mieleinen harrastus, jolle toivottaisiin jatkoa. Silla kaikki osallistujista
sanoittivat toivovansa jatkoa. Mielekés tekeminen ja harrastaminen itsell&an voivat jo

lisata osallisuutta, mielekkyytté arjessa, toimintakykyé seké hyvinvointia.

Alpakkatoiminta tarjosi onnistumisen kokemuksia osallistujille. Onnistumisia oli tul-
lut osallistujien mielestd alpakoiden taluttamisesta, niiden hoitamisesta, silittamisesta,
heindhommista ja haravoinnista. My0ds ohjaajat huomasivat osallistujien onnistumisia
asioissa, mité osallistujat itsekin olivat sanoittaneet. Onnistumiset mielekkadssa toi-
minnassa lisaavat merkityksellisyyden kokemista ja luovat positiivisempaa mindkuvaa

ja nain myos lisadvat hyvinvointia.

S: Koitko, etta olit hyva jossain mita tuolla Alpakkatilalla tehtiin?

H: Olin hyva hoitaan niita

O1: Mun asiakas oli niin innoissaan siella, etta siitéa oikein naki, etté kuinka paljon se
nautti siita. Sit se paasi tekemaan niita tallihommia ja ruokkimishommia ja nait. Siis
siit naki, kuinka paljon se nautti. Siihen néhden viel&, etta hanell& alkoi olemaan aika
haastavaa aikaa taalla asumisyksikdssa silloin. Niin kuitenkin siella kaikki meni ihan
taydellisesti. Siina nakee sen, ettd jos taalla meni huonosti, niin siella kuitenkin meni
tosi hyvin. Etta kylla han nautti siité toiminnasta niin paljon. Sai kylla onnistumisen

kokemuksia, ja just sit kun hanesta tuli niin oma-aloitteinen siina.

Toisen asiakkaan kerrottiin oppineen oma-aloitteisuutta ja tekemé&an itsenéisesti asi-
oita. Auttaneen tekemisissa pyytamattakin. Saaneen fyysistéd tekemistd, kun on tehnyt
tallitéitd. N&in ollen hanen toimintakykynsa voidaan katsoa nousseen, ainakin hetkel-
lisesti, mutta myds fyysisen toiminnan avulla yllapitavan sitd. Asioiden itsendinen te-

keminen kehittdd myos ylipaatadn elaméssé itsendisempéan selviytymiseen.

O1: ...Han alkoi kulkemaan jo itsendisesti ja mun ei enda tarvinnut menna mukana-

kaan. Vaikka makin yritin kattoo vahan pidemmalta, ettd han alko toimiin niin
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omatoimisesti, ettd han alko tietdan, ettd mita siella tapahtuu ja missa on mikakin

paikka ja mita tehdaan.

Toimintatoi siihen osallistuneille my6s pienen ryhmaén, jossa voi harjoitella sosiaalista
kanssakdymistd. Ohjaajat olivat sitd mieltd, ettd pieni ryhma oli toimiva talla porukalla
ja auttoi tulemaan tutuksi helposti, kun rynmalaisia oli niin vahén. Itse toimintaan osal-
listuminen liséasi osallistujien osallisuutta elamasséén, silla he olivat toiminnassa toi-
mijoita ja he olivat mukana omaksi muodostuneessa ryhmassé seké pystyivét vaikut-

tamaan ryhman toimintaan.

Liséksi erityisesti yhdessa osallistujassa huomattiin kehitysta sosiaalisissa tilanteissa
viiden kerran aikana. Toiminnan alussa osallistuja oli ollut enemmaén kiinni tutuim-
massa ohjaajassa. Osallistuja ei ollut juuri kiinnittdnyt mitddn huomiota muihin ja si-
vuuttanut muiden jutut. H&n oli toimintakerroilla alkanut yh&d enemman avautumaan
koko ryhmélle. Han oli ollut osa ryhméa, kuunnellut muita ryhmalaisié ja keskustellut

heidan kanssaan seka kysellyt paljon kysymyksié ja ehdottanut omia ideoitaan.

O2: Mun asiakkaani kanssa ainakin naa viimeiset kerrat oli enemman sellasia.. Kun
alkuun meni kauheesti aikaa siihen, etta han oli vaan mun kanssa. Niin han oli sit
paljon enemméan sit, kun oli se tuttu porukka ja samat ihmiset. Niin han osallistu enem-
man siihen kaikkien kanssa keskusteluun ja olemiseen. Ettei enda ollutkaan vain tu-
tuimman kanssa. Hanessa vain kiinni. Ja kauheen lyhyesséa ajassa jo sosiaalistui niihin
muihin, eik& tosiaan ollu sen enempéaa kertoi, et mita se sit olisi ollut, jos sita tulis
enemman.

O1: Se oli just ihana, kun meita oli niin pieni ryhma kuitenkin. Ei ollu mik&an iso
porukka.

02: Juu

O1: Sit ehka just rohkaistu véhan enemman siind, tuomaan niitd omii ajatuksia muil-

lekin julki.

S: Just tota vuorovaikutusta, et koetteko, etté se on tana aikana jotenkin kehittynyt.
Vaikka tuolla toiminnan aikana tai se ryhmassa toimiminen tai ittensa ilmaseminen.

O1: Ainakin sun asiakkaan kohdalla kyll&, ittekin huomasin ihan selkeeta edistysta.



33

02: Oli kyll&, ja ne viimeset kerrat olikin. Han ei ihan oikeesti olllut vaan mun kanssa.
Mit& ne ihan ekat kerrat oli just sita, etteihdn oikein reagoinut mihink&an mité joku
muu sanoi tai puhu. Sit han jo ittekin ehdotti ja puhu sille alpakkapitdjalle. Kuunteli
muiden juttuja ja oli osallisena siihen mit& jotkut muutkin siella puhu, eik& ollu vaan

niinkun siithen, muhun.

Kuntoutuksellisesta ndkdkulmasta sosiaaliset suhteet tekevat arkeen mielekkyytta, li-
sadvat hyvinvointia ja opitut vuorovaikutustaidot voivat auttaa selviytymaén parem-
min eldméssa ja edistédd toimintakykya. Myos erilaisten ihmisten kohtaaminen ja eri-

laiset kokemukset elamadssa lisdavat mielekkyytta arkeen.

Vaikka toimintakertojen vélissa oli aikaa, ohjaajista tuntui siltd, ettei olisi kulunut ai-
kaa, kun osallistujat tiesivat silloinkin mitd tehddan. Ohjaajista tuntui, ettei yhta pi-
dempaad taukoa edes huomannut toimintakerralla. Ohjaajat pohtivat my6s millaisia vai-
kutuksia toiminnalla olisi, jos se olisi pidempikestoisempaa, kun jo ndin lyhyella toi-

minnalla havaittiin selkeitd muutoksia.

O1: Jos nyt sinne mentaisi, niin han tietaisi jo heti mihin h&n menisi ja mité han tekisi.
Vaikka siina olikin semmonen pidempi vali, siind neljdnnen ja viidennen kerran va-
liss&, niin se ei ollut huomattavissa, etta oltaisi oltu pidempaan pois.

O2: Ei kyll&, ei. Eik8 kummankaan asiakkaan kohdalla. Ja kuitenkin kun ajattelee, ettéa
niita kertoja oli kuitenkin niin vahan, et sit just ei tieda kuinka paljon se siitd muuttuisi,

jos olisi oikeasti tosi paljon pidempiaikainen juttu.

Peilatakseni osallistuneiden ja ohjaajien kokemuksia vield toiminnalle asetetut kun-
toutuksellisiin tavoitteisiin voin todeta, ettd toiminta tarjosi lyhykaisyydessaan harras-
tustoimintaa laitoskuntoutuksen asiakkaille. Toiminta auttoi harjoittelemaan vuorovai-
kutustaitoja, toimimista ryhméssé, tarjosi joitakin aistikokemuksia ja fyysista toimin-
taa, rauhoitti osallistujia, nostatti itsetuntoa ja mielialaa seké lisasi sosiaalista kanssa-
kaymistd. Lyhykaisyydessdan toiminta mahdollisti myds uusia kaytdsmalleja, vaikk-
eivat ne ndin lyhyessé ajassa valttamatta vield padsseetkaan kaytantoon. Kaiken kaik-
kiaan toiminta tarjosi uuden nakokulman kuntoutukselle ja tutustutti eldinavusteisuu-

den hyddyntamiseen osana kuntoutusta.
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6.2 Kehitettdvai & toimivaa

Osallistujat toivovat mahdolliselta jatkolta lisa4 itselle mieluisia tekemisid kuten hei-
natoité ja eldinten hoitamista. Asiakkaiden erilaiset kiinnostuksen kohteet tulisi myds
huomioida toiminnassa. Havainnointini avulla huomasin, ettd toiminta kuitenkin pal-
veli osallistujia, vaikka heilld olikin erilaiset mielenkiinnon kohteet. Teimme eri toi-
mintakerroilla véhén eri asioita, vaikka tietyt jutut pysyivatkin samoina ja yleensa joka

kerta olikin jotain mieluisaa kaikille.

Ohjaajat osaavat nimetad enemmankin asioita, mita voitaisiin itse toiminnassa kehittaa.
He haluaisivat suunnitella toimintakertoja paremmin yhdessé alpakkatilan pitgjan
kanssa ja viimeisell& kerralla tehd4 jotain erikoisempaa, kun nyt toiminnalla ei ollut
heid&dn mielestddn kunnon paatostd. He haluaisivat ottaa itse toimintaan vahemmaén
alpakoita, jotka alpakat tulisivat ajan mittaan paremmin tutuiksi osallistujille ja toisin-

pain.

O1: Mun mielesta niita kertoja voisi paremmin suunnitella etukateen. Etté olisi sem-
moinen tietty suunnitelma jo, ettd ensimmaisella kerralla tehdaan téta ja toisella ker-
ralla tata. Tehtaisiin oikein semmoinen kirjallinen suunnitelma, yhdessa sen alpakka-
tilan vetdjan kanssa.

O2: Juu, ja toinen olisi se, etta ottaisi siihen vdhemman alpakoita. Niin kun oikeasti
ottaisi sithen semmoisen pienemman porukan, etta sitten kun niita oikeasti oli siella se
viisitoista kaikkinensa. Niin just se, etta oltaisi vaan jonkun niitten tiettyjen alpakoitten
kanssa. Koska sitten tavallaan siiné vois kehittya ihan erilainen suhde. Sitten siité voisi

saada paljon enemman irti.

O1: ...jos olisi, ettd kdydddn vaikka puoli vuotta, niin sitten se viimeinen kerta olisi

just joku semmoinen erilaisempi kerta

Ymparisto, jossa toimintaa jarjestettiin, koettiin isoksi ja vaikeaksi hahmottaa. Taman
koettiin liittyvén siihen, ettd alpakoita oli kahdessa erillisessa paikassa. Parhaaksi ko-
ettiin, kun alpakoiden kanssa paastiin lenkille tai kun toiset alpakoista olivat pihapii-
rissé, jossa myos toiminnasta oltiin suurin aika. Hyvéalt4 toiminnassa tuntui, kun alpa-

kat oppivat tunnistamaan ryhmamme, eivatkd enaéd samalla tavalla vierastaneet, kuin
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ensimmaisella kerralla. Ensimmaisen kerran jalkeen ryhmaldiset jaivat mittelijaisiksi
siitd, saisivatko kunnolla lahestya alpakoita. Se, ettd alpakoita péastiin syéttdmaan ka-

destd, koettiin hyvaksi kontaktin saamiseksi.

S: Oliko ymparistolla teidan mielesta joku vaikutus sithen lopputulemaan, tai millai-
nen ymparisto se oli teidan mielesta. Oliko se hyvéa vai huono? Mika siita teki hyvan?
O1: Sinans4, kun ne eldimet oli kuitenkin eri paikoissa, ne tytot ja pojat oli eri tiloissa.
Sit ehk& tuntu, etta tiesikd ne asiakkaat aina, ettd miksi me mennaén ruokkimaan nyt
noita, jos ne toiset jai vaikka ruokkimatta. Jotenkin siind oli vdhan semmosta pienta
epaselvyytta ehka niissa tiloissa. Mutta kuitenkin se pihapiiri itsellaén, sit kun ne al-
pakat oli varsinkin siind omassa pihassaan, silloin kun ne ei ollut siell& erikseen, et
ehka ne tyt6t oli siind alueella ja pojat erikseen. Se oli semmonen, etté silloin se alue
tuntu tosi hyvalta, kun ne oli siind meidan kanssa. Meidan lahelld, soi sitéd nurmikkoa.
Mut tosiaan, toisaalta oli vahan tosi vaikee..

O2: Niin, valista se tuntu ehka vahan liiankin isolta alueelta. Sillain, et valilla vaikea
hahmottaa, ettéd missa mitakin on. Sit jos miettii sitkin, kun oltiin siell& kavelyll&, kun
siihen osallistu silloin vahemman alpakoita, niin oli véahan ne omat. Niin jotenkin ai-
nakin tdéd mun asiakas nautti siitd kerrasta oikein todella paljon. Kun se sai olla hanen
alpakkansa kanssa. Ja kuinka kivaa se oli, kun ne oli kuitenkin siell& sisalla.

O1: Siis se! Sit kun ne alkoi tutustumaan ja me tultiin tutummaksi heille. Kun ensim-
maisella kerralla ne alpakat oli niin arkoja. Ensimmaisen kerran jalkeen jain vahan
semmaoseen, etté nyt ne pelkad meitd ja me ei saada koskee niihin. Ittelle tuli sesmmonen

olo, etta millain taa lahtee tasta eteenpdin.

O1: ...Mutta sitten se oli paljon kivempaa, kun ne tuli itte sinne sisalle ja tuli 1&helle.
Varsinkin sit, kun saatiin alkaa sy6ttaa niité porkkanoita. Niin sit saatiin sita kontaktia
oikein kunnolla. Siitéa alko se, ja se oli tokalla kerralla jo kun alettiin saamaan niita

porkkanoita jo.

Toimiviksi asioiksi koettiin sdéannollinen kahden viikon vélein oleva toiminta. Myos
muodostunut ryhma koettiin hyvaksi, silla se oli ohjaajista sopivan pieni. Toiminnassa
itsessdan toimivaa oli heista toistuvat asiat kuten ruokinta joka kerralla ja kahvittelu
lopuksi. Ndin toimiessa asioista tuli rutiininomaisia ja asiakkaat tiesivat mité tapahtuu

ja mitd tehda. Jokaisen kerran jalkeen oli toimintakerran purku ja selkea lopetus.
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Mukavaksi koettiin myds syntyneen vasan seuraaminen, kun han kasvoi joka kerta ja

oli muuttunut seka miten han erosi muista.

O1: Jasit se kahvilopetus. Se oli kans tosi tarked, etté tiedetdan, etta siihen lopetetaan
ja saatiin sit purettua sita kertaa. Se oli tosi hyva ja tarked juttu. Se oli kaikille sem-

moinen lopetus aina.

Oman havainnointini perusteella olen samaan mieltd toimivista ja kehitettavista asi-
oista. Lisaksi mielestani toimivaa oli yhdella osallistujista kaytetty kuvatarina. Se aut-
toi ymmarrettavyyden kannalta hdntd ja teki toiminnasta ennakoitavaa ja selkead silta
osin. Kuvatarina kaytiin hanen kanssaan aina lapi ennen toimintaan lahtemista. Mie-
lestani alpakoita voitaisiin enemmén hyodyntad tunteiden sanoittamisessa esimerkiksi
niin, etta kerrotaan osallistujille, kuinka alpakoitakin jannittda uudet tuttavuudet tai
mietitddn yhdessa enemman lauman kaytosta suhteessa toisiin. Haluan lisatd mieles-
tdni hyvan k&ytdnnon, joka on ennen toimintaa minusta perehtyminen hieman
eldinavusteisuuteen ja kaytettaviin elaimiin, jolloin suunnittelu on realistisempaa ja
toiminnalle ei esimerkiksi tehdd suunnitelmaa, joka ei kohtaa toteutettua toimintaa

lainkaan. Nain myds osataan valita toimintaan sopivimmat osallistujat.

7 JOHTOPAATOKSET

Oman selvityksen perusteella voin todeta, ettd opinndytetydssani tarkasteltava alpak-
katoiminta tuki siihen osallistuneiden kuntoutusta. Toiminta oli osallistuneiden mie-
lestd mieluisaa ja he saivat sieltd onnistumisen kokemuksia. Osallistujat toivoivat toi-
minnalle jatkoa. Ohjaajat huomasivat toimintakertojen aikana kehitysta niin kuntou-
tuksen tavoitteista katsottuna, kuin toiminnalle erikseen asetetuista kuntoutuksellisista
tavoitteista katsottuna. Myos osallistujien vastauksista pystyi peilaamaan tavoitteisiin.
Toiminnan koettiin edistavan toimintakykya eri osa-alueilla, lisd&van osallisuutta kun-
toutujien eldmadssa, tuottavan mielihyvad, olevan mieleista harrastustoimintaa, harjoit-
tavan kayttaytymista sosiaalisissa tilanteissa, kehittdvan ryhmdssa toimimista ja pa-

rantavan osallistujilla itsensd ilmaisemista. Kaikki koetut hyddyt on huomattu
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toimintakertojen aikana. Oheinen kuvio 1 havainnollistaa toiminnasta koettuja hyo-
tyja, yleisia kuntoutuksen tavoitteita sekd kohdennetusti toiminnalle luotuja keskei-

simpié tavoitteita.

Kuvio 1: Kuntoutukselliset hyddyt ja tavoitteet

Onnistuin my06s selvittdmadn, kuinka toimintaa olisi hyva kehittéd, ja mitké ovat toi-
mivia asioita tdman toiminnan kannalta. Apuna kédytin haastatteluja ja omaa havain-
nointiani. Toiminta koettiin mieleisen ja palvelevan eri tarpeita. Siind hyvaé oli sama
rakenne, niin, ettd lopussa oli aina tietty lopetus. Kontaktin saaminen ruokinnan avulla
koettiin hyvaksi. Paremmin olisi voitu suunnitella toimintaa yhdessé alpakkatilan pi-
t4jan kanssa, mutta toiminnan olleen kaikille uusi kokemus, se olisi voinut olla haas-
tavaa. Silloin olisikin voinut perehtyd paremmin aiheeseen. El&imid olisi voitu hyo-
dyntdd enemman, vaikka tarkkailemalla niitd enemmaén ajatuksella ja opettelemalla
vaikka tunnetaitoja, tdma olisi myos helpompi toteuttaa, kun toimintaa olisi suunni-

teltu tarkemmin. Itse toiminnassa olisi ollut parempi olla vain muutamia el&imid, jotta
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olisi tultu tutuksi molemmin puolin. Viimeinen kerta olisi ollut parempi, jos se olisi

tarjonnut kunnon lopetuskerta. Oheinen kuvio 2 selkeytta4 sitd, mitka olivat aineiston

mukaan toimivia kdytanteitd ja missa olisi kehitettdvaa.

Kuvio 2: Toteutetussa alpakkatoiminnassa toimivaa ja kehitettdvaa

8 POHDINTA

Toimivaa

Saannollisyys

== kahden viikon

valein

Kehitettavaa

Perehtyminen
aiheeseen ennen
suunnittelua

Toistuvat asiat

== toiminnassa -

ennakoitavuus

Suunnittelu
yhdessa eldinten
hoitajan kanssa

Toiminnan

== purkaminen joka

kerran paatteksi

Vahemman
elaimia itse
toimintaan

Tutustuminen
elaimiin &
kontaktin
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Erikoisempi
lopetuskerta

Kuvatarinan
kayttaminen

Eldimien
hyédyntaminen
tunnetaitojen
opettelussa

Toiminnan
monipuolisuus

8.1 Tulosten hyodynnettavyys

Mielesténi kykenin aineistoni avulla vastaamaan asettamiini tutkimuskysymyksiin ja

néin saavutin tavoitteeni. Uskon, ettd haastatteluiden avulla oisin kyennyt saamaan

vield tietoa lisaa liittyen niihin, mutta silti koen, ett& aineistoni oli riittdva. Aineistoni
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avulla kykenin kattavasti vastaamaan asettamiini tutkimuskysymyksiin. Viitekehyk-
seni oli mielestani hyva peilaten sitd asettamiini tutkimuskysymyksiin. Valitsemani
tutkimusmenetelmat palvelivat mielesténi itselleni asettamia tavoitteita. Pystyin hyo-
dyntdmaéan viitekehysta hyvin miettiesséni haastatteluita, mutta myos analysoidessani

saamaani aineistoa.

Opinndytetyon tuloksia voi hyddyntdd niin yksityiset, kunnalliset, kuin kolmannen
sektorin toimijat, joiden asiakkaina on kehitysvammaiset. Paikkana voi olla niin kun-
toutusyksikot, kuin paivatoiminta tai erilaiset asumisyksikot. Tuloksia voi hyddyntéé
niin tyoni tilaaja, kuin muut alan toimijat. Tuloksia voi hyddyntad myos eldinavustei-
suutta toimintaa tarjoavat ihmiset ja yritykset. Vaikka keskitynkin selvityksessani
enimmakseen alpakkatoimintaan kehitysvammaisten kanssa, voi tuloksia hy6dyntéa
myds enemman tai vahemman soveltaen muiden asiakasryhmien kanssa sekd muita
elaimid hyodyntden. Toimintaan osallistujat eivat kuitenkaan olleet haasteiltaan sa-
manlaisia, joten kayttdjakokemukset tarjoavat mielestani laajemman vastauksen, kuin

kuinka hyddynta4 alpakoita kehitysvammaisen kuntoutuksen tukena.

Toivon, ettd opinndytetydni on osana tuomassa eldinavusteisuutta esille yhd enemmén
niin, ettd eléinavusteisuus tulisi tutummaksi kaikille. Keréttyjen kayttajdkokemusten
avulla haluaisin olla rohkaisemassa ja innostamassa sosiaali- ja terveysalan toimijoita
hyddyntadméaan eldinavusteisuutta osana heidan ty6tdan. Haluaisin, ettd toimijat, jotka
haluavat hyddyntéé eldinavusteisuutta saisivat joitakin vinkkeja opinnéytetyoni avulla.
Kyse on kuitenkin monelle lahes tuntemattomasta aihealueesta sekd myds aika tunte-

mattomista eldimista.

Opinnaytetyohoni liittyen toivoisin, ettd joku tutkisi eldinavusteisuuden merkitysta
kuntoutumiselle my0s arjesta katsottuna, niin ettd mukaan saataisiin vield yksi nako-
kulma lisaa. Eli saataisiin selville, onko osallistujien arjessa havaittu tapahtuvan muu-
toksia el&inavusteisen toiminnan myo6ta. Arki on kuitenkin se, missé kuntoutuminen
néhdaan parhaiten. Opinnaytetydsséani selvitetyt hyédyt rajoittuvat vain toiminnan ai-

kana koettuihin kokemuksiin, eivatka ndin kokonaisvaltaisesti kuntoutujan elaméaan.

Opinnaytetydssani olisin voinut kerata kayttdjakokemuksia myds heti jokaisen toimin-

takerran  jalkeen vaikkapa tunnekortteja apuna kdyttden. Nain ollen
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kayttajakokemuksia olisi saanut heti kun asiat ovat vield tuoreessa muistissa. Tama
olisi mahdollistanut my®s sen, etta jokaisesta toimintakerrasta olisi saatu erikseen pa-
lautetta ja ndin selvinnyt, mika oli osallistujista mieluisinta. Jos siis samankaltaista
selvitysta tehtaisiin, siind voitaisiin hyddyntdd myos jotakin téllaista. Tama sopisi
myds ihan yksinaan toimintakertojen purkuun, eika sita tarvitsisi erikseen hyddyntéé

selvityksen tekemisessa.

Jatkossa haluaisin, etté tutkittaisiin yhé laajemmin eldinavusteisuuden hyotyjé. Halu-
aisin, etté tutkittaisiin enemman alpakoiden ja laamojen hyddyntdmista eldinavustei-
sessa tyoskentelyssé kaikilla asiakasryhmilld. Esimerkiksi millaisia kayttajakokemuk-
sia saadaan ikdihmisten parissa, entéd liikuntarajoitteisten tai pitkaaikaistyottomien
kanssa. Haluaisin, ettd tutkittaisiin enemmaén eldinavusteisuuden hyotyja kuntoutuksen
parissa, niin kehitysvammaisilla, mielenterveyskuntotutujilla kuin muillakin kuntou-
tujilla. Olisi myds mielenkiintoista, jos tutkittaisiin millaisista kuntoutusmuodoista on
eniten apua kellekin. Nain selvitettéisiin erilaisia kuntoutusmahdollisuuksia ja kartoi-
tettaisiin niiden tehokkuutta. Mielenkiintoista olisi ollut saada myds tietad, mité eri
eldimen valitseminen toimintaan olisi vaikuttanut saatuihin tuloksiin. Olisiko joku

osallistujista mahdollisesti hyotynyt jostakin toisesta eldéimestd enemméan?

8.2 Eettisyys ja luotettavuus

Yleisimmét tutkimuksiin liittyvié eettiset kysymykset koskevat tiedon hankintaa ja sen
julkaisemista. Eettisen tutkimuksen takaamiseksi tutkijan on pyrittavéa rehellisyyteen,
huolellisuuteen, tarkkuuteen, avoimuuteen ja kunnioittamaan muita. Eettiset toiminta-
tavat pitdvat sisdllddn muun muassa aineistojen anonymisoinnin seké vapaaehtoisuu-
den haastatteluissa. (Hirsjarvi ym. 2010, 23-27.) Omasta mielesténi pyrin toimimaan
mahdollisimman eettisesti. Olin miettinyt eettisyytta pitkin opinndytetyoni tekoa. Py-
rin kayttdmaan luotettavia lahteitd. En pakottanut ketdan haastatteluun, vaan kysyin
haastateltavilta ja tarittaessa heidan huoltajiltaan luvan haastatteluun. Informoin haas-
tateltavia ja tarvittaessa heidén huoltajiaan, mihin heidén vastauksiaan tulen hyodyn-
tdmaan. Haastattelut ja niiden litteroinnit ovat minulla tallessa lukituksen takana.

Haastatteluja litteroidessani anonymisoin materiaalin. Tarkoitus on, ettei haastateltuja
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tunnista opinndytetyosténi. Tuloksia esitellessani pyrin siihen, etta esittaisin mahdol-

lisimman hyvin osallistujien ja ohjaajien toiminnasta saadut kayttokokemukset.

Pyrin selostamaan oman toimintani selvitystyoni aikana sek& saamaani selvitystulok-
set mahdollisimman hyvin, jotta olisin mahdollisimman avoin ja tekeméni ty6 olisi
luotettavaa. Tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta lisdd tutkimuksen luotetta-
vuutta. Laadullisessa tutkimuksessa olisi tarkead selostaa tarkasti joka vaihe, esimer-
Kiksi haastattelut ja tulosten tulkinta. (Hirsjarvi ym. 2010, 232-234.) Ty6sséni en ole
kéynyt lapi kuitenkaan esimerkiksi haastattelu olosuhteita tai niihin kéytetyista ajasta.
Minusta tdma ei ollut omaa selvitystd tehdessa tarkeéa, silla haastattelut toteutettiin
kaikki rauhallisessa tilassa, joka oli haastatelluille tuttu paikka, ajat vaihtelivat haasta-
teltavan mukaan ja hairiotekijoité ei juuri ollut. Mielestani ne eivat olleet olennaisia
keratessani kayttajakokemuksia. Pyrin kuitenkin tulosvaiheessa tuomaan selkedsti

esille sen, mihin tekemani paéatelméat perustuvat.

Tutkimusten luotettavuutta lisdéd useamman menetelman kayttaminen aineiston keréa-
miseen (Hirsjarvi ym. 2010, 234). Itse hyddynsin havainnointia haastattelun tukena,
joka lisda osaltaan selvitykseni luotettavuutta. Lisaksi haastattelin niin osallistujia kuin
ohjaajia, jolloin aineistoni tarkastelee asettamiani tutkimusongelmia eri kdyttajien na-
kdkulmasta tdydentéen toisiaan. Luotettavuutta vahentaa esimerkiksi se, ettei kaikkia
haastateltavia ole haastateltu tai tallenteiden kuuluvuus on huono (Hirsijarvi & Hurme
2010, 185). Haastattelin kaikki ohjaajat ja osallistujat, myos osallistujan, joka osallis-
tui vain kahteen ensimmaiseen kertaan. Tallenteet olivat hyvi4, joten ne oli helppo

litteroida oikeaan muotoon. Joten nailta osin tutkimukseni oli luotettava.

Jos tekeméni tutkimustyo toistettaisiin, voi olla, ettd tulokset hieman poikkeaisivat,
mutta uskon, ettd paastéisiin lahelle samoja tuloksia. Havainnoin varmasti eri tavalla
kuin muut ihmiset, sill4 katson maailmaa oman eletyn eldamén kautta. Uskon kuitenkin,
ettd tekemani havainnot, joille annoin painoarvoa opinnéytetydssani ovat havaintoja,
joita myds muut olisivat saaneet aikaan. Haastattelutilanne on varmasti myos erilainen
minun ja haastateltavien kanssa, kuin jonkun muun ja haastateltavien kanssa. Koen,
ettd oma etuni oli sen, etté tunsin haastateltavani. Koen kuitenkin, etté kerddmani haas-

tatteluaineisto oli luotettava. Jos samanlaiset haastattelutilanteet olisi toistettu, uskon,
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ettd saadut vastaukset ja sitd kautta aineisto olisi todella 1&helld nykyista keradmaéani

aineistoa mahdollisilla pienill& vivahde eroilla.

8.3 Oma ammatillinen kasvu

Opinnaytetyon tekemisen aikana opin tuottamaan kirjallisen tuotoksen. Opin prosessin
aikana etsiméan paremmin tietoa niin kirjoista kuin internetista. Opin Kkriittisyytta lu-
kiessani ja selatessani l&hteitd. Opin erottamaan luotettavammat l&hteet ja tieteellisen
tekstin. Sain opinnaytetyoni aikana kirjoittamiseen tietyn otteen, joka mahdollistaa
sen, ettd minun on helpompi tuottaa kirjallisia tuotoksia. Namé kaikki ovat hyodyllisia
taitoja tulevaa sosionomin ty6téni ajatellen. Kirjallisen tuotoksen kirjoittamisen lisaksi
opin tutkimustyon tekemisestd, vaikka vain pintaraapaisun verran. Tuo oppi on Kkui-

tenkin hyva pohja, jos ikind haluan tehda tutkimusty6té tulevaisuudessa.

Opinnaytetyoni tarjosi itselleni oivan paikan ottaa selvaa asioista, jotka minua kiin-
nostivat. Se myds osaltaan loi halun oppia jatkuvasti lisd4 ja kehittyd. Opin opinnay-
tetyoténi tehdessa paljon asioista, jotka minua kiinnostivat jo aiemmin. Oma ammatil-
linen osaamiseni kasvoi muun muassa eléinavusteisuudesta seka kuntoutuksesta. Ke-
rédmani asiantuntemus opinnaytetydn teon aikana on lisannyt omia valmiuksiani toi-
mia tulevassa tyossani sosiaalialalla. Haluaisinkin paastd hyddyntdmé&én omaa oppi-

mistani eldinavusteisuudesta sosiaali- ja terveysalalla.
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LIITE 1

Hei huoltaja,

olen sosionomiopiskelija Sanni Tuominen. Olen ollut mukana Alpakka-hankkeessa, johon
myos lapsenne on osallistunut. Teen hankkeesta opinnaytetyota. Lahestyn teita kysyakseni
lupaa haastatella lastanne Alpakka-hankkeen kokemuksista. Lapsenne nimea ei tule naky-
viin opinndytetyohoni, eikd han muutenkaan ole tunnistettavissa tyostani. Tarkoitukseni on
vain kerata osallistuneiden kokemuksiaan haastattelun avulla.

Opinnaytetyoni julkaistaan valmiina Theseus-tietokannassa. Sen voi sieltd kdyda lukemassa.
Lahetan teille linkin siihen, sitten kun se on siella julkaistuna.

Annan luvan haastatella lastani kylla ei

Allekirjoitus

Ystavallisin terveisin Sanni Tuominen



