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Abstrakt

Examensarbetet ar en del av projektet “"Dréomjobb?” vars syfte ar att 6ka medvetenheten
och kunskapen om manniskohandelns olika former bade nationellt och internationellt.
Syftet med examensarbetet ar att utreda social- och hdlsovardspersonalens beredskap i
att hjalpa och stoda offer for manniskohandel. Fragestallningarna i examensarbetet ar:
Vilken medvetenhet har social- och héilsovardspersonalen om mdnniskohandel? och Vilket
dr social- och hdlsovdrdspersonalens behov fér fortbildning angdende ménniskohandel? For
att besvara fragestallningarna utfordes en kvantitativ enkatstudie, enkaten skapades
utgdende fran en deduktiv ansats. Resultaten fran studien analyserades med en

statistiskt beskrivande analys.

Enkaten distribuerades till sjukhus, kommuner och en organisation inom den tredje
sektorn som har flera enheter i Finland. Eftersom skribenterna till examensarbetet ar
blivande sjukskotare och socionomer blev dessa yrkesgrupper den huvudsakliga
malgruppen i undersdkningen. Andra yrkesutdvare inom social- och halsovarden erbjods
ocksa att delta. Sextiosex respondenter inom social- och hélsovarden deltog i studien.
Respondenterna till studien bestod av 26 sjukskotare, 23 socionomer och 17

respondenter som representerade andra yrken inom social- och halsovard.

Resultaten fran enkatstudien indikerar pa att social- och halsovardspersonalens
beredskap i att hjalpa och stdda offer for manniskohandel ar bristfallig. Orsakerna till
detta ar avsaknad av kunskap som beror pa lagt deltagande i fortbildningar och att det

inte finns fardigt utvecklade metoder som kunde tillampas pa arbetsplatserna.

Sprak: Svenska Nyckelord: Finland, Madnniskohandel, offer, social- och halsovard,

socionom, sjukskotare, vidare utbildning
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Tiivistelma

Opinnaytety0 on osa projektia “Dromjobb?” jonka tavoitteena on lisata tietoisuutta
kansallisesti seka kansainvalisesti ihmiskaupan eri muodoista.

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa sosiaali- ja terveysalan henkilokunnan valmiuksia
auttaa ja tukea ihmiskaupan uhreja. Tutkimuskysymykset, jotka johtavat opinnaytetyota
ovat: Mika on sosiaali- ja terveysalan henkilokunnan tietoisuuden taso ihmiskaupasta?
seka Minkalainen on sosiaali- ja terveysalan henkilokunnan tarve jatkokoulutuksiin
koskien ihmiskauppaa? Tutkimusmenetelmana kaytettiin maarallista kyselylomaketta,

jonka lahtékohtana oli deduktiivinen lahestymistapa.

Lomake valitettiin sairaaloihin, kunnille seka yhdelle kolmannen sektorin jarjestolle, jolla
on toimipisteita eri paikkakunnilla Suomessa. Koska opinnaytetyon kirjoittajat ovat
tulevia sairaanhoitajia ja sosionomeja tulivat kyseisista ammattiryhmista tutkimuksen
paasaannodlliset kohderyhmat. Myos muita sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia
kutsuttiin vastaamaan kyselyyn. Lomakkeeseen vastasi 66 sosiaali- ja terveysalan
ammattilaista. Tutkimukseen vastanneet ammattilaiset koostuvat, 26 sairaanhoitajasta,
23 sosionomista ja 17 vastaajaa edustavat jotain muuta ammattiryhmaa sosiaali- ja

terveysalalla.

Tutkimuksen tulokset viittaavat siihen etta sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
valmiudet auttaa ja tukea ihmiskaupan uhreja ovat puutteelliset. Tama johtuu
tietoisuuden puutteesta, joka on seuraus matalasta osallistumisesta jatkokoulutuksiin ja

tyopaikkojen puutteista koskien kaytettavia menetelmia auttaa ihmiskaupan uhreja.

Kieli: Ruotsi Avainsanat: Suomi, Ihmiskauppa, uhri, sosiaali- terveysala,
sosionomi, sairaanhoitaja, sairaanhoitaja
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Abstract

This thesis is a part of the project “Drémjobb?” which aims to increase awareness and
knowledge of the different forms of human trafficking, both nationally and
internationally. The aim of the thesis is to explore social and healthcare professional’s
readiness to help and support victims of human trafficking. The research questions in this
thesis are: What awareness do social and health care professionals have of human
trafficking? and What is social and healthcare professionals’ need for further education
regarding human trafficking? To answer the research questions a quantitative survey was
conducted, the survey was created using a deductive approach. The results were

analysed by a statistical descriptive analysis.

The questionnaire was distributed to hospitals, municipalities and an organisation within
the tertiary sector that has several units across Finland. As the authors of this thesis are
prospective nurses and social workers, these professions became the main target group.
Other practitioners within social and healthcare were also invited to take part. Sixty-six
respondents within social and healthcare took part in the study. The respondents to the
study consisted of 26 nurses, 23 social workers and 17 respondents from other

professions within social and healthcare.

The results of the survey indicate that the social and healthcare professional’s readiness
to help and support victims of human trafficking is inadequate. The reason for this is a
lack of knowledge that is due to low participation in continuing education and that there

are no ready methods to apply in the workplaces.

Language: Swedish Key words: Finland, human trafficking, victim, social worker,
social and healthcare, nurse
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1 Inledning

Examensarbetet skrivs av tre sjukskotarstuderande och en socionomstuderande vid
Yrkeshogskolan Novia som en del av projektet Dromjobb?” (se Bilaga 1). Utgaende fran
skribenternas erfarenheter har manniskohandel &n sa lange varit ett relativt osynligt och i
liten grad omdiskuterat problem i det finska samhallet, trots att det ar ett globalt och
nationellt problem. Diskussioner och delade erfarenheter om manniskohandel mellan
skribenterna ledde till att foljande fragestallningar uppstod: Vilken medvetenhet har social-
och halsovardspersonalen om manniskohandel? och Vilket &ar social- och
halsovardspersonalens behov for fortbildning angdende manniskohandel? Syftet med
examensarbetet dr att utreda den finska social- och halsovardspersonalens beredskap i att
hjalpa och stoda offer for manniskohandel. Forforstaelsen for social- och
hélsovardspersonalens roll i att hjalpa och stoda offer for manniskohandel bildades genom
att studera finlandsk och internationell litteratur. For att besvara fragestéallningarna utfordes
en kvantitativ enkétstudie utgaende fran en deduktiv ansats. Respondenterna till enkaten &r
yrkesutévare inom social- och hélsovarden. Resultaten fran enkatundersokningen
analyserades genom en statistisk beskrivande analys.

Manniskohandel ar en form av organiserad brottslighet vars paverkan ar varldsomfattande
(Interpol 2017). Under de senaste aren har instabila forhallanden i vissa delar av varlden lett
till att flera manniskor blivit tvungna att fly fran sina hemlander. En del av flyktingarna soker
sig till Europa i hopp om béttre levnadsforhallanden. Dessa manniskor &r i en utsatt situation,
vilket oOkar risken for att de faller offer for manniskohandel (UNODC 2018, 11).
Omstéandigheterna har lett till att antalet officiellt identifierade offer fér ménniskohandel 6kat

I Finland (Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel 2019, 7).

Manniskohandel for sexuella andamal och tvangsarbete ar de mest forekommande formerna
av manniskohandel bade globalt och i Finland men aven andra former av manniskohandel
forekommer inom Finlands granser. Eftersom yrkesutdvare inom social- och halsovarden
kan komma i kontakt med personer som fallit offer for nagon av de olika formerna satter inte
examensarbetet tyngdpunkten vid nagon specifik form av manniskohandel.

Desto mera personal inom social- och hélsovarden som ar medvetna om att méanniskohandel
ar ett existerande problem och om de har beredskap angaende upptéckande och hjalpande ju

storre chans att flera potentiella offer far hjalp. For att skapa en positiv forandring bor
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beredskapen Okas genom att ordna vidare utbildning och anskaffning av verktyg at

yrkesutdvare inom social- och hélsovarden.

2 Syfte, fragestallningar och avgransning

Syftet med examensarbetet ar att utreda den finska social- och halsovardspersonalens
beredskap i att hjdlpa och stoda offer for manniskohandel. Arbetets utgangspunkt ar
hypotesen att social- och hélsovardspersonalens beredskap i att hjalpa och stoda offer for
manniskohandel ar bristfallig. Examensarbetet forsoker besvara foljande fragestéllningar:
Vilken medvetenhet har social- och halsovardspersonalen om méanniskohandel? och Vilket

ar social- och hélsovardspersonalens behov for vidare utbildning angaende manniskohandel?

For att arbetet ska halla sig till syftet och for att problemomradet inte ska bli for stort har
foljande avgransningar gjorts: Arbetet behandlar huvudsakligen ménniskohandel ur ett
finlandskt perspektiv, malgruppen till enkaten bestod endast av yrkesutévare inom social-

och halsovarden.

3 Centrala begrepp

Nedanfor beskrivs de begrepp som ar relevanta for- och anvands genomgaende i
examensarbetet. Syftet med begreppen ar att gora arbetet tydligare for lasaren. Begreppen

definieras i alfabetisk ordning for att lasaren ska lattare kunna aterkomma till dem.

Asylsdkande: ar en person som soker internationellt skydd i ett frammande land men som
annu inte fatt ett beslut pa sin ansokan. | storsta delen av de europeiska landerna har
asylsokande rétt att stanna kvar och vanta pa beslutet om asyl. (Nationalencyklopedin u.a. a;
UNHCR 2019).

Exploatera: exploatering av ménniskor betyder att en person utnyttjar en annan person till
tvangsarbete, arbeta under extremt daliga forhallanden eller att tigga genom utpressning mot
personen i fraga. Det kan handla om olagligt tvang, missledande eller att dra nytta av
personens  beroendestéllning, forsvarsloshet eller komplicerade situation. En
beroendestéllning kan uppkomma da man lanar pengar och blir skuldsatt eller da man blir
anstélld for ett arbete. Bidragande faktorer till forsvarsloshet kan vara till exempel fattigdom,

flyktingskap eller psykisk ohalsa. (National encyklopedin u.a. b).


https://www.unhcr.org/asylum-seekers.html
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Flykting: &r en person som befinner sig i en farlig livssituation och &r tvungen att fly 6ver
landsgranser for att fa skydd i en annan stat pa grund av krig eller forfoljelse. Da en person
beviljas asyl i ett land far hen flyktingstatus och far hjalp fran stater, UNHCR FN:s
flyktingorgan och andra organisationer. (Inrikesministeriet u.a; Sverige for UNHCR u.d.).

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel: ar en myndighet som grundades ar 2006.
Hjélpsystemets uppgift &r att erbjuda hjéalp till personer som potentiellt blivit
manniskohandelsoffer, deras underariga barn och personer som arbetar med att utreda
manniskohandelsbrott. Hjalpsystemets verksamhet bedrivs i hela Finland. Bade utlandska
och finlandska medborgare som ar beldgna i Finland har majlighet att fa hjalp.

(Hjalpssystemet for offer for manniskohandel 2018g).

Invandrare: en person som ar fodd utomlands eller ar utlandsk medborgare, som flyttat fran
ett land till ett annat for att bo dar tillfalligt eller kontinuerligt. (Antirasistiska Akademin

u.a.; Nationalencyklopedin u.a. c).

International organization for migration (IOM): ar en organisation som utfor ett globalt
arbete mot méanniskohandel. Enheten i Finland har arbetat for att férebygga ménniskohandel
sen i borjan pa ar 2000. Organisationen samarbetar i ett forebyggande syfte med offrens
ursprungs-, genomfarts- och destinationslander. For att na dessa mal samarbetar IOM:s
kontor i Finland med den offentliga och tredjesektorn i Finland. IOM:s kontor i Finland
deltar i Inrikesministeriets nationella natverk som koordinerar arbetet mot ménniskohandel.
Genom olika projekt samarbetar organisationen med andra nordiska, Baltiska och EU-
lander. Organisationen utbildar social och halsovardspersonal om manniskohandel genom
sitt projekt "HOIKU " (2017 - 2019). IOM utforde en undersékning ar 2015 var man utredde
héalsovardspersonalens kunskap om manniskohandel, resultaten visade brister i
kunskapsnivan. (IOM u.a.; IOM 2015).

Manniskohandel: innebéar rekrytering, transport, forflyttning, inhysande eller mottagande
av personer genom hot eller bruk av vald eller andra former av tvang som kidnappning,
bedréageri, vilseledande, maktmissbruk eller utnyttjande av en persons sarbara situation eller
givande eller mottagande av betalning eller formaner for att erhalla samtycke fran en person
som har kontroll Gver en annan person med avsikten att exploatera personen. Exploateringen
ska innebéara i alla fall utnyttjande av andras prostitution eller andra former av sexuellt

utnyttjande, tvangsrelaterat arbete eller, slaveri eller slaveri liknande forhallanden och


https://intermin.fi/sv/ansvarsomraden/migration/asylsokande-och-flyktingar
https://sverigeforunhcr.se/om-oss/vem-ar-flykting
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/information_for_hjalpare/hjalpsystemet_for_offer_for_manniskohandel
http://www.antirasistiskaakademin.se/invandrare/
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fortryck eller avlagsnande av organ. (United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC)
2004, 42).

Manniskohandlare: en person som utfér manniskohandel och utnyttjar offret genom att
paverka offrets kapacitet att gora beslut. Garningsmannen kan ge falska I6ften genom att
lova ett vanligt arbete som uppfyller vanliga villkor och arbetsforhallanden men istéllet blir
offret ett objekt for grovt utnyttjande. Garningsmannen drar ofta nytta av offrets sarbara
stallning eller vidtar metoder for att gora offret beroende eller uppehalla ett redan existerande
beroende. Med dessa metoder forsamras offrets mojligheter att frigora sig fran
manniskohandlarens makt och denne har lattare att erhalla kontroll over offret.
Manniskohandlaren vill forsdakra sig om att offret inte har méjligheten att sdka hjélp eller

tala om sin situation med utomstaende. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018h).

Offer for manniskohandel: Ar en person som blivit utnyttjad pa s satt att utnyttjandet
uppfyller brottsrekvisitet for manniskohandel. Personen har vilseletts eller blivit utnyttjad pa
grund av sin beroende stallning eller otrygga situation och har blivit tvungen att arbeta som
till  exempel prostituerad. Offret har vanligtvis ett beroendeforhallande till
manniskohandlaren, som uppehaller beroendet med olagliga metoder som till exempel vald,
hot eller genom att begransa offrets frihet. (Poliisi 2019; Hjélpsystemet for offer for
manniskohandel 2018h; Brottsofferjouren 2014b).

Social- och héalsovarden: ar kommunernas stérsta verksamhetsomrade och utgor en befintlig
del av det finska valfardsystemet. Social- och halsovardstjansterna hor till invanarnas
grundrattigheter. Enligt finsk lagstiftning har kommunerna ansvaret for att ordna tjansterna.
Kommunerna kan sjalva fungera som tjansteproducent eller producera tjansterna genom
samarbete med andra kommuner eller kdpa dem av privata aktorer. (Kommunforbundet

u.a.).

”Malet med hdlso- och sjukvarden dr att framja och upprdtthalla befolkningens hdlsa,
vdlbefinnande, arbets- och funktionsformdga och sociala trygghet samt att minska
hdlsoskillnaderna” (Social- och hélsovardsministeriet, u.d.a). Socialvarden omfattar
socialservice och stodtjinster samt de ingripanden som utfors av yrkesutbildad personal 1
socialvirden for att stdda och uppehdlla individens, familjens och gemenskapens
funktionsforméga, sociala vilfard, trygghet och delaktighet. Alla som uppehéller sig i en
kommun har i akuta fall rétt till socialservice som grundar sig pd hens personliga behov, sa

att hens ritt till avgorande omsorg och forsérjning inte riskeras. “Social- och


http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/hur_manniskohandlare_agerar
https://www.poliisi.fi/prime122.aspx
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/hur_manniskohandlare_agerar
https://www.riku.fi/se/olika+brott/manniskohandel/
https://www.kommunforbundet.fi/sakkunnigtjanster/social-och-halsovard
https://stm.fi/sv/halsotjanster
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hdlsovardsministeriet ansvarar for socialpolitiken och bereder lagstifining om socialvard.
Socialvarden regleras i socialvardslagen (1301/2014) samt i flertalet speciallagar” (Social-

och hidlsovardsministeriet u.a.b).

Tjansterna som omfattar hilsovard ar indelade i primérvard och specialsjukvérd. Primérvard
omfattar uppfoljning av invénarnas hélsa, understédjande av invénarnas hélsa och Gvriga
tjinster som kommunen anordnar. Primérvarden utférs vid kommunernas
hélsovardscentraler. Specialsjukvard omfattar undersdkningar och behandlingar som
genomfors inom olika specialomriden. “Arbetsgivaren svarar for den forebyggande
hélsovarden for personer som dr i arbetslivet”. Privata hdlsovardstjanster tillokar utbudet
pa hdlsovardstjdnsterna. “En kommun eller samkommun kan ocksd képa tjdnster av privata

serviceproducenter”. (Social- och hilsovardsministeriet, u.a.).

4 Etik

Foljande kapitel tar stallning till de forskningsetiska aspekter som bor beaktas i skrivandet

av ett vetenskapligt arbete. | kapitlet beskrivs dven yrkesetik for sjukskotare och socionomer.

Kalman & Ldvgren menar (enligt Kjéllstrom 2017, 58) att etiken som géller forskning &r de
etiska reflektioner man gor vid forberedandet och under arbetsprocessen i ett vetenskapligt
arbete. Kapacitet kring vardegrunder i uttryckandet av tal, tanke och handling kravs for att
man ska kunna folja etiska normer i lagen som kan vara ofdrvantade. For att det ska vara
mojligt att folja de etiska villkoren i ett examensarbete krévs det kunskap om den allménna
vardegrunden som forskarna, beslutsfattarna och organisationer som bedriver verksamhet pa
en global niva beslutit och beskrivit som vagledande anvisningar. Detta innebar att ett
vetenskapligt arbete inte ska avvika fran god vetenskaplig praxis. Ingen odrlighet eller nigot
bedrdgeri far dga rum. Exempel pa dessa avvikelser dr att presentera falsk information,
plagiera, stjala data, metoder eller antaganden utan k&llhanvisning (Forsberg & Wengstrom
2013, 69).

Examensarbetsprocessen grundar sig pa etisk reflektion, allt fran att valja amne,
fragestéllningar till utforandet, rapporteringen och den allménna resultatredovisningen.
Stallningstagande till etiska fragor galler under hela arbetsprocessen. Allt som gors har en
etisk betydelse och darfor behovs det etisk sensitivitet i alla stadier av arbetet. |
examensarbeten med ett humant tema ligger den etiska utmaningen i att se till att ingen tar

skada, blir sarad eller utnyttjad (Kjallstrom 2018, 58-59). Individen maste sjalv kunna


https://stm.fi/sv/socialtjanster
https://stm.fi/sv/socialtjanster
https://stm.fi/sv/halsotjanster
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Overvaga om det finns mojlighet for att hen utsatts for psykiskt eller socialt lidande. Darfor
ar det viktigt att deltagaren uppfattat informationen som beskrivs i studien, de eventuella
konsekvenserna av att delta eller inte delta och att deltagandet ar frivilligt (Larsson, Lilja, &
Mannheimer 2005, 264).

Anonymitet i en undersokning innebar att informationen som samlas in inte kan kopplas
tillbaka till deltagarna och att de som ufér undersokningen inte vet vem som deltar.
Anonymitet forsakrar att ingen kan komma till skada eller utnyttjas (Kristensson 2014, 57).
Enkaten har sants ut till olika aktorer inom social- och halsovarden, eftersom information
om de olika organisationerna inte framgar i undersokningen, forblir organisationerna och
respondenterna anonyma. | samband med enkéaten skickades ett informationsbrev dar
skribenterna bjod in villiga organisationer och yrkesutovare att delta i enké&tstudien (se
Bilaga 2). Deltagandet fungerar ocksa som en 6verenskommelse som tillater skribenterna att
anvanda informationen som respondenterna uppgett. Eftersom enkaten ar en webbaserad
studie borde ingen press att delta upplevas, utan férmedla att deltagandet var frivilligt
(Parahoo, 2006).

4.1 Den etiska motiveringen

Oberoende av vilket amne man valjer finns det en etisk pafoljd, detsamma géller sadana
fragestéllningar man véljer att lamna bort. Det ar till fordel om man &r medveten om detta
redan i borjan av arbetsprocessen. Vissa delar av studiens utférande lyfts fram, bade ur
metodisk synvinkel men dven ur ett helhetsperspektiv. Nedan beskrivs punkter som bor
beaktas vid genomférandet av en studie: studie: att fragorna ar relevanta, att en god
vetenskaplig praxis foljs och att genomforandet ar etiskt. Man kan utreda ifall en fraga ar
relevant genom att tanka pa vem som har nytta av undersokningen och hur man kan ha nytta
av den (Kjallstrom 2018, 64 - 65). For att det ska vara mojligt att ur ett vetenskapligt
perspektiv studera en eller manga fragestallningar kravs noggrann eftertanke och en djup
genomgang av litteraturen kring det valda problemomradet (Forsberg & Wengstrom 2013,
70).

| forskning som galler manskliga teman brukar man utga fran att studien kan vara nyttig for
tre parter: “individen, samhdllet och professionen”. Om sjalva forskningsfragan inte ar av
nytta for individen maste den vara av nytta for nagon av de tva andra parterna. Fragan man
valt att forska i kan vara till nytta for samhallet eller ménskligheten i stora drag. Detta betyder
att kunskapen kan anvandas pa varierande stt till nyttiga andamal i samhallet. I allménhet
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ar det diverse grupper som kan ha nytta av kunskapen som till exempel: “barn, kvinnor, en
sjukdomsgrupp eller en etnisk grupp”. Gallande nyttan for olika professioner kan ett
examensarbete resultera i att social- och halsovardspersonalen inom vard- och omsorg har

battre forutsattningar att bemota personer i sarskilda situationer. (Kjéllstrom 2018, 65).

Syftet och fragestallningarna i arbetet motiverades enligt vad som ansags vara mest till nytta
for blivande och nuvarande sjukskotare samt socionomer och hur de i sina yrken kan hjélpa
offer for manniskohandel. Om examensarbetet anvands vidare i framtida projekt eller nar ut
till ratt publik kan arbetet vara till nytta for: “samhdllet, individen och professionen” enligt
(Kjallstrom 2018, 65).

4.2 Yrkesetik

Grunden for ett etiskt godtagbart arbete som sjukskotare eller socionom é&r att
Klienten/patienten prioriteras och som stéd for yrkesutévaren har etiska riktlinjer utformats.
Grunden i bemotandet ligger i att man betraktar den andra som en medmanniska. Detta kan
uppnas genom att lyssna pa klientens behov och genom ett empatiskt forhallningssatt. Detta
ar ett satt halla en Oppen interaktion och skapa ett omsesidigt fortroende (Finlands
Sjukskoterskeforbund R.F 2014). Den som vardar ska dven kunna ta ett steg tillbaka da den
egna kunskapen brister och fraga efter hjélp av andra yrkesutdvare. Utvecklandet av kulturell
kompetens presenteras i de etiska riktlinjerna for sjukskotare och socionomer (Talentia 2018,
21; Finlands Sjukskoterskeforbund R.F 2014). Den kulturella kompetensen &r viktig i arbetet
mot ménniskohandel (IOM 2019, 21). De etiska riktlinjerna for socionomerna namner att

klienten bor ges utrymme for sin kultur och sina varderingar (Talentia 2018, 21).

5 Manniskohandel

Kapitlet ger en insyn i hur méanniskohandel forekommer bade globalt och i Finland. | kapitlet

beskrivs ocksa olika former av manniskohandel och vad de i sin helhet innebar.

5.1 En global dversikt

Manniskohandel &r ett globalt och véxande problem och ses som den tredje mest Ionsamma
formen av organiserad brottslighet efter narkotika och olaglig vapenhandel. Ar 2008 har
International Labour Office (ILO) berdknat att ungeféar 12,3 miljoner personer varit offer for

manniskohandel i form av tvangsarbete, en industri med vinster for 32 miljarder USD (I1LO
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2008, 1). Nio ar senare har det uppskattade antalet offer fordubblats till 25 miljoner inom
tvangsarbete och till 15 miljoner offer av tvangsaktenskap (ILO & Walk Free Foundation
2017, 5). Global Report on Trafficking in Persons (UNODC 2018, 7) visar att antalet
identifierade offer for ménniskohandel har okat i alla lander som &r med i rapporten.
Okningen &r delvis resultatet av en forbattrad kapacitet att dokumentera och rapportera
identifierade offer for manniskohandel och delvis pa en 6kning i antalet personer som
drabbas av méanniskohandel. De flesta offren for ménniskohandel upptécks redan i sitt
hemland men dock blir flera offer forst identifierade i destinationslanderna, till exempel
europeiska lander (UNODC 2018, 10). Enligt rapporten &r de flesta offer for
manniskohandel kvinnor (49 %) och flickor (23 %), man och pojkar representerar 21 % och
7 %. Manniskohandel for sexuella andamal ar den mest forekommande formen av
manniskohandel bade globalt och i Europa (UNODC 2018, 10). | den typen av
manniskohandel utgér kvinnor och flickor 99% av offren (International Labour Office &
Walk Free Foundation 2017, 39).

Europa har paverkats av den sa kallade flyktingkrisen som borjade ar 2015. Krig och
instabilitet har lett till att de europeiska landerna har tagit emot ett ovantat antal flyktingar,
en grupp manniskor som ar mer utsatta fér manniskohandel. De minskade resurserna och
den bristande tryggheten pa konfliktomraden okar risken for befolkningen att bli offer for
manniskohandel. Det instabila tillstandet utnyttjas av bevapnade grupper, som utfor olika
former av manniskohandel, bland annat sexuellt slaveri och tvangsrekryterande av
barnsoldater. Minskningen av resurser sasom tillgang till mat och andra basala behov som
foljd av krig resulterar i fortvivlade handlingar. Det har lett till att férekomsten av
tvangséktenskap i nagra flyktinglager i mellandstern har 6kat. Unga kvinnor och flickor har
blivit bortgifta mot deras vilja och utsatts for sexuellt utnyttjande till en foljd av detta.
(UNODC 2018, 11).

Migration i sig kan utsétta individer for ménniskohandel och utnyttjande, detta géller sarskilt
illegala invandrare. Vissa manniskor anvander smugglare under migrationen for att na
destinationen, vilket kan leda till att de faller offer for manniskohandel. Oavsett om
migrationen sker genom officiella eller inofficiella metoder finns risken kvar &ven nar
personen natt sin destination. Detta kan bero pa sprakbarriarer, integrationsutmaningar,
samvetslosa hyresvérdar och arbetsgivare som utnyttjar migrantens svaga lokalkdnnedom
och den utsatta sociala positionen till sin egen férman. En stor del av invandrarna ar
migrerande arbetstagare eller arbetssokande och kan bli utsatta fér mé&nniskohandel och
exploatering under hela migrationsprocessen. (ILO & Walk Free Foundation 2017, 30-31).



5.2 Olika former av manniskohandel

Manniskohandel for sexuella andamal: innebéar att man blir tvingad till prostitution, att ta
del av sexindustrin eller att man blir sexuellt exploaterad pa annat satt till exempel sexslaveri.
| de flesta fall & motivet ekonomiskt, &ven om andra motiv kan forekomma. Kvinnor och
flickor som blivit offer utsatts vanligen for sexuell exploatering da det galler
manniskohandel, men ocksa man och minderariga pojkar kan bli offer for manniskohandel
for sexuella &ndamal. (Hjéalpsystemet for offer for manniskohandel 2018b).

Faktorer som kan utnyttjas for att utsatta en person for sexuell exploatering ar bland annat
fattigdom, funktionshinder, minderarighet och rusmedelsberoende. Vilseledande av offret &r
en metod som utnyttjas av exploateraren som till exempel genom att lova offren arbete
utomlands, som vid ankomst till destinationslandet visar sig innebéra prostitution. Efterat
kan fordvaren hanvisa till att offret &r skyldig ménniskohandlaren mycket pengar och att
skulden ska aterbetalas genom prostitution. Utdver detta kan forovaren tvinga offren att
betala hyra, béter eller hitta pa andra skulder som offren blir tvungna att betala. Hot mot
offren och deras anhoriga ar ocksa en vanlig metod for att utéva makt. (Hjalpsystemet for
offer for manniskohandel 2018Db).

Tvangsarbete: enligt internationella arbetsorganisationen ILO fanns det ungefar 21 miljoner
offer som blivit utsatta for tvangsarbete i varlden ar 2016 (International Labour Office &
Walk Free Foundation 2017). Utnyttjande av arbetskraft innebér att den som &r offer &r
tvungen att utfora arbete utan realistiska mojligheter att avboja arbetet eller att séga upp
arbetet utan svara foljder. Foljderna kan vara ett direkt hot mot offret och dess anhoriga.
Offren kan aven bli hotade med utvisning fran landet eller forlust av sin enda inkomstkélla

ifall de slutar arbeta (Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel 2018c).

Manga av offren ar tvungna att jobba langa dagar utan riktig I6n eller pauser. Arbetsgivaren
utdvar i flera fall psykiskt vald och i vissa fall aven fysiskt vald mot offren. For langa
arbetsdagar resulterar i en mycket begransad fritid, i somliga fall har offren inte haft nagot

annat val an att bo pa sin arbetsplats. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018c).

Tvangsarbete ar den form av manniskohandel som forekommer mest i Finland. 1 dagens lage
forekommer det speciellt inom restaurang-, stdd- och byggbranschen men &ven inom
jordbruket. Arbetsrelaterad manniskohandel har &ven noterats forekomma i privata hem, dar
offret har arbetat som hembitrade at forévaren. Ett sardrag for fallen var man upptackt
arbetsrelaterad manniskohandel i Finland &r att arbetsavtalet ser till pappers ut att vara


http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/manniskohandel_for_sexuellt_utnyttjande
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/manniskohandel_for_sexuellt_utnyttjande
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/manniskohandel_for_utnyttjande_av_arbetskraft
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/manniskohandel_for_utnyttjande_av_arbetskraft
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lagligt. Arbetaren kan dven fa en 6verenskommen l6n in pa sitt konto. Arbetsgivaren kan ta
bankkortet till eget forfogande eller tvinga offret att ta ut pengarna fran kontot och krava
kontanterna at sig sjalv. Tvangsarbete kan ocksa ske i form av tiggeri. (Hjalpsystemet for
offer for manniskohandel 2018c).

Tvangsaktenskap: innebar att den ena eller bada parterna i ett giftermal eller en likartad
parrelation inte tillats géra egna val angaende aktenskap och vem de ska gifta sig med.
Tvangsaktenskap baserar sig i manga fall pa tradition dar det forvantas att kvinnan ska lyda
kraven som hennes manliga slaktingar staller pa henne. Kvinnor kan giftas bort for att
familjen ska fa behalla sin sociala status eller saljas till nagon for att skapa en mojlighet att
betala familjens skulder. Ibland har en man vars fru avlidit rétt att gifta sig med sin avlidna

frus syster. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018f).

Tvangsaktenskap innebér ofta hot och patryckningar. Faktorer som 6kar risken att bli tvingad
till dktenskap och hindrar offret fran att lamna aktenskapet ar: hedersrelaterat vald, 1ag social
status, patryckningar fran slakten eller gemenskapen, hot av vald och att offret ar socialt eller
ekonomiskt beroende av nagon annan. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018f;
ILO & Walk Free Foundation 2017).

Organhandel; ar en form av manniskohandel som uppstar da valbargade manniskor till
exempel i Forenta staterna eller Europa statt i ko till organtransplantation och forsoker
genom andra metoder fa tag i det 6nskade organet och pa sa satt forverkliga transplantationen
tidigare. Vissa manniskor fran fattiga forhallanden ar villiga att donera en njure mot ett
avtalat pris. Da pengarna och organen skall bytas hander det att organgivaren far mindre
pengar an avtalat. Det finns &ven risk for att offret drogas, rovas eller till och med dddas.
Vissa av offren tvingas till att sélja sina organ. Det vanligaste organet pa den illegala
marknaden &r njuren. (United Nations Office on Drugs and Crime 2018; Lundin 2014).

Barnhandel: méanniskohandel beror ocksa barn och unga i Finland precis som i1 andra delar
av virlden (UNODC 2018, refererad i Kervinen & Ollus 2019, 8). De former av
minniskohandel som barn blir utsatta for 4r mingfasetterade och relaterar 1 ménga fall till
varandra. Barn och unga blir till exempel sexuellt utnyttjade, tvingade till prostitution eller
aktenskap, tvungna att utfora brott, tigga pa gatan och utnyttjas som arbetskraft i restauranger
eller som hembitrdde. Mianniskohandelsbrott tillimpas i1 Strafflag kap 25 3§ och enligt FN:s
tillaggsprotokoll for mdnniskohandel ska ett minniskohandelsbrott definieras enligt tre

kriterier: dtgcrder, medel och syfte. Alla kriterier maste uppfyllas. Atgéirder kan vara till


http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/manniskohandel_for_utnyttjande_av_arbetskraft
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/tvangsaktenskap
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/former_av_manniskohandel/tvangsaktenskap
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1889/18890039001#L25
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
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exempel hot, utnyttjande av beroende eller otrygghet, utpressning eller vilseledning. Da det
géller barn forutsétter inte brottskriterierna att atgarderna uppfylls. Det racker att en person
utovar till exempel makt eller rekryterar en minderérig for syftet att bli utnyttjad. (Kervinen

& Ollus 2019, 8,14).

5.3 Forekomsten av manniskohandel i Finland

Finland har ansetts vara bade ett destinations- och ett genomfartsland da det galler
manniskohandel. Detta innebér att personerna som éar eller blir offer hamtas till Finland fran
andra lander, samt att offren fors genom Finland for att sedan bli exploaterade i ndgot annat
land. De flesta fall av manniskohandel som upptécks i Finland har varit relaterade till
tvangsarbete. Offret ar ofta en person med utlandsk bakgrund. Dessa personer blir tvingade
att arbeta under ogynnsamma villkor och i en miljo som strider mot principerna fér ménskligt
varde. Exploatering forekommer i bade inhemskt och utlandskt &dgda foretag. | Finland
forekommer dven manniskohandel som inte har nagon internationell koppling, fall dar bade

forovaren och offret ar fran Finland. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018e).

Manniskohandel for sexuella andamal som till exempel tvangsprostitution upptacks det
nagra fall per ar i Finland. Offret ar ofta en kvinna som tvingats genom utpressning till att
salja sexuella tjanster. Utpressningen sker i form av att skuldsatta offret eller genom valdshot
direkt mot offret eller dess anhériga, dra nytta av offrets sjukdom eller rusmedelsmissbruk

eller av hens annan sarbarhet. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018e).

Ménniskohandel som har ett samband med tvingande till brottslighet och tiggeri har &nnu
upptéckts endast i en liten grad inom Finlands grénser. Orsaken till detta kan vara att
begreppen ar relativt nya. Det kan ocksd vara svart att identifiera ett offer for
manniskohandel som har ett samband med tvingande till brottslighet. | manga fall har offret
gjort sig skyldig till vissa smakriminella handlingar och har inte mojligheten att forsvara sig
aven om hen skulle ange de personer som tvingat hen till kriminella handlingar.
”Organhandel” har hittills inte identifierats i Finland. (Hjalpsystemet for offer for
méanniskohandel 2018e).

Ar 2018 togs 163 nya klienter till hjalpsystemet for offer for manniskohandel. Antalet ar
betydligt hogre i jamforelse med 2016 och 2017. Under dessa ar tog man emot i medeltal
130 klienter per ar. Da man gor en jamforelse med ar 2015, dar antalet var ungefar 50 klienter

per ar har antalet okat mer an trefaldigt. Orsaken till ett hogre klientantal kan kopplas ihop


http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
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med konflikterna pa asiatiska kontinenten samt Nord- och Ostafrika. Av de som blivit
Klienter hos hjalpsystemet for offer for manniskohandel hade 45 % blivit utsatta for
manniskohandel pa nagot av konfliktomradena. Stérsta antalet offer kom fran Afghanistan,
Libyen, Somalia och Irak. Exploateringen som dessa individer blivit utsatta tar sig i uttryck
i olika former av manniskohandel som till exempel tvangsprostitution, sexslaveri,
tvangsarbete, tvangsaktenskap (speciellt minderariga) och tvangsskolning av barnsoldater.

(Hjéalpsystemet for offer for ménniskohandel 2019, 7).

Under 2018 uppstod en klientrelation med tio individer som ansags ha blivit offer for
manniskohandel da de varit minderariga. Nio av tio hade blivit utsatta for exploateringen pa
nagot av konfliktomradena. Manga av de unga vuxna klienterna hade blivit offer som
minderariga men talade inte om saken forran de blivit myndiga. Statistiken 6ver minderariga
offer kan anses vara forvanansvart stor. Manniskohandeln angaende barn som sker pa
konfliktomradena &r ofta relaterade till barniktenskap, sexslaveri och barnarbetskraft.

(Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2019, 7).

Ar 2018 etablerade 52 personer som misstinks ha blivit offer for manniskohandel i Finland
kontakt med hjalpsystemet. Till denna grupp tillndr personer med finskt och EU-
medborgarskap, manniskor som vistas i Finland utan visum, personer fran u-lander som
arbetar lagligt i Finland och asyls6kande. Storsta delen av offren som blivit utsatta for
manniskohandel i Finland hade blivit tvingade till prostitution. Personer som blivit utsatta
for tvangsarbete fanns framst inom stdd- och restaurangbranschen. Under 2018
identifierades 10 personer som blivit offer for tvangsaktenskap, sjalva exploateringen skedde
utomlands men fortsatte i Finland. Personer som blivit offer for manniskohandel i Finland
har okat under de senaste aren. Ar 2016 fick hjélpsystemet kontakt med 43 personer som
misstankts ha blivit offer for manniskohandel i Finland och ar 2017 steg antalet till 50
personer. Fore ar 2016 har antalet personer som misstankts ha blivit offer for
manniskohandel i Finland och som etablerat kontakt med hjalpsystemet handlat om nagra

fall per ar. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2019, 7).

6 Arbetet mot manniskohandel i Finland

| Kapitlet presenteras finlandska aktorer som erbjuder stod och hjalp at offer for
manniskohandel. Kapitlet lyfter ocksa fram offrens lagstadgade rattigheter och hur
rattigheterna forverkligas inom den kommunala socialvarden. Informationen i kapitlet kan

vara till nytta for yrkesutévare inom social- och halsovarden.
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6.1 Stod for offer

Hjalpsystemet for offer for méanniskohandel: har som uppgift att hjalpa manniskor som
mojligtvis ar eller har varit offer for manniskohandel, ocksa dessa méanniskors barn samt
manniskor som deltar i utredning av brott som ar relaterade till manniskohandel. Bade finska
och utlandska medborgare som &r belagna i Finland har mojlighet att fa hjalp. Verksamheten
som bedrivs av hjalpsystemet baserar sig pa lagstiftning och darmed ordnas de tjanster at
klienterna som de har ratt till. Hj&lpsystemet &r verksamt i hela landet och har erbjudit hjalp
at manniskohandelsoffer sedan 2006. Hjalpsystemet utbildar myndigheter och andra aktorer
som ar delaktiga i arbetet mot manniskohandel. Utbildningarnas temaomraden ar hur man
identifierar och kan hjalpa offer for manniskohandel. (Hjalpsystemet for offer for
manniskohandel 2018g).

Hjalpsystemet uppehaller en informativ telefontjanst som gar att na dygnet runt. Tjansten ar
avsedd for potentiella ménniskohandelsoffer, tredje sektorn, media och privata medborgare
i samhéllet. Tjansten erbjuder information, samtalsstod, vagledning och rad. I akuta fall kan
ett potentiellt manniskohandelsoffer tas med i hjélpinsatserna pa grunden av ett
telefonsamtal. Man kan kontakta hjalpsystemet och behalla sin anonymitet, ett samtal skapar
inga plikter &t den som ringer. Hjalpsystemet lyder under inrikesministeriet och bedriver
verksamheten fran forlaggningen i Joutseno. Ar 2017 integrerades hjalpsystemet till
Migrationsverket men hjalpsystemet erbjuder &nda hjalp i samma skala at bade utlanningar
och finlandare. (Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel 20180).

Forlaggningen i Joutseno ar hjalpsystemets huvudkontor. De dvriga serviceenheterna &r
belagna i Helsingfors och Uledborg. Servicen ordnas riksomfattande utgdende fran alla tre
enheter at hjalpsystemets klienter. Vanligtvis maste inte klienterna komma till
serviceenheterna for att skdta om arenden utan tjansterna arrangeras pa det stalle dar klienten
befinner sig. Hjalpsystemet kan sjalv ordna tjanster at klienterna eller kopa tjansterna av

offentliga eller privata producenter. (Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel 2018g).

Pro - tukipiste: dr en forening som framjar sexindustriarbetarnas och manniskohandels
offrens delaktighet och réattigheter. Tjansterna bestar av social- och hélsovardstjanster med
lag troskel at personer som arbetar inom sexindustrin och at personer som fallit offer for
manniskohandel (Pro-tukipiste 2019a). Organisationen uppehaller ett statistikregister vart
organisationer och férsamlingar kan samla anonym information av offer som inte blivit
officiellt identifierade. Informationen samlas genom ett elektroniskt frageformular. Pro-

tukipiste ar ocksa med i olika nationella och internationella natverk som till exempel arbetar


http://www.ihmiskauppa.fi/sv/information_for_hjalpare/hjalpsystemet_for_offer_for_manniskohandel
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/information_for_hjalpare/hjalpsystemet_for_offer_for_manniskohandel
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/information_for_hjalpare/hjalpsystemet_for_offer_for_manniskohandel
https://pro-tukipiste.fi/
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for att vicka medvetenhet om och bekdmpa ménniskohandel. ”Global Alliance against
traffic in women”, "La strada international-organisations forum”, "Neli-apila verkosto”,
bestar av andra finska organisationer som utfor arbete for att framja offrens stallning. Pro-
tukipiste ar delaktig i ”Valtioneuvoston ihmiskaupan vastaisen toiminnan verkosto”.
Néatverket samarbetar med myndigheter och organisationer som &r med i arbetet for att

bek&mpa méanniskohandel (Pro-tukipiste 2019b).

Brottsofferjouren (RIKU): organisationens grunduppgifter ar att forstarka brottsoffrets eller
hens narstaende och eventuella vittnens stéllning via paverkan och skapandet av stodtjanster.
RIKU:s mal &r att kampa for offret och ha en forstaelse for offrets behov. Paverkan sker
bland annat genom deltagande i olika arbetsgrupper som arbetar for offrets basta i samarbete
med myndigheter och serviceproducenter fran den tredje sektorn. Till Rikus verksamhet hor
utlatanden som behandlar offrets stallning och behov, uthildning, information, stédjande av
forskning som behandlar offrens stéllning och ett aktivt deltagande i den samhélleliga
diskussionen (Brottsofferjouren 2014a). Brottsofferjourens hemsida innehaller information
om hur manniskohandel kan se ut, vem som kan vara ett offer for ménniskohandel och vad
man ska géra om man upptacker att nagon ar ett offer for manniskohandel (Brottsofferjouren
2014b).

Flyktingradgivningen rf: har jurister som hjalper till med asylarenden och i andra drenden
som galler uppehallstillstand. Organisationens expertis ar att hjalpa manniskor som ar i en
speciellt utsatt situation. Till denna grupp hor asylsokande barn utan vardnadshavare, offer
for manniskohandel, personer som blivit utsatta for tortyr, asylsokande som hor till sexuella-
och kdnsminoriteter och papperslésa. Juristerna ansoker vid behov om andring eller ansdker
om forbud mot domar ocksd hos internationella domstolar, sdsom europeiska
manniskorattsdomstolen (Europadomstolen) och FN:s kommitté mot tortyr (Committee

Against Torture, CAT). (Flyktingradgivningen r.f, u.a.).

Monika-Naiset liitto ry: ar en nationell forening som &gnar sig at mangkulturell verksamhet
inom det sociala omradet. Foreningens verksamhet baserar sig pa expertis och foreningen
ger utlatanden, utbildar, informerar och samarbetar inom ett mangprofessionellt natverk
bade nationellt och internationellt. Foreningen arbetar for att forstarka kvinnornas stéllning.
Den mest centrala verksamheten ar att utveckla och erbjuda service at kvinnor med
invandrarbakgrund som blivit utsatta for vald, servicen och tjansterna erbjuds ocksa at deras
barn. Arbetet utfors i Kriscentret Monika (Helsingfors) och i skyddshemmet Mona (Vanda).
Foreningen erbjuder ocksa stod for integrering vars syfte ar stoda kvinnorna att hitta sin egen


https://pro-tukipiste.fi/ihmiskauppa/verkostoja/
https://www.riku.fi/se/brottsofferjouren/
https://www.riku.fi/se/olika+brott/manniskohandel/
https://www.pakolaisneuvonta.fi/sv/sakkunnigorganisation/
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plats i samhallet och att forebygga eventuella uppstaende problem. (Monika-naiset liitto rf

u.a.).

Global clinic: erbjuder kostnadsfria halsovardstjanster och halsoradgivning at papperslosa.
Verksamheten baserar sig pa frivilligt arbete och ar mangprofessionellt. Servicen ar i forsta
hand riktad till personer som inte har ratt till den offentliga halsovarden. Anonymitet och
fortroende prioriteras i verksamheten. Vardmajligheterna pa klinikerna ar begransade och
ersatter inte jourmottagning som man alltid bor vénda sig till vid akuta fall. Verksamheten
bedrivs pa olika hall i Finland. Vid kliniken i Helsingfors har klienterna mojlighet till
psykologsamtal och juridisk radgivning av en jurist fran flyktingradgivningen rf.
Mojligheten att testa for HIV ordnas av Hivpoint en gang i manaden. Global clinic
samarbetar ocksd med andra medborgarorganisationer bland annat Diakonissalaitos i
Helsingfors, Laaké&rin sosiaalinen vastuu ry, Oikeudet ilman rajoja ry och Pro-tukipiste.

(Global clinic u.a.).

Samaria rf: utfor ett projekt under namnet Rose, i projektet utfoér man ett resursforstarkande
arbete med personer som blivit sexuellt utnyttjade. Malet ar att de igen ska hitta sin egen roll
i samhallet. Trots att verksamheten &r starkt inriktad pa att hjalpa sexuellt utnyttjade offer
erbjuds hjalp at alla manniskohandelsoffer. En speciell malgrupp ar flickor och kvinnor som
har blivit sexuellt utnyttjade eller blivit offer for manniskohandel samt deras barn. Det
centrala i arbetet &r att bemota dessa personer helhetsméssigt och hjélpa med vardagliga
saker och att ge rad i mentala, fysiska, sociala och andliga fragor. (Samaria group, u.a.).

6.2 Offrens rattigheter

Eftersom manniskohandel ar en global foreteelse finns det utmaningar som enskilda lander
inte kan bemdta utan att vara beroende av utomstaende hjalp. Avtal och regleringar pa
internationell och EU- niva har som mal att ta med och gora lagstiftningen mer balanserad i
avtalsstaterna. Detta anses vara av vikt sa att nationella lagar kan i sa stor man som majligt
beakta offrens sarskilda stallning. Detta géller stédbehov, hjalp och att forebygga

manniskohandel. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018d).

Avtal och direktiv som angetts pa internationell och EU-niva har ocksa haft inverkan pa
forandringar i finsk lagstiftning som den star skriven idag. Da tillaggsprotokollet till Férenta
nationernas konvention om grénsoverskridande organiserad brottslighet
(Palermoprotokollet) kom i kraft 2004 fick Finlands strafflag (19.12.1889/39) sarskilda


https://monikanaiset.fi/tietoa-meista/monika-naiset-liitto-ry/
http://www.globalclinic.fi/mika-on-global-clinic/
https://www.samaria.fi/rose/
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandel_globalt/internationella_avtal_och_forpliktelser
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/protocoltraffickinginpersons.aspx
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paragrafer for manniskohandel och grov manniskohandel (Kap 25 3§ & 3a8). Pa grund av
internationella fordrag och EU:s lagstiftning har offrens rattigheter fatt mera

uppmarksamhet. (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2018d).

De mest centrala direktiven pa Internationell och EU-niva ar Europaradets konvention mot
manniskohandel som tradde i kraft i Finland ar 2012 (Fordrag S 43-44/2012) och
Europarlamentets och europaradets direktiv 2011/36/EU om forebyggande och bekampande
av manniskohandel och skydd av dess offer. Direktivet innehdller de mal som alla
medlemsstater ska uppna. Medlemsstaterna har en plikt att uppfylla direktivets anvisningar
i sin nationella lagstiftning. Staterna har friheten att vélja hur man tilldmpar och uppfyller
kraven. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia 2018a, 12).

Enligt internationellt och EU:s rattsforfarande &r offer for méanniskohandel i en sérskild
stallning. Internationella direktiv och forordningar hanvisar till att ménniskohandel &r ett
brott mot ménskliga réattigheter, en krdnkning av den personliga integriteten och det
manskliga vardet. Pa grund av detta konstateras det i de internationella direktiven och
forordningarna att offer for ménniskohandel &r i speciellt behov av hjalp och skydd.
(Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia 2018a, 12).

Forordningar om att hjalpa och skydda brottsoffer finns ocksa i Europaparlamentets och
radets direktiv 2012/29/EU och i Europaradets konvention om fdrebyggande och
bekampning av vald mot kvinnor och av vald i hemmet. Konventionen kallas ocksa for
Istanbul konventionen, som har en stor betydelse da ett offer for manniskohandel blivit utsatt
till exempel for sexuellt vald. Istanbul konventionen tradde i kraft i Finland ar 2015 (Fordrag
S 52 - 53/2015). Ett annat centralt protokoll &r internationella arbetsorganisationens
tillaggsprotokoll fran ar 2014 till konventionen om tvangsarbete NR.29 fran ar 1930.
Protokollet har forordningar géllande hjélp- och skyddsatgarder at personer som blivit
exploaterade till tvangsarbete. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia 2018a, 12).

Inhemska lagar som finns till for att skydda och hjalpa offer for manniskohandel &r lagen
om mottagande av personer som soker internationellt skydd och om identifiering av och
hjalp till offer for ménniskohandel (2011/746) och lag om &ndring av lagen om mottagande
av personer som soker internationellt skydd (2015/388) (”"Mottagningslagen”). 18 i bada

lagarna lyder:

“Denna lag syftar till att trygga forsorjningen for och omsorgen om personer som soker
internationellt skydd eller far tillfalligt skydd samt till att trygga identifierandet av och hjélpen


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1889/18890039001#L25
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandel_globalt/internationella_avtal_och_forpliktelser
https://um.fi/documents/35732/48132/europar%C3%A5dets_konvention_on_bek%C3%A4mpande_av_m%C3%A4nniskohandel/a277544e-347b-14ae-291d-0cb82048d9cd?t=1548839598057
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2012:315:0057:0073:SV:PDF
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016800d383a
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016800d383a
https://www.edilex.fi/statsfordrag/20150053#sopimus_sops20150053
https://www.edilex.fi/statsfordrag/20150053#sopimus_sops20150053
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:P029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2011/20110746
https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2015/20150388
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till offer fér ménniskohandel med iakttagande av respekt for de ménskliga rattigheterna och
de grundldggande fri- och réattigheterna och med beaktande av Europeiska unionens
lagstiftning och de internationella férdrag som ar forpliktande for Finland. ™

Lagen om mottagande av personer som soker internationellt skydd och hjélp till offer for
manniskohandel (2011/746) tillampar offrens rattigheter pa basen av paragrafer i andra lagar

som till exempel 25 § som beskriver réttigheterna till social service:

“Personer som soker internationellt skydd, far tillfilligt skydd eller &ar offer for
manniskohandel och som inte har en i lagen om hemkommun avsedd hemkommun i Finland
har rétt till socialservice enligt 14 § i socialvardslagen (1301/2014), om en yrkesutbildad
person inom socialvarden har bedomt det vara nodvandigt for dessa personer att fa
socialservice under den tid som de har ratt till mottagningstjanster eller ar upptagna i
hjélpsystemet.

Det sociala arbete som avses i 15 § och den sociala handledning som avses i 16 8 i
socialvardslagen utfors vid forlaggningen av yrkesutbildade personer inom socialvarden.
Arbetet omfattar radgivning, handledning och utredning av sociala problem samt andra
stodatgarder som uppréatthaller och framjar individens och familjens trygghet och férmaga att
komma till ritta samt samfunds funktionsduglighet.”

och 26 § dar rattigheterna till halso- och sjukvardstjanster framfors:

”Personer som soker internationellt skydd och offer for ménniskohandel som inte har en i lagen
om hemkommun avsedd hemkommun i Finland har rétt till halso- och sjukvardstjanster pa det
satt som foreskrivs i 50 § i halso- och sjukvardslagen (1326/2010) och 3 § 2 mom. i lagen om
specialiserad sjukvard (1062/1989) samt rétt till andra hélso- och sjukvardstjanster som en
yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden bedémt som nédvéndiga.

Personer som far tillfalligt skydd eller barn som soker internationellt skydd samt offer for
manniskohandel som ar barn och inte har en i lagen om hemkommun avsedd hemkommun i
Finland far hélso- och sjukvardstjanster pa samma grunder som en person som har en i lagen
om hemkommun avsedd hemkommun i Finland.”

Barnens rattigheter beaktas i lag om mottagande av personer som soker internationellt skydd
och om identifiering av och hjalp till offer for manniskohandel (2011/746) i 58 med
tillampning till barnskyddslagen och forvaltningslagen i 58:

”Da denna lag tillampas pa den som &r yngre &n 18 ar ska sarskild uppmarksamhet fastas vid
faktorer som hénfor sig till barnets basta och barnets utveckling och hdlsa. Vid bedémningen
av barnets bésta ska bestdmmelserna om beddmning av barnets bésta i barnskyddslagen
(417/2007) beaktas.

Da de atgarder som anges i denna lag genomfors, ska barnets 6nskemal och asikt utredas och
beaktas enligt barnets alder och utvecklingsniva. Endast i sadana fall dar utredningen skulle
aventyra barnets hélsa eller utveckling eller det i 6vrigt &r uppenbart onddigt behdver barnets
asikt inte utredas. Ett barn som fyllt 12 ar ska ges tillfalle att i enlighet med 34 § i
forvaltningslagen (2003/434) bli hort i ett &rende som géller barnet sjélvt.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141301#L3P14
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141301
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101326
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1989/19891062
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1989/19891062
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1994/19940201
https://yhnovia-my.sharepoint.com/personal/mikkowikholm_edu_novia_fi/Documents/barnskyddslagen%20(417/2007)
https://yhnovia-my.sharepoint.com/personal/mikkowikholm_edu_novia_fi/Documents/barnskyddslagen%20(417/2007)
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2003/20030434
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2003/20030434
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Arenden som gller barn ska behandlas skyndsamt. ”

Barnens réattigheter beaktas i lag om dndring av lagen om mottagande av personer som soker

internationellt skydd (2015/388) Barn som upptas i hjalpsystemet § 38 e:

”Forlaggningen i Joutseno ska samarbeta med barnskyddsmyndigheterna nér det galler att
hjélpa barn som har fallit offer for médnniskohandel och barn som medféljer ett offer” och ”For
barn utan vardnadshavare som upptas i hjélpsystemet ska det forordnas en foretradare i
enlighet med 5 kap. i denna lag och 7 kap. i lagen om framjande av integration (1386/2010).”
Andra lagar som finns till for att hjalpa och skydda offer for manniskohandel ar Lag om

framjande av integration 1386/2010 och Utl&nningslag 30.4.2004/301”

Fran och med i november 2018 har det varit mojligt att bli klient i hjalpsystemet utan att
polisen informeras. Det satts heller inga krav pa klienten att géra en brottsanmalan for att fa
hjalp. Enligt forandringarna i lagen som tradde i kraft i juni ar 2015 har hjalpsystemet
anmalningsskyldighet om alla personer som blir klienter i hjalpsystemet. Hjalpsystemet
tolkar lagen och anser att lagen bor tolkas sa att det inte existerar nagon automatisk
anmalningsskyldighet. (Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel 2019, 13).

Anmalningsskyldigheten till polisen behandlas i Lag om andring av lagen om mottagande

av personer som soker internationellt skydd (388/2015) i 378:

”Forestandaren for forlaggningen i Joutseno har trots sekretessbestammelserna ratt att lamna
polisen upplysningar som ar nédvéndiga for att beddma ett hot mot liv, héalsa eller frihet och
forhindra en hotande géarning, om forldggningen i samband med att ett offer for
manniskohandel upptas i hjalpsystemet eller efter det far upplysningar om omstandigheter som
ger anledning att misstanka att det foreligger ett allvarligt hot mot liv, halsa eller frihet nér det
galler offret, hans eller hennes narstaende, ett annat offer for ett manniskohandelsbrott eller

nagon anstilld 1 uppgifter inom hjalpsystemet”.

ochi38d §: "Forldggningen i Joutseno eller hemkommunen for ett offer for manniskohandel
ska samarbeta med polisen i fragor som hdnfor sig till skyddet av offret”. (Lag om &ndring

av lagen om mottagande av personer som soker internationellt skydd 388/2015)

6.3 Kommunernas utmaningar i arbetet med offer

Rapporten  Tuntematon  tulevaisuus som  producerats i1  samarbete = med
diskrimineringsombudsmannen och Europeiskainstitutet for kriminalpolitik (HEUNI),

utreder hur mottagningslagen tillampas inom den kommunala socialvarden i arbetet med


https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2010/20101386
https://yhnovia-my.sharepoint.com/personal/mikkowikholm_edu_novia_fi/Documents/1386/2010
https://yhnovia-my.sharepoint.com/personal/mikkowikholm_edu_novia_fi/Documents/1386/2010
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2004/20040301
https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2015/20150388#Pidp446375152
https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2015/20150388#Pidp447070448
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offer for manniskohandel. Rapporten omfattar ett brett material som bestar av 66
klientanteckningar gallande arbetet for att hjalpa offer. | rapporten intervjuas ocksa 83
personer runtom i landet som har en speciell expertis i arbetet som utfors for att bekampa
méanniskohandel. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a). Utredningen faster
speciell uppmérksamhet vid hur man hjalper offer for manniskohandel i kommunerna.
Kommunernas arbete med offer fér manniskohandel har inte tidigare undersokts. Resultaten
visar att social- och hélsovardsministeriets roll i arbetet for att hjalpa offer har forblivit vag
fast en stor del av arbetet med offren sker inom kommunernas social- och halsovardsvasen.
(Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 194).

Lagstiftningen som berér manniskohandel regleras under administrering av
inrikesministeriet. Social- och halsovardsministeriet har oberoende av rekommendation fran
arbetsgruppen som reglerar lagstiftningen och krav fran riksdagen inte gett instruktioner
géllande arbetet med offer. Kommunforbundet har skickat ut ett cirkular (7/2016) till
kommunerna var information om offrens rattigheter framkommer. Enligt undersokningen
har cirkuldret inte natt personal som utfor det konkreta arbetet inom social- och halsovarden.
(Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 194).

Rapporten visar att kommunalt anstéllda socialarbetare ofta inte vet att mottagningslagen
bor tillampas i socialvarden som erbjuds at offer. Socialarbetarna ar omedvetna om offrens
sarskilda situation da det handlar om deras lagstadgade rattigheter till specifika tjanster. Den
socialservice som berdr offer, tillampas oftast enligt socialvardslagen. Detta innebar att
offren erbjuds samma tjanster som dvriga klienter inom socialvarden. Om socialarbetarna
tillampade mottagningslagen i arbetet med offer, kunde de erbjuda tillgang till alla de tjanster
som offren har rétt till. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 194).

Resultaten i rapporten visar att férhallandet mellan mottagningslagen och de évriga lagarna
som styr arbetet inom social- och halsovarden forblir oklara. Kommunerna ar enligt
mottagningslagen skyldiga att arrangera tjanster at offren antingen genom képtjanster eller
utgdende fran det kommunala serviceutbudet. Enligt undersékningsmaterialet har
mottagningslagen inte tillampats for att kopa tjanster at klienten av utomstaende aktorer. |
undersokningen framkommer fall dar offer varit klienter for den kommunala social- och
halsovarden och varit i behov av specialsjukvard. Kommunerna har nekat dem hjalp for att
de inte gar att erbjuda servicen enligt socialvardslagen. Enligt mottagningslagen hade man
kunnat erbjuda specialsjukvard som kdptjanst av en utomstaende serviceproducent.

Kommunerna har da ratt att anséka om ersattningar av staten (Néarings-, Trafik-, och


https://www.kommunforbundet.fi/cirkular/2016/hjalp-till-offer-manniskohandel
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miljocentralen), till exempel for terapi. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a,
194).

Tillampning av mottagningslagen och lagen om utkomststod ar ocksa diffus, vilket resulterar
i att offren for manniskohandel &r tvungna att atminstone till viss del sjalva sta for sina
terapiutgifter. Statens slutliga ansvar att ersatta tjanster som ocksa star skrivet i
mottagningslagens forarbete forverkligas inte alltid, vilket innebéar att offren inte alltid far
den hjélp de behover. Enligt EU:s direktiv ska medlemsstaterna se till att offren far de
tjanster som de har rétt till. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 195).

Vidare utmaningar i kommunerna visar sig vara att hjélpa offren enligt servicesystemets
normer och strukturer. Offren behdver speciellt mycket stod for att komma 6ver de trauman
som uppstatt till foljd av exploateringen och for att kunna integrera sig i det finska samhallet.
(Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 195).

Det kradvs ofta konsekvent socialhandledning forréan offren anséker om de tjanster som de
enligt lag har ratt till. Som klienter i den kommunala socialvarden &r offren ofta i behov av
stod gallande officiella arenden, halsovardstjanster, anskaffande av bostad och av hjalp med
att skota sin ekonomi. | undersékningen kommer det fram att kommunerna i manga fall inte
kan tillfredsstélla dessa behov. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a, 195).

En annan utmaning inom kommunerna ar att personalen saknar rutin pa grund av att offer
for manniskohandel hittills utgjort en relativt liten grupp av klientelet. | de situationer da en
enskild personalmedlem for forsta gangen kommer i kontakt med ett offer blir denna tvungen
att lara sig arbetet utan handledning eller tidigare erfarenhet att luta sig tillbaka pa. Alla
skulle dra nytta av om de som har erfarenhet av arbete med offer delade med sig av sin
erfarenhet och kunskap. Baserat pa intervjuerna i undersokningen kommer det fram att
personalen som arbetar inom socialvarden &r i behov av handledning angaende det praktiska
arbetet med offer for ménniskohandel. Det finns ett stort behov av vidareutbildning. Det har
ordnats utbildningar for socialvardspersonal inom kommunen men deltagarantalet har varit
lagt. Vad det beror pa gar inte enligt undersokningen att faststalla. Orsakerna kan vara flera
som till exempel for stor arbetsbérda, avsaknad av intresse eller att informationen om
utbildningen inte nar ut till ratt personer. (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko & Turkia 2018a,
195).
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7 Att kdnna igen offer

Nedanfor presenteras potentiella tecken som kan tyda pa att en person fallit offer for
manniskohandel. | kapitlet beskrivs ocksa faktorer som hindrar yrkesutovare att kdnna igen

offer for manniskohandel.

7.1 Sociala tecken

Brist pd kontroll dver sitt eget liv och vissa sociala villkor dr ett kdnnetecken pa
ménniskohandel (IOM 2009). Det kan visa sig genom att personen ofta dr under 6vervakning
och hindras fran att réra sig ensam pa offentliga platser och fran att sjdlv skota om sina
personliga drenden som till exempel hélsogranskningar. I séddana situationer forhindras
personen att fora sin egen talan eftersom foljeslagaren ofta kraver att f4 nérvara som tolk
(Polaris 2019). I samband med hélsogranskningar kan det bli uppenbart att offret inte vet
vilket land eller vilken region hen 4r bosatt i och att hen 4&r omedveten om andra relevanta
detaljer som dagens datum och sin befintliga adress (Polaris 2019; Pro-tukipiste 2019c).
Detta kan bero pa att hen har levt i fingenskap eller att offrens adressuppgifter véxlar ofta
(IOM 2018, 5). Ett annat tecken som tyder pa forekomsten av ménniskohandel ar att offret
talar varken finska eller svenska trots att hen varit bosatt i Finland en lidngre tid (IOM 2018,

5).

Omaénskliga bostadsforhallanden r en indikator pa forekomst av ménniskohandel, vilket kan
innebéra att en person tvingas att bo pa sin arbetsplats som till exempel ett bygge, en
ladugard eller andra obeboeliga platser. Offret kan ocksd bli utsatt for tvangsarbete 1
hushallet dér hen bor (Pro-tukipiste 2019¢). Hoga sikerhetsatgérder 1 offrets lagenhet eller
pa arbetsplatsen som till exempel ogenomskinliga fonster, taggtrad och sdkerhetskameror
kan vara skél for misstanke (Polaris 2019). Andra tecken som tyder pa att en person fallit
offer for ménniskohandel 4r att personen inte har nyckel till sin ldgenhet (Pro-tukipiste

2019¢).

Detaljer om en persons arbetsforhallanden kan avsloja tecken som tyder pa exploatering och
manniskohandel. Personen kan bli tvingad att arbeta utan 16n, fa mycket daligt betalt eller
far betalt endast med drickspengar eller genom andra indirekta metoder. Arbetstiderna kan
vara for langa och personen tvingas att utfora arbete utan vilopauser. Det kan &ven innebéra
att personen inte heller beviljas lediga dagar eller sjukledighet. Utéver detta tillhandahalls

inte andra halso- och sakerhetsatgarder av arbetsgivaren, som skyddsklader och utrustning,
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vilket kan leda till arbetsrelaterade skador och halsokonsekvenser. (Polaris 2019; Pro-
tukipiste 2019c). Detaljer om en persons arbetsforhallanden kan avsldja tecken som tyder pa
exploatering och manniskohandel. Personen kan bli tvingad att arbeta utan 16n, fa mycket
daligt betalt eller far betalt endast med drickspengar eller genom andra indirekta metoder.

Arbetstiderna kan vara for langa och personen tvingas att utfora arbete utan vilopauser.

Sociala tecken som specifikt berér barn inkluderar att ett barn uteblir fran radgivningen och
héalsogranskningar. Ett barn som é&r ett offer for barnhandel gar mojligen inte i skolan
(Protukipiste 2019c), har problem i skolan eller har en foljeslagare pa skolvagen (IOM 2018,
5). Andra omstandigheter som kan vara ett tecken pa barnhandel &r att en minderarig har
egna barn eller att ett barn inte liknar de personer som presenterar sig som féraldrar (Pro-
tukipiste 2019c).

7.2 Halsorisker

Offer for manniskohandel kan vara utsatta for allvarligt psykiskt vald, vars syfte ar att bryta
ner offrets forsvar och starka garningsmannens makt ¢ver offret. Dessutom kan offret
utséttas for fysiska och sexuella dvergrepp, vilket skapar radsla och skam och kan djupt
traumatisera offer. Det visades i en studie av Oram, et.al. (2016, 1074-1075) att 42,3 % av
manliga offer och 76,5 % av kvinnliga offer upplevde fysiskt vald. Studien visade ocksa att
kvinnliga offer ar ofta utsatta for sexuellt vald, oberoende av vilken form av manniskohandel
de blivit utsatta for. Utdver detta har manga offer for méanniskohandel som identifieras i
Finland flytt fran konfliktomraden (Hjalpsystemet for offer for manniskohandel 2019, 7) och

har med stor sannolikhet upplevt traumatiserande handelser (Radda barnen 2018, 3).

Trauma kan vara resultatet av en enda handelse eller en serie av handelser som utvecklas till
kroniska tillstdnd (SAMHSA 2014, 7). Vid ett trauma blir individens kapacitet att hantera
en svar handelse 6verskriden (SAMHSA 2014, 7; Radda barnen 2018, 7) vilket orsakar en
kamp-/ flyktreaktion eller handlingsférlamning hos individen vid traumats tidpunkt (Radda
barnen 2018, 7). Det &r inte endast den typen av hdndelse som avgdr om det ar traumatiskt,
utan flera faktorer spelar ihop dar bland annat alder, kén, individuell bakgrund och kulturella
faktorer paverkar den omedelbara och langvariga reaktionen (IOM 2009, 34; IOM 2019, 39).
For vissa ar reaktionen akut och tillfallig. For andra ar den langsiktig och uthallig,
exempelvis vid posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) (SAMSHA 2014, 7). Trauma kan
uttryckas mycket annorlunda fran en individ till en annan. Emotionella reaktioner kan

inkludera bland annat ilska, fientlighet, sjilvskadebeteende och dissociation. Aven férmagan
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och sattet att diskutera sina upplevelser varierar stort mellan individerna (IOM 2009, 34;
IOM 2019, 39).

De kumulativa riskerna som manniskohandel fér med sig, bland annat exponering for vald,
begransad frihet och daliga levnadsforhallanden leder till psykisk pafrestning under langre
perioder och eventuellt psykisk ohélsa (Ottisova et al. 2016, refererad i Hachey & Philippi
2017). Enligt en studie av Oram et al (2016, 1076) rapporterade 70% av offren symptom pa
depression, angeststorningar eller PTSD och 38% hade sjalvmordstankar. Férekomsten var
vanligare bland kvinnliga offer, sérskilt bland dem som upplevt vald fére och under
fangenskap och bland dem som fortfarande var radda for manniskohandlarna. Andra vanliga
psykologiska tecken ar radsla, oro, depression, spanning och paranoia (Polaris 2019)
hopploshet, fortvivlan, ilska, forvirring, minnesforlust, isolering, mardrommar och
likgiltighet (Pro-tukipiste 2017; IOM 2019, 37).

Droger och alkohol anvéands av manniskohandlarna for tvang och kontroll av offren (Trout
2011, 19), de gor offren forsvarslosa och beroende av rusmedel (IOM 2019, 37). | studien
av Oram et al. (2016, 1076) rapporterade 22% av offren att de tvingades dricka alkohol och
17% tvingades ta droger. Studien visade ocksa problematisk anvandning av alkohol bland
14% av offren, sarskilt bland manliga offer. Anvéandning av rusmedel kan ocksa vara en
strategi for offret for att std ut med situationen (Trout 2011, 19), men det kan leda till
riskbeteenden som vald och kriminalitet samt sexuellt umgénge. Fysiska halsokonsekvenser
som forekommer innefattar alkoholism, dverdos, leverskada och dverforing av blodburna
sjukdomar (I10M 2019, 37).

Manniskohandel har ocksa ett flertal fysiska halsokonsekvenser kopplade till de olika
formerna av exploatering som offret har utsatts for (IOM 2019, 17), men det finns inget
specifikt symtom som definierar manniskohandel. Fysiska symptom vilka kan vara tecken
pa manniskohandel &r en dalig allmankondition till exempel trotthet, undernaring,
vatskebrist och bristféllig hygien samt obehandlade kroniska sjukdomar och skador. En
annan indikation kan vara att en patient soker sig till vard i ett sent skede for prenatal vard,
behandling av en infektion eller skada (IOM 2018, 5, Pro-tukipiste 2017). Andra tecken kan
upptackas i patientens anamnes till exempel repeterande vard pa grund av upprepade

hélsoproblem inklusive aborter, test av konssjukdomar eller brannskador (I0M 2018, 5).

Sexuella och reproduktiva hélsoproblem &r vanliga hos personer som fallit offer for

manniskohandel (IOM 2018, 5). Sjukdomar och skador som upptréder hos personer som
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blivit utsatta for manniskohandel for sexuella andamal &r framst skador och smarttillstand i
konsorganen. Urineringsvarigheter ar den vanligaste orsaken till att dessa offer soker vard
(Trout 2011, 19). Sexuellt 6verforda infektioner kan vara en foljd av sexuellt utnyttjande
(Conrad 2018). | studien av Oram et al. (2016, 1076) framkom en hog prevalens av
odiagnostiserade sexuellt 6verforda infektioner hos bade man och kvinnor som fallit offer
for méanniskohandel, oberoende vilken form av exploatering de blivit utsatta for. Sabella
(2011, 33) anser att manniskohandelsrelaterad HIV &r ett allvarligt problem, eftersom
sexkOpare végrar att anvanda kondomer. Pa grund av den hdga prevalensen av sexuellt
overforda infektioner hos offer rekommenderar Oram et al. (2016, 1076) att information om
sexuell halsa skulle ingd i halsovarden for alla offer for méanniskohandel. En annan
konsekvens av otillrackliga preventiva atgarder kan vara graviditet som tidigare namndes
kan leda till aborter eller en graviditet som endast kontrolleras i ett sent skede (IOM 2018,
5).

Offer for tvangsarbete &r oftast omedvetna om de risker som relaterar till arbetet som de
tvingas att utféra och hur man skyddar sig mot dessa risker. Offren har inte rad att kopa
nodvandig utrustning och ges inte mojlighet till att végra riskabla eller farliga
arbetsuppgifter. Franvaron av eller otillracklig skyddsutrustning som hjalmar, sele, handskar
och sadkerhetsskor kan till exempel leda till olyckor och skador som brutna ben och
hjarnskakning (IOM 2019, 35). Vanliga symtom hos personer som blivit offer for
tvangsarbete ar ryggsmarta, forsamrad horsel och égonskador (Trout 2011, 19). Andra
hélsorisker som har ett samband med tvangsarbete ar utmattning pa grund av sémnbrist och
for langa arbetstider, en brist pd kunskap av hur man anvéander tunga maskiner som kan leda
till allvarliga fysiska skador och till exponering av luftfororening. Risken for skador &r hogre
pa grund av utmattning, samre allméantillstand, stress och en riskfylld arbetsmiljo (IOM
2019, 35).

7.3 Hinder for identifiering av offer

Ett stort antal offer for manniskohandel &r i kontakt med hélsovarden under tiden de befinner
sig i manniskohandlarens kontroll. Det ar dock flera offer som inte blir upptackta av de
yrkesutovare de har kontakt med (Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang 2011,
Chisholm-Straker, et. al. 2016). | studien av Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang
(2011) intervjuades 12 personer som hade 6verlevt manniskohandel. 6 hade kontakt med
hélsovardstjanster under fangenskapen, men ingen blev upptackt under vardperioden. | en

annan studie hade 68% av offren sokt vard, men bara 43% av dessa offer blev identifierade
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(Chisholm-Straker, et.al. 2016). I studien av Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang
(2011) visades att inga offer forsokte uppmarksamma sin situation for vardgivarna, men det
framkom ocksa enligt offrens beréattelser att yrkesutdvarna inte forsokte utreda deras
situation. Orsakerna till den laga identifieringsnivan ligger i bade offrets levnadssituation

och yrkesutévarens medvetenhet.

Offer &r ofta under kontroll av en manniskohandlare nar kontakten med vardpersonal sker.
Ménniskohandlaren kan vara nérvarande vid lakarbesok och undersokningar vilket
begransar mojligheten for offret att diskutera ostort med vardpersonalen. Den nérvaron
bevarar tvang och kontroll 6ver offret. Aven om manniskohandlaren inte ar narvarande, &r
det osannolikt att offret kommer att avsldja sin offerstatus eftersom kénslorna av skam, skuld
och radsla i flera fall fungerar som ett hinder (Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang
2011, 7). Kommunikation forhindras vidare eftersom ménniskohandlaren ofta agerar som
tolk och tar hand om pappersarbete som beror varden av offret. Sprakbarridren kan orsaka
svarigheter for bade offer och professionella, vilket latt kan utnyttjas av manniskohandlaren.
Anvindning av en professionell tolk kan bryta sprakbarriaren samt mojliggora att klientens
eller patientens fall utredas (Conrad 2018; IOM 2019).

Hotet om och utdvande av fysiskt och sexuellt vald har konsekvensen att offer ofta ar radda
for sin egen eller familjemedlemmars sékerhet och darfor véljer att inte avsl6ja sin situation
(Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang 2011, 8; Sabella 2011, 34). Enligt Sabella
(2011, 34) prévar manga manniskohandlare offrets lojalitet under fangenskap genom att lata
en medhjalpare erbjuda hjélp till offret. Om offret tar emot erbjudandet om hjélp leder det
till svara straff vilket sakerstaller lojalitet i framtiden. Av denna anledning ar det viktigt att
yrkesutdvare forklarar att interaktionen ar baserad pa tystnadsplikt. Genom att visa empati,
forstaelse och acceptans kan man forstarka kommunikationen och 6ka trovardigheten pa de

svar man kan fa (Byrne, Parsh & Courtney 2017).

En annan orsak till att offer inte identifieras &r att de kan bli larda en viss berattelse och svara
enligt den om deras omstandigheter ifragasatts (Roe-Sepowitz, et.al. 2016). Offren har ofta
en forvrangd bild av verkligheten och saknar kunskapen att ta sig ur den svara
levnadssituationen (Ashe-Goins 2018). Enligt Bigelsen (2013) som ndmnts i Roe-Sepowitz
et. al. (2016) kan offer ocksa leva i uppfattningen om att ingen kommer att tro pa dem och
att de kommer att behandlas som kriminella. Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan & Chuang
(2011) lyfter fram att manga offer fér manniskohandel ar fran andra ursprungslander och &r
inte nddvandigtvis medvetna om de lagar som tillampas i landet. Okunskapen &r latt for
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manniskohandlare att utnyttja i form av hot om utvisning eller kriminellt straff. Offrets
harkomst kan ocksa betyda att offret sjalv i vissa fall &r omedveten om att hen har blivit offer
for manniskohandel, vilket kan bero pa att hen har vuxit upp under slaveri eller i ett land dar
arbetsforeskrifter inte existerar. Exploatering kan anses vara normalt och de ar darmed

omedvetna om att ménniskohandlarens verksamhet &r olaglig.

Kontakt med offer for manniskohandel kan ske inom ett antal olika vardomraden, men
studier visar att andelen yrkesutovare inom halsovarden som har haft kontakt med ett offer
for ménniskohandel ar liten, cirka 13-17,8 % (IOM 2015, 3; Ross, et. al. 2015, 4; Ramnauth,
Benitez, Logan, Abraham & Gillum 2018, 81). Enligt en studie av Ross et al. (2015, 4) som
utredde yrkesutdvares kontakt med offer, arbetar de professionella som har mest kontakt
med manniskohandelsoffer vid mdédraradgivningen eller pa forlossningsavdelningen. Andra
platser dar kontakt ar mer sannolik ar akutvard, mentalvard och pediatriska avdelningar
(Ross, et.al. 2015, 4) En retrospektiv studie av personer som har éverlevt manniskohandel
visade att akutvard, primarvard, tandlakare och obstetriker / gynekologi ar de vanligaste
tjanster offer soker sig till under fangenskap (Chisholm-Straker, et.al. 2016). Studier av
hélsovardspersonal visar att 80-92 % av personal saknar utbildning om méanniskohandel
(Ross, et.al. 2015, 4; IOM 2015, 12; Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham & Gillum 2018,
81; Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli, & Wynnewood 2019, 18), vilket méjligen leder till
missade mojligheter att hjalpa offren (Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham & Gillum 2018).
En studie av Ross et.al. (2015) visade att sannolikheten att ha kontakt med offer var hogre
bland respondenter som hade utbildning om manniskohandel. Studien kunde inte klargéra
om det var kontakten med offer som hade lett till att respondenten hade sokt till
fortbildningen eller om uthildningen hade lett till en 6kad férmaga att identifiera offer (Ross,
et. al. 2015)

Bristen pa utbildning har som konsekvens att professionella saknar fortroende for sin egen
formaga att identifiera och behandla offer (Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli &
Wynnewood 2019, 20; Ross, et.al. 2015, 4). En stor del respondenter i studier uppfattar sin
egna kunskap om bade manniskohandel (Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood
2019, 20; IOM 2015, 4; Ross, et.al. 2015, 4) och om tillgangliga resurser for offer av
méanniskohandel (Ross, et.al. 2015, 4) som svag eller véldig svag. | studien av Donahue,
Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood (2019) visades att d&ven en kort webbaserad
fortbildning ledde till 6kat sjalvfortroende och en 6kad sannolikhet att utfora en beddémning
av om en patient ar offer for manniskohandel (Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli &
Wynnewood 2019, 18).
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En annan utmaning for yrkesutovare ar att material om manniskohandel, verktyg och
riktlinjer som stoder arbetet med offer pa manga arbetsplatser inte ar tillgangligt (Donahue,
Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood 2019, 20; IOM 2015, 12). Understkningen av IOM
(2015) visade att sa mycket som 91 % av organisationerna inte hade riktlinjer for
identifiering av offer for manniskohandel och 88,4 % hade inte en plan for fortsatt vard och
stdd., som kan anses forstdarka den avsaknad av sjalvfértroende som yrkesutévare upplever

vid identifiering av offer.

En studie som utférdes av Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum (2018) i USA
visade att sjukskotare var medvetna om forekomsten av manniskohandel och hade kunskap
om hur man ska agera, men de var mindre medvetna om méanniskohandelns mangsidighet
det vill ségas de olika formerna av manniskohandel samt offrens alder och kén. Deltagarna
var inte medvetna om att flera offer soker vard under den tid de varit offer. En studie som
utfordes i Finland bland halsovardare, om kunskap och kontakt med offer for
manniskohandel, visade bristande kunskap och medvetenhet om férekomsten av fenomenet
i Finland (IOM 2015). Respondenter till studien hade den uppfattningen att offren i Finland
kommer fran Ryssland, Thailand och Rumanien, trots att de flesta offer i verkligheten, enligt
Hjalpsystemet for Offer for Manniskohandel, var fran Nigeria, Finland och Somalia (IOM
2015, 5). Det kom ocksa fram att manga respondenter i undersékningen inte var medvetna
om hjélpsystemet och vilken aktér som ska kontaktas vid misstanke om méanniskohandel
(I0M 2015, 10).

Bristande medvetenhet och kunskap om manniskohandel &r inte endast ett problem hos
héalsovardspersonal. En rapport om kommunernas utmaningar i arbetet med offer for
manniskohandel visade att uppfattningar om maénniskohandel bland social- och
hélsovardspersonal i kommunerna inte aterspeglade verkligheten, att manniskohandel &r ett
obekant och avlagset fenomen. Det konstaterades ocksa att bland vissa social- och
héalsovardsenheter saknades yrkeskompetens och kunskap av problemet samt att vissa
kommunala tjanster inte hade tillrackligt med kunskap om hjalpsystemet. (Koskenoja, Ollus,
Roth, Viuhko & Turkia 2018b, 12).

Om medvetenhet och kunskap om de olika och komplexa faktorerna som paverkar
férekomsten av manniskohandel &r bristande, finns det en risk att offren inte blir upptackta.
Om det finns en partiskhet mot en viss grupp eller en allméan missuppfattning géllande offer
finns det en risk att de inte blir upptackta. Medvetenhet om vem det handlar om och
kannedom om att profilen av offer kan dndras ar viktig. Okad medvetenhet skulle leda till
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att yrkesutovare skulle ha en 6kad kompetens att k&nna igen offer och att kartldgga deras
behov av vard. (Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum 2018, 85).

7.4 Bemotande av offer for manniskohandel

Traumamedveten omsorg (TMO) rekommenderas som ett grundverktyg i bemoétande och
arbete med offer fér manniskohandel (IOM 2009, 33-35; 2019, 39). Det innebar att man har
ett forhallningssatt i sitt arbete dar man vid interaktioner och undersékningar forutser att
forekomsten av trauma hos individen & mojlig (SAMHSA 2014, 12). Klienter kan kdnna
sig maktlosa eller utsatta om de inte ar delaktiga i sin egen behandling och omsorg (IOM
2009, 34). Om aspekter av behandlingen aterspeglar det ursprungliga traumat kan det leda
till att patienten atertraumatiseras. TMO kan forbéattra screening, undersékningsprocesser,
planering av vard samt minska risken for atertraumatisering (SAMHSA 2014, 12).

Bland de offer for manniskohandel som identifieras i Finland ar personer som inte kan finska
eller svenska tillrackligt bra for att kunna kommunicera med social- och hélsovardspersonal
(IOM 2019, 25). Enligt lag om patientens stallning och rattigheter (785/1992) § 5 har en
patient i Finland ratt till en tolk om vardpersonal och patient inte har ett gemensamt sprak.
Anvandning av en professionell tolk i arbetet med offer kan underlatta kommunikation for
offret, bygga fortroende och vara till stor nytta i koordineringen av den fortsatta varden
(Hemmings et.al. 2016). En undersokning av Baldwin, Eisenman, Sayles, Ryan och Chuang
(2011, 10-12) visade att d&ven om patienter i U.S.A har samma ratt, leder bristen pa resurser
till att det inte alltid forverkligas. I praktiken anvands ofta en tvasprakig foljeslagare, slakting
eller patientens barn som inofficiell tolk, men detta bér undvikas eftersom det minskar
mojligheten for 6ppen och arlig kommunikation mellan offer och vardpersonal. | situationer
dar man inte har mojlighet att boka tolk i forvdag bor telefontolk anlitas for att varna om
patientens rattighet (IOM 2019, 25).

Zimmerman et.al. (2003) anser (enligt Hemmings et.al 2016) att sociala och kulturella
faktorer bor beaktas vid val av tolk. Nar klienten inkluderas i beslutet kan deras preferenser
beaktas, till exempel kan en klient som har varit utsatt for sexuellt utnyttjande eller vald
foredra tolk av specifikt kon. Det kan vara till stor fordel att tolken kommer fran samma

sociala eller kulturella gemenskap, men offer kan &ven vara radda att personlig information
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8 Metodik

| kapitlet beskrivs de processer som utférdes och de metoder som anvéndes under
examensarbetets gang. Processerna och metoderna beskrivs i den ordning som de utforts.
Enkaten utgor viktig del i undersokningen som skapades utgaende fran en kvantitativ metod

och deduktiv ansats.

8.1 Litteratursokningsprocess

Litteraturen som anvénds i examensarbetet hittades huvudsakligen genom att anvénda
foljande databaser; EBSCO, Google scholar, Emerald och Springer link. En annan metod
som anvéandes for att soka litteratur var snobollsmetoden vilket innebdr att man anvander sig
av kallforteckningen eller referenser fran en artikel for att hitta nya artiklar. Somliga
relevanta artiklar var avgiftsbelagda och for att fa tillgang till dem kontaktades forfattaren.
Litteratursokningen utfordes pa svenska, engelska och finska. De huvudsakliga s6korden
som anvandes under litteratursokningen var human trafficking, méanniskohandel och
ihmiskauppa som kombinerades med: medvetenhet, awareness, professional knowledge,
psychological effects, nurses, identification, upptécka, ihmiskauppa, uhri, suomessa och

Finland. For sokningsresultaten (se Bilaga 3).

8.2 Kvantitativ metod & Deduktiv ansats

Den kvantitativa metoden spelar en viktig roll i samhallsvetenskaplig forskning och
utredning. Utgangspunkterna vid en kvantitativ undersokning &r objektivitet och neutralitet
och att den ska kunna genomféras pd nytt (Holme & Solvang 1997, 150; Forsberg &
Wengstrom 2013, 45, 53). | kvantitativ forskning &r fragestallningarna ofta deduktiva. Den
deduktiva ansatsen betyder att man utgaende fran problemomradet samlar in teoribaserat
material och att de observationer som gors binds samman med generella principer eller
teorier. Den deduktiva metoden borjar med att skapa en hypotes, vilket betyder att man antar
nagonting gallande forhallandena mellan olika variabler. (Forsberg & Wengstrém 2013, 48—
49; Kristensson 2014, 40). Hypotesen i examensarbetet ar: beredskapen hos social- och
hélsovardspersonalen i att hjdlpa och stoda offer for manniskohandel ar bristfallig.

I kvantitativ undersokning definieras den teoretiska referensramen, urvalet och
undersokningens uppbyggnad. Kvantitativa undersokningar har som mal att strukturera, se

sammanhang, forutspa och forklara. Det finns olika forfaranden for att samla in kvantitativa
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data som till exempel systematiserade intervjuer, enkatundersokningar och tester.
Oberoende av hur datainsamlingen gar till ar det viktigt att den samlas in pa samma sétt av
alla som deltar i undersékningen (Forsberg & Wengstrom 2013 53; Kristensson 2014, 57).
Datainsamlingen for det har arbetet utfordes genom en nétbaserad enkatundersékning.
Enkater ar lampliga nar man vill utreda uppfattningar och asikter, ar enkla att skicka ut och
har mojligheten att na ett stort antal manniskor (Ejvegard 2009, 55). Dessa aspekter mater
undersokningens behov eftersom den utfors under en begrdnsad tidsram. Enkaten
utformades och distribuerades med Microsoft Forms©, programmet anvéandes ocksa for
datainsamling och analys. Resultaten grundar sig pa statistiska kalkyleringar och framfors i
form av siffror, tabeller, figurer och diagram (Forsberg & Wengstrom 2013, 53; Kristensson
2014, 57).

8.3 Skapandet av en enkat

Forsta versionen av enkaten bestod av 29 fragor som skapades utgaende fran litteraturen som
anvands i examensarbetet (se Bilaga 4). Antalet fragor som en enkat omfattar ar ofta
beroende pa hur komplext och brett det undersokta begreppet ar (Berntson, Bernhard-Oettel,
Hellegren, Naswall & Sverke 2016, 112). En enkaét bor innehalla hogst 60 fragor, men helst
farre ifall fragorna inte bestar av bundna svarsalternativ (Eriksson och Wiedersheim-Paul
2006, 101). En grundregel &r att ett stort antal frdgor leder ofta till en lag svarsprocent.
Risken for bortfall kan minskas genom att skapa enkaten sa att det inte ar for tidskravande
att svara och att enkéaten i sin helhet ar valformulerad (Ejvegard 2009, 55 - 57). Malgruppen
i undersokningen var yrkesutovare inom social- och halsovarden, ett omrade dar det finns
ett kontinuerligt behov av utveckling och fortsatt forskning. Darmed blir de ofta efterfragade
att delta i undersokningar. Inom social- och halsovard utfors arbetet ofta under tidspress i en
bradskande arbetsmiljé och darfor ar sannolikheten att delta i undersokningar med for manga
fragor liten, vilket leder till en lag svarsprocent (Parahoo 2008, 299). For att minska risken

for bortfall reducerades antalet till 15 fragor.

Det ar vanligt att borja en enkat med neutrala bakgrundsfragor och avsluta med en 6ppen
fraga som ger deltagarna en mojlighet att kommentera enkaten. Den aterkoppling som ges
kan lyfta fram bortfallsfaktorer som bland annat bristfallig frageteknik och oklara
svarsalternativ (Patel & Davison 2011, 77). Eftersom undersokningen inte anvénde en
fardigt sammanstélld enkaét, var det viktigt att fragorna var valformulerade, relevanta for
syftet och att svaren latt kunde omvandlas till statistik (Billhult 2017, 121-122). Enkéten

sammanstélldes enligt god vetenskaplig praxis, vilket innebar att fragorna &ar vetenskapligt
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forankrade och andra vanliga problem som dubbelfragor, ledande fragor samt vardeladdade-
och fackuttryck har undvikits. (Patel & Davidson 2011, 78; Berntson, Bernhard-Oettel,
Hellgren, Naswall & Sverke 2016, 109 - 110).

8.4 Pilotstudie

En pilotstudie utfordes (se Bilaga 5) for att utreda hur fragorna i enkéaten tolkas och for att
forbattra enkatens kvalitet (Eriksson & Wiedersheim-Paul 2006, 105; Berntson, Bernhard-
Oettel, Hellgren, Naswall & Sverke 2016, 102). Deltagarna i en pilotstudie bor representera
studiens malgrupp (Berntson, Bernhard-Oettel, Hellgren, Naswall & Sverke 2016, 101 - 103;
Eriksson & Wiedersheim-Paul 2006, 105). Pilotstudien besvarades av 4 socionomstuderande
och 4 larare vid yrkeshdgskolan Novia. I sin helhet var aterkopplingen positiv. Fragorna
ansags vara klara och tydliga men deltagarna kom &ven med nagra forbattringsforslag. Ett
forslag var att byta ordning pa fragorna 11 och 12. Denna &ndring gjordes for att ordningen
pa fragorna blev mer logisk. Tre av deltagarna foreslog att svarsalternativet pa fraga 5 andras
till ’vdlj max 2 alternativ” istéllet for vilj 2 alternativ”. Forslaget forverkligades pa grund
av att instruktionerna for respondenterna verkade bli klarare. En av deltagarna gav
aterkoppling pa fraga nummer 4 och ansag att det borde vara en 6ppen fraga. Ett annat
forslag angaende fraga nummer 4 var att ge respondenterna en bredare svarsskala. Detta
alternativ hade gett respondenterna mojlighet uttrycka sig mer specifikt. Forslaget till
forandringen beaktades men for att underldtta analysen gjordes ingen forandring. Nar
forandringarna gjorts 6versattes fragorna till finska. For 6versattningar och motiveringar till

de slutliga fragorna se Bilaga 6.

8.5 Urval

Enkatstudier har som mal att mata ett koncept eller variabler bland en viss malgrupp
(Berntson, Bernhard-Oettel, Hellgren, Naswall, & Sverke 2016, 45). Som utgangspunkt for
valet av malgrupp i enkétstudien valdes ett totalurval, vilket ofta tillampas inom
organisationsundersokningar. Fordelen med ett totalurval &r att populationen och urvalet blir
densamma, vilket bidrar till att man inte behdver spegla populationen lika mycket (Berntson,
Bernhard-Oettel, Hellgren, Naswall & Sverke 2016, 46). Syftet med examensarbetet
avgransar urvalet till personal inom social- och halsovarden. De deltagande organisationerna
ar belagnai Vastra Nyland, Egentliga Finland och en av organisationerna har enheter runtom
i Finland.
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Eftersom examensarbetet skrivs av sjukskotar- och socionomstuderande blev dessa tva
yrkesgrupper den huvudsakliga malgruppen. I urvalet inkluderades dven andra yrkesgrupper
pa grund av att manga andra yrkesutdvare kan komma i kontakt med offer for
méanniskohandel (Ross, et.al. 2015; Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia 2018a).
Sjukskotare och socionomer arbetar inom olika organisationer och for att fa ett tillrackligt
stort antal respondenter fran den huvudsakliga malgruppen distribuerades enkéten till

sjukhus, kommuner och aktorer inom den tredje sektorn.

9 Validitet och reliabilitet

Validitet och reliabilitet ar tva viktiga begrepp i kvantitativ forskning. Validitet och
reliabilitet ar de tva termer som anvands for att aterge kvalitet. Validitet innebar om en
studie méter det som den har for avsikt att mata och reliabilitet anger om svaren i en métning
ar palitliga. For att nd hallbara resultat maste man ta stallning till validitet och reliabilitet da

man utfor ett vetenskapligt arbete. (Kristensson 2014, 70).

9.1 Validitet

Validitet ar ett begrepp som kan beskrivas ur tva olika beddmningsgrunder. Dels som en
metod for att framstélla och utvardera kvaliteten i en studie eller avsaknad av metodfel, dér
validiteten ansluts till studiens utformning och slutliga resultat. Da ar det fragan om studiens
metodiska forutsattningar att svara pa fragestallningarna samt om resultaten ar tillforlitliga
och om de kan generaliseras. Validitet kan ocksa ses som ett karnbegrepp i méat- och testteori
och i detta fall forklaras som ett matt pa ett matinstruments kapacitet att mata det som
instrumentet har for avsikt att mata (Kristensson 2014, 70; DePoy & Gitlin 1999, 123;
Befring 1994, 61; Forsberg & Wengstrom 2013, 106).

Begreppet validitet ligger i relation till anvandningen och framtagningen av olika
maétinstrument. Ett matinstrument ar ett verktyg som anvands for att insamla en viss form av
data, till exempel ett standardiserat frageformular, och som eventuellt innehaller olika
variabler som gemensamt pastar sig att mata ett specifikt fenomen. En hog validitet betyder
att instrumentet som anvénds i stor grad méter det som den har for avsikt att méta. ”Ett tydligt
exempel pd detta dr att en vag maéter vikt och att ett mattband meter lingd”. Det &r létt att
forsta att bada instrumenten har en hog validitet. Att utvardera validiteten i instrument som
omfattar manga fragor, tester och teoretiska begrepp samt sager sig mata komplicerade

foreteelser ar avsevart svarare (Kristensson 2014, 75 - 76). Den lattaste formen av validitet
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ar att avgora om ett matinstrument forefaller att ha ett &ndamalsenligt innehall (Forsberg &
Wengstrom 2013, 106).

9.2 Reliabilitet

Reliabilitet kan beskrivas enligt en méatmetods kapacitet att vid férnyade matningar av ett
bestdende fenomen ge samma resultat, med andra ord i vilken grad en undersokning ger
samma resultat vid olika tillfallen. Reliabilitet kan ndmnas i samband med ett matinstruments
“reproducerbarhet” (att nd samma resultat d4 man utfor en studie pé nytt), “tillforlitlighet”
(avsaknad av slumpmassiga fel) eller precision (kapacitet att mata gradskillnader i en
variabel). (Forsberg & Wengstrém 2013, 104).

For att en studie ska kunna reproduceras maste forfarandet och tekniken for dataanalys vara
stringent, val framstéllt och motsvara forskningsfragestéliningen (DePoy & Gitlin 1999,
123). Lag reliabilitet innebar att slumpmassiga fel kan ha inflytande pa matproceduren, till
exempel genom otydligt formulerade fragor eller bristfalliga anvisningar om hur en enkat
bor besvaras (Forsberg & Wengstrom 2013, 104). Reliabiliteten hotas om forskaren &r
inkonsekvent och andrar studiens utformning medan undersokningen pagar eller inte gor
upp en metodisk och hallbar plan forran studien inleds (DePoy & Gitlin 1999, 128).

Validiteten och reliabiliteten i examensarbetet beskrivs i kapitlet Kritisk granskning (11).

10 Resultat

| kapitlet presenteras resultaten fran enkatundersékningen. Resultaten redovisas i tabeller,

figurer och text.

10.1 Statistisk och beskrivande analys

Enkéaten bestod av en svensk och finsk version vilket resulterade i tva separata
datainsamlingar. Fore analysen kunde utforas var det nodvandigt att ssmmanstélla data fran
bade den finska (se Bilaga 7) och svenska enkaten (se Bilaga 8). For att underlatta
bearbetning infordes data fran bada enkaterna manuellt till microsoft forms (se Bilaga 9).
Det forekom tva olika fragor pa grund av Oversattningen, vilket innebar att svaren till
fragorna behovdes analyseras skilt. Den skilda analysen géller foljande fragor: Fraga nr. 6
Har du misstankt att en klient/patient varit ett offer for manniskohandel? som besvarades av

40 respondenter och fraga nr. 7 Har du kommit i kontakt med offer for manniskohandel i ditt
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arbete? som besvarades av 26 respondenter. Resultaten av bada fragorna galler inte alla

respondenter.

I ett vetenskapligt arbete dr det viktigt att redogéra for en beskrivande statistik om
respondenterna som deltagit i undersdkningen, frimst for att ldsaren ska kunna skapa sig en
helhetsbild av arbetet. All basdata sammanfattas och utgor en klar bild av materialet som har
samlats in. I den analytiska statistiken dras slutsatser om likheter och olikheter eller
modellbeskrivningar dver hur varierande faktorer kan kopplas ihop. (Billhult 2017, 267,
275).

I en beskrivande statistisk analys anvinder man sig av text, siffror (n) och procent (%).
Resultat dr ldttare att jamfora mellan olika variabler d4 de anges 1 procent (Kristensson 2014,
104; Parahoo 2006, 380). Tabeller underléttar presentation av stora mangder data som annars
skulle kriva utforliga beskrivningar i textformat. Det ger en mojligheten att gora direkta
jamforelser mellan de olika variablerna. Diagram som till exempel tartdiagram anvénds
oftast for att visuellt presentera data i form av andelar (Parahoo 2006, 380 - 381). Resultaten

fran var undersokning presenteras i form av tabeller, text och figurer.

10.2 Resultatredovisning

Fraga 1: Vilken yrkesgrupp tillhor du?

Enkétundersdkningen besvarades av 66 yrkesutdvare inom social- och hélsovérden.
Sjukskotarna motsvarade 39 % eller 26 av respondenterna, socionomernas andel var 35 %
eller 23 av respondenterna och respondentgruppen “annan” utgjorde 26 % eller 17

respondenter (se Figur 1).
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Annan; 26 %

Socionom; 35 %

Sjukskotare; 39 %
Figur 1. Indelning av respondenterna enligt yrkesgrupp.
Friga 2: Annan yrkesgrupp. (skriv svaret i text)

Respondenterna i kategorin annan” yrkesgrupp bestod av 6 halsovardare, 2 socialarbetare,
en barnmorska, en invandrarkoordinator, en invandrararbetare, en samhallspedagog, en
handledare inom missbrukarvarden, en néarvardare, en psykolog, ett mottagningsbitrade och
en tandlékare.

Friga 3: Var arbetar du?

De flesta av respondenterna var kommunalt anstillda som utgorde 61 % eller 40
respondenter. Tjugo eller 30 % av respondenterna arbetade for en forening och 9 % eller 6

av respondenterna arbetade pé sjukhus (se Figur 2).
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Sjukhus ; 9%

Forening eller
annan; 30%

Kommun; 61%

Figur 2. Indelning av respondenterna enligt arbetsplats.

Av de kommunalt anstallda respondenterna bestod 52,5 % av sjukskotare, 10 % av
socionomer och 37,5 % horde till kategorin ”annan” yrkesgrupp. Av respondenterna som
arbetade for en forening var 95 % socionomer och 5 % representerade yrkeskategorin annan.
Sjukhuspersonal representerar endast 9,1 % eller 6 av de totalt 66 respondenter som deltog i

undersokningen och bestod av 5 sjukskétare och en barnmorska (se Tabell 1).

Tabell 1. En sammanséttning av arbetsplatserna enligt respondentkategorierna.

Arbetsplats (n) Sjukskotare 26 (%) Socionom 23 (%) | Annan 17 (%)
Kommun (40) 21 (52,5) 4 (10) 15 (37,5)
Forening (20) 0 19 (95) 1(5)

Sjukhus (6) 5(83) 0 1(17)

Storsta delen av de sjukskotare som deltog i undersokningen var kommunalt anstéllda, vilket
utgjorde en andel pa 81 % och 19 % av sjukskotarna arbetade pa sjukhus. Av de socionomer
som deltog i undersékningen arbetade 83 % for en forening och 17 % av socionomerna var
kommunalt anstéllda. Av de yrkesutdvare som representerade kategorin annan yrkesgrupp
var 88 % kommunalt anstéllda, 6 % arbetade for en férening och 6 % arbetade pa sjukhus
(se Tabell 2).



Tabell 2. Respondenternas arbetsgivare.

Respondentgrupp | Kommun (%) | Férening (%) | Sjukhus (%0)
Total (66) 40 (61) 20 (30) 6 (9)
Sjukskotare (26) | 21 (81) 0 5 (19)
Socionom (23) 4 (17) 19 (83) 0

Annan (17) 15 (88) 1(6) 1(6)

Fraga 4: Ar minniskohandel ett problem i Finland?

Av det totala antalet respondenter ansag 48,5 % att manniskohandel &r ett problem i Finland,
13,5 % ansag att manniskohandel inte ar ett problem i Finland och 38 % kunde inte ta
stallning till fragan. Manniskohandel ansags vara ett problem av 56,5 % av socionomerna,
53 % av yrkesut6vare fran kategorin “annan” och 38 % av sjukskotarna. Resultaten indikerar
att sjukskdtarna var mer bendgna &n de andra yrkesgrupperna att inte anse att

manniskohandel &r ett problem i Finland.

Resultaten visar ocksa att 70 % av respondenterna som arbetade fér en férening var av
asikten att manniskohandel ar ett problem i Finland. En andel pa 35 % av de kommunalt
anstallda ansdg att manniskohandel &r ett problem i Finland. | jamforelse med

respondenterna som arbetar for en forening &r andelen liten (for en mer detaljerad

redovisning se Tabell 3).

Tabell 3. Svar enligt respondentgrupper och arbetsgivare.

Respondentgrupp | Ja (%) Kan inte saga (%) | Nej (%)
Total (66) 32 (48,5) 25 (38) 9 (13,5)
Sjukskétare (26) | 10 (38) 8 (31) 8 (31)
Socionomer (23) | 13 (56,5) 9 (39,5) 1(4)
Annan (17) 9 (53) 8 (47) 0
Kommun (40) 14 (35) 19 (47,5) 7 (17,5)
Forening (20) 14 (70) 5 (25) 1(5)
Sjukhus (6) 4 (66) 1(17) 1(17)




38

Fraga 5: Vilka ar de vanligaste formerna av manniskohandel i Finland?

Manniskohandel for sexuella &ndamal och tvangsarbetskraft ansags vara de mest
forekommande formerna av manniskohandel. Trots att bada formerna férekommer nastan i

lika stor grad kan man se en signifikant skillnad i hur respondenterna svarade (se Figur 3).

90
80
70
60
50

40

30 24,2

. I
10 [ |
15 0

0 —

Sexuella dandamal Tvéngsarbetskraft — Tvangstiggeri  Tvangsaktenskap Madanniskohandel Organhandel
med barn

Figur 3. Procentuell indelning av respondenternas uppfattningar om de mest forekommande formerna

av manniskohandel i Finland.

Tabell 4 visar hur respondenterna fran de olika respondentgrupperna kande igen en av de tva
mest forekommande formerna av manniskohandel och antalet som kunde ange bada av de
mest forekommande formerna. Manniskohandel for sexuella andamal angavs av en storre
andel respondenter an tvangsarbetskraft. Monstret kan ses i svaren av alla respondentgrupper
forutom i kategorin “annan” yrkesgrupp, var bada formerna angavs i lika stor grad. Mindre
an halften av alla respondenter kunde ange bada av de mest forekommande formerna av

manniskohandel.



39

Tabell 4. Identifiering av de tva oftast forekommande formerna av ménniskohandel

Respondentgrupp | Tvangsarbetskraft Manniskohandel fér | Bada
(%) sexuella andamal (%) | formerna (%0)

Totala svar (66) 40 (60,6) 52 (78,8) 31 (47)
Socionom (23) 14 (60.9) 17 (73,9) 10 (43,5)
Sjukskotare (26) 13 (50) 21(80,8) 12 (46,1)
Annat (17) 13 (76,5) 13 (76,5) 9 (53)
Kommun (40) 24 (60) 30 (75) 17 (42,5)
Forening (20) 12 (60) 17 (85) 10 (50)
Sjukhus (6) 4 (66.6) 5(83,3) 4 (66,6)

Manniskohandel for sexuella andamal angavs som den mest férekommande formen i storre
grad av sjukskoétare an av de andra respondentgrupperna. Tvangsarbete angavs som en av de
mest forekommande formerna av maéanniskohandel i stérre grad av respondentgruppen
“annan” an av de andra respondentgrupperna. Sjukskétarna var de minst sannolika att ange
tvangsarbete. Inom yrkesgruppen annan angav en storre andel av respondenterna bada av de

mest forekommande formerna (se Tabell 4).

Fraga 6: Har du misstinkt att din patient/Kklient har varit ett offer for
manniskohandel (n 40)?

Resultaten visar att 45 % av respondenterna har missténkt att en patient eller klient varit ett
offer for manniskohandel, 47, 5 % har inte misstankt och 7,5 % kunde inte ta stallning till
fragan. Storsta andelen av respondenterna som har misstankt att en patient eller klient varit
ett offer var socionomer. Av sjukskétarna svarade 21,4 % de misstankt att en patient eller
Klient varit ett offer, 64,3 % svarade att de inte har misstéankt och 14,2 % kunde inte séga.
Av socionomerna angav 57,1 % att de misstankt att en patient eller klient varit ett offer, 33,3
% svarat att de inte misstankt och 9,5 % kunde inte sédga. Av respondentgruppen “annan”
svarade 60 % av respondenterna att de misstankt, 40 % svarade nej och ingen svarade “kan
inte sdga” (se Tabell 5 och Figur 4).
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Figur 4. Procentuella andelen av respondentgrupper som misstankt en patient/klient har varit ett offer

for manniskohandel (n=40).

Da respondenterna indelas enligt angivna arbetsplatser visar resultaten att de kommunalt
anstéllda var minst bendgna att misstanka att en klient eller patient varit ett offer. Tabell 5
visar att en stor andel av respondenterna (65 %) som arbetar for en forening har misstankt
att en klient varit ett offer for manniskohandel. Skillnaden ar signifikant da man jamfor med

de kommunalt anstallda dar andelen bestod av endast 14,3 %.

Tabell 5. Andelen som har misstankt att en patient/klient har varit offer.

Respondentgrupp | Jo (%) Nej (%) Kan inte séga (%)
Total 18 (45) 19 (47,5) 3(7,5)
Socionomer 12 (57,2) 7 (33,3) 2(9,5)
Sjukskotare 3(21,4) 9 (64,3) 2 (14,3)

Annan 3 (60) 2 (40) 0

Forening/annat 20 | 13 (65) 7 (35) 0 (0)

Kommun 14 2 (14,3) 10 (71,4) 2 (14,3)

Sjukhus 6 3 (50) 2 (33,3) 1(16,7)

Fraga 7: Har du kommit i kontakt med offer for manniskohandel i ditt arbete (n
26)?

En andel pa 12 % av respondenterna har kommit i kontakt med offer for manniskohandel i
sitt arbete, storsta andelen pa 69,2 % har inte kommit i kontakt och en andel pa 19,2 % kan

inte séga (se Figur 5).
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Jo; 12%

Kan inte saga; 19%

Nej;69%

Figur 5. Svar angdende kontakt med offer i arbete (n=26).

Alla som besvarade fragan var kommunalt anstéllda dar de tva stdrsta respondentgrupperna
bestod av sjukskotare och yrkesutdvare 1 respondentgruppen “annan”. Av sjukskotarna hade
16,7 % kommit i kontakt med offer och inom respondentgruppen “annan” hade 8,3 %

kommit i1 kontakt med offer (se Tabell 6).

Tabell 6. Kontakt med offer for manniskohandel.

Respondentgrupp | Jo (%) Nej (%) Kan inte saga (%)
Total (26) 3(12) 18 (69) 5(19)
Sjuskdtare (12) 2 (16,7) 7 (58,3) 3 (25)
Annan (12) 1(8,3) 10(83,3) [1(8,3)
Socionom (2) 0(0) 1 (50) 1 (50)

Fraga 8: Har du tillrickligt med kunskap for att kinna igen ett offer for
manniskohandel?

Resultaten visar att 3 % av respondenterna ansag att de har tillrackligt med kunskap, 61 %
ansag sig ha en bristfallig kunskap och 36 % kunde inte ta stallning till sin kunskap om att
kénna igen ett offer for méanniskohandel. Den bristfalliga kunskapen kan ses inom alla
respondentgrupper. Sjukhuspersonalen utgor i detta fall ett undantag pa grund av att de &r sa
fa (se Tabell 7).
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Tabell 7. Har du tillricklig med kunskap for att kinna igen ett offer for

ménniskohandel?

Respondentgrupp Jo (%) Nej (%) | Kan inte saga (%0)
Total (66) 2 (3) 40 (61) | 24 (36)
Socionomer (23) 1(4,3) 14 (60,9) | 8 (34,8)
Sjukskétare (26) 1(3,8) 16 (61,5) | 9 (34,6)

Annan (17) 0 (0) 10 (58,8) | 7 (41,2)

Kommun (40) 1(2,5) 23 (57,5) | 16 (40)

Férening (20) 1(5) 12 (60) |7 (35)

Sjukhus (6) 0 (0) 5(83,3) |1(16,7)

Fraga 9: Finns det pa din arbetsplats metoder for att hjalpa dig med att upptécka ett

offer for manniskohandel?

En respondent eller 2 % av respondenterna ansag att det finns metoder pa arbetsplatsen for
att upptacka offer. Fyrtioen respondenter eller 62 % svarade att det inte finns metoder pa
arbetsplatsen och 24 respondenter eller 36 % kunde inte saga (se Figur 6). Respondenten var
kommunalt anstalld. Frdgan kan inte analyseras vidare pa grund av att endast en respondent

ansag att det finns metoder pa arbetsplatsen.

Jo;2%

Kan inte sdga; 36%

Nej; 62 %

Figur 6. Metoder for att uppticka offer for ménniskohandel.
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Fraga 10: Vilka metoder?

Respondenterna som angav att det har metoder péd arbetsplatsen ombads att ange vilka
metoderna dr. Metoden var: “guiden Inledande identifikation av offer for mdnniskohandel

. o 3 L »
och serviceradgivning.

Friga 11: Ar du medveten om guiden Inledande identifikation av offer for

mdéinniskohandel och servicerddgivning som publicerades av IOM 2018?

Resultaten visar att 9 % av respondenterna var medvetna om guiden och att 91 % inte var.

120
100
100 o1 96,2 94,2 92,5
87 85
80
60
40
20 9 13 15
3,8 58 7,5 l o
0 | [ . [ | [ |
Total Sjukskotare  Socionomer Annan Kommun Forening Sjukhus
HJo mNej

Figur 7. Medvetenhet om Inledande identifikation av offer for méanniskohandel och

serviceradgivning (IOM 2018)

Vid en indelning av yrkesgrupperna visar resultaten att 13 % av socionomerna, 3,8 % av
sjukskotarna och 11,7 % av respondentgruppen “annan” var medvetna om guiden. Enligt
resultaten dr socionomerna den respondentgrupp som hade mest kinnedom om guiden (se

Tabell 8).
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Tabell 8. Medvetenhet om I0OM:s (2018) Inledande identifikation av offer for

manniskohandel och serviceradgivning.

Respondentgrupp Jo (%) Nej (%) Kan inte sdga (%o)
Totalt 66 6 (9) 60 (91) 0 (0)
Sjukskotare 26 1(3,8) 25 (96,2) 0(0)
Socionom 23 3(13) 20 (87) 0 (0)
Annan 17 2 (11,7) 15 (88,2) 0 (0)
Kommun 40 3(7,5) 37 (92,5) 0 (0)
Forening 20 3(15) 17 (85) 0 (0)
Sjukhus 6 0 6 (100) 0 (0)

Fraga 12: Vilken aktor har huvudansvaret for att hjalpa manniskor som ar offer for

manniskohandel?

En andel pa 39 % av respondenterna angav hjéalpsystemet for offer for manniskohandel som

huvudaktor, polisen av 35 %, Brottsofferjouren av 21 % och Pro — tukipiste av 3 %. En

respondent svarade “annan” aktor (se Figur 8).
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Figur 8. Aktoren med huvudansvaret for att hjilpa offer for méiinniskohandel (%).

Trots att en stor andel respondenter angav hjalpsystemet som huvudaktor, angav de flesta

(61 %) en annan aktor, vilket visar en svag kannedom om hjélpsystemets roll hos
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yrkesutdvare som deltog i undersokningen. I en indelning av respondentgrupperna visar
resultaten att 60,9 % av socionomerna, 23,1 % av sjukskdtarna och 35,3 % av yrkesutévare
fran respondentgrupp “annan” angav hjalpsystemet som huvudaktor. Till storsta del angavs
polisen som huvudaktor av bade sjukskotare och yrkesutdvare inom respondentgruppen
“annan”. Av respondenterna som arbetade for en forening angav 70 % hjalpsystemet som

huvudaktor jamfort med en andel pa 27,5 % av de kommunalt anstéllda (se Tabell 9).

Tabell 9. Svar indelning till vilken aktor har huvudsakliga ansvaret for offer.

Respondent- Pro- tukipiste | Hjalpsystemet | Polisen | Brottsoffer- Annan
grupp (%) (%) (%) jouren (%) | (%)
Total (66) 2(3) 26 (39,4) 23(34,9) | 14 (21,2) 1(1,5)
Sjukskotare 1(3,8) 6 (23,1) 11(42,3) | 8(30,8) 0 (0)
(26)

Socionomer 1(4,4) 14 (60,9) 51,7 |2(8,7) 1(4,3)
(23)

Annan (17) 0(0) 6 (35,3) 7(41,2) | 4(23,5) 0(0)
Kommun (40) | 1(2,5) 11(27,5) 16(40) 12(30) 0(0)
Forening/ 0(0) 14(70) 3(15) 2(10) 1(5)
annat (20)

Fraga 13: Vilken?

Respondenten som angav ”annan” aktor ansag att ”arbetare” har huvudansvaret for att hjdlpa

offer.

Fraga 14: Har du/ni fatt pa er arbetsplats vidare utbildning gallande forekomsten av

manniskohandel?

Endast 8% av respondenterna i undersOkningen har fétt vidare utbildning om
méanniskohandel pa sin arbetsplats. Respondenterna som fatt vidare utbildning bestar av 3

socionomer, en sjukskdtare och en respondent fran respondentgruppen “annan” (se Figur 9).
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Figur 9. Andelen respondenter som fitt vidare utbildning (%)

Da resultaten redovisas enligt de olika respondentgrupperna har 13 % av socionomerna, 6
% av respondentgrupp “annan” och 5 % av sjukskotarna fétt vidare utbildning. D4 man
jamfor resultaten enligt arbetsplatser har 15 % av respondenterna som arbetar for en férening
och 5 % av de kommunalt anstéllda fatt vidare utbildning. Ingen av respondenterna som

arbetade pa sjukhus hade fatt vidare utbildning om ménniskohandel (se Tabell 10).

Tabell 10. Andelen respondenterna som har fitt vidareutbildning.

Respondentgrupp Jo (%) Nej (%0)
Total (66) 5(8) 61 (92)
Sjukskétare (26) 1(4) 25 (96)
Socionomer (23) 3(13) 20 (87)
Annan (17) 1(6) 16 (94)
Kommun (40) 2 (5) 38 (95)
Forening/annat (20) 3(15) 17 (85)
Sjukhus (6) 0(0) 6 (100)

Fraga 15: Anser du att du skulle ha nytta av vidare utbildning angaende

manniskohandel i ditt nuvarande arbete?

Enligt resultaten ansdg en andel pd 71 % av respondenterna att de skulle ha nytta av vidare
utbildning om ménniskohandel i sitt nuvarande arbete, 23 % svarade att de inte kan sdga och
6 % var av asikten att de inte skulle ha nytta av vidare utbildning. Av sjukskdtarna ansag

61,5 % att de skulle ha nytta av vidareutbildning, 30,8 % kunde inte ta stéllning och 7,7 %
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ansag att det inte skulle ha nytta av att i vidareutbildning om minniskohandel. Attiosju
procent av socionomerna ansdg att de skulle ha nytta av vidare utbildning och 13 % kunde
inte ta stillning. Inom respondentgruppen “annan” ansag 64, 7 % att de skulle ha nytta av
vidareutbildning och 11, 8 % svarade nekande pé frdgan och 23,5 % kunde inte ta stéllning

(se Tabell 11).

Tabell 11. Respondenternas installningar till nyttan av vidare utbildning.

Respondentgrupp | Jo (%) Nej (%) Kan inte saga (%)
Total (66) 47 (71) 4 (6) 15 (23)
Sjukskdtare (26) 16 (61,5) 2 (7,7 8 (30,8)
Socionomer (23) 20 (87) 0 (0) 3 (13)

Annan (17) 11 (64,7) 2 (11,8) 4 (23,5)

Kommun (40) 23 (57,7) 4 (10) 13 (33)
Forening/annat 19 (95) 0 (0) 1(5)

(20)

Sjukhus(6) 5(83,3) 0 (0) 1(16,7)

Fraga 16: Feedback/ Kommentarer

Tolv procent av respondenterna gav aterkoppling pa enkéaten. Aterkopplingen anvéndes av
respondenterna for att a) komplettera svaret pa vissa fragor vars svarsalternativ var for
begransade, b) uttrycka behovet av vidare utbildning och metoder och for att c) ange
reflektioner om manniskohandel (se Tabell 12).

Tabell 12. Aterkoppling.

Respondent Aterkoppling Aterkopplingskategori
Halsovardare ”Jag har ytterst lite kunskap om | ¢)

skolan manniskohandel.”

(kommun) SEO3

Sjukskatare ”I mitt arbete tréffar jag regelbundet | b) och c)

(kommun) SEO8 | asylsokande Kklienter med olika
nationalitet. Jag anser att speciellt
denna grupp loper stor risk for att bli ett
offer inom manniskohandel. Jag skulle
onska mer handledning géllande den

har saken for att battre kunna
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identifiera de klienter som &r i

riskzonen samt stodja dem vid”

Sjukskdotare ”’Manniskohandel &r inte ett stort | a) ochc)
(kommun) SE14 | problem i vart land men férekommer
nog, kanske mera an vi vet. Varierar
ocksa beroende pa var vi bor.”
Socionom ”Todella tarked aihe ja monella alalla | b) och c)
(férening/annat) | lisdkoulutus olisi tarpeen. Luulen, etta
FE25 ihmiskauppa voi olla  Suomessa
yleisempad, kun moni tietaa.”
Socionom “Térked aihe, johon tarvitaan lisad | b) och c)
(férening/annat) | koulutusta ja menetelmia.”
FE26
Socionom ”Asiakkuuden alkaessa saattaa jo | a)
(férening/annat) | laht6tiedoissa ilmetd, ettd asiakas on
FE34 ihmiskaupan ~ uhri. ~ N&in  ollen
tunnistaminen on tapahtunut jo ennen
asiakkaan ohjautumista”
Tandlakare ”Térked aihe! On todella hienoa, ettd | d)
(Kommun) FE35 tiaih'ar-] kiinnitetddn  huomiota ja
tietoisuus my0s taman
kyselytutkimuksen kautta lisdantyy.
Olen monesti miettinyt tunnistaisinko
ihmiskaupan uhrin, jos kohdalle
sattuisi. Opinndytetytnne
aihevalinnassa olette osuneet naulan
kantaan, kiitos siit4!”
Socionom ”Olen saanut yleensd ennakkotietona | a)

(férening/annat)

FE40

lahettavalta taholta, jos asiakas on ollut
ihmiskaupan uhri. Naitd asiakkaita on

ollut todella vahdn ennakkotietona
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saatuna. Muuten vaikea sanoa. Ei ole

nayttaytynyt asiakkaissa muuten.”

10.3 Sammanfattning av resultat

Sextiosex respondenter deltog i enkatundersokningen. Respondenterna bestod av 26
sjukskotare, 23 socionomer och 17 representerade “annan” yrkesgrupp. Den storsta andelen
av respondenterna var kommunalt anstallda, de omfattar 61% av de respondenterna.
Respondenterna som arbetade fér en forening utgor en andel pa 30% och respondenterna
som arbetade pd sjukhus utgor en andel pd 9 %. Av de sjukskotare som deltog i
undersokningen var 81 % kommunalt anstéllda och 19 % angav att de arbetar pa ett sjukhus.
Av de deltagande socionomerna arbetade 83 % inom en forening och 17% var kommunalt
anstallda. Yrkesuttvare i respondentgrupp annan” var framst kommunalt anstéllda (88%).

Resultaten visar att 48,5 % av respondenterna ansag att manniskohandel ar ett problem i
Finland. Socionomerna och yrkesutdvare i respondentgrupp “annan” var mer bendgna att
uppfatta manniskohandel som ett problem &n sjukskotare. De kommunalt anstallda
respondenterna var minst benégna att anse att ménniskohandel &r ett problem i Finland.

De tva oftast forekommande formerna av manniskohandel i Finland ar manniskohandel for
sexuella andamal och tvangsarbetskraft. 78,8 % av respondenterna sager sig kanna till
formen manniskohandel for sexuella d@ndamal och 60,6 % séager sig kanna till formen
tvangsarbete. Sjukskotare var mest bendgna att identifiera formen manniskohandel for
sexuell utsatthet. Socionomer var mer bendgna &n sjukskdtare att identifiera formen
tvangsarbete. Oberoende identifierade dven socionomer framst formen manniskohandel for
sexuella andamal. Manniskohandel for sexuell utsatthet och tvangsarbete identifierades lika
ofta som former av méanniskohandel av yrkesuttvare i respondentgruppen ”annan”. Av alla
respondenter var det 47% som identifierade bada av de tva mest férekommande formerna av
manniskohandel i Finland. En marginell procentuell andel (7,5 %) kunde inte ndmna nagon

av de tva vanligaste formerna av manniskohandel.

Respondenterna ombads att ange vilken aktdr har huvudansvar for att hjalpa offer for
manniskohandel varav 39 % kunde ndmna hjalpsystemet for offer for ménniskohandel. En
storre andel socionomer an sjukskotare kunde ndmna hjélpsystemet, 60,9 % jamfort med
23,1 %.
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Med undersokningen forsokte utredas om det finns metoder pa arbetsplatser for att hjalpa
yrkesutOvare att upptacka offer fér manniskohandel. Enligt 62 % av respondenterna finns
det inte metoder for att upptacka offer for méanniskohandel. En andel av 36 % kunde inte
sdga och endast 2% visste om metoder som fanns pa arbetsplatsen. En metod som har
utvecklats for att hjalpa yrkesutévare inom social- och halsovarden &r Inledande
identifikation av offer for manniskohandel och serviceradgivning -Anvisning for personal
inom social- och hélsovarden (IOM 2018). Guiden namndes som en metod av den
respondenten som angav att det fanns metoder pa arbetsplatsen. Med undersokningen stravas
ocksa efter att undersoka om respondenterna var medvetna om guiden, endast 9% har

kannedom om den.

I undersokningen har en andel pa 45 % av respondenterna misstankt att en patient eller klient
har varit offer for manniskohandel. Andelen var hégst bland socionomer varav 57 % har
misstankt att en klient varit ett offer. Andelen sjukskdtare som har misstankt att en patient
har varit offer var 21,4 %. Den svensksprakiga enkaten inneholl fragan Har du i ditt arbete
kommit i kontakt med ett offer for manniskohandel? Andelen som svarade jakande pa fragan
utgjorde en andel pd 12 % av respondenterna. Resultaten visar at 32 % (n 21) av

respondenterna har antingen misstankt eller har kommit i kontakt med ett offer.

Av respondenterna sager sig 61% ha bristfalliga kunskaper i att kanna igen ett offer for
manniskohandel. Endast 3% av respondenterna ansag sin kunskap vara tillracklig och en
andel pa 36 % kunde inte ta stallning till frdgan. Aven de flesta respondenterna som antingen
angav att de har misstankt att en patient eller klient har varit offer eller att de har haft kontakt
med ett offer, ansag att de inte hade tillrackligt med kunskap for att kanna igen ett offer for

manniskohandel.

Resultaten visar att 92 % av respondenterna har inte fatt vidare utbildning om
manniskohandel. Av de 8% som har fatt vidare utbildning var de flesta socionomer. 71% av
respondenter ansag att de skulle ha nytta av vidare utbildning i deras arbete. Andelen var

hdgst bland socionomer och 1agst bland sjukskotare.
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11 Kritisk granskning

Arbetsprocessen och utforandet av undersokningen har inte varit problemfri. | kapitlet
diskuteras de mest relevanta problem och utmaningar som uppstatt under arbetets gang.
Tillforlitligheten i ett vetenskapligt arbete kraver genomskinlighet och genom att ta stallning

till validiteten och reliabiliteten forstérks tillforlitligheten i examensarbetet.

Att skriva ett examensarbete i grupp har varit utmanande pa grund av att skribenterna har
varit belagna pa olika hall under en stor del av arbetsprocessen. Detta ledde till en
inkonsekvent och ometodisk arbetsplanering som till exempel att litteraturen inte granskades
gemensamt som grupp, Vvilket i sin tur resulterade i att en del sekundérkéllor anvands.
Sekundarkallor kan ifragasattas pa grund av att det ar andrahandsinformation och det finns
en risk for misstolkning och missforstand (Parahoo 2006, 123). En annan utmaning var att
den finlandska forskningen inom omradet ar begransad och att det darfor inte gick att hitta
litteratur som behandlar socionomers kunskap om ménniskohandel. Aven om internationell
litteratur delvis fyllde de brister som saknas i inhemsk forskning blir socionomernas roll
oklar. Orsaken till detta &r att den internationella litteraturen refererar endast till
socialarbetare inom socialt arbete.

Tidsramen for att utféra en enkatundersokning var kort, vilket ledde till en viss tidspress for
utférandet. En stor utmaning i processen var att fa ut enkéten till respondenterna. Eftersom
urvalet till enkaten bestod av yrkesutévare inom social- och hélsovarden hade skribenterna
uppfattningen att forskningslov inte kravs. Alla stérre kommuner som kontaktades hade
strikta riktlinjer angdende undersokningar som beror personal och deras verksamhet.
Ansokningsprocessen pabdrjades med en kommun men ans6kan om forskningslov visade
sig vara en tidskravande och komplicerad process. Kommunen i fraga kravde bland annat en
utforlig plan for examensarbetet och att Yrkeshogskolan Novia foresprakar arbetet.
Tidsramen for att uppfylla kraven var for kort och darmed avbrots ansékningsprocessen.
Detta resulterade i att alla enheter som krévde forskningslov utesléts. En konsekvens blev
att enkaten inte nadde ett signifikant antal sjukskétare som arbetar pa sjukhus. For att uppna
malet med undersokningen behdvde nya kontakter hittas. Att hitta aktérer som var villiga att
samarbeta var en mer utmanande process dn vad som ursprungligen hade forvantats. Efter
flera misslyckade kontaktforsok via e-post kravdes manga telefonsamtal for att vacka de

deltagande aktorernas intresse och att fa deras samtycke.
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En del av enheterna som erbjods mojligheten att delta i undersdkningen ar beldgna i
tvasprakiga regioner vilket betyder att fragorna dversattes aven till finska. | 6versattningen
uppstod ett misstag som ledde till att fraga nr. 6 pa den svenska och finska versionen var
olika. Fragorna var: Har du misstankt att en patient/klient varit offer for manniskohandel?
och Har du kommit i kontakt med offer for ménniskohandel i ditt arbete? Svaren kunde inte
kombineras, vilket krévde att de analyseras skilt. Misstaget ledde till ett inre bortfall eftersom
fragorna inte besvarades av det totala antalet respondenter. Om enkaten utvecklats for att
innehalla fragor pa bade svenska och finska hade dessa problem mdjligen undvikits.
Oversattningsfelet hade inte enbart en negativ effekt for att det gav tva olika aspekter pa hur
kontakten med ett offer kan etableras. Fragan géllande misstanke ger ocksa en insikt i hur
medvetna respondenterna ar att beakta ménniskohandel som ett existerande problem i deras
arbete.

En analys av externt bortfall kunde inte genomféras i examensarbetet for att det kréaver en
jamfdrelse mellan antal respondenter och den ursprungliga urvalspopulationen (Trost 2007,
137). 1 understkningen distribuerade forméannen enkaten vidare till deras personal och pa
grund av detta blev det exakta antalet deltagare oklart. Information om urvalets storlek

efterfragades skilt av alla deltagande enheter men denna information uteblev.

Reliabiliteten och validiteten kan ifragasattas angaende vissa fragor i enkaten. Pa fragan
“Har du misstinkt att en patient/klient har varit ett offer for mdnniskohandel? ” svarade 45%
jakande. Pa liknande fragor har andra studier angett en svarsprocent mellan 12 - 17,8 %
(IOM 2015; Ross et. al. 2015; Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham & Gillum 2018), vilket
ar ett betydligt lagre resultat. Storsta delen av respondenterna som angav ett positivt svar var
anstallda inom samma forening men det ar aven majligt att de arbetade pa samma enhet. Om
alla respondenter arbetar pa samma enhet kan den hdga svarsprocenten méjligen kopplas
endast till ett potentiellt offer. Eftersom deltagarna var anonyma gar det inte att utreda. Den
deltagande foreningen ar en barnskyddsforening som erbjuder eftervard till bade finlandska
och utlandska unga vuxna (se barnskyddslag 13.4.2007/417, kap 12 75 § - 77 8). En 6kad
kunskapsniva bland personalen kan vara méjlig pa grund av foreningens klientgrupp och
kan vara en bidragande faktor till den hdga svarsprocenten som angavs vid fragan.
Reliabiliteten pa fragan forblir lag och resultaten bor tolkas med forsiktighet eftersom

generalisering vore missvisande.

Resultaten angaende andra fragor kan ocksa paverkas av urvalspopulationen. En del av de

kommunalt anstallda arbetar méjligen inom omraden var kontakt med offer inte anses vara


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2007/20070417#L12
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sannolikt. Detta paverkar resultaten i studien pa nagra olika satt. Arbetsomraden som till
exempel dldreomsorg har med mindre sannolikhet metoder for att upptécka personer som
fallit offer for manniskohandel. Personal som arbetar inom dessa omraden har hogst
antagligen varken deltagit i- eller anser sig ha nytta av vidare utbildning.

I den teoretiska bakgrunden presenteras den kunskap om manniskohandel som behdvs hos
yrkesutévare inom social- och halsovarden. En utmaning under arbetsprocessen var att
forma ett relevant syfte som kunde kopplas till bade enkaten och den teoretiska bakgrunden.
Syftet “att utreda den finska social- och halsovardspersonalens kunskap och fardigheter i
att upptacka och agera da de i sitt arbete kommer i kontakt med manniskor som ar och varit
offer for manniskohandel ” ansags vara relevant. Ett problem &r att enkaten mater varken
kunskap om ménniskohandel eller fardigheter som behdvs hos yrkesutovare for att upptacka
och agera och darmed forblev validiteten lag. For att kunna mata kunskapen kréavs det ett
storre antal och mer specifika fragor. Den enda fragan pa enkaten som tar stéllning till
kunskap & “Har du tillrickligt med kunskap for att kanna igen ett offer for
mdinniskohandel?”’. Fragan ar en sjalvutvarderingsfraga som inte tar stallning till nagon
specifik form av kunskap. Enkaten mater inte heller kunskap och fardigheter i att agera. En
fraga tar stallning till hur man ska agera genom att utreda kannedom om hjélpsystemet for
offer fér manniskohandel. Enkéten ger bara en insikt i de utmaningar som férekommer i
arbetet mot manniskohandel som till exempel avsaknad av vidare utbildning. Konsekvensen
var att syftet, fragestallningarna och rubriken andrades for att forsoka motsvara enkéatens

innehall.

Forsta versionen av enkéaten bestod av 29 fragor. For att 6ka pa sannolikheten for en bra
svarsfrekvens reducerades fragorna till 15. I samband med reduceringen av fragorna borde
temaomradet ha avgransats. Eftersom detta inte gjordes mater enkéten inget omrade
tillrackligt specifikt. Bade kunskap och medvetenhet om manniskohandel &r svara att méata
pa grund av amnesomradets och begreppens komplexitet. Komplexa begrepp behdver ett
hogre antal fragor for att kunna na en bra validitet (Berntson, Bernhard-Oettel, Hellgren,
Naswall & Sverke 2016, 112). Problematiken angaende validiteten kommer ocksa fram i
fraga nr 6 "Har du misstinkt att en patient/klient varit offer for mdnniskohandel?” |
aterkopplingen som gavs av tva socionomer marktes behovet av vidareforklaring.
Respondent FE34: "Asiakkuuden alkaessa saattaa jo ldhtotiedoissa ilmetd, ettd asiakas on
ihmiskaupan uhri. N&in ollen tunnistaminen on tapahtunut jo ennen asiakkaan ohjautumista
tukeen esim. turvapaikanhakuprosessin aikana” och respondent FE40: “Olen saanut

yleens& ennakkotietona lahettavalta taholta, jos asiakas on ollut ihmiskaupan uhri. N&ita
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asiakkaita on ollut todella vahan ennakkotietona saatuna. Muuten vaikea sanoa. Ei ole
ndyttiytynyt asiakkaissa muuten.” Tillaggsfragor hade erbjudit mojligheten att utreda de
faktorer som véackte misstankar och hur kontakten etablerats med offret, vilket hade Okat
enkéatens validitet.

| formuleringen av fragan Ar manniskohandel ett problem i Finland?” uppstod tva problem.
Forsta problemet ligger i hur man tolkar begreppet problem. Tolkningen kan vara relaterad
till individens personliga kunskap och erfarenhet inom ett existerande omrade. Eftersom
begreppet problem kan tolkas pa olika sétt blir reliabiliteten 1ag och darmed paverkas ocksa
validiteten (Parahoo 2006, 301). Det andra problemet som framkommer angaende fragan &r
svarsalternativen vilka var ja, nej och kan inte sdga. Andelen respondenter som svarade kan
inte saga var 38%. Fragan kan ifragasattas pa grund av den hoga andelen respondenter som
inte kunde ta stallning (Ejvegard 2009, 57). Da pilotstudien utférdes foreslog en av
deltagarna att inkludera fler svarsalternativ. Det togs i beaktande men for att underlatta
analysen gjordes forandringen inte. Fler svarsalternativ kunde ha bidragit till en hogre
validitet och resultaten visar att forandringen borde ha genomforts. Samma problem géller
fragan “Finns det pd din arbetsplats metoder for att hjcilpa dig med att upptacka ett offer
for manniskohandel? ” pa vilken 36 % svarade att de inte kan saga. Orsakerna kan vara att
respondenterna inte vet vad som avses med metoder eller att de ar osékra pa om metoder

existerar.

Det finns olika metoder for att forsakra validiteten och reliabiliteten i ett matinstrument. For
att prova validiteten av en enkét borde den utvérderas av en expertgrupp inom temaomradet.
Expertgruppen kunde utvardera fragorna, ge forbattringsforslag och ta stallning till fragornas
relevans och lamplighet. Reliabiliteten i en enké&t kan matas till exempel genom att utféra en
test-retest metod. Metoden innebar att man genomfor undersokningen vid tva olika tillfallen
och jamfor svaren med varandra. Metoden kan anvandas genom att anvédnda samma
urvalspopulation.  Test-retest metoden borde ge samma resultat vid bada
undersokningstillfallena. (Parahoo 2006, 305-307; Forsberg & Wengstrom 2013, 104, 106).
Pa grund av den korta tidsramen fanns det ingen mdjlighet att utféra dessa tester, vilket har
paverkat validiteten och reliabiliteten i examensarbetet.
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12 Diskussion

Var studie utfordes pa grund av att forskning som beroér den finlandska social- och
hélsovardspersonalens del i att upptacka offer for manniskohandel har hittills utforts i en
liten grad. De tva huvudsakliga undersokningarna som berér social- och
hélsovardspersonalens beredskap i att hjalpa offer ar undersokningen som utférdes av IOM
(2015) och rapporten Tuntematon tulevaisuus (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia
2018a). Eftersom statistiken visar en arlig 6kning sedan 2015 i antalet officiellt identifierade
offer kan manniskohandel anses vara ett mera akut problem idag &n tidigare (Hjalpsystemet
for offer for manniskohandel 2019, 7). Enligt var uppfattning ar enkatstudien den enda i
Finland som undersoker beredskap i att upptdcka och hjalpa offer bland sjukskotare,

socionomer och andra yrkesgrupper inom olika organisationer.

Andelen respondenter som ansag att manniskohandel &r ett problem var 48,5 %. Resultaten
visar att sannolikheten for sjukskdtare att betrakta manniskohandel som ett problem var
mindre i jamforelse med socionomer och andra yrkesgrupper. Skillnaden kan bero pa svag
kdnnedom bland sjukskotare som ocksa har visats i andra undersékningar (IOM 2015;
Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum 2018). Om yrkesutOvare inte vet att
manniskohandel ar ett problem kan det innebdra att mojligheten for forekomsten av

manniskohandel inte tas i beaktande vid en persons halsogranskningar och kartlaggningar.

Storsta delen av sjukskdtarna som deltog i var undersokning var kommunalt anstéllda och
de deltagande socionomerna var frdmst anstéllda inom en férening. Vidare forskning borde
utforas for att se om svaren kan generaliseras i alla kommuner, sjukhus och andra

organisationer.

Respondenterna ombads namna tva av de mest forekommande formerna av manniskohandel
i Finland. Endast 47 % av respondenterna kunde ndmna bada av de mest forekommande
formerna. Manniskohandel for sexuella &ndamal var den form som respondenterna namnde
mest. Arbetsrelaterad manniskohandel identifierades inte i samma grad fast forekomsten ar
lika vanlig. En liten andel kunde inte ange nagondera av de tva mest féorekommande
formerna. Bristande medvetenhet angdende de olika formerna av manniskohandel kan

mojligtvis innebéra att offer med symptom som relaterar till en specifik form inte upptacks.

Av respondenterna i var undersokning misstankte 45 % att en patient eller klient varit ett
offer for manniskohandel och 12 % hade kommit i kontakt med ett offer for manniskohandel.
Néstan 32 % av respondenterna hade endera kommit i kontakt med eller misstankt att en
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patient eller klient varit ett offer. | jamforelse med resultaten fran andra studier var den
angivna svarsprocenten hogre an forvantat (IOM 2015; Ross et. al. 2015; Ramnauth,
Benitez, Logan, Abraham & Gillum 2018). Skillnaden kan mojligtvis forklaras genom att
var studie inkluderade en bredare maglrupp som till exempel socionomer. En annan orsak
kan vara att antalet offer 6kat i Finland under de senaste aren. Respondenternas kunskap om
att kanna igen ett offer for manniskohandel efterfragades i enkaten. Sextioen procent av

respondenterna ansag att deras kunskap om att kanna igen offer ar bristfallig.

Vara resultat visar att endast 39,4 % av respondenterna var medvetna om att hjalpsystemet
for offer for ménniskohandel har det huvudsakliga ansvaret for att hjélpa och identifiera
offer. Bland sjukskdtare och kommunalt anstéllda var andelen aven mindre. IOM:s studie
fran 2015 visade ocksa att sjukskatare till stor del inte & medvetna om hjélpsystemets roll
(IOM 2015) detta framkommer ocksa i rapporten Tuntematon tulevaisuus (Koskenoja, Ollus,
Roth, Viuhko, & Turkia 2018b). Resultaten &r en indikation pa att en 6kad medvetenhet och

kunskap om arbetet mot manniskohandel behovs.

Tidigare forskning visar att halsovardspersonal och arbetsplatser ar oférberedda da det galler
att upptéacka offer (I0M, 2015; Ross, et. al, 2015; Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli, &
Wynnewood 2019). | enkéatstudien som utférdes av IOM (2015) visade resultaten att 93,4 %
av de deltagande organisationerna saknade anvisningar eller metoder om hur man kénner
igen och vardar ett offer for manniskohandel. I var undersokning var det endast 2 % som
kunde uppge med sékerhet att det finns metoder till férfogande pa arbetsplatsen. Denna andel
ar lagre i jamforelse med studien som utférdes av IOM (2015). En 6kad implementering av
metoder pa arbetsplatserna forvantades att ses i resultaten pa grund av bristerna som
framkom i undersokningen av IOM (2015) och for att antalet offer okat i Finland. Eftersom
arbetet med offer inte forekommer dagligen kunde arbetsplatserna dra nytta av att ha klara
anvisningar att folja da ett offer upptacks. Dessa anvisningar kunde innehalla bland annat

kontaktuppgifter till hjalpsystemet och andra aktorer som erbjuder stéd och hjalp till offer.

En positiv utveckling for personal inom social- och hélsovarden har varit publiceringen av
guiden “Inledande identifikation av offer for mdnniskohandel och servicerddgivning”, vars
syfte ar att hjalpa personal inom social- och halsovarden att kdnna igen tecken pa
manniskohandel. Fragan om guiden inkluderades i var studie for att utreda om den natt de
yrkesutdvare som kunde ha nytta av den. Resultaten visar att 9,1 % av respondenterna var
medvetna om att guiden finns men endast en respondent hade guiden till sitt forfogande pa
sin arbetsplats. Resultaten ger inte mdjlighet att analysera varfor de andra respondenterna
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inte lyft fram guiden som en metod. En mdjlighet &r att respondenterna har tolkat metoder
som anvisningar fran arbetsgivaren eller nagonting mera konkret som till exempel en

blankett eller en checklista.

Pa grund av den laga andelen som var medvetna om guiden kan marknadsféringen och
bakomliggande orsakerna till produktionen av den ifragasattas. Europaradets och
europaparlamentets  direktiv  2011/36/EU  "Férebyggande och bekimpande av
mdnniskohandel och skydd av dess offer” Artikel 18/2 fOrutsatter att: “Medlemsstaterna ska
vidta lampliga atgarder, aven via Internet, till exempel informationskampanjer och
kampanjer for att 6ka medvetenheten samt forsknings- och utbildningsprogram, om lampligt
i samarbete med relevanta organisationer inom det civila samhéllet och andra aktorer, i
syfte att 6ka medvetenheten och minska risken for att manniskor, sarskilt barn, faller offer
for mdnniskohandel”. Fragan véacks om guiden delvis publicerats for att uppna de
internationella direktiv som anges. En positiv forandring i framtiden kunde vara att fa de
finska publikationerna mera synliga genom implementering av materialet pa arbetsplatser

och utbildningslinjer.

Var undersékning visar att 92 % av respondenterna har inte fatt fortbildning om
manniskohandel, vilket stammer 6verens med tidigare forskning (Ross, o.a. 2015; IOM
2015; Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum 2018; Donahue, Schwien, Lavallee,
Paoli, & Wynnewood 2019). En mer specifik analys visar att 95 % av de deltagande
sjukskadtarna och 87 % av de deltagande socionomerna inte fatt fortbildning. Andelen som
har fatt fortbildning ar lagre bland de kommunalt anstallda &n anstallda inom foreningen.
Den laga utbildningsnivan angdende manniskohandel diskuteras ocksa i rapporten
Tuntematon tulevaisuus (Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia 2018a, 195). I
Europarlamentets och europaradets direktiv 2011/36/EU *férebyggande och bekdmpande av
ménniskohandel och skydd av dess offer” artikel 18/3 star: “Medlemsstaterna ska framja
regelbunden utbildning for tjansteman som sannolikt kan komma i kontakt med offer och
potentiella offer for manniskohandel, déaribland poliser ute pa faltet, sa att de kan identifiera
och hantera offer och potentiella offer for manniskohandel ”. Den laga utbildningsnivan som
framkommer i enkatstudien hanvisar att Finland inte lyckats folja de direktiv som anges av

EU och detta kan tolkas som att arbetet mot ménniskohandel inte prioriteras.

Utbildningar ordnas atminstone av IOM och av hjélpsystemet, men enligt Koskenoja, Ollus,
Roth, Viuhko, & Turkia, 2018a har deltagarantalet pa utbildningarna varit lagt, vilket kan

delvis bero pa brist av intresse. Enkatstudien visar att en relativt lag andel anser att
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manniskohandel &r ett problem i Finland som kan vara en orsak till att deltagande i vidare
utbildningar ar lag. Aven om endast 48,5 % av respondenterna ansag att manniskohandel ar
ett problem var 71 % av asikten att de kunde ha nytta av vidare utbildning i sitt arbete. Detta
visar att respondenterna kanner igen brister i sin kunskap och att de &ven visar viljan att
forbattra sin kompetens som ocksa stods av tidigare forskning (Ross, et.al 2015). Fragan
forblir om arbetsgivarna inte prioriterar eller erbjuder arbetstagarna mojligheten att delta i

vidare utbildning om manniskohandel.

Grundlaggande kunskaper om ménniskohandel kunde 6kas genom att tilldgga &mnet i de
obligatoriska studierna for socionomer och sjukskotare. For att 6ka kunskapen hos social-
och halsovardspersonal som redan ar ute i arbetslivet borde fortbildning erbjudas i storre
grad. Ar 2019 publicerade IOM Avaa ovi Avulle- lhmiskaupan uhrin terveyden ja
hyvinvoinnin edistdminen, Oppimateriaali sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille ja
kouluttajille. Publikationen ar avsedd for att anvéndas som laro- och utbildningsmaterial for
studerande och yrkesutdvare inom social- och halsovarden samt for sjalvstudier. Materialet
kunde anvéndas som en del av utbildningen for sjukskétare och socionomer, som till
exempel genom fallstudier i form av mangprofessionell simulering (IOM 2019). Var studie
visar att fa yrkesutdvare fatt vidare utbildning om ménniskohandel &ven om viljan och
behovet finns. Bristfallig kunskap géllande manniskohandel hos social- och

hélsovardspersonal &r en bidragande faktor till att manga offer inte far hjalp.
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Projektplan

Avdelningen fér vard och det sociala omradet
Projektbeskrivning fér examensarbeten

Projektets namn: ” Dromjobb?”

Projektansvarig lirare: Anne Nummela

Bak grund:

Vi har alla drommar. Vissas drommar gér i uppfyllelse andras gor inte det. Hur mota en frimling vars
drommar inte uppfyllts utan hen har blivit offer fér miinniskohandel? Examensarbets projektet ir ett
forprojekt till ett stérre samarbetsprojekt géillande miinniskohandel.

Syfte: Projektets syfte ér att dka medvetenheten och kunskapen om ménniskohandelns olika former
nationellt och internationellt. Syftet dr ocksd att via litteraturstudier utreda vilka behov en person som iir
offer for minniskohandel har och dessa behov bemits av social- och hiilsovirdspersonalen.

Utfirande: Studerande arbetar i méngprofessionella grupper pi 3-4 studerande.

Firviintade resultat: Artiklar, posters eller forelisningar om fimnet som bidrar till $kad kunskap hos
personal inom social- och hiilsovirdssektorn om fenomenets utbreddhet och komplexitet.

Partners: -

Projekttid: Varterminen 2019

Lirdomsprovets kompetenser:

Studerande

- Kan systematiskt utveckla sitt yrkesomride och har firmiga att pa ett vetenskapligt siitt granska, diskutera och
presentera forsknings- och utvecklingsprojekt

- Kan utftra forsknings- ochutvecklingsverksamhet i mingpro fessionella team

- Kan tillimpa ett resurs forstiirkand e perspektiv pd utredning, utveckling och utviirdering av yrkespraxis inomsocial-
och hiilsovird

Studerande
- Kan systematiskt utveckla sitt yrkesonrade och har formaga att pa ett vetenskapligt s étt (med fokus pa
vardvetenskaplig forskning) utfisra, presentera, diskuteraoch granska utvecklingsprojekt 1 mangprofessionella team

Projektet fyller inte kompetenserna for barntridgardslirarbehirighet.

Projektplanen uppgjord 21.11.2018
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Informationsbrev

Arvoisa lukija

Olemme nelja opinndytetyota tekevad opiskelijaa ammattikorkeakoulu Noviasta.
Ryhmé&mme koostuu kolmesta sairaanhoitaja- ja yhdestd sosionomiopiskelijasta.
Opinnaytetyomme tarkoitus on selvittdd Suomalaisen sosiaali- ja terveysalan henkilékunnan
valmiuksia havaita ja toimia kun he kohtaavat ihmiskaupan uhreja. Opinndytety0 on osa
projektia ”Dromjobb”. Arvostamme suuresti, jos vastaatte kyselyyn, vastaaminen kestaa
parisen minuuttia. Vastatut kyselylomakkeet kerdtédén yhteen ja muutetaan tilastoiksi, jotka
tuodaan esille opinndytetydssa ja mahdollisesti syksyllda 2019 AMK Noviassa
jarjestettavassa konferensissa. Vastatut kyselylomakkeet ovat meidan neljan opiskelijan ja
opettajien ndhtdvina ja tulkittavina, tilastot julkistetaan, kun ne on hyvéksytty ohjaavilta
opettajilta.

Vastausaika kyselylomakkeelle on: 07.03.19 — 05.04.2019

Yhteyshenkil6t kyseiseen kyselyyn ja projektiin:
Lehtori ja Projektivastaava Anne Nummela
+358 243 233 61

Anne.Nummela@novia.fi

Ystavallisin  terveisin Kasper Lattu (sairaanhoitaja opiskelija) Peter Kiviniemi
(sairaanhoitaja opiskelija), Sile lveson (sairaanhoitaja opiskelija) & Mikko Wikholm

(sosionomi opiskelija)
Avaa kysely alla olevista linkeisté:

Suomeksi / P& svenska



Bésta informant.

Vi dr tre sjukskatar- och en socionomstuderande fran Yrkeshogskolan Novia, vi skriver vart
examensarbete om social- och halsovardspersonalens kunskap och fardigheter om att
upptacka och agera da de kommer i kontakt med offer for manniskohandel. Examensarbetet
ar en del av ett projekt som heter "Drémjobb”. Vi uppskattar stort om du tog dig tiden att
svara pa nagra fragor. Att svara pa enkaten tar nagra minuter. De besvarade frageformularen
behandlas och ses bara av oss och var handledare. Resultaten behandlas i examensarbetet

och anvénds eventuellt vid Novias konferens inom social- och halsovard under hésten 2019.
enkaten ar éppen under tiden 07.03.19 — 05.04.2019

Kontakuppgifter till Handledaren for enk&ten och projektet:

Anne Nummela Lektor och projektledare

+358 243 233 61

Anne.Nummela@novia.fi

Mvh. Kasper Lattu (sjukskotarstuderande), Peter Kiviniemi (Sjukskoétarstuderande), Sile
Iveson (Sjukskotarstuderande) & Mikko Wikholm (Socionomstuderande)

Enkaten 6ppnas fran lanken:
Pa svenska

Suomeksi
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Litteratursdkning

Tabell 17. Litteratursokning

Sokord Avgransning | Databas Traffar Anvéanda | Datum Namn
manniskohandel | Bok LUKAS - 1 10.01.19 | Lundin (2014) Organ till salu
Raseborg
Forsknings- LUKAS - 16.01.19 | Ejvegard, R. (2009). Vetenskaplig metod. Lund: Studentlitteratur.
metodik
Raseborg Patel, R., & Davidson, B. (2011). Forskningsmetodikens grunder. Att planera,
genomfdra och rapportera en undersékning. Lund: Studentlitteratur
Strafflag finlex Google 305 1 16.01.19 | Strafflag. 19.12.1889/39. (justitieministeriet., Sammanstéllare) Finland: Edita
Publishing Ab https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001#L 251-4
Human Fulltext, EBSCO 104 4 20.1.19 Conrad, C. (u.d). Understanding Human trafficking in the nursing sector. Ohio Nurses
trafficking 2010-2019 Review.

Leslie, J. (2018). Human Trafficking: Clinical Assessment Guideline. Journal of
Trauma Nursing

Trout, K. K. (2011). Human Trafficking The role of nurses in identifying and helping
victims. Pennsylvania nurse.

Hospital Safety Center . (2018). Guidance on spotting possible victims of human
trafficking. Briefings on Hospital Safety .

Méanniskohandel | - ALMA 107 1 22.01.19 | Nordbacka (2013) Manniskohandel och identifieringsprocessen vid arbetsrelaterad
manniskohandel i Finland, Progradu, Boktornet



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001#L251-4

Ihmiskauppa Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma. Tilannekatsaus
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilann
ekatsaus_1.1.- 31.12.2018.pdf

Forsknings- Novia bok ASA 22.01.19 | Henricson, M. (2017). Vetenskaplig teori och metod, fran ide till examination inom

metodik omvardnad. Lund, Sverige: Studentlitteratur.

ASA, Novia, Forskningsmetodik, hdmtad av rekommendation, 22.1.2019

Nurse, 2011- Google 1 23.01.19 | Sabella D (2011) The role of the nurse in combating human trafficking: Learn how to

Awareness, scholar recognize the signs that someone is being trafficked and how to safely intervene.

knowledge,

human https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files/The_Role of the Nurse in_Co

trafficking mbating_Human%20-%20AJN.pdf

Nurse, 2015- Google 4500 23.01.19 | Ramnatuh, Benitez, Logan, Abrahan & GillumNurses’ Awareness Regarding Human

awareness, Trafficking Ramnauth Terrica,

knowledge, scholar

human http://journal.julypress.com/index.php/ijsn/article/view/389/300

trafficking . ] .

Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli, Wynnewood Educating emergency department
staff on the identification and treatment of human trafficking victims —
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0099176717306736

Global statistics Google 2,410,00 23.01.19 | UNODC(2018) Report on trafficking in persons 2018

human 0 https://www.unodc.org/documents/data-and-

trafficking 2018 analysis/glotip/2018/GLOTIiP_2018 BOOK_web_small.pdf
ILO & walk free foundation (2017) Global Estimates of Modern Slavery: Forced
Labour and Forced Marriage.

Ihmiskauppa Google 27.01.19 | Vad & ménniskohandel? Hamtat fran ihmiskauppa.fi:
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel

Terveydenhuolt Google 287 000 02.02.19 | Terveydenhuoltolaki/ Halso och sjukvardslagen 30.12.2010/1326

olaki
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0099176717306736
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf
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Ihmiskaupan Google 05.02.19 | IOM (2015) Ihmiskaupan uhrin tunnistaminen ja auttaminen terveyspalveluissa.
uhrin Helsinki: International Organization for Migration
tunnistaminen https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
2015
IOM (2017) IHMISKAUPAN UHRIN ENSIVAIHEEN TUNNISTAMINEN JA
PALVELUOHJAUS 2017 Ohje sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille -
international organisation for migration
https://iom.fi/sites/default/files/pictures/IOM_julkaisu_web.pdf
IOM (2018) Inledande indentifikation av offer for ménniskohandel och
serviceradgiving
Human Google 107,000 05.02.19 | Ross, Dimitrova, Howard, Dewey, Zimmerman, Oram (2015) Human trafficking and
trafficking scholar health: a cross-sectional survey of NHS professionals’ contact with victims of human
professional trafficking https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMC4550705/pdf/bmjopen-
knowledge 2015-008682.pdf
Ihmiskauppa.fi | - Google 283 000 07.02.19 | Hjalpsystemet for offer for manniskohandel.
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/information_for_hjalpare/hjalpsystemet_for_offer_for
manniskohandel
Nationalencyklo | Uppslagsverk | Google 550 000 07.02.19 | Nationalencyklopedin. (1832). Tvéangsarbete. Hamtat fran Uppslagsverket:
pedin https://www.ne.se/uppslagsverk/ordbok/svensk/tv%C3%A5ngsarbete den
Nationalencyklopedin. (u.d.). offer. Hamtat fran Uppslagsverket:
https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/I%C3%A5ng/offer-(2) den 7 2 2019
Psychological Full text EBSCO 233 23.2.19 Ashe-Goins, F. (2018). Human Trafficking: Impliciations for Nurses. South Carolina
effects/ Nurse.
violence/ 2009-2019
Oram, S., Abas, M., Bick, D., Boyle, A, French, R., Jakobowitz, S., . . . Zimmerman,
Human C. (2016). Human Trafficking and Health: A Survey of Male and Female Survivors in

trafficking

England. American Journal of Public Health, 1073-1078
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Human Full text EBSCO 121 24.2.19 Roe-Sepowitz, D., Hickle, K., & et al. (2016). Sex Trafficking for Nurses: What You
trafficking Need To Know. ASBN Update
2004-2019
Avaa Ovi Google 538000 24.02.19 | IOM (2019) Avaa Ovi Avulle-ihmiskaupan uhrin terveyden ja hyvinvoinnin
Avulle edistdminen
https://www.iom.fi/sites/default/files/IOM_julkaisu_210x270mm_web_final.pdf
Snowball 26.02.19 | IOM (2009) Caring for Trafficked persons. Guidance for Health Providers.
via IOM http://publications.iom.int/system/files/pdf/ct_handbook.pdf
(2019)
Forskningsmeto | Novia, bok ASA - 08.03.19 | Bordens & Abbott (1999) Research Design and Methods a process approach fourth
dik edition 1999
Human PDF NCIB/PMC | 172 874 13.3.19 Responding to the health needs of survivors of human trafficking: a systematic review-
trafficking Stacey Hemmings m.fl. 2016
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4966814/
Trauma Google 6510000 20.03.19 | SAMSHA (2014) A treatment improvement protocol. Trauma-informed care in
informed care 0 behavioural health services https://store.samhsa.gov/product/TIP-57-Trauma-
Informed-Care-in-Behavioral-Health-Services/SMA14-4816
Trauma- Google 20.03.19 | Ré&dda Barnen. (2018). Traumamedveten Omsorg
medveten
omsorg https://www.raddabarnen.se/globalassets/dokument/rad--kunskap/arbetar-for-
barn/tmo/rb_tmo 2018 a5 22nov_k1.pdf
Human Google 14 100 6.2.2019 | Byrne, M., Parsh, B., & Courtney, G. (2017). Victims of human trafficking: Hiding in
trafficking plain sight. Nursing2017. Hamtat fran
16.04.19 | https://journals.lww.com/nursing/Fulltext/2017/03000/Victims_of _human_trafficking

Snowball, fran
artiklar anvanda
artiklar

Hiding in plain.14.aspx

Hachey, L. M., & Phillippi, J. (2017). Identification and Management of Human
Trafficking Victims in the Emergency Department. Advanced Emergency Nursing
Journal. Hamtat fran https://nursing.ceconnection.com/ovidfiles/01261775-
201701000-00006.pdf
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Frageformular — Forsta utkastet

Enkatens syfte ar att besvara fragestallningar:

Ar professionella medvetna om ménniskohandel?

Har vi verktyg for att agera?

Nar informationen om manniskohandel det professionella inom Social- och
Halsovarden?

Var malgrupp for undersokningen ar professionella inom social- och hélsovard
sarskilda socionomer och sjukskdtare.

Fragorna:

Fragorna ar motiverade av litteratursokningen och fragestallningar

1.

Jag ar man/kvinna/annan
Alder 16-24, 24-34 etc.

Vilken yrkesgrupp tillnor du? Svaren pa detta svar gor att vi vet att enkater har natt
ratt malgrupp, det gor dven att vi kan gora jamfora om kunnande och medvetenhet
bland det olika yrkesgrupperna.

Arbetar du pa ett sjukhus (vilken avdelning),fér en Férening eller inom den
kommunala socialvarden?
Det gor att vi kan jamfora mellan grupper.

Hur manga ar har du jobbat inom social-och halsovard? Svaren gor att man kan
jamfora arbetserfarenhet och kunskap-

Ar du bekant med begreppet manniskohandel?

Ar méanniskohandel ett globalt problem?
Det beraknats att 40 miljon personer &r offer av manniskohandel (ILO & Walk free
foundation, 2017).
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publi
cation/wems 575479.pdf?fbclid=IwAR1tSuSUPFKVPFHBhfGOndV040AzL30Wj
EymCsOBVUT0olUMGnM3Kyph6F1U

Ar manniskohandel ett problem i Finland
Manniskohandel forekommer dven i Finland, bland bade finlandare och invandrare.

(Hjalpsystemet for offer for manniskohandel, 2019)

Antalet offer har tredubblats under senaste aren.

http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien auttamisjarjestelman tila
nnekatsaus 1.1.- 31.12.2018.pdf



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publication/wcms_575479.pdf?fbclid=IwAR1tSuSUPFKvPFHBhfGOndVo40AzL30WjEymCs0BVUTo1UMGnM3Kyph6F1U
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publication/wcms_575479.pdf?fbclid=IwAR1tSuSUPFKvPFHBhfGOndVo40AzL30WjEymCs0BVUTo1UMGnM3Kyph6F1U
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/documents/publication/wcms_575479.pdf?fbclid=IwAR1tSuSUPFKvPFHBhfGOndVo40AzL30WjEymCs0BVUTo1UMGnM3Kyph6F1U
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
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Finland ar bade ett destination- och genomfartsland.

http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland

Det kom fram i rapporten fran Konskenoja o. a. (2018) att personal inom

kommunerna k&nde som att det &r en avlagsen problem

https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de5
8c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf

9. Ar manniskohandel ett vaxande problem i Finland?
Statistik fran 2018 och nagra ar sen visar att antalet upptackte offer i Finland har
Okats. Ifjol har hjéalpsystemet for offer av ménniskohandel tagit emot det hdgst antal
nu klienter. Sedan 2015 har antalet tredubblats.
(Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel, 2019)
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/lhmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tila
nnekatsaus_1.1.- 31.12.2018.pdf

10. Vilka former av manniskohandel &r mest vanlig i Finland?
Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum (2018) visade i sin studie att
professionella var oséker om vilka former av manniskohandel &r mest vanlig bland
offer, som skulle kunna leda till att man inte upptécka/kanna igen offer.
Det mest vanlig form i Finland &r for sexuella andamal, tvangsarbete och
tvangsaktenskap.

11. Hur manga offer blev upptéackt i Finland aret 2018?
Sjukskotare har betydligt 6verskattat antalet offer i en studie av IOM (2015)
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.

pdf

12. Har de flesta offer som identifierats i Finland fallit offer fér manniskohandel
innan de kom till Finland?
Flera offer har blivit offer i sitt hemland eller under flykten till Finland
(Hjélpsystemet, 2019)

13. Ar majoriteten av offer utlandska medborgare?
Statistik visar att det flesta offer inte ar finlandare. 1 fjol var de flesta offer fran
Irak, Afghanistan och Somalia (Hjalpsystemet, 2019)
I tiden som 10M:s understkning utforts var de flesta offer fran Nigeria.
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.

pdf

14. Ar de flesta offer av méanniskohandel asylsokande?
UNODC (2018) beskriver hur konflikt och instabilitet 6kar risken for
méanniskohandel.
https://www.unodc.org/documents/data-and-
analysis/glotip/2018/GLOTIP_2018 BOOK_ web_small.pdf
De flesta remisser till hjalpsystemet gjordes av mottagningscentraler (Koskenoja,
Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia, 2018)
Flera offer ar fran Iraq och Afghanistan (Hjalpsystemet, 2019)



http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf
https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf
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Flera har flykt sina hemlander och fallit offer innan de kom till finland
(Hjalpsystemet, 2019)

http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman tila

nnekatsaus 1.1.- 31.12.2018.pdf

Ar finlandare offer av manniskohandel?
Statistik visar att finlandare ar aven offer av manniskohandel.

http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman tila

nnekatsaus 1.1.- 31.12.2018.pdf

| tiden dar IOM:s undersdkning har utforts var finlandare den nést storst grupp av
offer.
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.

pdf

Till vilka nationaliteter tillhoér de flesta offer av manniskohandel i Finland i
2018?
Studien av IOM (2015) visade att de flesta respondent n&mnde Russland, Tailand
och Romanien som ursprungslander, de flesta offer var medborgare av Nigeria,
Finland och Somalia.
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.

pdf

Hur manga personer blev offer i Finland?
Svar pa den Fraga skulle ge en aning om hur stort problem respondenter tycker det
ar.

Har du misstankt att en klient/patient har varit offer for manniskohandel?
| studien av Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018) kom det fram att fa
remiss kommer fran kommunala personal.
Mellan 13 och 17 % av respondent av andra studier har méjligen kommit i kontakt
med offer fér manniskohandel (Ross 0.a. 2015; IOM 2015; Ramnauth, Benitez,
Logan, Abraham, & Gillum 2018)

Tycker du att du skulle kunna kénna igen ett offer for manniskohandel?
Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood (2019) och Ross o0.a. (2015)
visade att sjukvardspersonal hade Iag fortroende i sin fardigheter att kunna kanna
igen offer for ménniskohandel.

IOM (2015) & Ross 0.a.(2015) lyfte fram att en stor del respondent tyckte ha lag
kunskap om manniskohandel.

Finns det pa din arbetsplats metoder for att hjalpa dig med att upptacka ett
offer for manniskohandel?
IOM studie (2015) visade att 91 % av arbetsplatser inte ha haft material och
verktyg for personal.
Mer material var dnskad av respondent aven i andra studier och skulle vara
stddande vid misstdnkande av manniskohandel.

Ar du medveten om ”Inledande Identifikation av offer for manniskohandel”


http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
https://iom.fi/sites/default/files/helsinki%20page/Raportti%206%20April%202016.pdf
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Utvecklades av IOM i sammanhang med hélsovardsministeriet och
inrikesministeriet pa grund av bristande kunskap som visades i 2015 studie av
IOM.

Skulle stodja personal inom social- och hélsovard och sprida kunskap.

Vi ar intresserad om materialen har natt de professionella det var utvecklats for.

22. Hur fick du veta att guiden finns?
Det skulle vara bra att veta om kunskap kommer fran egen initiativ eller om
arbetsplatser erkanna att man maste reagera till manniskohandel. Ar det top down
eller bottom up som information spridas inom en avdelning eller organisation.

23. Ar du medvetna om ihmiskauppa.fi?
Primarkalla for information angaende manniskohandel i Finland.
Vi vill veta om information fran organisationer som bekampar manniskohandel i
Finland nar professionella.
Vi var sjalv inte medveten om ihmiskauppa.fi

24. Vilken organisation tror du har huvudansvaret for att hjalpa offer for
manniskohandel?
Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018) visade att manga kommunala
arbetare inte var medvetna on hjalpsystemet for manniskohandel och bara nagra
remiss kommer fran kommunal arbetare.
Manga respondenter fran IOM:s (2015) studie var inte heller medveten om
hjalpsystemet.

25. Har du/ni fatt pa er arbetsplats vidare utbildning gallande férekomsten av
manniskohandel?
Det har visats att et finns en l1ag utbildningsgrad bland sjukskotare (IOM, 2015;
Ross 0.a. 2015; Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood, 2019)

26. Anser du att du skulle ha nytta av vidareutbildning angdende manniskohandel i
ditt nuvarande arbete?

Ross 0.a., (2015) visade att man kan komma i kontakt med offer i manga olika
omraden inom vard, till exempel mental vard, barnvard, obstetriks (moderskap
vard) och akutavdelningar.
Socionomer har en central roll inom kommunerna angaende offer for
méanniskohandel och Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018) visade att
socionomer inte var bekant med special tillstand av offer for méanniskohandel.
Kommunala arbetare saknade kunskap om manniskohandel och tyckte att det var
ett avlagset fenomen
Okad medvetenhet skulle oka chansen att offer blir upptackt och far hjalp
(Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum (2018).
Ross 0.a. (2015) upptéckte att professionella inom moderskapsvard, mentalvard,
pediatrik och akut avdelningar hade misstankt att nagon var- eller hade kommit i
kontakt med offer for ménniskohandel.

27. Skulle du vilja ha utbildning om manniskohandel?
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En stor del respondent i studie av Ross 0.a., (2015) var intresserad av vidare
utbildning

28. Tycker du at manniskohandel skulle inkluderas i laroplaner for sjukskotare och
socionomer?
Manga sager att utbildning om ménniskohandel ar nddvandig (IOM, 2015; Ross
0.a., 2015; Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum 2018; Donahue,
Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood, 2019; Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, &
Turkia).

Sabella (2011) in sin artikel The roll of nurses in combating human trafficking
rekomederar att larare inkluderar information om manniskohandel i sin
undervisningsprogram.

https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files/The Role of the Nurse in
Combating_ Human%20-%20AJN.pdf.

Anvisningen Inledande identifikation av offer for manniskohandel och
serviceradgivning (2018) var berémd av Paula Risikko som sa att riktlinjer bor
inkluderas in utbildningen for sjukskotare, lakare, poliser, gransvakter och
socionomer. https://www.iom.int/news/un-migration-agency-finland-releases-
quidelines-identifying-victims-human-trafficking

Artikel 25 av den europeisk direktiv 2011/36/EU rekommenderar att alla aktorer
som kommer i kontakt med offer for méanniskohandel bor ha lamplig utbildning
https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/SV/TXT/PDFE/?uri=CELEX:320111 0036&from=EN

29. Feedback


https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files/The_Role_of_the_Nurse_in_Combating_Human%20-%20AJN.pdf
https://humantraffickinghotline.org/sites/default/files/The_Role_of_the_Nurse_in_Combating_Human%20-%20AJN.pdf
https://www.iom.int/news/un-migration-agency-finland-releases-guidelines-identifying-victims-human-trafficking
https://www.iom.int/news/un-migration-agency-finland-releases-guidelines-identifying-victims-human-trafficking
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011L0036&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011L0036&from=EN

Bilaga 5
Pilotstudie

1. Vilken yrkesgrupp tillhér du?
e Socionom
e Sjukskotare
e Annan
2. Annan yrkesgrupp (fritext)
3. Var arbetar du?
e Sjukhus
e Kommun
e Forening eller annat
4. Ar minniskohandel ett problem i Finland?
e Ja
e Nej
e Kan inte séga
5. Vilka &r de vanligaste formerna av ménniskohandel i Finland (valj 2 alternativ)?
e Arbetsrelaterad méanniskohandel
e Manniskohandel for sexuell exploatering
e Manniskohandel med barn
e Tvangsbaserat tiggeri
e Handel med organ
6. Har du kommit i kontakt med offer for manniskohandel i ditt arbete?
e Ja
e Nej
e Kan inte séga
7. Har du tillrackligt med kunskap for att kdnna igen ett offer for manniskohandel?
e Ja
e Nej

¢ Kan inte sdga



10.

11

12.

13.

2

Finns det pa din arbetsplats metoder for att hjalpa dig med att upptacka ett offer for
manniskohandel?

e Ja
e Nej
e Kan inte séga
Ar du medveten om guiden Inledande Identifikation av offer fér manniskohandel”
e Ja
e Nej

Vilken aktor har huvudansvaret for att hjalpa manniskor som &r offer for
manniskohandel?

e Protukipiste
e Hijalpsystemet for offer for manniskohandel
e Polisen

e Brottsofferjouren

. Anser du att du skulle ha nytta av vidareutbildning angaende manniskohandel i ditt

nuvarande arbete?
e Ja
e Nej
e Kan inte séga

Har du/ni fatt pa er arbetsplats vidare utbildning géllande forekomsten av
méanniskohandel?

e Ja
e Negj
e Kan inte séga

Feedback/ kommentarer



Bilaga 6

Enkatfragorna (Svenska/finska)

Vilken yrkesgrupp tillhér du?

Mihin ammattilliseen
tydryhmaan kuulut?

Syftet av examenarbetet ar att utreda den finska social- och
hélsovardspersonalens kdnnedom om manniskohandel och
behovet av vidareutbildning. Som blivande sjukskotare och
socionom ar vi sarskild intresserad pa dessa tva yrkesgrupper
men anser att flera yrkesgrupper eventuellt kan komma i
kontakt med offer fér ménniskohandel.

Det finns ingen tidigare forskning om socionomens
medvetenhet/kunskap och svaren ger oss mojligheten att
utreda detta.

Annan yrkesgrupp?

Muu ammatillinen ryhma?

Svar till denna fragan ger en battre forstaelse av vem som har
svarat pa enkaten.

Var arbetar du?

Missa tydskentelet?

Da vi vill ta reda pa bade sjukskétare och socionomer kommer
enkaten att skickas ut till olika organisationer, bland dessa
sjukhus, kommuner och féreningar.

Svaren mgjliggor en jamforelse mellan olika arbetsplatser.

Ar ménniskohandel ett
problem i Finland?

Onko Ihmiskauppa ongelma
Suomessa?

Manniskohandel forekommer dven i Finland, bland bade
finlandare och invandrare.

(Hjélpsystemet for offer for manniskohandel, 2019)
Antalet offer har tredubblats under senaste aren.

http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan uhrien autt
amisjarjestelman tilannekatsaus 1.1.- 31.12.2018.pdf

Finland ar bade ett destination- och genomfartsland.

http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohand
eln i finland

Det kom fram i rapporten fran Konskenoja et.al. (2018) att
personal inom kommunerna kdnde som att det &r ett avlagset
problem



http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/files/444/Ihmiskaupan_uhrien_auttamisjarjestelman_tilannekatsaus_1.1.-_31.12.2018.pdf
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
http://www.ihmiskauppa.fi/sv/manniskohandel/manniskohandeln_i_finland
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https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unk
nown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-
345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf

Fragan valdes for att utreda uppfattningar mer bland social-
och hélsovardspersonal.

Vilka &r de vanligaste
formerna av méanniskohandel
i Finland? (Valj max 2
alternativ)

Mitka ovat yleisimméat
ihmiskaupan muodot
Suomessa ? (valitse
korkeintaan 2 vaihtoehtoa)

Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum (2018) visade
i sin studie att professionella var oséker om vilka former av
manniskohandel ar mest vanlig bland offer, som skulle kunna
leda till att man inte upptacka/kénna igen offer.

Det mest vanlig form i Finland &r for sexuella andamal,
tvangsarbete och tvangsaktenskap.

Fragan valdes for att utreda medvetenheten om de olika
former bland professionella.

Har du kommit i kontakt med
offer for manniskohandel i
ditt arbete?

Oletko epaillyt etta,
potilaasi/asiakkaasi on ollut
ihmiskaupan uhri?

I studien av Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018)
kom det fram att fa remiss kommer fran kommunala personal.

Mellan 13 och 17 % av respondent av andra studier har
mdojligen kommit i kontakt med offer for ménniskohandel
(Ross 0.a. 2015; IOM 2015; Ramnauth, Benitez, Logan,
Abraham, & Gillum 2018)

Svaren pa fragan ger oss mojligheten att jamfora vart resultat
med internationella och nationell forskning.

Har du tillrackligt med
kunskap for att kdnna igen ett
offer for manniskohandel?

Onko sinulla riittavasti tietoa
tunnistaa ihmiskaupan uhria?

Donahue, Schwien, Lavallee, Paoli & Wynnewood (2019) och
Ross 0.a. (2015) visade att sjukvardspersonal hade lag
fortroende i sina fardigheter att kunna k&nna igen offer for
manniskohandel.

IOM (2015) & Ross et.al. (2015) lyfte fram att en stor del
respondent tyckte ha ldg kunskap om manniskohandel.

Vi valde fragan for att kunna jamfora vart resultat med andra
forskning och pa grund av teoretisk bakgrund som visar att det
finns manga hinder for att upptécka ett offer.

Finns det pa din arbetsplats
metoder for att hjalpa dig
med att upptécka ett offer for
méanniskohandel?

IOM studie (2015) visade att 91 % av arbetsplatser inte ha
haft material och verktyg for personal.



https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf
https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf
https://tietokayttoon.fi/documents/1927382/2158283/An+unknown+future.pdf/de58c765-d4f7-4ddf-b23c-345ec1c65686/An+unknown+future.pdf.pdf
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Loytyyko tyopaikallasi
menetelmid ihmiskaupan
uhrin tunnistamisessa?

Mer material var 6nskad av respondent dven i andra studier
och skulle vara stodande vid misstankande av
manniskohandel.

Fragan valdes eftersom inledande guiden har utvecklats sedan
IOMs studie utfordes i 2015, vi vill veta om arbetsplatser ar
battre forberedd. Svar ger ocksa mojligheten att jamfora
resultat.

9. | Vilka metoder? Ifall de finns &r vi intresserad att veta vilka.
Mitka menetelmat

10. | Ar du medveten om guiden Utvecklades av IOM i sammanband med
"Inledande Identifikation av héalsovardsministeriet och inrikesministeriet pa grund av

R " bristande kunskap som visades i 2015 studie av IOM.
offer fér manniskohandel
som publicerades av IOM Skulle stodja personal inom social- och hélsovard och sprida
(2018) kunskap.
Oletko tietoinen oppaasta:
Ihr_nls_kaupan uh.rln L Fragan inkluderades eftersom vi &r intresserad ifall materialen
ensivaiheen tunnistaminen ja o . .
i har natt de professionella det har utvecklats for.
palveluohjaus 2018

11. | Vilken aktor har Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018) visade att
huvudansvaret for att hjalpa | manga kommunala arbetare inte var medvetna on
manniskor som &r offer for hjalpsystemet for manniskohandel och bara nagra remiss
méanniskohandel? kommer fran kommunal arbetare.

Milla taholla luulet olevan Manga respondenter fran IOM:s (2015) studie var inte heller
paaasiallinen vastuu medveten om hjalpsystemet.
;f;rlwt::;ei\sfset\g?uhnen Svar till fragan ge maéjligheten att jamfora undersokningen
' resultat med tidigare forskning utférde i Finland.
12. | Vilken Fragan ger mojlighet for en andra svar ifall respondenten har
. en andra asikt.
Mika taho?

13. | Har du/ni fatt pa er Det har visats att et finns en lag utbildningsgrad bland
arbetsplats vidare utbildning | sjukskotare (I0OM, 2015; Ross 0.a. 2015; Donahue, Schwien,
gallande férekomsten av Lavallee, Paoli & Wynnewood, 2019)
méanniskohandel? e - P

Svar till fragan ger mojlighet att jamfora vart resultat med
Oletko saanut tydpaikkallasi | tidigare forskning.
lisé koulutusta ihmiskaupan
esiintyvyydesta?
14. | Anser du att du skulle ha Ross 0.a., (2015) visade att man kan komma i kontakt med

nytta av vidareutbildning

offer i manga olika omraden inom vard, till exempel mental
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angaende manniskohandel i
ditt nuvarande arbete?

Uskotko, etté hyotyisit
nykyisesta tydssasi
ihmiskaupan
jatkokoulutuksesta?

vard, barnvard, obstetriks (moderskap vard) och
akutavdelningar.

Socionomer jobbar bland annat inom kommunerna
Koskenoja, Ollus, Roth, Viuhko, & Turkia (2018) visade att
kommunala arbetare saknade kunskap om manniskohandel
och tyckte att det var ett avlagset fenomen.

Okad medvetenhet skulle 6ka chansen att offer blir upptackt
och far hjalp (Ramnauth, Benitez, Logan, Abraham, & Gillum
(2018).

Svar till fragan visar om det finns ett intresse for utbildning.

15.

Feedback

Palaute

Ger mojlighet att fa ytterliga information samt feedbacken
belyser &ven bortfalls faktorer som bland annat bristfallig
frageteknik och oklara svarsalternativ (Patel & Davison, 2011,
77).

Finska enkéten:

https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormIld%3DGUjiPPgpSkmleQ

4a2kn10gADJ6HAX1dHjjnYZm0S4khUOUhRMOdSSENOWFENTMKRPWEEZTOSUTEK

Svenska enkaten:

ONC4u%26Token%3D64f4066170ff48698f126d97baf6ad9b9

https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=Form|d%3DGUjiPPgpSkmleQ

4a2kn10tY 3kf6tvwiGol5dcp49zHVUNEFYVEhaRDABOQTVRSERQSKVBRVVTTIIUS4

u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4bebbaf



https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OgADJ6H4X1dHjjnYZm0S4khUOUhRM0dSSFNOWFNTMkRPWEEzT05UTEk0NC4u%26Token%3D64f4066170ff48698f126d97baf6a9b9
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OgADJ6H4X1dHjjnYZm0S4khUOUhRM0dSSFNOWFNTMkRPWEEzT05UTEk0NC4u%26Token%3D64f4066170ff48698f126d97baf6a9b9
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OgADJ6H4X1dHjjnYZm0S4khUOUhRM0dSSFNOWFNTMkRPWEEzT05UTEk0NC4u%26Token%3D64f4066170ff48698f126d97baf6a9b9
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DGUjiPPqpSkmleQ4a2kn1OtY3kf6tvwlGoI5dcp49zHVUNEFYVEhaRDdBQTVRSERQSkVBRjVVTTlIUS4u%26Token%3D6679f994dc0e462bbed5dfbac4be6baf

Mitk3 ovat yleisimmait ihmiskaupan muodot Suomeshd Oletko epiillyt etts, Bl Onko sinulla riittivz

Tyoperdainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvaksikaytto;Pakkoavioliitto;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tybperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvaksikaytto;Pakkoavioliitto;
Tyoperainen ihmiskauppa;pakotettu kerjaaminen;
seksuaalinen hyvaksikaytto;Pakkoavioliitto;
seksuaalinen hyvadksikaytto;pakotettu kerjaaminen;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyobperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvaksikaytto;pakotettu kerjaaminen;
Tybperdinen ihmiskauppa;pakotettu kerjaaminen;
pakotettu kerjaaminen;

seksuaalinen hyvaksikaytto;

Tyoperdainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tybperdinen ihmiskauppa;

TyOperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperainen ihmiskauppa;Pakkoavioliitto;
Tybperdinen ihmiskauppa;

Pakkoavioliitto;

seksuaalinen hyvadksikaytto;pakotettu kerjaaminen;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvadksikayttd;Pakkoavioliitto;
seksuaalinen hyvaksikaytto;Pakkoavioliitto;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvaksikdaytto;pakotettu kerjaaminen;
Tybperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
seksuaalinen hyvaksikaytto;pakotettu kerjaaminen;
seksuaalinen hyvaksikaytto;pakotettu kerjaaminen;
TyOperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
TyOperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;
Tyoperdinen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;

Ei

Ei

Ei

Ei
Kylla
Ei
En osaa sanoa
En osaa sanoa
Ei

Ei
Kylla
Ei

Ei
Kylla
Kylla
Ei

Ei
Kylla
Kylla
Kylla
Kylla
Ei

Ei

Ei
Kylla
Kylla
Ei
Kylla
Kylla
Kylla
En osaa sanoa
Kylla
Kylla
Kylla
Ei

Ei

Ei
Kylla

Tyoperainen ihmiskauppa;seksuaalinen hyvaksikaytto;P Ei

seksuaalinen hyvdksikdaytto;pakotettu kerjaaminen;

Kylla

En
Ei
En
En
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
En
En
Ei
Ei
Ei
Ei
En
En
Ei
Ei
Ei
En
Ei
Ei
En
Ei
En
Ei
Ei
En
Ei
Ei
En
Ei
En
Ei
Ei
Ei

Osaa sanoa

Osaa sanoa
Osaa sanoa

Osaa sanoa
Osaa sanoa

Osaa sanoa
Osaa sanoa

Osaa sanoa

Osaa sanoa

Osaa sanoa

Osaa sanoa

Osaa sanoa

Osaa sanoa

Kylla

En
Ei

Osaa sanoa

Oosaa

osaa
Oosaa
Oosaa
Osaa
Oosaa

Oosaa

oOsaa

Oosaa

Oosaa

Oosaa

Oosaa
Oosaa

Oosaa

Oosaa
Oosaa

sanoa

sanoa
sanoa
sanoa
sanoa
sanoa

sanoa

sanoa

sanoa

sSanoa

sanoa

sanoa
sanoa

sanoa

sanoa
sanoa

Bilaga 7-Finska enkétens data

ytyyko tyéipaikallaﬂ Mitkd menetelmat ﬂ Oletko tietoinen opp/hd

Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Kylla
Ei
Ei
Kylla
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Kylla
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei
Ei




ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla Olen saanut yleensa ennakkotietona ldhettavalta taholta, jos asikas on ollut ihmiskaup

Mills taholla luulet olevan pazasiallinen vast @l Mik3 taho? B oletko saanut tyépaiflld Uskotko, etts hystyifd Palaute B columrld columrd columr Columrd columrii Columrd
Poliisilla en kylla |
Rikosuhripdivystyksella en en E
Poliisilla en en 0saa sanoa I
Rikosuhripaivystyksella en en osaa sanoa |
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en en osaa sanoa !
Poliisilla en kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en en osaa sanoa !
Poliisilla en en 0saa sanoa i
Rikosuhripaivystykselld en en !
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla 1
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla kylla kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla 1
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla |
muu Tyontekijat en kylla |
Rikosuhripaivystyksella en kylla i
Rikosuhripaivystykselld en kylla !
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
Poliisilla en kylla !
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
Rikosuhripdivystyksella en en 0saa sanoa !
Poliisilla en kylla 1
Poliisilla en kylla Todella tarkea aihe ja monella alalla lisdkoulutus olisi tarpeen. Luulen, etta ihmiskauppei
Poliisilla kylla kylla Tarkea aihe, johon tarvitaan lisda koulutusta ja menetelmia. |
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla I
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla |
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla i
Poliisilla en kylla !
Poliisilla en en 0saa sanoa i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla !
Poliisilla en kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla Asiakkuuden alkaessa saattaa jo ldhtétiedoissa ilmetd, ettd asiakas on ihmiskaupan uhrl
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en kylla Tarked aihe! On todella hienoa etts tihan kiinnitetdan huomiota ja tietoisuus myos tani
Pro tukipisteelld en kylla i
Rikosuhripdivystykselld en kylla {
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla kylla kylla i
ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla en en 0saa sanoa i

d

i

1



Columnd ColumrBd ColumnBd Columrd Columnd ColumrBd Columrid Columrd columrid Columrd columrEd cColumrd Columrd Columrd ColumrBd Columnid ColumnBd Columnig

1 voi olla Suomessa yleisempaa kun moni tietaa.

i. Nain ollen tunnistaminen on tapahtunut jo ennen asiakkaan ohjautumista tukeen esim. turvapaikanhakuprosessin aikana.
ian kyselytutkimuksen kautta lisddntyy. Olen monesti miettinyt tunnistaisinko ihmiskaupan uhrin jos kohdalle sattuisi. Opinndytetyénne aihevalinnassa olette osuneet naulan kantaan, kiitos si

n uhri. Naita asiakkaita on ollut todella vahan ennakkotietona saatuna. Muuten vaikea sanoa. Ei ole ndyttaytynyt asiakkaissa muuten.




B completion time B Email

3/18/19 12.16.18
3/18/19 12.18.29
3/18/19 12.18.55
3/18/19 12.26.48
3/18/19 13.50.08
3/18/19 14.22.12
3/18/19 14.24.54
3/18/19 14.23.18
3/18/19 14.27.04
3/18/19 14.46.22
3/18/19 15.14.31
3/18/19 15.24.33
3/18/19 16.10.56
3/18/19 19.40.25

3/19/19 9.22.00
3/19/19 10.27.28
3/19/19 13.38.32
3/19/19 14.22.47
3/19/19 14.25.44
3/19/19 14.28.39
3/19/19 14.12.32
3/19/19 15.14.21
3/19/19 16.57.59
3/20/19 10.58.37

3/25/19 9.15.59
3/25/19 14.48.26

4/4/19 12.27.24

3/18/19 12.17.47 anonymous
3/18/19 12.19.42 anonymous
3/18/19 12.21.55 anonymous
3/18/19 12.27.58 anonymous
3/18/19 13.51.17 anonymous
3/18/19 14.24.17 anonymous
3/18/19 14.27.07 anonymous
3/18/19 14.27.44 anonymous
3/18/19 14.29.06 anonymous
3/18/19 14.50.50 anonymous
3/18/19 15.17.53 anonymous
3/18/19 15.27.43 anonymous
3/18/19 16.13.00 anonymous
3/18/19 19.44.56 anonymous

3/19/19 9.23.19 anonymous
3/19/19 10.29.18 anonymous
3/19/19 13.39.43 anonymous
3/19/19 14.22.57 anonymous
3/19/19 14.28.31 anonymous
3/19/19 14.33.49 anonymous
3/19/19 15.18.41 anonymous
3/19/19 15.20.53 anonymous
3/19/19 17.17.27 anonymous
3/20/19 11.00.04 anonymous

3/25/199.19.11 anonymous
3/25/19 14.52.09 anonymous

4/4/19 12.30.04 anonymous

annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan

annan
annan
annan
annan
Socionom
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Socionom

Bilaga 8- Svenska enkétens data

Halsovardare

Halsovardare; skola och

halsovardare

Handledare Missbrukar:

Narvardare
mottagningsbitrade
Psykolog
socialarbetare
invandrarkoordinator

Halsovardare
socialarbetare

halsovardare

- Vilken yrkesgrupp tiI- Annan yrkesgrupp. (ﬂ Var arbetar du ?

Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun

Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun
Kommun




Ar minniskohandel ﬂViIka ar de vanligaste formerna av manniskohandel i Finland (valj max 2 alternativ)?

kan inte saga
kan inte saga
kan inte saga
jo

kan inte saga
kan inte saga
jo

jo

kan inte saga
jo

jo

jo

kan inte saga
nej

jo

nej

kan inte saga

jo

jo

kan inte saga
jo

kan inte saga
nej

kan inte saga
kan inte saga
kan inte saga

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel fér sexuell exploatering;

Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsaktenskap;

Manniskohandel for sexuell exploatering;Manniskohandel med barn;

tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

tvangsbaserat tiggeri;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;
Manniskohandel fér sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel fér sexuell exploatering;

Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsidktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsaktenskap;

Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Kan inte saga
Nej
Ja
Nej
Nej
Kan inte saga
Ja
Nej
Nej
Kan inte saga
Nej
Nej

Nej
Ja
Nej
Nej
Kan inte saga
Nej
Nej
Kan inte saga
Nej

Kan inte saga
Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Kan inte saga
Kan inte saga
Kan inte saga
Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Kan inte saga
Nej

Kan inte saga
Nej
Kan inte saga
Nej
Kan inte saga
Nej
Kan inte saga
Kan inte saga
Nej

ﬂ Har du kommit i konﬂ Har du tillrackligt meﬂ




Nej Nej Protukipiste Nej

Finns det pa din arb@ Vilka metoder? B Ar du medveten om @ Vilken aktér har huvudansvaret for att hjilpa manniskor sq& Vilken B Har du/ni fatt pa er B
Kan inte sdga Nej Polisen Nej |
Kan inte sdga Nej Brottsofferjouren Nej i
Nej Nej Polisen Nej |
Nej Nej Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej i
Nej Nej Polisen Nej |
Kan inte saga Ja Polisen Nej !
Nej Nej Brottsofferjouren Nej i
Kan inte sdga Nej Polisen Nej |
Kan inte saga Nej Polisen Nej i
Nej Nej Polisen Nej |
Kan inte sdga Nej Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej I
Nej Nej Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej i
Nej Nej Polisen Nej {
Nej Ja Polisen Ja i
Nej Nej Brottsofferjouren Nej |
Nej Nej Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej i
Nej Nej Polisen Nej |

|
Nej Nej Polisen Nej i
Ja guiden "Inledande Iden'Ja Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Ja !
Kan inte sdga Nej Brottsofferjouren Nej i
Nej Nej Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej :
Kan inte sdaga Nej Polisen Nej I
Nej Nej Brottsofferjouren Nej i
Nej Nej Brottsofferjouren Nej |
Nej Nej Brottsofferjouren Nej i

|

|

|

|




Anser du att du skullE@l Feedback v

Nej

Kan inte sdga

Kan inte sdga Jag har ytterst lite kunskap om manniskohandel.

Kan inte saga

Kan inte saga

Ja

Ja

Ja | mitt arbete traffar jag regelbundet asylsokande klienter med olika nationalitet. Jag anser att speciellt denna grupp I6per stor risk for att bli ett offer inom m
Ja

Ja

Kan inte sdga

Ja

Ja

Ja Manniskohandel &r inte ett stort problem i vart land men férekommer nog ,kanske mera an vi vet. Varierar ocksa beroende pa var vi bor.
Ja

Ja

Nej

Kan inte saga
Ja
Ja
Ja
Ja
Kan inte saga
Ja
Ja
Ja




B completion time B Email

4/9/1912.42.13
4/9/1912.44.21
4/9/19 12.45.13
4/9/19 12.46.26
4/9/19 12.47.13
4/9/19 12.48.06
4/9/19 12.48.50
4/9/19 12.49.43
4/9/19 12.50.52
4/9/19 12.51.36
4/9/19 12.52.33
4/9/19 12.53.19
4/9/19 12.54.12
4/9/19 12.55.01
4/9/19 12.56.00
4/9/19 12.56.50
4/9/19 12.57.46
4/9/19 12.58.31
4/9/19 12.59.24
4/9/19 13.00.23
4/9/19 13.01.17
4/9/19 13.02.06
4/9/19 13.02.52
4/9/19 13.03.42
4/9/19 13.04.37
4/9/19 13.05.27
4/9/19 13.33.29
4/9/19 13.33.42
4/9/19 13.34.50
4/9/19 13.35.41
4/9/19 13.36.31
4/9/19 13.37.15
4/9/19 13.38.20
4/9/19 13.39.07
4/9/19 13.39.53
4/9/19 13.40.37
4/9/19 13.41.27
4/9/19 13.42.17
4/9/19 13.43.02
4/9/19 13.43.51
4/9/19 13.44.35
4/9/19 13.45.19
4/9/19 13.46.23
4/9/19 13.47.06
4/9/19 13.47.58
4/9/19 13.48.52
4/9/19 13.49.42
4/9/19 13.51.43
4/9/19 13.52.36
4/9/19 13.53.25
4/9/19 13.54.26
4/9/19 13.55.20
4/9/19 13.56.11
4/9/19 13.57.01
4/9/19 13.58.07
4/9/19 13.58.55
4/9/19 14.00.02
4/9/19 14.01.02
4/9/19 14.01.57
4/9/19 14.03.13
4/9/19 14.04.08
4/9/19 14.06.47
4/9/19 14.07.37
4/9/19 14.08.19
4/10/19 12.36.02
4/10/19 12.37.55

4/9/19 12.43.56 anonymous
4/9/19 12.45.10 anonymous
4/9/19 12.46.23 anonymous
4/9/19 12.47.10 anonymous
4/9/19 12.48.03 anonymous
4/9/19 12.48.48 anonymous
4/9/19 12.49.41 anonymous
4/9/19 12.50.49 anonymous
4/9/19 12.51.34 anonymous
4/9/19 12.52.31 anonymous
4/9/19 12.53.17 anonymous
4/9/19 12.54.11 anonymous
4/9/19 12.54.59 anonymous
4/9/19 12.55.58 anonymous
4/9/19 12.56.49 anonymous
4/9/19 12.57.42 anonymous
4/9/19 12.58.29 anonymous
4/9/19 12.59.22 anonymous
4/9/19 13.00.20 anonymous
4/9/19 13.01.15 anonymous
4/9/19 13.02.04 anonymous
4/9/19 13.02.51 anonymous
4/9/19 13.03.41 anonymous
4/9/19 13.04.36 anonymous
4/9/19 13.05.23 anonymous
4/9/19 13.06.15 anonymous
4/9/19 13.33.38 anonymous
4/9/19 13.34.47 anonymous
4/9/19 13.35.39 anonymous
4/9/19 13.36.29 anonymous
4/9/19 13.37.12 anonymous
4/9/19 13.38.15 anonymous
4/9/19 13.39.05 anonymous
4/9/19 13.39.51 anonymous
4/9/19 13.40.35 anonymous
4/9/19 13.41.23 anonymous
4/9/19 13.42.11 anonymous
4/9/19 13.42.58 anonymous
4/9/19 13.43.48 anonymous
4/9/19 13.44.33 anonymous
4/9/19 13.45.15 anonymous
4/9/19 13.46.22 anonymous
4/9/19 13.47.04 anonymous
4/9/19 13.47.56 anonymous
4/9/19 13.48.50 anonymous
4/9/19 13.49.40 anonymous
4/9/19 13.51.41 anonymous
4/9/19 13.52.33 anonymous
4/9/19 13.53.24 anonymous
4/9/19 13.54.23 anonymous
4/9/19 13.55.16 anonymous
4/9/19 13.56.09 anonymous
4/9/19 13.56.58 anonymous
4/9/19 13.58.04 anonymous
4/9/19 13.58.53 anonymous
4/9/19 13.59.54 anonymous
4/9/19 14.00.53 anonymous
4/9/19 14.01.55 anonymous
4/9/19 14.03.10 anonymous
4/9/19 14.03.57 anonymous
4/9/19 14.05.26 anonymous
4/9/19 14.07.31 anonymous
4/9/19 14.08.17 anonymous
4/9/19 14.09.00 anonymous
4/10/19 12.37.53 anonymous
4/10/19 12.38.51 anonymous

Bilaga 9 - Total data av enkaten

- Vilken yrkesgrupp tiI- Annan yrkesgrupp. (shd

annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
annan
annan
annan
annan
annan
Socionom
Sjukskotare
annan
Sjukskotare
Socionom
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Sjukskotare
Socionom
Socionom
Sjukskotare
Socionom
Socionom
Socionom
Socionom
Socionom
Socionom
Sjukskotare
Socionom
Socionom
Sjukskotare
annan
annan
Sjukskotare
Socionom
Socionom
Socionom
Socionom
annan
Socionom
Sjukskotare
Sjukskotare
annan
Socionom
Socionom
annan
Sjukskotare
Socionom
Socionom
Socionom
Socionom

hédlsovardare

hélsovardare

Halsovardare

handledare missbrukar

narvardare
mottagningsbitrade

psykolog
socialarbetare

invandrarkoordinator

hélsovardare
socialarbetare

héalsovardare

invandrararbetare
hédlsovardare

samhallspedagog

barnmorska

tandldkare




Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Kommun

Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Kommun

Forening eller annat
Forening eller annat
Sjukhus

Kommun

Kommun

Sjukhus

Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Sjukhus

Sjukhus

Sjukhus

Forening eller annat
Forening eller annat
Kommun

Sjukhus

Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat
Forening eller annat

kan inte saga
kan inte sdga
kan inte saga
jo

kan inte sdga
kan inte sdga
jo

jo

kan inte saga
jo

jo

jo

kan inte sdga
nej

jo

nej

kan inte sdga
jo

jo

kan inte sdga
jo

kan inte sdga
nej

kan inte saga
kan inte sdga
kan inte sdga
nej

jo

kan inte sdga
kan inte saga
nej

nej

kan inte saga
kan inte sdga
kan inte saga
nej

jo
jo
kan inte saga
jo
kan inte saga
jo
jo
jo
kan inte saga
kan inte sdga
kan inte saga

jo

jo

kan inte saga
jo

nej

kan inte saga

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangshaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Ménniskohandel for sexuell exploatering;

Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsaktenskap;

Manniskohandel for sexuell exploatering;Ménniskohandel med barn;

tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

tvangshaserat tiggeri;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangshaserat tiggeri;
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangshaserat tiggeri;
Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangshaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;

Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangshaserat tiggeri;
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; Jo

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej

kan inte saga
kan inte sdga

Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering;
Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap;

Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsbaserat tiggeri; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsbaserat tiggeri; Jo
tvangshaserat tiggeri; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Ménniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;tvangsaktenskap; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel; nej
tvangsdktenskap; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Ménniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap; Jo
Ménniskohandel for sexuell exploatering;tvangsaktenskap; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; kan inte saga
Arbetsrelaterad manniskohandel;Ménniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; Jo
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Arbetsrelaterad manniskohandel;Ménniskohandel for sexuell exploatering; Jo
Arbetsrelaterad manniskohandel;Manniskohandel for sexuell exploatering; nej
Manniskohandel for sexuell exploatering;tvangsbaserat tiggeri; Jo




Har du kommit i kon{l@l Har du tillrsickligt me[lll Finns det pa din arbdid Vilka metoder? B3 Ar du medveten om

Nej Nej Nej

Nej Kan inte saga Kan inte sdga Nej !
Nej Nej Kan inte saga Nej
Nej Nej Nej Nej
Nej Nej Nej Nej
Nej Nej Nej Nej ]
Kan inte saga Nej Kan inte saga Ja !
Nej Nej Nej Nej |
Ja Kan inte saga Kan inte saga Nej
Nej Kan inte saga Kan inte saga Nej
Nej Kan inte saga Nej Nej
Kan inte siga Nej Kan inte siga Nej i
Ja Nej Nej Nej |
Nej Nej Nej Nej 1
Nej Ja Nej Ja i
Kan inte saga Nej Nej Nej |
Nej Kan inte saga Nej Nej H
Nej Nej Nej Nej |
Nej Kan inte séga Nej Nej H
Ja Nej Ja guiden Ja i
Nej Kan inte saga Kan inte saga Nej H
Nej Nej Nej Nej i
Kan inte saga Kan inte saga Kan inte saga Nej H
Nej Nej Nej Nej i
Nej Kan inte saga Nej Nej i
Kan inte saga Kan inte saga Nej Nej 1
Nej Nej Nej Nej i
Kan inte sdaga Nej Nej |
Nej Nej Nej
Kan inte saga Nej Nej
Kan inte saga Nej Nej
Nej Nej Nej !
Nej Kan inte sdga Nej H
Nej Nej Nej i
Nej Nej Nej
Nej Nej Nej
Kan inte saga Kan inte saga Nej
Kan inte siga Kan inte saga Nej 1
Nej Kan inte saga Ja i
Nej Kan inte saga Nej 1
Nej Kan inte sdga Nej |
Nej Nej Ja |
Kan inte saga Kan inte saga Nej H
Kan inte saga Nej Nej i
Nej Nej Nej H
Nej Nej Nej i
Nej Nej Nej i
Kan inte siga Nej Nej |
Nej Kan inte saga Nej i
Nej Nej Nej i
Kan inte saga Kan inte saga Nej i
Nej Nej Nej |
Kan inte siga Nej Ja |
Nej Kan inte saga Nej i
Nej Kan inte sdga Nej H
Kan inte saga Kan inte saga Nej i
Nej Kan inte sdga Nej H
Nej Nej Nej i
Kan inte saga Nej Nej H
Nej Nej Nej |
Kan inte saga Nej Nej i
Nej Nej Nej i
Nej Kan inte saga Nej i
Nej Nej Nej |
Ja Kan inte sdga Nej H
Kan inte saga Kan inte saga Nej i
|
!




Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja Olen saanut yleensa ennakkotieto

Vilken aktor har huvudansvaret for att hjilpa njd Vilken M Har du/ni fatt pa er hd Anser du att du skull§fl Feedback

Polisen Nej Nej !

Brottsofferjouren Nej Kan inte sdga i

Polisen Nej Kan inte saga jag har ytterst lite :

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Kan inte saga i

Polisen Nej Kan inte saga :

Polisen Nej Ja |

Brottsofferjouren Nej Ja i

Polisen Nej Ja | mitt arbete traffar jag |

Polisen Nej Ja i

Polisen Nej Ja :

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Kan inte saga I

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja i

Polisen Nej Ja 1

Polisen Ja Ja ménniskohandel ar inte ett stort pi

Brottsofferjouren Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja

Polisen Nej Nej :

Polisen Nej Kan inte siga |

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Ja Ja

Brottsofferjouren Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja i

Polisen Nej Ja

Brottsofferjouren Nej Kan inte saga

Brottsofferjouren Nej Ja |

Brottsofferjouren Nej Ja !

Protukipiste Nej Ja

Polisen Nej Ja

Brottsofferjouren Nej Nej i

Polisen Nej Kan inte saga |

Brottsofferjouren Nej Kan inte saga

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja !

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Kan inte saga |

Polisen Nej Ja i

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Kan inte sdga }

Polisen Nej Kan inte siga I

Brottsofferjouren Nej Nej i

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Ja Ja

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja :

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja '

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja

annan arbetare Nej Ja

Brottsofferjouren Nej Ja !

Brottsofferjouren Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja

Polisen Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja I

Brottsofferjouren Nej Kan inte saga

Polisen Nej Ja

Polisen Nej Ja Todella tarkea aihe ja monella aIaI!

Polisen Ja Ja Tarkea aihe, johon tarvitaan lisaa

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej Ja |

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja |

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja i

Polisen Nej Ja |

Polisen Nej Kan inte saga i

Hjalpsystemet for offer fér ménniskohandel Nej Ja :

Polisen Nej Ja I

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Ja Asiakkuuden alkaessa saattaa jo Iéi

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel Nej la Térked aihe! On todella hienoa ett!

Protukipiste Nej Ja i

Brottsofferjouren Nej Ja }

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Ja Ja |

Hjalpsystemet for offer for ménniskohandel Nej Kan inte saga i
[
|
|




