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TAPAHTUMAT

Digitaalisen tiedon keséikoulu

Miia

Kosonen
TKl-asiantuntija
Xamk

Digitalia

igitaalisen tiedonhallin-
nan tutkimus-ja kehit-
timiskeskus Digitalia
toteutti jiirjestyksessiiin
kolmannen elijo erittiiin perintei-
sen digitaalisen tiedon kesiikou-
lun. Kurssijirjestettiin Helsingis-
sii 21.~22. elokuuta edellisvuonna
hyviiksi havaitulla Helsingin
yliopiston Minerva-torilla.

Kesiikoulu oli tini vuonna rajactu
kahteen pisiteemaan, juridiikkaan
Jaeettisyyteen. Sisillot eivi siis

olleet ainakaan helpoimmasta piisti.

Monipuolinen ja paikoin ronsyile-
viikin luentokattaus piti sisilliin

eri lihestymistapoja juridiikkaan ja
etiikkaan — tutkimuskiytosti asia-
kirjahallintoon ja yritysarkistoista
yrityksen asiakaspalveluun. Kurs-
sipalautteiden yleisarvosana nousi
4,2:een ja osallistujat olivat valmiita
suosittelemaan kesikoulua myos
kollegoilleen.

Kurssipiivit onnistuivat siis ko-
konaisuutena hyvin, vaikka jirjes-
tijit joutuivatkin toteamaan, etti
tyokiireet veivit mennessiin lihes
kolmanneksen alkun perin ilmoit-
tautuneista. Molemmissa péivissi oli

kuitenkin mukana 40-45 osallistu-
Jaa, janiin ikéifin perinteiselld Piivi-
lehden arkiston ja museon kierrok-
sella alun toistakymmenti. Kaikkien
osallistujien puolesta kiitokset Pekka
Anttoselle ja Tenho Kokkoselle Pii-
vilehden arkistoon!

Juridiikkaa

Juridiikka-teemapiivin avasi nuo-
rempi tutkija Evgeniya Kurvinen
[ti-Suomen yliopistosta. Hiinen
palautteissakin kiitellyn esityksensi
aihe oli Vendjiin tictosuojalainsiii-
dintd ja sen suhde EU:n tietosuo-
Jaséifintelyyn. Suurin osa kuulijoista
lienee ollut aihepiirin suhteen aivan
alkumetreilld, ja niinpé luento toi
runsain mitoin uutta tietoa. Kurvi-
nen huomautti esityksensi aluksi,
etti Venijin oikeuden asiantuntijoi-
ta on kokonaisuutenakin Suomessa
todella viihin. Tami siis vinkkini
tyburaa rakentamaan lihtevien
nuorten vanhemmille ja sukulaisille.
Viitoskirjassaan Kurvinen syventyy
henkildtietojen vaihtoon Suomen ja
Veniijin viranomaisten viililli.

Tietosuojalainsiidintd ei ole yksise-
liteinen. Esityksessi kiisiteltiin niin
henkildtietojen suojaa perusoikeute-
tyispiirteitd. Yhtend tillaisena on ns.
lokalisaatiosiinnds, joka oli joitakin
vuosia sitten paljon otsikoissa mer-
kittivyytensi takia. Jos Kisitellin
yritysten ja yhteisjen on tallen-
nettava henkil6tiedot palvelimille,
jotka sijaitsevat Venijin maaperilli.

Siiinnosti ei sovelleta, jos Kisitte-
lyn suorittaa ulkomainen taho, joka
sijaitsee ja toimii Vendjin ulkopuo-
lella. Jos ulkomainen toimija suuntaa
toimintansa Venijiin alueelle ja keriii
veniliisii koskevia henkildtietoja,
lokalisaatiosiiinndsti on kuitenkin
noudatettava. Palvelut eiviit ole aivan
samalla viivalla: esimerkiksi pigsyi
LinkedIniin on estetty, mutta Face-
bookiin ei.

On myos huomioitava, cttii Veniji
on valinnut ns. eurooppalaisen hen-
kilotietojen suojan mallin, erotuk-
scna esimerkiksi Yhdysvaltoihin.
Henkilotictolaki siiddertiin Euroo-
pan ncuvoston tietosuojasopimuk-
sen allekirjoittamisen ja ratifioinnin
mydti. Se tuli voimaan vuonna 2007
jaerdilti osin siirtyméaika pittyi
2011. Venijin informaatiolaki on
vuodelta 2006. Sille ei ole suoraa
vastinetta EU:n oikeudessa. Infor-
maatiolaissa sifidetiiin oikeudesta
saada tieto ja tiedon avoimuudesta.
Lailla on joitakin Suomen julki-
suuslain piirteiti, mutta se ei ole
rinnastettavissa siihen, vaan on
omanlaisensa kokonaisuus. Yleislain
(henkildtietolain) ohella Venijilli on
voimassa runsaasti erityislainsisidin-
164. Anekdoottina Kurvinen kertoi,
miten petroskoilaisessa hotellissa
matkustajalle annettiin allekirjoitet-
tavaksi lappu ”Annan suostumukseni
henkil6tietojeni kisittelyyn” ilman
sen tarkempaa yksilointi.

Venijilld yksityiseliméi koske-
van informaation kiisittely ilman
suostumusta on kielletty. Venjin



perustuslaissa ei sdfidetdi erikseen
oikeudesta henkildtietojen suojaan.
Siind on kuitenkin siinnds jokaisen
oikeudesta yksityiseliméii koskevan
informaation suojaan. Tosin yksityis-
elimin piirin suppea tulkinta rajaa
osan henkilotiedoista perustuslail-
lisen suojan ulkopuolelle. Rekiste-
roidylld on Venijilli muun muassa
henkilotietojen tarkastusoikeus ja
oikeus tulla informoiduksi. Esityk-
sensi lopuksi Kurvinen esitteli vield
valvontaviranomaisen toimintaa.
Tissiikin on merkittévi ero Vendjin
jaEU:n vililli: Vendilli valvontavi-
ranomaisen riippumattomuudesta
ei ole siiidetty, EU:ssa sen on oltava
tiysin rilppumaton.

Digitaaliset palvelut

Kesiikoulun kansainvilinen puhu-
javieras Liivi KarpistSenko Viron
viestintiministeriosti esitteli digi-
taalisiin palveluihin ja informaation
hallintaan liittyviin séfintelyn uusim-

pia kehityslinjoja (managing services
and governing information) maassa,
joka on "pieni ja vaatimaton, mutta
laajentunut rajojensa ulkopuolelle™.
Service excellence -tiimi koordinoi
informaatiojirjestelmien ja asiakirja-
hallinnan kehitysti ja laatua. Luon-
nollisesti kerrattiin myds e-Viron
palveluiden kehityksen vaiheet viime
vuosituhannen lopun sihkdisesti
verotuksesta alkaen. X-Road kattaa
tilli hetkelld yli 2000 palvelua. Yh-
distettyni on yli 900 organisaatiota
ja tietokantaa, vuositasolla tehdiin
noin 500 miljoonaa transaktiota.
Asiakirjat voivat olla myds datan
muodossa eli pdf ei ole villttiméton.
Tieto on oletuksena digitaalista,
palveluja kehitetiin kiyttijit edelli,
ja tiedot tarvitsee antaa vain kertaal-
leen. Informaatio on kokonaisuutena
hyvin hallittua ja MyData -periaat-
teiden mukaisesti kontrolli omiin
tietoihin siilyy.

Karpistsenko korosti, etti kansa-
laisille ja tyontekijille on tarjottava
selkeiid ohjeistusta ja koulutusta -
onnistuneescen lipivientiin ei ole
helppoja patenttiratkaisuja. Yleisosti
esitettiin mielenkiintoinen kysymys:
jos 99 % palveluista on jo sihkoisid,
mitd ne 1 % ovat? Tarkkaa vastausta
KarpistSenko ei voinut puheenvuo-
rossaan antaa, mutta kyseessi ovat
kuitenkin hyvin suppean kéiyttiiji-
kunnan palvelut.

Erityisasiantuntija Pirre Korhonen
Viestorekisterikeskuksesta ava-

si Suomi.fi-palvelukokonaisuutta
GDPR:n nikokulmasta. Miten
GDPR on implementoitu palvelu-
kokonaisuuteen, miti on tehty ja
mitii tullaan vield tekemééin? Digi-
palvelujen ohjelmalla 2014-2017
oli kaikkiaan sadan miljoonan euron
budjeti, josta kiytettiin 70 M.
Esityksessi kiisitellyiksi tulivat laki
yhteisisti hallinnon tukipalveluista
e-palveluille, GDPR, henkildtietojen




kiisittely, luokituksiin liictyvit vaati-
mukset sekii laki viestotietojirjestel-
misti ja Viestorekisterikeskuksen
varmennepalveluista. Yksityisyytti
on kehittiimistyossi arvioitu kiiymil-
I3 lipi tihéin liiteyvit tyokirjat, kuten
Rekisterdidyn oikeudet sekii Siséisin-
rakennettu ja oletusarvoinen tieto-
suoja. Case-esimerkkini Korhonen
esittelt minimointiperiaatteen:
logitetaan kiiytiji ainoastaan kun se
on tarpeellista. Kiyttijille tarjotaan
piiisy omiin lokeihin, toimintohisto-
riassa kéiyttiji nikee omat identifi-
ortumis- ja viestitoimintonsa. Myos
logeihin tehtivisti tarkastuksista

muodostuu logi. Kts. https://suomi.

{i/activity-history
Yritysten niikokulmia

Failin lukijoille varmasti tuttu Mikko
Hyvirinen Nokialta avasi kuulijoille

viisi syyti, miksi yritys arkistoi tietoa.

Niiti ovat tirkeiin historian tallenta-

minen yleiseni periaatteena ja cor-
porate memory, lainsiidinnollisct
velvoitteet, yhtion etujen ja oikeuksi-
en puolustaminen — Nokian tapauk-
sessa 20 000 patenttia! - historiatie-
don kéyttiminen omiin tarkoituksiin
kuten briindéykseen, seki tiedon
historiallinen ja tieteellinen merkitys
tulevaisuudessa. Yritysarkiston pii-
tehtivi on kuitenkin palvella yritysti
itsein. Arkisto voidaan niihdi va-
kuutuksena: on ymméirrettivi miki
tieto on merkityksellisti. Kaikkea ei
kuitenkaan voida ennakoida. Esi-
merkiksi ulkomaalaista yritysti var-
ten tarvittiin alkuperdinen toimilupa.
Enti miki oli Nokian piiskonttorin
0s0ite vuonnax?

Tiedon kiytujidi ovat yrityksen
Juristit, sisiinen ja ulkoinen vies-
Lintd, yritysjohto, wtkijat ja histo-
rioitsijat. Lisiiksi on velvoitteisiin
liittyvid tietopyyntojd. Tyypillistd
asiakasta ei oikeastaan ole, Hyviiri-

nen korosti. Velvoitteet jayrityksen
edut ovat kuitenkin tavallisimpia
tapauksia. GDPR:n my6ti on tullut
entisti enemmiin kyselyji entisilti
tyontekijoilti mm. omiin elikkeisiin
liittyen ja arkistossa onkin pohdittu,
miten GDPR vaikurtaa pidemmiilli
tihtidimelli vanhan asiakirjatiedon
pyyntéihin. Jos Englannin kansalai-
nen on ollut vuonna 1974 Suomessa
Ja wissii Nokialla, mitenkis nimé
elikkeet? Myos historiantutkijat te-
keviit siinnollisesti aineistopyyntoji.
Yksityishenkilot puolestaan esittivit
kysymyksii palveluksessa olleista
sukulaisistaan. Periaatteessa niille
tiedusteluille voi niyttii ovea, ellei
ole jotain erityisen vahvaa juridista
perustetta tictojen luovuttamiseen.
Aina resurssit eivit riitd kaiken digi-
tointiin, mutta pyynt6ihin pyritiin
kuitenkin vastaamaan.

Toisessa yritysesimerkissi Salla Soi-
ninen kuvasi OP-ryhméin sosiaalisen

Vasemmalta: Henrik Rydenfelt, Noora Talsi, Toni Ryyniinen ja Salla-Maaria Laaksonen.




median asiakaspalvelun toimintaa.
Monia organisaatioita sosiaalisen
median lisniolo kauhistuttaa, ei
vithiten tietosuojaan liittyvisti syisti.
Kuitenkin jos pankkialan kotimai-
nen jittiliinen on onnistunut tissé,
osoittanee se, ettii mahdollisuudet
ovat toisinaan pahimpia kauhukuvia
suurempi voima. Tavoitteet sosiaali-
sen median lisnéololle ovat ihmisten
tavoittaminen, informaation jakami-
nen ja lisdarvo asiakkaille — pankki
on sielld, missi ihmiset muutenkin
ovat. Oli Facebookin toimintalo-
giikasta ja sen eettisyydesti miti
mieltii tahansa, yritys ei voi kéifintiifi
selkiiinsi kolmen miljoonan suo-
malaisen (toistaiseksi) kiyttimille
palvelulle. Informaation muotoilulle
on kysyntiid, silld kukaan ei jaksa
lukea sitii tylsi tekstid, mitd pankki-
javakuutusalan sisillot yleensd ovat.
Rennompi keskustelu Twitterissi ja
Facebookissa on siksi koettu erityi-
sen hyviind asiana.

Fettisyys

Eeutisyys-teemapiivin avasi oivalli-
sesti tutkijatohtori Henrik Rydenfelt,
aiemmin Helsingin ja nyt Oulun yli-
opistosta. Rydenfelt aloitti kysymilld,
tuoko digiaika oikeastaan uusia eetti-
sii kysymyksidi? Periaatteessa vastaus
on ei. Kysymykset yksityisyydest,
avoimuudesta, lipinikyvyydesti ja
tiedonsaantioikeudesta ovat yhti
vanhoja kuin miki tahansa media.
Etiikkaa kannattaisi lahestyd tutki-
muksena — kriittisené suhtautumi-
sena sithen, miki on oikein ja miki
viiirin. Tuoreita kehityskulkuja ovat
viestintikulttuurin muutos "moni-
napaisuudesta omanapaisuuteen” ja
allekirjoittaneenkin mielesti sosiaa-
lisen median aikakauden vaarallisin
sudenkuoppa, dopamiinikoukut ja
palkintojirjestelmit. Rydenfelt nosti
esiin “kiinnostuksen ja informaation

salaliiton”. Tieteellinen tutkimuskin
alkaa jo hiljalleen ohjautua siihen,
milld saa huomiota eiki siihen, etti
tiedolla olisi arvo siniinsi. Sindnsé
kiinnostuksen vaikutus tekemiseem-
me on neutraali tosiasia, mutta sen
seurauksilla on mielenkiintoisia
vaikutuksia niin arvoihin kuin valin-
toihin.

Oikeuksia voidaan Hohfeldin op-
peja noudattaen analysoida vaatei-
na. Kun A:lla on oikeus johonkin,
toisilla on velvollisuus tehd tai olla
tekemiitti jotain. Téhin liittyy myos
valta luopua vaateesta: A voi antaa
toiselle luvan toimia velvollisuuden
vastaisesti, esimerkiksi kéiyttéiii hiinen
tietojaan, tai vaikkapa knnykkiinsd,
johon hinelli on omistusoikeus. Yk-
sityisyyden kaksi perusmuotoa ovat
kehollinen yksityisyys ja informaati-
on yksityisyys.

Yksityisyys ei informaation tapauk-
sessa voi perustua omistusoikeuteen.
Tastihiin kiytiin hyviii keskustelua
jo kaikkien aikojen ensimmiisessi
kesikoulussa UEF:n Denis Galki-
nin puheenvuoron myoti. Verkossa
luovutamme herkiisti kiiyttooikeu-
den informaatiomme, mutta emme
oikeutta tarkastella omaa toimin-
taamme tai tehdi siité julkista, koska
nimé ovat eri asioita. Digitaalinen
maailma siis osoittaa, ettii yksityisyys
on muutakin kuin omistusoikeut-

ta — eikii se koskaan ole vain yhden
henkilon asia. Lopuksi Rydenfelt
nosti esiin kysymyksen siitd, kuka
midrittid yksityisyyden rajat kéiytiin-
nossi? Ennen tité toteuttivat sovin-
naistapa ja instituutiot, nyt yksilot

ja EU. Ovatko meilti siis kadonneet
pelisiiintoji luovat yhteisot? Aiem-
min kyld sopi keskeniin, mikii
kuuluu kaikille ja miki on yksityisti.
Nyt ihmiset jitetdiin mérittele-
miiin jatkuvasti omia yksityisyyden

rajojaan netissi nappia painamalla,
toisaalla taas on etdinen ja kasvoton
EU. Vilisti puuttuu "realistinen”
taso. Tissi kohtaa allekirjoittaneelle
heriii kiusaus ennustaa ldhiyhteiso-
jen paluuta ja maailmaa, jossa niimé
yhteisot hallinnoivat kéiyttimitiin
digitaalisia kanavia itse.

Eettinen tutkimus, eettinen
kulutus

Salla-Maaria Laaksonen Helsingin
yliopiston Kuluttajatutkimuskeskuk-
sesta avasi nikokulmia sosiaalisen
median tutkimuskiytt6on ja sen eet-
tisyyteen. Ns. big data on uusi ilmi6é
yhteiskuntatieteilijéille, analysoi-
tavia viesteji onkin sadan asemasta
70 miljoonaa tai miljardi. Tekstin,
ihmisten ja teknologian villille ei voi
enii helposti tehdi croa, vaan puhu-
taan hybridisti tutkimuskohteesta.
Etiikka taas on tutkijoille enemmiin
kuin tuttua - tiedetti voi Laaksosen
mukaan pitid tissi edellikivijind.
Esimerkkini oli eettinen ennakkoar-
viointi ihmistieteissi. Perusprinsiip-
peji ovat ihmisten itseméiriimisoi-
keuden kunnioittaminen, vahingoit-
tamisen vilttiminen, yksityisyys ja
Lietosuoja.

Tietoa voidaan keriiti vain perustel-
tuun tarkoitukseen ja vain tarpeel-
lisilta osin. Jatkokiiyttd tulisi myos
hahmottaa etukéiteen. Aineistonke-
ruun ikuisuuskysymys lienee, onko
informoitu suostumus tarpeen, jos
materiaali on julkista. Tiedottaminen
on tarpeen aina, vaikka erillistd suos-
tumusta ei vaadittaisikaan. Digivaalit
2015 -projektissa algoritmi valjastet-
tiin etsiméiin verkosta viihemmistoi-
hin kohdistetwa vihapuhetta, jonka
takana oli eduskuntavaalichdokkaita.
Kaikki niin 16ydetyt ehdokkaat ja
heidin kannattajansa eivit pitineet
tiistéi: vihapuheen tutkimuksen



seurauksena syntyi lisii vihapuhetta.
Se kohdistui erityisesti yhdenvertai-
suusvaltuutettuun.

Mielenkiintoinen on EU-tuomio-
istuimen ennakkopiitos siiti, et
wiitit ovat yksiloivéd henkilotietoa
(@kayttajatunnus) ja tutkimuskay-
tossi syntyy siten henkilorekisteri.
Kisittelyn tulee olla sen mukaista.
Sosiaalisen median aineistoissa

voi myds "piileskelli” sensitiivisti
informaatiota, joka tulee tutkijoil-

le analyysivaiheessa yllitykseni.
Esimerkiksi kasvisruoka-aiheisissa
keskusteluissa pesi nettiaktiivien
hyvin tuntemia pitkii kysymyslisto-
ja, joissa vastaaja on laittanut rastin
ruutuun varsin henkilokohtaistenkin
kysymysten kohdalla. Anonymisoin-
nista huolimatta teksti ja kuvat voivat
loytyd Googlella, ja aineistojen yhdis-
timinen voi johtaa deanonymisaati-
oon. Ns. fabrikaatiossa alkuperiisti
dataa muokataan ja koostetaan juuri
sen verran, cttei se ole jiljitettivissi
(Markham, 2012).

Laaksonen muistutti lopuksi, etti
tutkimussuunnitelmassa on eetti-
syysosio hyvistd syysti. Kaikkeaei
voi ennakoida, mutta dokumentointi
ja pohtiminen kannattaa. Se, miten
wutkijat toimivat nyt, vaikuttaa sithen,
mihin thmiset antavat jatkossa suos-
tumuksensa. Utrechtin yliopistossa
on tuotettu Data Ethics Decision
Aid- eli DEDA-tyokalu avustamaan
eettisessa datankiiytossi. Lopuksi
esiteltiin neljd askelia eettiseen so-
metutkimukseen: 4 atheuta harmia,
pohdi huolellisesti mahdollisia seu-
rauksia yksil6iti laajemmin, tutustu
lakiin, ohjeisiin ja alustojen kéiytto-
ehtoihin, mutta muista myos tutkijan
tehtivi eli tuontaa tietoa nopeasti
muuttuvasta maailmasta. Joskus tiimi
johtaa etiikan harmaille alueille. Eriis

ruotsalainen tutkija teki etnograliaa
kiinalaisissa vaatetehtaissa eli solut-
tautui mukaan kertomarta, etti on
tutkija. Mitiin muuta mahdollisuutta
tutkimuksen totcuttamiseen ei olisi
ollut.

Ruralia-insticuutin vanhempi tutkija
Toni Ryynénen tihdensi kulutuk-
sen digitalisoitumista koskevassa
puheenvuorossaan, ettei tavallinen
kulutus ole eettisen kulutuksen
vastakohta. Moraaliset kysymykset
ovat aina lisni. Kuluttamisen ajurei-
ta ovat kantaaottaminen, identiteetin
rakentaminen, joukkoon kuulumi-
nen, velvollisuudentunne, asenne ja
moraaliset normit. Kulutus digitali-
soituu muun muassa verkkokaupan,
sovellusten, digitaalisen datanke-
ruun jaarvon yhteisluonnin muodos-
sa. Esimerkkein kéiytiin lipi kaup-
pojen bonuskortteja ja ostohistoriaa
seki Shop ethical -sovellusta.

Yksityisyys jajulkisuus

Yliopistonlehtori Pekka Henttonen
jatkoi cdellisvuonna hyviksi havai-
tusta teemasta eli yksityisyydesti
asiakirjahallinnassa. Arkistot ovat
yksityisyyden polttopisteessi, koska
niiden perustehtivi on siirtii tetoa
ajasta ja paikasta toiseen. Tiedon
joutuminen tietyn piirin ulkopuo-
lelle voi olla yksityisyyden loukka-
us. Yhteiskunnan kyky unohtaa on
héiivinny, ja sen on korvannut tiydel-
linen muisti. Kéyttotarkoitussidon-
naisuus tuottaa merkittivid ongel-
mia arkistoille: piitearkistokiiytto
on nimenomaan kiyttod johonkin
muuhun kuin alkupergiseen tarkoi-
tukseen. Tieto voi olla joko tiysin
anonymisoitua tai hyodyllisti (Paul
Ohm). Aina anonymisointi i mene
putkeen, kuten Netflixin tai amerik-
kalaissairaalan tapaukset muistutti-

vat. Jo postinumeron, sukupuolen
jaiiin perusteclla ihmiset voidaan
tunnistaa yllcvin tarkasti. Esimer-
kiksi timéin tekstin on kirjoittanut
40-vuotias ruokolahtclainen KTT.

Onko pohjoismaisen hallinnon avoi-
muus harhaa? Ttd kiisiteli Hentto-
sen kirjoitus taannoin HS Vierasky-
niissi. Hallinto tuottaa pintapuolista
tictoa, todelliset keskustelut jsivit
pimentoon. Asiakirjat laaditaan aina
jotain yleisoi varten. Tieto julkisuu-
desta vaikuttaa sisiltoon ja siihen,
laaditaanko asiakirjoja ylipitéiin
ollenkaan. Ruotsissa mitéin ei laiteta
paperille, jos on asiaa piiministeril-
le, vaan kaikki hoidetaan varmuuden
vuoksi puhumalla. Sattuvasti seuraa-
van esityksen aiheena olikin Avoin
eduskunta -projekti, josta kertoi
Open Knowledge Finlandin Teemu
Ropponen.

Olisi erittdin kummallista, jos
eduskunnan vierailijalistat eivit olisi
julkisia. KHO linjasikin, ctti cdus-
kunta rikkoo lakia. Tietopyyntd johti
ilmoitukseen siitd, ettei tietoja voida
antaa, koska ne on tuhottu. Esilli
olivat visualisoinnit eduskunnan
yleisimmisti vierailijoista. Elinkeino-
cliiméin liictojen ohella vaikuttajavies-
tinnéin ammattilaiset néyttivét olevan
crityisen ahkeria vierailijoita, kiirjes-
sii oli Miltton. Julkisuuslain osaami-
sen lisiiminen on Suomessa avoi-
men hallinnon toimintaohjelmassa ja
toivottavasti etenee siti kautta, tovoi
Ropponen.

Digitalisaation tulevaisuus?

Eettisyyspiivin péitti digitalisaation
tulevaisuus ja asialla oli Aalto-yli-
opiston tutkijatohtori Kari Hiekka-
nen erinomaisia palautteita koon-
neclla puheenvuorollaan. Ehkiipi




tulevaisuudessa emme ensin kehiti
digitaalisia palveluja ja mieti niiden
seurauksia vasta sitten. Aallossa
eettisyys on tulossa myos osaksi tie-
totekniikan alan koulutusta. Hiekka-
nen on mukana VM:n tietopoliittisen
selonteon eettisessi valiokunnassa
ja hiinelld on pitki kokemus IT-alan
yritysmaailmasta.

Miki on hyvi ja oikein? Mitd digi-
taalisessa maailmassa oikein halutaan
tapahtuvan? Tiiti keskustelua ei kiy-
ty etukiiteen — yksityisyys vain meni
jo. Netllix tietii parhaiten, kuinka
pitkiiin ihmiset viettivit aikaa ves-
sassa. Samsungin aly-TV kuunteli
kaiken miti ympiroivissi huoneessa
tapahtuu. Hiekkanen Kiirjisti aiheel-
lisesti: kuinka moni tietéi televisiota
ostaessaan kysy, kuunteleeko timi
laite minua? Insindorikielelli kyse
toki oli vain puheohjauksesta. Tietoa
kidinnettiin eri kielille ja se meni suo-
raan amerikkalaiseen pilvipalveluun.
Kun asia tuli satrumalta ilmi, Sam-
sung lisisi kaksi rivid kiyttoehtoihin.

Mahdollisimman koukuttavat pa-
lautemekanismit ovat verkkojiteille
niin merkittivi kysymys, etti niiden
kehitiiminen on Piilaaksossa iso
bisnes. Tiedetitin myos, millaiset
kiiytuijit addiktoituvat helpoimmin ja
missi vaiheessa bipolaarisille ihmi-
sille kannattaa markkinoida mitékin.
Ohjaamaton ja valvomaton ko-
neoppiminen on suuri uhka, kuten
esimerkki Amazonin pommiohjeita
ehdottavasta algoritmista muistutti.
Samalla jaettakoon lukuvinkki tam-
mikuussa 2019 ilmestyvisti Zubol-
fin kirjasta Big Other: surveillance
capitalism and the prospects of an
information capitalism.

Mik siis neuvoksi? Hiekkasen re-
septi oli, ettd eettisid kysymyksii on

pidettivil nitkyviisti esilli ja otettava
ne osaksi toimintaa. Titi tavoitetta
toivottavasti onnistuimme omalta
osaltamme edistiméén.

Koska kesiikoulu tarjoaa odotetun
ja jo vakiintuneen kohtaamispaikan
digitaalisten aineistojen, arkistoin-
nin ja tiedonhallinnan asiantun-
tijoille, koulutukset toivottavasu
saavat jatkoa, vaikka Digitalian
hanke péttyykin heinikuussa
2019. Kenties tulevaisuus on myos
tissi suhteessa entisti digitaalisem-
pi — ajankohtaisia puheenvuoroja
voitaisiin tuoda tarjolle esimerkiks
webinaareina. Palaute ja kehityside-
at ovat edellcen tervetulleita!

FAILI

Faili on Liikearkistoyhdistyksen
julkaisema ainoa suomalainen
asiakirja- ja tiedonhallinnan seki
arkistoinnin ammattilehti.

Faili kertoo neljisti vuodessa moni-
puolisesti alan koti- ja ulkomaisista
tapahtumista, ihmisisti ja ilmioisti
sekii tutkimuksesta ja koulutuk-
sesta.

Liikearkistoyhdistyksen jiscnille
Faili sisiiltyy jisenmaksuun, yh-
teisojiscnmaksuun sisiltyy kaksi
Failin vuosikertaa.

Failin tilaushinta on 66 € ja pétoi-
misille opiskelijoille 16,50 €.

Arkistoalan yhdistysten jisenten
(AY, KAY, TAAY) alennushinta on
33 e/vuosi.

Failissa julkaistava aineisto on
toimitettava pidtoimittajalle vii-
meistiin:

e numero4/2018,14.11.2018

numero 1/2019,22.2.2019

numero 2/2019,10.5.2019

numero 3/2019, 30.8.2019

numero 4/2019,8.11.2019

Piiitoimittajana toimii Juha Hen-
riksson, juha@musiikkiarkisto. i,
045 249 5680.
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