Nina Kiviharju

YRITYSTOIMINNAN LOPETTAMISEN SYYT
CASE: HUITTISTEN KAUPUNKI

Liiketalouden koulutusohjelma
2019

o
samk "

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences



YRITYSTOIMINNAN  LOPETTAMISEN  SYYT, CASE: HUITTISTEN
KAUPUNKI

Kiviharju, Nina

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Liiketalouden koulutusohjelma
marraskuu 2019

Sivumaéaréa: 50

Liitteita: 1

Asiasanat: elinkeinoeldmé, elinkeinopolitiikka, yritystoiminta, yritysneuvonta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittad Huittisissa vuonna 2018 lopettaneiden yri-
tysten lopettamispadtoksen syyt. Opinndytetyon toimeksiantaja oli Huittisten Kau-
punki. Tyo toteutettiin kvalitatiivisena tyond, jonka menetelmaksi valikoitui tapaus-
tutkimus. Tyon tarkoituksena oli liséksi selvittdd, voisiko Huittisten Kaupungin tarjo-
amia elinkeinopalveluita kehittaa viela paremmin palvelemaan yrittdjien tarpeita.

Opinnaytetyon teoria-aineistoon keréttiin tietoa yrityksen elinkaaren vaiheista, yritys-
toiminnan Kriittisista tekijoista seka yritystoimintaan liittyvista riskitekijoista. Lisaksi
teoriaosuudessa paneuduttiin elinkeinopolitiikkaan ja sen vaikutuksiin kaupungin yri-
tyselaméssa, olemassa olevien tutkimusten pohjalta yritystoiminnan lopettamisen syi-
hin seka erilaisiin lopettamisen muotoihin. Empiirinen osuus suoritettiin teemahaas-
tattelun avulla Huittisissa vuonna 2018 lopettaneiden yritysten yrittéjille sek& kahdelle
aiheeseen liittyvélle asiantuntijalle.

Teemahaastatteluiden jalkeen tulokset analysoitiin. Tuloksien analysoimisen tukena
kaytettiin selvitysta lopettaneiden yritysten perustamisvuosista sekéd hakupalveluiden
kautta saatuja tietoja.

Opinnaytetyon tavoitteena oli saada selvitettyd yritystoiminnan lopettamisen syyt
Huittisissa vuonna 2018 lopettaneiden yritysten osalta. Lisdksi tavoitteena oli saada
selvitettyd, onko Huittisten Kaupungin yrityspalveluiden tarjonta riittdvdn monipuo-
lista. Opinndytetyon lopputuloksena saatiin kokonaisvaltainen kuva siitd, miksi yrityk-
set yleensa lopettavat toimintansa. Taman liséksi saatiin tarkeda tietoa Huittisten yri-
tyspalveluiden tarjonnan riittdvyydesta ja siitd, mihin voitaisiin tulevaisuudessa viela
panostaa enemman. Toimeksiantaja saa timan tyon kautta vield uusia ndkokulmia yri-
tyspalveluiden tarkempaan kohdentamiseen ja varmuuden siitd, ettad jo talla hetkella
tarjotut palvelut ovat erittdin hyvét ja monipuoliset.
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The purpose of this thesis was to find out reasons why companies stopped business in
Huittinen in 2018. The thesis was commissioned by the City of Huittinen. The work
was carried out as a qualitative work and the case study was used as a method. The
purpose of the work was also to determine whether the business services provided by
the City of Huittinen could be further developed to meet the needs of entrepreneurs.

Theoretical material of the thesis collected information on the life cycle stages of the
company, critical factors of business activity and business risk factors. In addition, the
theory section discusses the impact of industrial policy on the business life of the city,
the reasons for the cessation of business on the basis of earlier studies, and the various
forms of cessation. The empirical part was conducted as a theme interview in Huittinen
in 2018 for entrepreneurs who have stopped their business and two related experts.

After the theme interviews, the results were analyzed. The analysis of the results was
supported by a survey of the start-up years of the stopped companies and data obtained
through the search services.

The aim of this thesis was to find out the reasons why companies stopped business in
Huittinen in 2018. In addition, the aim was to find out whether the supply of business
services in the City of Huittinen is sufficiently diverse. The thesis gave a comprehen-
sive picture of the reasons why companies usually stopping business. It also provided
important insight into the adequacy of Huittinen's business services and provided in-
formation on issues that should be further focused in the future. Through this work,
the city of Huittinen is gaining new perspectives on the precise targeting of business
services and the assurance that the services already provided are very good and diverse.



SISALLYS

1 JOHDANTO ..ottt bbbttt b ettt ne e e 6
2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA KAYTETTAVAT MENETELMAT ............ 7
2.1 TOIMEKSIANTAJA ....veiveeeeeiieiiieie ettt sreereenes 7
2.2 OpINNAYLEtYOONGEIMA......ccveiiiiiiciiee e 7
2.3 Kaytettavat menetelmat ..........cooiveiiiie e 8
2.4  Tapaustutkimus eli case-tUtKIMUS............cccocveriiiiiieie e 10
2.5 AINEIStON KEFAAMINEN ....oiviiiiiiiiieieiesie et 12
3 YRISTYSTOIMINNAN YLEISIMMAT RISKITEKIAT .....ccocoevevveicrereeene, 15
3.1 TaloudelliSet FISKIt ........coiiiiiiiieieiee s 16
3.2 HENKIIOMISKIT ...t 16
3.3 VaANINKOIISKIL. ... 17
4 YRITYKSEN ELINKAAREN VAIHEISIIN LITTYVAT KRITTISET
TEKII AT ettt r et e et et e nte e beeneere e e eneenes 18
4.1 Elinkaaren vaiheisiin liittyvét kriittiset teKijat...........cccooeiininiiicien, 21
4.2 YTrittAJAtYON NAASTEET .......oiviiiieicieee e 22
4.3 Byrokratian Merkitys ........ccocoiiiiiiiii e 24
4.4 YTityStOIMINTA KITISISSA ......oiviiveiieieieieite s 25
4.5  KriiSin @JaUutUmMINeN........ccooiiiiiiieieesie e 26
5 ELINKEINOPOLITHKKA ...ttt 27
5.1  Kunnan NEKOKUIMASTA..........cccouiiiiiiiiiecec s 27
5.2 Huittisten elinKeiNOBIAMA .........ccooiiiiiiiiiece s 28
5.3 Elinkeinopolitiikka kunnan tarkein elinvoimatyokalu...............cccoevvennenne. 28
5.4 Asiakaslahtoiset yrityspalvelut ... 30
5.5 ELPO 2018.....ccieeiie et 31
6 YRITYSTOIMINNAN LOPETTAMINEN......cccoitiiiieieenene e 33
6.1 Yritystoiminnan lopettamisen syyt ja lopettamisen muodot....................... 34
6.1.1 Yrityksen VEIKQJArjeStely ......cccovveiiiiiieiiecieece e 35
6.1.2 Yrityskauppa ja fuUSIO........ccveiiiiiii i 36
6.1.3 SUKUPOIVENVAINAOS........ccviiiieciicec e 36
6.1.4 Konkurssi 36
7 TUTKIMUKSEN TULOKSET ...ootiiiiiieeese e 37
7.1 Yritystoiminnnan [opettamiSen SYYt .......ccevveiiiiiieiie e 38
7.1.1 Vapaaehtoinen lopettamingn ...........ccooeviieiienienie e 39

7.1.2 Pakollinen lopettaminen ...........cooeeieiieneiie e 40



7.2 Yritystoiminnan tUKEMINEN .........coveiieiiiie e 40

7.3 Huittisten kaupungin rooli yritySelamaSSa..........c.cccvevvivievivere i 42
7.4 YrittAmMINeNn HUITTISISSA .....cveivveieiiccece e 43
7.5  TulosSten IUOLEHTAVUUS .......ccveivieiececce e 44
8 JOHTOPAATOKSET ..ottt ettt sttt sttt sttt sesnas 45
07 o =1 48

LITTEET



1 JOHDANTO

Ei ole olemassa yhta ja ainoaa syyté siihen, miksi yrittajat joutuvat lopettamaan yri-
tystoimintansa. Kulttuurissamme yritystoiminnan lopettaminen koetaan negatiiviseksi
asiaksi ja katsotaan yrittajan epaonnistuneen luoda kannattavaa toimintaa. N&in ei kui-
tenkaan aina ole vaan lopettaminen voi tapahtua luonnollisesta elakditymisesté tai es-
esimerkiksi palkkatdihin siirtymisen johdosta. Joukkoon tietenkin mahtuu niitékin ta-

pauksia, joissa toiminta on jouduttu yksinkertaisesti lopettamaan kannattamattomana.

Tama opinndytetyd on Huittisten Kaupungin toimeksianto. Opinnaytetyon tarkoituk-
sena on tutkia tilannetta, miksi Huittisissa on viime vuosina suuri maaré yrityksia lo-
pettanut toimintansa. Aloittavia ja lopettavia yrityksia on ollut vuosina 2016-2018 1&-
hes saman verran tai lopettavia jopa enemman. T&té lopettavien yritysten suurta maa-
raa ei voi pelkéstaan selittaa silla, etta tilastoissa toiminimesta ja henkildyhtidista osa-
keyhtidon siirryttdessa jaa toiminimen ja henkiloyhtion lopettamisesta lopettamismer-
kint4. Huittisten kaupunki haluaa selvittad tilannetta tarkemmin ja varmistaa, etteivét
lopettamiset ole johtuneet pelkastadn kannattamattomasta toiminnasta. Opinnédytyon
tarkoituksena on selvittaa, minkélaisia syita lopettamisien taustalla on. Opinnédytetydn
pyrkimyksend on siis saada selvitettya yritystoiminnan lopettamiseen johtuneet syyt.
Kun syyt ovat selvilla, pystyy kaupungin elinkeinotoimi suuntaamaan palveluitaan tar-
vittaessa paremmin vastaamaan yritysten tarpeita. Tiedot lopettaneista yrityksista 10y-
tyvét Patentti- ja rekisterihallituksen yll&pitamasté Virre-tietopalvelusta. Y hteystietoja
saan Huittisten Kaupungin asiakastietojarjestelméasta, Yritys- ja yhteisotietojarjestel-
maésta seka erilaisten hakupalveluiden avulla. Tiedon kerddminen tapahtuu teemahaas-

tattelun muodossa, joka suoritetaan HILL-verkkojérjestelman avulla.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA KAYTETTAVAT
MENETELMAT

2.1 Toimeksiantaja

Opinndytetyoni toimeksiantaja on Huittisten Kaupunki. Huittinen on noin 10 300
asukkaan kehittyva seutukaupunki valtateiden risteyksessa Lansi-Suomen l&énissa Sa-
takunnan maakunnassa. Elintarvikkeiden jatkojalostus on tydllistavin toimiala, jonka
lisdksi kaupungista 10ytyy merkittavié kone-, rakennus- ja laukkualan yrityksia sek&
muita pienteollisuusyrityksid. Huittinen tunnetaan myos henkil0- ja tavaraliikentees-
tdan sekéa autokaupoistaan. Opiskelukaupunkina Huittinen tarjoaa myos laajat koulu-

tusmahdollisuudet. (Huittinen www-sivut 2019.)

Huittisten elinkeinopalvelut tekevét tiivista yhteisty6ta paikallisten asiantuntijaorgani-
saatioiden, rahoittajien, tyévoimaviranomaisten ja oppilaitosten kanssa. Elinkeinopal-
veluiden tarjonta Huittisissa onkin erittdin monipuolista ja Huittisiin on muodostunut
laaja osaamiskeskittymad, josta 16ytyy usean eri osa-alueen asiantuntijoita. (Huittinen

www-sivut 2019.)

2.2 Opinnaytetydongelma

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittdd, miksi Huittisissa on viime vuosina suuri
maarda yrityksia lopettanut toimintansa. Tarkoituksena on selvittda syyt, jotka ovat joh-
taneet yritykset lopettamaan toimintansa. Huittisten kaupunki haluaa tilannetta selvit-
t&éa siksi, koska jos lopettamiset ovat johtuneet kannattamattomasta yritystoiminnasta,
on asia varsin huolestuttava. Kun syyt ovat selvillg, pystyy Huittisten kaupungin elin-
keinotoimi tarvittaessa muokkaamaan palveluitaan vastaamaan paremmin yritysten
tarpeita. Tyotani tulee hyodyntdmaan Huittisten kaupungin elinkeinotoimi ja tyota kéa-

sitelladn tastd nakokulmasta. Tyoni kuuluu kvalitatiivisen tiedonhankinnan piiriin.

Tilastojen valossa tilanne vaikuttaa varsin huolestuttavalta. Lopettaneita yrityksid on

vuodesta 2016 alkaen ollut joko l&hes saman verran tai jopa enemman, kuin aloitta-



neita yrityksid. Toimeksiantajan kanssa paadyimme keskittymaan vuonna 2018 lopet-
taneisiin yrityksiin, koska elinvoimajohtajan virka perustettiin vuonna 2017 ja toimek-
siantajaa kiinnosti erityisesti juuri vuosi 2018. Toimeksiantaja ei kuitenkaan nahnyt,
ettd elinvoimajohtajan viran perustamisella olisi ollut viel& vaikutusta vuoden 2018
tilanteeseen. Aiheen rajaamisen kannalta on myodskin suotavaa keskittyé vain yhteen
vuoteen. Vuonna 2018 Huittisissa lopetti toimintansa 68 yritysta ja aloitti toiminnan
68 yritystd. Haastatteluun pyrin saamaan mahdollisimman monta entista yrittajaa. Ta-
man lisaksi tulen haastattelemaan Huittisten Kaupungin elinvoimajohtajaa seka Huit-

tisissa toimivan tilitoimiston kirjanpitéjaa.

Opinnaytetyoni paatutkimuskysymys on, mitka ovat olleet syyt yritystoiminnan lopet-

tamiseen. Pyrin vastaamaan opinnadytetydssani myos seuraavaan kysymykseen:

1. Voisiko Huittisten Kaupungin tarjoamia elinkeinopalveluita viela kehittaa?

2.3 Kaytettavat menetelmét

Opinnaytetyossani kaytetdan laadullista eli kvalitatiivista menetelméa. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa kuvataan todellista eldmda ja sen moninaisuutta. Tapahtumat
koostuvat useammasta eri palasesta ja muovaavat toinen toisiaan. Kvalitatiivisen tut-
kimuksen avulla pyritadnkin ongelmaa tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltai-

sesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 161.)

Laadullisen tutkimusmenetelmén tavoite ei ole totuuden I6ytdminen tutkittavasta asi-
asta, vaan tutkimisen aikana muodostuneen tulkinnan avulla ndyttad jotakin, jota ei
vélittdman havainnon kautta ole mahdollisuutta tavoittaa. Vélittdman havainnon ta-
voittamattomissa olevia asioita voidaan pita4 arvoituksina, ja tutkimuksen tavoitteena
on niiden arvoitusten ratkaiseminen. “Thmisten kuvaamien kokemusten ja kasitysten
avulla luodaan johtolankoja ja vihjeitd, joiden avulla voidaan tehda tulkintoja eli rat-
kaista arvoituksia.” (Vilkka 2015, 76.)

Laadullisessa tutkimusmenetelmassa korostuvat kolme nakdkulmaa tutkimuskohtee-

seen, jotka ovat konteksti, ilmion intentio ja prosessi. Kontekstilla tarkoitetaan sit,



ettd tutkija selvittaa ja kuvailee tutkimustekstissédan, millaisiin yleisiin esimerkiksi so-
siaalisiin, kulttuurisiin, historiallisiin ja ammatillisiin yhteyksiin tutkittava asia ja ilmi6
liittyy. Kuvaileminen edellyttad ilmion tai asian esiintymisympaériston tai toimintaym-
pariston kuten ajan, paikan ja sosiaalisen verkoston kuvaamista. Yleisen kuvauksen

jalkeen kuvataan tutkimustilanne, jossa tutkimusaineisto kerattiin. (Vilkka 2015, 76.)

Intentiolla tarkoitetaan tutkittavan ilmaisuun ja tekemiseen liittyvien motiivien ja tar-
koitusperien tarkkaileminen tutkimustilanteessa. Téssd on otettavaa huomioon tutkit-
tavan mahdollisuus peitell&, suojella, liioitella, vahatelld, muunnella, kaunistella tai
ylistad tosiasioita tai muistaa vaarin. Nama kaikki johtuvat jonkin tutkittavan motiivin
vuoksi. Tasta johtuen intentiota ei voi ohittaa tutkittavan antamia merkityksia kuvat-
taessa. Valehtelulla on jokin oma motiivi tai tarkoitus, joka kertoo tutkittavalle merki-
tyksellisista asioista. (Vilkka 2015, 76-77.)

Prosessilla tarkoitetaan “tutkimusaikataulun ja tutkimusaineiston tuotantoedellytysten
suhdetta tutkijan tutkittavaa asiaa koskevaan ymmairtdmiseen”. Tutkimusaikataulu
vaikuttaa siihen, miten syvalle tutkittavaan asiaan tai ilmioon tutkijan on mahdollista
paastd. Kun on kyse pitkasta tutkimusaikataulusta, vaikuttaa tutkittavan asian ymmér-
tdmiseen myos kulttuurin, tutkijan tai tutkittavan olosuhteiden, esimerkiksi sosiaalisen
verkoston muutos. Pitkélla ajanjaksolla on mahdollista, ettd tutkijan ymmarrys tutkit-
tavasta asiasta muuttuu, jonka johdosta tutkimuksen alkuperainen tarkoitus ei ole enda
mielekés tai tutkijan motiivit ovat muuttuneet. Pidemman ajanjakson prosessin etuna
voidaan pitaa sitd, ettd tutkijan on mahdollista tarkastella jokaista keradméaansa aineis-
tokokonaisuutta rauhassa ja saada tata kautta tarkempi tulkinta merkityssuhteista kuin

lyhyell& aikavalill4 kerétyssa tutkimusaineistoissa. (Vilkka 2015, 77.)

Opinnaytetyoni aihe on moninainen, koska yritystoiminnan lopettamisen syyt eivat ole
yksiselitteiset. Tastd johtuen sitd on tutkittava kokonaisvaltaisesti ja tutkimuksen
avulla ratkaista aiheeseen liittyvat arvoitukset. Tutkimuksen esiintymisymparistoé on
Huittisten kaupunki ja tarkastelun kohteeksi on otettu vuonna 2018 yritystoimintansa
lopettaneet yritykset. Tutkimusaikataulu tydssa on lyhyt, joten aineistokokonaisuuden
tarkasteluun jaa vain vahan aikaa. Taman voidaan katsoa kuitenkin olevan hyva asia,

koska tutkimuksen alkuperainen tarkoitus pysyy mielekk&ana.
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2.4 Tapaustutkimus eli case-tutkimus

Tapaustutkimus on empiirinen tutkimus, jossa hyddynnetdan monipuolista ja monilla
eri tavoilla hankittua tietoa analysoimaan tiettyéd nykyistéd tapahtumaa tai toimintaa jos-
sakin tietyssé rajatussa ymparistossd. Tapaustutkimuksen tarkoituksena on tutkia in-
tensiivisesti jotakin tiettya sosiaalista kohdetta. Yleensa tapahtuma on useamman eri
vaikuttavan seikan summa, joten tapaustutkimuksen tarkoituksena onkin saada ai-
kaiseksi mahdollisimman kokonaisvaltainen, seikkaperdinen ja tarkka kuvaus tésta ta-
pahtumasta. (Anttila 2006, 286.)

“Tapaustutkimus soveltuu hyvin myos kehittdimistyon 1dhestymistavaksi, kun tehti-
vand on tuottaa kehittdmisehdotuksia ja —ideoita”. Tapaustutkimuksen pyrkimyksena
on tuottaa syvéllistad ja yksityiskohtaista tietoa tutkittavasta tapauksesta, jonka avulla
on mahdollista saada kokonaisvaltainen ymmarrys yrityksesta tai muusta kehittamisen
kohteesta. Tapaustutkimus antaa tilaa ilmién monimuotoisuudelle yrittamatta yksin-
kertaistaa sitd liikaa. Tapaustutkimuksessa on tarkeinté saada selville suppeasta koh-

teesta paljon kuin laajasta joukosta vahan. (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2014, 52.)

Tapaustutkimuksen tarkoituksena ei ole yleistettavyys, joten sen tuloksia ei voida pitéa
yleisesti vallalla olevina ndkemyksind. Tdma4 ei ole siten tapaustutkimuksen tarkoitus,
vaan tapaus on itsessaan kiinnostava. Tutkija on merkittavéssa roolissa kohdetta kos-
kevien tietojen kokoamisessa, joten tuloksessa voi olla havaittavissa tutkijan kaden-
jalki. (Anttila 2006, 287.)

Tapaustutkimuksen prosessiin liittyy erilaisia vaiheita (Kuvio 1). Tapaustutkimuksen
alussa valikoidaan selke& kohde tai ilmid, jota halutaan tutkia ja kehittd4. Teoria Kir-
jallisuudesta auttaa tutustumaan oman aiheen lahestymiseen, jonka avulla on mahdol-
lista verrata omia ajatuksia toisten ajatuksiin. Kirjallisuudesta on tarkeinté [0yt&é olen-
nainen tieto oman aiheen kannalta. On myos tarke&é I0ytdd samantapaisia ongelmia,
joiden menetelmid voidaan soveltaa omassa kehittdmistehtdvassa. (Moilanen ym.
2014, 54.)
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Kuvio 1. Tapaustutkimuksen prosessin vaiheet (Moilanen ym. 2014, 54.)

Tapaustutkimus lahtee liikkeelle tutkittavasta asiasta, eikd yksistdan teoriasta. Kehi-
tettdvastd kohteesta on yleensa jo aikaisempaa tietoa, jonka avulla on mahdollista maa-
ritelld alustava kehittamistehtdva. Aiheeseen tulee perehtya huolella ennen kuin tiede-
taan, mité siité voidaan todella kysya tai miké on todellinen kehittdmistehtéva. Paaky-
symysten selkiydyttya voidaan ldhted miettiméan tasmentévid kysymyksia, jotka aut-
tavat tausta-aineiston etsimisessé. Prosessi ei kuitenkaan aina lahde liikkeelle kehitta-
miskohteen valinnalla, koska hyvasta pohjatydsta huolimatta kehittdmiskohde aina
tdsmentyy vasta prosessin edetessa. Kehittamistyon edetessa kehittamistehtéava saattaa
muuttua niin paljon, ettd alkuperdinen ei ole enad tarked. Tassa tapauksessa alkupe-
réista kehittdmistehtavaa taytyy muuttaa ja muokata, joka on luonnollinen osa kehitta-
misprosessia. Aiheeseen tulee ensin perehtya perinpohjaisesti, jotta on mahdollista

saada selville todellinen kehittdmistehtava. (Moilanen ym. 2014, 54.)

Tapaustutkimus valikoitui tutkimukseni menetelméksi, koska tyollani kartoitan yritys-
toiminnan lopettamisen syitd. Lopettamisen syyt ovat moninaisia ja ne voivat olla eri-
laisia eri yrityksilla. Tapaustutkimuksen avulla on mahdollista saada kokonaisvaltai-
nen, syvallinen ja tarkka kuva tutkittavasta asiasta. Lisaksi tydsséni hyddynnetaan
haastatteluista ja valmiista aineistoista saatuja tietoja eli tydssa hyddynnetaan eri ta-
voin saatua ainestoa. Tapaustutkimus sopii my6s kehittdmistehtdvan lahestymista-
vaksi. Tyoni ensisijainen tarkoitus ei ole tuottaa kehittdmisehdotuksia, mutta aineiston
avulla niitd on kuitenkin mahdollista myos 10ytaa. Tyoténi ei voi mydskéan yleistéa,
koska se kasittelee vain Huittisten kaupunkia ja Huittisissa vuonna 2018 lopettaneita

yrityksié.
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2.5 Aineiston kerddminen

Tiedot lopettaneista yrityksista [0ytyvat paikkakunnittain Patentti- ja rekisterihallituk-
sen yllapitamasta Virre-tietopalvelusta. Virre-tietopalvelun kuulutushaun kautta 16y-
tyvat niin perustetut kuin lopettaneet yritykset paikkakunnittain ja hakua voi rajata
koskemaan juuri tiettyja vuosia. Toimeksiantaja halusi saada tietoa vuoden 2018 lo-
pettaneista yrityksistd, joten tasta syysté juuri tdima vuosi valikoitui tutkimuksen koh-
devuodeksi. Vuonna 2018 Huittisissa lopetti toimintansa 68 yritystd, kun vastaavasti
perustettuja yrityksia oli myds 68. Tamankin tiedon valossa, tdmé vuosi sopi hyvin
tarkastelun kohteeksi, koska aloittaneita ja lopettaneita yrityksié oli saman verran. Paa-
timme yhdessé toimeksiantajan kanssa jattaa tarkastelusta pois asunto- ja kiinteisto-
osakeyhtiot. Lopettaneista 68 yrityksesta asunto- ja kiinteistd-osakeyhtidita oli 9, joten

tarkasteltavaksi jai 59 lopettanutta yritysta.

Empiirisen tiedon hankin teemahaastattelun avulla seka valmiin aineiston analyysilla
ja koostan ndista yhdisteleméll& uusia johtolankoja. Valitsin teemahaastattelun tiedon
hankkimisen muodoksi siksi, ettd sen avulla pystyn saamaan syvallisen késityksen ai-
heesta. Haastatteluun osallistui toimeksiantajan puolelta Huittisten kaupungin elin-
voimajohtaja. Taman lisdksi haastatteluun osallistui Huittisissa tilitoimistossa
tyoskenteleva kirjanpitdja sekd kaksi yritystoiminnan vuonna 2018 Huittisissa lo-
pettanutta henkilod. Haastatteluista kaksi toteutettiin Satakunnan Ammattikor-
keakoulun Hill-verkkojarjestelman kautta, yksi haastattelu toteutettiin puhelinhaastat-
teluna sek& yksi sahkopostikyselynd. Yksi haastattelu toteutettiin sahkopostikyselyna
aikataulullisista syistd. Haastateltavalle I&hetettiin haastattelun teemat apuky-
symyksineen sekd hanelle Kkorostettiin, ettd teemojen aihepiireistd saa
vapaamuotoisesti kirjoittaa niitd ajatuksia, joita mieleen tulee. Vastaaja toikin hyvin

esille muitakin asioita, kuin vain apukysymyksien kautta johdettuja ajatuksia.

Haastattelut toteutettiin aikavélilld 6.11.-9.11.2019. Haastatteluihin kului aikaa noin
15-50 minuuttia (kuvio 2). Hill-jarjestelmén kautta suoritetut sek& puhelinhaastattelu
nauhoitettiin ja kaikki haastattelut litteroitiin seka tallennettiin. Haastatteluista on

koostettu yhteenvedot teemoittain litteroitujen haastattelujen perusteella.
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Haastateltava Pdivdmadra Haastattelutapa Kesto
Elinvoimajohtaja 6.11.2019|HILL-verkkoyhteys |50min
Tilitoimiston kirjanpitaja 8.11.2019|HILL-verkkoyhteys [25min
Yrittdja 1 8.11.2019|Puhelinhaastattelu [20min
Yrittaja 2 9.11.2019|Séhkoposti 15min

Kuvio 2. Haastatteluiden ajankohdat.

Teemahaastattelua pidetddn yleisimpéna tutkimushaastattelun muotona. Teemahaas-
tattelun teemat méaaritellaan ottamalla keskeisimmét aiheet tutkimusongelmasta, joi-
den kautta on mahdollista saada vastaus tutkimusongelmaan. Teemojen kasittelyjar-
jestyksella ei ole merkitystd, vaan tarkeintd on saada vastaajan oma kuvaus kaikista
teemoista hanen kannaltaan luontevassa jarjestyksessa. Teemahaastattelun etuna voi-
daan pitéé sitd, ettei se ota kantaa haastattelukertojen maaraan eika siihen, miten sy-
valle aiheen kasittelyssa mennaan. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 48; Vilkka 2015, 78.)

Teemahaastattelun katsotaan olevan lahempané strukturoimatonta kuin strukturoitua
haastattelua. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu menetelméa, koska yksi haastatte-
lun aspekti, haastattelun aihepiirit, teema-alueet, ovat kaikille samat. Muissa puo-
listrukturoiduissa haastatteluissa esimerkiksi kysymykset ja niiden muodot ovat kai-
kille sanat. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 48.)

Asiantuntijahaastattelua ei voida pitéa itsendisena haastattelumenetelméana. Asiantun-
tijuudesta ei ole olemassa yksiselitteistd madritelmai. ”Asiantuntijuus ei ole kyky tai
pysyva ominaisuus, vaan se méaarittyy toiminnassa ja vuorovaikutuksessa eli esimer-
kiksi ammatillisten tehtdvien ja/tai institutionaalisen aseman kautta”. Asiantuntija-
haastattelun tekijan tulee méaritelld oman tutkimusaiheensa kannalta olennainen asi-
antuntijuus ja l6ytdd oman aiheeseensa liittyvat keskeiset asiantuntijatahot. Asiantun-
tijoilla voidaan olettaa olevan olennaista tietoa tutkittavasta aiheesta. Asiantuntijahaas-
tattelussa tulee haastattelun tekijan tehda huolellinen pohjatyd ennen haastattelua.
(Aho, Hyvérinen, Nikander & Ruusuvuori 2017, 182-187.)

Tutkijan ei tarvitse lahted kerddméaan kaikkea aineistoa itse, vaan tutkija voi tutkimus-
ongelmasta riippuen kayttdd myos valmiita rekistereita (esim. henkikirjoitusrekisterit,
asiakasrekisterit) tai tilastoja (esim. Tilastokeskuksen tilastot). Tutkimusaineiston ke-

ruussa tulee pyrkia tarkoituksenmukaiseen ratkaisuun ja muistaa, ettei opinnaytetyon
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arvo nouse tai laske sen mukaan, miten aineisto on hankittu. Tutkimusongelmasta riip-
puen joihinkin osiin on mahdollista saada vastaus jo olemassa olevien aineistojen poh-
jalta, kun taas osaan ongelmista on haettava vastausta keraamaélla itse aineistoa. On
muistettava, ettd toisten kerddmat aineistot tai tilastot on kytkettdva omaan tutkimus-
Intressiin ja sovitettava omiin aineistoihin. Monesti tdmé tarkoittaa aineistojen muok-
kaamista numeeriseen muotoon. Laadullisella tutkimusmenetelmalld tehtyd tutki-
musta ei kannata tulkita pelkastdan haastatteluiden perusteella, vaan yhdistelemaélla
erilaisia aineistoja on mahdollista 16ytéé johtolankoja ja vihjeitd arvoitusten ratkaise-
miseksi sek& uusien arvoitusten luomista varten. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997,
176; Vilkka 2007, 30; Vilkka 2015, 19.)

Tutkimuksen tietolahteena olevat valmiit aineistot voidaan jakaa viiteen luokkaan: vi-
ralliset tilastot ja tilastorekisterit, tilastotietokannat, arkistojen materiaalit, aikaisem-
pien tutkimusten tuottamat materiaalit ja muut dokumenttiaineistot. Tassé tyossa tie-
tolahteend kaytetaan virallisia tilastoja ja tilastorekistereita seka tilastotietokantoja.
Valmiina oleviin aineistoihin tulee suhtautua kriittisesti ja on suoritettava tarkkaa lah-
dekritiikkid. Tydssani on kéytetty Patentti- ja rekisterihallituksen virallista tietokantaa
seka Yritys- ja yhteistotietojarjestelmén tietokantaa. Nditd molempia jéarjestelmié voi-
daan pitaa taysin luotettavina lahteind, koska jarjestelmét ovat valtion virastojen ylla-

pitdmid. (Hirsjarvi ym. 1997, 178.)

Aineiston kasittelyyn ja analyysiin tulee ryhtyd mahdollisimman pian keruuvaiheen
jalkeen aineistoin ollessa vield tuoretta ja tutkijaa inspiroivaa. Tamén lisaksi voidaan
vield tarvittaessa pyytéa taydentavia ja selvennettavia tietoja, mikali huomataan téhén
tarvetta. Aineiston merkitysanalyysiin pyrin kdyttaméaan merkitysten tulkinnan l&hes-
tymistapaa. Tassé l&hestymistavassa tutkija pyrkii 10ytamé&an myos niita piirteitd, jotka
eivét tule suoranaisesti tekstissa lausuttuina esille. En pura aineistoa tekstiksi, vaan
teen teemojen koodaamista suoraan tallennetusta aineistosta. Tdma sopii hyvin tilan-
teisiin, jolloin aineistoa on kerétty teemahaastattelun avulla ja jos tarkkaan purkami-
seen ei ole syyta. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 135-138, 141.)
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3 YRISTYSTOIMINNAN YLEISIMMAT RISKITEKIJAT

Riski on perdisin varhaisesta Italian sanasta risicare, joka tarkoittaa uskaltaa”. Riski
sisaltda niin valinnanvaraa tai vaihtoehtoja kuin menetysté tai kuolemaa. Arkikielessa
sanalla riski kuvataan vaaraa ja epétietoisuutta, johon liittyy onnettomuuden mahdol-
lisuus. (Kuusela & Ollikainen 2005, 16.)

Pienemmankin yrityksen olisi hyva laatia riskienhallinnan strategia, jossa on maari-
telty yrityksen suhtautuminen erilaisiin riskeihin ja se, miten niilta suojaudutaan. Yri-
tyksen koko ja rakenne vaikuttavat yritysten riskiasemaan ja tapoihin hallita riskejé.
Riskien hallitsemiseen ei ole olemassa “ainoaa oikeaa” tapaa, vaan tarkeintd on, etti
yritys tiedostaa mahdolliset riskinsa. Talla tavalla ne eivét tule yllatyksena. Yritys voi
paattaa olla suojautumatta jotakin riskityyppié vastaan, koska kaikelta liiketoimintaan
liittyvalta riskilta suojautumalla yritys todenndkdisesti suojautuu myods voitonmahdol-
lisuuksiltaan. (Knupfer & Puttonen 2018, 223-224.)

Yrittdjien tuottaessa uusia ennustamattomia ideoita, he eivét voi olla taysin varmoja
niiden merkityksesta ja luonteesta. N&ist4 asioista ei voi vakuuttua kuin yrittdmalla,
erehtymalla ja korjaamalla. Yrittdjyys on keksivé, uutta luova prosessi, joten siksi se

synnyttad myos riskeja. (Harisalo 2005, 66.)

Uusi tuotannollinen idea on aina aluksi hauras ja sen tulevasta potentiaalista on vain
kapea aavistus. Uusi tuotantotekniikka on aluksi yleensd hyvin kdmpelod, raskasliik-
keistd, kustannuksia syovéa ja jopa vaarallista. Vuosien ja vuosikymmenten tyon
kautta voidaan jalostaa tuotteita ja tuotantovalineitd, mikéli niille on kysynt&a. Kysyn-

nan hiipuessa ja loppuessa, myos riskeilld on tapana vahentya. (Harisalo 2005, 66.)

Riskit ovat erottamaton ja eliminoimaton osa yritt4jyytta. Riskeihin ei tule asennoitua
valinpitdmattomaésti ja uhkarohkeasti, vaan riskien mittakaavaa ja kustannuksia on voi-
tava minimoida. Riskien mittakaavan minimoimiseksi kéytetéan erilaisia menettelyta-
poja. Naitd menettelytapoja ovat muun muassa huolellisuus paatéksenteossa, asioiden
testaaminen ennen tuotannon aloittamista, asiantuntijoiden mielipiteen kuuleminen ja
tutkiminen. (Harisalo 2005, 66-67.)
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Riskien kustannusten minimoimiseksi on olemassa erilaisia instituutioita; vakuutuslai-
toksia, pankkeja, sijoitusneuvojia ja takuujarjestelyja. Riskit voivat syntyé oletetusti

tai vastaavasti tdysin ennalta arvaamatta. (Harisalo 2005, 67.)

3.1 Taloudelliset riskit

Taloudelliset riskit liittyvat yrityksen rahaprosessia uhkaaviin riskeihin, joita ovat esi-
merkiksi maksuvalmius-, korko-, valuutta- ja luottoriskit. Maksuvalmiusriski tarkoit-
taa sitd, ettei yritys pysty selviytymaén velvoitteistaan ja yrityksen omat varat ovat
kayttokelvottomassa muodossa, eika niitd pystyta taten heti kayttamaan velvoitteiden
hoitamiseen. Korkoriskit liittyvat yrityksen rahoituskulujen kasvamiseen korkojen
noustessa. Samoin yrityksen pitkdaikaisten investointien k&ypa arvo voi laskea huo-

mattavasti korkojen laskiessa. (Immonen, Kallio, Koskinen & Rajamaki 2016, 81.)

Valuuttariskit saattavat uhata kansainvalisessa kilpailuymparistdssa toimivaa yritysta.
Vieraassa valuutassa olevien luottojen maaré saattaa kasvaa tai saatavien maaré laskea
vieraan valuutan arvon muuttuessa merkittavasti suhteessa yrityksen Kirjanpitovaluut-
taan. Luottoriski vastaavasti syntyy myytéessa luotolla tavaroita tai palveluita. Luo-
tonsaaja voi mahdollisesti olla kyvytén maksamaan luotto tai sen korko sovittuna ai-

kana sovitun madraisend. (Immonen ym. 2016, 81.)

3.2 Henkiloriskit

Yrityksen henkiloriskeiné pidetd&n henkildstoon liittyvié tekijoita, joilla on mahdolli-
suus haitata tai jopa estaa yrityksen liiketoiminnallisia tavoitteita. Ulkopuoliset henki-

|6t voivat aiheuttaa myo6s toiminnallaan yritykselle vahinkoa. (Haunia 2005, 275.)

Kaikki yhteiskunnan taloudellinen toiminta ja tulokset perustuvat yksittaisten ihmisten
tyopanoksiin. Tatd toimintaa voivat estdd ennalta arvaamattomat ja ei-toivotut riskit,
kuten sairastumiset, tapaturmat tai dkilliset kuolemat. Riskit voivat olla my0s véista-

mattomia, kuten elédkkeelle siirtyminen. (Haunia 2005, 275-276.)
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Viime vuosikymmenind elinkeinorakenteessa tapahtuneiden muutosten myota on pe-
rinteisten riskitekijoiden rinnalle noussut tydhyvinvointiin liittyvat henkiloriskit. Hen-
kisen tydn kuormitus on lisdéntynyt ja kasitys hyvasta tydymparistosté on laajentunut

kasittdmaan myos henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin. (Haunia 2005, 276.)

Terveys ja hyvinvointi Tyaympéristd Tydyhteisdn toiminta
[ Sairastavuus [ Tapaturman vaarat [ Johtarminen
[ Ruumiilliner [ Melu, valaistus, [ Teiminnan
kuormittuminan |mpdolat yms. tavaitteellisuus
L Fyysinen kunto [ Kemialliset ja [ limapliri
[ Stressi tai tyduupumus biclogiset tekijit O Tiedenkulku
[ Muwt [ Muut [l Palkkaus-
periaattest
Yrittdjyyden [ Muut
erityisriskit
1 Oma toimeentulo
[1 Sukupolvenvaihdos Henkilériskit
LI Perhesitest
[1 Omistajaristiriidat
O TWIEW""WS' ja Vahingonteat
eldketurva . -
[ Mut Tybauhdasiakit [ lIkivalta ja tuhotyat
[ Tytihinatte [ Tietovuodot ja varh':audei
Osaaminen [” Tytisopimukset U TyGpalkkakiusaaminen
C Tyiaika ja vuosiiomat [ Turvaton toiminta
[ Ammatillinen osaaminan | Tytisubtaidan ja riskinotta
1] Riittéva erikoisosaaminen pastyminen '_ Tahattomat vahingat
[0 Tyatd tukevat tiedot ja [ Muut [ Muut
taidot {esim. tistokoneet)
[ Henkilgstdn monitaitoisuus
[ TyShanopastus ja Tybvikivalta Lilkenne
- ﬂkc’m'ﬁ"fs s [ Rybistéi tai sen uhka ] Tytimalkat ja tyBasiat
[ Asiantuntijoiden kéyto - . . C "
[ Tilapaisen tygvaiman kayts 0 Fyﬁm?n 'u'aksr.'aJFa U Sisdinen likennea
[ Muwt [1 Zanalllinen uhkailu | Ulkomaan matkat
L Muut O Muut

Kuvio 3. Henkiloriskien eri osa-alueet (Haunia 2005, 276).

3.3 Vahinkoriskit

Vahinkoriskeilla tarkoitetaan riskejd, jotka toteutuessaan kohdistuvat johonkin tiet-
tyyn yrityksen toiminnan osa-alueeseen. Vahinkoriskit voidaan kategorioida esimer-
kiksi seuraavalla tavalla:

e omaisuusvahingot

o rikokset

o keskeytys- ja riippuvuusvahingot

¢ vahingonkorvausvaatimukset (Hesso 2015, luku 10)

Riskeihin tulee varautua joko itse kantamalla tai siirtdmalla osa muiden vastuulle kor-
vausta vastaan. Hyvié esimerkkejé ovat esimerkiksi vakuutukset seka laskujen perin-

nan ulkoistaminen. (Hesso 2015, luku 10)



18

4 YRITYKSEN ELINKAAREN VAIHEISIIN LITTY VAT
KRIITTISET TEKIJAT

Jylhé ja Viitala (2008) tarkastelevat yrityksen toimintaa S-kéyrén avulla. S-kayran
avulla kuvataan organisaation luonnollista elinkaarta. Perinteisessa mallissa liiketoi-
minnan elinkaaren vaiheet ovat syntyma, kasvu, kypsyys ja lasku. Kallion (2002) mu-
kaan yrityksen elinkaaren vaiheet ovat valmisteluvaihe, kdynnistdmisvaihe, eloonjéa-
misvaihe ja staattinen vaihe, kasvu- ja laajentumisvaihe seka toiminnan lopettaminen.
(Jylhd & Viitala 2008, 32; Kallio 2002, 78-89.)

Jylhén ja Viitalan (2008) S-kéyréan alkupisteessa uusi yritys aloittaa toimintansa ja al-
kuvaikeuksien jalkeen alkaa laajeta, kasvaa ja menestyd. Tama nakyy kayrén jyrkkana
nousuna. Jossakin vaiheessa yrityksen organisaatio kuitenkin jaykistyy ja toiminta uh-
kaa byrokratisoitua. Tassa vaiheessa yrityksen on uudistuttava tai sen menestys uhkaa
hiipua ja yritys alkaa taantumaan. Vaistamatonta on, etta yritysten toimintaymparisto
ja markkinat muuttuvat ratkaisevasti alkuvaiheen jalkeen ja alalle tulee kilpailijoita ja
teknologioita. Tdma on ratkaisevin vaihe yrityksen elinkaaren aikana. Yritystoiminnan
lopettamiset vahenevat selvasti kriittisten alkuvuosien jalkeen. (Jylha & Viitala 2008,
32; Littunen 2000, 54.)

Littusen (2000) seurantatutkimuksessa selvisi seuraavat yrittdjan ja yritystoiminnan
ominaisuuksiin liittyvéat tekijat, joilla oli vaikutusta yrityksen eloonjaédmiseen Kriitti-
sessé alkuvaiheessa (Kuvio 4). Kuviosta 4 voidaan ndhdé mitk4 asiat vievat yrityksen
lapi kriittisen alkuvaiheen ja mitka vastaavasti estdvat yrityksen kehittymisen. (Littu-
nen 2000, 102-104.)
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Toimintaa jatkavat yritykset

Kriittisessa alkuvaiheessa
toimintansa lopettaneet
yritykset

Toimintaa jatkavat yritykset

Kriittisen alkuvaiheen jalkeen
toimintansa lopettaneet
yritykset

Uusi kdynnistetty yritys

Perheyritys

Ty6ttdmyyden uhka

Sisdiset motiivit
Markinatilanteen

n syntyminen

Uudelleen organisoinnin kautta
syntynyt yritys

Tutut asiakkaat

Kilpailun vahaisyys

Hyvat suhteet rahoittajiin
Lainarahoituksen helppo
saatavuus

onnistunut
Kannattavuus hyva
ensimmaisind vuosina

Toimintavaihtoehtoja
harkitaan
Perustamisinvestoinnin
rahoitusrakenne
tasapainossa

Ammatillinen koulutus
Tyontekijdna hankittu tai
erittdin monialainen
tyokokemus

Suunnitelmallisuus ja
joustavuus
Voimakas johtamishali

Erdrealistiset odotukset
Kannattavuus koko toiminnan
ajan heikko

Eri toimintavaihtoehtojen
harkinta vahaista

Perustamisinvestoinnin
rahoitusrakenne epéatasapainossa
Kilpailijoiden kaltainen tuote tai
tuotevalikoima liian laaja
resursseihin nahden

Ilman ammatillista koulutusta
Tuotantopainotteinen

tyokokemus

Suunnittelun puute
Voimakas suoriutumishalu

Halu ratkaista ongelmia

-._..__. Yrityksen syntymi
Sisdiset motiivit ja
yrittdmisen mahdollisuudet
Perustamisprosessi
onnistunut
Perustamisinvestoinnin
rahoitusrakenne
tasapainossa
Markkinatilanteen
mahdollisuudet

Kannattavuus hyva
ensimmaisind vuosina
Ei kasvutavoitteita tai
hallittu kasvu

Varovainen tuotekehitys

Kehittamisinvestoinnit

Markkinoiden muutokset
hallinnassa

Rahoituksen tasapaino ja
riittava tulorahoitus

Yrittdjan taustalla, koulutuksella ja tydkokemuksella ei suoraa
yhteytta yritysten menestymiseen

Suunnitelmallisuus tai
joustavuus

Ryhméjohtoisuus - yrityksen
sisdiset verkotot

Ongelman ratkaisukyvyn puute

nen ja perustamisvaihe

Voimakkaat sisédiset motiivit
Perustamisprosessi onnistunut

Perustamisinvestoinnin
rahoitusrakenne tasapainossa
Markkinatilanteen
mahdollisuudet

Kannattavuus heikentynyt
ensimmadisind vuosina
Voimakkaat kasvutavoitteet ja
liiketoiminnan muutokset

Voimakas erikoistuminen

Ei juuri
kehittdmisinvestointeja/tuotann
olliset investoinnit

Markkina-alueen voimakas
laajentaminen

Investoinnit liian suuria
tulorahoitukseen ndhden

Suunnitelmallisuus, mutta
suunnitelmat eparealistisia
Loyhét yhteistydsidokset -
yritysten valinen yhteistyo ei
korvaa yrittajan osaamista

Kuvio 4. Uudet yritykset kriittisessa alkuvaiheessa ja vakiintumisvaiheessa (Littunen

2000, 102-104).

Yleisesti yritysten eloonjadmisen kannalta tarkeimpiné tekijoind pidetddn yrityksen
ikag, toimialaa, kokoa ja yrityksen sijaintia. Yrityskuolema on erottavin tekija suuryri-
tyksen ja pienyrityksen valilla. Pienyrityksen toiminnan lopettaminen on moninkertai-
sesti todennakoisempéaé suuryrityksiin verrattuna. Vanhemmilla yrityksilla kuitenkin

asiakasryhma on jo vakiintunutta, jolloin yritystoiminnan lopettaminen on harvinai-

sempaa. (Littunen 2000, 23; Kallio 2002, 89.)
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Turun kauppakorkeakoulun pienyrityskeskus on laatinut mallin yrityksen tyypillisista
kehitysvaiheista (Kuvio 5). Uuden yrityksen perustaminen lahtee liikkeelle suunnitte-
luvaiheesta, jossa analyysien ja laskelmien pohjalta joko luovutaan ideasta tai lahde-
tdan kaynnistamaan liiketoimintaa toden teolla. Kéynnistamisvaihetta voidaan pitéa
yrityksen ensimmaisena koetinkivend. Toiminnan alkuun liittyy taloudellisia rasituk-
sia seka paljon uuden opettelua ja paineita yrittdjalle ja koko henkildstolle. Mikali tu-
lovirta on riittaméaton, yrityksen toiminta loppuu. Tastd opettelu- ja rakentamisvai-
heesta on joskus kaytetty myods nimitysta kuolemanlaakso, koska siind vaiheessa osa

uusista yrityksista lopettaa toimintansa. (Jylhd & Viitala 2008, 33.)

Yrityksen selviytyessé alkuvaiheen haasteista ja 16ytdessaan nopeasti jalansijaa mark-
kinoilla, alkaa my6s toiminta rullata osittain omalla painollaan. Talléin ja& rahaa ja

henkisi& voimavaroja toiminnan jatkuvaan kehittdmiseen. (Jylha & Viitala 2008, 33.)

Pk-yrityksen
kéynnistdmisen
suunnittelu
Kéynnistdmisest& Kéynnistamisen
luopuminen / uudelleen-/jatkoarviointi,
ennenaikainen laskelmat, liiketoiminta-
kuolema . suunnitelmat
Pk-yrityksen

kéynnistdminen

Kuolema: Kuolem@nlaakso Selviytyminen
lopettaminen, aloitusvaiheen
luopuminen haasteista

Vakaan aseman
saavuttaminen

Taantuminen Kasvu Yrityksen myynti

Paikalliset markkinat Kansalliset markkinat Kansainvalistyminen

Kuvio 5. PK-yrityksen kehitysmalli (Jylhd & Viitala 2008, 33).

Elinkaarimallitarkastelu auttaa opastamaan yritt4jaé yrityksen kehitysvaiheissa. Elin-
kaaren eri vaiheet tuovat yrittajalle ja yritykselle erilaisia haasteita. Alkuvaiheessa tu-
lee osata tuotteistaa ja kaupallistaa alkuperdinen idea sekd luoda tunnettuutta ja asia-

kassuhteita. Kasvuvaiheessa tarkeintd on tuotteiden saatavuus ja laatutason yllapité-
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minen seka asiakassuhteista huolehtiminen. Kypsyysvaiheessa yrityksen tulee séilyt-
t&& kannattavuutensa, puolustettava markkina-asemaansa ja luotava uusia asiakassuh-
teita. Tassa vaiheessa yrityksen jarjestys yleensa muuttuu. Tarvitaan kokouksia, rapor-
tointia ja toiminnan systemointia, mutta liikaa jaykkyytta ja luovuuden rajoittamista
tulisi kuitenkin vélttad. Toimintoja ja prosesseja tulee aktiivisesti kehittd4 jatkuvasti ja
tarvittaessa jopa uudelleen suunnata. Tall4 varmistetaan uusiutuminen ja elinkaarella
pysyminen. (Jylhda & Viitala 2008, 34; Kallio 2002, 76.)

Juuttuminen samaan elinkaaren vaiheeseen on osoitus yrityksen huonosta strategisesta
ajattelusta. Yrityksessa tulisi pystya havaitsemaan hetki, jolloin on siirryttdva eteen-
pain, ja hylkddmaan vanha toimintamalli. (Jylhd & Viitala 2008, 34.)

Kaikki yritykset eivét siirry elinvaiheesta toiseen, vaan on myos yrityksid, jotka eivat
paase eloonjadmisvaihetta pidemmalle ennen kuolemaansa. Pysyédkseen elinkelpoi-
sena yrityksen on luotava uusia elinkaaria, jotka poikkeavat edellisista elinkaarista.
Joskus uudet elinkaaret eivat ole jatkoa edeltavalle elinkaarella, vaan yrityksen on
edettdva entiselté kaarelta uuden elinkaaren alkuun. IIman vankkaa osaamista, tdma4 ei
onnistu. (Jylhd & Viitala 2008, 35; Kallio 2002, 88.)

4.1 Elinkaaren vaiheisiin liittyvat kriittiset tekijat

Yrityksen eri kehitysvaiheisiin liittyy riski yrityksen olemassaolon jatkumisesta. Yri-
tyksen ulkoisessa ymparistdssa seka yrityksen sisélla tapahtuu muutoksia jatkuvasti.
Kilpailukyvyn sdilyttdmisen ja parantamisen kannalta yrityksen johdon on tehtéva jat-
kuvasti operatiivisia ja strategisia paatoksia. Operatiivisia paatoksid voivat olla esi-
merkiksi henkilGresurssien sopeuttaminen tuotannon tarpeeseen ja strategisista uuden
tuoteryhman lanseeraaminen. Johdon onnistumista voidaan tutkia esimerkiksi analy-
soimalla yrityksen tuloslaskelmaa ja tasetta. Muita mittareita voivat olla esimerkiksi
markkinaosuudet, asiakastyytyvaisyys tai teknologiajohtajuus. Tavoitteiden saavutta-
mista mittaamalla saadaan térkeda ohjaustietoa johdolle, joka joutuu jatkuvasti teke-
mé&aén erilaisia p&atoksia ja niiden taytdntoonpanoa. Hyvén seurantajarjestelmén avulla
pystytddn mittaamaan paatdsten onnistumista suhteessa tavoitteisiin. (Strang 20009,
14.)
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Ulkoisista tekijoista kriittisimpia ovat tuotteiden kysynnén vaihtelut, tuotteiden hinto-
jen muutokset, teknologiamuutokset, jakeluteiden muutokset seka lainsdéddannén muu-
tokset. Tuotteiden kysynta vaihtelee, se joko kasvaa tai vahenee. Kysynnan laskiessa
my0s hinnat laskevat. Hinnan muutos vaikuttaa yrityksen liiketoimintaan samalla ta-
valla volyymin muutoksen kanssa. Teknologian muutokset luovat aina epdvarmuutta
yrityksiin. Muutokset voivat tarkoittaa uusien teknologioiden hyédyntamisté yrityksen
eri toiminnoissa. Sopeutuminen jakeluteissa tapahtuville muutoksille on monessa yri-
tyksessa haastavaa. Huomionarvoisia muutoksia lainsaddéannossa ovat esimerkiksi mi-
nimipalkan asettaminen suomalaiselle tyévoimalle seka Kilpailuviraston perustami-
nen. (Strang 2000, 52-60; Strang 2009, 15-16.)

Ulkoisiin tekijoihin yritykselld ei ole juurikaan mahdollisuuksia vaikuttaa, kun vastaa-
vasti siséiset tekijat ovat aina yritysjohdon vaikutusvallan piirissé. Sisaisié tekijoita
ovat tuotevalikoiman uudistaminen, yrityksen kustannusrakenteet, henkildston osaa-
minen ja likviditeetti eli vakavaraisuus. Tuotevalikoimaa uudistamalla on mahdollista
séilyttaa kilpailuetunsa. Yrityksen korkeat kustannukset voivat aiheuttaa yrityksessa
taloudellisen kriisin. Henkilostén osaaminen on tarked kilpailukeino. Kriisiyrityksessa
ei pystytd selviytyméan eraantyneistd velvoitteistaan. Yksinkertaisesti yrityksella ei
ole kassassa tai pankKitililla rahaa erdéntyneiden laskujen maksamista varten. Kriisiti-

lanteissa likvidit varat loppuvat useastakin eri syysta. (Strang 2000, 62-70.)

4.2 Yrittajatyon haasteet

Itsensatydllistdjien vaikeudet liittyvét usein toimeentulon epdvarmuuteen. Toimeen-
tulo on tilkkutdkkimaistd, useammasta eri lahteesta hankittua ja tulottomat jaksot luo-
vat epdvarmuutta ja vaikeuksia tulevaisuuden suunnittelulle. Toimeentulon vaikeudet
ovat joissakin tapauksessa yhteydessa rahoituksen saamisen vaikeuteen. (Parnanen &
Sutela 2018, 55.)

Yrittdjat Suomessa 2017- tutkimus kartoitti yrittdmisen vaikeuksia yksinkertaisella ky-

symyksellg, johon esitettiin kahdeksan vastausvaihtoehtoa. Tutkimuksen vastaajista
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noin viidennekselld (18 %) ei ollut mit&én erityisid vaikeuksia yrittajatyossaan. Lo-
puilla reilulla 80 prosentilla oli jotain hankaluuksia. Yleisimmiksi ongelmiksi nousi
esiin ajoittainen toimeentulon niukkuus ja kohtuuton byrokratia. Noin 40 prosenttia
yrittdjista oli kokenut ndma edelld mainitut asiat ainakin yhdeksi kohtaamakseen vai-
keudeksi. Liséksi reilu kolmannes vastaajista mainitsi, ettei pystynyt riittavasti vaikut-
tamaan tuotteensa tai palvelunsa hinnoitteluun (Kuvio 6). (Parnédnen & Sutela 2018,
56.)

Yrittéjien kokemat hankaluudet, kaikki mainitut hankaluudet sukupuolen
mukaan, %. Yrittdjat Suomessa 2017, Tilastokeskus

Et pysty riittéviisti vaikuttamaan tydsi
tai tuotteitesi hinnoitteluun

Ft ole saanut tarpeeksi
rahoitusta yrityksellesi

Asiakkaiden maksujen mydhasty-
minen tai maksamatta jattaminen

Kohtuuton byrokratia

Tulottomat jaksot
sairauden aikana

Ajoittainen toimeentulon niukkuus

Jaksot, jolloin sinulla @i ole ollut

lainkaan asiakkaita, toimeksiantoja Kaikki yrittéjat
tai toitd Miehet
Joku muu kuin edella I Naiset

mainittu hankaluus

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

Kuvio 6. Yrittdjien kokemat hankaluudet Suomessa 2017 (Parndnen & Sutela 2018,
56).

Tutkimuksessa vastaajat saivat avovastauksen kautta mainita myéskin jonkun muun,
kuin valmiiksi annetun tekijan. Avovastauksissa nousi esille kolme teemaa:

* oma jaksaminen

« ammattitaitoiset tydvoiman puute ja rekrytointivaikeudet

* toiden ja asiakkaiden vidhyys, kova kilpailu ja siitd aiheutuvat kannattamattomuus ja

taloudelliset ongelmat (Parnénen & Sutela 2018, 56.)

Suurimmaksi vaikeudeksi koko yrittdjakuntaa tarkasteltaessa nousi se, ettei yritt4ja
pystynyt vaikuttamaan riittdvasti tuotteensa tai palvelunsa hinnoitteluun. Myods koh-
tuuton byrokratia ja ajoittainen toimeentulon niukkuus nousivat esille yleisimmin ko-
ettuna vaikeutena. Rahoituksen vaikeus ei sen sijaan ndyttanyt olevan kovinkaan ylei-
nen ongelma: vain noin kymmenesosa vastaajista ilmoitti rahoituksen saamisen vai-
keuden (Kuvio 7). (Parnanen & Sutela 2018, 58.)
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ano éééhut tarpeeksi rahoitusta yritystoiminnalleen, yrittajat sukupuolen
ja yrittajatyypin mukaan, %. Yrittajat Suomessa 2017, Tilastokeskus
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Kuvio 7. Rahoituksen saaminen yritystoimintaan Suomessa 2017 (Parnanen & Sutela
2018, 59).

4.3 Byrokratian merkitys

Kansainvélisen konsulttiyhtio PwC:n (PriceWaterhouse Coopers) Private Business
Survey-raportissa kartoitettiin vuonna 2018 yksityissektorin ndkemyksia yrityksen ny-
kyisesta tilanteesta ja tulevaisuudesta. 39 prosenttia selvitykseen vastanneista yrityk-
sistd pitdd kotimaan saantelya ja byrokratiaa suurempana uhkana kuin EU-byrokratiaa
(15 %). Suomalaiset ovat Euroopan karkipaéssa byrokratiamurheissa: yli 58 prosenttia
yrityksistd mainitsee kotimaan byrokratian vaikuttavan yrityksen kasvumahdollisuuk-

siin. (Yrittdjat www-sivut 2019.)

Suomen Yrittdjat ry:n, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion syksyn 2013
Pk-yritysbarometrista kdvi ilmi, ettd 40 prosenttia suomalaisista yrityksista koki viran-
omaisten epéyhtendisten tulkintojen haitanneen liiketoimintaansa. Epayhtendiset tul-
Kinnat aiheuttavat yrityksissé epavarmuutta ja mahdollisuutta ennakoida menestymi-
sen edellytyksid. Epéayhtendiset kaytannot véhentdvat yritysten investointi- ja inno-

vointihalukkuutta. Koko kansantalouden tasolla pidemmalla aikavalilla seurauksena
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on kansantalouden suorituskyvyn ja maan kilpailukyvyn heikkeneminen. Erilaiset tul-
kintalinjat luovat mahdollisuuden viranomaissuhteiden ja lupabyrokratian hallitsemi-

seen, jonka kautta tavoitellaan kilpailuetua. (Mékeldinen & Méaétta 2014, 9.)

Merkittavimmat syyt epayhtendisyyteen katsottiin olevan yleisesti eritasoinen sééntely
ja epavirallisten ohjeiden suuri maard, jota on vaikea hallita niin yritysten kuin virka-
miestenkin mielestd. Myos virkamiesten omat yksil6lliset tulkinnat vaikuttavat ohjeis-

tuksien soveltamiseen. (Méakelédinen & Méaétta 2014, 9.)

Kilpailu- ja kuluttajaviraston nédkemyksen mukaan keskeisin epéyhtendista viran-
omaiskaytantda aiheuttava tekija on saantelyn yleisluonteisuus. Useasti sdantelyn so-
veltaminen on hajautettu aluehallintovirastolle, ELY -keskuksille tai kunnallisille vi-
ranomaisille. Usealla toimialalla tdmé& on johtanut siihen, etté lupa- ja valvontaviran-
omaiset laativat omilla tahoillaan oikeudellisesti sitomatonta ohjeistusta. Elinkeino-
harjoittajien on taytettdva ndista ohjeista ja suosituksista muodostuneet normit. Ohje-
materiaaleihin ja lakitasoisiin normeihin perehtyminen aiheuttaa poikkeuksetta hallin-
nollisen taakan kasvua etenkin pienempien yrittajien keskuudessa. Hallinnollinen
taakka syntyy siis yksinomaan lainsaddannon velvoitteiden olomassaolosta. Suomessa
on selvitetty SCM (Standard Cost Model) — menetelman avulla tdman hallinnollisen
taakan muutosta. (Makeldinen & Méatta 2014, 59; Tyo6- ja elinkeinoministerié 2012,
2-7.)

4.4 Yritystoiminta kriisissa

Véistdmatonta on, ettd kaikki yritykset joutuvat toimintansa jossain vaiheessa Kriisiin.
Vain harva yritys pystyy sopeuttamaan toimintansa yrityksen toimintaympéristossa ta-
pahtuviin muutoksiin siten, ettei joudu Kkriisiin. Mit& pidemman ajan yritys joutuu pon-
nistelemaan vaaralla tielld, sitd syvempiin vaikeuksiin se ajautuu. (Strang 2000, 9;
Strang 2009, 13.)

Yleisesti kriisi voidaan madritelld tilanteeksi, jossa yritys ei ole kykeneva selviyty-
maan velvoitteistaan. Yritys ei pysty selviytymaan velvoitteistaan kassan ja pankkitilin
varoilla. (Strang 2000, 13.)
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4.5 Kiriisiin ajautuminen

Kriisiin ajautuminen voi johtua yrityksen johdon liian hitaasta reagoinnista ymparis-
t0ssé tapahtuviin muutoksiin. Ympariston muutokset vaikuttavat asiakkaiden osto-
kayttdytymiseen. Yrityksen on oltava hereilla ja muokattava tuotteitaan siten, etta asi-
akkaat ovat valmiita maksamaan niista sen hinnan, joka on valttdméaton yrityksen toi-
minnan kannalta. Jos ndin ei kdy, on yritys vaarassa joutua likviditeettikriisiin. Yrityk-
sen johto voi reagoida tdhan tilanteeseen pudottamalla hintoja ja uskovan tata kautta
volyymin lisaantyvan. Tama voi hetkellisesti onnistua, mutta volyymi ei kuitenkaan
lisadnny riittavasti, ettd kokonaistuotto kasvaisi. Tama johtaa yrityksen tappiokiertee-
seen, josta selviytymiseen tarvitaan oikeanlaisia toimenpiteitd. Toimenpiteiden suun-
taamiseksi oikeisiin asioihin tulee ensiksi selvittdd perusongelma. Jos toimenpiteet
tehdaan hatikoidysti tappiokierteen poistamiseksi, jaa@ perusongelma usein selvitté-
matta ja tasta johtuen toimenpiteet ovat vaarin mitoitettuja, vaarin suunnattuja ja vaa-
rin toteutettuja. (Strang 2000, 11-12; Strang 2009, 13.)

Yrityksen ajautuminen kohti Kkriisia voidaan jakaa viiteen eri vaiheeseen: sokea vaihe,
toimettomuuden vaihe, virheellisen toiminnan vaihe, kriisivaihe ja hajoamisvaihe. Ha-
joamisvaiheessa yritys ei ole pystynyt selviytymaan kriisista ja yritys alkaa hajota.
Tassa vaiheessa yrityksen parhaat tyontekijat ovat lahteneet ja ilmapiiri yrityksessé on
huono. Jéljelle jadnyt henkilokunta odottaa vain lopullista paatosta yrityksen kohta-
losta. Tavarantoimittajat toimittavat tavaraa vain kateismaksua vastaan. Yrityksen
maine on heikentynyt ja luottamus yrityksen toimintaan havinnyt. Tassa vaiheessa ei
ole en&é paluuta liiketoiminnallisesti kannattavalle tasolle. Kriisin loppuvaiheessa yri-
tyksen hallitus monesti palkkaa yritykseen uuden toimitusjohtajan siind toivossa, etta
hé&n pystyy kdantdamaan yrityksen suunnan. Toimintasuunnitelman toteuttaminen vaa-
tii kuitenkin aikaa ja mikéli uusi toimitusjohtaja ei alaa entuudestaan tunne, kuluu ai-
kaa vield enemmén. Jos hallitus ja rahoittajat eivat usko suunnitelman onnistumiseen,
ja& uuden toimitusjohtajan tehtdvéaksi suunnitella yrityksen lopettamistapa. Mikali
alalla vallitsee hyva suhdanne, loytyy yrityksen omaisuudelle ja organisaatiolle
yleensd ostaja. Ellei néin kay, taytyy yritys purkaa muulla tavalla, kuten yrityssanee-
rauksen tai konkurssin kautta. (Strang 2000, 14-27.)
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5 ELINKEINOPOLITIIKKA

Elinkeinopolitiikka on julkisen vallan toimintaa, jonka avulla vahvistetaan yhteiskun-
nan taloudellista perustaa, huolehditaan uudistumisesta ja luodaan sellainen toimin-
taymparistd, joka edistda yritysten syntymistd, toimintaa, kasvua, kilpailukykya ja
tyollisyyttd. Elinkeinopolitiikan keskeisessa roolissa ovat julkisen vallan ohella myods
yrittajat ja yritykset, koulutus- ja innovaatiopalveluja tuottavat organisaatiot, rahoitus-
laitokset seka muut yrityspalveluja tuottavat organisaatiot. Elinkeinopolitiikan hyvén
tuloksellisuuden aikaansaamiseksi tulee eri tasojen ja toimijoiden toimien tukea ja tay-

dent&é toisiaan seka valittua yhteistd kehittdmisstrategiaa. (Lamminméki 2007, 31.)

Elinkeinopolitiikan avulla voidaan vaikuttaa elinkeinoeldamén toimintaedellytyksiin,
sen Kilpailukykyyn ja edelleen talouskasvun edellytyksiin. Talouskasvu tapahtuu yri-
tyksissé ja sen vuoksi elinkeinopolitiikan harjoittajien onkin ymmarrettava toimin-
taympariston merkitys kasvulle ja edistettdvd yritystoiminnan edellytyksia.
(Kénkanen, Lindroos & Myllyla 2013, 12.)

5.1 Kunnan nakdkulmasta

Kunnan nékokulmasta elinkeinopolitiikalla ja kilpailukyvyn vahvistamisella tarkoite-
taan paikallisen tason toimenpiteit4, joiden avulla pyritdan parantamaan yritysten fyy-
sistd ympaérist0d, tuotantopanosten saatavuutta, osaamista, palveluja sekéd toimintaan
liittyvia saadoksia ja paatoksentekokaytantdja. Suotuisat olosuhteet tarjoavat perustan
yritysten kilpailukyvylle, tyollisyydelle, palvelujen laadulle ja kunnan elinvoimaisuu-
delle. (Lamminmaki 2007, 32.)

Kunnan perinteinen toimenpidevalikoima koostuu mm. yritysneuvonnasta, yritysten
kehittdmishankkeista, yrityshautomo- ja toimintapalveluista ja markkinoinnista. Kun-
nat ovat omistajina ja rahoittajina monissa kehittamishankkeissa, kehitysyhtioissa, am-
mattikorkeakouluissa, teknologiakeskuksissa ja yrityshautomoissa. Yrityspalvelujen

tarjoamisesta, elinkeinopolitiikan harjoittamisesta ja tyollisyyden tukemisesta kunnat
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saavat paattaa itse, koska nama eivat ole kunnille lakis&éateistd toimintaa. Panostus néi-
den palvelujen tuottamiseen vaihtelee kunnan koon, taloudellisen aseman ja poliittis-

ten tavoitteiden mukaan hyvinkin paljon. (Lamminméki 2007, 32.)

5.2 Huittisten elinkeinoeldama

Huittisissa toimii yli 1000 yritystd. Huittisten elinkeinorakenne on monipuolinen ja
tarkeimpid toimialoja ovat kauppa, ruuan tuotanto alkutuotannosta jalostukseen seka
metalli/teknologiateollisuus. Mygs rakentaminen, kuljetukset seka erilaiset teollisuu-

den tarvitsemat palvelut kehittyvét voimakkaasti. (Huittinen www-sivut 2019.)

Elinkeinopalveluiden painopistealueet

- Vetovoimainen kaupunkikeskus

- Elintarviketuotantoa tukeva elinkeinorakenne

- Koulutus ja kehittdminen

- Elinvoimainen kulttuuriymparisté (Huittinen www-sivut 2019.)

Huittisiin on perustettu elinvoimatyéryhmé kevaalla 2018 kehittdmaan kaupungin
elinvoimaisuutta. Tyoryhman pééasiallisina tehtdvina on:

- tehda esityksia ja aloitteita kaupungin elinvoiman kehittdmiseksi

- edesauttaa osaltaan kaupungin strategian toteuttamista

- ottaa kantaa kaupungissa vireilla oleviin, elinvoiman vastuualuee-
seen kuuluviin asioihin

- edistaa tiedonkulkua toimijoiden vélilla (Huittinen www-sivut
2019)

5.3 Elinkeinopolitiikka kunnan térkein elinvoimatyokalu

Uusi kuntalaki astui voimaan 10.04.2015. Uuden kuntalain my6ta jokaisessa kunnassa
on laadittava kuntastrategia. Kuntalain 7 luvun 37 8:n mukaan kunnassa on oltava kun-
tastrategia, jossa valtuusto on maaritellyt kunnan toiminnan ja talouden pitkan aikavé-

lin tavoitteet. Kuntastrategiassa on otettava huomioon seuraavat asiat:

1. kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen

2. palvelujen jérjestaminen ja tuottaminen
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kunnan tehtdvia koskevissa laeissa saddetyt palvelutavoitteet
omistajapolitiikka
henkildstopolitiikka

kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuudet

N o g A~ w

elinympariston ja alueen elinvoiman kehittdminen (Kuntalaki 410/2015, 7 luku
378)

Kuntastrategia perustuu arvioon kunnan nykytilanteesta seka tulevista toimintaympé-
riston muutoksista ja niiden vaikutuksista kunnan tehtdvien toteuttamisessa. Kunta-
strategiassa maaritellddn myo6s sen toteutumisen arviointi ja seuranta. (Kuntalaki 7
luku 37 8.)

Kuntastrategia antaa hyvéat mahdollisuudet kunnan painopisteiden tarkastelulle, joilla
elinvoimaisuutta pystytaan vahvistamaan. Jokaisessa kunnassa tulee tunnistaa ja maéa-
ritell& elinkeinopolitiikan vahvuudet ja mahdollisuudet ja keskittya tiettyihin osa-alu-
eisiin. Kaikkea mahdollista ei voi, eikd kannata tavoitella. Tarke&té on tiivis yhteyden-
pito yritt4jiin ja elinkeino- ja hankintapolitiikan suunnitelmallisuus. Kunnan strategi-
oita suunnitellessa on kuultava oman kunnan yrittajia seka suunnitteluvaiheessa etta

strategiaa paivitettdessa. (Heinonen, Kallama & Kujala 2017, 10.)

Elinkeinopolitiikkaa voidaan pitdd kunnan tarkeimpéna tyokaluna alueen elinvoiman
edistdmisessd. Sen on oltava kunnan- tai kaupunginjohtajan vastuulla, koska vain tata
kautta voidaan varmistaa elinvoimanakokulman huomioiminen kaikissa kaupungin

toiminnoissa. (Heinonen ym. 2017, 10.)

Kunnan elinvoimaisuutta lisddvat vetovoimat ovat tarkedssa roolissa. Kunnan panos-
taessa tyollisyyden edistdmiseen, osaavan ja koulutetun tyévoimaan saatavuuteen,
mahdollistaa tdm& kunnassa sijaitsevien yritysten kasvun ja tyévoiman lisadmisen.
Hyvélla elinymparistolla ja toimivalla palvelurakenteella on vaikutusta kunnan mai-
neeseen ja vetovoimaisuuteen. Nailla tekijoilla on vaikutusta niin yritysten sijaintipaa-
toksissa kuin tyontekijoiden ja perheiden sijoittumisessa eri kuntiin. Hyva maine tun-
netaan. (Heinonen ym. 2017, 10-11.)
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5.4 Asiakaslahtoiset yrityspalvelut

Kunnalla on vahva asema alueellisten yrityspalveluiden jérjestdjanda ja rahoittajana.
Kunnat ovat lahelld yrityksid ja tuntevat yritysten tarpeet, ongelmat, osaamisen. Kun-
nalla on merkittava rooli paikallisten kumppanuusverkostojen kokoajana. (Lammin-
maki, 38.)

Kunnat voivat tuottaa yrityspalvelut itse ja omistamiensa organisaatioiden avulla.
Kunnat ovat omistajina ja tarkeita rahoittajia seudullisissa kehitysyhtidissa, ammatti-

korkeakouluissa, teknologiakeskuksissa ja yrityshautomoissa. (Lamminmaki 38.)

Elinkeinopolitiikan tavoitteena tulisi olla yrittdjien ja yritysten sitouttaminen kuntaan,
heistd huolehtiminen ja kasvuun kannustaminen. Tavoitteen saavuttamiseksi tulee var-
mistaa, ettd yrityksille tarjotaan yrityspalveluita koko yrityksen elinkaarelle. Yritys-
palveluita tulee tarjota yrittajyyskasvatuksesta alkavan yrittajan neuvontaan, kasvu ja
kansainvalistymispalveluista omistajanvaihdoksiin. (Heinonen ym. 2017, 10.)

Yrittdjélle ei ole merkitysta silla, kuka yrityspalvelut tuottaa. Oleellisinta on saada pal-
velut yhdeltd luukulta ja ettd ne ovat hyvia. Kuntien valiselld yhteistyolla kehittdmis-
yhtididen kautta on mahdollista koota resursseja ja osaamista hyvien elinvoimapalve-
luiden tuottamiseksi. Yritysneuvonta, kehittdmispalvelut ja mahdolliset omat ja seu-
dulliset kehittdmishankkeet tulee olla kaikkien tiedossa ja helposti saatavilla. Toimi-
vana ty0kaluna elinkeinopalveluiden tuottamisessa voidaan pitad yrityspalvelusetelid.
(Heinonen ym. 2017, 10.)

Kuntien ja kuntien vélisten organisaatioiden ohella yrityspalveluja tarjoavat mm. uus-
yrityskeskukset, maaseutukeskukset, TE-keskukset ja lukuisat yksityiset palvelutuot-
tajat sekd lukuisa maara erilaisia projektimuotoisia kehittdmishankkeita. (Lammin-
maki 2007, 38.)

Huittisten kaupunki pyrkii jatkuvasti panostamaan yritysedellytysten kehittdmiseen.
Kaupunki tarjoaa teollisuustontteja. Kaupunki on mukana yritysten liiketoiminnan ke-
hittdmisessd, rahoitusratkaisujen etsimisessa ja yritysverkostojen kokoamisessa. Kau-

punki on tiiviisti yhteisty0ssé rahoittajien, oppilaitosten seka tydvoimaviranomaisten
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kanssa. Huittisten kaupunki on ottanut kayttoon yritysvaikutusten arvioinnin ja kun-
nallisessa paatdksenteossa huomioidaan paatdsten vaikutukset yrityksiin. Huittisten
kaupungilla on liséksi yhteisia yritysryhmien kehityshankkeita naapurikuntien kanssa.

(Huittinen www-sivut 2019.)

Huittisten kaupunki ja SAMK (Satakunnan ammattikorkeakoulu) ovat aloittaneet
vuonna 2019 yrityksille suunnatun Hubi-toiminnan yhteystydssa julkisen asiantuntija-
verkoston kanssa. Yhteistyon kautta tarjotaan mm. alkavien ja olemassa olvien yritys-
ten neuvontaa, yrityskiihdyttdmo-toimintaa, opiskelijayhteistyotd, koulutustietoa ja

tyovoimapalveluita. (Huittinen www-sivut 2019.)

5.5 ELPO 2018

Suomen Yrittajat kartoittavat ELPO (Elinkeinopoliittinen mittaristo) -kyselyll& joka
toinen vuosi kuntien ja yrittdjien valistd yhteistyota seka valtakunnallisen, alueellisen
ja kuntakohtaisen elinkeinopolitiikan tilaa. Vuoden 2018 ELPO-kysely toteutettiin
16.02.-16.04.2018 ja siihen vastasi 5835 Suomen Yrittgjien jasenyrittajad. (Suomen
Yrittajat www-sivut 2019.)

Vuonna 2018 kuntien saama keskiarvo elinkeinopolitiikasta oli 6,74. Tulos oli hieman
parempi vuoteen 2016 verrattuna (6,65). Kaikki elinkeinopolitiikan osa-alueet kuiten-
kin paranivat 2016 vuodesta. Kunnissa halutaan olla yrittajaystavallisia ja yrittajyyden
tarkeys ymmarretaan verotulojen, tydpaikkojen ja palveluiden mahdollistajana. (Suo-

men Yrittajat www-sivut 2019.)

Yrittdjien ndkokulmasta kahdessa vuodessa kuntien ja yritysten vélinen yhteistyo, ta-
voitteiden asettaminen ja toteuttaminen on kehittynyt parempaan suuntaan (Suomen

Yrittgjat www-sivut 2019.)
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Kysytty vdittama Kehittymissuunta Hajonta

Kunta ja yritykset 0,34

tekevat yhteistyota

Kunta toteuttaa asetettuja

elinkeinopolitiikan tavoitteita 0,15

Kunta ja yrittéjat asettavat fllnkemo- 0,02 —

politiikan tavoitteet yhdessa

Kunnan elinkeinotoimen resurssit
ovat riittivit =011

-2 0 2

Kuvio 8. Kuntien ja yritysten vélinen yhteistyd (Suomen yrittajat www-sivut 2019).

Huittisten saama arvosana elinkeinopolitiikasta vuonna 2018 oli 6,9 eli hieman kuntien

saamaa keskiarvoa 6,74 parempi.

Kokonaisarvosana elinkeinopolitiikasta |
(Huittinen, N=32)
Keskiarvo
KUNTA
2018 6,9
2016 7,2
Kunta (RIS 38 31 3 o "
2018 7,0
2016 6,8
2014 6,8
KOKO MAA
n4 m5 6 7 8 9 =10 2018 6,7
2016 6,7
2014 6,6

Kuvio 9. Kokonaisarvosana elinkeinopolitiikasta Huittisissa 2018 (Suomen Y'rittdjat

www-sivut 2019).

Huittisissa kunnan ja yritysten vélinen yhteistyd on parantunut, niin kuin koko maassa
oli vuonna 2018. Vastaavasti kehittymissuunta on alaspdin kunnan ja yrittajien elin-
keinopoliittisten tavoitteiden yhdessé asettamisessa seka kunnan elinkeinotoimen re-

surssien riittavyydessa.
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Elinkeinopolitiikka ja resurssit T
(Huittinen, N=32)

Vastaukset asteikolla, % Kehittymissuunta, Hajonta -
keskiarvo in IKEE Mex
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Kunnan elinkeinotoimen
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Aluejérjestd
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Kuvio 10. Elinkeinopolitiikka ja resurssit Huittisissa 2018 (Suomen Y'ritt4jat www-
sivut 2019).

6 YRITYSTOIMINNAN LOPETTAMINEN

Yritystoiminnan lopettamista on tutkittu vahemmaén kuin yritystoiminnan aloittamista.
Yritystoiminnan lopettamisesta saadaan monesti negatiivinen kuva kulttuurissamme
ja se tulkitaan epdonnistumiseksi, vaikka syyt lopettamisen taustalla ovat monesti mo-
ninaiset. On totta, ettd osa lopettamisista on traagisia niin yrittajien kuin heitd ympa-
roivan yhteison nakokulmasta. Osa lopettamisista on kuitenkin tapahtunut luonnolli-
sista syista esimerkiksi elakoitymisen tai palkkatyohon siirtymisen johdosta. Monet
yrittdjat ovat ns. sarjayrittajia eli he perustavat useampia yrityksia perakkain. Joukossa
on myoskin ns. portfolioyrittdjid, joiden omistuksessa on samanaikaisesti useampia
yrityksid. Heille yrityksestd luopuminen ei ole samanlaista kuin yrittéjille, joiden yrit-
t&jaura pohjautuu vain yhteen yritykseen ja jotka siirtyvat yritystoiminnan lopettami-
sen jalkeen tyypillisesti tyomarkkinoille. (Aaltonen & Heinonen 2008, 3.)

Yrityskannan vaihtuvuus on positiivinen ilmio evolutionadrisen taloustieteen nakokul-
masta tarkasteltuna, silla darwinististen periaatteiden mukaisesti vapaassa kilpailussa
voidaan olettaa “heikoimpien” yritysten kuolevan ja ”vahvimpien” selvidvin. Yksilon

nakokulmasta tarkasteltuna voidaan ajatella jokaisen yrittdjyyskokemuksen lisd&van
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henkilon osaamisp&domaa ja néin vahvistavan toimintavalmiuksia tyduralla joko yrit-

t4jané tai palkkatyossa. (Aaltonen & Heinonen 2008, 3.)

Tybeldmassa on tapahtunut murroksia joiden myo6té palkkatyon ja yrittajyyden raja on
hamartynyt, eiké yksi uravalinta endé kanna koko tyGuran lapi. Palkkatyon tekijéaltakin
vaaditaan entistd enemman yrittdjamaista asennetta ja tyoskentelyotetta. Vastaavasti
yrittdjyys tulee entistd useammin luonnollisena vaihtoehtona yksilon tyduran jossakin
vaiheessa. Palkkatytssa ja yrittdjyydessa tarvittavat taidot ja osaaminen ovat lahenty-

neet toisiaan. (Aaltonen & Heinonen 2008, 3-4.)

Lopettamisen tutkimista haittaa se, ettd on vaikea l0ytaa lopettaneiden yritysten entisiéa
yrittdjid kertomaan lopettamisen syista tai saada tutkittavaksi ndiden lopettaneiden yri-
tysten tilinpaatdsaineistoa. Epdonnistunut yrittdja voi tarvita paljon aikaa kasitellak-
seen epaonnistumisen aiheuttamia psyykkisid tai jopa fyysisié rasituksia. (Kallio 2002,
90.)

6.1 Yritystoiminnan lopettamisen syyt ja lopettamisen muodot

Yrityksen toiminnan lopettaminen voi johtua monesta eri syystad. Yritystoiminnan lo-
pettaminen on joko vapaaehtoista tai pakollista. Vapaaehtoinen lopettaminen tapahtuu
suunnitelmallisesti elékkeelle jadmisen, sukupolvenvaihdoksen tai sairauden johdosta.
Pakollinen lopettaminen johtuu yrityksen epéonnistumisesta, jolloin yritys monesti
ajautuu konkurssiin. (Kallio 2002, 89-93.)

Littusen (2000) suorittamaan seurantatutkimukseen osallistuneiden yritt4jien mukaan
yritystoiminnan lopettamiseen johtivat kasvaneet luottotappiot ja kannattamaton toi-
minta. Liséksi yritysymparistoon liittyvista tekijoistd mainittiin valtion politiikka sek&
pankkien toiminta rahoitusasioissa. Mydskin henkilokohtaisilla tekijéilla kuten tervey-
den heikkenemisell&, opiskelulla ja osakkaiden valisilla riidoilla katsottiin olevan vai-
kutusta lopettamispaatokseen. (Littunen 2000, 48-49.)
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Littusen (2000) seurantatutkimuksessa yrittajat katsoivat tdrkeimmiksi vaikuttaviksi
tekijoiksi lopettamispaatokseen yleisen taloudellisen tilanteen, kayttdpddoman puut-
teen, korkotason nousemisen ja pankkien lainaehtojen Kiristymisen. (Littunen 2000,
49.)

Kallion (2002) mukaan lopettamisen muotoja ovat epédonnistuminen, vapaaehtoinen
lopettaminen, fuusio ja velkojen jérjestely. Erdén ndkemyksen mukaan yritykset, jotka
lopettavat toimintansa ilman rahoittajille ja velkojille koituvia tappioita tulisi maari-
telld ennemmin toimintansa lopettaneiksi kuin epdonnistuneiksi. Epdonnistuminen
maaritell&&n ei-vapaaehtoiseksi yritystoiminnan lopettamiseksi, jossa yritt4ja ja velko-
jat joutuvat karsimaan taloudellisia tappioita. Epaonnistuminen voi olla oikeuden paa-
toksesta tullut konkurssi. Kaikki epaonnistumiset eivat kuitenkaan johda konkurssiin.
(Kallio 2002, 92.)

Yritystoiminta yleensa kdynnistetaan maaraamattomaksi ajaksi, mutta monet yritykset
kaynnistetddn vain maaraajaksi yrittajan nakokulmasta. Yrittaja voi haluta jossain vai-
heessa luopua yritystoiminnasta, myyda yrityksen tai siirtaa sen perillisilleen sukupol-
venvaihdoksessa. Yritys jatkaa tdssa tapauksessa toimintaansa uuden omistajan johta-
mana. (Kallio 2002, 92.)

6.1.1 Yrityksen velkajarjestely

Yrityksen omistaja voi ryhtya velkajarjestelyyn selvan epaonnistumisen ja yritystoi-
minnan lopettamisen sijaan. Velkajarjestelyyn ryhtyessé taytyy omistajalla ja velko-
jilla olla uskoa yrityksen selviytymiseen ja mydhempéén kehittymiseen. Jarjestely
vaatii aina suostumuksen kaikilta velkojilta sekd oikeuden paatoksen. (Kallio 2002,
93.)

Velkajérjestelyssa tapahtuu yleensd myods muitakin saneeraustoimia. Omistaja voidaan
siirtaa syrjadn ammattijohdon tieltd. Omistajayrittdjalla on oltava valmiuksia yrittaja-
maéisiin toimenpiteisiin sek& hyvat suhteet verkostoonsa. Muuten velkajarjestelylla ei

ole mahdollisuuksia onnistua. (Kallio 2002, 93.)
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6.1.2 Yrityskauppa ja fuusio

Yrityskaupoissa ja fuusioissa kaksi tai useampi yksikko yhdistyy seka toiminnallisesti
etta juridisesti. Organisaatio saa yhden yhteisen omistajan ja johdon. Fuusion tavoit-
teista riippuen integroinnin syvyys voi vaihdella paljon. Hankittu yksikko voidaan in-
tegroida tiiviiksi osaksi emoa tai yhdistyminen voi olla enemmén finanssityyppisen

holding-yrityksen perustaminen. (Valpola 2014, 22.)

6.1.3 Sukupolvenvaihdos

Sukupolvenvaihdoksessa yrityksen omistussuhteet muuttuvat. Yritys siirtyy omistajan
elinaikana tai hanen kuoltuaan toimintaa jatkavalle henkilélle, joka usein on luovutta-
jan lapsi tai muu lahisukulainen. Vastuullista jatkajaa ei kuitenkaan aina 1dydeta per-
heen tai l&hisuvun piirista. Tassa tapauksessa kysymykseen voi tulla yrityksen siirta-
minen henkil6stolle. Jos henkilstod ei ole, jatkajaa etsitdan ulkoa. (Immonen & Lind-
gren 2017, 15.)

Sukupolvenvaihdos toteutetaan tarkasti suunniteltuna vaiheittaisena prosessina, tai se
voi tulla yllattaen esille yrittdjan kuoleman jalkeisessé kuolinpeséan selvityksessa. Su-
kupolvenvaihdos on tunteikas tapahtuma, johon liittyy seké sosiaalisia ettd kulttuurisia
paineita. Sukupolvenvaihdokseen liittyy paljon erilaisia rahoitus- ja henkilokysymyk-
sig, joiden lisaksi myos verotuksella on merkittdva osa tdssd menettelyssa. (Immonen
& Lindgren 2017, 15.)

6.1.4 Konkurssi

Konkurssi johtaa liiketoiminnan paattymiseen. Liiketalouden ndkékulmasta tarkastel-
tuna konkurssia voidaan pita4 ikivanhana tapana poistaa markkinoilta kannattamatto-
mat toimijat. Yrityksen maksuvalmiuden ollessa heikko, on sen aika poistua markki-
noilta. (Konkkola & Linna 2013, 1.)
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Konkurssin tarkoituksena on maksukyvyttéman yrityksen toiminnan lopettaminen ja
jaljelld olevan varallisuuden arvon jakaminen velkojien kesken. T&han ei sisélly toi-
minnan jatkamisen tavoitteita. Mikali konkurssipesassa paatetaén jatkaa liiketoimin-
taa, pyritaan yrityksen arvo séilyttamaan myyntia ajatellen tai hyddynnetaan velkojien
hyvéksi jaljella olevat varannot ja resurssit. Jos taas tarkoituksena on toiminnan ter-
vehdyttdminen ja jatkaminen entisellda omistuspohjalla, kaynnistetaén yrityssaneeraus-
menettely. (Konkkola & Linna 2013, 3-4.)

7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tulosten kerdamisen aloitin valmiin aineiston analyysilla. Virre-tietopal-
velun kuulutushaun kautta sain listan lopettaneista yrityksista Huittisissa vuonna 2018.
Listauksessa on mainittu yrityksen y-tunnus, yrityksen nimi, kotipaikka, rekisterointi-
laji- ja ajankohta seka rekisterdity asia. Y-tunnuksen kautta yrityksen tarkempia tietoja
voi tarkastella Virre-tietopalvelusta tai vastaavasti Yritys- ja yhteisotietojarjestelman
(YTJ) kautta. Virre-tietopalvelusta ei yrityksen omistajien tietoja 16ydy, joten téata
kautta ei ole mahdollista saada tarkempia yhteystietoja. Myodskéaéan Yritys- ja yhteiso-
tietojarjestelmassa ei aina ole yrityksen puhelinnumeroa tai sahképostiosoitetta, koska
naita tietoja ei ole pakko ilmoittaa yritysta rekisterditdessa. Monet yrittajat jattavat pu-
helinnumeron laittamatta vélttydkseen puhelinmyyjien runsailta yhteydenotoilta.

Huittisten oman asiakasrekisterijarjestelmén kautta sain vain muutaman yrityksen yh-
teystiedot. Puuttuvia yhteystietoja yritin etsid Yritys- ja yhteisotietojarjestelmésta seka
Googlen kautta hakemalla. Loppujen lopuksi sain kasaan 27 yrityksen yhteystiedot,
joihin otin yhteyttd sdhkopostitse, tekstiviestitse sekd puhelimitse sopiakseni haastat-
telusta. Fonectan hakupalvelun kautta tutkin 16ytdmiéni numeroita viel& tarkemmin ja
sité kautta sain selville, ettd 6 ndista yrityksisté oli vaihtanut yhtidmuotoa osakeyhti-
Oksi. Toiminimesta ja henkildyhtiosta (ay, ky) osakeyhtioon siirryttéessa, jaa toimini-
men ja henkiloyhtion lopettamista lopettamismerkintd, vaikka toiminta jatkuu osake-
yhtiond. Lisdksi Fonectan hakupalvelun kautta sain selvitettyd yhden yrittajan siirty-

neen palkkatoihin.
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7.1 Yritystoiminnnan lopettamisen syyt

Tdssa tyossa lopettamisen syité tarkasteltiin teoria-osassa esille tulleen jaon, vapaaeh-
toinen ja pakollinen lopettaminen, perusteella. T&ma jako on valittu siksi, koska se on
ennen kaikkea hyvin selked ja taman jaon avulla tyon tulokset on mahdollista esittaa

ymmarrettavasti.

Kaikkia tarkasteluun otettuja 59 yritysté tutkittaessa sain Yritys- ja yhteisotietojarjes-
telman kautta selville, ettd yhtiomuotoa oli vaihtanut kuusi yritysta, yksi yritys oli
mennyt konkurssiin, kaksi yritysta sulautunut, yksi yritys oli rekisterissa edelleen, yksi
yrittaja oli siirtynyt palkkatoihin sek& yhden yrityksen toimintaa oli tytar jatkanut
omalla y-tunnuksellaan (kuvio 11). 59 yrityksesté jai vield 47 yritysta jaljelle, joiden

lopettamissyyta ei ndiden selvitysten kautta saatu selville.

= Konkurssi
= Yhtiomuodon muutos osakeyhtioksi
Sulautuminen
Siirtyminen palkkatéihin
= Rekisterissa
= Sukulainen jatkanut toimintaa omalla y-tunnuksella

m Selvittamattomat

Kuvio 11. Yritysten lopettamisen syyt Huittisissa 2018

Selvitin Yritys- ja yhteisotietojarjestelman kautta jéljelle jaaneiden 47 yrityksen pe-
rustamisvuodet (kuvio 12). Jaljelle jaéneiden 47 yrityksen perustamisvuodet sijoittui-
vat vuosien 1978 ja 2018 vélille. Eniten yrityksi& oli perustettu vuonna 1998 (5) ja
vuonna 2003 (3). Kuolemanlaaksossa toimintansa oli lopettanut 47 yrityksesta vain 7,

mité4 voidaan pitda varsin positiivisena asiana. Yritystoiminnan alkuvaihe on kriittista
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aikaa ja yritystoiminta voidaan tassé vaiheessa joutua lopettamaan kannattamattona tai
jopa konkurssin vuoksi. Tasta johtuen oli hyva saada selville, ettd vain seitseman yri-
tysta tasta 47 yrityksen joukosta oli joutunut lopettamaan toimintansa kuolemanlaak-
sossa. En kuitenkaan voi varmaksi sanoa, olivatko ndmé yritykset joutuneet lopetta-
maan toimintansa kannattamattomuuden vuoksi, koska en tarkempia tietoja niisté4 saa-
nut. Edella selvitetyn konkurssiin menneen yrityksen perustamisvuosi oli 2001, joten
tdmakin yritys oli ehtinyt toimimaan jo hyvén aikaa. Toimeksiantajalle tdméa on hyva
tieto, koska voidaan todeta, etteivét lopettamiset luultavammin ole johtuneet ainakaan
pelkéastddn kannattamattomasta toiminnasta, jos tilannetta arvioidaan perustamisvuo-

sien pohjalta.

Perustamisvuosi

BEVAWAR ,//\_/'\_/_\/"

1974 1977 1980 1983 1986 1989 1992 1995 1998 2001 2004 2007 2010 2013 2016 2019

Kuvio 12. Lopettaneiden yritysten perustamisvuodet. (Yritys- ja yhteisotietojarjes-

telma)

7.1.1 Vapaaehtoinen lopettaminen

Haastatteluista kdvi ilmi, etti voidaan todeta lopettamisien johtuvan yleensa yritt4jan
elakoitymisesté eli lopettaminen on tapahtunut vapaaehtoisesti. Myds oma selvityk-
seni yrityksien perustamisvuosista vahvistaa tata ndkemysta. Perustamisvuosista voi-
daan johtaa paatelma, ettd varmasti useamman yrityksen kohdalla toiminta on loppu-

nut yrittdjan elakoitymisen johdosta. Lisaksi oman selvitykseni avulla sain selvitettya
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yhden yrittdjan siirtyneen palkkatoihin sekd yhden yrityksen toimintaa oli tytér jatka-
nut omalla y-tunnuksella. N&issakin tapauksissa lopettaminen on tapahtunut vapaaeh-
toisesti. Viimeisimpana mainitusta tilanteesta olisi ollut mielenkiintoista saada selvi-
tettya se, miksi tahan on paadytty. Miké asia on vaikuttanut siihen, ettei sukupolven-

vaihdosta ole esimerkiksi tehty.

Haastatteluista kévi myos ilmi, ettei tilitoimistossa ole tullut vastaan tilanteita, joissa
yritystoimintaa olisi yritetty myyda. Toiminta on monesti jo kutistunut niin, ettei ole

mitdan myytévaa enéa.

“Yritykset ovat niin “tyhjid”, ettei ole endd mitddn myytdvdd. Tamd on

’

todella harmi.’

“Statuksen vaihdokseen toimitusjohtajasta eldikeldiseksi tukea kaupun-

’

gilta.’

Vapaaehtoisiin lopettamisiin ei kaupungilla ole yksinkertaisesti mahdollisuuksia vai-
kuttaa. Vapaaehtoiset lopettamiset tapahtuvat luonnollisen eldk6itymisen, palkkatoi-

hin siirtymisen, sukupolvenvaihdoksen tai yrittajan sairastumisen vuoksi.

7.1.2 Pakollinen lopettaminen

Haastatteluissa selvisi, etta tilitoimistossa ei ole tullut vastaan tilanteita, joissa toiminta
olisi jouduttu lopettamaan kannattamattomana tai yritystoiminta olisi ajautunut kon-
kurssiin. Oman selvitykseni pohjalta sain selville yhden yritykseen tésta 59 yrityksen
joukosta menneen konkurssiin. Yritys- ja yhteisotietojérjestelmasséa on néhtavilla mah-

dollinen konkurssitieto.

7.2 Yritystoiminnan tukeminen

Yritykset ottavat Huittisten kaupungin yrityspalveluihin yhteytt4 yleisesti kolmessa

erilaisessa tilanteessa: starttirahan hakemisessa, omistajanvaihdostilanteissa seké eri-
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laisten tukien hakemistilanteissa. Omistajanvaihdospalveluihin osataan hakeutua hy-
vin, mutta esimerkiksi liiketoiminnan kehittdmiseen liittyvissa asioissa palveluihin ei
osata hakeutua. Yritysvierailuilla on tullut esille yrittdjien kiinnostus esimerkiksi kan-
sainvaliseen toimintaan, jolloin on pystytty tarjoamaan olemassa olevaa palvelua tahén
tarpeeseen.

"Tdhdnkin on olemassa palvelu, ettd ei kaikkea itse tarvitse kokeilla kan-

tapddn kautta”

Huittisten elinkeinotoimen tavoitteena on, etta puolet aloittavista yrittdjisté tulisi kun-
nallisen neuvonnan piiriin. Talla hetkelld luku on lahempéna 30-40%. Tutkimuksissa
on selvinnyt, ettd starttirahaa saaneista yrityksista monet olivat toiminnassa viela vii-
den vuoden péasta. Tdma ei perustu starttirahan saamiseen, vaan siihen, etta starttira-
haa haettaessa tulee yrittdjan laatia huolellisesti suunnitelmat ja laskelmat toiminnas-

taan.

Kriisitilanteissa harvoin yritykset hakeutuvat pyytdmaén apua julkisen puolen neuvon-
tapalveluista. Huittisten kaupungin elinkeinopalveluissa ndita tapauksia on vain muu-
tama vuodessa, eikéd kaupunki markkinoi erityisesti kriisiavun tarjoamista. Mydskin
tilitoimistossa kriisitilanteista jutellaan monesti vasta jalkikateen ja toivottavaa olisi-

kin, ettd asioista keskusteltaisiin jo aiemmin.

Byrokratian merkitys yritystoimintaan riippuu paljon toimialasta. Elintarvike- ja ter-
veysalalla tdytyy tehdd enemman suunnitelmia ja monesti tdman alan yrittajat ovatkin
naistd hyvin tietoisia etukéteen. Toisaalta, haastatteluista kévi ilmi, ettd verotukseen ja
juuri byrokratiaan olisi kaivattu henkil6d, joka osaisi asiat selkedsti esittdd. Haastatte-
luista k&vi myos ilmi, ettd byrokratia koetaan verrattain hankalaksi Suomessa ja yri-
tystoiminnan k&ynnistdminen voikin pyséhtyd néihin byrokratian aiheuttamiin lupa-
viidakoihin.

"Koin sen liian vaivalloiseksi siihen ndhden kuinka paljon halusin ko.

tyéitd tehdii”

Arvonlisévero tulee joillekin yrittdjille viela yllatyksena, eiké vield ymmarreté sen ole-

van vain lapikulkuera yrittgjalle. Arvonlisaveron huomioiminen hinnoittelussa saate-



42

taan my6s unohtaa. Osakeyhtioon liittyvat ylimaardiset paperityot saattavat tulla yll&-
tyksena. Tilitoimistot monesti hoitavatkin ndma yrittajan puolesta ja laativat poytakir-

jat valmiiksi.

7.3 Huittisten kaupungin rooli yrityselaméssé

Haastatteluista kévi ilmi, ettd Huittisten kaupungin tarjoamat yrityspalvelut ovat jo nyt
erittdin monipuoliset ja kaupunki panostaa naihin palveluihin paljon. Kaupunki tarjoaa
mm. seuraavia palveluita:

o aloittavien ja toimivien yritysten neuvontapalvelut

e yritystontit

o tilaisuudet ja koulutukset

o yhteisty6 palveluntarjoajien kanssa (laaja 17 toimijan verkosto)
e Hubi-toiminta

“Kaupungilta tulee kerran viikossa séahkopostia yrittgjille, tiedottaminen todella

aktiivista yrittajien suuntaan. ”

Huittisissa perustettiin vuonna 2017 elinvoimajohtajan virka sekd vuonna 2018 elin-
voimatydryhmd, joka kokoontuu kahdeksan kertaa vuodessa. Elinkeinopolitiikkaan on
alettu panostaa ja sen tarkeys kaupungin elinvoimaisuudelle on tiedostettu. Huittisissa
kaikki kehittaminen léhtee liikkeelle siitd, ettd otetaan yritykset keskioon. Yritysten
halutaan menestyvan ja luovan tydpaikkoja, joiden kautta saadaan tyontekijoita muut-
tamaan tyon perdssa Huittisiin. Kaupunki haluaa suosia paikallisia yrityksia ja mah-
dollistaa my0s sen, ettd paikalliset pienet yrittajat pystyisivat osallistumaan hankintoi-
hin paremmin. Kaupunki on ottanut myos uutena asiana paatosten yritysvaikutusten
arvioinnin mukaan paatoksentekoon. Taémén lisaksi elinkeinopoliittinen mittaristo
(ELPO), on otettu tyokaluksi mukaan kehittdmiseen. Kehittdmiskohteiksi on otettu
niita asioita, joissa on saatu huonompia tuloksia. Trendi on ollut laskeva elinkeinopo-
liittisessa mittaristossa, mutta nyt elatelldén toiveita, ettd suunta on saatu kdannettya

ylospain.

Huittinen tekee myos vahvasti yhteistyota naapurikuntien kanssa. Lisaksi Huittisilla
on omia seka yhteistyokumppaneiden kanssa kdynnissa olevia kehittdmishankkeita.



43

"Ei voida yksinddn pdrjdtd, vaan meiddn tdytyy vihdn laajempana alu-

eena ajatella sitd”

Juuri vastikaan aloitetun Hubi (Hulluna Bisnekseen)- toiminnan kautta yritetdan tuoda
yritykset ja yritystarinat kaikkien esille ja tat4 kautta tuoda tyopaikat laajemman ylei-
sOn tietoisuuteen. Hubi-toiminnan kautta pyritddn myos tuomaan esille kaupungin yri-
tyspalvelutarjontaa ja madaltaa kynnystd kysyd neuvoa. Haastatteluista kavi hyvin
ilmi, ettd aloittavien yritysten neuvontapalvelut ovat hyvin kaikkien tietoisuudessa,
mutta muu palvelutarjonta ei ehka ihan niin hyvin. Hubi-toiminnan kautta saadaan tata

muutakin palvelutarjontaa tuotua paremmin esille.

“Voisivat kéyttid enemmdn yritysneuvontapalveluita. Palveluita kayte-

tdadan keskivertoa vihemmdn.”

”Ainakin yrittajan verotukseen liittyvéat asiat on sellaisia joista olisin itse
mielellani kaynyt jonkun kanssa keskustelemassa ihan kasvotusten ja
taalla Huittisissa. ”

7.4 Yrittaminen Huittisissa

Haastatteluista nousi esille vahvasti se, kuinka yrittdjamyodnteinen paikkakunta Huitti-
nen on. Huittisissa on monipuolinen toimialarakenne. Suurimmat toimialat ovat tukku-
ja vahittaiskauppa seka elintarviketeollisuus. Myos kuljetus- ja rakennusalan yrityksia
I6ytyy paljon. Toimialoja on tasaisesti, joka on hyva asia. Jos jollakin toimialalla me-
nee huonommin, toinen paikkaa sitd. Huittisten sijaintia voidaan pitdd myos hyvané
asiana, vaikka rautatien puuttuminen tuokin siihen pienen miinuksen. Asiakaskuntaa
on my0s paljon saavutettavissa, koska suuremmat kaupungit ovat riittdvan etaisyyden

pééassa Huittisista.

Haastateltavat toivat esille yritysten tekevan paljon yhteistyota keskenddn. Huittisten

kauppiasverkosto on hyva esimerkki tastd yhteistyostd. Kauppiasverkosto jarjestaa



44

mm. Huittisten Hullu Y6- tapahtuman. Elintarvikeyritysten valilla on myos paljon yh-
teistyoté ja kehitteill& onkin parhaillaan Satakunnan Biolaakso- konsepti. Yleisesti ot-
taen katsottiin yritysten vélilla olevan poikkeuksellisen paljon yhteistyota ja Huittinen

koettiin ei perisatakuntalaiseksi paikkakunnaksi.

“Jokilevon yritysalueella yrittdjdt jdrjestdvit yhteisen tapahtuman joka

toinen kevdt”.

“Ei perisatakuntalainen paikka, satakuntalainen ei osta naapurilta vaan

kauempaa.”

7.5 Tulosten luotettavuus

Tutkimusta arvioidaan luotettavuuden (reliabiliteetti) ja patevyyden (validiteetti) ka-
sitteilla. Tutkimuksen luoettavuuteen ja yleistettdvyyteen suhtaudutaan eri tavalla laa-
dullisella tutkimusmenetelmé&lla ja méaarallisella tutkimusmenetelmalld tehdyissa tut-
kimuksissa. Y leistettdvyys voidaan tuoda esille laadullisella tutkimusmenetelmall4 to-
teutetussa tutkimuksessa monella tavalla. Laadullisella tutkimusmenetelmalld teh-
dyssé tutkimuksessa yleistaminen tehdaén tulkinnasta eiké tutkimusaineistosta. Tul-
kinta tapahtuu tutkijan, tutkimusaineiston ja teorian valisen vuoropuhelun avulla. Vas-
taavasti tutkimuksen luotettavuus toteutuu, kun tutkimuskohde ja tulkittu materiaali
sopivat yhteen, eivatka epdolennaiset tai satunnaiset tekijat ole vaikuttaneet teorian-
muodostukseen. Laadullisella tutkimusmenetelmélla tehdyn tutkimuksen luotettavuu-
den kriteeri on tutkija itse seka hanen rehellisyytensd, tekonsa, valintansa ja ratkai-
sunsa. Tasta johtuen luotettavuuden arviointia tulee tehdéd koko ajan liittyen teoriaan,
analyysitapaan, tutkimusaineiston ryhmittelyyn, luokitteluun, tutkimiseen, tulkintaan,
tuloksiin ja johtopééatoksiin. (Vilkka 2015, 122-125.)

Tassa opinnaytetydssd on pyritty kdyttdmaan luotettavia ja olennaisia teorialdhteita
opinnéytetyon aiheeseen liittyen. Haastatteluiden tuloksia on pyritty havainnolista-
maan esittdmalld lainauksia haastattelijoiden vastauksista. Taman avulla lukijan on

mahdollista ndhdéa tulkinnan taustat sekéa niiden oikeellisuuden.
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Opinnaytetyon tekija itse ei asu Huittisissa, eiké han ole tdissa Huittisten kaupungilla.
Tekija on ollut taysin puolueeton eik& hénella ole ollut ennakko-olettamuksia. Tulkin-
taa voidaan pitéé ristiriidattomana, koska litterointi on tehty tarkasti ja tutkija on vélt-

tdnyt omien johtopéaatoksien tekemisté.

Haastatteluihin osallistui yhteensé nelja henkil6a ja vastaukset olivat hyvin samankal-
taisia. Kaikilla haastateltavilla oli tdysin samanlainen kuva yrittdmisesta Huittisissa
sekd kaupungin roolista yrityselaméssa. Asiantuntijat olivat samaa mielta siitd, etta
yleisimmin yritystoiminta loppuu elédkditymiseen, eika yrityksissa ole téssé vaiheessa
endd mitddn myytavaa. Liséksi asiantuntijoilla oli samanlaiset ndkemykset siitd, ettd

jatkossa kaupunki voisi panostaa vielakin enemman omistajanvaihdospalveluunsa.

8 JOHTOPAATOKSET

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd yritystoiminnan lopettamisen syita
Huittisissa vuonna 2018 lopettaneiden yritysten osalta. Toimeksiantaja halusi selvit-
taa, miksi Huittisissa on useampana vuonna ollut tilanne, ettd aloittavia ja lopettavia
yrityksid on saman verran. Opinndytetydssa selvitettiin myos, voisiko Huittisten Kau-
pungin tarjoamia yrityspalveluita vield kehittdd paremmin palvelemaan yrittdjien tar-

peita.

Haastatteluihin osallistui kaksi vuonna 2018 yritystoimintansa lopettanutta yrittdjaa
sekd kaksi aiheen asiantuntijaa. Olisin toivonut saavani enemman entisia yrittdjia haas-
tatteluun, mutta onneksi kuitenkin sain edes ndma kaksi. Mutta kuten edell& tygssani
kay ilmi, on varmasti useampi néista entisista yrittajista lopettanut toimintansa elakoi-
tymisen johdosta. Yritystoiminnasta luopuminen on voinut olla vaikeaa, joten haastat-
telu voi tuntua monesta liian raskaalta ajatukselta. Moni ei varmasti halua l&hte& en&a

tarkemmin kdymaan Iapi yrittajataivaltaan ja se on taysin ymmarrettavaa.

Selvityksestani kévi ilmi, ett4 kuolemanlaaksossa yritystoiminnan oli lopettanut vain

seitseman yritysta, mité voidaan pitaa pienend lukunu suhteuttettuna 68 lopettaneeseen
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yritykseen. Taman lisaksi k&vi yritysten perustamisvuosista ilmi, ettd suurin osa yri-
tyksistd oli jo useamman kymmenen vuotta sitten perustettuja. Edell& mainituista asi-
oista on mahdollista tehdd péaatelmd, ettd varmasti suurin osa naista 68 yrityksen lo-
pettamisesta on johtunut yrittdjan elakoitymisestd. Haastatteluista saatu tieto tukee
myo0s tatd nakemystd, koska asiantuntijat olivat myds samoilla linjoilla siit4, etta ylei-
simpéna syyna yritystoiminnan lopettamiselle voidaan katsoa olevan yrittdjan elakoi-
tyminen. Kannattamattomia tai konkurssiin joutuneita yrityksia ei haastatteluiden
kautta tullut esille ja selvitykseni kautta tuli esille vain yhden yrityksen menneen kon-
kurssiin. Tat4 voidaan pitéa hyvin positiivisena ja myds helpottavana tietona. Liséksi
selvityksen kautta tuli selville, ettd kuusi yritysta oli vaihtanut yhtiomuotoa. Y leisesti
toiminimi ja henkiloyhtié muutetaan osakeyhtioksi tilanteissa, joissa toiminta on lah-
tenyt kasvuun. Edella mainittujen liséksi kaksi yritysta sulautunut, yksi yritys oli re-
Kisterissa edelleen, yksi yritt4jé oli siirtynyt palkkat6ihin seké& yhden yrityksen toimin-
taa oli tytar jatkanut omalla y-tunnuksellaan. Kaiken kaikkiaan voidaan todeta, etta
yritystoiminnan lopettamisen syyt Huittisissa vuonna 2018 lopettaneiden yritysten
osalta ovat olleet suurimmaksi osaksi vapaaehtoisia lopettamisia, joihin kaupunki ei

yksinkertaisesti pysty vaikuttamaan.

Haastatteluista kévi ilmi, ettd kaupungin tarjoamat yrityspalvelut ovat jo nyt erittdin
monipuoliset ja uusiakin hankkeita on mietinnan alla. Palvelutarjonta on jo nyt niin
laagjaa, ettd haastatteluiden kautta ei tullut esille mitd&n, mita kaupunki viel& voisi tar-
jota. Kaupunki tarjoaa palveluita yritysten elinkaaren jokaiseen vaiheeseen. Elinvoi-
majohtajan viran seka elinvoimatyéryhman perustaminen ovat selkedsti tuoneet uu-
denlaista panostusta elinkeinopalveluihin. Kaupunki on ottanut yritykset keskioon kai-
kessa kehittamisessé ja se myos nékyy selvésti paikkakunnalla. Elinkeinopoliittinen
mittaristo toimii tyokaluna, jonka kautta on pystytty keskittymaan tiettyihin kehitetta-
viin kohteisiin. Aloittavien yrittajien palvelut on tunnettu hyvin ja nyt aloitetun Hubi-
toiminnan kautta pyritddn saamaan myos muut palvelut paremmin yleiseen tietoisuu-

teen.

Haastatteluista nousi myos esille se, ettd monesti yritykset ovat jo niin kutistuneet, ettei
yrityskauppa tule enda kysymykseen. Voidaan siis todeta, ettd kaupunki voisi ehka
vieldkin enemman panostaa ndihin omistajanvaihdospalveluihin, vaikka niihin jo hy-

vin osataankin talla hetkella hakeutua. Tata kautta voitaisiin saada viel& jonkinlaisessa
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toiminnassa olevat yritykset suunnittelemaan omistajanvaihdosta ja tat4 kautta saatai-
siin toiminnalle jatkaja. Monesti yrittdjat kokevat vaikeana asiana luopua toimitusjoh-
tajan tittelista ja siirtya elékeldiseksi. Omistajanvaihdospalveluissa voitaisiin tdmakin
asia ottaa hienovaraisesti kasittelyyn, ettei kévisi niin, ettd toiminta vain kutistuu,

koska yrittaja ei malta statuksestaan luopua.

Opinnaytetyoni antaa Huittisten kaupugille varmuuden siitd, ettd heidan elinkeinopal-
velunsa ovat jo nyt erittain hyvalla tasolla, eika erityisia kehittdmiskohteita 16ytynyt.
Ainoa asia, johon voisi tulevaisuudessa vieldkin enemman panostaa, ovat ndmé omis-
tajanvaihdospalvelut, vaikka niihin osataan jo téllakin hetkell&d hyvin hakeutua. Koos-
tan tyostani Power Point- esityksen, jonka nauhoitan Hill-verkkojarjestelméan avulla.
Esitykseni tullaan nayttamaan Huittisten elinvoimajohtajan toimesta Huittisten elin-

voimatydryhmén kokouksessa.
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LIITE1

Teema 1 YrittAminen Huittisissa

Taman teeman avulla pyritddn saamaan kokonaiskuva yrittdmisesta Huittisissa.

Onko kilpailua, keskittyyko se tietyille toimialoille. Riittddko asiakkaita? Onko yritys-
ten vélilla yhteistyota? Koetaanko Huittinen yrittajamyonteiseksi paikkakunnaksi?

Teema 2 Huittisten kaupungin rooli yrityselamassa

Tassd teemassa kasitellaan Huittisten kaupungin roolia yrityselamassa.
Milla tavalla kaupungin rooli koetaan yrityselamassa? Voisiko kaupunki tukea yrittéjia
enemman? Mité palveluita kaupunki voisi kenties vield tarjota? Tietdvatko yrittdjat

kaupungin tarjoamista yrityspalveluista?

Teema 3 Yritystoiminnan tukeminen

Tama teema keskittyy yrittdmisen tukemiseen. Teeman kautta pyritdén selvittdméaan
minkalaisiin asioihin yrittajat hakevat apua Huittisten kaupungin elinkeinotoimesta tai

vaihtoehtoisesti paikallisilta tilitoimistoilta.
Mihin asioihin yrittdjat hakevat apua? Haetaanko apua enemman yritystoiminnan pe-
rustamiseen liittyvissa asioissa kuin kriisitilanteessa? Kokevatko yrittdjat byrokratian

vaikeuttavan yritystoimintaa?

Teema 4 Yritystoiminnan lopettamisen syyt

Neljdnnesséd teemassa paastaan kasittelemadn lopettamiseen johtaneita syitd. Mitka

ovat yleisimmét syyt lopettaa yritystoiminta.



Oliko paatosta mietitty jo pidemman aikaa? Oliko yrittdminen vain valivaihe vai oliko
yritystoiminta kannattamatonta. Tapahtuiko lopettaminen luonnollisen eldkoitymisen

johdosta eika jatkajaa toiminnalle 16ytynyt.



