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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe pienten kirjastojen yhteistydsta muodostui kaytannon havainto-
jen pohjalta. Erdéssa pienessa kunnassa kirjasto tekee tiivista yhteisty6ta nuoriso-
palveluiden kanssa yhteisten nuorisotapahtumien parissa. Toisaalla taas liikunta-
palvelut ovat linkittyneet vahvasti kirjaston yhteistybkumppaniksi ja kirjasto auttaa
erilaisten lomakkeiden jakelussa ja kirjastossa voi jopa ladata kunnan kuntosalikort-
teja. Erilaista sektorien valista yhteistyota tehdaan kirjastoissa pienin, mutta monen-
laisin kaytannon toimin: kirjastoissa mainostetaan aktiivisesti kunnan muiden toimi-
joiden tapahtumia, jarjestetaan niihin liittyvia ajankohtaisia kirjanayttelyitd, kirjaston
tiloja voidaan kayttaa kulttuuritapahtumien jarjestamisessa tai kansalaisopiston ope-
tuskaytossa. Pienissa kunnissa yhteistyon tekeminen voi olla suuri voimavara, jonka

avulla saadaan jaettua osaamista ja tehostettua resursseja.

Yleiset kirjastot kuuluvat kuntien peruspalveluihin, ja ne sijoittuvat usein kuntaor-
ganisaatiossa muiden vapaa-aikapalvelujen kanssa lahekkain. Taustalla saattaa
olla yhteisia esimiehia tai muuta yhteista henkilostoa tai palvelut sijaitsevat saman
lautakunnan alaisuudessa. Kirjaston fyysinen sijainti voi lisaksi olla yhdistetty usean
muun vapaa-ajantoiminnon kanssa samaan rakennukseen. Eraan maaritelman mu-
kaan yhteistyd on toimintaa, jossa eri toimijoilla on yhteiset tavoitteet. Yhteistyon
tekeminen on kirjastoille ominaista, silla jo vuosikymmenten ajan yleiset kirjastot
ovat toimineet muiden kirjastojen kanssa yli kuntarajojen erilaisten lainauspalvelui-
den tai kirjastokimppojen muodossa. Mutta miten kirjastot toimivat yhteistydssa
oman kunnan muiden vapaa-ajan toimijoiden kanssa? Yleensa kirjastojen yhteis-
tydokumppaneina on totuttu nakemaan koulut ja varhaiskasvatus, mutta myos va-

paa-ajanpalvelut linkittyvat joissain kunnissa vahvasti kirjaston toimintoihin.

Valttamatta kaikissa kirjastoissa tai kaikkien toimijoiden valilla yhteistyétoiminta ei
ole mutkatonta. Kirjasto tai jokin muu vapaa-ajan sektorin toimijoista saattaa jaada
erilliseksi saarekkeeksi, jonka kanssa yhteisty6ta ei tehda lainkaan tai se jaa jostain
syysta vahaiseksi. Yksikaan toimijoista ei ole kuitenkaan yksittdinen saari, vaan pi-
kemminkin palanen mannermaata, eli tdssd tapauksessa samaa kuntaorganisaa-

tiota. Millaisilla keinoilla olisi mahdollista tehostaa tata yhteistyota?



Tyon teoreettisessa osassa kasitellaan kirjaston ja vapaa-aikapalveluiden sijoittu-
mista kuntaorganisaatiossa, yhteistytn taustalla olevia lakeja seké taloustietoja ja
yhteisty6n erilaisten termien maaritelmid. Teoriaosa luo katseen myos tulevaisuu-
teen, millaisia visioita eri toimijoilla on kirjastojen ja vapaa-aikasektoreiden tekeman

yhteisty6n osalta.

Opinnaytetydssa tutkitaan kyselytutkimuksen avulla, millaisin erilaisin keinoin yh-
teistyota toteutetaan ja millaisilla asioilla on vaikutusta yhteistyon maaraan, laatuun
sekd useuteen. Vaikuttaako yhteistyon tekemiseen kirjaston henkiloston yhdistel-
mavirat tai kirjaston sijainti samassa rakennuksessa, jossa on muita vapaa-ajan toi-
mijoita? Lisdksi kartoitetaan yhteistydssa esiintyneitd ongelmia ja millaisia syita 16y-
tyy yhteistyon vahyyden taustalta. Tassé opinnaytetydssa kuntien vapaa-ajanpalve-
lut -termill& tarkoitetaan nuoriso-, kulttuuri- ja liikkuntapalveluita seka kunnassa toi-
mivaa kansalaisopistoa. Kuntien vapaa-ajan toimintaa ovat myos taiteen perusope-
tus, taidelaitokset, museot, orkesterit seka teatterit, mutta ne on rajattu taman opin-

naytetyon tutkimuksen ulkopuolelle.

Opinnaytetyon liitteeseen on koostettu luettelo, millaisia kehittAmisehdotuksia yh-
teistyon lisddmiseksi on saatu vastaajakirjastoista. Listauksesta on kirjastojen ja
muiden vapaa-aikapalveluiden toimijoiden on mahdollista poimia, millaisia keinoja

yhteisty6n kehittamisessa voisi kayttaa.
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2 KIRJASTOT JA YHTEISTYO

2.1 Kirjaston sijoittuminen kuntaorganisaatiossa

Kunnilla itselladn on mahdollisuudet paattdd melko vapaasti oman hallintonsa jar-
jestamisesta. Valtuusto paattaa kunnan hallintosaanndosta, joka maarittdd muun mu-
assa kunnan toimielinten tehtavat sekd henkilsto- ja luottamushenkildorganisaa-
tion perusrakenteen. Kunnissa lautakuntien mééra on vahentynyt aiempien vuosien
kymmenien lautakuntien maarista, kun lainsdadantd on valjentynyt lautakuntahal-

linnon jarjestamisen suhteen. (Sallinen ym. 2017, 104-116.)

Kirjastot ja vapaa-ajanpalvelut voivat sijoittua kunnissa hyvin erilaisin tavoin lauta-
kuntarakenteiden alaisuuteen. Esimerkkina 2285 asukkaan Vehmaan kunta, jossa
vapaa-ajantoiminnot ovat jakautuneet kolmen erillisen lautakunnan alaisuuteen:
koululautakunta paattda kansalaisopistoon liittyvat asiat, kirjaston ja kulttuurin asi-
oille on oma lautakuntansa ja nuoriso- ja liikuntalain mukaiset tehtavat kuuluvat va-
paa-aikalautakunnan péaatantavaltaan (Vehmaan kunnan hallintosaantoé 1.8.2019,
13). Vastaesimerkki yksinkertaistetummasta lautakuntarakenteesta on Saarijarven
9415 asukkaan kaupunki, jossa sivistyslautakunnan vastuulle kuuluvat koulutoimen
ja varhaiskasvatuksen liséksi kansalaisopisto-, kirjasto-, kulttuuri-, likunta-, nuoriso-

ja museotoiminta (Saarijarven kaupungin hallintosaantd 1.6.2017, 18).

Kirjastot sekd muut kunnan vapaa-ajanpalvelut voivat linkitta toisiinsa myads yhteis-
ten esimiesten kautta tai yhteisten virkojen kautta. Someron 8828 asukkaan kau-
pungissa kirjastonjohtaja toimii 20 % ty6ajastaan vapaa-aikapaallikkbna eli nuoriso-
palveluiden lahiesimiehena ja lisdksi kaupungin yhteyshenkilona ulkoistettuihin kult-
tuuri- seka liikuntapalveluihin (Ruskeeniemi 2018). Asukasluvulleen saman koko-
luokan kaupungissa, Karkkilassa kirjastonjohtaja toimii lisaksi kulttuurin ja vapaa-

ajan palvelualueen palvelupaallikkona (Kulttuuri- ja vapaa-aika, [viitattu 5.11.2019].)
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2.2 Yhteistyo lain puitteissa

Suomen laki maarittda erilaisia velvoitteita kuntien tekemaa yhteistyota koskien.
Seuraavassa tarkastellaan, millaisia yhteistydon tekemiseen liittyvia lakeja on tassa
opinnaytetydssa tarkasteltavien tahojen osalta. Kirjastojen ja kunnallisten vapaa-ai-
kapalveluiden eli nuoriso-, liikunta- ja kulttuuripalveluiden seka kuntien jarjestaman
kansalaisopistotoiminnan osalta on kaikissa omat lainsdadanténsa. Lait mainitsevat

erilaisia velvoitteita, mutta antavat myods toiminnan kehittdmiseen mahdollisuuksia.

Laki yleisista kirjastoista maarittelee kuntien tehtavaksi jarjestaa yleisten kirjastojen
toimintaa joko yksin, yhteistydssa toisten kuntien kanssa tai muulla tavoin. Laissa
mainitaan, etta tarpeen mukaan kuntien on oltava myo6s yhteistydssa muiden viran-
omaisten, kirjastoalan toimijoiden ja muiden yhteistjen kanssa. Yleisten kirjastojen
osalta laki velvoittaa toimimaan yhteistydssa ja kehittamaan toimintoja muiden Kir-
jastojen kanssa. Lisaksi mainitaan, etta tehtavien hoitamiseksi voidaan toimia yh-
teistydssa viranomaisten, kirjastoalan toimijoiden, paivakotien, koulujen ja oppilai-
tosten sekd muiden yhteisojen kanssa. (L 29.12.2016/1492.)

Kirjastolain (L 29.12.2016/1492, 6 8) maarittelemissa yleisten kirjastojen tehtavissa
esiintyy kokoelmatyon, lukemisen edistamisen, monilukutaidon ja tietopalvelutehtéa-
vien lisaksi, etta kirjasto tarjoaa tiloja oppimiseen, harrastamiseen, tytskentelyyn ja
kansalaistoimintaan. Kirjastolaki mainitsee liséksi, etta yleisella kirjastolla on oltava
tarkoituksenmukaiset tilat, ajantasainen valineisto ja riittdva, osaava henkildstd. On
kuitenkin huomioitava, etta kirjastojen tilaratkaisuissa on vaihtelua. Jos kirjastotoi-
mintaa jarjestetaan muutenkin ahtaissa tiloissa, ei ole mahdollisuutta tarjota tiloja
monipuoliseen kayttoon. Vastaavasti avonaiset ja muunneltavat tilaratkaisut mah-
dollistavat tapahtumien ja vaikkapa kansalaisopiston piirien kokoontumisen kirjas-
ton tiloissa.

Laki kuntien kulttuuritoiminnasta edellyttéad, ettd kunnassa on tehtava yhteisty6ta
kunnan eri toimialojen valilla, jotta kulttuurilain maarittelemia tavoitteita edistetddn
ja kunnan tehtavat saadaan toteutettua. Kulttuurilaki mainitsee kunnan tehtaviksi
muun muassa kulttuurin ja taiteen harrastamisen ja niihin liittyvan kansalaistoimin-

nan edistamisen. Kunnan kuuluu myoés edistaa kulttuurin ja taiteen olemista kunnan
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asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden osana, osallisuutta ja yhteisollisyytta, kulttuu-
riperinndn yllapitoa ja paikallisidentiteettid tukevaa seka kehittdvaa toimintaa. Kun-
nan tulee myds edistaa kulttuurin ja taiteen yhdenvertaista saatavuutta ja monipuo-
lista kayttoa. (L 8.2.2019/166.)

Nuorisolaki (L 21.12.2016/1285) maarittdd kuntien tehtaviksi nuorisotyon ja -politii-
kan. Laki edellyttaa, ettd nuorisotydlle ja -toiminnalle tulee jarjestaa paikalliset olo-
suhteet huomioon ottaen palveluja ja tiloja ja kuntien tulee tukea nuorten kansalais-
toimintaa. Laki maarittda, etta yhteistyota tehdaan tarpeen mukaan erilaisten viran-
omaisten, jarjestdjen ja nuorisotytta tekevien tahojen kanssa ja yhteistyota tehdaan

monialaisesti ja palveluverkosto voi olla myds useamman kunnan yhteinen.

Kansalaisopistojen toiminnan osalta noudatetaan lakia vapaasta sivistystyosta (L
21.8.1998/632). Yhteistydn osalta laissa mainitaan vain muut alueella toimivat va-
paan sivistystyon oppilaitokset, koulutuksen jarjestajat seka korkeakoulut. Kunnalli-
sesta yhteistydsta ei ole laissa mainintaa, silla vapaan sivistystyon oppilaitoksiin
kuuluvat kansalaisopistojen liséksi kansanopistot, kesayliopistot, likunnan koulutus-
keskukset seka opintokeskukset. Kansalaisopistotoimintaa jarjestetd&n kunnalli-

sesti tai yksityisten, voittoa tavoittelemattomien yhdistysten toimesta.

2.3 Yhteistyo talousnakdkulmasta

Peruspalvelujen tila 2018 -raportti analysoi kuntien osalta palveluja erilaisten tilas-
totiedonkeruiden seka taloustietojen avulla. Kirjastojen osalta raportti nostaa esiin
viime vuosien trendiné kiinteiden toimipisteiden seka kirjastoautojen vahenemisen,
mutta kirjastojen aukiolotunnit olivat tasta huolimatta kasvaneet tarkastelujaksolla.
Laajemmat aukiolot ovat omatoimikirjastojen vaikutuksia. Kirjastojen kustannuske-
hitys on ollut pienempé&éa kuin muiden kuntasektoreiden palveluiden. Kirjastojen pal-
velutehtavat ovat laajentuneet ja kirjastojen tiloja kaytetaan monipuolisemmin, myos
tapahtumien méaara on lisdantynyt. Henkilotydvuosien kokonaismaara on kuitenkin
laskenut, mutta rutiinipalveluiden automatisointi on tehostanut prosesseja. Kirjasto-
jen yllapitamiseen menee keskiméarin 1 prosentti kunnan toimintamenoista. (Kun-
tatalouden ja -hallinnon neuvottelukunta 13.4.2018, 13, 75-80.)
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Kulttuuripalveluiden osalta nahdaan toiminnan laatuun vaikuttavana seikkoina hen-
kilostd ja osaaminen. Raportissa tuodaan esiin kulttuuripalveluiden henkilostére-
surssit, kyselyyn vastanneissa kunnissa 48 % oli sellaisia, joissa oli kulttuurin tyon-
tekijoita vain alle yhden henkilotydvuoden verran. Raportti mainitsee myos, etta kult-
tuuritoiminnan henkiléstomaaraan on vaikutusta milla tavoin palveluita jarjestetaan.
Kuntien yleiset kulttuuritoiminnan kayttékustannukset olivat vuonna 2016 keskiméaa-
raisesti noin 0,30 % kuntien kayttotaloudesta, kun vuonna 2008 luku oli 0,41 %.
Kulttuuritoiminnan arvioinnista vaikeaa tekee se, ettd kuntien kulttuuripalveluiden
jarjestaminen tapahtuu hyvin erilaisin tavoin ja yhteistyota tehdaan yli kunta- ja sek-
torirajojen seka yksityisten ja kolmannen sektorin kanssa. Raportissa huomaute-
taan, ettd yhteistyorakenteiden lisdantyminen on asia, jonka vaikutuksia kulttuuri-
palveluiden tuottavuuteen ei ole tutkittu. (Kuntatalouden ja -hallinnon neuvottelu-
kunta 13.4.2018, 88-94.)

Aluehallintovirastojen tekema peruspalveluiden arviointi vuodelta 2017 osoittaa,
ettd kulttuuripalveluiden osalta toimintakuluissa on ollut havaittavissa laskusuun-
taa, joka selittyy henkilotybvuosien vahentymiselld. Kuntien kulttuuritoimesta vas-
taavan virka oli usein jakautunut, 65 % tutkimuksen kunnista toimi kulttuuritoimesta
vastaava henkild my6s muiden toimialojen tehtévissa, joissa useimmin virka oli kir-
jaston toimialan tai nuoriso ja/tai likunnan toimialan kanssa. Liikuntapalveluiden
osalta liikunnanohjaustehtavia hoitavien henkildiden tydvuosimaara on ollut las-
keva, 1000 asukasta kohden vuonna 2010 oli 0,18 henkilétyévuotta ja vuonna 2016

maara oli 0,15 henkilétydvuotta. (Peruspalvelujen arviointi 2017.)

Kuntakoon optimaalisesta koosta on kiistelty viime vuosien aikana. Kuntakokojen
suurentamisen kannattajat vetoavat palvelutuotannon kasvun mittakaavaetuihin,
jossa yksikkokustannukset pienentyisivat, kun tuotanto suurenee ja palvelujen laatu
myo6s paranisi. Pienten kuntakokojen puolesta taas ajatellaan, ettd pienet kunnat
voivat huomioida yksil6lliset palveluntarpeet paremmin, toiminta on asiakaslahtoi-
sempaa ja joustavampaa ja sen vuoksi kustannustehokasta. Kun taas suurten kun-
tien kohdalla nahdaan vastaavasti organisatorinen tehottomuus ja kustannusten
kasvu. (Nyholm ym. 2016, 175-176.)
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Kuten edella esitellyista kay ilmi, kunnallisten vapaa-aikatoimintojen taustalla on
olemassa useita velvoitteita ja myds kunnan taloudelliset resurssit vaikuttavat pal-
veluiden toteutustapoihin. Pienten kuntien osalta yhteisty6hon kaytettavan ajan
maara on riippuvainen henkilostoresursseista, silla usein esim. kulttuuri- tai liikunta-
palveluita hoitaa vain yksi henkild. Lisaksi tila-asiat asettavat rajoitteensa toimin-
nalle: jos toimipisteet sijaitsevat kaukana toisistaan se saattaa heikentaa konkreet-

tisesti yhteistybn mahdollisuuksia.

2.4 YhteistyOn ja verkostojen maaritelmia

Isoherrasen (2008, 26—-27) mukaan Argyle (1991) maéarittaa yhteistyon koordi-
noiduksi yhdessa toimimiseksi. Tama yhteistyotilanne voi olla tydssa, vapaa-aikana
tai sosiaalisten suhteiden aikana ja tavoitteet ovat yhteisid. Samalla toteutuu yh-
dessa toimimisen ilo ja vahvistetaan sosiaalisia suhteita. Isoherranen (2008, 27) ko-
rostaa, etta maaritelman mukaan ei vain toimita yhteisten tavoitteiden eteen, vaan

sosiaaliset suhteet ja vuorovaikutus ovat korostuneina.

Kirjastoyhteistyota on tehty jo pitkdan kirjastojen valisesti. Kirjastot ovat toimineet
verkostoituvasti jo kirjallisen historian alkuvuosista, koska aineistoa ei voinut olla
kaikkialla, kaukolainatoiminnan myoéta verkostoituminen alkoi. Myéhemmin verkos-
toituminen muutti muotoaan tietoverkkojen kautta toimivaksi digitaaliseksi kirjasto-
toiminnaksi. Nykyisin valtaosa kirjastoista kuuluu alueelliseen yhteistydverkostoon
eli arkikielisesti kirjastokimppaan, hankkeita ja kehitysty6ta tehdaan naapurikuntien
tai alueellista kehittamistehtavaa hoitavien kirjastojen kanssa yhdessa. Yleiset kir-
jastot toimivat verkostoissaan korkeakoulukirjastojen seké erikoiskirjastojen kanssa.
(Juntunen & Saarti 2012, 17-18.)

Haasion (2000, 17) mukaan sisdisen verkostoitumisen perusasia on, etta yleinen
kirjasto verkostoituisi kunnan siséisten toimijoiden kanssa ja tavoiteltaisiin mahdol-
lisimman monipuolista verkostoa eri tahojen kanssa. Haasio korostaa, etta sisaisten
verkostojen rakentamisessa olisi pyrittavd monialaisten tiimien muodostamiseen,
silla kuntatasolla muiden sektoreiden nakemyksia kuunnellen saadaan informaa-

tiota, kuinka yhteisty® kirjaston kanssa toimisi parhaiten.
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livonen (2000, 41-54) maarittelee yhteistydn yhteisiksi tavoitteiksi, joiden saavutta-
miseksi on tarpeen yhteinen lahestymistapa seka yhteinen ymmarrys tyon merkityk-
sesta. livonen (2000, 48-51) viittaa aiempaan tutkimukseensa (livonen & Harisalo
1997), jossa tutkittavana oli luottamuksen esiintyminen suomalaisissa yleisissa kir-
jastoissa seka yhteistyokaytannot. Yhteistyon vahvistamiseksi nousi kolme strate-
giaa, joita olivat avoimuuden parantaminen, yhteistyota estavien rajojen ylittaminen
sekd osaamisen jakaminen. Yhteisty6ta estavat rajat ovat nékyvia, kuten osastojen
ja toimipisteiden valiset rajat tai ndkymattomia, kuten hierarkian eri tasojen valiset

rajat.

Kuten maaritelmista on luettavissa, yhteistyolla on oltava tavoite ja tekijat. Kirjas-
toilla ja kuntien vapaa-aikatoimijoilla on yhteinen taustaorganisaatio seka yhteiset
tavoitteet, jotka ovat kuntien palveluihin liittyvia. Osastokohtaiset tai toimialakohtai-

set rajat saattavat olla yhteistytn esteena.

2.5 Moniammatillisuus, poikkiammatillisuus ja kolmas tyo

Moniammatillisuutta kaytetdan yleisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kasitteena.
Isoherranen (2008, 33) toteaa moniammatillisen yhteistyon kasitteen olevan moni-
merkityksellinen ja sitd voidaan pitda sateenvarjokasitteend monenlaisille yhteisty6-
muodoille, joissa asiantuntijat tekevat yhteistydta. Moniammatillisessa yhteistydssa
suoritetaan yhteista ty6ta tai tehtavaa ja tavoitteensa saavuttaakseen asiantuntijat
yhdistavat tietonsa ja osaamisensa.

Isoherranen (2012, 21-26) on suomentanut englanninkielisia moniammatillisuuteen
ja eri kontekstien valisyyteen liittyvia termeja ja viittaa tieteen termien osalta Mikkelin
ja Pakkasvirran (2007) tekemiin suomennoksiin. Kuva 1. osoittaa, etta termistolla
on erilaiset merkitykset. Poikkiammatillinen kuvaa sellaista ilmiota, jossa tyota teh-
daan ammattikuntien rajoja rikkoen. Arkikielessa termit sekoittuvat toisiinsa ja kon-
tekstista ymmarretdan yleenséa millaista ilmioté tai ammattien valista yhteistyoéta tar-

koitetaan.
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Moniammatillisen yhteistydn intensiteetti lisAintyy

v

Kieli Ammatillisuus

Eng. | multiprofessional | interprofessional trans/crossprofessional
suom. | moniammatillineny moniammatillinen meniammatillinen
(ammattienvilinen) (poikkiammatillinen)
Tiede
Eng. |multidisciplinary interdisciplinary trans/crossdisciplinary
suom. |monitieteinen tieteidenvilinen poikkitieteinen

Kuva 1. Moniammatillisen yhteistydn intensiteetin tasot ja niitd kuvaavat termit
(Isoherranen 2012, 21).

Purhonen (2015, 90-91) on maaritellyt kasitteensa kolmas ty6 tarkoittavan kirjasto-
tyon seké nuorisotydn yhteisen kehittdmisen tuloksena syntynytta ilmiéta. Tata voi-
daan kutsua kirjastonuorisoty6ksi tai nuorisotyoksi kirjastossa, mutta kokonaisuu-
dessaan tassa on kyse enemmasté kuin yhteistydsta silla kummankin alan osaami-
nen on nakyvissa ja sulautuu yhdeksi tyoksi. Purhonen kuvailee ammattialojen va-
lisen yhteistydn tai yhteisen tydn ongelmaksi, etta se ei ole suoranaisesti oman am-
mattialan perustehtavaa ja rajapinnalla tapahtuva tyd on usein yksittaisen henkilon

yksittaisia tapahtumia, jotka vaikuttavat tydyhteiso6n hammentavasti.

Moniammatillisuus on pienissé kunnissa keino saada henkiléresursseja jaettua use-
ammalle sektorille, jos henkiloston lisddmiselle on tarvetta, mutta kokonaisiin hen-
kilotyovuosiin ei ole taloudellista mahdollisuutta. Esimerkiksi yhdistelmavirkojen tai
tydnkuvien muutosten avulla saadaan etuja molemmille sektoreille, kun henkildsto-
kulut jakautuvat. Huomioitavaa on kuitenkin eri alojen koulutusvaatimukset, jolloin

sopivien yhdistelméavirkojen tayttaminen voi olla haasteellista.
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3 AIKAISEMPI TUTKIMUS JA HANKKEET

3.1 Tutkimuksia monialaisesta yhteistydsta kirjastosektorilla

Lovio, Strimer & Selkee (2004, 2—27) ovat selvittdneet Suomen kuntaliiton opetus-
ja kulttuuriyksikoélle yleiskuvaa kuntien kulttuuritoiminnasta pienimuotoisella lomake-
kyselytutkimuksella. Selvityksessa esitelladn yhdistelmavirkojen sisaltéa kulttuuri-
toimen nakokulmasta. Tuolloin kolmannes kysymykseen vastanneista 258 henki-
|6sta kunnan kulttuuritoimesta vastaavista viranhaltijoista toimi myds kirjastotoimen
tehtavissa. Pienissa kunnissa kulttuuritoimen yhdistelmavirkojen méaara osoittautui

myo6s prosentuaalisesti suuremmaksi kuin suurissa kunnissa.

Tassa selvityksessa kirjasto sijoittui kulttuuritoimen yhteistydtahojen listalla melko
loppusijoituksiin, silla kirjasto oli mainittu vain 13 kertaa, kun taman kysymyksen
kokonaisvastausmaara oli 300 (Lovio ym. 2004, 25, 46). Kirjaston heikko yhteis-
tydkumppanuus ja ristiriita kuitenkin runsaaseen yhdistelmavirkojen maaraan voisi
selittya silla, ettd kyselylomakkeen annetuissa valmiissa vastausvaihtoehdoissa ei
ollut kirjastoa lainkaan mukana. Kirjaston saamat maininnat olivat vastaajien itse

tayttdmia lomakkeen avovastauskohdassa.

Valtioneuvosto kaynnisti Paras-hankeen kevaalla 2008. Kunta- ja palvelurakenteita
uudistavan hankkeen tavoitteena oli kattava, laadukas, saavutettava ja taloudellinen
palvelurakenne. Suomen Kuntaliitto selvitti Paras-hankkeen uudistusten vaikutuksia
KULTI-hankkeessaan, kuinka yhteistoiminta-alueet seka monikuntaliitokset ovat
vaikuttaneet kirjasto-, kulttuuri-, likunta- ja nuorisopalvelujen jarjestdmiseen. Han-
kealueilla sivistyslautakuntien tilalle muodostettiin vastuualueilleen suppeampia kir-
jasto-, kulttuuri-, likunta- ja nuorisolautakuntia. Pienten toimialueiden henkil6stolli-
nen vahvistuminen, palveluvalikoiman laajentuminen ja liséksi poikkihallinnollinen
yhteisty6 koettiin lisddntyneen. Yksi Paras-uudistuksen pitkan tahtadimen kysymyk-
sistd onkin, muodostuuko uusien hallintorakenteiden mydta syvenevaa yhteistoi-
mintaa kirjasto-, kulttuuri-, likunta- ja nuorisotoimen valille? (Kunta- ja palvelura-

kenne uudistuu, mitd tapahtuu kulttuuripalveluille? 2009, 3-7, 118).
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Cuporen EspooCult -tutkimus kartoittaa Espoon kulttuuripalveluiden nykyista tilaa
ja arvioi Kulttuuriespoo 2030 -ohjelman toteutumista sekéa poikkihallinnollisen yh-
teistyon toimivuutta. Espoossa kulttuurin tulosyksikkd pitaé sisallaan kirjasto-, mu-
seo- ja orkesteritoiminnan seké tapahtuma- ja kulttuuripalvelut. KulttuuriEspoo 2030
-ohjelman lahtokohtana on nahda kulttuuri kehittajana ja ylittamassa yhteiskunnan
eri sektorirajat, kuten opetuksen, sosiaali- ja terveyspalveluiden tai teknisen- ja ym-
paristbtoimen kanssa. (Jakonen ym. 2018, 19.) Espoon kulttuuristrategian paamaa-
ranéd on kulttuurin ja taiteen nakyvampi rooli ja sita tavoitellaan purkamalla sektori-
ja siiloajattelua. Eri hallinnonalat ja sektorit luovat poikkihallinnollisen yhteistydn
avulla vakiintuneita malleja ja rakenteita ja huomioivat kulttuurien ndkdkulman. Poik-
kihallinnollisuudella saadaan yhteiskuntaan ja talouteen positiivisia ja yllattavia vai-
kutuksia. Yhteiskunnan ongelmia ja haasteita saadaan ratkaistua poikkihallinnolli-
sella koordinoidulla yhteisty6lla ja tuloksia levitetdén seka juurrutetaan verkostojen
avulla eri sektoreille. Onnistuminen vaatii kuitenkin paikkoja ja vélineita, jotta eri sek-

toreiden toimijat voivat verkostoitua. (Kulttuuri ja kaupunkikehitys 2018, 1-4.)

Espoossa haastavina asioina poikkihallinnollisen yhteistyon liséamisen osalta on
mainittu mm. resurssipula, yhteistydn henkildityminen seka aktiivisuuden maara ja
kulttuuritoiminnan tilatarpeet. Lisaksi mainitaan, etta suurten kaupunkien tyonteki-
joilla on melko vakiintunut kasitys mita oma tyokentta sisaltdd ja tAméa vaikeuttaa
poikkihallinnollisuuden lisaamista. Asennemuuri voi olla vahva, yksittainen henkild
voi olla joko yhteistyon edistajana tai estgjana. Myos kulttuuritoiminnan arvostus
vaihtelee ja sita ei nahda oman toimintasektorin tavoitteiden edistajana. (Kulttuuri ja

poikkihallinnollinen yhteisty6 2018, 1-4.)

Kirjastojen erilaisista yhteistytn toteuttamisista on tehty jonkin verran opinnayte-
t6itd. Ruotsalainen (2018) on tutkinut ammattikorkeakoulun opinnaytetydssaan Ita-
Suomen kirjastojen ja kansalaisopistojen yhteistydtoimintoja haastattelututkimuk-
sen avulla ja opinnaytteen tuloksena oli, etta yleisin yhteistydmuoto on tilojen kaytto.
Ruotsalainen mainitsee ilmenneeksi ongelmaksi kansalaisopiston kurssien maksul-
lisuuden, kun kirjasto on taas kayttdjilleen maksuton tila. Nuorisosektorin ja kirjas-
tojen yhteistydsta opinnayteto6itd 10ytyy runsaammin, erityisesti puolijulkisissa ti-

loissa toimivaa seka jalkautuvaa nuorisotyota koskien.
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3.2 Hankkeita yhteisty6n osalta

Yleisten kirjastojen hankerekisteri (Yleisten kirjastojen hankerekisteri, [viitattu
10.11.2019]) sisaltaa kirjastojen jattamid hankehakemuksia vuosien 2010-2018
ajalta. Naita hankkeita on kertynyt jo 203 kappaletta ja hankkeista 64 oli asiasanoi-
tettu sanalla yhteistyd, mutta suuri osa hankkeista piti siséllaan yhteistyota koulujen

tai muiden kunnan ulkopuolisten yhteistydtahojen, kuten yhdistysten kanssa.

Hankerekisterin analysointi asiasanoitusten osalta oli haastavaa, silla hankkeet oli-
vat asiasanoitettu useilla sanoilla. Paéapiirteittdéisena havaintona kuitenkin, etté asia-
sanoja kansalaisopisto tai vapaa sivistystyo ei ollut lainkaan asiasanojen joukossa.
Vain yhden hankkeen tagi-sanoituksissa esiintyi kansalaisopisto. Myos liikuntasek-
tori jai hankkeiden asiasanoitusten perusteella vahaiseksi, vain yksi hanke oli asia-
sanoitettu liikuntatoimi-sanalla ja tagi-sanoituksissa esiintyi liikunta vain kerran.
Nuoria, nuorisotyota tai nuorisotoimea koskevia hankkeita oli asiasanoitettu run-
saammin ja samoin kulttuuriin liittyvid hankkeita. Hankerekisterin sisallosta nousi
esiin hyvind esimerkkeiné kunnan sisaisesta yhteistydsta kolme hanketta, joita esi-
telladn edempana.

Tohmajarvella kartoitetaan Kirjasto — avoin kohtaamispaikka -hankkeessa millaisten
toimijoiden kanssa voisi olla yhteisty6ta ja millaisia poikkihallinnollista yhteisty6ta
voisi toteuttaa ja kenen kanssa esiintyy synergiaetuja. Toinen tutkittava kohde on
tila-, kaluste- ja valineratkaisujen pohdinta. Tilojen monipuolisella kaytolla voidaan
saavuttaa myos ei-kayttajia kirjaston vaikutuspiiriin. Lisaksi pohditaan voiko vapaa-
ehtoisten toimijoiden avulla monipuolistaa toimintaa, esim. nuorten pop up -kahvila.
(Yleisten kirjastojen hankerekisteri 14.11.2018.)

Paimion kaupunginkirjaston Kadonneen asiakkaan jaljilla -hankeen tavoitteena on
oppia jarjestamaan tapahtumia, joilla saadaan ei-kayttdjia kirjaston asiakkaiksi. Ta-
pahtumien ideoinnissa kaytetdén apuna vapaa-aikapalveluiden ja vapaan sivistys-
tyon henkiloéston asiantuntijuutta. Kirjaston tapahtumatuotantoa ja niiden markki-
nointia aletaan tehda enemman yhteistydéssa Paimion kaupungin sivistys- ja vapaa-
aikapalveluiden kanssa. Hankkeen yksi teemoista on edistaa yhteistyota eri yhtei-
sOjen kanssa. Hankkeessa luodaan myds koko sivistys- ja vapaa-aikapalveluiden

yhteinen tapahtumien vuosikello, jonka avulla paallekkaisyyksia saadaan valtettya.
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Hankkeen aikana koko sivistys- ja vapaa-aikapalvelujen henkildsté oppii tapahtu-
majarjestamisen yleiset periaatteet seka mainosten tekoa. Yhteistybkumppaneina
ovat toimineet kaupungin kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut sek& Paimion opisto.
(Yleisten kirjastojen hankerekisteri 12.12.2017.)

Pukkilan ja Myrskylan pienehkét kirjastot tekivéat osallistavia hankkeita, joissa kun-
talaisia osallistettiin seka suunnitteluun etté aktiivisen toimijan rooliin. Kirjastot loivat
kumppanuuksia muiden julkisen sektorin sekd kansalaisjarjesttjen kanssa. Kirjas-
toille nimettiin KIVA-henkild, eli kirjaston verkostoaktivoija, jonka tehtaviin kuului
koordinoida yhteisty6ta, avustaa tapahtumajarjestamisessa seka tiedotus. (Yleisten
kirjastojen hankerekisteri. 29.10.2015.)

Hankkeiden osalta summauksena oli, etté vaikka hankkeet kohdistuivat yhteisty6-
hon, niiden sisalldllinen analysointi ei ole helppoa, silla asiasanoitus ei ollut yhteis-
mitallista. Huomattavaa oli kuitenkin yhteistybkumppaneiden kayttd suuressa
osassa hankkeita, mutta niisséa oli maarallisesti runsaasti vaihtelua. Vapaa-ajan
sektorin osalta kirjaston hankkeissa roolit vaihtelivat osallistujaroolista aktiivisen to-
teuttajan rooliin, kuten edellda mainittu Paimion hanke, jossa mukana on koko vapaa-
ajan sektorin eri osapuolet. Hankkeiden avulla yhteisty6ta voidaan lisata, kun jo

hankkeen suunnitteluvaiheessa muistetaan kunnan muut mahdolliset toimijat.
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4 YHTEISTYON TULEVAISUUDEN VISIOITA

Yhteistyd nahdaan tulevaisuudessa usean eri tahon linjauksissa tarkeana toimenpi-
teena. Valtiovarainministerion Kuntatalouden- ja hallinnon neuvottelukunta, Suo-
men kuntien etujarjesté Suomen kuntaliitto seka Yleisten kirjastojen neuvosto avaa-
vat kaikki strategioissaan, kuinka yhteisty0 voi osoittautua merkitykselliseksi teki-
jaksi tulevaisuuden kuntapalveluiden tai kirjastopalveluiden osalta.

Kuten luvussa 2.3 esiteltyjen taloustilastojen osalta on huomattavissa, henkil6sto-
resurssit ovat pienentyneet niin kirjastoissa kuin kulttuuripalveluiden tai likuntapal-
veluiden ohjaustydn osalta. Tulevaisuudessa kiristyneet henkilostdresurssit voivat
kuitenkin luoda uusia yhdistelmavirkamalleja, jolloin tehtavakentén laajetessa myo6s
kirjastotyontekijan tai vapaa-ajantyontekijan erilaiset osaamisalat saattavat 16ytaa

uudenlaisia yhteistydn tapoja.

Kuntatalouden- ja hallinnon neuvottelukunta on koostanut Peruspalvelujen tila 2018
-raportin, joka kertoo yleiskuvaa peruspalvelujen tilasta. Tulevaisuudessa vaeston
ikérakenne muuttuu ja kaupungistuminen jatkuu ja niilla tulee olemaan vaikutusta
palvelujen tarpeeseen. Opetus- ja kulttuuripalvelut ovat tulevaisuudessa kuntien
suurimpia peruspalvelukokonaisuuksia ja sivistyspalveluiden eli varhaiskasvatuk-
sen ja perusopetuksen seka kulttuuri-, kirjasto-, likunta- ja nuorisopalveluiden jar-
jestajatahona kunnan rooli on kasvava. Sivistyspalvelut toimivat myos tulevaisuu-
den kunnan vetovoimaisuustekijana. Haasteena nahdaan, saadaanko erilaisissa
kunnissa turvattua riittavat kulttuuri-, kirjasto- ja likuntapalvelut, joita kayttaa lasten
ja nuorten lisaksi koko vaesto6. Eri sektorien valista yhteisty6ta tullaan tarvitsemaan
yha enemmaén. (Kuntatalouden ja -hallinnon neuvottelukunta 13.4.2018, 19-23.)

4.1 Yleisten kirjastojen suunta 2016-20

Yleisten kirjastojen neuvosto (YKN) koordinoi kirjastojen yhteistyotd sekd muodos-
taa kirjastojen yhteisid kannanottoja. Tama toimielin koostuu Yleisten kirjastojen
keskuskirjaston ja alueellisen kehittdmistehtavien kirjastojen edustajista seké niiden

alueilta valituista edustajista. YKN on laatinut oppaan tyévalineeksi, jonka avulla kir-
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jastot voivat pohtia omia arvojaan ja millaisin toimenpiteiden avulla saadaan kirjas-
toa kohti arvoja, joita ovat tasavertaisuus, vastuullisuus, yhteisollisyys, rohkeus
seka sananvapaus. YKN on maaritellyt naille arvoille useita tavoitteita, joista useissa
nakyy kirjastojen keskinaisen yhteistyon liséksi kunnallisen poikkihallinnollisen yh-

teistyon merkitsevyys. (Yleisten kirjastojen neuvosto 2016, 1-17.)

Vastuullisuuden arvon yhtena tavoitteena on kirjaston toimiminen tehokkaasti kun-
nan osana, jonka toteuttamiskeinoina nahdaan ylihallinnollinen aktiivinen yhteistyo
seka linjaaminen, kuinka osallistutaan muiden palvelujen tuottamiseen seké opas-
tukseen. Nailla toimenpiteilla voidaan tehostaa verovarojen vastuullista kayttoa.

(Yleisten kirjastojen neuvosto 2016, 1-17.)

Yhteisollisyyden arvoa tavoitellaan verkossa toimien, viemalla kirjastopalveluita
sinne missa tapahtuu, upottamalla kirjastopalveluja muiden palveluiden osaksi.
Avataan kirjaston tiloja monipuoliseen kaytt6on niin julkisten palveluiden, kuin mui-
den kuntalaisten yhteisélliseen kayttoon. Julkissektorilla pyritddn kaytannon toimin
edistimaan eri viranomaisten yhteispalvelua ja neuvontaa seka tapahtuma- ja ope-
tuskayttoa kirjaston tiloissa. Yhteisollisyys vaatii myds pelisaantoja, myos julkisten

toimijoiden osalta. (Yleisten kirjastojen neuvosto 2016, 1-17.)

Rohkeuden arvo kuvastaa kirjastojen pysymista toimintaympariston muutoksissa.
Tuetaan eri osaajien yhteisty6té ja hydodynnetaan muiden alojen osaajia, kun palve-
luja toteutetaan. Kuntasektorilla yhteistyon avulla resursseja saadaan vapautettua
kun palveluja keskitetdan. Kirjastojen on myods puolustettava kansalaisen hyvaa ela-
maa, johon kuuluu, aktiivinen palveluista kertominen. (Yleisten kirjastojen neuvosto
2016, 1-17.)

Kaikki edella esitellyt arvot, joita Yleisten kirjastojen neuvosto suosittelee suunta-
asiakirjassaan, ovat jollain tavalla kytkoksissa kirjastojen yhteistyohon, niin kirjasto-
jen valisesti, kuin poikkihallinnollisin toimin. Nama arvot ovatkin tydvaline kirjastojen
toiminnalle omassa kunnassa ja toimivat apuvalineend, jolla voidaan vedota paat-

17.)
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4.2 Suomen kuntaliiton visioita

Suomen kuntaliitto néakee tulevaisuudessa kunnilla olevan erilaisia rooleja, joista kir-
jasto- ja vapaa-aikatoimijat linkittyvat niin moneen rooliin, kuten sivistyksen tai hy-
vinvoinnin osa-alueille. (Kuva 2). Suomen kuntaliitto on laatinut vision sivistyspoliit-
tisista tavoitteistaan vuodelle 2025. Kuntaliitto ndkee yleisten kirjastojen toimivan
”"Kaikkien kirjastona”, joka toteuttaa seka kehittaa toimintaansa alueellaan niin kun-
talaisten, muiden toimijoiden kuin kunnan muiden sektoreiden kanssa yhteistygssa.
Monisektoraalinen yhteisty0 saavutetaan kirjastojen palveluasenteen tuloksena ja
taman avulla tiloja kaytetdén joustavasti ja uusia palvelukonsepteja saadaan kehi-
tettyd. (Suomen kuntaliitto 2015, 35-48.)
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Kuva 2. Tulevaisuuden kunnan roolit. (Sallinen ym. 2017, 11).

Kuntaliitto ndkee, etté tulevaisuudessa palvelut [6ytyvat sieltéq, missa muutenkin asi-
oidaan ja talla keinolla julkisten palvelujen saavutettavuus paranee. Kulttuuripalve-
luiden tukipilareina nahdaan kirjasto ja kansalaisopisto seka laheisind yhteistoimi-
joina liikunta- ja nuorisopalvelut. Kuntaliitto esittaa yhdeksi tavoitteekseen, etta se
vaikuttaa kuntien rahoittamien kulttuurillisten instituutioiden avoimemman toiminta-
kulttuurin, uusien palvelukonseptien ja yhteistoimintamallien edistamiseen. Liikun-
tapalveluiden osalta kuntaliitto kannustaa etsimaan uusia monialaisia yhteistyo-

kumppaneita kunnan eri hallinnonalojen kanssa. Vapaan sivistystytn osalta yhteis-
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ty0 kirjastojen kanssa on vakiintunut ja opistot tuotteistavat osaamistaan ja toimin-
taa on verkostomaisessa yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa. (Suomen kunta-
liitto 2015, 35-48.)

4.3 Suomen kirjastoseuran koulutus- ja tutkimustydryhman nakemyksia

Suomen kirjastoseuran koulutus- ja tutkimustyéryhma on haastatellut kirjastoalan
ammattilaisia ja koostanut haastattelutuloksiaan. Niissa nahtavina linjoina on, etta
kirjastoalan yhteistyo eri toimijoiden kanssa on lisdantyvaa ja yhteistyOkumppanit
ovat pitkalti julkiselta sektorilta ja toiminta ylittaa eri hallintokuntien rajat. Haastatte-
lujen perustella yhteistyd nayttaisi auttavan tavoittamaan sellaisia asiakkaita, joita
kirjasto ei yksin tavoita. Onnistunut yhteisty6 hyodyttaa kaikkia osapuolia. Haasta-
teltavat nimesivat hyodyiksi mm. aikataulujen helpottumisen, tavoitteiden saavutta-
misen, verkostot ja vaikuttavuuden Yhteistydssa myos kaikkien toimijoiden nako-
kulma avartuu ja saadaan luotua uusia ideoita tai palvelumalleja. (Suomen kirjasto-

seuran koulutus- ja tutkimustyéryhma 5.6.2017, 4.)
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5 TUTKIMUSASETELMA

5.1 Tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksellisen osan tavoitteena on kartoittaa kirjastojen ja kunnallisten vapaa-ai-
katoimijoiden yhteisty6ta. Halutaan saada esille numeerisia arvoja, joiden avulla voi-
daan vertailla, mink& vapaa-ajan sektorien kanssa yhteistyota tehdaan ja millaiset
syyt voivat selittaa yhteistyon vahyytta. Tutkimuksen tavoitteena on vastata seuraa-

viin kysymyksiin:

— Yhteistydn maaran mittaaminen. Minka tahojen kanssa yhteistyota teh-
daan? Montako yhteistydkumppania kirjastoilla on? Millaiseksi vastaajat
kokevat yhteistyon useuden, maarén ja laadun eri sektorien kanssa?

— Yhdistelméavirkojen vaikutus tehtavaan yhteistyéhon. Millaisia yhdistelmé-
virkoja pienten kuntien kirjastoissa on? Korostuuko jonkin tietyn sektorin
osalta yhdistelméavirkojen maara? Kuinka yhdistelméavirkojen vaikutus na-
kyy yhteistydn maaréassa? Onko yhteistyota useammin tai koetaanko se
laadukkaammaksi, kun jollain kirjaston henkilostosta on yhdistelméavirka?

— Kirjaston sijainnin vaikutus. Sijaitseeko kirjasto erillisessa rakennuksessa,
vai onko samoissa tiloissa muita toimijoita? Onko talla vaikutusta yhteis-
tyon tekemiseen?

— Konkreettiset yhteistyon tekemisen tavat. Mita asioita tehdaan yleisimmin
yhteisty6lla? Saadaanko kyselyn avulla jotain uusia yhteisia toimintoja
esille?

— Yhteistyon haasteet ja ongelmat. Millaisia haasteita yhteistyon tekemi-
sessa on havaittu ja mitka tekijat estavat yhteistyon sujuvuutta? Onko jon-
kin vapaa-ajan sektorin osalta ongelmia enemman?

— Yhteistyon kehittdminen. Loytyykd kyselyssa etukateen annettujen yhteis-
tyotapojen lisdksi uusia? Nakevatko vastaajat yhteistyon lisddmisen tar-
peellisena? Kenen kanssa yhteisty6ta tulisi lisata? Milla tavoin he kehittéi-

sivat yhteistyota?
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5.2 Kvantitatiivinen tutkimus

Tutkimusmenetelméana kaytetdan kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta. Kvanti-
tatiivinen tutkimus edellyttad, etta taustalla oleva ilmion muuttujat tunnetaan, jotta
voidaan suorittaa mittauksia. Kvantitatiivinen tutkimus pyrkii yleistdméaan: tutkitaan
vain pieni joukko, jonka katsotaan edustavan kokonaista perusjoukkoa. Kvantitatii-
vinen tutkimusote vaatii kuitenkin riittdvan paljon havaintoyksikoita, jotta tutkimustu-
loksia voidaan pitdd luotettavina ja yleistdd koko joukkoa koskeviksi. (Kananen
2011, 17-18))

Kvantitatiivista tutkimusta tehdaén prosessina. Ensimmaisena maaritellaan mita tie-
toa tarvitaan, jotta ongelma saadaan ratkaistua. Seuraavaksi mista tieto saadaan
hankittua ja millainen on keraysmenetelméa. Maaréallisessé tutkimusprosessissa jo-
kainen aiempi vaihe on vaikuttamassa seuraavaan vaiheeseen. Kvantitatiivisen tut-
kimuksen kohdalla esiintyy my6s virhemahdollisuuksia. Jos valitun tutkittavan jou-
kon vastaavuus ei ole sama kuin todellisen kohderyhmén, saadaan virheellinen tu-
los. (Kananen 2011, 20-22.)

5.3 Kyselytutkimuksen metodologiaa

Kvantitatiivisessa kyselytutkimuksessa korostuu kysymysten asettelun toimivuus.
Hyvan ja toimivan kysymyksen taustalla on, etta vastaaja ymmartad kysymyksen
oikein ja kysymykset ovat yksiselitteisia, vastaajalla taytyy olla tarvittava tieto seka
halu antaa kysymyksiin liittyva tieto. Kaikkien nadiden kriteerien tulee tayttya kyselyn
kaikissa kysymyksissa, jotta kyselytutkimus onnistuisi. Myos kieliasuun on kiinnitet-
tava riittdvasti huomiota, etta ei kayteta erikoistermistda tai jos erikoistermeja kay-
tetdan, ne selitetdan vastaajalle. (Kananen 2011, 30-31.) Vehkalahti (2008, 47—-48)
painottaa saatekirjeen merkitysta vastaamisen kannalta, silla saatekirje toimii kyse-
lytutkimuksen julkisivuna. Hyvin laadittu saatekirje voi saada vastaajan kiinnostu-
maan kyselyyn vastaamisesta tai vastaavasti huonosti laadittu saatekirje voi vaikut-

taa vastaajan hylkdéamaan koko lomakkeen.
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Valli & Perkkila (2018, 117-121) nimeavat sahkoisten kyselyiden eduiksi visuaali-
suuden, taloudellisuuden ja nopeuden, vaikka ennakkotydna on selvitettava kohde-
ryhman saavutettavuus. He muistuttavat myos, ettd sahkodpostitse henkilokohtaisin
linkein saadaan rajattua vastaajien vastauskerrat vain yhteen kertaan ja muistutus-
kirje on helppo lahettda ei vastanneille. Sahkoisen kyselyn etuna he mainitsevat
myo0s litteroinnilta valttymisen seka paperilomakkeen vastausten tulkinnan ongel-
mat. Sahkoisella lomakkeella saadaan ohjattua vastaajaa toimimaan oikealla ta-
valla, esimerkkiné valitse-vain-yksi vaihtoehto on helppoa rajata sahkoisella lomak-

keella, paperilomakkeella taméa ei ole mahdollista.

Kyselytutkimuksen rakenteessa kannattaa noudattaa suppilotekniikkaa, jolloin ky-
symykset on ryhmitelty aihealueittain, joita kaydaan l&api yksi kerrallaan yleisesta
yksityiseen. Tama tekniikka selittyy ihmisen muistirakenteilla, joissa muistia aktivoi-
daan ensin yleisella kysymyksella, sitten vasta tarkemmilla kysymyksilla. Hankalien
ja arkaluontoisten kysymysten sijoittelu kyselyn loppupuolelle antaa mahdollisuuden

luottamussuhteen rakentumiseen kyselyn edetessa. (Kananen 2011, 39-41.)

Kananen (2011, 34-35) toteaa yleisimmin olevan kayt6ssa 5- tai 7-portaiset as-
teikot, joita pisteytetddn laskentaa varten tasaisin valein, yleensa asteikkovélind on
1 ja positiivisin vastaus saa arvon 5 tai 7, riippuen asteikosta. Laskentaa varten 5-
portaisella asteikolla voidaan myds kayttaa numerointia -2—2, mutta Kananen va-
roittaa luvun 0 kaytosta tilasto-ohjelmien tekemien tulkinnan suhteen. Vastaajalle on
annettava myos ei-osaa-sanoa vaihtoehto, jonka avulla saadaan eliminoitua vas-

taukset, jotka eivat ole relevantteja.

Kokonaistutkimukseksi maaritellaan sellainen tutkimus, jossa tutkitaan perusjoukon
eli populaation kaikki alkiot. Otantatutkimus vastaavasti tutkii vain osan perusjou-
kosta ja otanta suoritetaan tietyilla ennakkoon maaritetyilla otantamenetelmilla.
Otoksen perustella tehdaan oletuksia perusjoukosta. Talldin populaatiosta on oltava

luettelo, jotta otanta saadaan tehtya. (Kananen 2011, 65.)

Kaikkia alkioita ei kuitenkaan saada aina tavoitettua tai he eivat vastaa. Talléin pu-
hutaan kadosta, jota voi kasitella kahdella eri tavalla, joko paikkausmenetelmallg,
jossa puuttuvat arvot korvataan korvikearvoilla, mm. keskiarvolla. Toinen mene-

telma on painotusmenetelmalla, jossa korvausta ei tehd&d, vaan saaduille luvuille
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tehdaan tilastollinen painotus. Katoa pyritdén pienentamaan muistutuskierroksin. Ti-
lastollisten menetelmien kannalta noin 20—30 % vastaukset eivat ole riittavia. (Ka-
nanen 2011, 72-73.)

Analyysimenetelmien valinnassa on otettava huomioon, millaisia mittareita kayte-
taan. Ristiintaulukoinnin avulla saadaan huomioitua riippuvuuksia, eli kuinka jokin
muuttujan arvo kasvaa tai pienenee kun toinen muuttuja muuttuu. Tarkemmassa
tulkinnassa kaytetaan tilastollisia testeja, kuten Khiin nelidtestid, joka kertoo ovatko
testattavien ryhmien valiset erot todellisia vai johtuvatko ne sattumasta. (Kananen
2011, 77-85.)

Tutkimuksen luotettavuuden tarkastelussa arvioidaan reliabiliteettia seké validiteet-
tia. Termit tarkoittavat mittaustulosten pysyvyytta ja mittarin tarkkuutta. Kvantitatiivi-
sen tutkimuksen osalta reliabiliteetti todetaan silla, etta vaiheet ovat toistettavissa,
silla tutkimuksen vaiheet on dokumentoitu ja ratkaisut perusteltu. Validiteetin arvi-

ointi onkin vaikeampaa, silla erilaisia alalajeja on useita. (Kananen 2011, 118-126.)

5.4 Kyselyn omat valinnat ja perusteluja

Kyselytutkimuksen tutkimusotteeksi valikoitui kvantitatiivinen tutkimusote, sill& tutki-
musjoukko oli niin iso, ettd laadullinen tutkimus ei olisi onnistunut. Kuntien osalta
rajausta ei tehty alueellisesti, silla kirjastojen ja vapaa-ajan toimijoiden toimintatavat
ovat samankaltaisia ympéri Suomen. Tutkimusjoukko rajattin koskemaan vain
3000-8000 asukkaan kokoisia kuntia ja jokaisesta kunnasta pyydettiin vain yksi vas-
taus. Kysely toteutettiin kokonaistutkimuksena, eli kaikki tilastoyksikot otettiin mu-
kaan, silla ndiden pienehkdjen kuntien kokonaismaara oli kuitenkin kohtalaisen pieni
(n=100).

Tutkimuskysely (Liite 2) laadittin Webropol-kyselyty6kalulla ja kyselyn linkki saate-
kirjeineen (Liite 1) toimitettiin kirjastoihin sahkopostitse. Internet-kysely oli tassa ta-
pauksessa perusteltua, silla kaikilla vastaajilla on tydn puolesta nettivastaamisen
mahdollisuus. Yleisemman tutkimuksen kohdalla on muistettava huomioida, etta
osa vaestosta ei kayta internettid lainkaan, jolloin internet-kysely saattaa vaaristaa

tuloksia.
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Kyselyn kysymysjarjestys laadittiin yleisesta yksityiseen, ensin tiedusteltiin tausta-
tietoja. Kysely rakennettiin, siten ettéd jos vastaajalla ei ollut tarvittavaa tietoa, hanen
ei tarvinnut vastata kysymyksiin, joihin hanella ei ollut tietoa. Taustakysymyksissa
kysyttiin muun muassa onko yhdistelmavirkoja ja jos vastaaja vastasi ei, kysely oh-
jasi yhdistelmavirkojen tarkentavien kysymysten ohi. Samoin yhteistyotahoja koske-
viin kysymyksien kohdalla kaytettiin kysymysten ohitusta. Tama siksi, etteivat vas-

taajat turhaudu kysymyksiin, jotka eivat koske omaa toimintaa.

Kysymykset ryhmiteltiin aihealueittain, esimerkiksi yhteistyo tietyn sektorin kanssa
ja siihen liittyvét tarkentavat kysymykset olivat yhtena kysymyssarjana. Kyselyn lop-
pupuolella kysyttiin yhteenvetona yhteistyon useudesta, maarista seka laadusta.
Mielipidekysymysten osalta kyselyssa kaytettiin 5-portaista asteikkoa ja viimeisena
en-osaa-sanoa -vaihtoehto.

Viimeksi sijoitetiin kysymyksia yhteistyon lisaamisesta seka kehittamisesta. Kana-
nen (2011, 41) kehottaa sijoittamaan arkaluontoiset kysymykset loppuun. Tassa ky-
selyssa valittiin kuitenkin viimeiseksi aihepiiriksi yhteistyon lisddminen seka kehitta-
minen ja viimeisessa avokysymyksessa vastaaja sai laittaa omia kommenttejaan
vapaasti. Taman perusteluna se, etta vimeisimmat kysymykset jattavat mieleen ky-
selysta seké yhteistydn tekemisesta positiivisemman kuvan, kuin jos niiden tilalla

olisi ollut kysymyksia esimerkiksi ongelmista.

Webropol-kyselyn toimivuutta testattiin useaan kertaan eri testaajien toimesta ja ta-
ten varmistettiin, etta erilaiset sdannét ja kysymysten ohitukset toimivat toivotulla
tavalla. Samalla testaajat kommentoivat kysymysten asetteluja, kieliasua ja ymmar-
rettavyytta ja esittivat parannusehdotuksia, joiden perusteella kyselya muokattiin lo-

pulliseen muotoonsa.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Kyselyn toteutus

Kyselyn (Liite 2) lahettamiseen valittujen kohdekirjastojen poiminta suoritettiin Kun-
tien avainluvut -tilaston kautta (Kuntien avainluvut 17.6.2019). Tilastotietokannasta
etsittyihin pienten 3000—-8000 asukkaan kuntien alustava osoiterekisteri muodostet-
tiin koodaamalla Excel-ohjelmistolla sahkdpostiosoitteet muotoon kirjasto@kunta.fi
ja valmiiksi kirjoitettujen osoitteiden oikeellisuus oli nopeasti tarkistettavissa kirjas-
tohakemistosta (Kirjastohakemisto, [viitattu 29.10.2019]). Kyselyn rajauksesta on

kerrottu tarkemmin opinnéaytety6n luvussa 5.4.

Kyselytutkimus toteutettiin lahettamalla kohdekirjastoihin sdhkodpostilla saatekirje
(Liite 1) seka Webropol-kyselylinkki. Saatekirjeessa pyydettiin ohjaamaan sahko-
posti kirjastonjohtajalle, esimiehelle tai sellaiselle kirjaston tydntekijalle, jolla olisi
parhaiten kasitysta kirjaston yhteistydkuvioista muiden kunnan toimijoiden kanssa.
Kyselyn ensimmainen linkki [&hetettiin 16.6.2019 ja vastaamisen maarapaivaksi
asettiin 5.8. Vastauksia maarapaivaan mennessa oli tullut 38. Kesdloma-aika osoit-
tautui huonoksi kyselyn ajaksi, silla kirjastot toimivat lomien aikana normaalia vahai-
semmalla henkildstolla tai kyselyyn vastaavat henkilot olivat lomalla. Vastausaikaa
paatettiin jatkaa viela kuukaudella ja muistutus kyselysta laitettiin 27.8.2019. Talla
jatkoajalla saatiin viela 16 vastausta lisaa, jolloin vastausprosentiksi saatiin 54 %.
Vastaajien aktivoimiseksi arvottiin paasylippuja Helsingin Kirjamessuille ja arvonnan
yhteystiedot kerattiin erillisen, vapaaehtoisen arvontalinkin kautta. Taten vastaajien
anonyymius saatiin taattua. Arvontapalkintojen voittajille ilmoitettiin henkil6kohtai-

sesti.
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6.2 Taustatiedot ja yhteistydtahot

6.2.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn aluksi vastaajilta tiedusteltiin taustatietoja, jotta saatiin yleiskasitys vastaa-
jista ja kirjastojen koosta seké toimintaymparistdsta. Kuvio 1. osoittaa, etta suuri osa
vastaajista toimi kirjastonjohtajana. Saatekirjeessa oli kerrottu, etta tdahan kyselyyn
olisi vastaajana voinut toimia my6s joku muu kirjaston henkilékunnasta, jolla on ka-

sitys kirjaston tekemasta yhteistyosta.

Muu
11%

Kirjastonhoitaja
17 %

Kirjastonjohtaja
72 %

Kuvio 1. Vastaajan asema kirjastossa (n=54).

Kysyttdessa vastaajan tydvuosien maaraa juuri kyseisessa kirjastossa, voidaan to-
deta, ettd vastaajilla oli pitkédhko tydkokemus omasta kirjastosta. Kaksi kolmannesta
(67%) vastaajista oli tydoskennellyt kyseisessa kirjastossa yli 5 vuotta. Vastaavasti

kolmasosalla vastaajista oli melko lyhyt tytkokemus. (Kuvio 2.)
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0-4 vuotta
33%

15 vuotta tai
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30%
5-9 vuotta

10-14 vuotta o
24% 13%

Kuvio 2. Vastaajan tyévuodet tassa kirjastossa (n=54).
Taustakysymys kirjaston sijaintikunnan asukasluvun maéarasta osoitti vastaajien

olevan aktiivisempia pienisté kirjastoista, kuin odotusarvo olisi ollut. Noin neljannes

vastaajista oli yli 6000 asukkaan kuntien kirjastoista. (Kuvio 3.)

7000-7999 asukasta
15%

6000-6999 asukasta
13%
5000-5999 asukasta ‘

3000-3999 asukasta
37%

15%

4000-4999 asukasta
20%

Kuvio 3. Vastaajan kirjaston sijaintikunnan asukasluku (n=54).

Taustakysymyksissa tiedusteltin myds kirjastojen henkildston maaraa, johon ei
huomioida mukaan esimiesta. Yleisin vastaus oli 3-4 henkilda ja tata vastausta saa-
tiin kaikista kuntakokoryhmista. Yli 6000 ja 7000 asukkaan kunnat osoittautuivat
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henkilostomaarilleen vaihtelevimmiksi. Niissa muuta henkiléstda oli 3-4, 5-6 tai jopa

7 henkilda tai enemman. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Kirjaston muun henkildstén méara, poislukien esimies (n=54).

NUITER Lz S e 7henkilod -y ansa
asukasluku henkiloa henkil6a henkil6ba | tai enemman
3000-39999 12 8 - - 20
4000-49999 2 7 2 - 11
5000-5999 - 8 - - 8
6000-6999 - 3 3 1 7
7000-7999 - 2 5 1 8
Yhteensa 14 28 10 2 54

6.2.2 Yhteisty6tahot

Kyselyssa tiedusteltiin, ettd mink& kunnallisten tahojen kanssa vastaajakirjastot te-
kevét yhteistyota. Vastausvaihtoehdot oli annettu kyselyssé valmiina. Lahes kaikki
kirjastot tekevat yhteisty6ta joidenkin ennalta vastausvaihtoehtoina annettujen kun-
nallisten vapaa-aikatoimijoiden kanssa. Vain kaksi kirjastoa antoi vastauksen, etta
eivat tee yhteistyota kenenk&éan kanssa. Kulttuuripalvelut osoittautuivat tahoksi, joka
on lahes kaikkien yhteistydtahona, silla vastaajista 49 teki yhteistyota kulttuuripal-
veluiden kanssa. Kuntien liikkuntapalvelut olivat yhteistyétahona vain 28 vastaajalla.
(Kuvio 4.)
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Kuvio 4. Kenen kanssa tehdaan yhteistyota (n=54).

Vastausten perusteella koostettiin yhteisty6tahojen maara. Noin kolmasosalla vas-
taajista on yhteistydtahoina kaksi vdhemman annetuista vapaa-aikatoimijoista. Vas-
taavasti kaksi kolmesta kirjastosta tekee yhteistyota kolmen tai neljan vapaa-ajan

sektorin yhteistydkumppanin kanssa. (Kuvio 5.)

ei yhtaan
yhteisty6kumppania
4%

1 kumppania
13 %

4 kumppania
37%

I 2 kumppania
| 22 %

3 kumppania
24%

Kuvio 5. Yhteistyokumppanien maéara (n=54).
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Vastaajilta tiedusteltiin arviota yhteistydn maarasta sektoreittain. Kuvio 6. osoittaa,
ettd liikunta- ja nuorisopalveluiden osalta noin puolet vastaajista arvioi yhteistyén
maaran vahaiseksi tai erittain vahaiseksi. Kun arvioinnit on pisteytetty arvosanoin 1-
5 ja ei-osaa-sanoa seka tyhjat vastaukset jatetaan huomioimatta, on suurin lasken-
nallinen yhteistyén maara kulttuuripalveluilla, jonka keskiarvoksi saatiin 3,5. Vas-
taava lukema kansalaisopistolla on 2,9, nuorisopalveluilla 2,5 ja liikuntapalveluilla

keskiarvo yhteistydon maaralle on vain 2,4.

Kansalaisopisto

Kulttuuripalvelut

Liikuntapalvelut

Nuorisopalvelut

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

M erittdin vahdan Mvdhan Mkohtalaisesti M paljon M erittdin paljon M en osaasanoa

Kuvio 6. Arvioitu yhteistyon maara sektoreittain (n=54).

Vastaajia pyydettiin myos arvioimaan, millaisena he kokevat yhteistyon laadun. Ku-
ten kuviosta 7 on nahtavissa, kulttuuripalvelut saavat jalleen parhaan arvioinnin, silla
kulttuuripalveluille annettu yhteistydén laadun keskiarvo on 4,4. Kansalaisopiston

saama keskiarvo laadusta on 4,1 ja liikunta- seka nuorisopalveluilla molemmilla 3,6.
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M erittdin heikko MW heikko ™ menettelee MWhyvd Merittdinhyvd ™ en osaasanoa

Kuvio 7. Yhteistyon laadun arviointi (n=54).

6.3 Yhdistelmavirkojen ja sijainnin vaikutus

6.3.1 Yhdistelmavirat

Yksi opinnaytetyon tutkimuskysymyksista oli, onko yhdistelmaviroilla vaikutusta kir-
jastojen tekeman yhteistydn maaraan. Kirjastonjohtajien tydnkuvan osalta tiedustel-
tiin, onko kirjastonjohtajan tyd vain kirjastoty6tad, vai sisaltyykd tydonkuvaan myos
muita vapaa-aikapalveluihin liittyvia tyotehtavia, joita annettiin valmiina vastausvaih-
toehtoina. Myds muun henkildston rooleja vapaa-aikapalveluihin liittyen kysyttiin.
Vastaajakirjastojen 35 kirjastonjohtajalla ei ollut yhdistelmavirkaa, vaan ty6 koostuu
pelkastaan kirjastotydsta ja muu henkildsto tydskenteli ainoastaan kirjastotydssa 42

vastaajakirjastossa. (Taulukko 2.)
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Taulukko 2. Kirjastonjohtajan tai muun henkildston tydskentely vapaa-aikapalve-
luissa (n=54).

Kirjastonjohtajan tyd koostuu vain kirjastotyosta 35
Kirjastonjohtaja toimii esimiehenéd myds vapaa-aikapalveluiden tyonteki-

joille (nuoriso 3 vastaajaa, likunta 3 vastaajaa) °
Kirjastonjohtaja tekee osan tyfajastaan kunnan kulttuurity6ta 10
Kirjastonjohtaja toimii lisdksi kansalaisopiston tydssa: rehtorina tai koulu-
tussuunnittelijana. 2
Kirjastonjohtaja toimii kansalaisopiston opettajana 0
Kirjastonjohtaja hoitaa kirjastotyon liséksi kansalaisopiston yhdyshenkilon
tehtavia. 3
Kirjastonjohtaja toimii yhdistelmavirassa jonkin muun kunnallisen sektorin
kanssa. 4
Kirjaston muulla henkildstélla ei ole tydtehtavia kunnallisille vapaa-aika-
palveluille. 4
Yksi tai useampi muusta henkildstosta toimii kansalaisopiston opettajana. | 0
Yksi tai useampi muusta henkilostésta toimii kirjastotyon lisdksi vapaa-ai-
kapalveluiden tydtehtavissa. (nuoriso 2, likunta 2, kulttuuri 11, kansalais- | 12
opisto 1 vastausta.)

Tietoja yhdistelemalla todettiin, ettd vastaajakirjastojen joukossa oli 31 kpl sellaisia
kirjastoja, joissa suoranainen tyoskentely muihin vapaa-aikapalveluihin ei kuulu ke-
nenkaan kirjaston henkiloston toimenkuvaan. Vastaavasti joukossa oli 23 sellaista
kirjastoa, joissa kirjastonjohtajan tai muun henkil6ston tydnkuvaan kuului muitakin

vapaa-aikasektorin tyétehtavia.

Kysyttdessa kuinka usein yhteistyota tehdaan, yhdistelmaviroilla havaitaan olevan
vaikutusta yhteistyon tiiviyteen kulttuuripalveluiden ja kansalaisopistotoiminnan
osalta. Paivittain tai kuukausittain yhteistyota kulttuuripalveluiden kanssa tekee
78 % yhdistelmavirkojen Kkirjastoista, kun vastaava luku ei-yhdistelmavirkaisilla
kirjastoilla on 61 %. (Kuvio 8.)
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Ei yhdistelmavirkoja (N=31)

Thdstemaie jOIIain neniiostosts (N:23) _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

MW pdivittdin M kuukausittain ~ ® harvemmin M ei koskaan

Kuvio 8. Yhdistelmévirkojen vaikutus yhteistyon useuteen kulttuuripalveluiden
osalta (n=54).

Myo6s kansalaisopiston osalta yhdistelmavirkoja sisaltavien kirjastojen vastaajat
kokivat yhteistyotéa tapahtuvan useammin kuin ei-yhdistelmévirkoja olleissa
kirjastoissa. Paivittain tai kuukausittain yhdistelmavirkaisista kirjastoista 61 % tekee
kansalaisopiston kanssa yhteisty6ta kun ei-yhdistelmavirkaisilla kirjastoilla vastaava
luku on 43 %. Huomattavaa on myos, etta ei-yhdistelmavirkaisissa kirjastoissa on
20 % sellaisia, joilla ei ole koskaan yhteistyota kansalaisopiston kanssa. (Kuvio 9.)
Liikunta- ja nuorisopalveluiden osalta yhdistelmavirkojen osalta suurta eroa ei ollut

havaittavissa yhteistydn useuden suhteen.

Yhdistelmavirka jollain henkilostosta (N=23)

: yhdISteImaVIrkOJa (N=3O) _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80 % 90 % 100 %

M paivittdin M kuukausittain B harvemmin B ei koskaan

Kuvio 9. Yhdistelmavirkojen vaikutus yhteistydn useuteen kansalaisopiston osalta
(n=53).
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Yhteistydon maaraa kysyttaessa yhdistelmavirat olivat myds vaikuttavana tekijana
saaduissa tuloksissa. Esimerkiksi nuorisopalveluiden kanssa tehtavaa yhteisty6ta
miellettiin olevan kohtalaisesti, paljon tai erittdin paljon 60 % yhdistelmavirkakirjas-
tojen vastaajista, kun taas ei-yhdistelmavirkaisissa kirjastoissa vastaava luku oli

38 %. (Kuvio 10.) Liikuntapalveluiden osalta lukemat olivat samansuuntaiset.

Yhdistelmavirka jollain henkil0stosta (n=23)

Ei yhdistelmavirkoja (n=31)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

M erittdin vdhan ®vdhdn mkohtalaisesti M paljon M erittdin paljon ™ en osaasanoa

Kuvio 10. Yhteistydn méaara nuorisopalveluiden kanssa (n=54).

Kulttuuripalveluiden kanssa tehtdvaa yhteistydn maarana nahdaén yhdistelmavir-
kakirjastoissa erittain paljon tai paljon jopa 70 % vastaajien mielesta, kun ei-yhdis-
telmavirkaisissa kirjastoissa lukema on vain 23 %. (Kuvio 11.) Tama selittynee Kkir-
jastojen ja kulttuuripalveluiden runsailla yhteisilla yhdistelmaviroilla, jotka lisaavat

tehtavaa yhteistyota.

Yhelstemavirie jOIIain nenkostosts (n:23) _I
: yhdIStelmaVIrkOJa (n=31) I_I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

M erittdin vdhan BMv3dhan Mkohtalaisesti M paljon M erittdin paljon M en osaasanoa

Kuvio 11. Yhteistydon méara kulttuuripalveluiden kanssa (n=54).
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Y hteistyon koettuun laatuun yhdistelmaviroilla ei ollut vaikutusta, saadut tulokset oli-
vat hyvin samansuuntaisia ja koska aineisto on nain pieni, niin tarkempaa tulkintaa

niiden osalta ei voi tehda.

6.3.2 Sijainti

Kyselyn avulla kartoitettiin, sijaitseeko kirjaston kanssa samoissa tiloissa millaisia
toimintoja. Vastaajakirjastoissa 33 oli kirjasto erillaan muista toimijoista. Kansalais-
opiston toimisto tai asiointipiste tai opetustiloja l10ytyi 13 vastaajakirjastosta. Lahes
yhta usein (12 vastausta) oli kulttuuripalveluiden tila tai toimisto samassa rakennuk-
sessa. Kirjaston kanssa harvemmin samassa tilassa sijaitsevat nuoriso- tai liikunta-

palveluiden tiloja, naihin molempiin oli vastattu vain 6 kertaa. (Kuvio 12.)

nuorisotila tai nuorisopalveluiden toimisto - 6
kansalaisopiston toimisto / asiointipiste / _ 13
kansalaisopiston opetustiloja
kulttuuripalveluiden tila / toimisto _ 12
liikuntapalveluiden tila / toimisto - 6
0 5 10 15 20 25 30 35

Kuvio 12. Kirjaston kanssa samoissa tiloissa sijaitsevat palvelut (n=54).

Kirjastoissa sijaitsevissa vapaa-ajan palveluiden maarassa on eroja. Vastaajakirjas-
toista 61 % sijaitsee taysin erillddn muista vapaa-ajan toimijoista. Noin neljannek-
sessa vastaajakirjastoista (n=11) kirjaston sijainti on kuitenkin kahden tai useam-

man palvelun kanssa samassa. (Kuvio 13.)
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ei yhtaan
61 %

Kuvio 13. Kirjaston kanssa samoissa tiloissa sijaitsevien kunnallisten vapaa-aika-
palveluiden maaré (n=54).

Taulukossa 14. vertaillaan vaikuttaako kirjaston sijainti yhteistyon tekemiseen. Ver-
tailtavana on kaksi ryhmaa. Toisessa kirjasto on erillisessé rakennuksessa itsek-
seen ja toisessa kirjaston kanssa samassa tilassa on yksi tai useampi vapaa-ajan
toimija. Vaikka prosentuaalisissa lukemissa on naiden ryhmien vélilla nahtavissa

eroja, tulos ei ole kuitenkaan yleistettavissa.

Taulukko-ohjelmalla testattiin tarkemmin naiden sijaintii perustuvien ryhmien valisia
riippuvuuksia khiin nelidtestilla ja sen antamat testisuureiden tulokset ovat kaikki
samansuuntaisia. Nuorisopalveluiden osalta testisuureen merkitsevyystaso oli pie-
nin (p=0,21, df=1), joka sekaan ei mahdollista yleistaa tuloksia. Liikuntapalveluiden
osalta tulos oli suurempi (p=0,59, df=1) ja kansalaisopiston osalta tulos (p=0,53
df=1). Kulttuuripalveluiden testaamisen osalta testaamisen kriteerit eivat tayttyneet,

silla osaryhmissa oli liian vahan havaintoyksikaita.
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Taulukko 3. Yhteisty6n tekeminen suhteessa sijaintiin (n=54).

Kirjasto samassa rakennuksessa
Kirjasto erillisessa jonkin muun vapaa-ajan toimijan
rakennuksessa (n=33) kanssa (n=21)
Yhteistyotd | Yhteistyota Yhteistyota Yhteistyota ei
tehdaan ei tehda tehdaan tehda
Nuorisopal-
velut 55 % 45 % 71 % 29 %
Liikuntapal-
velut 55 % 45 % 62 % 38 %
Kulttuuripal-
velut 91 % 9 % 90 % 10 %
Kansalaisopi-
sto 70 % 30 % 81 % 19 %

6.4 Yhteistyon sujuvuuden estgjat

Kaikkien sektoreiden osalta tiedusteltiin millaiset asiat ovat haasteena yhteistyon
sujuvuudelle. Vastaajat olivat sellaisia kirjastoja, jotka olivat jo vastanneet teke-
vansa yhteistyota kyseisen sektorin kanssa. Kuvio 14 nayttaa, ettd nuorisopalvelu-
jen yhteisty0on osalta henkilostoresurssit ovat suurin ongelma. Talousresurssien va-
hyys on noin 40 % vastaajista ongelmana yhteistyon sujuvuudessa niin nuoriso-,
likunta- kuin kulttuurisektorin osalta. Kansalaisopiston kanssa yhteistyon osalta re-
surssiongelmia ei ole koettu niin suureksi kuin muilla sektoreilla, mutta tilaongelmat
ovat kolmasosalla ongelmana. Viestinta on kaikkien sektoreiden osalta alle 15 %
vastaajien ongelma ja henkilokemiat tai muut ongelmat vaivaavat alle 10 % vastaa-

jista.
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Yhteistydn sujuvuuden estajat, % vastanneista.
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B viestintdan liityvat ongelmat / haasteet m jokin muu syy

Kuvio 14. Yhteistyon sujuvuuden estgjat.

6.5 Nuorisopalveluiden ja kirjaston yhteistyd

6.5.1 Yhteistydn tavat ja merkitys

Kyselyyn vastanneista 54 kirjastosta 33 vastasi tekevansa yhteisty6ta nuorisopal-
veluiden kanssa. Taulukko 4. esittelee vastausten jakaumaa, joita vastaajat olivat
vastanneet kyselyn valmiisiin vaihtoehtoihin. Kuten taulukosta on nahtéavisséa, tapah-
tumat ja markkinointi ovat yleisimpia yhteistydn muotoja. Nuorisopuolen ajankohtai-
siin tapahtumiin pohjautuvat kirjanayttelyt ovat vahaisempia (21 %) kuin muiden
sektoreiden kanssa, joissa kulttuuripalveluiden kanssa vastaava lukema oli 48 %.
Myds kirjaston kayttd nuorisopalvelun tapahtumiin ilmoittautumisissa tai maksujen

vastaanottamisten osalta oli pienta.
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Taulukko 4. Nuorisopalveluiden kanssa tehtavat yhteistyon muodot (n= 33).

Nuorisopalvelut kokoontuvat kirjaston tiloissa 4
Nuorisopalveluilla ja kirjastolla on yhteisia tapahtumia 30
Nuorisopalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa 25
Kirjastossa voi ilmoittautua nuorisopalveluiden tapahtumiin 5
Kirjasto tarjoaa aktiivisesti aineistoja nuorisopalveluiden kayttéon. 11
Kirjasto jarjestdad ajankohtaisia kirjanayttelyita ottaen huomioon nuo- 7

risopalveluiden tapahtumat

Kirjasto vastaanottaa nuorisopalveluiden tapahtumien/retkien mak- 3
suja
Kirjasto jakaa tietoa nuorisopalveluiden tapahtumista kirjaston sosi- 9

aalisen median kanavilla.

Jotain muuta yhteistyota 7

Jotain muuta yhteisty6ta -kohdassa annettiin yndeksan avovastausta, jotka eivat ol-
leet ryhmiteltdvissd. Yhdessa kirjastossa etsiva nuorisotyontekija paivystaa ajoit-
tain, toisessa taas nuorten tyOpaja kayttaa kirjaston tiloja seka tyoskentelyyn etta
rentoutumiseen. Yhteistyoksi mainittiin myos palaverit, joissa hallintokuntien yhteis-
toimintaa pohditaan ja yhteiset koulutukset. Laitteistoa lainataan mielellaan sisai-
sesti kuin ulkoisesti, jokin kirjasto mainitsi lainanneensa nuorisotoimelta rintanappi-
konetta. Toisaalla yhteistydna mainittiin, etta asiakkaat voivat lainata spray-maaleja

graffitiseinaa varten.

6.5.2 Yhteistydn haasteet

Kyselyssa tiedusteltiin, millaiset syyt ovat esteend yhteistyon sujuvuudelle nuoriso-
palveluiden kanssa. Vaihtoehdot oli annettu valmiiksi ja vastaaja saattoi valita halu-
tessaan useita vaihtoehtoja. Resurssien ja tilojen puute olivat yleisimmat vastauk-
set. Henkilostoresurssit olivat 23 vastaajan ongelmana ja taloudelliset resurssit 15
vastaajalla ja kahdeksan vastasi, etta tilaongelmat olivat syyna kirjastojen ja nuori-
sopalveluiden yhteistydn vahyyteen. Viestintdongelmat mainitsi nelja kirjastoa, hen-

kilobkemiat olivat yhteistyon vahyyden syyna vain yhdella vastaajalla. Yksi kirjasto oli
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vastannut, muu syy kohdassa, etta ei ole tarvetta enempaan yhteistyéhon. (Kuvio
15.)

jokinmuusyy M 2
viestintaan liityvat ongelmat / haasteet [N 4
henkildkemiat [l 1
tilaongelmat [N s
taloudellisten resurssien puute [RG5S
henkiléresurssien puute I 23

0 5 10 15 20 25

Kuvio 15. Nuorisopalveluiden ja kirjastojen yhteistyon sujuvuuden estajat (n=33).

Yhteistydssa ilmenneitd mahdollisia haasteita kysyttiin avovastauksen avulla. Vas-
tauksia saatiin 14 kpl, joista seitsemassa kerrottiin resurssien vahyydesta, joka koski
seka kirjasto- ettd nuorisopalveluita. Tiedonkulun ongelmia koki kolme vastaajista.
Kaksi vastaajaa naki ongelmana nuoret. Toinen oli kyllastynyt nuorten huonoon kay-
tokseen kirjastossa ja toinen vastaaja néaki ongelmana sen, kuinka nuoria saisi osal-
listettua toimintaan. Viisi vastauksista kasitteli erilaisia luonne-eroja nuorisopalvelui-
den tyontekijoiden ja kirjastoammattilaisten valilla, esimerkkina jokin vastaaja kertoi,
ettd nuorisotydntekijoiden lukemismyonteisyys voi olla vahaista. Tahan liittyy erilai-

set totutut toimintatavat ja tydskentelyaikojen ja -paikkojen erilaisuus.

Kirjaston henkilékunnan ja nuorisopalveluiden henkilokunnan luonne-
erot (aikakasitys, vastuun kantaminen ym.) esim. tapahtumia, koulutuk-
sia ym. jarjestettdessa. Parhaimmillaan taydentavat toisiaan, mutta voi-
vat myos olla hyvin haasteellisia yhteensovitettaviksi. (Vastaaja 36.)

6.5.3 Nuorisopalveluyhteistyd auttaa resurssiongelmissa

Yhteistyon hyvié puolia kysyttiin avovastauksella, johon vastasi 18 vastaajaa. Tee-
moina toistuivat useaan kertaan resurssit. Kun asioita tehdaan pienin resurssein,
niin yhteistyélla saadaan molemmille jotain hyotya. Vastauksissa toistui, etté tapah-
tumat ja nuorisoty6n yhteistyo tuovat uusia asiakkuuksia ja mahdollisia kirjaston ei-

kayttajia asiakkaiksi tai ainakin tutustumaan kirjastoon.
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Kummatkin ovat kunnassamme pienia toimijoita, joten on jarkevaa kai-
kin tavoin yhdistdd voimavarat. Nuorisopalveluiden tyontekijoilta on
saatu arvokkaita ja kayttokelpoisia vinkkeja ja ideoita kirjaston omaan
nuorisokirjastoty6hdn. Nuorisopalveluiden kautta kirjastoa, kirjoja ja lu-
kemista on saatu luontevasti ujutettua nuorten maailmaan. (Vastaaja
43.)

Ylipaataan asioiden tekeminen yhdessa pienessa kunnassa takaa pa-
remmat resurssit. He jarjestavat kirjastossa tapahtumia meille ja me
heille sekd yhdessa tehdaan niin paljon kuin pystytaan. (Vastaaja 5.)

Avovastauksista ilmeni myds, ettd yhteistyd nuorisotyontekijoiden kanssa tarjoaa
kirjastoille ideoita erilaisesta nakokulmasta (4 vastaajaa) ja auttaa haasteellisten
nuorten kohtaamisessa. Avovastauksissa kerrotaan myds, ettd yhteistyén avulla
saadaan tarjottua nuorille enemman aktiviteetteja, kun resurssit yhdistetaan, saa-

daan esim. jarjestettya peli-iltoja kirjastoon tai muita tapahtumia.

6.6 Liikuntapalveluiden ja kirjaston yhteisty6

6.6.1 Yhteistyodn tavat ja merkitys

Kyselyyn vastanneista 54 kirjastosta 28 vastasi tekevansa yhteisty6ta liikuntapalve-
luiden kanssa. Taulukko 5 esittelee vastausten méaaria, joita oli vastattu kyselyn val-
miisiin vaihtoehtoihin. Liikuntapalveluiden osalta kirjasto toimii palveluiden mainos-
tamisen paikkana ja vélineiden lainaamona. Vastaajista kymmenen kertoi, etté Kir-
jaston kautta voi ladata tai ostaa kuntosalikortteja. Jotain muuta vastauksissa nousi
esiin yhteiset tapahtumat 3 vastaajalla, toisaalla kirjaston tiloja oli kaytetty joogaa-
miseen ja jumppiin seka hyvinvointitapahtumiin. Jokin kirjasto toimii liikuntasalin

avainten lunastamispaikkana.



Taulukko 5. Liikuntapalveluiden kanssa tehtava yhteistyd (n=28).

a7

Kirjasto toimii liikuntapalveluiden valineiden lainauspisteena 19
Kirjasto jarjestdd ajankohtaisia kirjanayttelyita ottaen huomioon 7
likuntapalveluiden tapahtumat

Kirjastossa toimii likuntaneuvonnan piste 2
Kirjastosta voi ostaa/ladata liikuntapalveluiden kuntosalikortteja 10
Kirjaston kautta voi varata liikkuntatiloja 4
Kirjasto jakaa/vastaanottaa liikuntapalveluiden lomakkeita

Liikuntapalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa 23
Kirjasto jakaa tietoa liikuntapalveluiden tapahtumista omassa 2
kirjaston sosiaalisen median kanavilla.

Jotain muuta 5

6.6.2 Yhteistydn haasteet

Suurimmiksi haasteiksi vastaajat ilmoittivat resurssien vahyyden, 12 vastaajaa hen-

kilostoresurssien vahyydesta ja 11 taloudellisten resurssien vahyydesta. Henkiloke-

miat olivat syyna yhdella vastaajalla. Viestinta- ja tilaongelmat olivat molempiin 4

vastaajaa ilmoittanut esteeksi yhteistyolle. (Kuvio 16.)

Viestinta siindkin mielessa, ettda emme aina tieda asioista, joita hoi-
damme emmek& osaa vastata kyselyihin, jos jokin ei toimi. Olemme
kuntosalikorttien suhteen tekija, mutta sen tarkemmin emme asiasta
esim. tiedd. Hommia |6ytyy omasta takaa ihan tarpeeksi, ettéd kaikkien
kunnan palvelujen asiantuntija emme pysty kirjaston henkiléstolla ole-

maan. (Vastaaja 5.)

Muissa syissa ilmeni yhdella vastaajalla, etta liikuntapalveluiden tydntekija oli ollut

virassaan vasta vahan aikaa, jolloin yhteisty6téa ei oltu viela ehditty aloittaa. Myo6s

likuntavalineiden lainaus voi osoittautua ongelmalliseksi:

Tekniikan huono tuntemus kirjastovaella... Mita tehdaan kun fatbiken
rengas ronksottaa? Kirjaston uusia tiloja ei oltu suunniteltu isokokoisten
likuntavalineiden sailytysta varten, mutta jotenkin ne vain on t&nne so-

vitettu. (Vastaaja 42.)
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Kuvio 16. Liikuntapalveluiden ja kirjastojen yhteistyon sujuvuuden estajat (n=28).

6.6.3 Liikuntavalineet monipuolistavat aineistoa

Liikuntapalvelujen ja kirjastojen tekeman yhteistyon hyvista puolista saatiin 14 avo-
vastausta. Avovastausten perusteella lainattavien aineistojen tarjonta monipuolis-
tuu, kun liikuntavélineitd saadaan kirjastoon ja ne ovat alan ammattilaisten valitse-

mia, kuten seuraavasta vastauksesta kay ilmi.

Lainattavat liikuntavalineet ovat olleet hitti ja kunnanpalveluspisteen
siirryttya kirjastoon, ovat meille langenneet monet sen tehtavat, mutta
hommat toimivat yllattdvan hyvin. Teemme yhteistyota tallakin saralla
paljon. (Vastaaja 5.)

Avovastauksissa kerrotaan myds kuinka kirjaston liikuntapalveluiden latauspiste
puolestaan tarjoaa kayttajille laajemmat aukioloajat ja maksutavat. Liikuntapalvelut
ovat yhteistydkumppanina kirjastossa pidettavan hyvinvointipaivan jarjestajana ja
muissakin tapahtumissa mukana. Kahdeksan vastaajaa kertoi, etta yhteistyd liilkun-

tapalveluiden tuo uusia asiakkaita kirjastolle ja toisinpain.

Kirjastoon tulevat sellaisetkin asiakkaat, jotka eivat muutoin kirjastoon
astuisi, kun olemme laajentaneet liikkuntapalveluiden kanssa toteutetta-
via yhteistyén muotoja. (Vastaaja 36.)
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6.7 Kulttuuripalveluiden ja kirjaston yhteistyo

6.7.1 Yhteisty6n tavat ja merkitys

Vastaajista 49 vastasi tekevansa yhteisty6tda kunnan kulttuuripalveluiden kanssa.
Kirjasto toimii kulttuuritapahtumien paikkana ja kaikki vastaajat jarjestavat tapahtu-
mia yhteistydssa kulttuuripalveluiden kanssa. Vastaajista yli puolet ottaa kirjanayt-
telyissa huomioon kulttuuritoimen ajankohtaiset tapahtumat. Kirjasto palvelee myos
kulttuuripalveluiden lippupisteend 16 vastaajalla. (Taulukko 6.) Jotain muuta yh-
teista vastauksissa kerrottiin, etté kirjasto jarjestaa nayttelytoimintaa. Toisaalla kun-

nan elokuvatoimea hoidetaan kirjaston henkiléston avulla.

Taulukko 6. Kulttuuripalveluiden kanssa tehtava yhteisty6 (n=49).

Kirjastossa jarjestetddn kunnan kulttuuritapahtumia 38
Kirjasto ja kunnan kulttuuripalvelut jarjestavat tapahtumia yh- 49
dessa.

Kirjasto jarjestad ajankohtaisia kirjanayttelyita ottaen huomioon 28

kulttuuripalveluiden tapahtumat

Kirjastosta voi ostaa/ladata kunnan kulttuuripalveluiden paasylip- 16
puja

Kirjastosta voi ostaa museon paasylipun / museokortin 2
Kulttuuripalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa 45
Kirjasto jakaa tietoa kulttuuripalveluiden tapahtumista kirjaston 23

sosiaalisen median kanavilla.

Jotain muuta 2

6.7.2 Yhteistydn haasteet

Yhteistyon haasteena my0s kulttuurisektorin kanssa on henkiléresurssien seké ta-
loudellisten resurssien puute. Lahes puolet kirjastoista karsi naista. (Kuvio 17.) Yh-
teistydssa ilmenneisiin ongelmiin vastasi lisdksi avovastauksella 16 vastaajaa. Kult-

tuurisektorilla ongelmaksi mainittiin erityisesti viestintd, yhdeksan avovastauksista
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kasitteli tiedottamisen ongelmia, tosin yksi vastaajista koki ongelmaksi ylipitkat pa-

laverit.

Tiedonkulku tassakin seka toimintatavat, joista meille ei ole kerrottu ja
sitten sekoillaan urakalla, kun meille ei ole kerrottu miten toimia. Nys-
sykoiden ja tavaralahetysten vaihtopiste emme haluaisi olla, mutta nain
on paassyt kdymaan kun kulttuuritoimi pitda meita sellaisena. (Vastaaja
5)

jokinmuusyy [N 3
viestintaan liityvat ongelmat / haasteet || NG ©

henkilskemiat [l 2

tilaongeimat | 15
taloudellisten resurssien puute |G 1
henkilsresurssien puute | 2«

0 5 10 15 20 25 30

Kuvio 17. Kulttuuripalveluiden ja kirjastojen yhteistyon sujuvuuden estgjat (n=49).

6.7.3 Kulttuuripalvelut tapahtumajarjestamisen apuna

Yhteistyon hyviad puolia koostettiin avovastausten avulla, joita saatiin 32 kappaletta.
Tapahtumatuotanto nousi esiin 18 vastauksessa. Kulttuurisektorin tapahtumajarjes-
tamisen taidot seka laajemmat yhteistyoverkostot oli mainittu erikseen. Myds kun-
nan kulttuurikasvatussuunnitelman osalta kirjastot tekevat yhteisty6ta kulttuurisek-
torin kanssa. Henkil6sto- tai talousresurssien osalta 14 vastaajista koki, etta yhteis-
tyon avulla saadaan tehtyd enemman ja kirjaston resursseja kuluu véhemman, kun
joku muukin on jakamassa kuluja tai tydmaaraa. Kulttuuripalveluiden kanssa tehdyn

yhteistyon avulla laajennetaan myds kirjaston palveluvalikoimaa.

Antaa laajemmat mahdollisuudet jarjestaa tapahtumia esim. lapsille,
kun kaikkea ei tarvitse rahoittaa pelkastdan kirjaston budjetista. Kus-
tannuksia on ainakin oman tydsuhteeni aikana (viimeiset kaksi vuotta)
jaettu koulun, kulttuuritoimen ja kirjaston kesken. Pienessa kunnassa
yhteistyon tekeminen on jarkevaa, koska asiakaskunta on yhteinen.
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Esim. lapsia on suhteellisen vahan eiké eri toimijoiden ole jarkevaa jar-
jestaa paallekkaisia tai samankaltaisia tapahtumia. (Vastaaja 2.)

6.8 Kansalaisopiston kanssa tehtéava yhteistyo

6.8.1 Yhteistyon tavat ja merkitys

Kyselyyn vastanneista 54 kirjastosta 40 vastasi tekevansa yhteisty6ta kunnassa toi-
mivan kansalaisopiston kanssa. Taulukko 7 esittelee vastausten jakaumaa, joita
vastaajat olivat vastanneet kyselyn valmiisiin vaihtoehtoihin. Kuten taulukosta nakyy
kirjastot jakavat aktiivisesti kansalaisopiston ohjelmalehtea seka toimivat kansalais-
opiston toiminnan mainospaikkana, molempiin oli vastattu 38 kertaa. Kirjaston tiloja
kaytetaan opintopiireihin, nayttelyihin sek& konsertteihin melko runsaasti. Noin nel-
jannes vastanneista kertoi kirjaston osallistuvan kansalaisopiston lomakkeiden ja-
kamiseen seka kurssitoiveiden ja palautteiden vastaanottamiseen. Kirjaston hyo6-
dyntdminen kansalaisopiston kursseille ilmoittautumiseen sek& maksujen vastaan-

ottamiseen oli vahaista.



Taulukko 7. Kansalaisopiston kanssa tehtava yhteisty6 (n= 40).
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Kirjastossa jarjestetdén kansalaisopiston piireja 26
Kirjastossa jarjestetddn kansalaisopiston nayttelyita 26
Kirjastossa jarjestetddn kansalaisopiston konsertteja/muita esityksia 18
Kirjasto jarjestad ajankohtaisia kirjanayttelyitd kansalaisopiston toi- 14
minnan perusteella.

Kirjastossa voi ilmoittautua kansalaisopiston piireihin 6
Kirjastossa jaetaan kansalaisopiston ohjelmalehtea 38
Kirjastossa jaetaan/vastaanotetaan kansalaisopiston lomakkeita 6
Kirjastoon voi maksaa kansalaisopiston opintomaksuja 3
Kirjasto ottaa vastaan kansalaisopistoa koskevia kurssitoiveita tai pa- 11
lautetta

Kansalaisopisto mainostaa toimintaansa kirjastossa 38
Kirjasto jakaa tietoa kansalaisopiston asioista kirjaston sosiaalisen 10
median kanavilla.

Jotain muuta 4

Jotain muuta avovastauksissa kerrottiin, etta jarjestetaan yhteisia tapahtumia ja yh-

dessa kirjastossa kansalaisopisto on voinut sijoittaa digitointilaitteensa pysyvasti kir-

jaston tiloihin.

6.8.2 Yhteistydn haasteet

Kaikkiaan kansalaisopistojen kanssa tehtavassa on haasteena tilanongelmat seka

henkiloresurssien puute. (Kuvio 18.) Kansalaisopistojen ja kirjastojen yhteistyd

osoittautui kaikista kyselyn eri sektoreista karsivan vahiten resurssien puutteista tai

muista ongelmista, kun verrataan muihin sektoreihin. Ainoastaan tilaongelmat nou-

sivat kuitenkin taman sektorin tuloksissa korkeammiksi muilla sektoreilla. (Kuvio 14.)
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Kuvio 18. Kansalaisopiston ja kirjaston yhteistyon sujuvuutta estavat tekijat (n=40).

Avovastauksia ilmenneista yhteistyon haasteista saatiin yhteensa 15. Suurimpana
oli tilojen tai valineiston sovittaminen kurssikayttéon (5 vastausta) ja niihin liittyivét

tiedonkulun ongelmat (4 vastausta).

Erittdin huono tiedon kulku. Luemme kansalaisopiston ohjelmasta mita
piireja meilla kokoontuu emmeka saa mistaan tietoa jos joku piiri on
peruttu. Paitsi jalkikateen kysymalla. (Vastaaja 42.)

6.8.3 Opintopiirit tuovat asiakkaita

Hyvid asioita yhteistydssa kansalaisopiston kanssa oli mahdollista kertoa avovas-
tauksella, johon saatiin 22 vastausta. Kansalaisopiston nayttelyt mainittiin 3 kertaa.
Uusia kirjaston asiakkaita saadaan kansalaisopiston opintopiireista, jotka kokoontu-
vat kirjastossa. YhteistyOlla on saatu jarjestettya tapahtumia ja kirjailijavierailuita.
Kirjastot ovat hankkineet aineistoja kirjastoon opettajien ja opiskelijoiden tarpeet
huomioiden. Kansalaisopisto on monipuolistanut kirjaston roolia ja kuntalaisten yh-
teisesti rahoittamien tilojen kayttda tehostaa kansalaisopiston iltakaytto. Lisaksi kan-
salaisopiston yleissivistava tehtava nahdadn samankaltaiseksi kuin kirjaston, joten

yhteistyolle on perusteita.

Kansalaisopiston kanssa toiminta on ollut mutkatonta ja miellyttavaa.
Saamme nayttelyita tai nayttelyideoita, kirjastotilassa kokoontuvat ryh-
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mat ovat kirjallisuus ja kirjoittajapiirit - eli siis hyvin luontevat ryhmat kir-
jaston tiloihin! Kansalaisopiston yleissivistava tehtava sopii mainiosti
kirjaston katon alle. (Vastaaja 49.).

6.9 Yhteistyon kehittaminen
Kyselyn lopussa kaikkia vastaajia pyydettiin arvioimaan pitaisikod yhteistyota kirjas-

tojen ja vapaa-ajanpalveluiden vélilla lisata. Vastaajista 70 % oli lisdamisen kannalla

ja 8 % oli sitd mieltd, ettd nykyinen yhteistyén maara on riittdva. (Kuvio 19.)

En osaa sanoa
22 %

Ei
8%

Kylla
70 %

Kuvio 19. YhteistyOn lisddmisen tarve vapaa-ajan palveluiden kanssa (n=54).

Kyselyssa tiedusteltiin minka tahon kanssa yhteisty6ta tulisi lisata. Yhteistyon lisaa-
mista kaivataan eniten nuorisopalveluiden kanssa. Liikuntapalveluiden kanssa yh-
teistyon lisaamisen néhtiin tarvetta vahiten, tosin yhteistyota heidankin kanssaan
olisi halunnut lisatéa 11 vastaajaa, eli 28 % kysymykseen vastanneista. (Kuvio 20.)
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Kuvio 20. Kenen kanssa yhteistyota pitaisi mielestasi lisata? (n=38).

Yhteistyon kehittdmisen osalta avovastauksia tuli runsaasti, 28 vastausta. Avovas-
taukset listattiin erilliseksi luetteloksi, jonka avulla voi pohtia, kuinka oman kirjaston
yhteisty6n kehittdmisen voisi aloittaa. Vastauksia ei tarvinnut anonymisoida, silla
kaikki vastaukset olivat hyvin yleisluontoisia ja niista ei voi tunnistaa vastaajia. Vas-
tauksia ei myoskaan teemoitettu, silla osa vastauksista kasitteli useita aihepiireja.
(Liite 3.)

Vastausten osalta yhtena toistuvana aihepiirina esiintyi viestinta ja toimintojen suun-
nitelmallisuus. Vastauksissa viitataan muun muassa yhteisiin palavereihin tai siihen,
ettda henkildstolle luodaan kohtaamisen mahdollisuuksia, jolloin ideoita saadaan
syntymaan. Osa vastaajista kaipaa saanndllisyytta yhteistydohon. Yhdessa eri sek-
torien kanssa pohditut teemoitukset tai vuosikellot auttaisivat organisoinnissa ja véal-
tyttaisiin turhilta paallekkaisyyksiltd. Vastauksissa oli nahtavilla myos kirjastojen
henkiléresurssiongelmat. Yhteistyota halutaan tehd&, mutta siihen ei ole ajallisesti
mahdollisuutta. (Liite 3.)

Myds ne vastaajat jotka olivat sita mielta, etta yhteistyota ei tarvitse lisata saattoivat

perustella vastauksensa. Avovastauksen jatti vain yksi vastaaja.

Yhtymakohtia tietynlaisissa tapahtumissa ja meilla on varsin selkea
tyonjako. Hyvaa yhteisty6ta, mutta jos kirjailijaluennoitsija tulee paikka-
kunnalle, ei kirjaston tarvi valttamatta olla mukana jarjestelyissa ja pain-
vastoin. Sekin helpottaa. (Vastaaja 45.)
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7 JOHTOPAATOKSET

Tulosten perusteella yhteistydn tekeminen vaihtelee runsaasti kirjastojen valilla.
Kaikkien 54 vastaajan joukossa oli kuitenkin 2 kirjastoa eli 4 %, jotka vastasivat,
etteivat tee lainkaan yhteistydta kunnan vapaa-ajan sektoreiden kanssa. Vastaa-
vasti 37 % vastaajista, eli 20 kirjastoa teki yhteistyota kaikkien neljan vapaa-ajan-
sektorin kanssa. Yhteistyotahona kirjaston kanssa toimi useimmin kulttuuripalvelut
ja kansalaisopisto.

Kirjastojen yhdistelmavirat vapaa-aikapalveluiden kanssa olivat useimmin kulttuuri-
palveluihin kohdistuvia. Yhdistelmavirkoja siséaltavissa kirjastoissa vastaajat kokivat
yhteisty6ta tehtdvan useammin kuin niissa kirjastoissa, joissa yhdistelmévirkoja ei
ollut. Tamé havainto koski kuitenkin vain kulttuuri- ja kansalaisopistotoimintaa. Lii-
kunta- ja nuorisopuolella eroja yhteistydn useudessa ei ollut havaittavissa. Yhdistel-
mavirkojen kirjastoissa yhteistyon miellettiin maarallisesti suuremmaksi kuin sellai-
sissa kirjastoissa, joissa ei ollut yhdistelméavirkoja. Yhteistyon koettu laatu oli sa-

mansuuruista molemmissa ryhmissa.

Kirjaston sijainnin vaikutus yhteistyon tekemiseen oli yksi tutkittavana oleva kohde.
Vastaajakirjastoista 61 % sijaitsi erilladn muista palveluista. Yhteistyon tekemista
esiintyi tdssa tutkimuksessa prosentuaalisesti enemman sellaisilla vastaajilla, joilla
oli kirjastorakennuksessa muitakin toimijoita. Tulosten testaus khiin nelidtestilla

osoitti kuitenkin, ettéa taman tutkimuksen tulokset eivat ole yleistettavissa.

Yhteistydn muotoja tutkittiin ja niiden osalta havaittiin, ettéd kaikkien sektoreiden
osalta kirjasto on tarkea mainostamispaikka niin tapahtumille kuin toiminnalle. Nuo-
risopalveluiden yleisin yhteistydn muoto kirjaston kanssa oli yhteiset tapahtumat.
Liikuntapalveluiden osalta tarkeinta oli liikuntavalineiden lainaaminen. Kulttuuripal-
veluiden kanssa tehdaan runsaasti yhteisia tapahtumia ja kirjasto toimii myds kult-
tuuritapahtumien jarjestamisen tilana. Kansalaisopistojen kanssa kirjaston tilat toi-

mivat opintopiirien sek& nayttelyiden ja konserttien jarjestamiseen.
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Kirjaston kayttdminen muiden sektoreiden ilmoittautumiseen tai maksujen vastaan-
ottamiseen oli vaihtelevaa. Kansalaisopiston ja nuorisopalveluiden osalta luvut oli-
vat vahaisia, kun taas kulttuuripalvelut ja liikuntapalvelut olivat hyddyntaneet tata

mahdollisuutta enemman.

Vastausten perusteella kirjaston kirjanayttelyt ottavat paremmin huomioon kulttuuri-
palveluiden ajankohtaiset tapahtumat, mutta muut sektorit jaavat vahemmalle huo-
miolle. Nuorisopalveluiden ajankohtaisia tapahtumia kirjanayttelyissaan ottavat huo-
mioon vain 21 % kirjastoista, jotka tekevat nuorisopalveluiden kanssa yhteistyota.

Yhteistyon sujuvuutta esti joka sektorilla puute ajasta, rahasta tai sopivista tiloista.
Erityisesti nuorisopalveluiden osalta henkiléresurssit olivat vastaajien mielesta suu-
rena haasteena. Kansalaisopistojen osalta taloudelliset resurssit olivat vahiten
haasteellisia. Tilaongelmia esiintyi kaikilla rynhmill&, liikuntapalveluiden osalta tilaon-
gelmat olivat vahaisimpia. Tama selittynee liikuntasektorin osalta silla, ettd he kayt-
tavat yleensa toiminnoissaan liikuntatiloja, eika tarvetta kirjastotilojen kaytt6én ole.
Viestinndn haasteet nousivat kaikkien sektoreiden osalta esille, joskaan ongelma ei
ole niin suuri kuin resurssien kohdalla. Henkilokemiat olivat ongelmana vain hyvin
pienella osalla vastaajia ja millaén sektorilla ne eivat korostuneet erityisesti. Nuori-

sosektorin kanssa oli havaittavissa luonne-eroista johtuvia haasteellisuuksia.

Yhteistyon lisddmista kannatti 70 % vastaajista. Nuorisopalvelut oli se sektori, jonka
kanssa 70 % olisi halunnut tehdd enemman yhteisty6ta. Yhteistyon kehittdmisesta
saatiin avovastauksista koostettua luettelo, jonka avulla on mahdollista ideoida
oman kirjaston yhteistyon kehittamista. Eniten esille kehittdmisessa nousi suunni-

telmallisen toiminnan edut seka viestinta.

Mita sitten yhteisty0 antaa kokonaisuudessaan kirjastoille? Suurimmassa osassa
vastauksia kasiteltiin resurssien vahyytta, niin henkiléresursseja kuin taloudellisia.
Yhteistyon nahtiin saastavan resursseja monella tavoin, esimerkiksi tapahtumien
osalta kuluja saadaan jaettua. Tapahtumajarjestamisessa yhteistyd osoittautui voi-
mavaraksi, erilaisilta toimijoilta saadaan tapahtumajarjestamisen osaamista, uusia
toimintamalleja ja ideoita. Samalla molemmat toimijat hyotyvat, saadaan tehtya ta-

pahtumia pienemmilla taloudellisilla resursseilla, kun jarjestamassa on toinenkin
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taho. Yhteiset toiminnot tuovat lisaa palveluita kirjastoon ja yhteistyon avulla on

mahdollista tavoittaa kirjaston ei-kayttajia ja siten laajentaa asiakaskuntaa.

Kuten luvussa 2 esittelemaét laki- ja talousnakokulman osiot osoittavat, yhteistyolle
on olemassa lain maarittelemié perusteita ja taloudellisia hyotyja. Tulevaisuuden vi-
siot, niin kirjastolaisten kuin kuntasektorin kohdalla korostavat yhteistyén merkityk-
sellisyyttd. Kuntasektorilla nahdaan tarpeellisena poikkihallinnollisen yhteistyon li-
saaminen, jonka vaikutukset ovat osittain mitattavissa olevia arvoja. Yhteistyon li-
saaminen vaikuttaa muun muassa asiakasmaariin, ei-asiakkaiden parempaan ta-
voitettavuuteen ja tapahtumien maaraan. Myos palveluiden saavutettavuus voi pa-
rantua yhteistyon vaikutuksesta. Yhteisty6 ja yhteinen tekeminen parantaa myos
asiakkaiden kokemusta. Kun kirjasto tietaa, mitd mulla sektoreilla tapahtuu, kirjasto
kykenee toimimaan perustehtdvassaan ja antamaan asiakkaalle myds tietoa muihin

palveluihin liittyen.
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8 POHDINTA

Tutkimus toteutui hieman alkuperaista aikataulua myéhemmin, silla kesdloman vai-
kutusta saatujen kyselyvastausten maaraéan ei ennakoitu riittavasti. Kyselyn auki-
oloaikaa jatkettiin, jotta saatiin enemman vastauksia. Lopullinen vastausprosentti oli

54 %. Tutkimuksella saatiin kuitenkin tietoa luvun 5 tutkimuskysymyksiin.

Tutkimus antoi uutta tietoa yhteistyon osalta. Yhdistelmavirat lisasivat koettua yh-
teistyon useutta ja mé&arda, tosin vain kulttuuripalveluiden seké kansalaisopiston
osalta. Koettu yhteistyon laatu oli sama, oliko yhdistelmavirkoja vai ei. Kirjaston si-
jaintia erillisessa rakennuksessa tai toimijoiden kanssa samassa ei voitu osoittaa
vaikuttavaksi tekijaksi yhteistyon tekemiselle. Huomattavaa oli, etta tutkittaessa lii-
kunta- ja nuorisopalveluiden kanssa tehtavaa yhteisty6ta, ne saivat melko saman-
kaltaisia numeerisia arvoja niin maaran, useuden kuin laadun arvioinnin suhteen.
Kulttuuripalvelut ja kansalaisopisto taas olivat keskenaan samankaltaisia nailla mit-
tareilla mitattuna. Tutkimus avasi my0s haasteiden ja ongelmien syita sektorikohtai-
sesti.

Kyselytutkimuksessa keratyt kirjastojen vastaamat kehittdmisideat antavat toivotta-
vasti yhteistydlle uusia toimintatapoja. Tutkimuksessa keratyt kehittamisehdotukset
olivat paaosin konkreettisia kéytannon toimia, joita on mahdollista soveltaa kirjasto-
jen ja vapaa-aikatoimijoiden vélisen yhteistyon lisadmisessa. Tutkimuksessa loyde-
tyilla haasteilla ja ongelmilla on myds tarkoituksensa. Naitd haasteellisuksia ei pai-
vittdisessa tyossa ei valttamatta edes huomata. Kuten liitteestd 3 huomaa, toimijoi-
den yhteinen suunnitelmallisuus seka yhteiset palaverit ovat toivottuja toimintata-
poja, joilla yhteistyota voisi syventad. Nama ovat luultavimmin melko vahalla vaivalla
toteutettavia asioita, kun naihin vain saadaan resurssoitua sopivasti aikaa ja toimijat

saadaan ndkemaan yhteistyon merkityksellisyys kaikkien osapuolten kannalta.

Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnin osalta on esitettdva muutama havainto: kun
vastaajajoukko oli vain 54, nain pienessa maaréassa korostuu jo muutaman vastaa-
jan mielipide. Pienten kirjastojen odotettua aktiivisempi vastaajamé&ara saattaa vai-
kuttaa vinouttavasti tuloksiin. Kolmasosalla vastaajista oli alle neljan vuoden tydko-
kemus juuri omassa kirjastossaan, saattaa olla, etta vastaajalle ei ole viela syntynyt

tarkkaa kasitysta kirjaston tekemasta yhteistytsta. Myos alkukysymyksissa esitetty,
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tekeekd kirjastonne yhteistyota jonkin tietyn tahon kanssa, saattaa olla huonosti
muotoiltu. Yhteistyon kasitetta olisi pitanyt maaritella tarkemmin jo saatekirjeessa
seka kyselylomakkeessa. Ennakkoon ajatellut konkreettiset yhteistyon tavat saat-
toivat olla liian tavallisia. Kirjastot eivat ehka mieltaneet naita perusasioita yhteistyén
tekemiseksi, vaan ennemminkin normaaleiksi paivittaisiksi kirjaston rutiineiksi.
Konkreettisten toimenpiteiden luettelo oli kuitenkin onnistunut ja kattava, silla jotain

muuta yhteistyota -kohdissa ei vastauksia tullut kuin muutamia.

Tata opinnaytetyon aihetta voisi tutkia kvantitatiivisin menetelmin laajemmalti ja ky-
selykohteena olisivat kaikki Suomen kunnat. Siina voi ilmeté tosin haasteellisuutta,
silla isompien kaupunkien toimintakulttuurit ovat erilaisia ja henkiléstéresursseja on
joka sektorilla maarallisesti enemman. Toinen mielenkiintoinen tutkimusaihe olisi
kysely kuntien vapaa-aikapalveluiden suuntaan. Miten he kokevat kirjastoyhteistyon
onnistumisen ja millaisia kehittamisajatuksia heilla on. Nyt ndkdkulma oli pelkastaan
kirjastolaisten ja kun muita sektoreita tutkittaisiin, voivat syyt osoittautua aivan toi-

senlaisiksi.

Tutkimusta voisi tehda myods laadullisesti, esimerkiksi strukturoidun haastattelun
avulla, jolloin yhteistydon merkityksellisyytta ja taustalla piilevia asioita olisi mahdol-
lista selvittdd syvemmin. Pienissa kunnissa kirjastoilla saattaa olla vapaa-ajanpal-
veluiden lisdksi my6s muuta poikkihallinnollista yhteisty6té tai suoranaisia tyotehta-
vid kuten asiointipisteena toimiminen. NA&itd muita toimintoja olisi mielenkiintoista

tutkia tarkemmin ja niiden vaikuttavuutta kirjaston toimintaan.

Kirjastojen asema yleisesti kuntasektorilla on imagollisesti vahva, kirjastoa pidetaan
haluttuna yhteistybkumppanina ja laadukkaana palveluntarjoajana. Pohdittavaa on-
kin, miksi kaikissa kunnissa vapaa-ajan sektorien toimijoiden polut eivat yhtene kir-
jastojen kanssa? Nahdaanko kirjasto edelleen hiljaisena lainastona vai ymmarre-
taanko hyodyntaa niin kirjaston tiloja, henkiléstdd kuin valmista asiakaskuntaakin

erilaisiin poikkihallinnollisiin toimintoihin.
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Liite 1. Kyselyn saatekirje

Heil

Onhjaisitteko sahkopostini kirjastonjohtajalle, esimiehelle tai sellaiselle kirjaston
tyontekijalle, jolla olisi parhaiten kasitysta kirjastonne yhteistyokuvioista muiden

kunnan toimijoiden kanssa.

Teen opinnaytetydtani Seindjoen ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tietopalvelualan
tradenomin koulutusohjelmassa. Opinnaytetydssani tutkin 3000-8000 asukkaan
kuntien kirjastojen ja tiettyjen vapaa-aikapalveluiden sektoreiden (nuoriso, liikunta,
kulttuuri ja kansalaisopisto) tekemaa yhteistyota. Tutkimuskysymyksind on mm.
millaisia erilaisia esiintymismuotoja yhteisty6lla on, miten tiiviisti yhteistyota toteu-

tetaan ja kuinka yhteistyota voisi kehittaa.

Kyselyyn vastaaminen kestaa noin 10-20 minuuttia ja vastaajien kesken arvotaan
3 kpl paasylippuja Helsingin kirjamessuille.
Linkki kyselyyn 16ytyy taman sahkdpostin lopusta. Vain yksi kyselyvastaus kuntaa

kohden on sallittu. Vastausaikaa on elokuun 5. paivaan saakka

Kiitokset jo etukateen,

Maria Poikonen

https://link.webropolsurveys.com/R/E81393065509AD6F



https://link.webropolsurveys.com/R/E81393065509AD6F
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Kirjastojen ja kunnan vapaa-aikapalveluiden yhteistyd

Teen opinnaytetydtani Seindjoen ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tietopalvelualan
tradenomin koulutusohjelmassa. Opinnaytetyéssani tutkin 3000-8000 asukkaan
kuntien kirjastojen ja vapaa-aikapalveluiden tekemaa yhteisty6ta.
Tutkimuskysymyksind on mm. millaisia erilaisia esiintymismuotoja yhteistyélla on,
miten tiiviisti yhteisty6ta toteutetaan ja kuinka yhteistyéta voisi kehittaa.

Tassa kyselyssa termi kunnallinen vapaa-aikapalvelu on rajattu koskemaan
liikunta-, kulttuuri-, nuoriso- ja kansalaisopistopalveluita.

Vastaaminen kestaa noin 10-20 minuuttia.

Kysymykset, joissa on pakollinen vastaus on merkitty tadhdella (*)
Joissain kohdissa on mahdollista valita useampi vaihtoehto, tdma asia mainitaan
kysymysten kohdalla erikseen.

Kyselyn lopussa on mahdollista siirtya erilliseen arvontalomakkeeseen, jonka
tietoja ei yhdisteta kyselyn tietoihin. Vastaajien kesken arvotaan 3 kpl paasylippuja
Helsingin kirjamessuille.

Taustatiedot

Vastaajan asema kirjastossa *
Kirjastonjohtaja
Kirjastonhoitaja

Muu

Vastaajan ty6vuosien maara téssa kirjastossa *

0—4 vuotta
5-9 vuotta

10-14 vuotta



15 vuotta tai enemman 2(11)

Minka kokoisessa kunnassa kirjastonne sijaitsee? *

3000-3999 asukasta
4000-4999 asukasta
5000-5999 asukasta
6000-6999 asukasta
7000-7999 asukasta

Kirjaston henkiléstd ja sen toimiminen vapaa-aikapalveluiden sektorilla

Kuntanne kirjastonjohtajan tyotehtévista (voit valita useamman vaihtoehdon) *

Kirjastonjohtajan ty® koostuu vain kirjastoty¢sta

Kirjastonjohtaja toimii kirjastoty6n liséksi esimiehena mydés vapaa-aikapalveluiden
tyontekijoille

Kirjastonjohtaja tekee osan tydajastaan kunnan kulttuurity6ta

Kirjastonjohtaja toimii lisdksi kansalaisopiston tydssa: rehtorina tai koulutussuunnittelijana.
Kirjastonjohtaja toimii kansalaisopiston opettajana

Kirjastonjohtaja hoitaa kirjastotydn liséksi kansalaisopiston yhdyshenkilén tehtavia

Kirjastonjohtaja toimii yhdistelmavirassa jonkin muun kunnallisen sektorin kanssa.

Kirjastonjohtajanne toimii myds kunnallisen vapaa-aikapalveluiden esimiehena. Milla sektorilla *

nuoriso
liilkunta

kulttuuri

Kirjastonjohtajanne tekee osan ty6ajastaan kunnan kulttuurity6ta. Arvioi kuinka suuri osa
tydajasta on suunnattu siihen? *

alle 25 % ty6ajasta

25-50 % tydajasta
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yli 75 % tydajasta

en osaa arvioida maaraa

Kirjastonjohtajanne toimii kansalaisopistossa tuntiopettajana. Arvioi hdnen viikoittaista
opetustuntimdaraa lukukauden aikana. *

1-3 oppituntia / viikko
4-8 oppituntia / viikko
yli 9 oppituntia / viikko

en osaa arvioida maaraa

Paljonko kirjastossanne on muuta henkildstda poislukien kirjastonne esimies? *

1-2
3-4
5-6

7 tai enemman

Muun kirjaston henkiléstén tydtehtavat vapaa-aikapalveluiden sektorilla. (voit valita useamman
vaihtoehdon) *

Yksi tai useampi henkiléstosta toimii kirjastotydn lisaksi vapaa-aikapalveluiden
tyotehtavissa.

Yksi tai useampi henkiléstosta toimii kansalaisopiston opettajana

Kirjaston henkiléstélla ei ole tydtehtavia kunnallisille vapaa-aikapalveluille.

Yksi tai useampi henkiléstéstinne toimii myés kunnallisen vapaa-aikapalveluiden tyétehtavissa.
Milla sektorilla? (voit valita useamman vaihtoehdon)

nuoriso
liilkunta
kulttuuri

kansalaisopisto
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Yksi tai useampi henkiléstdstdnne toimii kansalaisopistossa tuntiopettajana. Arvioi hanen/heidéan
viikoittaista opetustuntimaaraa yhteensa lukukauden aikana. *

1-3 oppituntia / viikko
4-8 oppituntia / viikko
yli 9 oppituntia / viikko

en osaa arvioida maaraa

Sijaitseeko kirjastonne kanssa samassa tilassa? (voit valita useamman vaihtoehdon) *

liikuntapalveluiden tila / toimisto

kulttuuripalveluiden tila / toimisto

kansalaisopiston toimisto / asiointipiste / kansalaisopiston opetustiloja
nuorisotila tai nuorisopalveluiden toimisto

ei mitdan naista, kirjasto sijaitsee erillaén

Minkd oman kuntanne vapaa-aikapalveluiden kanssa kirjastonne tekee yhteisty6tda? (voit valita
useamman vaihtoehdon) *

Kunnan nuorisopalvelut
Kunnan liikuntapalvelut
Kunnan kulttuuripalvelut
Kunnassanne toimiva kansalaisopisto

Ei mink&an naista

Yhteistyd nuorisopalveluiden kanssa

Kuinka kirjastonne ja nuorisopalvelut tekevét yhteisty6ta? (voit valita useamman vaihtoehdon)

Nuorisopalvelut kokoontuvat kirjaston tiloissa
Nuorisopalveluilla ja kirjastolla on yhteisia tapahtumia
Nuorisopalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa
Kirjastossa voi ilmoittautua nuorisopalveluiden tapahtumiin

Kirjasto tarjoaa aktiivisesti aineistoja nuorisopalveluiden kaytt6on.
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|:| Kirjasto jarjestaa ajankohtaisia kirjanayttelyitad ottaen huomioon nuorisopalveluiden

tapahtumat
|:| Kirjasto vastaanottaa nuorisopalveluiden tapahtumien/retkien maksuja

|:| Kirjasto jakaa tietoa nuorisopalveluiden tapahtumista kirjaston sosiaalisen median
kanavilla.

|| Jotain muuta yhteistysta, mita

Mita hyvia asioita yhteisty6sséa nuorisopalveluiden kanssa on ollut?

Onko yhteisty6ssa nuorisopalveluiden kanssa ilmennyt jotain haasteita? Millaisia?

Arvioi mitka syyt estavit yhteistyén sujuvuutta kunnan nuorisopalveluiden kanssa? (voit valita
useamman vaihtoehdon)

|:| kunnassa ei ole nuorisopalveluiden toimintaa
|| henkiloresurssien puute

|:| taloudellisten resurssien puute

|:| tilaongelmat

|| henkilskemiat

|:| viestintaan liityvat ongelmat / haasteet

|| jokin muu syy, mika

Yhteisty6 liikkuntapalveluiden kanssa
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Kuinka kirjastonne ja liikuntapalvelut tekevit yhteisty6td?(voit valita useamman vaihtoehdon)

|:| Kirjasto toimii liikuntapalveluiden vélineiden lainauspisteena

|:| Kirjasto jarjestda ajankohtaisia kirjanayttelyita ottaen huomioon liikkuntapalveluiden
tapahtumat

|:| Kirjastossa toimii likuntaneuvonnan piste

|:| Kirjastosta voi ostaa/ladata liikkuntapalveluiden kuntosalikortteja
|:| Kirjaston kautta voi varata liikuntatiloja

|:| Kirjasto jakaa/vastaanottaa liikuntapalveluiden lomakkeita

|:| Liikuntapalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa

|:| Kirjasto jakaa tietoa liikuntapalveluiden tapahtumista omassa kirjaston sosiaalisen median
kanavilla.

|:| Jotain muuta, mita

Mita hyvia asioita yhteisty6ssa liikuntapalveluiden kanssa on ollut?

Onko yhteisty6ssa liikuntapalveluiden kanssa ilmennyt jotain haasteita? Millaisia?

Arvioi mitkd syyt estdvat yhteistydn sujuvuutta kunnan liikuntapalveluiden kanssa? (voit valita
useamman vaihtoehdon)

|| kunnassa ei ole likuntapalveluiden toimintaa
|| henkiléresurssien puute
|| taloudellisten resurssien puute

|| tilaongelmat



|| henkilskemiat 7an

|:| viestintaan liityvat ongelmat / haasteet

|| jokin muu syy, mika

Yhteistyd kulttuuripalveluiden kanssa

Kuinka kirjastonne ja kulttuuripalvelut tekevat yhteisty6ta? (voit valita useamman vaihtoehdon)

|:| Kirjastossa jarjestetdan kunnan kulttuuritapahtumia
|:| Kirjasto ja kunnan kulttuuripalvelut jarjestavat tapahtumia yhdessa.

|:| Kirjasto jarjestaa ajankohtaisia kirjanayttelyitéd ottaen huomioon kulttuuripalveluiden
tapahtumat

|:| Kirjastosta voi ostaa/ladata kunnan kulttuuripalveluiden paasylippuja
|:| Kirjastosta voi ostaa museon paasylipun / museokortin
|:| Kulttuuripalvelut mainostavat tapahtumiaan kirjastossa

|:| Kirjasto jakaa tietoa kulttuuripalveluiden tapahtumista kirjaston sosiaalisen median
kanavilla.

|:| jotain muuta, mita

Mita hyvia asioita yhteistydssa kulttuuripalveluiden kanssa on ollut?

Onko yhteisty6ssa kulttuuripalveluiden kanssa ilmennyt jotain haasteita? Millaisia?

Arvioi mitkd syyt estdvat yhteistydn sujuvuutta kunnan kulttuuripalveluiden kanssa? (voit valita
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kunnassa ei ole kulttuuripalveluiden toimintaa
henkiléresurssien puute

taloudellisten resurssien puute

tilaongelmat

henkilékemiat

viestintaan liityvat ongelmat / haasteet

jokin muu syy, mika

Yhteisty6 kansalaisopiston kanssa

Kuinka kirjastonne ja kunnassanne toimiva kansalaisopisto tekevét yhteisty6td? (voit valita
useamman vaihtoehdon)

Kirjastossa jarjestetaan kansalaisopiston piireja

Kirjastossa jarjestetdan kansalaisopiston nayttelyita

Kirjastossa jarjestetdan kansalaisopiston konsertteja/muita esityksia

Kirjasto jarjestda ajankohtaisia kirjanayttelyitd kansalaisopiston toiminnan perusteella.
Kirjastossa voi ilmoittautua kansalaisopiston piireihin

Kirjastossa jaetaan kansalaisopiston ohjelmalehtea

Kirjastossa jaetaan/vastaanotetaan kansalaisopiston lomakkeita

Kirjastoon voi maksaa kansalaisopiston opintomaksuja

Kirjasto ottaa vastaan kansalaisopistoa koskevia kurssitoiveita tai palautetta
Kansalaisopisto mainostaa toimintaansa kirjastossa

Kirjasto jakaa tietoa kansalaisopiston asioista kirjaston sosiaalisen median kanavilla.

Jotain muuta, mita
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Vastasit, etta kirjastossanne jarjestetdan kansalaisopiston opintopiireja. Arvioi montako eri
opintoryhmaa kirjastossanne kokoontuu sdannéllisesti? *

() 1 opintoryhma
O 2-3 opintoryhmaa
() 4-5 opintoryhmaa

(") enemman kuin 5 opintoryhmaa

Mita hyvia asioita yhteisty6ssa kansalaisopiston kanssa on ollut?

Onko yhteistydsséa kansalaisopiston kanssa ilmennyt jotain haasteita? Millaisia?

Arvioi mitkd syyt estévat yhteistydn sujuvuutta kansalaisopiston kanssa? (voit valita useamman
vaihtoehdon)

|:| kunnassa ei ole kansalaisopiston toimintaa
|:| henkiléresurssien puute

|:| taloudellisten resurssien puute

|:| tilaongelmat

|| henkilskemiat

|:| viestintaan liityvat ongelmat / haasteet

|| jokin muu syy, mika

Kuinka usein yhteisty6té tehdédn mielestédnne
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paivittain kuukausittain harvemmin ei koskaan
Nuorisopalveluiden kanssa
Liikuntapalveluiden kanssa

Kulttuuripalveluiden kanssa

OO 0O
OO 0O
O OO0
OO 0O

Kansalaisopiston kanssa

Kuinka paljon yhteisty6td tehdaan mielestédnne

erittdin erittdin  en osaa
vahadn vahan kohtalaisesti paljon paljon sanoa

Nuorisopalveluiden kanssa
Liikuntapalveluiden kanssa

Kulttuuripalveluiden kanssa

O OO0
O OO0
OO OO0
O OO0
O OO0
OO OO0

Kansalaisopiston kanssa

Millaiseksi arvioit yhteistydn laadun

erittain erittain en osaa
heikko  heikko menettelee hyvd  hyva sanoa

Nuorisopalveluiden kanssa
Liikuntapalveluiden kanssa
Kulttuuripalveluiden kanssa

Kansalaisopiston kanssa

OO 0O
OO 00
O 000
OO 0O
OO 0O
O 00O

Yhteistyén kehittdminen

Pitdisikd yhteisty6td mielestasi lisata?

() Kylia
() Ei

(") En osaa sanoa

Milla sektoreilla yhteisty6ta pitdisi mielestasi lisatda? (voit valita useamman vaihtoehdon)
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|| Nuorisopalvelut

|| Liikuntapalvelut
|| Kulttuuripalvelut
|| Kansalaisopisto

Milla tavoin kehittaisit yhteisty6ta?

Miksi yhteisty6ta ei mielestési tarvitse lisdta?

Haluatko viela kommentoida tarkemmin jotain aihealuetta?
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Liite 3. Kooste kyselyvastauksista yhteistyon kehittamisen

tavoista

Aika paljon on tahtoa ja ideoita, yleensa kaadutaan resurssipulaan.

Enemman toimintaa nuorille myds kirjastolla nuorisotoimen avulla, silla hen-

kiloresurssimme ovat kovin pienet.
Enemman yhteisia tapahtumia tai muiden sektoreiden tapahtumia.

Enemman yhteistéd suunnittelua ja suunnitelmallisuutta toimintaan pitkin

vuotta

Erilaisiin teemoihin tarttumalla voisi monipuolistaa kunnan tuottamia vapaa-

ajanpalveluita.
Ideointia, miten yhteisty6 tukisi kaikkien osapuolten toimintaa.

Kansalaisopiston opettajia voisi kayttaa esim. vierailevina luennoitsijoina tai
jonkin teemaillan alustajina kirjastossa. Eli lahinna kehittaisin yhteistyota ta-

pahtumien suhteen.

katsoisin, etta kirjaston ja kansalaisopiston jarjestamaéat kurssit eivat menisi

paallekkain ja tehtaisiin kursseja yhdessa seka tapahtumapaivia

Kirjaston tilat sopivat kansalaisopiston kayttdon ja kulttuuritapahtumien kayt-

toon.

Kursseja voitaisiin jarjestad, kulttuurihenkiléiden vierailuja ja nuorisotoimen

asiakkaat voisi vierailla kirjastossa tutustumassa aineistoihin.

Liikuntapalveluiden kanssa on keskusteltu esim. liikuntavalineiden lainaami-
sesta kirjaston kautta. Asia on mietinnassa ja riippuu pitkalti liikuntapalvelui-
den ja kirjastotoimenjohtajan aktiivisuudesta / nakemyksista. Toivon, etta Kir-
jastomme alkaisi tarjota vanhuksille kotipalvelua. Sen toteuttamisessa yhteis-
tyota voisi tehda paikallisten yhdistysten kanssa. Toiminnan kaynnistaminen

kuitenkin vaatisi erillisen (hanke)tyontekijan. My6s nuorisopalveluiden
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kanssa voisi viritella yhteisty6td. Toisaalta kirjasto tavoittaa kaikki kunnan
lapset ja nuoret aktiivisen ja tavoitteellisen koulu- ja varhaiskasvatusyhteis-
tyon kautta. Olemme kaynnistaméssa yhteistyotd myos lastenneuvolan
kanssa. Rajallisten henkilostoresurssien takia tiiviita kontakteja ei ole mah-
dollista luoda kaikkien kanssa. Mieluummin toimimme niin, etta valitsemme
tietyt kumppanit ja vaalimme heidédn kanssaan tehtavaa yhteistyota. Yhteis-
tyokumppanien maara ei siis ratkaise, vaan laatu ja se, minka verran tavoi-

tamme asiakkaita ko. kontaktien kautta.

Luomalla kohtaamisen mahdollisuuksia henkikdkunnan kesken, jolloin ide-
oita syntyy lahestulkoon itsestaan.

Mm. tiedottamisessa, yhteisten tapahtumien jarjestamisessa.

Monialaisia ja monenlaisia yhteisia tapahtumia. Esim. Ravinto- liikuntapai-
noitteinen luento kirjastossa, ja aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta esille, kirjas-
ton vieressa olevalla tenniskentalla esim. pikaopastusta tenniksen peluu-

seen.

Nuoriso: kirjasto mukaan heidan tapahtumiin, esim. aineistoa esittelemalla.
Liikunta: he antaa kirjastolle lainattavaksi liikuntavalineita. Kulttuuri: pienia
tapahtumia voisi jarjestaa kirjastontiloissa. Kansalaisopisto: enemman piireja

kirjaston tiloihin - esim. liikunta.

Nuorisolle pitéisi jarjestdd enemman yhteisia tapahtumia, koska he muuten
kayttavat kirjastoa vahan. Erilaiset tapahtumat voisivat houkutella nuorisoa

kayttamaan kirjaston palveluja muutenkin.

"Nuorisopalveluiden kanssa tapahtumatoiminta Liikuntapalveluiden kanssa
samoin, erilaiset tapahtumat, joissa ruumiin ja sielun kulttuurin voi yhdistaa,
tiedottaminen. Kulttuuripalvelut - jonkun pitaisi ylipdataan koordinoida kult-
tuuripalveluita, miten kirjasto siihen palettiin asettuu. Yhteistybnmuotoja olisi
varmasti lukuisia! Kansalaisopiston kanssa teemmekin jo yhteisty6ta tarjoa-
malla maksuttomat tilat, tarjoamme nayttelytiloja, tuemme/avustamme tiedo-

tuksessa"
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Nuorisopalvelut voisivat aktiivisemmin kayttaa kirjastoa. Kirjastonhoitaja on
joitakin kertoja kaynyt vinkkausreissulla nuorisotilassa mutta juuri silloin siella

ei ole ollut juuri ketdan???
Tapahtumia voisi jarjestaa sdannollisemmin.
Tapahtumien osalta voisi olla vield varaa tehda enemman yhteistyota.

Tehdd enemman yhdessé ja jakaa vastuuta, jolloin resurssit riittaisivat pa-

remmin. Lisdksi se kuuluisa tiedonkulku, joka tokkii joka universumissa.
tilojen muutoksilla jotta voitaisiin tarjota monipuolisempia tiloja

Yhteiset tapahtumat ja palvelut viela sdénnéllisemmin osaksi kirjaston arkea.
Yhteiset tapahtumat.

-yhteisilla palavereilla

Yhteisia tapahtumia nuorisopalvelujen kanssa, ehkéa kansaisopiston kirjalli-
suuskursseja kirjastossa. Meilla on matkailuinfo ja sisaltyen siihen syventa-

vaa kulttuuritapahtumia.

Yhteistyd kehittyisi tdstd enemman, jos kaytdssa olisi enemman henkilésto-

resurssia.

Yhteistyota tehdaén jo nyt paljon, mutta aina vara parantaa tilannetta.



