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Euroopan unionin tulvadirektiiviin perustuva, Suomessa vuonna 2010 uudistunut tulvalainsaa-
dantdé maarittaa viranomaisille velvoitteita kehittaa tulvantorjuntaa. Tulvariskien hallintaa
tulee kehittéa siten, ettd ensin tulee alueittain tunnistaa tulvariskit. Sen jalkeen vuoden 2013
loppuun mennessa tulee riskien arvioinnin perusteella maaritellyille alueille olla tehtyina
tulvavaara- ja tulvariskikartat, joilla kuvataan eri todennakdisyyksilla esiintyvien tulvien le-
viamisalueita ja erilaisista tulvista mahdollisesti aiheutuvia vahingollisia seurauksia. Tulva-
karttojen laatimisen jalkeen, vuoden 2015 loppuun mennessa tulee olla laadittuina kokonais-
valtaiset tulvariskien hallintasuunnitelmat. Tulvakarttojen kayttétarkoitukseksi on maaritelty
niiden hyédyntaminen tulvavahinkojen ennaltaehkaisyssa. Pelastustoiminnassa niiden kaytto-
tarkoituksena on toimenpiteiden priorisoiminen tulvaonnettomuuksissa vahinkojen minimoimi-
seksi.

Tassa tutkielmassa on selvitetty tulvakarttojen kayttod ja kaytettavyyttd seka sisaltotarpeita
pelastustoiminnan johtamisessa. Tulvakarttojen tuottamaa informaatiota ja sen merkitysta on
kasitelty huomioiden samalla johtamisen yleisia lainalaisuuksia seka pelastustoiminnan joh-
tamisen kaytantoja. Osittain odotettunakin lopputulemana on, ettd paikkatietoaineistoja
sisaltavat tulvakartat voivat toimia tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtamisessa
monipuolisina muutakin kuin pelkkaa karttakuvaa tuottavina tiedon lahteina. Merkittavampi
tulos on se, etta riskikohteiden tietoja sisaltavat tulvakartat tulisi integroida olemassa oleviin
tai tulevaisuudessa kehitettaviin pelastustoiminnan johtamisen tietojarjestelmiin ja niiden
siséltamiin karttaohjelmiin.

Ty6 on osa osa Giflood-hanketta ja sen toimeksiantaja on Laurea-ammattikorkeakoulu.
Giflood on Tekes-rahoitteinen vesiohjelmaan kuuluva hanke, johon osallistuu korkeakouluja,
yliopistoja, viranomaisia ja yrityksia. Hankkeen teknologisia paamaéaria on muun muassa tuot-
taa uutta osaamista tulvien torjunnassa hyddynnettavan paikkatietotytkalun kehittdmiseen,
testaamiseen ja raataldimiseen pelastusviranomaisten tarpeisiin sopivaksi. Tama tutkielma
antaa suuntaa sille, miten kehittaa tulvakarttoja ja johtamisen tietojarjestelmia paremmin
hyddynnettéavaksi pelastustoiminnan johtamisessa tulva- ja mahdollisesti muunkin tyyppisissa
onnettomuuksissa.

Asiasanat: Pelastustoiminnan johtaminen, tilannetietous, tulvakartat.
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Based on the Floods Directive by the European Union, the Finnish flood legislation amended in
2010 obliges the authorities to develop flood protection. The management of flood risks
should be developed so that first the regional flood risks should be identified. After this, flood
hazard and risk maps have to be established by the end of 2013 for certain areas determined
on the basis of the risk assessment. These maps include a description of the inundation areas
with different likelihoods of flooding and the possible adverse impacts that different types of
floods may entail. After the preparation of flood maps, comprehensive flood risk management
plans need to be established by the end of 2015. The flood maps are designed to be used in
flood damage prevention. In emergency operations, they are used in the prioritization of
measures in flood disasters in order to minimize the damages.

This study examines the use and usability of flood maps and their content demands in the
management of emergency operations. In this study has analysed the information that the
flood maps give and the significance of the information taking into account the general regu-
larities of management and the practices in emergency operations management. As somewhat
expected, has found that flood maps containing geographical information can in emergency
operations management be used for various purposes and should not be seen solely as infor-
mation giving maps. Another more important result is the fact that flood maps including in-
formation about risk targets should be integrated with the existing or future data systems of
emergency operations management and with the map programs they include.

This study is a part of the Giflood project and it has been commissioned by the Laurea Univer-
sity of Applied Sciences. Giflood is a research project funded by Tekes (the Finnish Funding
Agency for Technology and Innovation) in which universities, authorities and businesses take
part. The technological goals of the project belonging to the water programme are among
others the generation of new know-how in the development, testing and tailoring of a geo-
graphical information tool to be used in flood prevention to meet the needs of the rescue
authorities. This study gives insight into how the flood maps designed to emergency opera-
tions and the data systems of management should be developed in order to be used more
efficiently in the management of emergency operations in flood and possibly other disasters.

Key words: Emergency operations management, situation awareness, flood maps.
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1 Kasitteet

Tassa luvussa ovat kuvattuina tassa tydssa kaytettavien pelastustoimintaan ja tulviin liittyvien

keskeisten kasitteiden merkitys yhteydessaan.

Hulevesitulva

Hulevesi on rakennetulla alueella maan pinnalle tai muille vastaaville pinnoille kertyvaa sade-
tai sulamisvetta. Hulevesitulvalla tarkoitetaan alueiden tilapaista peittymista hulevedella.
(Eduskunta 2010/620, 28)

Johtamisjarjestelma (pelastustoiminnan johtamisjarjestelma)

Etukateen suunniteltu pelastustoimintaan osallistuvien joukkojen organisoitumisen malli,
jossa maaritetddn muun muassa vastuut ja kaskysuhteet. Johtamisjarjestelméan tulee mahdol-
listaa tehokas paatoksenteko ja johtaminen kaikilla johtamisen tasoilla. Sen tehtavéana on
saada pelastustoimintaan osallistuva pelastusmuodostelmien kokonaisuus toimimaan siten,
etta jarjestelma tehokkaimmalla mahdollisella tavalla suorittaa sille asetetun tehtavan (Kau-
konen 2005, 42).

Johtamisen tietojarjestelma

Pelastustoiminnan johtamisessa hyddynnettava tietotekninen jarjestelma, jota voidaan kayt-
taa joukkojen halyttdmiseen, viestintaan, paikannukseen ja reititykseen. Jarjestelméaa voi-
daan myos kayttéa raportointiin ja johtamisessa hyddynnettavien tietoaineistojen valittami-

seen.

Pelastustoimi

Pelastustoimi on toimiala, johon kuuluvat tulipalojen ja onnettomuuksien ennaltaehkaisy,
pelastustoiminta ja vaestonsuojelun tehtavat. Suomen pelastustoimi muodostuu kuntien ylla-
pitdmista aluelastuslaitoksista.(Eduskunta 2001/1214, 3§-48; Eduskunta 2003/468,18.)
Pelastustoiminta

Pelastustoiminnalla tarkoitetaan ihmisten, omaisuuden ja ympédristén suojaamiseksi ja pelas-

tamiseksi, vahinkojen rajoittamiseksi ja seurausten lieventdmiseksi onnettomuuksien sattues-

sa tai uhatessa kiireellisesti suoritettavia toimenpiteita (Eduskunta 2003/468, 13§).



Pelastustoiminnan muodostelmat

Pelastusyksikkd muodostuu yksikén johtajasta, kuljettajasta ja vahintaan yhdesta kahden
hengen tydparista sekd ajoneuvosta. Pelastusyksikolla voi olla vahvennuksena esimerkiksi
sailidauto tai nostolava-auto kuljettajineen. Tehtavassa, jossa toimii ainoastaan yksi pelas-
tusyksikko, toimii pelastustoiminnan johtajana pelastusyksikon johtaja.(Sisdasiainministerio
2003, 6.)

Pelastusjoukkue on muodostelma, joka kasittaa pelastusjoukkueen johtajan ja vahintéaan kol-
me ja enintaan viisi pelastusyksikkéa. Pelastusjoukkue voi muodostua tarpeen vaatiessa myds
kahdesta pelastusyksikosté. Pelastusjoukkueen johtaja saattaa tarvita johtamistuekseen tilan-
teesta riippuen yhdesta kahteen avustavaa henkil6a, esimerkiksi autonkuljettajan tai viestit-
tajan. (Sanastokeskus 2009, 117.)

Pelastuskomppania kasittaa pelastuskomppanian paallikon seka vahintaan kolme ja enintaan
viisi pelastusjoukkuetta. Pelastuskomppanian paallikén yleisjohtoon voidaan siirtaa yhteistoi-
mintaviranomaisten resursseja. Pelastuskomppanian paallikkd tarvitsee johtamisessa avuk-
seen avustavaa henkildstda. Suuronnettomuuksien varalta on oltava suunnitelmat ja johtamis-
jJarjestelyt tilanteisiin, joissa edellytetdan useiden pelastuskomppanioiden kayttoa ja tarvit-
taessa niiden useista pelastuskomppanioista muodostettaviksi pelastusyhtymiksi. (Kaukonen,
2005, 18; Sanastokeskus 2009 117.)

Pronto -onnettomuusseuranta

Pronto on tilastointijarjestelma pelastustoimen seurantaa ja kehittdmisté seké onnettomuuk-
sien syiden selvittdmista varten. Pronton aineisto muodostuu pelastuslaitosten yllapitamista

toimenpide- ja resurssirekistereista. (Pelastusopisto 2009.)

Riskikohde

Riskikohde on erityinen kohde, jossa onnettomuusriskin hallinta edellyttaa erityisia toimenpi-
teita. Pelastustoimi kartoittaa alueellaan olevat riskikohteet ja sen perusteella maarittaa
muun muassa hatakeskukselle annettavat halyttdamisohjeet. Riskikohteita voivat olla esimer-
kiksi teollisuuslaitos, lentokenttéalue tai sairaala. (Sisdasiainministerié 2003, 2; Kaukonen
2005, 47.)



Tilannekuva

Tilannekuvalla tarkoitetaan paattajien ja heita avustavien henkildiden yhdenmukaista ymmar-
rysté tapahtuneista asioista, eri osapuolten tavoitteista ja tapahtumien mahdollisista kehit-
tymisvaihtoehdoista. Tilannekuva voidaan kasittda myos suppeammin tarkoittamaan vain jo-
tain yksittdista suullista tietoa, kuvaa, kaaviota tai karttaa esilla olevasta tilanteesta. (Sanas-
tokeskus 2009, 181.)

Tulva

Tulvalla tarkoitetaan vesiston vedenpinnan noususta, merenpinnan noususta tai hulevesien
kertymisesta aiheutuvaa alueiden tilapéista peittymisté vedelld (Eduskunta 2010/620, 28).
Tulvat voivat aiheuttaa l&dhinna taloudellisia vahinkoja esimerkiksi ihmisille, ymparistolle ja
taloudelliselle toiminnalle. Suurista tulvaonnettomuuksista voi aiheutua yhteiskunnalle vaka-
via ongelmia muun muassa séhkon tuotannossa, kuljetuslogistiikassa, yhdyskuntatekniikan
toimivuudessa seka terveydenhuollossa ja hyvinvoinnissa (Valtioneuvosto, 2010, 70,81). Tulvi-
en aiheuttamia haitallisia vaikutuksia ei voida koskaan taysin estaa, mutta niité voidaan kui-

tenkin pienentéa erilaisin tulvariskien hallinnan toimenpitein. (Syke 2011a)

VIRVE-verkko

Tetra-standardiin perustuva maanlaajuinen viranomaisradioverkko, jonka European Telecom-
munications Standards Institute (ETSI) on vahvistanut ainoana virallisena viranomaiskayttoon
tarkoitettuna radioteknologiana. Sen keskeisia kayttajaryhmia ovat palo- ja pelastustoimi,

poliisi, rajavartiolaitos, sosiaali- ja terveystoimi, tullilaitos ja puolustusvoimat. (Erillisverkot

2011a; Sisdasiainministerio 2011a.)

Yksikko

Yksikko-kasitteella tarkoitetaan tassa opinnaytetydssa yleisesti pelastuslaitoksen sammutus,

pelastus- tai ensihoitotoimintaan osallistuvia pelastuslaitoksen ajoneuvoja miehityksineen.
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2 Johdanto

Opinnaytetyoni liittyy vuonna 2009 alkaneeseen Giflood -tutkimushankkeeseen ja sen toimek-
siantajana on Laurea-ammattikorkeakoulun Leppavaaran turvallisuusosaamisen SID Labs. Gif-
lood -hankkeessa on sen projektisuunnitelman mukaan keskeisend tavoitteena parantaa ympa-
ristd- ja vesialan yritysten liiketoiminnan mahdollisuuksia tulvariskeihin, jokidynamiikkaan ja
Jokiymparistdissa tapahtuvaan vesirakentamiseen liittyvissa toimeksiannoissa. Hankkeeseen
osallistuvia yhteis6ja Laurea-ammattikorkeakoulun liséksi ovat muun muassa Turun yliopisto,
Geodeettinen laitos, Aalto-yliopiston teknillinen korkeakoulu ja Suomen ymparistdkeskus.
Hankkeessa mukana olevia yrityksia ovat muun muassa EADS Secure Networks oy, Fortum Heat

and Power, Maanmittauslaitos ja Kemijoki Aquatic Tecnology Oy. (Alho ym. 2009, 2, 9-10.)

Giflood-hankkeessa syntyvien tuotosten loppuhyddyntéjind on mainittu padasiassa yritykset ja
laitokset, jotka voivat hyddyntaa tulvien ja jokidynamiikan mittaus- ja kartoitusmenetelmia
ja -laitteita liiketoiminnassaan. Hanke jakautuu viiteen osahankkeeseen, joissa Laurea-
ammattikorkeakoulun osuus liittyy Gis-palvelukonseptiin ja siihen liittyvdan paikkatietotytka-
lun kehittdmiseen, testaamiseen ja raataldimiseen pelastusviranomaisten tarpeisiin sopivaksi.
Laurea osallistuu myds hankkeeseen kuuluvaan tulvahalytysjarjestelmien kehittamiseen, jon-
ka yhtena tavoitteena valmistella kustannus- ja markkina-arvioinnit sisaltava suositus tulvaha-

lytysjarjestelmien kehittdmiseksi. (Alho ym. 2009, 2, 9-10.)

2.1  Tulvadirektiivin ja lainsdadannon velvoitukset

Luonnononnettomuudet aiheuttavat suunnattomia tuhoja ihmisille ja omaisuudelle. Monissa
maissa tulvia esiintyy luonnononnettomuuksista eniten. Maanjaristyksiin ja myrskyihin verrat-
tuna tulvia on helpompaa ennustaa ja niiden vahinkoja voidaan useimmiten estaa suojelutoi-
menpiten. Maailmanlaajuisesti hallinnot panostavatkin suuria summia tulvien ehkaisyyn ja

suojelutoimenpiteiden suunnitteluun. (Chang, Tseng &Chen 2007, 737)

Euroopassa on todettu asutuksen jatkuvasti lisdédntyneen jokien varsiin sijoittuvilla asuinalu-
eilla. Niillakin alueilla, joilla vakimaara on muuten ollut laskussa, on jokivarsien alueilla koet-
tu vakimaaran kasvua. Tulvalle alttiiden alueiden populaation lisdéantymisen ja ilmaston lam-
penemisen seurauksena lisdantyvien tulvien myota odotetaan tulvavahinkojen méaréan kasva-
van tulevaisuudessa. Euroopassa onkin todettu tarvittavan perinteisen tulvantorjunnan keino-
jen rinnalle riskienarviointiin perustuvaa tulvasuojelua. Riskinarvioinnilla tarkoitetaan yksin-
kertaistettuna pyrkimysta selvittaa jonkin tapahtuman todennakdisyytta ja sen mahdollisesti
aiheuttamia seurauksia, eli riskia. Tulvien kohdalla riskinarvioinnin menetelmid ja riskien
esittdmisen ja hallinnan tuotoksia ja menetelmid ovat muun muassa tulvakartat ja niiden

perusteella tehtavat suunnitelmat tulvariskien hallitsemiseksi.(De Moel 2009, 295.)



11

Euroopan unionin marraskuussa 2007 voimaan astunut tulvadirektiivi maarittda jdsenmaiden
viranomaisille velvoitteita kehittda tulvantorjuntaa kansallisella tasolla. Vaikkakin EU:n j&-
senmaat edelleen saavat paattaa itse tulvariskien hallinnan tavoitteistaan ja toimenpiteis-
taan, on direktiivilla luotu puitteet tulvariskien hallintaan tédhtéavéan valtiollisen lainséadan-
noén luomiseen. Paamaarana on tulvatietoisuuden lisddminen ja pyrkimys vahentaa tulvien
terveydelle, ymparistdlle, kulttuuriperinnélle ja taloudelliselle toiminnalle aiheuttamia va-

hinkoja. (Euroopan parlamentti ja neuvosto 2007, 288/27-30.)

EU-jasenvaltioita ohjeistetaan direktiivissa kehittamaan tulvien hallintaansa kolmivaiheisesti.
Vuoden 2011 loppuun mennessé tulee jasenmaiden tunnistaa tulvariskit alueillaan. Viimeis-
taan vuoden 2013 loppuun mennessa tulee olla tehtyna riskien arvioinnin perusteella méaari-
tellyille alueille tulvavaara- ja tulvariskikartat, joilla kuvataan erisuuruisilla todennakdisyyk-
silla esiintyvien tulvien leviamisalueita ja erilaisista tulvista mahdollisesti aiheutuvia vahingol-
lisia seurauksia. Tulvakarttojen laatimisen jalkeen, vuoden 2015 loppuun mennessa tulee olla
laadittuna tulvariskien hallintasuunnitelmat. (Alho ym. 2008,11; Euroopan parlamentti ja
neuvosto 2007, 288/27-30; Eduskunta, 2010/620, 98; Huokuna, 2010.)

EU-direktiiviin perustuvat laki tulvariskien hallinnasta ja sita tédydentéva asetus astuivat
Suomessa voimaan vuoden 2010 kesékuussa. Séédoksissé maaritetadan direktiivin mukaisesti
tulvariskien arvioinnista, tulvakartoista ja tulvariskien hallintasuunnitelmista. Lisaksi saade-
tdan muun muassa Suomen eri viranomaisten vastuita ja yhteistoimintaa tulvariskien hallinnan
suunnittelussa ja tulvantorjunnassa. Viranomaisten yhteistoimintaan velvoitettaan muun mu-
assa madarittamalla, etté sellaisille vesisto- ja rannikkoalueille, joille tulvariskien alustavan
arvioinnin perusteella on nimetty yksi tai useampi merkittava tulvariskialue, tulee perustaa
tulvaryhmia. Niissa tulee olla edustettuina alueellisten ympéaristo- ja likkenneviranomaisten
lisdksi muun muassa alueelliset pelastuslaitokset. (Eduskunta 2010/620,15 §; Valtioneuvosto
2010/659, 6 §, 13 §8.)

2.2  Pelastuslaitosten tulvaosaaminen

Suomen pelastuslaitosten tulvariskien hallinnan nykytilaa ja kehittamistarpeita kartoitettiin
Laurea-ammattikorkeakoulussa vuonna 2009 toteutetussa kehittamishankkeessa. Siiné toteu-
tetun pelastuslaitoksille suunnatun kyselytutkimuksen tuloksista kavi ilmi muun muassa huo-
lestuneisuus tulvariskien hallinnan nykytilanteesta ja tarve sen kehittdémiseen pelastustoimes-
sa. Loppuraportissa todettiin muun muassa, etta tulvia pidetéan pelastustoimen piirissa mer-
kittavina riskitekijoind ja ettd onnettomuuksia aiheuttavien tulvien oletetaan yleistyvan tule-

vaisuudessa. (Hakkinen, Rautasuo & Rekunen 2009, 2.)
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Tulvantorjuntaan ei ole juurikaan Suomen olosuhteisiin ja toimintamalleihin suunnattuja val-
takunnallisia tai yleisia toimintachjeita. Pelastuslaitoksilla on kéytanndssa jokaisella omat
ohjeensa ja suunnitelmansa. Pelastuslaitosten tulvariskien hallintaa koskeviin suunnitelmiin
on kaytetty lahinna ymparistokeskuksen, konsulttien ja voimalaitosten tietoja. Pelastuslaitos-
ten mukaan suunnittelun tueksi tarvittaisiin niiden liséksi tasmallisempaa tietoa alueella si-
Jaitsevista kohteista, jotka voivat vaikuttaa tulvan aiheuttamiin seurauksiin. Keskeisimmiksi
kehittamisalueiksi todettiin yhteistyd, toiminnan suunnittelu seka pelastushenkiléstén koulu-

tus ja ohjeistus. (Hakkinen ym. 2009, 2.)

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toiminta-alueesta suuri osa kuuluu Vantaanjoen valuma-
alueeseen (Suhonen & Rantakokko 2006,11). Tyo6paikallani olen havainnut organisaationi va-
rautumisen tulviin kohtalaisen vahaiseksi tai varautuminen ei ainakaan ole ollut kovin néky-
vaa'. Perehtyessani pelastustoiminnan johtajan tydhoni alkuvuodesta 2010, en l6ytanyt toi-
mintaohjeita tulviin varautumisesta pelastustoimialueellamme tai minkaénlaisia tulvakartta-
aineistoja laitoksemme tietoverkosta tai johtoyksikkdni tietokannoista. En mydskaan loytanyt
jarjestelmallisesti koottua tietoa mahdollisessa suurtulvassa tarpeellisista yhteistydtahoista,
torjuntakalustosta tai torjuntamenetelmista. Tulvantorjunnan johtamistilanneissa tarvittavaa
tietoa ja materiaalia, kuten tulviin liittyvia kartta-aineistoja, 10ysin kdytannossa ainoastaan

internetistd Suomen ympéristokeskuksen ja alueellisten ympéristéviranomaisten sivuilta.

Tulvaonnettomuudet ja niihin liittyva pelastustoiminta ei ole pelastuslaitoksilla kovin yleinen
puheenaihe. Omalla pelastuslaitoksellani organisoiduissa ty&paikkakoulutuksissakaan en muis-
ta tulvia kasitellyn juuri koskaan muutoin kuin pumppauskaluston kayttokoulutusten yhteydes-
sa. Tulvantorjunnan valineiden tai menetelmien kehittamista on satunnaisesti pohdittu ty6-
paikallani kollegoitten kanssa yleensa ainoastaan rankkasadetulvien seurauksena toteutettu-
jen pumppausten tai muiden vastaavien tydtehtavien jalkeen. Kevaalla 2010, jolloin poikke-
uksellisen runsas lumitilanne sai aikaan tulvavaaraan reagoimista pelastuslaitoksellamme,
jJarjestettiin osalle pelastuslaitoksemme paallystohenkilostoa alueellisen ympéristoviranomai-
sen pitdma tunnin mittainen koulutus Vantaanjoen tulvimiseen varautumisesta. Samoihin ai-
koihin myds kerattiin pelastuslaitoksen tietojarjestelmiin tulvantorjunnassa mahdollisesti
tarvittavien yhteistyétahojen yhteystietoja, muun muassa sorantoimittajia, kaivinkoneyrityk-

sid ja alueella sijaitsevien patorakennelmien hoitajia (Heinonen, 2010).

1. Tama ja muut kirjoittajan omakohtaisiin kokemuksiin viittaavat nakemykset perustuvat yli 27 vuoden mittaiseen

tyokokemukseen pelastuslaitoksilla.
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2.3 Oma tulvaosaaminen

Toimiessani virkatehtavissa palomiehend, paloesimiehena ja palomestarina olen vuosien mit-
taan havainnut puutteita tulvatietoudessani. Tosin tulvatehtévat ovat olleet sen verran harvi-
naisia ja toimenpiteet niissa ovat yleensa olleet kohtalaisen yksinkertaisia, ettéd osaamatto-
muudesta tai tietdmattomyydesta ei juurikaan mielestani ole ollut haittaa tyotehtavien hoi-
tamisessa. Tulvaonnettomuuksista kenttatydssa kertynyt kokemukseni ovat peraisin lahinna
sadevesitulvien aiheuttamista veden tulvimisista rakennusten kellareihin. Varsinaisesta jouk-
kojen johtamisesta eli pelastustoiminnan johtamisesta suuren mittakaavan tulvaonnetto-
muuksissa ei minulla ole lainkaan kokemuksia.

Kahdessa palopaallystétutkinnon amk-insinédrikoulutukseen kuuluneessa johtamisharjoituk-
sessa johdin kuvitteellisten tulvaonnettomuuksien torjuntaa vuonna 2006. Tulvaonnettomuuk-
sien erityispiirteita tai muutoinkaan taustatietoa tulvista onnettomuustyyppina ei silloin en-
nen harjoitusta tai muillakaan opintojaksoilla juurikaan kasitelty. Tulvatilanteiden johtamis-
harjoitukset perustuivat paaosin pelastustoimintaan osallistuvien joukkojen toiminnan organi-
soimiseen, joka oli hyvin yhdenmukaista kaikissa isoissa onnettomuusharjoituksissa. Vuonna
2006 ei myodskaan ollut vield kaytdssa Suomen ymparistokeskuksen tulvien levidamisté ennusta-
via Internet-pohjaisia tulvakarttoja, joten niihin ei suurin osa nykyisesta palopaéllystdsté ole

voinut koulutuksensa yhteydessé tutustua.

Aloittaessani omatoimisen perehtymiseni pelastustoiminnassa ja sen johtamisessa mahdolli-
sesti tarvittavaan tulvatietoon, huomasinkin kasittelevani aihetta, josta minulla ei ollut pal-
joakaan tietoa. Kuvitellessani itseni johtamaan joen tulvimisesta mahdollisesti aiheutuvaa
suuronnettomuutta alueellamme, en osannut juurikaan hahmottaa tulvantorjuntaan mahdolli-
sesti liittyvia toimenpiteitd saatikka niiden priorisoimista, lukuun ottamatta suoranaisessa
vaarassa olevien pelastamista, mika on aina etusijalla onnettomuustyypista riippumatta. Tul-
viin liittyva terminologia muun muassa veden virtaukseen liittyvine lukuineen ja asteikkoineen
itsessaan oli minulle padosin vierasta. Pelkdstédan sen maarittdminen, mité tietoa, arvoja ja
mittauksia ylipaataan mahdollisissa tulvaonnettomuuksissa voidaan pelastuslaitoksella tarvita,

osoittautui tuntemattomaksi asiaksi.

Tarve oman tulvatietouteni lisddmiseen oli ilmeinen tata opinndytetydté aloittaessani. Myods
pelastustoimen tulvaosaamisessa yleisesti katsoin olevan kehittdmisen tarpeita. Tulvaonnet-
tomuuksien torjuntatoimien etukateissuunnittelu, kaluston varaaminen seka eri toimijataho-
jen yhteistyon suunnittelu vaikutti olevan heikommalla tasolla kuin muiden onnettomuustyyp-

pien, esimerkiksi 6ljyntorjunnan, osalla. My6s pelastustoiminnan suunnittelun ja johtamisen
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apuvalineiden, kuten karttoja hyédyntavien sovellusten kehittadmisen tarve vaikutti ennakko-

tietojeni perusteella tarpeelliselta.

2.4  Tyon tavoitteet ja rajaukset

Giflood-hankkeessa ja tassa ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyéssani olen perehty-
nyt tulvaan ilmién&. Olen pyrkinyt kartoittamaan pelastuslaitosten henkiloston osaamista ja
kaytantoja tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtamisessa. Olen erityisesti selvittanyt
pelastustoiminnan johtamisen yleisten periaatteiden ja kaytanteiden nivoutumista tulvaon-
nettomuuksissa johtamiseen. Samalla olen tutkinut johtamisen apuvalineiksi tarkoitettujen
tulvakarttojen kayttoa ja sisaltdtarpeita. Pyrkimyksenani on ollut lisdtd ymmarrysta siita,
minkalaista tietoa tulvaonnettomuuksissa tarvitaan pelastustoiminnan johtokeskuksessa ja
erityisesti toiminta-alueella tapahtuvassa johtamisessa eli kenttdjohdossa. Tarkoitukseni on
myos ollut selvittda, voidaanko johtamisessa tarvittavaa tietoa toimittaa kentélle tulvakartto-

jen avulla.

Tyo6ssani olen kasitellyt pelastustoiminnan johtamista tulvaonnettomuudessa tai sellaisen
uhatessa. Tulvan aikarajauksena pelastustoiminnan nékdkulmalta olen pitanyt sita hetked,
jolloin pelastustoimelle on saatavissa tieto mahdollisesti uhkaavasta vesistdissa tapahtuneesta
veden noususta johtuvasta tulvasta tai rakennetuilla alueilla maan pinnalle sateen tai lumen
sulamisen aiheuttamasta veden noususta eli hulevesitulvasta. Olen pyrkinyt selvittdmaan,
minkalaisella aineistolla ja apuvalineilld pelastustoiminnan johtaja pystyisi johtamaan tulva-
torjuntaa, vaikkei hanella olisi kokemusta aiemmista tulvista alueellaan tai toimisi ilman eri-

tyista paikallistuntemusta.

En ole kasitellyt tulvasuojelua, jolla tarkoitetaan Suhosen ja Rantakokon (2006, 7) mukaan
vesistdissa tai sen lahialueilla toteutettavia pysyvia toimenpiteitd, joiden tavoitteena on tul-
vavahinkojen tai haittojen véhentdminen. En siis ole pohtinut esimerkiksi ranta-alueiden kaa-
voitusta tai pysyvien tulvapenkereiden rakentamistarpeita. En mydskaan ole kasitetellyt pe-
lastuslaitoksen ohjaamaa yhteiskunnan muiden organisaatioiden ennakkosuunnittelua ja va-
rautumista tulviin kaikkinensa enka meren pinnan noususta johtuvien tulvien vesistotulvista
poikkeavia erityispiirteita. llmastonmuutoksen mahdollisen vaikutuksen tulvien maaraan tai
laatuun seka varautumistarpeeseen olen myds rajannut myds tyoni ulkopuolelle. En ole pyrki-
nut ehdoin tahdoin etsimaan uusimpia tai kehittyneimpia teknologian keinoja tai tietoteknii-
kan sovelluksia, mikéli niiden toteuttamiseen ei ole realistisia mahdollisuuksia nykyisilla tai
lahitulevaisuudessa pelastuslaitosten organisaatioilla, laitteilla ja osaamisella. Perusajatukse-
na tyossani olen pitanyt selkeiden pelastuslaitoksen toimintaympéaristoon soveltuvien ratkaisu-

jen etsimisen ja ennemminkin asioiden yksinkertaistamisen kuin niiden monimutkaistamisen.
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3  Tutkimusongelma

Tutustuttuani tulvaan ilmiéna ja selvitettyani alustavasti siihen liittyvia pelastustoiminnan
johtamisen erityispiirteitd, muodostui tutkimusongelma kaksiosaiseksi. Ensin katsoin tarpeelli-
seksi sen selvittamisen, mita erityista tulviin liittyvaa informaatiota tarvitaan pelastustoimin-
nan johtamisessa ja mista sitd on saatavilla. Siita taas juontui tarve selvittaa kasityksia ihmi-
sen kyvysta kasitella lahes samanaikaisesti monesta eri lahteesta vastaanotettua informaatio-
ta. lhmisen tiedonkasittelykykyyn peilaten pyrin lissdmaan ymmarrystani siita, miten paljon
ja minkalaista tietoa tulisi tulvantorjunnassa olla kaytettavissa milléakin pelastustoiminnan
johtamisen tasolla. Erityisesti katsoin tarpeelliseksi pohtia tiedon tarvetta ja sen hyddyntéa-

mista kenttdjohtamisen nakokulmasta.

Tulvakartat ja niiden sisaltama informaatio ovat keskeisessa osassa opinndytetydssani. Tulva-
onnettomuuksien johtamistoiminnassa tarvittavan tiedon maarittamisella olen pyrkinyt selvit-
tamaan, miten paikkatietotytkaluja tai paikkatietoaineistopohjaisia karttoja sek& Suomen
ymparistokeskuksen tulvaennusteita voitaisiin hyddyntaa tulvaonnettomuuksissa pelastustoi-
minnan johtamisessa. Olen myds pyrkinyt selvittamaan, miten tulvakartat ja muuta tulvissa
tarvittavaa tietoa saataisiin teknisesti toimitettua johtamisen eri tasoille nopeasti ja luotet-
tavasti sekd ymmarrettévassa muodossa ja voitaisiinko tulvakarttasovelluksia mahdollisesti

hyddyntaa muissakin kuin tulvaonnettomuuksissa.

Kaytettavien tiedonsiirtotekniikoiden ja sovellusten osalta nousi esiin kysymys, olisiko tarpeen
maaritella entistd paremmin ne tietoléhteet ja sovellukset joita voidaan kayttaa johdettaessa
kentélla kaytettaessa tiedonsiirtoon mobiiliyhteyksia (kenttdjohto) ja ne, joita kaytetdan
kiintedan tiedonsiirtoverkkoon liitetyssa johtokeskuksessa. Voidaanko siis tulvatietoa jaotella
sellaiseksi, ettd ainoastaan osa siité on tarjolla liikkuvissa johtoyksikdissa Virve-verkon tai
muiden mobiilitiedonsiirtoyhteyksien valityksella ja edellisté laajemmin tietoa olisi tarjolla
johtokeskuksessa. Tutkimuksen edetessa ja ymmarryksen lisdantyessa jatkuvasti kehittyvista
tietoteknisista sovelluksista ja niiden tarjonnasta, kirkastui myés vaihe vaiheelta sen-
kyseenalaistaminen, onko kenttatyossa olevalla palomestarilla joukkojen johtamistydnsa ohel-
la ylipaataan mahdollisuutta hyddyntaa kovin monipuolista tietotarjontaa, vaikka tiedon toi-

mittaminen kentéalle teknisesti olisikin mahdollista.

Paneuduttuani yleiselld tasolla tulva-aiheeseen, madrittelin kolme osa-aluetta, joissa katsoin
omaavani tarvetta tiedon hankkimiselle ja asioiden tarkemmalle tutkimiselle. Ensimmaisena
nousi esiin oman yksildtasoisen tulvaosaamisen edelleen kehittdminen, jotta pystyisin parem-

min liittdméaan tulvaonnettomuuksissa johtamisen muuhun pelastustoiminnan johtamiseen.
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Pelastustoiminnan johtaminen taas edellytti yleisten siihen kuuluvien johtamisen ja ihmisen
tiedonkasittelykyvyn lainalaisuuksien kasittelyd. Kolmas esiin noussut osa-alue oli pelastus-
toiminnan johtamisessa tarvittavat apuvélineet eli viestivalineet ja johtamisen tietojéarjes-
telmat. Erityisesti paljon kysymyksia heratti tietoteknisten laitteistojen ja ohjelmistojen so-
veltuminen jatkuvasti kehittyvien tietoaineistojen, kuten paikkatietoperusteisten tulvakart-
toihin, kayttamiseen niin tulvaonnettomuuksien kuin muidenkin onnettomuustyyppien pelas-

tustoiminnan johtamisessa.

4  Menetelméat tiedon hankinnassa

1980-luvun Suomessa toteutetun keskiasteen koulutusuudistuksen jalkeen tehdyt pelastustoi-
men selvitykset osoittivat, etta pelastusalan koulutus oli jadmassa pahasti jalkeen yleisesta
kehityksesta (Rajamaki, 2005). Pelastustoimen ylin koulutus, palopaallystotutkinto oli silloin
kolmen lukukauden mittainen. Koulutus muutettiin opistotasoisesta ammattikorkeakoulutasoi-
seksi vuonna 2001 ja sen laajuus on nykyisin 240 opintopistetta (Pelastusopisto 2011a). Ylem-
paa korkeakoulututkintoa ei voi pelastusalan koulutusohjelmissa edelleenkédan Suomessa suo-
rittaa. Alan nuori korkeakouluhistoria onkin oletettavasti vaikuttanut tutkimukseen tai en-

nemminkin sen vahyyteen pelastusalan eri osa-alueilla.

Sisdasianministerion tutkimusstrategiassa (2005, 25) todettiin pelastustoimen tutkimuksen
koordinointivastuun olevan Kuopion Pelastusopistolla, jonka jalkeen Pelastusopisto ryhtyi
edistamaan tutkimustoimintaa maaratietoisesti (Vaisanen 2011). Pelastustoimen yhté& osa-
aluetta eli pelastustoimintaa tukevien tutkimusten tdmanhetkisesta maaratavoitteesta kerro-
taan Pelastusopiston ja sisdasiainministerion vélisessa tulossopimuksessa (Pelastusopisto
2010). Sen mukaan tutkimukseen kaytetdan vuonna 2010 yksi henkildtydvuosi, joka pelastus-
opiston tutkimusjohtajan (Kokki 2010) mukaan tarkoittaa noin yhta pelastustoiminnan tutki-
musta vuositasolla. Vahaisen tutkimusmaaran ja alalle vuosien myota juurtunut tekemalla
oppimisen kulttuurin voidaankin katsoa selittéavan sita, miksi pelastustoimintaan ja sen joh-
tamiseen Suomessa kuuluu paljon epamuodolliseen eli arkitietoon pohjautuvia kéytantdja ja

toimintamalleja.

4.1 Pelastustoimen arkitietoa

Arkitietoa eli epamuodollista tietoa voidaan Rinteen, Kivirauman & Lehtisen (2004,17, 23)
mukaan kuvata erdanlaisena historiallisen kokemuksen tuottamana arjen ajatteluna tai talon-
poikaisjarjen kayttona. Pelastustoiminnan johtamisesta Suomen olosuhteissa yksilon nako-
kulmalta tai yksilon tiedon kasittelykyvyn pohjalta 16ytyy kohtalaisen vahan muodollista eli
tieteellista tietoa, jollaiseksi Rinne ym. (2004, 15-19) maarittavat sellaisen oppikirjojen, ha-

kuteosten ja tietopankkien tiedon, josta vallitsee asiaa tuntevien ihmisten kesken riittéava
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yksimielisyys. Arkiajattelun tulokset ja tilannesidonnainen irrallinen arkitieto tdsmentavat

tieteellista ajattelua ja tieteellista tietoa (Pihlaja 2005,49).

Tiedosta tulee tieteellisté vasta sitten, kun se on kaynyt lapi asiantuntevien tutkijoiden ver-
taisarvioinnin ja on sen perusteella julkaistu tiedeyhteison yleisesti arvioitavaksi. Tieteellisel-
le tiedolle onkin yleisesti maaritelty tunnusmerkit, jotka ovat koeteltavuus, objektiivisuus,
jJulkisuus, toistettavuus ja yleistettévyys. Tieteellisen tiedon tulee siis olla monipuolisesti ja
avoimin menetelmin varmistettua, jotta se voidaan yleisesti kasittaa sen hetkiseksi totuudek-
si. Muodollista ja epdmuodollista tietoa ei kuitenkaan voida asettaa toistensa vaihtoehdoiksi
tai vastakohdiksi. Teoreettisen ja kaytannollisen tiedon vuorovaikutus on todettu valttamat-
tomaksi kaikilla tieteellis-ammatillisen koulutuksen aloilla. Arkitiedolla ja tieteellisella tiedol-
la onkin molemmilla merkittava rooli asiantuntijuuden kehittymisessa (Rinne ym. 2004, 15-19;
Eronen ym. 2007, 109-110.)

Pelastuslaitoksilla kaytéannossa jokaisella palomiehelld, paloesimiehella ja palomestarilla on
takanaan tehtavassa edellytettava pelastusalan tutkinto tai useampia eritasoisia alan tutkin-
toja. Toimintakentén laajuudesta johtuen tutkintojen yhteydessé ei voida tiedollisella koulu-
tuksella ja harjoituksilla oppia toimimaan kaikissa erilaisissa onnettomuustehtévissa tai hallit-
semaan taysin kaikkia kentalla kaytettavia tydmenetelmia. Pelastustoiminnan johtamiskoulu-
tuksessa ei mydskaan voida huomioida téysin kattavasti ja toistettuina jokaisen tehtavatyypin
omia erikoispiirteita ja niissa johtamisen osaamisedellytyksia. Sen vuoksi pelastustoimintaan
kuuluu oleellisesti jatkuva tydn ohessa kouluttautuminen opitun osaamisen yllapitamiseksi ja

kehittamiseksi.

Pelastusalalla tapahtunee merkittavasti Rauste von Wrightin ja von Wrightin (1998,45-49)
kuvaamaa transferiaeli siirtovaikutusta, jolla tarkoitetaan kykya kayttaa opittuja tietoja ja
taitoja laajemminkin kuin siind kontekstissa, jossa ne on opittu. Kaytannon erilaisten tydteh-
tavien lomassa ja jatkuvalla harjoittelulla peruskoulutuksessa saatu osaaminen kehittyy vuo-
sien mittaan konstruktivistisen oppimiskasityksen mukaisesti uuden tiedon rakentumisena
vanhan péaalle(mm. Vauras, Lappalainen, Kaukiainen1994, 8-11.) Pelastusalalla ja erityisesti
pelastustoiminnan asiantuntijuudessa Suomessa voitaisiinkin vaittaa arkitiedon merkityksen

olevan ajoittain jopa tieteellista tietoa merkityksellisempéaa.

4.2  Kirjallisuutta, haastatteluja ja osallistuvaa havainnointia

Arkitietoa ja tutkittua tietoa olen kartoittanut téssa opinnaytety®ssa seka valmiiden lahteiden
ettd havaintoaineistojen perusteella. Havaintoaineistojen kerddmisen perusmenetelmia ovat
olleet tietokoneavusteinen kysely, kasvokkaiset-haastattelut, puhelinhaastattelut seka osallis-

tuva havainnointi (Tuomi 2007, 137-138). Kirjallisena tietoperustana olen kayttanyt alalla
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vakiintuneita pelastustoiminnan johtamisen kirjallisuutta seké pelastustoimintaa maarittavaa
lainsdadéntoa ja ohjeita. Johtamisen problematiikkaa olen lahestynyt psykologian ja oppimi-
sen tutkimuksen nakdkulmasta niiden alojen kirjallisuuden avulla. Tulviin ja tulvatilanteiden
johtamisessa hyddynnettavien karttojen kayttéon ja niiden olen tutustunut tulvien kartoitusta
kasittelevéan kirjallisuuden, artikkeleiden ja tutkimusten avulla. Liséksi olen selvittéanyt perus-
teita ja lain edellytyksia viranomaisten varautumiselle tulvaonnettomuuksia varten EU:n tul-
vadirektiivista ja sen pohjalta vuonna 2010 uusiutuneesta Suomen tulvalainsdadannostéa. Tul-
viin ja tulvakartoitukseen olen perehtynyt myés haastattelemalla Suomen ympéaristokeskuksen
tulvakartoituksen asiantuntijoita seka toimimalla heidén kanssaan yhteistydssa tulvakarttojen

kehittamisessa.

Haastatteluilla ja keskusteluilla pelastusalan toimijoiden kanssa olen kerdnnyt kokemuksia,
nakemyksia ja kehittdmisehdotuksia tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtamisesta
seka johtamistoimintaa yleensakin helpottavista apuvalineista ja tietokannoista. Haastattelut
olen toteuttanut avoimina haastatteluina. Avoimessa haastattelussa ei Tuomen(2007) mukaan
ole etukateen tarkkaan maariteltyna etenemista tai kysyttavaa, vaan ne etenevat tilanteen ja
asioiden sanelemina. Haastattelut olen toteuttanut puhelinhaastatteluina, séhkdpostin vali-
tyksella seké kasvokkain haastateltavien kanssa. Haastatteluissa ja kdymissani keskusteluissa
esille tulleita ndkemyksia olen pyrkinyt vertaamaan muista saatavilla olevista lahteisté ke-
rédmaani tietoon.

Osallistuvaa havainnointia oman virkatyoni liséksi olen tehnyt tutustumalla myds muihin pe-
lastustoiminnan johtamisen toimintaymparistéihin. Vierailin muun muassa Kittilasséa alueella,
jossa vuoden 2005 suurtulva aiheutti yli kolmen miljoonan euron vahingot asuin -ja lomara-
kennuksille seka alueen muille toiminnoille ja ymparistolle (Koivumaki ym. 2010, 7; Alho
2009, 22). Siella perehdyin alueen pelastustoiminnan organisoinnin kdyténteisiin ja johtami-
seen haastatellen suurtulvan torjuntaan osallistunutta pelastustoiminnan johtoa. Tilanneku-
van tuottamisen ja pelastustoiminnan viestiliikenteen nykytilaa olen kartoittanut tutustumalla
muun muassa Pelastusopistolla paallystéopiskelijoiden suuronnettomuuksien johtamisen suur-
harjoituksessa. Tietojani tilannekuvaa tuottamisesta, johtamisjarjestelmisté ja eri toimijata-
hojen yhteistoiminnan organisoinnista kartoitin suomalaisten menetelmien liséksi ekskursiolla
New Yorkin viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteisjohtokeskukseen ja Emergency Mana-
gement Centerin toimintaan. Giflood -hankkeen tiimoilta olen my6s osallistunut viranomais-
ajoneuvojen tiedonsiirtoratkaisujen kehittamishankkeeseen, jossa yhtena painopisteend ovat

johtamisen tietojarjestelmat.

4.3  Kyselytutkimus
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Tulvakarttoihin ja niiden pelastustoiminnassa hyddyntamiskelpoiseen sisaltoon liittyvaa arki-
tietoa olen kerénnyt tietokoneavusteisella kyselytutkimuksella, joka toteutettiin yhteistydssa
kahden muun Giflood -hankkeessa tydskentelevan opiskelijan kanssa. Perusteena yhteistydlle
oli yhteisen tulva-aiheen liséksi se, etta kaikilla kolmella oli tarvetta kerata tietoa omiin tar-
peisiinsa Suomen pelastuslaitoksilta. Kyselytutkimus toteutettiin yhteistydssa Turun Yliopis-
tossa pro gradu -ty6taan valmistelevan Erika Raitalammen ja Laurea-ammattikorkeakoulussa

ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyéta tyostavan Mikael Siitosen kanssa.

Kysely toteutettiin strukturoidun ja avoimen kyselyn yhdistelméana, joka on yleinen kyselytut-
kimuksen toteuttamisen tapa (Tuomi 2007, 138-139). Lomakkeessa oli tarkat kysymykset ja
niille vastausvaihtoehdot, mutta siin& oli joissain kohdissa annettu vastaajalle mahdollisuus
esittdd myods vapaamuotoisia kommentteja ja vastauksia. Katsoin toteutustavan sopivan hyvin
taman tyyppiseen kyselyyn, koska oletin, etté joistakin kyseltavista asioista saattaisi saada
nakemyksia ja liséselvennyksia myds vapaamuotoisten vastausten avulla. Kyselyn tekniseen

toteutukseen kaytettiin Internet-pohjaista Wepropol -ohjelmaa.

Raitalammen tavoitteena kyselytutkimuksessa oli selvittaa kehitteilla olevaa Satakunnan pe-
lastuslaitokselle suunnattua tulvakarttakokeilua varten karttojen siséltdvaatimuksia. Helsingin
pelastuslaitoksella palomestarina tydskenteleva Siitonen kartoitti pelastusalan tulvakoulutuk-
sen tasoa, sen kehittamistarpeita sekd mahdollisia toteuttamisvaihtoehtoja. Min& pyrin saa-
maan kyselytutkimuksen avulla tietoa pelastuslaitosten tulviin liittyvasta karttojen kaytosta
ja yleisesti tulvakarttojen tarpeesta seka karttojen ja niihin liittyvien ohjelmistojen kayton
osaamisesta. Samalla pyrin selvittdmaan nakemyksia tulvakarttojen sisaltotarpeista pelastus-

toiminnan johtamisen eri tasoilla.

4.3.1 Tulvaosaamisen taso

Kyselytutkimusta suunniteltaessa oli omakohtaisen kokemuksen ja kollegoiden kanssa kayty-
jen keskustelujen perusteella muodostunut késitys, etté yleisesti Suomen pelastuslaitoksilla
tulviin liittyva tietdmys ja kokemukset ovat kohtalaisen véhaisia. Oletusta tuki muun muassa
aiemmin Laurea-ammattikorkeakoulussa toteutettu kyselytutkimus (Hakkinen ym. 2005, 13.),
jonka mukaan pelastuslaitoksilla tulva-asioista vastaamaan nimetyt lahes padsaantoisesti na-

kivat tulvaosaamisensa olevan heikkoa.

Pelastustoimella on Suomessa kaytdssa resurssi- ja onnettomuustilasto Pronto toiminnan seu-
rantaa ja kehittdmista varten (Pelastusopisto 2011b). Sen mukaan (liite 1) mukaan Suomessa
pelastustoimella oli kuusikymmentaviisi tulvatorjuntatehtavaa vuonna 2008. Vuonna 2009
vastaava luku oli viisikymmentaviisi. Pelastustoimen vuosittainen tehtévien kokonaismaara

noin hiukan yli 100 000. Tulvatehtdvien méara on siis alle 0,1 prosenttia kaikista pelastustoi-
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men tehtévistd. Joitain tulvaonnettomuuksia saattaa tosin olla tilastojen perusteena oleviin
onnettomuusraportteihin kirjattu myés vahingontorjunta-nimikkeen alle. Esimerkiksi asuinra-
kennusten kellareihin paasseen veden pumppaamistehtavia on saatettu kirjata vahingontor-
juntoina, vaikkakin niiden ensisijaisina aiheuttajina olisivat olleet runsaat sateet ja niista
johtuneet vieméreidet tulvimiset eli hulevesitulvat. (Siitonen, 2010.) Virheellisen tulkinnan
aiheuttamien tulvien osuus tilastoissa on kuitenkin niin pieni, etté vuositilastoissa niiden vai-

kutus on lahes merkitykseton.

Tulvantorjuntatehtévien méaaran jakautuminen kahdenkymmenen kahden pelastuslaitoksen
kenttdjohtamistason henkildille merkitsee keskimaarin korkeintaan muutamaa tulvantorjunta-
tehtavaa henkil6d kohden kymmenen vuoden ajanjaksolla. Prontosta (liite 1) ilmenneiden
tehtavien pieni lukumaarasta voitiinkin olettaa, etta toteutuneista tulvaonnettomuuksista ei

juurikaan ole voinut kertya kattavaa osaamista koko pelastustoimen henkildstolle.

4.3.2 Kohdennettu kyselytutkimus

Tulvaosaamisen tasosta muodostuneen kasityksen perusteella arvioitiin kyselytutkimusta
suunniteltaessa, etta kaikille pelastuslaitoksille ja kaikille johtamisessa mukana oleville hen-
kiloille 1ahetettavalla kyselylla tuskin saataisiin kattavampaa tietoa kuin kohdistamalla kysely
tietyille valikoiduille henkiléille. Varsinkin, kun tarkoituksena oli selvittaa asioita, jotka edel-
lyttivat jonkinlaista yleistietoutta tulvista. Samoin paateltiin, etta olisi hyddytonta toteuttaa
kyselya alueilla, joilla tulvariskit ovat pienia ja joilla ei tiedetty juurikaan olleen tulvaonnet-
tomuuksia. Kysely paatettiinkin toteuttaa kohdistettuna valikoiduille henkildille samalla pyr-
kien varmistamaan mahdollisimman suuri vastausprosentti. Kysely suunnattiin operatiivisessa
pelastustoiminnassa mukana oleville paivystaville paallikdille, paivystaville palomestareille tai
vastaavaa tyotéa tulvaherkilla alueilla sijaitsevilla aluepelastuslaitoksilla tekeville henkilgille.
Tallaisiksi alueiksi valikoituivat Helsingin, Satakunnan, Itd-Uudenmaan, Keski-Uudenmaan,
Etela-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Lapin aluepelastuslaitokset sekad Jokilaaksojen pelastuslai-

tos.

Kyselytutkimukseen valittiin itselleni ja kollegalleni Siitoselle vuosien mittaan kertyneiden
pelastustoimen kontaktien avulla tehdyn kartoituksen perusteella sellaisia henkil6ita, joiden
tiedettiin olleen jollain tavalla tekemisissa tulvantorjunnan parissa joko kaytannén tyossa tai
torjunnan suunnittelussa. Talla pyrittiin varmistamaan, etta vastaajat ainakin tuntisivat paa-
saantoisesti aiheeseen liittyvat yleisimmat termit ja olisivat jossain vaiheessa joutuneet tul-
vantorjuntatoimia pohtimaan. Koska kysely paatettiin toteuttaa melko pienelle joukolle, oli
vastausprosentti tarkeaa saada korkeaksi. Kyseltavien henkildiden valinnassa yhtené kriteeri-
na pidettiin vastaajan todennakdisyytta vastata web-pohjaiseen kyselyyn. Se pyrittiin varmis-

tamaan ennen kyselyn lahettamista olemalla henkil6kohtaisesti yhteydessa kaikkiin kahteen-



21

kymmeneenkolmeen kyselyyn valittuun. Henkilékohtaisilla yhteydenotoilla myds varmistettiin
se, etta kyselyn tulosten perusteella voitaisiin tarvittaessa jalkikateen tehda tarkentavia

haastatteluja kyselyyn vastanneille.

4.4  Yhteenveto tutkimusmenetelmista

Tassa tutkielmassa olen kayttanyt laadullisen tutkimuksen menetelmista kyselyja, haastatte-
luja sekd omakohtaista havainnointia. Tarkoituksenani kyseisten menetelmien kaytossa on
ollut l16ytéa toimintakentalta tietoa siita, tasmaavatko toimintamallit, valineet ja osaaminen
siihen, mita pelastustoiminnan ohjeistuksissa ja organisoinnissa yleisesti oletetaan pelastus-
toiminnan johtamisen olevan tai sen toteutuvan. Olen pyrkinyt kerddmaan tietoa pelastustoi-
minnan johtamisesta yleisella tasolla. Tarkemmin olen selvittanyt yhden onnettomuustyypin
eli tulvan pelastustoiminnan johtamista ja siind mahdollisesti kdytettavien tulvakarttojen
hyddyntamista. Valitsemalla tiedon lahteiksi muun muassa kentélla tydskentelevia, olen ta-

voitellut paasya mahdollisimman lahelle pelastustoiminnan johtamisen konkretiaa.

Olen tuonut tahan tutkielmaan runsaasti my®s omaa arkitietoani, jota on karttunut tyésken-
nellessani 1980-luvun alkuvuosista tahan paivaan asti pelastuslaitoksella. Urani ensimmaiset
kaksikymmenta vuotta toimin palomiehend tyonéni ammatin koko tehtévaskaala pelastuksesta
ensihoitoon. Vuodesta 2005 lahtien olen tydskennellyt padasiassa pelastustoiminnan johtamis-
tehtévissa paloesimiehend ja palomestarina. Omille havainnoilleni ja 27 vuoden kokemuksel-
leni pelastuslaitoksen kentt&atdissa olenkin uskaltanut antaa puheenvuoroa muun muassa alan
taustoja kuvatessani ja pohtiessani tulvakarttojen sisaltda koskevia kyselytutkimuksen tulok-
sia. Kokonaisuudessaan olen tassa tydssa pyrkinyt nostamaan sille kuuluvaan arvoon pelas-
tusalallakin esiintyvan arkitiedon jota voidaan Rinteen, Kivirauman ja Lehtisen (2004,17, 23)
mukaan kuvata erdanlaisena historiallisen kokemuksen tuottamana arjen ajatteluna tai talon-

poikaisjarjen kayttona.

5 Johtaminen

Tulvaonnettomuuden johtamiseen ei ennakkokasitykseni mukaan liittynyt niin merkittavasti
erityista ja muusta pelastustoiminnan johtamisesta poikkeavaa osaamista, ettd katsoin par-
haimmaksi kéasitella tassa opinndytetydssa pelastustoiminnan johtamista ensin yleisella tasolla
kaikkien onnettomuustyyppien pelastustoiminnan johtamisen ja erityisesti kenttajohtamisen
eli toimintapaikalla tapahtuvan pelastustoiminnan johtamisen nakdkulmalta. Pohtiessani ylei-
sia pelastustoiminnan johtamisen lainalaisuuksia totesin, etté ainakin omalla kohdallani palo-
paallyston opinnoissa johtamispsykologiaan liittyva ihmisen tiedonkasittelyn ja oppimisen
perusteiden kasittely on jaanyt melko pinnalliseksi. Olen myds urani varrella usein todennut

ja ihmetellytkin sitd, miten yleisesti oletetaan tilanteen johtajan omaavan kaiken pelastus-
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toiminnan taktisessa ja teknisessa johtamisessa tarvittavan tiedon ja lisaksi l6ytavéansa sen
muististaan nopearytmisessa pelastustoiminnassa. Tyoterveyslaitoksen tutkijan Virpi Kalakos-
ken (Taloussanomat 2011) lausunto yleisista tydelaman vaatimuksista kiteyttda hyvin ennak-
kopohdintojani myos pelastustoiminnan johtajan tyon kuormittavuudesta. Kalakosken mukaan
”parinkymmenen vuoden péaastéa varmasti ihmetellaan nykymeininkia ja taivastellaan, miten

muistia kuormitettiin ja miten jarjettdmia ja eparealistisia vaatimuksia ihmisille asetettiin.”

Paneutuessani tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtamiseen ja siihen liittyviin tieto-
aineistojen tarpeeseen ja hyddyntamiseen, katsoin parhaaksi lahestya aihetta ensin yleisem-
min ihmisen ominaisuuksien ja johtamisen perusteiden kannalta. Yleisten pelastustoiminnan
johtamiseen liittyvien asioiden késittelyn avulla pyrin peilaamaan havaintojani tulvaonnetto-
muuksissa johtamiseen seka pyrin erottamaan siitd mahdollisia tulvaonnettomuuksien johta-

misen kannalta merkityksellisia erityispiirteita.

Tassa luvussa kasittelen ihmisen tiedonkasittelykyvyn, muistamisen ja oppimisen rajallisuutta
pelastustoiminnan johtamisen nakdkulmalta. Lahestyn aihetta psykologian tutkimuksen viite-
kehyksesta rajautuen Ihmisen ominaisuuksiin ja kykyihin huomion kohdentamisessa, muistami-
sessa ja hahmottamisessa. Peilaan pelastustoiminnan johtamisen organisaatiorakennetta ja
kaytannon johtamistoimintaa kasityksiin ihmisten mieltdmis- tai hahmottamiskyvysta. Tulva-
onnettomuuksien erityispiirteita kasittelen silta nakdkulmalta, eroaako johtaminen niissa

oleellisesti muiden onnettomuustyyppien pelastustoiminnan johtamisesta.

5.1 TyOmuisti, hahmottaminen ja hairidtekijat

Asiakokonaisuuksien kerrallaan hahmottaminen tapahtuu ihmisella tydmuistissa, joka on kes-
keinen osa tiedonkasittelyjarjestelmaa. Se on vastuussa ihmisen padmaaraan suuntaavan toi-
minnan ohjaamisessa ja yllapitadmisessa, muun muassa toimintastrategioiden valinnoissa.
Ajattelu perustuu Kosken (2001, 124) mukaan siihen, ettd ihminen pystyy koodaamaan ajatuk-
siaan kokonaisuuksiksi eli mieltdmisyksikoiksi. Hakkarainen, Lonka & Lipponen (2004, 28) ker-
tovat tydmuistin yhteydessa hahmotusyksikoistd, joilla myos he tarkoittavat kerrallaan yhtena

kokonaisuutena hahmotettua tietoa tai asiantilaa.

Arviot tydmuistin mekaanisesta kapasiteetista vaihtelevat jonkin verran, mutta yleisesti sen
katsotaan olevan Ihmisen tiedonkasittelyn keskeinen pullonkaula. Kosken (2001, 24) mukaan
ihminen pystyy tydmuistissaan kiinnittdmaan vain yhteen asiakokonaisuuteen huomiota kerral-
laan. Hakkarainen ym. (2004, 28) taas kertovat tydmuistin olevan kolmesta seitsemaan hah-
motusyksikkda. Heidan mukaansa kokeneilla ja asiantuntevilla henkildilla hahmotusyksikot

saattavat kuitenkin olla monimutkaisia ja sisaltaa paljon tietoa. Mieltamisyksikkdjen kokoa
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on mahdollista kasvattaa asteittain, mutta se edellyttaa pitkaa harjoittelua (Saariluoma 1990,
myo6h. Koski, 2001, 125).

Vaikkakin Kosken (2001) mukaan tydomuistia pystytaan harjoittamaan ja silla on yksilokohtaisia
eroja, jo yhden ongelman ratkaisu kerrallaan saattaa asettaa ihmiselle ylivoimaisia tiedonka-
sittelyvaatimuksia. Mikali tehtavéan ratkaiseminen tai toiminnan suunnittelu edellyttaa use-
amman hahmotusyksikon yhtaaikaista kasittelya, alentuu suoritustaso tiedonkasittelyn yli-
kuormittumisesta johtuen. Hyvin kehittyneiden ja automatisoitujen ratkaisujen varassa asian-
tuntija pystyy kuitenkin hahmottamaan aloittelijaa paremmin laajan tietomaaran yhdeksi

kokonaisuudeksi.

5.2  Luova paatoksenteko

Luovassa ajattelussa tarvittava asioiden yhdisteleminen edellyttaa asioiden perakkaisproses-
sointia eli asioiden kasittelya erillisind kokonaisuuksina. Jos tilanne edellyttad monimutkai-
suutensa liséksi henkildn voimavaroja kaytettavan myds oman emotionaalisuuden hallintaan,
vahentaa se entisestaan resursseja itse ongelmanratkaisulta. Esimerkiksi voimakkaat kieltei-
set tunnetilat voivat heikentda merkittavasti tydmuistin toimintakapasiteettia. Tydmuistin
toimintaa hairitsee myos kasilla olevan tyotehtavan kannalta epatarkoituksenmukaisten audi-
tiivisten ja visuaalisten &rsykkeiden lasnéolo. Kosken (2001, 124) mukaan taitava ja tarkoituk-
senmukainen informaation valikointi seka siihen liittyva ep&olennaisen tiedon erottaminen
olennaisesta on laadukkaan ja luovan ajattelun ja siten myds laadukkaan paatéksenteon pe-
rusta. (Hakkarainen ym. 2004, 28; Goleman 1996, 79. myoh. Koski 2001, 125.)

Pelastustoiminnan johtamisessa voidaan myos ajatella edellytettavan luovaa ajattelua laa-
dukkaan paatoksenteon perustana. Siind on olennaista huomion kohdistaminen operaation
onnistumisen kannalta merkityksellisiin asioihin. Huomion kohdistamisen, toiminnan ajattelun
ja siitd seuraavan paatoksenteon tulee usein myos tapahtua hyvin nopealla aikavalilla. Pelas-
tustoiminnan alkuvaiheessa paatokset tehdaankin usein ennemmin sekuntien kuin minuuttien
pohdinnan tuloksena. Vaikkakin toimintamallit ovat vakiintuneita ja hierarkkisessa johtami-
sessa paatoksentekoa jaetaan alemmille toimijatasoille, joutuu kentélla eli toimintapaikalla
toimiva pelastustoiminnan johtaja usein toimintakaskyyn liséksi vahintaankin ohjaamaan alai-
siaan eli pelastusyksikon johtajia naiden tekemissa toimintapaatoksissa (Kaukonen 2005,33).
Paatokset joudutaan usein perustamaan vahaiseen tilanteesta saatavilla olevaan tietoon tai
joskus jopa olettamuksiin tilanteesta ja sen mahdollisesta kehittymisesta. Kosken (2001,124-
125) kuvaama luova ajattelu ja siita juontava paattksenteko tapahtuukin onnettomuustilan-
teissa yhdistelemall& ja rinnakkaisprosessoimalla asioita tehtévan kannalta olennaisen ja epa-

olennaisten auditiivisten ja visuaalisten arsykkeiden ristipaineessa.
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5.3  Pelastustoiminnassa on vakiintuneet johtamismallit

Pelastustoimintaan osallistuvat organisaatiot ovat luonteeltaan kriisiorganisaatioita, joiden
tehokkaan toiminnan edellytyksena on sisdasianministerion toimintavalmiusohjeen (2003, 11-
12) mukaan muun muassa selkeét johtosuhteet, hierarkkisuus ja pelastustoimintaan osallistu-
ville jasenille tarkasti etukateen maaritellyt tehtavat. Pelastustoiminnassa kaytetaan ennalta
maariteltyja muodostelmia, jotka kykenevat tietyn tasoiseen toimintaan ja joiden johtovas-
tuun tulee olla selked. Suuronnettomuustilanteessa johtamisorganisaatiota on pystyttava so-
veltamaan siten, etta pienen tilanteen johtamisesta voidaan joustavasti siirtya suuren tilan-
teen johtamiseen ilman huomattavia organisaation perusrakenteen muutoksia. (Kaukonen
2005, 37, 47; Sisdasiainministerié 2003, 11-12.)

Pelastustoiminnan johtamisen organisointimalleissa ja muodostelmien rakenteessa on huomi-
oitu ihmisen tiedonkasittelyn rajallisuus. Valittdmien alaisten maaran kasvaessa lisdantyva
vuorovaikutus liséda johtajan paatdksenteon kuormittavuutta. Muodostelmien rakenteissa on
huomioitu niin sanottu valvontajanne, joka tarkoittaa valittémien alaisten maaraa. Juutin
(1999, 209) mukaan klassisen teorian mukaan organisaation valvontajanteen tulisi olla pie-
nehko, jotta se voisi toimia tehokkaasti. Toisaalta Juutin mukaan nykyaikaisissa teorioissa

tata nakemysta ei enaa tueta.

Pelastustoimen kriisiorganisaatiossa valvontajanne pyritdédn muodostamaan sellaiseksi, etta
véalittémien johdettavien alaisten méaara olisi korkeintaan viisi. Valvontajanteen toteutuminen
on yksi pelastustoiminnan johtamisen kriittisista tekijoista ja sen toimivuus on Kaukosen
(2005, 32-35) mukaan tehokkaan paatdksenteon perusta pelastustoimien eri johtoportaissa ja
eri vastuualueilla. Johtamisjarjelméan tulee mahdollistaa pelastusorganisaation toiminta ja
sen laajennettavuus siten, etta sailytetdan hallittavissa oleva valvontajanne. (Sisdasianminis-
teri6 2003, 11.)

Pelastusopiston palopaallystdkoulutuksessa ja johtamisharjoituksissa noudatetaan perinteises-
ti hierarkkisia johtamismalleja, joissa pelastustoiminnan johtajan kuormitusta monisaikeisissa
tilanteissa on pyritty keventamaan rakentamalla selkeita ja yksinkertaisia vakioituihin toimin-
tamalleihin perustuvia toimintarakenteita. Yksinkertaistettuna mallin mukainen toiminta
kaytannossa on sellaista, etté pelastustoiminnan johtaja maarittaa vastuualueet tai vastuu-
tehtavat alaisuudessaan oleville alijohtajille, jotka sitten paattavat varsinaisista késkyjen
toteuttamisen menetelmista vastuualueillaan. Teknisista ratkaisuista paattdminen jaa Pelas-
tusopistossa koulutettavassa johtamismallissa siis padosin vastuualueillaan toimiville yksikén-
johtajille. Vahankin laajemmissa tilanteissa johtamiskoulutuksen perustana olevassa mallissa
pelastustoiminnan johtajalla oletetaan olevan kaytdssaan avustavaa henkilostéa jo melko

aikaisessa vaiheessa onnettomuutta. Pelastusopiston opettajat myos kiertéavat kouluttamassa
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pelastuslaitoksilla kyseista mallia. Silla tavoitellaan Honkasen (2010) mukaan sita, etta pelas-
tuslaitoksilla ymmarrettaisiin johtamisen lainalaisuudet ja toimintaan osallistuvilla henkildilla
olisi yhtendinen johtamiskasitys. Tavoitteena on myds johtamisen toimintamallien yhtenais-
tymisté valtakunnallisesti. Perusteena kyseiselle johtamismallille Honkanen (2010) mainitsee

ihmisen muistin ja tiedonkasittelyn rajallisuuden. (Honkanen, 2011.)

5.4  Pelastustoiminnan johtamisen tasot

Pelastustoiminnan organisaatioissa pelastustoiminnan johtajalla on ylin johtamisvastuu pelas-
tustoiminnasta. Han perustaa tarvittaessa avukseen pelastustoiminnan johtamisjarjestelman
mukaisen organisaation onnettomuustilanteen edellyttamassa laajuudessa. Han koordinoi
tyoskentelya ja paattaa tarvittavista lisaresursseista sekd muun muassa julkaistavista tiedot-
teista ja tiedottamiseen liittyvistd menettelytavoista. Han antaa alaisilleen kaskyt ja ohjeet
seka raportoi ylemmille viranomaisille tilanteesta. (Sisdasiainministeri¢ 2003, 11-12; Kauko-
nen 2005, 35-36.)

Pienilla ja keskisuurilla onnettomuuksilla tarkoitetaan sellaisia, joissa vasteeksi riittavat eri
organisaatioiden valmiudessa olevat voimavarat. Pienissa, niin sanotuissa yksikkdtason tehtéa-
vissa (yleensa yksi pelastusyksikkd ja mahdolliset vahvennukset), toimii tilanteen johtajana
eli pelastustoiminnan johtajana pelastusyksikon esimies. Mikali tilanne laajenee tai se on alun
alkaen maaritetty useamman yksikon voimavaraoja edellyttavaksi eli joukkue- tai komppania-
tason tehtavaksi, toimii tilanteen johtajana kenttatasolla eli toiminta-alueella useimmiten

paivystava palomestari. (Sisdasiainministerié 2003, 11-12; Kaukonen 2005, 35-36.)

Komppaniatasoisessa, eli useimmiten laajassa tai pitkékestoisessa tilanteessa kuten esimer-
kiksi joissain tulvaonnettomuuksissa, voi olla perusteltua perustaa ja miehittda johtokeskus.
Johtokeskus tulee olla valmiudessa jokaisella pelastustoimialueella ja sen tulee tarvittaessa
pystya toimimaan myos poikkeusoloissa. Johtokeskuksessa resursseja voidaan jakaa tilantei-
den edellyttamalla tavalla johtamisjarjestelman periaatteiden mukaisesti. Silloin pelastus-
toiminnan kokonaisjohtaminen voi siirtya kenttétasolta jollekin johtokeskuksessa tydskentele-
vélle pelastusviranomaiselle. (Kaukonen 2005,16.) Toiminta-alueella pelastustoimintaa tilan-
teen alussa johtanut henkild yleensa kuitenkin jatkaa kenttdjohtamista eli varsinaisten pelas-

tustehtavien kdytannon organisoimista ja johtamista.

Kaukosen (Castren, Ekman, Martikainen, Sahi & Soder, toim. 2006, 153) mukaan pienissa
onnettomuuksissa ja suurtenkin tilanteiden alkuvaiheessa tehtavéat ovat siind maarin saman-
kaltaisia, etta niissa noudatetaan ennalta maarattyja ja valikoituja periaatteita. Kaukonen
yksinkertaistaakin tehtavat vakioiduksi toimintamalliksi, johon kuuluu nelja asiakokonaisuutta
(kuvio 1).
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1. La&htovalmius ja toiminta halytyksen tapahtuessa seka halytysvasteet.

2. Siirtyminen onnettomuuspaikalle, sisdantulo ja alkuryhmitys.

3. Johtaminen, viestitys sekd muodolliset vakiokaskyt ja -ilmoitukset.

4. Toimenpiteet operaation paatyttya.

Kuvio 1: Vakioidut toimintamallit Kaukosen mukaan (Castren ym. 2006,153).

Kaukosen mukaan asiakokonaisuuksiin nojautuen pelastustoiminnan johtaminen ohjautuu en-
nakkosuunnittelun avulla melko vahilla toimintakaskyilld, joita annetaan pelastustoiminnan
kriittisissa vaiheissa tai silloin, kun on tarvetta poiketa vakioidusta mallista. Pienissé ja kes-
kisuurissa onnettomuustilanteissa pelastustoiminnan johtaja pystyy useimmiten itse hoita-
maan suunnittelutehtévat, kuten onnettomuus- ja resurssitilannekuvan yllapidon ja tilanteen
kehittymisen ennakoinnin. Samoin han selviytyy Kaukosen mukaan itse myds viranomaisyh-
teistoiminnasta, tiedottamisesta ja tyoturvallisuusvalvonnasta ndiden tehtévien véhaisyyden
vuoksi (Kaukonen 2005, 35 ja 36.)

55  Yksin johtamista

Vaikkakaan johtamisen kaytannot eivat ole taysin vakiintuneet valtakunnallisesti yhtenaisiksi
aluepelastuslaitosten kesken on useimmilla pelastuslaitoksilla olemassa alan yleisen koulu-
tusmallin mukaisia yhtendisia kaytantdja ja suunniteltuja organisaatiomalleja suuronnetto-
muuksien varalle (Honkanen 2009). Niissa maaritelladn muun muassa viestiliikenteesta joh-
tosuhteista ja johtokeskuksen perustamisesta suurissa onnettomuustilanteissa. Esimerkiksi
Helsingin, Keski-Uudenmaan ja Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksilla on yhteinen suuronnet-
tomuuksien johtamisen ohjeistus, jonka mukaan toimitaan sek& omissa ettd useammankin
pelastustoimialueen yhteistehtavissa (Kup 2010a). Toisaalta taas joillain harvaan asetuilla
seuduilla, esimerkiksi Lapissa eivat johtamisen laajentamisen suunnitelmat johtokeskusten
perustamisineen ole valttamatta aivan yhta pitkalle vietyja kuin ruuhka-Suomen pelastuslai-
toksilla. Johtamista tukevien toimintamallien ja kdyténteiden vaihtelevuudesta kertoo jotain

Kittilan alueen palopéallikké Ojalan (2010) maininta, jonka mukaan han johti paaasiassa yksin
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vuoden 2005 suurtulvan pelastustoimintaa alueellaan noin kymmenen vuorokautta yhteen

menoon.

Sisdasianministerion toteuttaman pelastustoimen toimintakykyhankkeen loppuraportista
(2009, 13) ilmenee, etté nykyisin noin 90 % tehtavisté hoidetaan pelastusyksikén voimavaroil-
la. Se tarkoittaa sitd, ettd johtaminen naissa tehtdvissa tapahtuu yksikon esimiehen tai pai-
vystavan palomestarin toimesta. Myds pelastustoimen onnettomuustietojarjestelma Pronto
tukee néakemysta yksin johtamisesta yksin ja ilman esikuntaa tai muuta avustavaa henkilostoa.
(liite 2). Sen tilastojen mukaan vuoden 2008 noin sadastatuhannesta pelastustehtavéasta yli 99
prosenttia halytettiin yksikdn tai joukkueen tehtavana. Siitd on paateltavissa, etté ainakin
alkuvaiheessaan tehtavét johdettiin yksikdnjohtajan tai palomestarin toimesta. Tilastoista ei
selvida, monessako tehtavéassa palomestarilla oli johtamisessa apunaan esikuntaa tai muuta
avustavaa henkilostdd, mutta on oletettavaa, etta sellaisten tehtévien osuus jaanee joka ta-
pauksessa alle yhteen sadasosaan kaikista tehtavista. Niissakin eli yleensa pelastuskomp-
paniatasoisiksi tehtaviksi laajenevissa tai jo halytysvaiheessa sellaisiksi maaritellyissa tehtéa-

vissa johtaminen hoidetaan alkuvaiheessa lahes paasaantdisesti yhden henkilén voimin.

Kaytannon kenttéatyossa voi kuitenkin muutoinkin kuin organisaatiorakenteen tai johtamis-
suunnitelmien puutteen vuoksi joutua toimimaan toisenlaisessa toimintaymparistossa kuin
mihin peruskoulutuksessa ja johtamisen organisoinnin mallien kouluttamisessa painotetaan.
Vaikka pelastusopiston koulutusmallin ja alalla vakiintuneiden johtamisohjeiden mukaisesti
paaténtavaltaa jaetaan johtamisjanteen mukaisesti alemmille johtamisen tasoille, kaytannos-
s& sama pelastustoiminnan johtaja l&ahes aina vastaa tilanteen johtamisesta alusta loppuun
asti. Silloin Kaukosen (2005, 34) julkaisussaan pelastustoiminnan johtamisesta kayttamaa
valvontajanne-kasitteen mukaista paatdksenteon jakamista voi kdytannon kenttatyossa tapah-
tua ainoastaan pelastustoiminnan johtajan ja pelastusyksikdiden johtajien vélilla. Jaakkolan
(2009, 17-18) mukaan kaytannossa johtamistyota tehdaankin paljolti yhteistydssa, mutta tal-
laisen vaihtoehdon puuttuminen alan johtamisen teoreettisesta viitekehyksesta on saanut
johtosuhteet suomalaisen pelastustoiminnan kentalla nayttamaan osin epaselviltéa samalla kun

ovat aiheuttaneet henkiléstolle jopa riittamattdmyyden tunnetta.

5.6  Johtaminen tulvaonnettomuuksissa

Tulvantorjunnassa painopiste kohdistuu vahinkokohteiden tilapdiseen suojaamiseen, viran-
omaisten véliseen yhteisty6hon ja toimivaan viestintdan seka tiedottamiseen (Suhonen & Ran-
takokko 2006, 9). Mikéli tulvaonnettomuus uhkaa laajeta tai laajenee suuronnettomuudeksi,
edellyttda se monien viranomaisten yhteistoimintaa. Jo pienissakin tulvaonnettomuuksissa voi
olla mukana yhteistoiminnassa vahintaan alueellisia ympéristévirnaomaisia tai kuntien vesi-

huollosta rakentamisesta ja maankaytosta vastaavia tahoja (mm. Laakso 2010).
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Yleisjohto pelastustoiminnassa tulvaonnettomuuksissa on muiden onnettomuuksien tapaan
aina tapahtuma-alueen alueella toimivalla pelastusviranomaisella, joka ainakin tilanteen al-
kuvaiheessa on useimmiten paloasemalta tai kotivarallaolosta halytettava paivystava palo-
mestari. Pelastustoiminnan johtaja voi muodostaa avukseen muiden viranomaisten, laitosten
ja muiden toimintaan osallistuvien ryhmien edustajista koostuvan johtoryhman seké kutsua
avukseen asiantuntijoita (Eduskunta 2003, 448). Koska suuret tulvaonnettomuudet edellytta-
vat useiden viranomaistahojen ja muiden torjuntatéihin osallistuvien tahojen yhteistoimintaa

korostuu niissé yhdenmukaisen tilannekuvan merkitys.

Tulvaonnettomuuksiin nayttaisivat patevan johtamisen suhteen pitkalti samat lainalaisuudet
kuin muihinkin onnettomuustyyppeihin. Vakioidun toimintamallin (kuvio 1) mukaiset pelastus-
toiminnan johtamiseen liittyvéat asiat kuuluvat lahes yhdenmukaisesti myds tulvatilanteiden pe-
lastustoiminnan johtamiseen. Niin sanottujen johtamisen péivittaisrutiinien, kuten omien resurs-
sien kaytdn kannalta oleellisen informaation liséksi pelastustoiminnan johtamisen kannalta mer-
kittavinté tietoa lienee alkuvaiheessa se, jonka perusteella voidaan tarvittaessa suojella tai
pelastaa valittdmassa hadassa olevia ihmisid. Sen jalkeen tarvitaan tietoa, jotta voidaan

kohdistaa toimia lisdvahinkojen estamiseksi ja omaisuuden sekd ympariston suojelemiseksi.

5.7  Tilannekuva tulvaonnettomuuksissa

Johtamisen tehokkuuden edellytys eri johtamisen tasoilla on oikea tilannekuva. Tilannekuval-
la tarkoitetaan paattajien ja heitd avustavien henkildiden yhdenmukaista ymmarrysta tapah-
tuneista asioista, eri osapuolten tavoitteista ja tapahtumien mahdollisista kehittymisvaih-
toehdoista. Tilannekuva voidaan kasittdd myds suppeammin tarkoittamaan vain jotain yksit-
taista suullista tietoa tai karttaa esilla olevasta tilanteesta. Tilannekuvaa yllapidetéan ha-
vainnollisessa muodossa muun muassa tiedostojen, karttojen ja kuvien avulla. Kaukosen
(2005, 36,59) mukaan johtaminen suuronnettomuuksissa vaatii reaaliaikaista tilannekuvan
yllapitoa, huolellista suunnittelua ja pitkdjanteista ennakointia. Koska pelastustoiminnan
johtaja paattaa toimivaltuuksien kaytosta ja huolehtii toiminnan tehokkuudesta, tulee talla
olla koko ajan selkea tilannekuva eli nékemys kokonaistilanteesta riippumatta siita, johde-
taanko pelastustoimintaa kentalla tai johtokeskuksessa. (Kaukonen 2005, 36, 59; Sanastokes-
kus 2009, 181.)

Oikeanlaisen tilannekuvan muodostuminen edellyttaé pelastustoiminnan johtajalta useiden
Hakkaraisen ym. ( 2004, 28) mainitsemien toisistaan riippumattomien hahmotusyksikditten
tyomuistissa pitdmista. Kentélla toimivan pelastustoiminnan johtajan kohdalla hyvéan tilanne-
kuvan muodostuminen edellyttdd muun muassa tietoja omista resursseista eli pelastustoimin-

taa osallistuvista oman organisaation yksikodista sek& muista toiminnassa mukana olevista ta-
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hoista, niiden sijainnista ja ominaisuuksista. Liséksi han tarvitsee tietoa onnettomuudesta ja
sen kehittymisvaihtoehdoista. Samanaikaisesti pelastustoiminnan johtajan tulee jatkuvasti
olla tietoinen tilanteeseen mahdollisesti oman organisaation ulkopuolelta osallistuvien jouk-
kojen kokoonpanoista, sijainneista seka mahdollisesti tarvittavien lisdvoimien tarpeesta seka
mahdollisuuksista niiden kayttamiseen. Lisdksi on huomioitava ja hahmotettava onnettomuu-
den mahdolliset seurannaisvaikutukset muihin kuin sen suoranaisiin kohteisiin. Muun muassa
lahiseudun asukkaille tilanteesta informoiminen tai median kiinnostuksen tyydyttaminen tie-

dottamalla tilanteesta voivat olla asioita, jotka tulee hahmottaa omina osakokonaisuuksinaan.

Vaikkakin johtamisen perusperiaatteiltaan tulvaonnettomuudet ovat hyvin samankaltaisia
muiden onnettomuuksien kanssa, eroavat ne muista onnettomuuksista usein pitkakestoisuu-
dellaan ja maantieteellisella laajuudellaan. Vesistotulvat voivat sijoittua useiden kuntien tai
jopa laanien alueille. Usein kohtalaisen paikallisille alueille kohdentuvissa sadevesitulvissakin
voidaan joutua tydskentelemaén siten, ettd torjuntatoimia suorittavat yksikét ovat hajaantu-
neet eri puolille pelastustoimialuetta. Kéytanndssa ainoastaan myrskyonnettomuudet ja mel-
ko harvinaiset isot metsapalot saattavat edellyttaa vastaavaa pelastustoiminnan joukkojen
hajauttamista. Tulvaonnettomuudet ovat myds hyvin usein monien viranomaisten yhteistoi-
mintatehtdvia, joita johdetaan pelastustoimen organisaatiosta sen henkildstolla olevaa osaa-
mista ja pelastustoimella kaytdssa olevaa tekniikkaa ja tietoaineistoja hyddyntéen. Tilanne-
kuvan ja sita tuottavien apuvalineiden kuten karttojen merkityksen voidaankin katsoa nouse-

van tulvissa keskimaaraista tarkeAmpaan asemaan.

6  Pelastustoiminnan johtamista tukeva tulvatietoaineisto

Tulviin varautuminen pelastuslaitoksilla vaihtelee laitoksittain, mutta yleisesti se ei ole pelas-
tuslaitosten omasta mielestékaan riittavan hyvalla tasolla. Vuonna 2009 pelastuslaitoksilla
tulvientorjunnan suunnittelusta vastaaville henkildille osoitetun kyselyn tuloksista kavi ilmi
yleinen huolestuneisuus pelastustoimen tulvariskien hallinnan nykytilanteeseen ja tarve sen
kehittamiseen. Kyselyyn vastanneista puolet kertoi, ettei pelastuslaitoksilla tulvariskien hal-
lintaa koskevien suunnitelmien sisélto ole tarvittavien tahojen saavutettavissa tai etta he
eivat osaa sanoa, onko se saavutettavissa. Selvityksen mukaan valtaosassa pelastuslaitoksia ei
myodskaan kayteta ymparistohallinnon verkkopalvelun tulvaennusteita ja tulvavaarakartoituk-
sia. Niissa pelastuslaitoksissa, joissa tulvatietojarjestelmaa ilmoitettiin kdytettavan, vaihteli
kayttd vastaajien mukaan jatkuvasta seurannasta satunnaiseen tai tarvittaessa tapahtuvaan
kayttoon. Pelastuslaitosten mukaan keskeisimpia kehittdmisalueita tulvantorjunnassa ovat
tilannekuvan muodostamiseen soveltuvat tekniset jarjestelméat ja ohjelmat seka henkildston
tietotekninen osaaminen séhkdisten materiaalien ja ohjelmistojen hyddyntamisessa. (Hakki-
nen ym. 2009, 2, 20.)
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6.1 Johtamisen tietojarjestelmat

Valtaosassa pelastuslaitosten liikkuvissa johtoyksikdista on johtamisessa kaytettava tietojar-
jestelmd. Suomessa kaytetaan pasosin kaupallista Merlot-ohjelmistoa tai sisdministerion ylla-
pitdmaa ja pelastuslaitoksille ilmaista Peke -johtamisen tietojarjestelmaa. Kaikilla pelastus-
laitoksilla ei kuitenkaan johtamisen tietojarjestelmaa ole jokaisessa johtoyksikdssaan. Myds
muita kaupallisia jarjestelmia on markkinoilla ja niita kehitetaén jatkuvasti Suomen pelastus-
laitosten ja hatakeskuslaitoksen jarjestelmiin soveltuviksi (Pesonen 2010.) Hatékeskustoimin-
nan ja tietotekniikan TOTI- kehittdmishankkeen TOTI2 - jatkohankkeessa on tarkoituksena
muun muassa kehittéa viranomaisten yhteisia toimintamalleja ja tietojarjestelmia. Siiné to-
teutettiin vuoden 2010 aikana viranomaistoimijoiden kayttoon tulevan kenttajohtamisen tie-
tojarjestelméan toiminnalliset maareet sekad vaatimusmaarittely. Niiden on tarkoitus toimia
pohjana kehitettaessa ja hankittaessa pelastustoimelle tietojarjestelmia kenttajohtamiseen.
(mm. Jaakkola 2010; Hatékeskuslaitos 2011.)

Pelastuslaitoksilla kayttssa olevat johtamisen tietojarjestelméat siséltavat satelliittipaikannus-
ta ja paikkatietoaineistoa hyddyntévia karttaohjelmia. Tulvakarttoja niissa ei ole. Jarjestel-
milla voidaan karttapalvelujen kuten halytyskohteiden sijaintietojen ja reitityksen lisaksi
muun muassa ottaa vastaan halytystietoja, pitda ylla tietoja yksikéiden sijainneista ja kaytos-
ta seka suorittaa raportointia. Ohjelmistojen kaytettévyys, ominaisuudet ja vaihtelevat riip-
puen muun muassa ohjelmistoversiosta, toiminta-alueesta ja tietoliikenneyhteyksista seka
VIRVE-verkon kapasiteetista. Oletettavaa on, etta tietotekniikan ja ohjelmistojen jatkuvasti
kehittyessa vastaavantyyppiset jarjestelmat tulevat olemaan kaikissa pelastustoiminnan joh-

toyksikdissa jo muutaman vuoden kuluessa. (mm. Jaakkola 2010 ja Pesonen 2010.)

6.2  Mapinfo-perusteiset kartta-aineistot

Sisdasiainministerio on vuonna 2008 toimittanut aluepelastuslaitoksille pelastustoiminnan
suunnittelua varten paikkatietoperustaisia kartta-aineistoja, jotka sisaltavat muun muassa
Suomen ymparistokeskuksen eli Syken valmistelemia tulvakarttoja. Kartta-aineisto edellyttaa
Mapinfo-ohjelmaa tietokoneissa ja ohjelman kayton osaamista. Kyseisen aineiston hyddyntéa-
misestd ja kaytostd kertoo oma kokemukseni. Kuulin kyseisesta kartta-aineistosta vuoden
2010 alussa perehtyesséni Suomen ymparistokeskuksen asiantuntijoiden avustuksella tulvatie-
tojarjestelméan nykytilaan. Tiedustellessani aineistoista tyopaikallani pelastuslaitoksella ei
kukaan tapaamistani operatiivisessa johtamistoiminnassa mukana olevista kollegoistani tien-
nyt niista. Aineistot I8ytyivat lopulta pelastuslaitoksen tietojarjestelmia yllapitéavan henkildon
avustuksella sisdiselta verkkoasemalta, johon ei paassyt kasiksi kuin omaamalla tietojérjes-
telman yllapitajan kayttdoikeudet. Itse kartta-aineistoihin en kuitenkaan paassyt tutustu-

maan, koska tyOpaikallani kéytossa olleissa tietokoneissa ei ollut Mapinfo-ohjelmaa. Mydskaan
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pelastustoiminnan operatiivisen johtajan johtoauton tietokoneessa ei kyseisté ohjelmaa ollut,
joten johtamisessa kyseista aineistoa ei olisi voinut hyddyntad, vaikka karttatiedostot olisivat

yleisesti saatavilla olleetkin.

Mapinfo-ohjelman kaytto opitaan pelastusopiston nykyisessa amk-paallystokoulutuksessa yli-
opettaja Tiitan (2010) mukaan perusteellisesti. Opiskellessani vuonna 2005 kyseisessa tutkin-
nossa, kaytettiin Mapinfo-ohjelmaa kaksi kertaa. Ohjelman kayttéon harjaannuttamiseksi olisi
kuitenkin tarvittu merkittavasti enemman kayton ohjausta seka runsaasti omatoimista pereh-
tymisté seka jatkuvaa kayttda taitojen yllapitamiseksi. Mapinfoa kayttavat pelastuslaitoksilla
enemman riskienhallinnan parissa tyoskentelevat kuin kenttétydssa mukana olevat pelastus-
toimintaa johtavat palomestarit. Pelastuslaitoksella palvelupaallikkéna tyoskentelevan llmo-
sen (2010) kuvaukset Mapinfo-ohjelman kaytettavyydesta ovat hyvin yhdenmukaisia yleisten
pelastustoimien kentélla muodostuneiden kasitysten kanssa. limosen mukaan Map-infon kaytto
on hankalaa silloin, kun ei tee sen kanssa toita paivittain, jolloin pitempien taukojen jalkeen
joutuu aina opettelemaan kaytdn uudestaan. limosen sanoin ohjelmistossa on hankalaa se,
ettd “siina taytyy aina lahted rakentamaan kaikki tyhjasta”. Lisaksi kdyttoa haittaa llmosen
mielesta ohjelmiston englanninkielisyys ja se, ettd Mapinfon termit eivat ole yhtenevaisia
muiden yleisesti kdytettyjen ohjelmistojen kanssa. IImosen mukaan huonommallakin kieli-
taidolla parjaa tutussa Microsoft-maailmassa, mutta ei Mapinfon kanssa”.

6.3  Né&kohavainnot, muistitieto ja asiantuntija-apu

Pelastuslaitoksella useita tulvantorjuntatehtavia johtanut palomestari (Laakso 2010) tietaa SY-
KEn tulvakarttapalvelusta ja kertoo, etté nykyisin saatavilla olevat tulvakartat voivat olla hyodyl-
lisia pelastustoiminnan johtamisessa ehké johtokeskuksessa, edellyttéden kuitenkin, etta niihin
on tutustunut ennalta. Pelastustoiminnan kenttdjohtamiseen han ei nde niistd nykymuodossaan
olevan merkittavaa hyttya. Hanen mukaansa keskeisessa roolissa tulvantorjunnassa ovat alu-
eellisen elinkeino- liikenne- ja ymparistokeskuksen, ELY:n, tulva-asiantuntijat. Laakson mukaan
Vantaanjoen tulvissa yhteydenpito ELYn tulva-asiantuntijan kanssa on aina ollut tiivista. Kevaal-
l& 2010 varauduttaessa poikkeuksellisen runsaslumisen talven jalkeen Vantaanjoen pinnan
nousuun, kaytannossa lahes kaikki ennusteet ja ajantasainen tieto tulvatilanteesta seka aluei-
den suojelun ohjeistukset saatiin ymparistoviranomaisilta. Tietoa tulvan levinneisyydesta ja ve-
den pinnan korkeuksista kerattiin havaintolennoilla Vantaanjoen valuma-alueilla seka jonkin
verran myods kaymalla itse tarkkailemassa aiempien tulvien perusteella tiedossa olleita tulva-
herkkia alueita. (Laakso, 2010.)

Kittilassd Ounasjoen vuoden 2005 suurtulvassa pelastustoimintaa johtaneen palopaallikko
Jorma Ojalan (2010) mukaan minkaanlaisia tulvakarttoja tai muitakaan tulvatorjunnan ennak-
kosuunnitelmia ei silloin ollut kaytdssa. Johtaminen ja tilanteenaikaisten toimenpiteiden

suunnittelu tehtiin paperisia yleiskarttoja ja paikallistuntemusta hyédyntéen. Veden pinnan
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noususta saatiin tietoa alueella ennestéan olleista seké sinne tulvan aikana tehdyista veden
korkeuden mittauspisteista. Havainnot tehtiin silmamaaraisesti kaymalla mittauspisteissa
paikan paalla. Vaikka maan pinnan korkeusasemat ja joitain veden korkeuslukuja olikin tie-
dossa, ei pelastustoiminnan johdolla kuitenkaan ollut tietoa siitd, mitka alueet tulevat jou-
tumaan veden valtaan. Ojalan mukaan paperisista tai sahkdisessa muodoissa olevista tulvakar-
toista olisikin hydtya vastaavassa tilanteessa ja han ehdottomasti kayttaisi niitd, jos sellaisia
olisi olemassa. Kartoissa olisi hdnen mukaansa téarkeinta nahdé&, mihin vesi tulee meneméaan
kunnan alueella, kun tiedetaan veden korkeus tietyssd mittauspisteessa. Ojalan mukaan oman
alueen maaston ja rakennusten korkeusasemat ovat pelastuslaitoksen henkiléstolle paljolti
tuttuja asioita, mutta veden virtaamaluvut eivat kerro juuri mitaan asiaan vihkiytymattomil-

le.

Viranomaisten varautumista rankkasadetulviin ja yhteistyon kehittdmistarvetta selvittéanees-
sd, maa- ja metsatalousministerién, sisdasiainministerion seka Palosuojelurahaston tilaamassa
raportissa analysoitiin kesélla 2004 Suomessa tapahtuneita rankkasateista aiheutuneita jokien
tulvimisia tulvia Riihimé&ella ja Pohjanmaalla. Tarkastelluissa tulvatapauksissa ei tulvantor-
junnan etukateissuunnitelmia juurikaan hyddynnetty. Suunnitelmat olivat olleet joko vanhen-
tuneita, toimijat eivat tunteneet niita tai ne sivuutettiin jostain muusta syysta. Raportissa
analysoitiin muun muassa pelastustoiminnan johtamista Pohjanmaan tulvassa. Sielld nelja
paivaa kesténeessa tilanteessa oli perustettu johtoryhma ja yleiskuvan saamiseksi kaytettiin
helikopteria. Pelastustoiminnan kenttdjohto toiminta-alueilla Oravaisissa ja Voyrilla hoidettiin
paikallisesti. Voyrilla pelastuslaitos hankki tilanteesta tietoa kiertamalla tulvan uhkaamilla
alueilla ja mittaamalla veden korkeutta. Kerédtyn informaation perusteella toiminta-alueella
pelastustoimintaa johtanut palopaallikko teki tdman informaation perusteella lahes kaikki
kenttétoimintaan liittyvat paatokset. (Raivio, Gilbert & Lonka 2005, 30-33.)

7  Tulvakartat

Sahkoisessd muodossa olevat tulvakartat ovat digitalisoituja karttatuotteita, joissa yhdistel-
laan tietoa ja maantieteellista paikkatietoa. Ne pohjautuvat laajoihin tietokantoihin joita
yhdistetdan ja niiden aineistoa voidaan esittaa erillisind kerroksina, joista on mahdollista

yhdistell& tietokokonaisuuksia. (Jones ym. 2004, 92; mydh. Orell, Alho & Hyyppa 2010)

Useimmissa Euroopan maissa on tehtyina tulvavaarakarttoja. Niitd kdytetddn muun muassa
pelastustoiminnan suunnittelussa, esimerkiksi evakuointisuunnitelmien tekemiseen, seka
maankayton suunnittelussa ja vakuutusyhtididen korvausperusteiden madrittelyissa. Yksityis-
kohtaisempia tulvariskikarttoja sen sijaan on tehtyind vasta muutamissa valtioissa. Vaikka

tulvakartoille on Euroopan alueella yleiset raamit maariteltyina, vaihtelevat niiden toteutta-
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mistavat merkittavasti valtioiden valilla. Etenkin tulvariskikarttojen sisallét vaihtelevat, joh-

tuen muun muassa riskien vaihtelevista maarittelytavoista.(de Moel ym. 2009, 295, 298.)

USA:ssa tulvat ovat yksi merkittavimpia vahinkoja aiheuttavista onnettomuustyypeista. Ne
voivat pahimmillaan koskettaa kokonaisia osavaltioita. Liittovaltion, osavaltioiden ja paikallis-
tason virastojen onnettomuuksiin liittyvaa toimintaa koordinoiva Federal Emergency Manage-
ment Agency (FEMA) tuottaa tulvakarttoja koko liittovaltion alueelle. FEMA:n Map service
Center(MFC) MSC- on karttapalveluihin keskittynyt osasto, joka julkaisee tulvakartat. Kartto-
ja kaytetdadn muun muassa vakuututtamisiin liittyvissa riskien arvioinneissa. Ne ovat saatavilla
Internetissa ja osa niista on maksullisia. Suoranaisesti pelastustoimelle suunnattuja yksityis-
kohtaisia riskikohteita ja niiden tietoja sisaltévia tulvakarttoja ei FEMA:n julkisessa karttapal-
velussa ole saatavilla. (FEMA 2011.)

Ruotsissa Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut(SMHI) kehittad menetelmia tulva-
riskialueiden kartoitukseen. SMHI:n yleispiirteisia tulvakarttoja hydédynnettiin muun muassa
vallitusten tekemisesséa vuoden 2005 kevaalla samanaikaisesti Norjaa ja Ruotsia koetelleissa
tulvissa. Viranomaisten tulvien aikaisesta yhteistoiminnasta Ruotsissa tehdyn selvityksen mu-
kaan kaytettavissa olleet arviot veden liikkeista eivat kuitenkaan yleisesti olleet kayttokelpoi-
sia. Viranomaisten mukaan tulvantorjunnassa olisi tarvittu tarkempia ennusteita tilanteen
kehittymisestd ja tulevista vedenkorkeuksista. Ruotsin pelastustoimen arvioiden mukaan ke-
hittamalla tarkempia arviointi- ja varoitusmenetelmid, voitaisiin niiden my&ta saavutetulla
pienelld aikahyodylla aikaansaada merkittavia tuloksia tulvantorjunnassa. Selvitysté kuvan-
neessa raportissa esitettiin tulvariskialueiden karttoja kehitettévaksi ja ne mainittiin tulvaen-
nusteiden ohella hyviksi paattksenteon perustoiksi pelastustoiminnan johtamisessa. (Radd-
ningsvarket 2006, 2, 5, 17.)

Norjassa vuoden 2005 runsaan lumen ja sen sulamisaikaan ajoittuneiden vesisateiden aiheut-
tamista tulvista tehdyn tutkimuksen mukaan tulvakartat koettiin hyddyllisiksi viranomaisten
keskuudessa. Toisaalta valtiollisen vesiviranomaisen, NVE:n (Norwegian Water Resources and
Energy Directorate) tuottamat tulvavaroitukset oli koettu niin ylimalkaisiksi ja tulleen myo6-
hassa, etta niista ei ollut hyotya tulvantorjunnan johtamisessa. (Nass ym. 2006, 135; NVE
2011.)

7.1  Tulvakartat Suomessa

Suomessa kesalla 2010 voimaan astuneen EU:n tulvadirektiivin (2007) perustuvan kansallisen
lainsdddannon mukaan tulee tulvariskit tunnistaa vuoden 2011 loppuun mennessa. Viimeistaan
vuoden 2013 loppuun mennessé tulee olla tehtyna riskien arvioinnin perusteella maaritellyille

alueille tulvakartat. Niiden tarkoitus on kuvata eri todennakoisyyksilla esiintyvien tulvien
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leviamisalueita (tulvavaarakartta), seka tallaisista tulvista mahdollisesti aiheutuvat vahingolli-
set seuraukset (tulvariskikartta). Tulvariskien arviointiin perustuvat tulvariskien hallintasuun-
nitelmat tulee olla laadittuina viimeistaan vuoden 2015 loppuun mennessa. (Eduskunta
659/2010, 138.)

Saadoksissa maaritellaan, etté elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset seké Suomen ympa-
ristokeskus vastaavat tulvariskien hallintaa palvelevan tietojarjestelméan teknisesta yllapidos-
ta ja kehittamisesté seka tietojen hallinnan valtakunnallisesta koordinoinnista. Tietojarjes-
telman tulee sisaltdd muun muassa tulvariskien alustavien arviointien tulokset ja tiedot mer-
kittaviksi nimetyista tulvariskialueista seka tulvariskikartat ja tulvariskien hallintasuunnitel-
mat. Tulvakartat tulisi suunnitella loppukayttajalahtdisesti, jotta niiden avulla voitaisiin valit-
taa monitahoista tietoa tulvimisesta ja tulvariskeista (Martini & Loat 2008, 9). Laissa maara-
taan myos, etté tulvatietojarjestelman tietojen tulee olla tietoverkossa yleison saatavilla.
Sen tulisi myos olla kustannustehokas, yhteensopiva ja hyddynnettévissa myds muiden viran-
omaisten tietojarjestelmien kanssa. Karttojen siséllossa ja visuaalisessa ilmeessa tulisi pyrkia
yksiselitteiseen ja helppolukuiseen ulko-asuun. Alho ym. 2008, 3, Eduskunta 620/2010, 26
§,278§; Valtioneuvosto 659/2010,12 §; EU 2007.)

Suomessa tulvakartat julkaistaan digitaalisessa muodossa. Ne laaditaan keskitetysti Suomen
ymparistokeskuksessa, joka myds kehittéaa ja yllapitaa tulvatietojarjestelmaa valtakunnalli-
sesti. Paperimuodossa olevia tulvakarttoja ei julkaista. Karttoja voidaan tulostaa tulvatieto-
jarjestelméan pdf-muodossa olevista karttakuvista. Tulvatietojarjestelmé otettiin tuotanto-
kayttéon vuoden 2006 lopussa, jolloin julkaistiin ensimmaiset pdf-muotoiset tulvavaarakartat
Internetissa. (Syke, 2010; Sane 2010.)

Kevaalla 2010 aloitetussa tulvatietojarjestelméan kehittdmisprojektin 2-vaiheessa tehdaan
yhteistydta muun muassa alueellisten ymparistéviranomaisten, liikkenneviranomaisten ja pe-
lastustoimen kanssa. Hankkeen tarkoituksena on nykyisessa jarjestelmassa havaittujen puut-
teiden korjaaminen ja sen kaytettavyyden parantaminen. Hankkeessa myds kehitetaan tulva-
riskikarttoja, joiden ensimmaiset testiversiot valmistuvat kevaalla 2011. Nykyisia tulvakartto-
ja yksityiskohtaisemmat tulvariskikartat on tarkoitus julkaista niiden kehittamistydn valmis-
tuttua sitd mukaa, kun niihin tarvittava alueelliset riskikohteiden tiedot saadaan koottua ja
liitettya aineistoihin. Pelastustointa koskevana tavoitteena projektissa on juuri tulvariskikart-
tojen kehittdminen pelastustoimintaa ja sen suunnittelemista hyodyttaviksi. Tulevaisuudessa
pelastuslaitokset voivat saada karttamateriaalin muun muassa karttaportaalin tai latauspalve-
lun kautta sek& mahdollisesti suoraan omiin tietojarjestelmiinsa syotettyina. (Syke, 2010;
Sane 2010; Jaakkola 2011.)
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7.2 Tulvavaarakartat ja tulvariskikartat

Tulvatilanteen vakavuutta voidaan arvioida sen toistuvuuden avulla. Tulvavaarakartalla kuva-
taan tulvan peittavyytta ja myos sen aiheuttaman vaaran astetta tietylla todennakoisyydella.
Vaaran asteena kartoissa voidaan kayttaa vesisyvyyttd, virtausnopeutta tai niiden yhdistelmaa
sekd tulvan leviamisnopeutta tai tulvan kestoa. Yleispiirteisissa tulvavaarakartoissa kuvataan
eri toistuvuudella esiintyvien tulvien laajuutta. (kuva 1, kuvio2) Niissa tulvan peittavyytta
kuvataan yhdella tai useammalla toistumisajalla, esimerkiksi kerran sadassa vuodessa
(1/100a) tai kerran 250 vuodessa (1/250a) Tulvavaarakarttoja on Suomessa tehtyina suureen
osaan maata (Suhonen & Rantakokko 2006, 61; Kayhkd ym. 2007, 223; Orell ym. 2010.)

Yleispiirteiset tulvakartat eivat ole yksityiskohdiltaan luotettavia, joten niissa ei esiteta esi-
merkiksi yksittaisia rakennuksia. Tiestd, penkereet ja merkittavat tulvariskikohteet on niissa
kuitenkin pyritty kuvaamaan tarkasti. Erityisen merkittaville tulvariskialueille laaditaan yksi-
tyiskohtaisempi tulvavaarakartta, joka pohjautuu tarkkaan korkeusmalliin ja jokialueilla sen
liséksi myds hydrauliseen mallinnukseen. Yksityiskohtaisista kartoista voidaan yleispiirteisista
tulvavarakartoista poiketen tarkastella myds rakennuksien sijainteja ja ominaisuuksia. Tulva-
karttojen tarkkuuden ja luotettavuuden parantamiseksi on parhaillaan meneillaan hankkeita,
joissa kehitetadn menetelmia jokiymparistdjen tarkkaan virtaama- ja sedimenttimallinnuk-
seen seka tulva-alueiden kartoitukseen muun muassa laserkeilauksen avulla (Alho ym. 2008,
12-13; Sane ym. 2006, 9; Giflood 2009.)

Tulvavaarakartat on tarkoitettu lahinna maankayton suunnitteluun yleiskaava- ja maakuntata-
solla seka yleisesti turvallisen rakentamisen suunnitteluun. Niiden on my6s tarkoituksena toi-
mia varsinaisten paikallisesti tehtavien tulvariskikarttojen pohjana. Tulvavaarakarttojen yh-
teydessa niiden kayttotarkoitukseksi pelastustoimessa on mainittu pelastustoiminnan suunnit-
telu. Niiden on todettu my6s soveltuvan tulvaonnettomuuksien pelastustdiden johtamiseen ja
vaaran arviointiin paikallisella tasolla, koska niissa kuvataan tiestda, penkereita ja merkitta-
via tulvariskikohteita. (Alho ym. 2008, 12-13; Martini & Loat 2008, 11)

Tulvariskikartat laaditaan tulvavaarakarttojen pohjalta lisddmalla niihin uusina karttatasoina
tietoa alueen haavoittuvuudesta, kuten vaestosta ja vaarallisista tai suojeltavista kohteista.
Tulvariskikarttojen kayttotarkoitus pelastustoimessa on tulvavahinkojen ennaltaehkaisy seka
pelastustoiminnan johtamisessa toimenpiteiden priorisoiminen ja vahinkojen minimoiminen
Tulvariskikartat tulee mukaan laatia alueille, joille tulva voi mahdollisesti aiheuttaa merkit-
tavat vahingot. Tulvariskikartassa esitetdan arvioitu tulvariski, joka maaritetdén vaaran as-
teen eli todennakodisyyden seka haavoittuvuuden, kuten alueen henkilomaaran, vaikeasti eva-
kuoitavien rakennusten ja taloudellisten sek& ymparistdévahinkojen perusteella. (Excimap
2007, 11; Sane ym. 2006,10.)
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Tulvariskikartoissa voidaan kayttaa saatavilla olevia paikkatietoaineistoja muun muassa asu-
kasmaaristd, maankaytostd, rakennuksista ja infrastruktuurista. (Alho ym. 2008, 8.) Suurtul-
van virtaamat ja vedenkorkeudet voidaan niihin maarittaa joko tilastollisilla menetelmilla,
hydrologiseen kiertoon perustuvalla mallintamisella tai historiallisia tulvakarttoja hyddynta-
en. Yksityiskohtaisissa tulvariskikartoituksissa on mahdollista karttoihin liitettavalla raken-
nusten paikkatietoaineistolla ennustaa tulvan aiheuttamia vahinkoja jopa euromaaraisesti.
(Sane ym. 2006; myoh. Kayhko 2007, 223-225.)

Tulvien ennustamiseen ja tulvantorjuntaan liittyy paljon epavarmuustekijoita. Kun tulvantor-
juntatoimet on aloitettu ja resurssit varattu, tulisi niiden toiminnan kuitenkin olla tehokasta.
Koska tulvatorjuntaan osallistuu usein suuri maara erilaisia toimijoita, edellyttda joukkojen
logistinen hallinta hyvaa tilannekuvaa. Kun eri toimijoiden reaaliaikaiset paikkatiedot saadaan
yhdistettyd tulvakarttoihin, voidaankin niita kayttaa tulvien leviamisen arvioinnin lisaksi kaik-
kien pelastustoimintaan osallistuvien organisaatioiden ja tulvatorjunnassa tarvittavan va-

lineiston logistiseen hallitsemiseen. (Chang ym. 2007,745,753.)

Suomessa julkaistuissa tulvakartoissa nakyy ainoastaan kuvattavan skenaarion mukaisen tul-
van peittdma alue peruskartalla (kuva 1). Kartoista ei voida erikseen erottaa riskikohteita,
joita esimerkiksi pelastuslaitokset ovat omassa toiminnassaan luokitelleet korkean riskin koh-
teiksi. Naité voivat olla esimerkiksi vaarallisten kemikaalien varastot ja kayttolaitokset seka
séhkon jakelukeskukset. Suomen ymparistokeskuksen tulvatietojarjestelman kehittdmishank-
keessa on tarkoitus lisata jarjestelméaan paikallisesti paivitettyja tulvariskiriskikarttoja tay-
dentamaan olemassa olevia yleispiirteisia tulvavaarakarttoja vuoden 2011 ja 2012 kuluessa.
Kehittamishankkeessa testataan muun muassa pelastustoimen itse maarittamien riskikohtei-
den paikkatietoaineiston liittamista karttoihin. My¢s pelastustoimen Pronto- onnettomuustie-
tojarjestelmasta on tarkoitus liittaa toteutuneet tulvaonnettomuudet paikkatietoineen tulva-

tietojarjestelmaan. (Syke 2010.)

Suomen ymparistokeskuksen tulee lain mukaan huolehtia siité, etté tiedot merkittavista tul-
variskialueista sek& tulvavaara- ja tulvariskikartat ovat tietoverkossa yleison saatavilla (Edus-
kunta 620/2010, 278). Julkisesti saataville asetettavissa kartoissa ei valttamatta kuitenkaan
voidakaan esittéa kaikkea pelastuslaitoksen paikkatietoaineistosta saatavilla olevaa tietoa,
kuten esimerkiksi vedenottamoiden sijainteja tai muita yhteiskunnan elintarkeiden toiminto-
jen kannalta tarkeita kohteita. Myodsk&an suuria omaisuusarvoja sisdltavista tai puolustusvoi-
mien strategisesti tarkeista kiinteistoista ei ehké voida tiedottaa julkisesti. Vaikkakaan esi-
merkiksi palotarkastuskohteiden tiedot tai luokittelut eivat suoranaisesti ole lain mukaan
salassa pidettavaa tietoa, eivat pelastuslaitokset valttdmatta ole valmiita niit& koskevia tieto-

jaan asettamaan julkisesti saataville(Rahikainen 2011). Se saattaakin edellyttéa jonkinlaisia
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pelkastaan viranomaiskayttdon tarkoitettuja tulvariskikarttoja, jotka tuotettaisiin ja esitet-

taisiin viranomaisten sisdisten jarjestelmien kautta.

7.3 Tulvakarttojen kayttdaminen ja kaytettavyys Suomessa

Tulvavaarakartat tallennetaan Suomen ymparistokeskuksen (SYKE) yllapitaméaan tulvatietojar-
jestelmaan, josta ne ovat hyddynnettavissa Internetin kautta. Pelastustoiminnan johtamisessa
Syke:n tulvakarttapalvelua voidaan kayttaa siella, missé on toimiva Internet-yhteys. Pelastus-
laitosten johtokeskuskayttodn suunnitelluissa tiloissa on yleisesti kiinteat laajakaistaiset In-
ternet-yhteydet. Liikkuvissa pelastustoiminnan johtoyksikoissa tietoliikenneyhteyksien ja tie-
totekniikan taso vaihtelevat alueittain. Niilla pelastustoimialueilla, joilla on yksikéissaan
mahdollisuus reaaliaikaiseen tiedonsiirtoon ja pystytéaan siis hyddyntamaan tulvakarttapalve-
lua, jarjestelmat ovat riippuvaisia kaupallisten tietoliikenneverkkojen kapasiteetista ja mah-
dollisista katvealueista. Viranomaisten Virve-verkossa ei tulvatietopalvelun kartta-aineistoja
voida kaytéanndssa valittaa verkon rajallisen tiedonsiirtokapasiteetin vuoksi. Pelastusopiston
palopaallystokoulutuksessa ei mydskaan ole kaytetty tulvakarttapalvelua, vaan harjoitukset
on toteutettu simuloimalla tulvaskenaariot tietojarjestelmissé olevien GT-karttojen péaalle tai

tulostamalla niisté paperisia versioita. (mm. Jaakkola 2010; Valajarvi 2010; Honkanen 2011.)

Mikali pelastustoiminnassa on tarve hyddyntéa tulvakarttoja, eika niiden eri versioita ole etu-
kateen tallennettuna pelastustoiminnan johtajan kayttssa olevan yksikodn tietokoneelle, tulee
ne etsia Suomen Ymparistokeskuksen Internet-sivustoilta. Esimerkkikartaksi valitun Vantaan-
joen alajuoksun yksityiskohtaisen tulvavaarakartan (kuva 1) I6ytaminen edellytti aloitussivun
jélkeen kayntia kuudella alasivulla seuraavan polun mukaisesti: Ymparistd.fi-aloitussivu
=>Vesivarojen kayttdé=> Tulvat=> Tulvakartoitus=> Tulvakarttoja Suomesta=> Uusi-
maa=>Vantaanjoen alaosa. Kuudennella sivulla aukeaa lista (kuvio 2), josta voi klikkaamalla

valita etsimaltaén alueelle tehdyisté eri tulvaskenaarioista tehdyn kartan.

Ty6podydan aaressa olevalla nopealla internet -yhteydella varustetulla tietokoneella karttojen
kaytto onnistunee kohtalaisen nopeasti, kun tietdd, mista etsia ja miten etsittava kartta on
nimetty. Liikkuvassa yksikossa kaytettavilla, mobiililaajakaistojen varassa olevilla tietokoneil-
la kaiken muun johtamisen aktiviteettien lomassa karttojen kaytto voi kuitenkin osoittautua
hankalaksi. Karttapalvelun heikko tunnettuus ja nykyisellaén kohtalaisen hankala kayttd saat-

tavatkin vahentaa sen hyddyntamista koulutuksessa ja kaytannon tehtavissa.



38

b oE i, NATIRETd

| Kartassa on kuvattu ennustettu tulva- |-,
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P4 toistuvalla tulvalla. Kartta ei ole riittavan

p tarkka rakennuskohtaiseen tarkasteluun. .
~.| Lisatietoja: www.ymparisto.filtulvakartat 7

Hernemaki

Ruotsinkyla
Klemetskog =7} .

Kuva 1: Tulvavaarakartta Vantaanjoen alueelta (SYKE 2011b.)

Kartassa on kuvattuna tulvaskenaario kerran sadassa vuodessa todennakdisyydella tapahtuvassa tulvassa.
Sinisella varilla on kuvattuna ennustetut veden saartamat alueet. Kartasta on myds luettavissa veden
korkeuksia joessa olevissa mittauskohdissa. Lukemissa on kuvattuna mittaukseen kaytetty asteikko(N60)
seka veden korkeus merenpinnasta kyseisella asteikolla (esimerkiksi +30,05m).

tulvavaarakartta HQ 1/20 A ja B.pdf (3,4 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/20 C.pdf (1,8 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/50 A ja B.pdf (3,5 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/50 C.pdf (1,9 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/100 A ja B.pdf (3,5 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/100 C.pdf (1,9 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/250 A ja B.pdf (3,5 Mt)
tulvavaarakartta HQ 1/250 C.pdf (1,9 Mt)
metatiedot.pdf (18 kt)

Kuvio 2: Luettelo tulvakartoista tulvatietopalvelussa (Syke 2011)

7.4  Tulvakarttojen sisallyttdminen pelastustoimen jarjestelmiin

Hatakeskustoiminnan ja pelastustoimien tietotekniikan kehittadmishankkelssa (TOTI, TOTI 2 ja
PELTI) on vuonna 2010 selvitetty pelastustoimen langattoman tiedonsiirron tarpeita tulevai-
suudessa. Hankkeiden tavoitteena on ollut muun muassa selvittédd, mitka ovat todelliset tie-
donsiirron tarpeet pelastusviranomaisen nédkékulmasta ja mita palveluita tarvitaan operatiivi-
sessa pelastustoiminnassa. Samalla on tarkasteltu VIRVE-verkon teknisia valmiuksia nyt ja
tulevaisuudessa. TOTI 2 hankkeeseen sisaltyneessa KEJO-osahankkeessa on vuonna 2010 val-
mistunut vaatimusmaarittely, jossa on selvitetty pelastustoiminnan kenttajohtamisjarjestel-

man vaatimuksia. Jarjestelman kayttdymparistoiksi on maaritelty muun muassa johtoauto,
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mobiililaite, toimisto, johtokeskus ja valvomo (tilannekeskus). Johtamisjérjestelmalta edelly-
tetdan monipuolisia ominaisuuksia, jolloin ainakin sen keskeisimmat osat tulee olla kaytetta-
vissd web-selaimilla ja kaikki toiminnot varsinaisella kayttoliittymalla ja sovelluksella. Sovel-
luksen tulee olla kayttojarjestelmasta riippumaton eli se tulee olla muokattavissa eri kaytto-
jarjestelmille.(Hatékeskuslaitos 2011; Erillisverkot 2011b; KEJO 2010.)

Kenttdjohtamisjarjestelmalla pitdé pystya tarkastelemaan erilaisia riskianalyysiaineistoja.
Siina pitaa pystya esittdmaan eri viranomaisten tuottamia ennusteita tai toteutuneita tilasto-
ja, esimerkiksi sateilytilannetta, ukkosrintamien oletettua kulkureittia tai toteutumaa, sade-
alueita ja -maaria sekd muuta saahén liittyvaa pelastustoiminnan kannalta merkityksellista
tietoa. Jarjestelman karttatasoilla tulee voida esittda yhteiskunnan elintérkeitten toimintojen
kannalta tarkeiden kiinteistojen ja toimintojen sijainnit symbolein, joista on linkitys tarkem-
paan aineistoon tarvittaessa. Karttatasolla esitettavia kohteita ovat esimerkiksi paloasemat,
poliisiasemat, vesilaitokset, séhkdjakeluasemat, viemarilaitokset, liikennekartat (tiet, rauta-
tiet, metro, raitiovaunu), lentokentéat, varalaskupaikat, kirkot, museot ja vesitornit. Jarjes-
telman tulee pystya myos vastaanottamaan mahdollisessa sateilyonnettomuudessa suoraan
kartalle sateilyturvakeskuksen ja ilmatieteenlaitoksen levidamisennusteita. (KEJO 2010; Jaak-
kola 2010.)

Kenttdjohtamisjarjestelmaan pitéda KEJO -vaatimusmaarittelyn mukaan voida tuoda Mapinfo
karttatasoja ja jarjestelmasta pitaa pystya tallentamaan karttatasoja. Padkayttajan jarjes-
telmaan viemien karttatasojen tulee olla otettavissa kayttooén myds muilla johtamisjarjestel-
man koneilla. Karttatasoihin tulee voida liittya pelastuksen oman organisaation johtamisjar-
jestelmalla mutta my®s muiden viranomaisten ja hatékeskuksen jarjestelmilla. Karttatasot tai
visuaalinen tilannekuva tulee voida liittaa tehtéavaan tai madritella niiden nakyvyys manuaali-
sesti myos muille jarjestelman kayttdjille ja yhteistoimintatahoille. Kenttajohtamisjarjes-
telmassa tulee olla mahdollisuus liséta kartalle merkintdja esimerkiksi poikki olevista teista
tai tilapaisesti kaytosta poistetuista silloista sekd mahdollisuus merkintéjen poistamiseen. Sen
tulee myts mahdollistaa karttatasoille piirtdminen (mm. viivat, pisteet, symbolit ja varit),
matkojen mittaus ja pinta-alan laskeminen. Silla tulisi voida myds suorittaa kyselyjéa paikkaan
osoitettuna tai piirtamalla alueen, jolle kysely suoritetaan. Kysely voi olla esimerkiksi piirre-

tylla alueella oleva vaestomaara tai rakennusmassa. (KEJO 2010; Jaakkola 2010.)

Johtamisjarjestelmélla on pystyttava operoimaan kaikkia tehtéaviin liittyvia tietoja ja otta-
maan kaikki lisatiedot suoraan hatakeskuksen tietojarjestelmasta koskien muun muassa kaik-
kia hatakeskukseen liitettyja automaattisia paloilmoitinlaitteistoja. Kayttajan tulee pystya
tarvittaessa seuraamaan reaaliajassa paloilmoittimelta tulevaa tietoa halyttavien paloil-
maisimien sijainnit ja tyypit seka kohteiden paikantamiskaaviot ja laitteistonhoitajien tiedot.

Laitteistojen tyyppi (paloilmoitin, sprinkler-laitteisto, kemikaali-ilmaisinjarjestelma ym.),
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sijainnit, taman hetkinen tila ja muut tiedot tulee voida esittaa kartalla yhtena tasona. Pa-
loilmoitinlaitteistoihin verrattavia tietoja, jotka tulee voida liittéda karttatasoihin, ovat muun
muassa sateilymittarit ja SEVESO- kohteiden (kemikaalikohteet) ympérilla olevat automaatti-
set kemikaalihaistelijat. (KEJO 2010; Jaakkola 2010.)

Tulevaisuuden kenttdjohtamisen jarjestelmaén ei ole sellaisenaan maaritelty omaa karttama-
teriaalia, vaan materiaali on tarkoitus tuottaa kaikille turvallisuusviranomaisille keskitetysti
Haltikin (Hallinnon alan tietotekniikkakeskus) tulevaisuudessa yllapitdmassa turvakartta-
palvelussa. Karttamateriaali on tarkoitus paivittda palvelusta keskitetysti johtamisjarjestel-
miin myds tilapaista off-line kayttda varten. Turvakarttapalvelun vaatimusmaarittelyssa ei

suoranaisesti mainita tulvakarttoja.(Tuka 2010; Jaakkola 2011.)

Tulvakarttojen voidaan katsoa siséltyvan johtamisjarjestelman vaatimusmaarittelyn mainin-
taan karttatasoista seka vaatimukseen, ettd johtamisjarjestelmalla tulee pystya esittdmaan
eri viranomaisten tuottamia ennusteita ja tilastoja toteutuneista tapahtumista, kuten esimer-
kiksi tulvista. Tulvariskikartoilla voidaan toteutuneiden tulvien lisaksi esittdd monipuolisesti
jJa yksityiskohtaisesti tulvien leviamisarvioita ja mahdollisia seurauksia, muun muassa tulvave-
delle altistuvia kiinteistdja niiden henkiléomaarineen ja rahallisine arvoineen (Sane ym.
2006,10; Alho ym. 2008, 8). PELTI-vaatimusmaarittelyiden mukainen yhteiskunnan elintarkeit-
ten toimintojen kannalta merkityksellisten kiinteistéjen ja muiden pelastustoimessa riskikoh-
teiksi maariteltyjen kohteiden nakyvyysvaatimus pelastustoiminnan johtamisjarjestelmissa

tukeekin osaltaan tulvariskikarttojen sisallyttamista jarjestelmaan.

Suomen ymparistokeskuksen Internetissa toimivasta tulvatietopalvelusta ei toistaiseksi ole
saatavilla tulvariskikarttoja. Tulvia eri todennékoisyyksina kuvaavat tulvavaarakartat ovat
suurelta osin maata saatavilla Internetissa toimivassa Suomen ymparistokeskuksen tulvatieto-
palvelussa (Orell 2010; Syke, 2010). Myds varsinaiset pelastustoiminnassa paremmin hydyn-
nettavat tulvariskikartat ovat Sanen (2010) mukaan erdalla tavalla jo olemassa. Tulvavaara-
karttoja yksityiskohtaisemmissa ja paremmin pelastustoiminata palvelevissa tulvariskikartois-
sa kaytettavaa ja esitettavaa kiinteistdjen, teiden ja muiden merkittévien kohteiden paikka-
tietoaineistoa on saatavilla kuntien rakennustietokannoista seké pelastustoimen ja muiden
viranomaisten rekistereista. Pelastustoimen johtamisjarjestelmien vaatimusmaarittelyn mu-
kaan karttojen tulisi olla johtamista ja tilannekuvan yllapitamista varten kaytettavissa kaikilla
toimintaan osallistuvilla viranomaisilla johtoyksikodissa ja muissa kaytettavissa mobiililaitteissa
sekd johtokeskuksissa (KEJO 2010). Pelastustoimintaa hyddyntéavien tulvakarttojen luomisessa
ja liittdmisessa kenttdjohtamisjarjestelmiin nayttaisikin olevan kyse enemman tulvariskikart-
toihin liitettédvan tiedon valikoimisesta ja karttojen tietojarjestelmiin tai niille aineistoja

syottaviin jarjestelmiin synkronoimisesta kuin kokonaan uusien sovellusten luomisesta.
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8  Tulososio

Tassa luvussa tarkastelen kerddmani aineiston tuloksia ja teen niista paatelmia. Alussa kasit-
telen pelastustoiminnan johtamista yleisesti seka tulvaonnettomuuksissa johtamisen siihen
nivoutumista. Sen jalkeen kayn lapi pelastustoiminnan johtamisen ammattilaisille kohdiste-
tusta kyselytutkimuksesta niitd tuloksia, jotka liittyvat karttaosaamiseen ja tulvakarttojen
sisaltéon. Liséksi pohdin tulvakarttojen kayttod, kaytettavyytta ja niiden sovittamista pelas-
tustoimen toimintamalleihin ja kdytdssa oleviin johtamisen tietojarjestelmiin. Kyselytutki-

muksen kysymykset vastausdiagrammeineen ovat kokonaisuudessaan liitteessa 1.

8.1 Johtaminen

Pelastustoimien organisaatioiden rakenteessa on huomioitu ihmisen yhtaaikaisen tiedonkasit-
telyn rajallisuus méaarittelemalld johdettavien alaisten méaara enintaan viiteen. Silloin organi-
saatiossa toimivilla johtajilla sailyy Kaukosen (2005 32 ja 47) kuvaama valvontajanne. Juuti
(1999, 209) taas mainitsee jo toistakymmenta vuotta sitten, etté nykyaikaisissa teorioissa taté
nakemysta ei enda tueta. Kaukosen mukaan hyvaan perusmalliin pohjautuva pelastusty® oh-
jJautuu ennakkosuunnitelmien avulla melko vahaisilla toimintakéaskyilla pelastustoiminnan
johtajan paaasiassa valvoessa toimintaa ja puuttuessa siihen vain kriittisissa vaiheissa tai sil-

loin kun havaitsee jotain korjattavaa.

Kaukosen kuvaamissa vakioiduissa toimintamalleissa (kuvio 1) varsinainen kaskyjen perusteena
oleva toiminnan taktinen suunnittelu sisaltynee kohdan kolme johtaminen -toiminnon alle,
josta voidaan olettaa, ettd johtaminen olisi operaatioissa ikdan kuin sivuroolissa ja taktinen
suunnittelu sujuisi kuin itsestaan ja vielapa vahaisilla toimintakaskyilla. Tehtévat ovat kuiten-
kin lahes aina erilaisia ja niissa annetaan paljonkin toimintamallien miettimisté edellyttavia
taktiseen toteutukseen liittyvia késkyja tai toimintaohjeita eri toimijatahoille, eli johdetaan.
Samanaikaisesti vastaanotetaan jatkuvaa informaatiota muun muassa tehtavan kohteesta seka
omien joukkojen tilasta ja toiminnoista. Kaskytys ja siihen liittyva viestinta on kohtalaisen
yksinkertaista ja vahaista silloin, kun ensimmaiset yksikot saapuvat kohteeseen ja niille jae-
taan tehtéaviksi esimerkiksi tiedustelu, sammutushytkkays tai pelastaminen. Sitd ennen ja sen
jélkeen toimintaan voi kuitenkin siséltya lukuisia maéaria vastaanotettua informaatiota, poh-

dintaa, paatoksentekoa ja viestintaa.

Varsinainen toiminta kohteessa ei aina etene yksinkertaisten toimintamallien mukaan pelkas-
taan paatoimintalinjoista paatettaessa, vaan toiminnan aikana voi joutua puntaroimaan mo-

niakin erilaisia sammutus- tai pelastusteknisia vaihtoehtoja. Silloin monitahoisen informaati-
on vastaanottaminen samanaikaisesti toiminnan suunnittelun kanssa saattaa vaikuttaa annet-

tavien toimintakaskyjen laatuun. Yksinkertaisten ja lahes pelkastaan muistinvaraisten toimin-
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tamallien vahvistamisella koulutuksessa ja toiminnan suunnittelussa saatetaankin estaa toi-
mintakulttuurin muuttumista sellaiseksi, jossa johtamisessa tehtévien paatdsten tueksi hyo-
dynnettaisiin teknisia apuvalineitd, kuten esimerkiksi tulvakarttoja, muistilistoja tai ylipaa-

taan tietojarjestelmia pelastustoiminnan johtamisessa.

Koska pelastustoiminnan johtamisessa edellytetddn luovaa johtamista ja hyvaa paatoksente-
koa, voidaan toimiminen pelkastaan yksinkertaistetun johtamismallin mukaisesti kyseenalais-
taa. Engestromin (1994, 21 - 32, myoh. Jaakkola 2009, 19) mukaan tehtavan kokonaisuuden
ymmartéaminen ja riittéava tiedonkulku ovat etulinjan tydskentelyssé oleellinen osa pyrittaessa
paasemadan kohti yhteista paamaaraa vajavaisillakin resursseilla. Jos tata ei ymmarreta, kuten
funktionaalisessa ja hierarkkisessa organisaatiossa usein kay, voi itse toiminnasta muodostua
Engestrémin (emt.) mukaan tarkedmpaa kuin sen tuloksesta. Pelastustoiminnassa tama tar-
koittaisi sita, etta kun joukot on jaettu oikein ja oikean muotoisilla késkytyksilla, ollaan tyy-
tyvaisia tulokseen riippumatta siité, onko onnettomuuskohteessa tehty varsinainen pelastus-

toiminta ollut laadukasta tai ei.

Kosken mukaan (2001, 124 ja 127) tydmuistin rajoitukset muodostavat pullonkaulan luovaan
ajatteluun ja hyvaan paatoksentekoon. Han maalailee tulevaisuuden tietoyhteiskunnasta uh-
kakuvaa, jossa liiallinen informaatio tuhoaa luovan ajattelun edellytykset. Uhkakuvan mukaan
ihmisten eldamd voi muuttua erilaisten viestintéavalineiden avustamaksi satkyilevaksi reagoimi-

seksi mité erilaisimpiin informaatiovirikkeisiin.

Pelastustoiminnan johtamisessakin voitaisiin olettaa olevan kyse luovasta johtamisesta. Kos-
ken (emt) maalaama uhkakuva tarkoittaisi silloin sitd, ettd runsaaseen viestivalineista ja
muista apuvalineista saatavaan informaatioon reagoidaan, mutta sité ei pystyta hyddynta-
maan, jolloin se muodostuukin hairidtekijéksi. Pelastustoiminnan johtamisessakin voi tulevai-
suudenkuva olla samansuuntainen. Entistd useammalla toimijataholla ja jatkuvasti kehittyval-
14 tietotekniikalla on mahdollisuus tuottaa informaatiota, jonka vastaanottajana toimii ope-
raatiota johtava ja koordinoiva pelastustoiminnan johtaja, joka useimmiten ainakin tilanteen
alkuvaiheissa johtaa yksin toimintaa yksin. Silloin voi olla seurauksena, ettd informaation

ainoa merkittava vaikutus on sen tuottama hairio.

8.2  Tulvaonnettomuuksissa johtaminen

Tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtaminen noudattaa tdméan opinndytetyon puit-
teissa tehtyjen haastattelujen, kyselytutkimuksen seka kirjoittajan omakohtaisten tydelama-
havaintojen mukaan paljolti yleisesti onnettomuuksien johtamista toimintamalleiltaan seka
paatdksentekoa tukevan tiedon tarpeiltaan. Yksinkertaistettuna tulvissa tarvitaan ensimmai-

sena tietoa, jonka perusteella voidaan suojella tai pelastaa ihmisid, sen jalkeen tarvitaan
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tietoa, jotta voidaan kohdistaa toimia lisavahinkojen estamiseksi ja omaisuuden seka ymparis-

tén suojelemiseksi.

Pelastustoiminnan johtaminen toteutuneissa tulvaonnettomuuksissa on perustunut paljolti
muistitiedon ja paikallistuntemuksen varaan. Keskeisessa roolissa tulvantorjunnassa ovat
olleet myos pelastustoiminnan johdolle asiantuntija-apua antaneet alueelliset ymparistovi-
ranomaiset. Heidan asiantuntemustaan on tarvittu entistd enemmaén vuoden 2004 alussa ta-
pahtuneen aluepelastuslaitosuudistuksen jalkeen (Eduskunta 2001/1214). Silloinen pelastus-
toimialueiden laajeneminen on entisestédan véahentanyt pelastustoiminnan johdossa olevien

henkildiden mahdollisuuksia perehtya koko vastuullaan olevaan alueeseen.

Pelastustoiminnan organisoimista maarittavissa ohjeistuksissa ja kuvauksissa ei nayttaisi juu-
rikaan olevan huomioituna ihmisen tiedonkasittelykyvyn rajallisuutta muutoin kuin johdetta-
vien alaisten maarassa. Pelastustoimintaan liittyvat erityispiirteet kuten ympariston paine,
tunnelataukset, informaation moninaisuus ja paatdksenteon Kiireellisyys juontavat paatel-
maan, ettd toimintamallien suunnittelussa tulisi huomioida johtamisen kuormittavuutta muu-
toinkin kuin pelkastaén alaisten maaran perusteella. Nayttaisi myos silta, ettd myos erilaisten
viestintavalineiden pelastustoiminnan johtajalle tuottamaa informaatiota tulisi mieluummin
véahentda kuin lisata. Johtamistilanteissa paatosten perustaksi tehtavaa asiakokonaisuuksien
hahmottamista eli hahmotusyksikdiden muodostamista voitaisiin kenties helpottaa aiempaa
helpompikayttoisilla valineilld ja tietoteknisilla ohjelmistoilla. Pelastustoimessa tulisikin tie-
tojarjestelmien ja tietokantojen lisddmiseen sijasta ennemminkin kiinnittdd huomiota niiden

yksinkertaistamiseen ja kohdentamiseen entista paremmin toiminnan paamaaria palveleviksi.

Pelastustoiminnan johtajan tyokenttd voi ulottua useita kuntia kattaville alueelle. On epé-
realistista olettaa, etta jokainen pelastustoiminnan johtajana toimiva tuntisi kaikki toimialu-
eensa tulvavaarallisiksi luokitellut alueet tai muistaisi kaikki niilla olevat pelastustoiminnan
kannalta merkitykselliset riskikohteet. Myoskaan alueelliset ymparistdviranomaiset tai muut
ulkopuoliset asiantuntijat eivat varmuudella ole aina tavoitettavissa tuomaan pelastustoimin-
taan asiantuntemustaan veden liikkeista tai sen mahdollisesti uhkaamista alueista. Varsinkin
vaikeasti ennakoitavissa ja usein nopeasti etenevissa rankkasateista johtuvissa vesistdtulvissa
tai hulevesitulvissa ei ulkopuolista asiantuntemusta yleensé ole saatavilla ainakaan kiireelli-
simmista torjuntatoimista paatoksia tehtéessa. Pelastustoiminnan johtamisessa muistitiedon
ja paikallistuntemuksen tueksi tarvitaankin nopeasti ja varmasti saatavilla olevia ja kentta-

olosuhteissa kayttokelpoisia karttoja, toimintaohjeita ja muita hyddynnettévia tietokantoja.

Suurin osa pelastustehtavista johdetaan Suomessa yhden henkilén voimin alusta loppuun asti.
My6s suuronnettomuuksien pelastustoimintaa johdetaan tilanteen alussa lahes paasaantoisesti

yksin. Vaikka tulvaonnettomuus laajenisikin pitkékestoiseksi suuronnettomuudeksi, johdetaan
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tilanne kaytanndssa aina ensimmaisten kymmenien minuuttien ilman avustavaa henkilostoa.
Joissain tapauksissa varsinkin harvaan asutuilla seuduilla voi pelastustoimintaa joutua alku-
vaiheessa johtamaan myds pelastusyksikon eli yksittaisen palomiesryhméan esimies. Hyvassa
tapauksessa hanella on paloautossaan kaytdssa samansisaltdinen tietotekniikka ja tietoaineis-
tot kuin johtoyksikdssd. Huonoimmassa tapauksessa toiminta perustuu lahes pelkastaan muis-
titietoon sekd paikallistuntemukseen ja toiminnassa hyddynnettavaa tietoa voidaan vastaan-

ottaa ainoastaan radiopuhelinten vélitykselld paperisia yleiskarttoja hyddyntaen.

Mikali tulvaonnettomuus edellyttaisi esimerkiksi kiireellisia evakuointeja heti tilanteen alku-
vaiheessa, tulisi pelastustoiminnan johtajalla olla valittémasti saatavilla tietoa veden liikkeis-
ta, mahdollisista evakuointireiteista ja kaytettavista resursseista eli pelastustoimintaan osal-
listuvista joukoista. Kaiken sen tiedon han joutuu yleensa selvittamaan yksin samanaikaisesti
kun huolehtii kaikista rutiininomaisista halytystehtéviin kuuluvista asioista, kuten kohteen
paikantamisesta ja sinne sijoittumisesta, yhteyksista hatédkeskukseen seka joukkojensa turval-
lisuudesta. Pelastustoiminnan johtamiseen niin tulva kuin muissakin onnettomuuksissa tuo

toiminnan alkuvaiheessa oman lisdnsa myds tehtévan aiheuttama henkinen paine.

8.3  Tulokset kartta-aineistoista

Kartta-aineistoja ja karttaosaamista koskeva kysely ldhetettiin 23:lle pelastustoiminnan joh-
tamista ammatikseen tekevalle henkildlle. Kesélomakauteen ajoittuneeseen kyselyyn vastasi
16 palomestaria tai palopaallikkéa eli noin seitsemankymmentéa prosenttia kyselyn saaneista.
Kysymyksissa pyrin selvittdmaan nakemyksia pelastuslaitosten nykyisin kaytdssa olevista kar-
toista ja yleisesti karttojen ja karttapalvelujen kaytdn osaamisesta. Kyselylla oli tarkoitus
l1ahinna lisaté ja tarkentaa aiemmin keskusteluissa, haastatteluissa ja omakohtaisilla koke-
muksilla kerattyja nakemyksia pelastustoiminnan johtamisessa tarvittavasta tulviin liittyvasta

informaatiosta seka tiedon valittamisen menetelmista.

Kyselyssa kartoitettiin myos sitd, nakevatko pelastustoiminnan johtamisen ammattilaiset ero-
ja sille, milla johtamisen tasolla tietoa on tarjolla ja kdytettavissa. Etukateen oli osittain
epaselvaa epaselvad, tarvitseeko liikkuvassa ja paaosin pelastustoiminnan johtajan yksin kayt-
tamassa johtoyksikossa olla kaikki sama kartta-aineistoista saatava tieto kuin suuronnetto-
muustilanteissa pelastustoiminnan ylinté johtoa varten pelastettavassa johtokeskuksessa,

jossa tydskennelladn useamman henkilén miehityksella.

8.3.1 Mapinfo ja Internet-karttapalvelut

Kyselytutkimuksen kahdessa kysymyksessé selvitettiin Mapinfo-ohjelman tai muun vastaavan

paikkatietoaineistopohjaisen tietokoneohjelman kayttda ja kyseisenlaisten ohjelmien kayton
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osaamista. Kymmenen kuudestatoista vastaajasta ilmoitti, ettei ole kayttanyt Mapinfoa tai
sen tyyppista ohjelmaa lainkaan tai, ettd ohjelman kaytén osaaminen on puutteellista. Aino-
astaan kaksi vastaajaa kertoi osaamisensa olevan hyvaa, mutta yksikéan ei ilmoittanut sen
olevan erinomaista. (Kuvio 3.) Mapinfoa tai vastaavantyyppisté paikkatieto-ohjelmaa ilmoitti
kaksi henkiloa kayttavansa paivittdin tai viikoittain. Yli kolmasosa vastanneista ei ollut kayt-
tanyt ohjelmaa lainkaan ja neljasosa kaytti sita vastausten mukaan pelastustoiminnan johta-

mistytssa vuosittain eli enintdan useiden kuukausien véliajoin. (Kuvio 4.)

6. Miten kuvailisit MapInfo-ohjelman tai

muiden paikkatieto-ohjelmien kayton osaamistasi?
1. En ole kayttanyt koskaan

paikkatieto-ohjelmia
m 2. Puutteellinen

w 3. Keskiverto

W 4 Hyva

M 5. Erinomainen

[—]
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Kuvio 3: Mapinfo-ohjelman tai vastaavan kdyton osaaminen.

7. Kuinka usein kaytat Mapinfo-ohjelmaa tai vastaavaa paikkatieto-ohjelmaa?

B 1. Paivittain

m 2. Vahintaan kerran viikossa

m 3. Vahintaan kerran kuukaudessa
= 4. Yuosittain muutaman kerran

® 5. Harvemmin

=
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1]
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Kuvio 4: Mapinfo-ohjelman tai vastaavan kaytto.

Valtaosa vastaajista ilmoitti kdyttavansa vapaa-ajallaan vahintaan viikoittain Internet-
pohjaisia karttapalveluja, kuten esimerkiksi Googlen, Eniron tai Fonectan karttapalvelu-
ja.(Kuvio 5.) Pelastustoiminnan johtamisessa kyseisia palveluja kdytetdan vastaajien mukaan
jonkun verran véhemman. Neljésosa vastaajista ilmoitti, ettei kéyta niitd lainkaan johtamis-
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tyossaan. Yleisella tasolla voidaan katsoa, etta vastaajat ovat tottuneita internet-
karttapalvelujen kayttajia, vaikkeivat niité varsimaisesti pelastustoiminnan johtamisessa
saannollisesti hyodyntaisikaéan. (Kuvio 6.)

9, Kuinka usein kaytat vapaa-ajallasi
Internet-pohjaisia karttapalveluja esimerkiksi Google Maps, Eniro, Fonecta, bing?

m 1. Paivittain
2. Viikoittain
# 3. Kuukausittain

® 4. Vuosittain

m 5. En kayta Internet-pohjaisia
karttapalveluja

Kuvio 5: Internet-karttapalvelujen kaytto.

10. Kuinka usein kéytat pelastustoiminnan johtamistyssési

Internet-pohjaisia karttapalveluja esimerkiksi Google Maps, Eniro, Fonecta, bing?
m 1. Paivittain

m 2. Viikoittain

m 3. Kuukausittain

m 4. Vuosittain

m 5. En kéyta Internet-pohjaisia
karttapalveluja

Kuvio 6: Internet-karttapalvelujen kaytto pelastustoiminnan johtamisessa.
8.3.2 Karttojen siséltdma tieto
Vastaajista valtaosa ilmoitti olleensa tekemisissé tulvakartta-aineistojen kanssa. Muutama ei

ollut niitd koskaan kayttanyt. Kysyttaessa tulvakarttojen sisdllosta saatiin osin ristiriitaista
tietoa. Suuri osa vastaajista oli sitéd mieltd, etté ne sisaltavat oleellisen pelastustoiminnan
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johtamisessa tarvittavan tiedon. (Kuvio 7.) Toisaalla vastauksista tuli ilmi, etta tulvakartta-
palveluihin toivottaisiin paljonkin niista nykyisin puuttuvaa tietoa. Tassa kohdassa saattaakin

olla, ettd kysymysten muotoilu aiheutti vastauksiin ristiriitaisuuksia.

14.2 Tulvakarttojen sisélto:

5 =En osaa sanoa

4 = Taysin eri mielta m Siséltaa olennaisen tiedon

| Sisaltéa turhaa tietoa, joka

3 = Osittain eri mielt sekoittaa kayttajan
Sisaltaa lilan véhan tarvittavaa
o tietoa
2= Samaa mielta m Haluaisin mahdollisuuden itse
lisata karttaan tietoa
1 = Taysin samaa mielta
0 2 4 6 8 10

Kuvio 7: Tulvakarttojen sisalto.

Yksityiskohtaisemmin karttasisalldista kysyttaessa melko yleisesti esitettiin, ettd kartoissa
tulisi ndkyd muun muassa tietoja vedenpinnan nousemisesta, etukateen suunniteltuja evaku-
ointireitteja seka tieston ja liikenneyhteyksien kuvauksia. Tulva-alueella toimivien yhteisty6-
tahojen tietojen nakyminen kartalla katsottiin kaikkien vastaajien kohdalla erittéin tarkeaksi
tai tarkedksi samoin kuin korkeusaineistot eli rakennusten ja maaston korkeusasemat. Pelas-
tustoimen alueellaan maarittamien riskikohteiden nakyminen tulvakarttapalvelussa katsottiin
myds padosin erittain tarkeéksi.(Kuvio 8.)
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15. Minkalaisia aineistoja tulvakarttapalvelun tulisi sisaltaa?

15.12 Alueella toimivien yhteistyotahojen yhteystietoja #

15.11 Vertailuaineistoa samalla alueella aiemmin toteutuneista
tulvatilanteista esim. valokuvia, muita kokemuksia tai ilmakuvia...

15.10 Suojeltavat kohteet esimerkiksi Natura 2000-alueet,
rakennettu kulttuuriymparistd ja luonnonsuojeluohjelma-alueet

15.9 Rakennukset, rakennustyypitja niiden koot/asukasmaaratyms.

15.8 Pelastustoimen ennakkoon maarittelemat vaestion
evakuointipisteet ja hatamajoitustilat

15.7 Omalla alueellasi etukateen suunnitellut evakuointireitit

15.6 Tiestd ja liilkenneyhteydet, esimerkiksi penkereille

15.5 Pelastustoimen alueellaan maérittimat riskikohteet
15.4 Tehdyt pysyvat tulvasuojelutoimenpiteet, esimerkiksi
rakennetut penkereet, lisauomat, niiden sijainti sekd kunto

15.3 Tulvavesien tilapaiset varastointialueet, saannéstely-ja
juoksutuskohdat

15.2 Korkeusaineistot elimaaston jarakennusten korkeusasemat

15.1 Veden pinnan kohoaminen, esimerkiksijoen tai meren pinnan
nousu tai rankkasateiden aiheuttama veden pinnan kohoaminen

0 2 4 6 8 10

1. Erittain merkittava m 2. Merkittava w3, Osittain merkitykseton m 4 Merkitykseton 5. Enosaasanoa

12

Kuvio 8: Tuvakarttapalvelun sisaltdaineistot.

8.3.3 Karttasisalto johtamisen eri tasoilla

Vastaukset kysymyksiin karttasiséllon ndkymisesté johtamisen eri tasoilla olivat hyvin yhden-
mukaisia. Melko yhdenmukaisesti vastaajat olivat sit mieltd, ettd karttoihin esitetty siséltd

ja karttapalvelun analyysityokalut, kuten etéisyyksien mittaaminen ja veden virtaamatietojen

syottdmahdollisuudet olisi hyvéa olla yhdenmukaisesti tarjolla kenttajohtajan mobiiliyksikossa

seka johtokeskuksessa. (Kuvio 9.) Vastauksista saattaa kuvastua pelastustoiminnan johtamisen

tehtdvissa tyoskentelevien ndkemys siitd, ettd he voivat joutua yhtélaisesti tydskentelemaan
sekd kentélla ettd johtokeskuksessa. Silloin aineiston yhdenmukaisuus helpottaisi aineistojen

ja jarjestelmien etukateen opettelemista seka tilanteen aikana siirtymista kenttajohtamisesta

johtokeskukseen tai painvastoin.
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15. Milla johtamisen tasolla tietoa mielestasi tarvitaan tilannepaikalla (toje= liilkkuva johtoyksikka),
johtokeskuksessa (joke) tai molemmissa?

15.12 Alueella toimivien yhteistydtahojen yhteystietoja

15.11 Vertailuaineistoa samalla alueella aiemmin toteutuneista
tulvatilanteista esim. valokuvia, muita kokemuksia tai...

15.10 Suojeltavat kohteet esimerkiksi Natura 2000-alueet, -—-
L
1

rakennettu kulttuuriymparisto ja luonnonsuojeluohjelma-alueet

15.9 Rakennukset, rakennustyypit ja niiden koot/asukasmaarat
¥ims.

15.8 Pelastustoimen ennakkoon maarittelemat vaestén
evakuointipisteet ja hatamajoitustilat

15.7 Omalla alueellasi etukateen suunnitellut evakuointireitit
15.6 Tiesto jalikenneyhteydet, esimerkiksi penkereille

15.5 Pelastustoimen alueellaan maarittamat riskikohteet

15.4 Tehdyt pysyvat tulvasuojelutoimenpiteet, esimerkiksi
rakennetut penkereet, lisauomat, niiden sijainti seka kunto

15.3 Tulvavesien tilapaiset varastointialueet, saannostely-ja
juoksutuskohdat

15.2 Korkeusaineistot eli maaston ja rakennusten korkeusasemat

15.1 Veden pinnan kohoaminen, esimerkiksijoen tai meren
pinnan nousu tai rankkasateiden aiheuttama veden pinnan..

0 2 4 6 8 10 12 14

® 1. Toje ™ 2 Joke m 3 Molemmat

16

Kuvio 9: Karttojen sisdltdma tieto eri johtamisen tasoilla.

9  Johtopaatokset

Kyselytutkimuksen, haastattelujen ja omakohtaiseen havainnointiin perustuen pelastusalalla
ei juurikaan tunneta nykyisia tulvakarttoja tai osata tulkita niité. Osalle kenttatyota tekevista
nykyiset Suomen ymparistokeskuksen tulvatietopalvelussaan julkaisemat tulvakartat ovat
tuttuja, jotkut taas eivat niistd ole kuulleet saatikka koskaan niité tydsséaan kayttaneet. Toi-
saalta kyselytutkimuksen vastaukset herattivat ajatuksen siitd, etta kaikki eivat ehka ole
osanneet mieltdé karttaa ja tulvatietopalvelua paljolti samaa tarkoittavana asiana. Silloin
karttoja ei ehké ole osattukaan etsia internetistd ymparistéviranomaisten sivuilta. Tama
saattaa selittyd silla, ettd pelastustoiminnassa kartta saatetaan mieltdéd enemmankin paperi-
kartan tyyppisend pysyvana karttana, eikd monipuolisena ja paivittyvana informaation lahtee-

na.
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Yksi syy tulvakarttojen huonoon tunnettuuteen saattaa myos olla niiden hankala kaytettavyys
internet-pohjaisessa tulvatietopalvelussa. Mikéli karttoja ei ole tallennettuna tietokoneelle,
edellyttaa niiden lI6ytdminen Suomen ymparistokeskuksen karttapalvelusta sivuston tuntemis-
ta tai ylipdataan tietoa sielléd olevasta tulvatietopalvelusta. Karttojen nimeaminen tulvien
toistuvuusennusteiden mukaan ei myodskaan ole omiaan kertomaan niiden siséllosta. Vahem-
man tulvatietouden kanssa tekemisissa olleille saattaisi kartan nimedminen esimerkiksi tulvi-
en vaikeusasteen mukaisesti kuvata sisaltéa paremmin kuin esimerkiksi merkinta kerran sa-
dassa vuodessa toistuva tulva. Mydskaan kartoissa olevat merkinnat veden korkeuksista jos-
sain mittauspisteissa jonkin todennékoisyyden perusteella, eivat valttaméatta kerro pelastus-
toiminnan johtajalle paljoakaan. Satunnaiselle kayttajalle tulvatietopalvelusta tuskin on juu-
rikaan hyotya ainakaan nopeita paatoksia edellyttavassa pelastustoiminnassa. Nykyiset tulva-
tietopalvelun kartat sopinevat paremminkin maankayton ja rakentamisen suunnitteluun seka

pelastustoimeen ennakolta tehtaviin tulvantorjunnan suunnitelmiin.

Pelastustoiminnan kentalta kerattyjen nakemysten mukaan yleisia tulvakarttoja yksityiskoh-
taisemmista vaaraa ja riskia kuvaavista tulvakartoista olisi hyotya tulvantorjunnassa. Paperi-
sia tai sahkoisessa muodoissa olevia selkedsti ymmarrettavia ja pelastustoiminnan kannalta
oleellisen tiedon siséltavia tulvakarttoja oltaisiin myds valmiita kayttamaan pelastustoiminnan
johtamisessa, jos sellaisia olisi olemassa. Tulvakarttoja tulisikin kehittaa seka sisallon etta
kaytettavyyden osalta nykyistd paremmin akuuttia pelastustoimintaa palveleviksi. Kehittami-
sessa tulee huomioida pelastustoimen kentan nakemykset seka kaytettavissa olevat tietotek-
niset mahdollisuudet, jotta luotaisiin palveluita ja jarjestelmia, joita osataan ja pystytaan

kaytannon tyossa hyddyntdmaan vaihtelevissa olosuhteissa ja tydymparistoissa.

9.1 Tulvakarttojen sisaltétarpeet

Tulvaonnettomuuksissa pelastustoiminnan johto tarvitsee tietoa siita, mitka alueet tai tilat
tulevat peittymaén vedestd ja kuinka nopeasti. Samalla tarvitaan tietoa, onko ihmisia vaaras-
sa valittdmasti tai jonkin ajanjakson kuluessa. Sen liséksi on oleellista tietaa, aiheuttaako
veden tulviminen seurannaisvaikutuksina uhkaa omaisuudelle tai ympéristolle. Tilannekuvan
yllapitamisessa ja tehtévien priorisoinnissa pelastustoiminnan johto tarvitsee my®s ajantasais-
ta tietoa kaytossaan olevista resursseista sekd mahdollisuuksista niiden lisédmiseen. Edella
mainitut asiat vaikuttavat paatoksiin valittdmasti kaytettavien voimavarojen resurssien suun-
taamisesta mahdolliseen evakuointiin, vaestdn varoittamiseen tai omaisuuden suojaamiseen.
Samojen tietojen perusteella voidaan pitkalti toimia seka nopeasti etta hitaasti etenevassa
tulvatilanteessa.

Nykyisissa Suomen ymparistokeskuksen tulvakartoissa ei ndy korkeusasemia tai pelastustoimi-

en alueillaan maarittamia erityisia riskikohteita, kuten teollisuuslaitoksia, sairaaloita, vaaral-
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listen kemikaalien varastoja tai muita kohteita tai alueita, jotka pelastustoimi kokee edellyt-
tavan erityistd huomiota onnettomuustilanteessa. Naiden kohteiden nakyminen kartoissa ko-
ettiin kyselytutkimuksessa paasaantdisesti erittdin tarkeaksi. Myos tulva-alueella toimivien
yhteistydtahojen tietojen nakyminen kartalla katsottiin hyodylliseksi samoin kuin korkeusai-
neistot eli rakennusten ja maaston korkeusasemat. Melko yksimielisesti toivottiin kartoissa
nakyvan muun muassa reaaliaikaisia tietoja vedenpinnan nousemisesta, etukateen suunnitel-
tuja evakuointireittejd, tieston ja liikkenneyhteyksien kuvauksia seké paikallisten yhteistyota-
hojen tietoja.

Tulvakartoista saatava informaatio olisi pelastustoimen kentdn mukaan oltava yhdenmukaises-
ti kaytettavissa kenttajohtamisessa (johtoyksikkd) ja esikuntatydskentelyssa (johtokeskus).
Kartta-aineistoista tulisi pyrkia tekemaan selkeité ja helposti tulkittavia, jotta niita voitaisiin
hyddyntaa nopeita paatoksia edellyttavassa kiireellisessa pelastustoiminnassa. Toisaalta nii-
den tulisi myds tuottaa monipuolista informaatiota sek& onnettomuuden aikaiseen johtokes-

kustyoskentelyyn seka tulvien torjunnan ennakkosuunnitelmien tekemiseen.

9.2  Tulvakarttojen saatavuus

Tulvakarttojen tulisi kyselytutkimuksen mukaan olla saatavilla samanlaisena kaikilla johtami-
sen tasoilla. Sama informaatio tulisi siis olla samanaikaisesti seka toiminta-alueella pelastus-
toimintaa johtavan henkilon liikkuvassa johtoyksikdssa etta suuronnettomuudessa kokonaisti-
lanteen johtamista varten perustetussa johtokeskuksessa. Nakemys on ymmarrettéva siksi,

ettd samat henkilot voivat joutua tilanteesta riippuen tydskenteleméaén eri tehtévissa. Ei siis
liene jarkevaa, etta olisi olemassa kahta erilaista jarjestelmaa tuottamassa tietoa samasta

asiasta. Samanlaiset tietojarjestelmat johtamisen eri tasoilla myds edistavat yhdenmukaisen

tilannekuvan muodostumista kaikilla toimintaan osallistuville.

Pelastusalalla johtotehtéavissa toimivat ovat tottuneita Internet-pohjaisten karttapalveluiden
kayttajia. Johtokeskuksissa on padsaantoisesti hyvat Internet-yhteydet. Viranomaisten VIRVE-
verkossa ei Internet-palveluiden edellyttdmia tietomaaria kuitenkaan pystyta siirtamaan liik-
kuviin yksikoihin. Mydskin kaupallisten langattomien tiedonsiirtoverkkojen kayttévarmuus- ja
kapasiteettiongelmat seké vajavaiset peittoalueet estavat pelkastaan niihin luottamisen pe-
lastustoiminnan johtamisessa tarvittavan tiedon sahkoisessa siirrossa (mm. Jaakkola 2010,
Valajéarvi 2010). Tarve tulvakarttojen nékymiselle myos liikkuvissa johtoyksikoissa sulkeekin
pois mahdollisuuden, etté tulvakartat olisivat saatavilla pelkastaan Internet-yhteyttéa edellyt-
tavassa verkkopalvelussa.
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9.3  Nykyisten johtamisen viestijarjestelmien hyddyntaminen

Kyselytutkimuksen, alalla toimivien henkiléiden haastattelujen ja omakohtaisen kaytéannon
kokemuksen perusteella voidaan todeta, ettd monimutkaisia tai harvoin kaytettavia ohjelmis-
toja ei valttamatta tulisi olettaa osattavan laajamittaisesti kayttaa pelastuslaitoksilla. Sisa-
asianministerion aluepelastuslaitoksille toimittama Mapinfo -pohjainen kartta-aineisto on
todennakoisesti jaanyt hyddyntamatta juuri ohjelmiston vaikeakayttoisyyden vuoksi. Mikali
kyseisentyyppisia aineistoja oletetaan hyddynnettavan pelastustoiminnan suunnitelmien te-
kemisessé tai varsinaisessa pelastustoiminnassa, tulisikin aineistojen toimituksen yhteydessa
varmistua niiden kaytettavyydesta seka tarvittaessa organisoida kaytdn koulutus. Lisaksi tie-
dotuksella tulisi varmistaa, etta aineistoista ja niiden kayttétarkoituksesta olisi laajamittai-

sesti tietoa kaikilla pelastuslaitoksilla.

Suurimmalla osalla pelastuslaitoksista on pelastustoiminnan johtamisessa kaytossa joko kau-
pallinen Merlot-ohjelmisto tai siséministerion yllapitama ja pelastuslaitoksille kaytéltaan il-
mainen PEKE-johtamisen tietojarjestelma. Myds muita kaupallisia jarjestelmia on markki-
noilla ja niita kehitetaén jatkuvasti. Nykyisiin jarjestelmadiin ja niiden karttasovelluksiin ei ole
sisallytetty tulvakarttasovelluksia, vaikka se teknisesti lieneekin mahdollista. Suomen ympé-
ristokeskuksen tulvakarttoja on pelastuslaitoksilla laajamittaisesti kdytettavissa ainoastaan
internet-palvelusta. Valtakunnallisen hatékeskuksen tietojarjestelméan uudistushankkeen yh-
teydessa on selvitetty viranomaisten kenttdjohtamisen tietojarjestelman vaatimuksia (Erillis-
verkot 2011b; KEJO 2010.) Selvityksen perusteella on tarkoitus yhdenmukaistaa tulevaisuuden
kenttdjohtamisen tietojarjestelméat, jolloin niihin sijoitettavien sovellusten kehittdminen
selkiytyy nykyisestd. (mm. Jaakkola 2010.) Pelti-vaatimusmaarittelyn ja pelastustoimen ken-
tan nakemyksiin perustuen voidaankintodeta, ettéd tulvakartat tulisi sijoittaa osiksi nykyisia tai

tulevia kenttdjohtamisen tietojarjestelmia.

Pelastustoimintaa ja sen suunnittelua palvelevien tulvakarttojen perustana voidaan kayttaa
ympadristéviranomaisten tulvien levidmista ennustavia karttoja, joissa tulee huomioida mah-
dollisuuksien mukaan reaaliaikaisesti muun muassa saatilaan seka virtaus- ja sulamis- ja ve-
denkorkeuden mittauksiin perustuvat tulvaennusteet. Karttoihin tulisi voida pelastustoimialu-
eittain maaritella nakymaan alueellisesti merkityksellisia tietoja, kuten esimerkiksi henkil6-
riskikohteita (esimerkiksi hoitolaitokset) ja aiempien tulvien perusteella maaritettyja penger-
rysta tai pumppaamista vaativia paikkoja seké yhteistydtahojen tietoja. Maarittelyissa voitai-
siin hyddyntaa esimerkiksi palotarkastuksissa tai toimintavalmiuden suunnittelussa luotuja
paikkatietoaineistoja alueen kiinteistoista, teollisuudesta, tiestosta ja muista merkityksellisia
kohteita. Kartat voisivat olla johtamisen tietojarjestelman karttamateriaaleissa omina tulva-
karttatasoinaan, jolloin ne saisi tarvittaessa nopeasti esiin tai ne tulisivat esiin automaattises-

ti tulvaonnettomuuden hélytystietojen yhteydessa. Monipuoliset tulvakarttojen tarjoamat
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tiedot riskikohteista mahdollistaisivat niiden hyédyntamisen muunkin tyyppisissa ymparisto-
onnettomuuksissa seka yleensakin onnettomuuksissa, joissa tarvitaan tietoa riskikohteista ja
niiden sijainneista. Tulvakarttapalvelujen kehittamisessa pelastustoimelle nayttaisikin olevan
enemmankin kyse koko johtamisen tietojarjestelman karttapalvelujen kehittdmisesta kuin

yksittaisen onnettomuustyypin kartoista.

9.4  Keskeisimmat paatelmat

Pelastustoiminnan johtamisessa tulisi ihmisen rajallisen tiedonkasittelykyvyn, muistikapasi-
teetin ja ty6tehtévien aiheuttaman henkisen kuormittavuuden vuoksi pyrkia mieluummin va-
hentdmaéan yhtaaikaisen informaation maaraa kuin lisdamaan sita. Siksi kentélla toimiville
johtajien kaytdssa olevien tietojarjestelmien ja niiden sisaltdémien tietoaineistojen tulisi olla

mahdollisimman selkeita sekd vahan muistia ja havainnointikykya kuormittavia.

Pelastustoiminnan johtamisen tietojarjestelmat eli johtamisen avuksi suunnitellut tietotek-
niikka ja ohjelmistot tulisi suunnitella lahtdkohtaisesti yhden henkilon kaytettévaksi ihmisen
rajallinen tiedonkasittelykyky huomioiden. Jarjestelmien tulisi olla sellaisia, etta ne ovat
kenttéatyossa hallittavissa ja hyddynnettévissa muiden johtamiselta edellytettavien aktiviteet-

tien lomassa.

Tulvaonnettomuuksien pelastustoiminnan johtamisessa tiedon tarpeet noudattavat pitkalti
samaa logiikkaa kuin muunkin tyyppisten onnettomuuksien kohdalla. Tulvariskikartat voisivat
keventaa johtamisen kuormittavuutta vahentamalla informaation maaraa, kun johtamisen
kannalta oleellisen tiedon sisaltavat tietoja olisivat l0ydettévissa yhdesta paikasta ja jo muu-
tenkin tutuista karttaymparistésta. Johtamisessa tarvittavia tietoja on mahdollista sisallyttaa
Suomen ymparistokeskuksen tulvakarttoihin ja karttoja ollaankin meneillaan olevissa kehitys-
hankkeissa rakentamassa paremmin pelastustoimintaa palveleviksi. Haasteelliseksi nouseekin
se, miten ja missd muodossa tulvakartat ja niiden informaatio saataisiin valitettya pelastus-

toiminnan johdolle ymmarrettévasti, selkeasti ja varmasti kaikissa olosuhteissa.

Tulvantorjuntatehtévien vahdinen maara ei puolla pelkastaan niitéd varten kehitettavien tieto-
jarjestelmien tai sovellusten luomista pelastustoimelle. Ei liene kovinkaan kustannustehokas-
ta rakentaa tietojarjestelmia tai ohjelmistoja onnettomuuksien varalle, joiden osuus kaikista
pelastustehtévistéd on minimaalinen ja jotka eivat johtamiseltaan merkittavasti poikkea mui-
den onnettomuuksien pelastustoiminnan johtamisesta. Ei myoskaan ole hyvéksi lisata pelas-
tustoiminnan johtajien kuormitusta entisestaan rakentamalla heidén kayttédnsa kokonaan
uudenlaisia tietokone-ohjelmia tai palvelusovelluksia, jotka poikkeavat merkittavasti jo kay-

tossa olevista. Tulvakartat ja niisté saatava pelastusominnassa hyddyllinen informaatio tulisi-
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kin sisallyttaa jo kaytdssa oleviin pelastustoiminnan johtamisjarjestelmiin tai ainakin tulevai-

suudessa kayttdon otettaviin uusiin jarjestelmiin.

10 Jatkotutkimusaiheet ja kehittdaminen

Tyoskentelyni Giflood-hankkeessa taméan opinnaytetyoni tiimoilta heratti enemman kysymyk-
sid kuin antoi tarkkoja vastauksia. Tyoni alkuvaiheessa ajauduin ikdan kuin jatkuvasti levene-
vaan sivu-uomaan selvittdessani muun muassa pelastustoiminnassa kaytettavien johtamisjar-
jestelmien seka viranomaisten tiedonsiirrossa kaytettavan Virve-verkon kapasiteettia ja kayt-
tomahdollisuuksia alati lisdantyvéassa ja monimutkaistuvassakin informaation valittamisessa.

Selvitystyoni tiimoilta nousikin matkan varrella monta ajatusta lisaselvitysten tarpeesta.

Taman tyon aikana usein esiin noussut havainto, johon olen térméannyt toistuvasti myos tyds-
sani vuosien varrella, on pelastuslaitosten vélisten yhtenaisten kaytantojen vahaisyys kaikilla
eri toimintasektoreilla. Joskus tuntuu kuin eri puolilla maata keksittaisiin uudestaan ja uudes-
taan samoja asioita ja aloitettaisiin kehittamishankkeita tietamétta juurikaan toistensa teke-
misista. Syynd saattaa olla pelastustoimen ja sen toimintojen koordinoimattomuus valtakun-

nan tasolla, mika ei voi vaikuttamatta alan yleiseen kehitykseen.

10.1 Tutkimuksen ja kehittdmisen resurssit

Kehittamistoiminnan koordinoimiseksi ja sen tuottavuuden parantamiseksi on pelastusopistol-
la vuonna 2008 aloittanut valtakunnallinen tutkimusyksikké. Yksikén yhden tutkimuksen vuosi-
tavoite varsinaista pelastustoimintaa tukevien tutkimusten maarassa kuulostaa kuitenkin ko-
vin véhaiselta. (Pelastusopisto 2010.) Varsinkin, kun jo tdméan opinnaytetytn tiimoilta herasi
ajatus useistakin tarkempaa selvitysta vaativista osa-alueista. Kaikkea alalla olevaa arkitietoa
ei tietenkaan tarvitse kyseenalaistaa tai kaikkia asioita selvittaa tutkimuksellisista lahtékoh-
dista, mutta silti en voi olla esittamatté panostuksen lisddmista erityisesti pelastustoiminnan
ja sen johtamisen tutkimukseen ja kehittdmiseen seka ylipaataan pelastusalan kehittamistoi-

minnan koordinointiin.

Suomessa Sisdasiainministerid ohjaa seka valvoo yhteistyossa aluehallintovirastojen kanssa
kunnallista pelastustointa. Sisdasiainministerion pelastusosastolla tydskentelee noin 50 hen-
ked ja kuudessa aluehallintovirastoissa (AVI:t) pelastustoimeen liittyvissa tehtdvissd muuta-
mia henkil6itd alueittain. Pelastusopiston tutkimusyksikdssa tydskentelee paatoimisesti kym-
menen henked ja se vastaa koko pelastustoimen tutkimuksen koordinoinnista Suomessa. Pe-
lastusalan kehittdmisen ja tutkimuksen péaasiallinen rahoittaja Suomessa on Sisdasiainminis-
terion pelastusosaston alainen palosuojelurahasto. Sen tutkimus ja kehittdmistointaan myoén-

tamien avustusten maara oli vuonna 2010 1,8 miljoonaa euroa. Vertailukohtaa tutkimukseen
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panostamisesta saa Suomea asukasluvultaan noin kaksi kertaa suuremmasta Ruotsista. Siella
pelastustoiminnan tutkimuksesta ja kehittdmisesta vastaavan MSB:n (Myndigheten for sam-
hallskydd och beredskap) vuotuinen tutkimusbudjetti on noin 12 miljoonaa euroa ja henkilds-
tdmadard on moninkertainen verrattuna Suomessa alan kehittdmisesté vastaaviin tahoihin.
(Sisdasianministerié 2011; Pelastusopisto 2011; MSB 2011)

Resurssien pienuus Suomessa ei kuitenkaan taysin selitd suoranaiseen pelastustoimintaan ja
sen johtamiseen liittyvan tutkimuksen ja kehittdamishankkeiden vahaisyytta vaan kyseessa
saattaa olla enemmankin tahto tai kaytédnnon pakko niiden suuntaamisessa. Palosuojelurahas-
ton vuoden 2010 tilinpaatdksen mukaan tutkimustoimintaa ja kehittdmista on tuettu paaasias-
sa tulipalojen ja onnettomuuksien ennaltaehkaisyyn, yhteiskunnalliseen toimintaan seka pe-
lastusalan hallintoon liittyvissa hankkeissa. Varsinaisen pelastustoiminnan kehittamista ja
tutkimusta on rahoitettu ainoastaan joidenkin alan oppimateriaalien tuottamisessa ja joillekin
alan jarjestoille suunnatuissa avustuksissa.(Siséaasiainministerio 2011b.) Resurssien vahyytta
paremmin pelastustoimintaan liittyvan tutkimuksen selittavana tekijana lienevatkin lainsaa-
dannélliset ja hallinnolliset pelastustoimen linjaukset 2000- luvulla. Viimeisen vuosikymme-
nen aikana merkittavasti lisdantynyt onnettomuuksien ennaltaehkaisyyn panostamineen on
sivuuttanut l&hes taysin muun pelastustoimen tehtaviin liittyvan koordinoidun tutkimuksen ja

kehittamisen.

10.2 Virve ja johtamisen tietojarjestelmat

Virve-verkon tiedonsiirtokapasiteetista seka soveltumisesta nykyisten johtamisen tietojéarjes-
telmien ja tilannekuvaa tuottavien tekniikoiden ja ohjelmistojen tiedon valittdmiseen nousi
esiin lukuisia kysymyksia tydskennellessani tdmén opinndytetytn parissa. Virve-verkon mah-
dollisuuksista esimerkiksi reaaliaikaisen kuvan vélittamiseen tuntuu kentélla ja laitetoimitta-
jillakin olevan ristiriitaisia kasityksia. Markkinoilla oli esimerkiksi jo vuonna 2006 kameralait-
teita, joiden reaaliaikaista kuvaa kerrottiin voitavan valittaa tilannepaikalta Virve-verkon
vélityksella (mm. Saabgroup 2006 ja 2011). Keski- Uudenmaan pelastusalueella on taas viela
vuonna 2010 annettu ohjeistus, jonka mukaan ajoneuvoissa tulee rajoittaa johtamisen tieto-
jarjestelmén mahdollistamaa yksikdiden seurantaominaisuuden kayttéa Virve-verkon ruuhkau-
tumisen ehkaisemiseksi (Kup 2010b), jotta halytyksissa tarpeelliset tekstimuodossa olevat
perustiedot kulkisivat yksikoille ilman viiveitd. On myos esitetty, etta Virve-verkon puheli-
missa kayttajat pitaisivat liikaa itselle tarpeettomia puheryhmié skannauksessa eli aktiivisesti
kuuntelulla, jolloin verkon kuormittumisesta seuraa kapasiteettiongelmia (Jaakkola 2010;
Pesonen 2010). Sellaistakin tietoa on liikkeelld, ettd mikaan taho tai kukaan ei valvo tai méaa-
ritd sitd, paljonko Virve-verkkoa kéayttavat eri toimijat ja heidan sovelluksensa saavat kuor-

mittaa verkon tiedonsiirtokapasiteettia (Valajarvi 2010).
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Virve-verkon kohdalla voisikin olla tarvetta selvittaa aukottomasti ja yhdenpitavasti, miten ja
missa laajuudessa verkkoa voidaan sen tiedonsiirtokapasiteetti huomioiden hyddyntaa uusien
tekniikoiden tuottaman monipuolisen tiedon kuljettamisen vayland. Samalla voitaisiin ehka
tarkemmin selvittdd my6s muita tapoja tai tekniikoita, joiden avulla kenttajohtamisessa tar-
vittavan tilannetietouden luomiseen ja yllapitamiseen voitaisiin hyddyntaa alati kehittyvia
muitakin jarjestelmia ja laitteistoja. Voitaisiinko esimerkiksi Suomessakin toteuttaa New Yor-
kin viranomaisten yhteistoiminnan koordinointia ja tilannekuvaa tuottavan Office of Emergen-
cy Managementin mallia, jossa organisaation liikkuvissa johtoyksikdissa hyédynnetaan muita-
kin kuin viranomaisten kayttéon tarkoitettuja tietoliikenneverkkoja monikanavatekniikan
avulla (Torres 2010). DSIP-monikanavareitityksen (Distributed Systems intercommunication
Protocol) kdytettavyyden tutkimisella ja testaamisella voitaisiinkin 10ytaa uusia vaylia pelas-
tustoiminnassa tarvittavan informaation valitykseen sekd mahdollisesti luoda uusia markkinoi-
takin (Holmstrom 2011,; Ajeco 2011).

Taman opinndytetyon aikana olen saanut olla vaikuttamassa pelastustoimelle suunnattujen
tulvariskikarttojen kehittdmiseen kahdessa eri hankkeessa. Turun yliopistossa on tuotettu
Porin alueelle tulvakarttapalvelusovellusta, jota voidaan hyddyntdd muun muassa pelastus-
toimessa. Samanaikaisesti on Suomen ymparistokeskuksessa meneilldan olevassa kehittamis-
hankkeessa valmisteltu tulvariskikarttoja, joihin liitetddn Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen
palotarkastuskohteiden paikkatietoaineistoja. Molemmissa hankkeissa tuotetut demoversiot
saadaan kokeiluun kevaalla 2011 ja niiden perusteella jatketaan tulvariskikarttojen kehitysta
edelleen.

Pelastustoiminnassa nykyisin kdyttssa olevat johtamisen tietojarjestelmat (mm. Peke ja Mer-
lot) eivat sisdlla kartta-aineistoissaan tulvakarttasovelluksia. Taman opinndytetydn paatelmi-
en mukaan nykyisten ja varsinkin tulevaisuudessa kehitettavien tulvariskikarttojen tulisi sisal-
tya olemassa olevien johtamisjarjestelmien kartta-aineistoihin. Nykyisellaan esimerkiksi pe-
lastuslaitosten riskikohteiksi luokiteltujen kiinteistdjen ajantasaisten kohdetietokorttien sisél-
lyttdminen Peke-jarjestelman tietoaineistoon on osoittautunut ajoittain haasteelliseksi (Land-
stedt 2010). Tutkimisen ja jatkoselvittelyn aihetta onkin siind, miten kehittéa saatavilla ja
nykyisin kéytdssa olevista johtamisen tietojarjestelmista sellaisia, etta kaikki Suomen pelas-
tuslaitokset pystyisivat nykyista sujuvammin itse lisddmaan tai paivittamaan niihin tulvakart-
ta-aineistojen lisdksi muitakin tarpeellisia tietoja, kuten kohdekortteja ja johtamissuunnitel-

mia.

10.3 Tulvatorjunnan oppimateriaalit

Yleisen pelastustoiminnan tutkimisen lisddmistarpeen ohella on selkeésti nousut esiin tarve

lisétéa tulvatietoutta ja tulvantorjunnan kaytannon osaamista pelastuslaitoksilla. Tulvatehta-



57

vien maara suhteutettuna kaikkiin pelastustoimien tehtaviin on kohtalaisen pieni, joten tulva-
torjunnan johtamiseen ja torjuntamenetelmiin ei voi muodostua kokemuksen kautta kovin-
kaan laajaa osaamista. Silloin korostuu tiedollisen oppimisen ja tilanteiden harjoittelun tarve.
Tiedollisen oppimisen edistamiseksi ja harjoittelun tueksi olisikin tarpeellista luoda pelastus-

toimelle suunnattua tulvantorjunnan oppimateriaaleja.

Oppimateriaalit voisivat sisaltaa kirjallista tietoa tulvasta, tulvakartoista ja erilaisten tulvien
torjuntamenetelmista seka torjuntaorganisaatioiden toiminnan johtamisesta. Oppimateriaa-
liin voitaisiin sisallyttaa saannollisiin tydpaikkakoulutuksiin suunnatut materiaalit seka ohjeita
laajamittaisten tulvantorjunnan harjoitusten jarjestamiseen. Koska tulvakartoitusta ja tulva-
riskien hallintasuunnitelmia valmistellaan parhaillaan EU:n tulvadirektiivin (Euroopan parla-
mentti ja neuvosto 2007) perusteella laajalti muuallakin kuin Suomessa, voitaisiin oppimate-

riaalit suunnata ja tuotteistaa kaytettaviksi koko Euroopan alueella.

10.4 Tulvaonnettomuuksissa johtamisen kehittdminen

Suuret tulvaonnettomuudet ovat Suomessa osoittautuneet melko harvinaisiksi. Niissé toteu-
tettavan pelastustoiminnan suunnitelmien tekemiseen ei nayttdisi oleva resursseja tai riitta-
vaa asiantuntemusta ainakaan aivan kaikilla pelastuslaitoksilla. Tulvat voivat olla myds niin
laaja-alaisia, ettéd niissa pelastustoimintaa voidaan joutua toteuttamaan eri pelastuslaitosten
alueella. Ne myos ovat usein niin pitkakestoisia, etta yksi henkil® ei voi johtaa koko tehtavan
ajan. Tulvien kohdalla voisikin olla hyva selvittaa, olisiko Suomeen tarpeen luoda jonkinlainen
tulvantorjunnan alueellinen asiantuntijajarjestelmd, jossa esimerkiksi koulutettaisiin tietty
maara kenttatydssa olevia tai ainakin pelastustoiminnan kenttajohtamisen lainalaisuuksia
ymmartéavia henkildita erikoistumaan tulvien torjuntaan ja torjunnan suunnitteluun. Asiantun-
tijoita voitaisiin kdyttaa kustannustehokkaasti tarvittaessa useilla pelastuslaitoksilla tulvan-
torjunnan suunnitelmien koordinoinnissa ja onnettomuustilanteissa pelastustoiminnan johtajia

avustavina asiantuntijoina pelastuslaitosten rajoista riippumatta.

Tulvantorjunnasta Suomen pelastustoimen nakdkulmasta osoittautui olevan Pohjanmaan ja
Riihimaen vuoden 2004 tulvia (Raivio ym. 2005) lukuun ottamatta melko vahan tutkittua tie-
toa. Erilaisista tulvavahinkojen torjuntatoimista ja niiden vaikutuksista saataisiinkin kerattya
arvokkaita kokemuksia selvittamalla yksityiskohtaisesti, mitéd toteutuneissa tulvaonnetto-
muuksissa on pelastuslaitosten toimesta tehty ja miten toimenpiteet ovat vaikuttaneet. Esi-
merkiksi Kittilan vuoden 2005 suurtulvasta on olemassa johtamistilassa pidettyja tilannepai-
vékirjoja ja paljon kuvattua kuvamateria, mutta niita ei ole sen tarkemmin dokumentoitu tai
analysoitu pelastustoiminnan johtamisen nékdkulmalta (Ojala 2010). My0s tilanteiden johta-
misesta, johtamisjannemallien toimivuudesta seka johtamisessa tarvittavan informaation

saatavuudesta ja kasittelysta tehtavien eri vaiheissa voitaisiin 10ytaa arvokasta tietoa késitte-
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lemalla toteutuneita pitkakestoisia tulvaonnettomuuksia vaikkapa tapaustutkimuksen keinoin.
Kaytannon tulvatapausten tutkimuksesta saadulla tiedolla voitaisiin johtamisen organisoinnin
ja tulvantorjuntamenetelmien kehittamisen lisdksi tukea tulvakarttojen kehittamista nykyai-

kaisiksi, monipuolisiksi ja helppokayttdisiksi johtamisen tydvalineiksi.
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Liite 1 Pelastustoimen tulvatehtévat Suomessa vuosina 2008 ja 2009

(= Pelastustoimen tehtévit onnettomuustyypeittdin - Windows Internet Explorer
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Liite 2 Pelastustoimen tehtavat muodostelman mukaan
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O https:jfprontonst. fifPrortoafRaportil, aspken=LAHT: AT au=000000008Org=Keskiv2BLludenmaart+ pelastuslakasast Eahd%FerHmUkaan g =
Fie Edt View Favortes Took  Help This site i SAFE = &1 Notify us
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos Pelastustoimen tehtidvit muodostelman mukaan
Vuoripuro Jari/7 2 2011 Lahdan mukaan
S ¥ = g ] ] 2 3 o7 B S
= = g Ei £ £ E 2
g £ £ : £ g g L = £
Z i = & E 2 = Z 5 g
3 = T = z =
E3 L 2 g =
Kiireellinen 0f 0] 0] 0 0 0 0 al 0] 0] 0 a 0] ] 0
Ei kiireellinen 45421 ] 0] [y ] 0] 0] 0] 0] 0f 0 0] 0] i 41342
Ensivaste 0f 0 0 0 0 25098 0 0 0] 0] 0 0 0 0 25098
Pelastusjoukiue [ 0 0 0 0 0 0 0 10090 0 0 0 0 0 10 090)
Pelastuskomppania 0 0 0 0 0 0 0 0 0 225 0 0 0 0 226
Ei lahtenyt [ 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 a
Perutiu matkalla 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 892) 0 0 0 0 0 0 0 892]
Tayc 0 0 220 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 220
Pelastusyksikia 0f 0 0] 0 ] 4] 0] 60 064 0] 0f 0 0] 0] 0] G0 054/
(Tieto puutiuy 0f 0] 0] 0 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0 0] 0] 253 253
\fhieensd 4642 220 0 0 25098 892| 650 064 10 090 226 0 0| 253| 101 485
Poiminta: Vuosi = 2008; Felastusioimen alus = Keski-Uusimaa, Eield-Karjala, Eteld-Pohjanmaa, Eield-Savo, Helsinki ta-U Jokilaaksot, Kainuu, Kanta-Hame, Keski-Ponjanmaa, Kesk Keskill Lappi, Lansi-U , Oulu-
Koilismaa, Pirkanmaa, Pohjanmaa, Pohjois-Karjala, Pohjois-Savo, Pajiit-Hame, Satakunta, i i; Tehtdvtyyppi = 3
Tiasto on tulbstettu onnetiomuusseiostaen tisdoila
Done € Trternet 43 v ®iow -

FPEOGEEGRANG




67

Liite 3 Kyselytutkimuksen kysymykset ja vastausdiagrammit

2. Mika on tehtavankuvasi pelastustoiminnan johtamisessa?

m 1. Paivystéva padllikkd
[ 2. Paivystava palomestari
Tehtévankuva = 3. Molemmat

m 4. Joku muu, mika

o
N
SN
[p]
oo

10

3. Kuinka paljon sinulla on ty6kokemusvuosia pelastustoiminnan johtamisessa?

m 1. 0-5vuotta

Tyokokemusvuodet
= 2.Yli 5 vuotta

o
N
SN
(2]
oo

10 12
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4. Mika on pelastusalan ylin tutkintosi?

m 1. Vanhamuotoinen alempi
paallystétutkinto (maalaiskuntien
palopéaallysto tms.)

2. Palomestari (paallystokurssi)

Ylin tutkinto 11
| 3. Insinddri-ammattikorkeakoulu,
5 palopaallyston koulutusohjelma
0 2 4 6 8 10 1

2

5. Minkalaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?

A VO RN
4 m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)

3. Kuukausittain | 1.2 Johtokeskus (JOKE)

2 Viikoittain TR —

1. Paivittain

o
N
SN
[p]
oo
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5. Minkalaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?

MERLOT
4. Vuosittain
. m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)
3. Kuukausittain . | 1.2 Johtokeskus (JOKE)
2. Viikoittain
1. Paivittain H

0 2 4 6 8 10 12 14

5. Minkélaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?
Alueesi riskikohteiden kohdekortit

5. Ei ole kaytossa
4. Vuosittain
m 1.1 Johtoyksikko (TOJE)
3. Kuukausittain | 1.2 Johtokeskus (JOKE)
2. Viikoittain
1. Paivittain
0 2 4 6 8

5. Minkaélaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?
Mapinfo-ohjelma ja siihen liittyvié tietokantoja

5. Ei ole kaytossa

4. Vuosittain

m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)

3. Kuukausittain | 1.2 Johtokeskus (JOKE)
2. Viikoittain
1. Paivittain

o
N
SN
(o))
o

10
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5. Minkélaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?
Escape-ohjelma

5. Ei ole kaytossa
4. Vuosittain
4 | 1.2 Johtokeskus (JOKE)
3. Kuukausittain . m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)
2. Viikoittain
1. Paivittain
0 2 4 6 8 10

5. Minkaélaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?
Tokeva-ohje

5. Ei ole kaytossa
4. Vuosittain

m 1.2 Johtokeskus (JOKE)
3. Kuukausittain m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)

2. Viikoittain _

1. Paivittéin
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5. Minkaélaisia tietokoneohjelmia ja -aineistoja sinulla on
kaytdssasi operatiivisessa toiminnassa, pelastustoiminnan johtamisessa?

OVA-ohje

5. Ei ole kaytossa
4. Vuosittain

| 1.2 Johtokeskus (JOKE)

3. Kuukausittain m 1.1 Johtoyksikkd (TOJE)
2. Viikoittain
1. Paivittain

0 2 4 6 8 10

6. Miten kuvailisit Maplnfo-ohjelman tai

muiden paikkatieto-ohjelmien kaytdn osaamistasi?
m 1. En ole kéayttanyt koskae
paikkatieto-ohjelmia

m 2. Puutteellinen

m 3. Keskiverto

m 4. Hyva

m 5. Erinomainen

o
=
N
w
SN
ol
[p]
~

7. Kuinka usein kaytat Mapinfo-ohjelmaa tai vastaavaa paikkatieto-ohjelmaa?

m 1. Pivittdin

m 2. Vahintéaan kerran viikossa

m 3. Vahintaan kerran kuukaudessa
m 4. Vuosittain muutaman kerran

m 5. Harvemmin

o
=
N
w
SN
ol
[p]
~
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9. Kuinka usein kaytét vapaa-ajallasi
Internet-pohjaisia karttapalveluja esimerkiksi Google Maps, Eniro, Fonecta, bing?

m 1. Paivittdin
m 2. Viikoittain
m 3. Kuukausittain

m 4. Vuosittain

m 5. En kdyté Internet-pohjaisia
karttapalveluja

o
N
SN
[p]
oo

10 12

10. Kuinka usein kaytét pelastustoiminnan johtamistydssasi
Internet-pohjaisia karttapalveluja esimerkiksi Google Maps, Eniro, Fonecta, bing?

m 1. Pdivittain

| 2. Viikoittain

m 3. Kuukausittain
B 4. Vuosittain

m 5. En kayté Internet-pohjaisia
karttapalveluja

o
=
(N
w
S
(&

11. Miten kuvaisit Internet- karttapalveluosaamistasi?

m 1. Erinomainen (kdytén erilaisia
karttapalveluja usein)

B 2. Hyvé (k&ytén joitain
karttapalveluitasilloin tall6in,

koen ne hyodyllisiksi)
m 3. Keskinkertainen (olen kayttanyt

karttapalveluja)

m 4. Véalttavé (en koe karttapalveluja
hyddyllisiksi)

. | . | 5. Huono (en osaa kayttaa
10 karttapalveluja)

o
N
SN
[op]
oo
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12. Minkélaista kartta-aineistoa olet kayttanyt pelastustoiminnan johtamisessa?

5. En ole kdyttanyt aineistoa

4. Vuosittain

3. Kuukausittain

2. Viikoittain

1. Paivittain

o

4 6 8 10

12

1 3. Internet-karttoja, esimerkiksi
Suomen ymparistokeskuksen
(SYKE) tai alueellisten
ympaéristéviranomaisten
tulvakarttoja

| 2. Paperisia karttoja

m 1. Tiedostoja, esimerkiksi
Maplnfo-ohjelmassa avattavia
karttatiedostoja

13. Kuinka usein arvioit pelastustoiminnan johtamistydssa olleesi tekemisissa

tulvakarttojen kanssa?

o
N

10

m 1. Kerran

B 2. Muutaman kerran
= 3. Kymmenié kertoja
m 4. Useammin

m 5. En ole kéyttényt tulvakarttoja




74

14.2 Tulvakarttojen sisélto:

5 =En osaa sanoa

4 = Taysin eri mielt&

3 = Osittain eri mielta

2 = Samaa mielta

1 =Téysin samaa mielta

m Sisaltaa olennaisen tiedon

| Sisdlté4 turhaa tietoa, joka
sekoittaa kayttajan

m Sisdltaa liian vahan tarvittavaa
tietoa

m Haluaisin mahdollisuuden itse
lisata karttaan tietoa

10

15. Minkalaisia aineistoja tulvakarttapalvelun tulisi sisalt&d4?

15.12 Alueella toimivien yhteistydtahojen...
15.11 Vertailuaineistoa samalla alueella...
15.10 Suojeltavat kohteet esimerkiksi...

15.9 Rakennukset, rakennustyypit ja niiden...
15.8 Pelastustoimen ennakkoon...

15.7 Omalla alueellasi etukateen...

15.6 Tiestd ja liikenneyhteydet, esimerkiksi...
15.5 Pelastustoimen alueellaan maarittdmat...
15.4 Tehdyt pysyvat...

15.3 Tulvavesien tilapéiset varastointialueet,...
15.2 Korkeusaineistot eli maaston ja...

15.1 Veden pinnan kohoaminen, esimerkiksi...

m 1. Erittdin merkittava m 2. Merkittava

0

B 4. Merkityksetodn m 5. En osaa sanoa

2

4 m 3. Bsittaingnerkit%/%setbr} 2
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15. Milla johtamisen tasolla tietoa mielestési tarvitaan tilannepaikalla (toje= liikkuva johtoyksikkd),

johtokeskuksessa (joke) tai molemmissa?
15.12 Alueella toimivien yhteistydtahojen
yhteystietoja
15.11 Vertailuaineistoa samalla alueella aiemmin
toteutuneistatulvatilanteista esim. valokuvia,...

15.10 Suojeltavat kohteet esimerkiksi Natura 2000-
alueet, rakennettu kulttuuriymparisté ja...
15.9 Rakennukset, rakennustyypit ja niiden
koot/asukasmaarat yms.

15.8 Pelastustoimen ennakkoon maéarittelemat

vaeston evakuointipisteet ja hatdmajoitustilat

15.7 Omalla alueellasi etukateen suunnitellut

evakuointireitit

15.6 Tiestd ja liikenneyhteydet, esimerkiksi
penkereille

15.5 Pelastustoimen alueellaan maarittamat
riskikohteet

15.4 Tehdyt pysyvat tulvasuojelutoimenpiteet,

esimerkiksi rakennetut penkereet, lisduomat,...

15.3 Tulvavesien tilapéiset varastointialueet,

saannostely- ja juoksutuskohdat
15.2 Korkeusaineistot eli maaston ja rakennusten
korkeusasemat

15.1 Veden pinnan kohoaminen, esimerkiksi joen tai
meren pinnan nousu tai rankkasateiden...

2

4 6 8 10 12 14 16
Em 1.Toje m 2.Joke m 3. Molemmat
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16. Minkalaisia tyokaluja seké analyyseja mielestasi karttapalvelu voisi sisaltéda?

[&himmalla todenndkoisyydelld olevan...

16.5 Reaaliaikaista tietoa
vedenmittauspisteisté ja juoksutuksista

16.6 Kun sy6ttéé hetkellisen virtaama- tai “
vedenkorkeustiedon,saa kaytt&ja nakyviin

m 1. Erittdin merkittava

16.4 Reaaliaikaisten tietojen péivitys _ o
SYKE:n tulvavaroitusjarjestelmasta ja m 2. Merkittava

ennusteiden merkinté karttaan...

16.3 Internet-linkkeja esimerkiksi
yhteistyotahojen sivuille. Esimerkkeina:
maanrakennusyritykset, pumppuautot,...

16.2 Mahdollisuus lisata palveluun reitteja

m 3. Osittain

merkitykseton
m 4. Merkitykseton

tai alueita ja siten esimerkiksi parantaa
tiedotusta eri tahojen vélilla. Esimerkki:...
16.1 Alueiden ja etéisyyksien mittaaminen
0 2 4 6 8 10

12

16. Milla johtamisen tasolla tietoa tarvitaan (toje, joke vai molemmat)?

16.6 Kun sy6ttéé hetkellisen virtaama- tai
vedenkorkeustiedon,saa kayttaja nakyviin
[&himmalla todenndkoisyydelld olevan...

16.5 Reaaliaikaista tietoa
vedenmittauspisteisté ja juoksutuksista

16.4 Reaaliaikaisten tietojen pdivitys SYKE:n
tulvavaroitusjarjestelmasté ja ennusteiden
merkintd karttaan esimerkiksi symbolein

16.3 Internet-linkkeja esimerkiksi
yhteistyotahojen sivuille. Esimerkkeina:

maanrakennusyritykset, pumppuautot,...

16.2 Mahdollisuus liséta palveluun reittejé tai
alueita ja siten esimerkiksi parantaa
tiedotusta eri tahojen valilla. Esimerkki: uusi...

16.1 Alueiden ja etéisyyksien mittaaminen

1. Toje
2. Joke

3. Molemmat




18. Oletko saanut koulutusta tulvariskien ja —onnettomuuksien hallintaan
pelastustoimen tutkintokoulutuksessa (esim. paallystotutkinto)?

2.En

1Kyl

14

19. Kuinka monta kertaa olette saaneet koulutusta tulvariskien

ja—onnettomuuksien hallintaan tydpaikkakoulutuksessa tai tdydennyskoulutuksena?

3.En lainkaan

2.4-10 kertaa

Hsere ﬁ
0 2 4 6 8

10

20. Onko tutkintosi yhteydessa seké tdydennyskoulutuksessa saamasi
koulutus mielestasi riittavaa erilaisten
tulvaonnettomuuksien hallintaan ja johtamiseen?

2.En

1Kyl

16
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21. Mika on tulvaonnettomuuden osaamisesi taso télla hetkella?

5. Huono

4. Puutteellinen

3. Keskiverto

2. Hyva

1. Erinomainen
o 1 2 3+ 4 5 & 1

23. Miten mahdollinen tulvaan tai karttatieto-osaamiseen liittyvé koulutus tulisi mielestési jarjestaa?

5. Jaettuna itseopiskelumateriaalina (esim.
Internetin kautta)

4. Monimuoto-opetuksena (verkko/I&hi)

3. Verkko-opetuksena

1. L&hiopetuksena ulkopuolisen oppilaitoksen
toimesta

2. Tyspaidakoulutuisena NN M M

0 2 4 6 8 10 12

24. Mika olisi koulutuksen sopiva pituus?

4, Enemman —h

3.5 paivéa

2. 3 pdivaa

Y e —————

o
N
SN
[p]
oo
S

12
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25. Tulisiko koulutuksen olla:

2. Teoriaa ja kdytannon harjoituksia siséltava

1. Pelk&staan teoriakoulutusta

10 12 14

16




