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Nuorten aktivointi on tirked osa tyopajatoimintaa. Nuorten tyopajatoiminnassa halutaan ehkiista
nuorten syrjaytymista ja tukea nuorten osallisuutta sekd elamanhallintataitoja. Oma-aloitteisuuden
ja itsendisen toiminnan ollessa vihaistd nuorten tyopaja Duunaamolla, haluttiin 16ytdd keinoja
edistimain niita.

Opinnaytetyon tarkoituksena on Kkartoittaa, millainen ohjaus tyopajalla edistid nuorten oma-
aloitteisuuden ja itsendisemmain toiminnan toteutumista. Opinnéytetyon tuloksena syntyy valmis
toimintamalli, jonka tarkoituksena on antaa tyopajan nuorille tyokalut oma-aloitteisempaan
toimintaan. Tavoitteena on 16ytda toimintamalli, joka on ty6pajan nuorille mieluinen ja heidan
tarpeitansa vastaava.

Tyon aihe on toteutettu tilaajan toiveesta. Opinndytetyon tilaaja on Hameen Setlementti.
Opinndytetyon aihe sijoittuu pddosin nuorten tyépaja, Duunaamolle, joka on Himeen Setlementin
yksi toimipisteistd. Duunaamolla suoritin my6s viimeisen tyoharjoitteluni.

Opinnéytetyossa avataan tydpajatoiminnan ja kuntouttavan tyotoiminnan lisdksi kisitteitd, jotka
ovat olennainen osa opinnaytety6ta. Kasitteitd, joita opinnaytety0ssd avataan, ovat oma-aloitteisuus,
osallisuus, osallistuminen, sosiaalinen vahvistaminen, vaikuttaminen sekid sisdinen motivaatio.
Niiden lisdksi opinnadytetyOossd kasitellddn lyhyesti kehittdmistoimintaa sekd tilaustutkimusta
tutkimuseettisyyden nakokulmasta.

Opinnéytety6 on toteutettu laadullisen tutkimusmenetelmin avulla. Tyon materiaalin aineistonkeruu
painottui havainnointiin ja haastatteluihin. Havainnointi toteutettiin tyOharjoittelun yhteydessa
nuorten tyOpajalla. Haastattelut puolestaan toteutettiin puolistrukturoituna haastatteluna
harjoittelun loppuvaiheessa. Havainnointia ja haastatteluita kasitelldin omassa luvussaan, jossa
avataan tarkemmin havainnoinnissa selvinneita asioita seki haastatteluiden tuloksia.

Haastatteluiden aikana nousi esiin ajatus aamupalavereista, joiden avulla saataisiin nuoria aktivoitua
tyopajalla. Keskustelua oli ensin tyotehtdvilistasta, jonka avulla nuoret tietdisivit paivin
tyotehtavista. Tyotehtavilistasta keskustellessa tuli kuitenkin ajatus yhteisistd aamuhetkistd, josta
syntyi ajatus aamupalavereista. Aamupalavereiden avulla tarkoitus on edistid nuorten oma-
aloitteisuutta tyopajalla seki tuoda lyhyt yhteinen hetki aamuun.
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Important part of youth work is activating the youth. The meaning of youth work is to prevent social
exclusion and support youth participation and life skills. Initiative and independent action was minor
in youth workshop Duunaamo. So youth workshop wanted to find a way to help the progress of youth
initiative.

Meaning of this thesis is to chart what kind of guidance in workshop prevents youth initiative and
independent action. Result of this thesis is ready-made procedure. Purpose of ready-made procedure
is to give youth tools for more initiative action. Goal is to find a procedure which is preferable to young
and answers to their needs.

Orderer of this thesis is Himeen Setlementti ry. Youth workshop Duunaamo is one of the activities in
their organisation. Theme of this thesis came from the workshop where I also did my last internship.

In this thesis I open the terms of workshop and rehabilitating work activity. Also I open the terms of
initiative, involvement, participation, social strengthening, affection and inner motivation. Along
with these terms I write shortly about development activity and ordered study from the ethical point
of view.

I used qualitative research method in this thesis. All the material for this thesis was collected with
observation and interviews. When I was doing my internship in Himeen Setlementti I did the
observation at the same time. Interviews I did in the end of my internship. Interviews were half
structured interviews. I wrote about observation and interviews in their own chapter. There I open
up the results of both.

Result of interviews was thought of morning meetings. With meetings directors could motivate youth
be more initiative. First there was conversation about assignment list which was supposed to help
youth to do their job more initiative. When we talked about assignment list an idea of meetings in the
mornings was born. Morning meetings are meant to advance youth initiative and bring a short
communal moment into the mornings.

Keywords: Workshop, Youth work, Initiative, Involvement, Participation, Inner motivation
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1 JOHDANTO

“TyoOpajatoiminnan tarkoituksena on parantaa nuoren elaménhallintatai-
toja seka edistda hanen kasvuaan, itsendistymistdan ja osallisuutta yhteis-
kuntaan” (Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry).

Eldmanhallintataitojen, itsendistymisen seka osallisuuden linkittyessa vahvasti oma-
aloitteisuuteen, koin tarkedksi aiheeksi oma-aloitteisuuden edistimisen nuorten ty6-
paja Duunaamolla. Opinnaytetyoni tarkoituksena on 16ytda keino oma-aloitteisuuden
edistamiseen tyopajalla, nuorten mielipiteita ja ajatuksia apuna kayttaen. Tavoitteena

on antaa opinnaytetyon valmistuttua tyopajalle uusi toimintamalli kaytantoon.

Opinnaytetyoni tilaaja on Himeen Setlementti ry, jonne tein opinnaytetyoni lisdksi ke-
hittavan harjoitteluni. Himeen Setlementissa suurimman osan harjoitteluani suoritin
nuorten tyopajalla, Duunaamossa, johon opinnaytetyoni aihe on suunnattu. Himeen
Setlementti on Kanta-Hameessa toimiva jarjesto, jonka tarkoituksena on vaikuttaa yh-

teiskuntaan ja tukea ihmisten osallisuutta (Hameen Setlementti, 3).

Opinnaytetyoni aineistonkeruu on toteutettu havainnoinnin ja puolistrukturoidun
haastattelumenetelmén avulla. Havainnoinnin ja haastatteluiden avulla on tarkoitus
keratd tietoa nuorten ajatuksista oma-aloitteisuuteen seka vaikuttamiseen liittyen.
Haastatteluista keratyn tiedon avulla kehitetaan tyopajalle toimintamalli, joka edistaa
oma-aloitteisuuden toteutumista ja tarjoaa nuorille tyokalut toimia itsendisemmin

tyopajalla.

2  OPINNAYTETYON NAKOKULMA

Opinnaytetyoni aiheena on oma-aloitteisuuden kehittdminen ja sen lisiaminen nuor-
ten tyopaja Duunaamolla. Aihe opinnaytetyohoni tuli tyopaja Duunaamon tyopaja-
paallikolta, joka toimi myo6s harjoitteluni ohjaajana. Tein viimeisen harjoittelun Ha-
meen Setlementilld, jonka vuoksi opinnaytetyo6 oli luonnollisinta tehda myos Hameen
Setlementille. Duunaamossa nuorten oma-aloitteisuus on hyvin vahaista ja sita halut-
tiin lahtea kehittamaan. Tyopajapaallikon toiveena oli kartoittaa millainen ohjaus ja
toiminta auttaisi nuorten oma-aloitteisuuteen. Tavoitteena oli samalla selvittaa kuinka

nuoret kokevat oma-aloitteisuuden seka vaikuttamismahdollisuutensa tyopajalla.



Nuorten tyopaja Duunaamo, kuuluu Himeen Setlementin toimipisteisiin. Tyopaja on
siis osa Hameen Setlementin toimintaa. Himeen Setlementti on Kanta-Hameessa toi-
miva jarjesto, jonka tarkoituksena on rakentaa yhteisollisyytta ja luoda ihmisille koh-

taamispaikkoja.

2.1 Tarkoitus & tavoite

Opinnaytetyoni tarkoitus on lisdtd nuorten oma-aloitteisuutta tyoapajalla uuden toi-
mintamallin avulla. Uuden toimintamallin on tarkoitus tuoda tyopajalle uusi malli
kaytantoon, jonka avulla nuorten olisi helpompi toimia oma-aloitteisemmin. Oma-
aloitteisuuden kehittdmisen lisdksi tarkoituksena oli myos selvittda, miten nuoret ko-

kevat vaikuttamismahdollisuutensa tyopajalla.

Oma-aloitteisuuden lisidminen tyopajalla oli aiheena tarpeellinen, silla oma-aloittei-
suus ei juurikaan nay tyopajan arjessa. Keskustellessani tyopajapaallikon kanssa, tu-
limme siihen tulokseen, ettda opinnéytetyon aihe olisi sopiva juuri télle tyopajalle. Uu-
den toimintamallin myo6t4, tarkoituksena olisi saada nuoret tiedostamaan kiytdnnon
toiminnan avulla, miten toimia tyopajalla itsendisemmin. Oma-aloitteisuuden lisaan-
tyminen tyopajalla, voisi auttaa nuorta myos aktiivisempaan ja itsendisempain toi-

mintaan vapaa-ajalla seka tulevaisuutta varten koulu- seka tyoelamassa.

Uuden toimintamallin ei voida kuitenkaan olettaa toimivan niin, etta kaikki nuoret oli-
sivat heti toimintamallin kayttoonoton jalkeen tdysin oma-aloitteisia. Sen tarkoitus on
antaa nuorelle itselleen mahdollisuudet ja tyokalut toimia oma-aloitteisemmin. Taman
lisdksi opinnaytetyoprosessin tarkoituksena on tuoda tietoa nuorille oma-aloitteisuu-
desta. Miten nuoret itse kasittavat oma-aloitteisuuden ja miten he itse kokevat toimi-
vansa oma-aloitteisesti. Tarkoituksena on laadullisen tutkimusotteen avulla selvittaa

mitd nuoret ajattelevat oma-aloitteisuudesta ja miten se nakyy tyopajalla.

Tavoitteena on siis luoda tyopajalle uusi toimintamalli, jota ohjaajat voivat hyodyntaa
tyopajan arjessa. Toimintamalli, joka tuo mahdollisuuden nuorille toimia itsendisesti
ja oma-aloitteisesti. Sellainen, johon nuoret olisivat tyytyvaisia ja kokisivat itse sen aut-
tavan oma-aloitteisuuden lisaamiseen. Uuden toimintamallin tarkoituksena on myos
auttaa nuoria ymmartamaan, etta heilla on mahdollisuus vaikuttaa tyotehtaviin seka

muihin asioihin tyopajalla.



2.2 Kehittdmistoiminta

Opinnaytetyossani lahden kehittimistoiminnan avulla suunnittelemaan tyopajatoi-
minnan arjessa toteutettavaa toimintamallia. Kehittaminen on oleellinen osa opinnay-
tetyota ja sen myo6ta opinnaytetyon lopuksi on valmiina uusi toimintamalli tai jokin

muu valmis tuotos opinnaytetyon tilaajalle.

Kehittamiselld voidaan tarkoittaa jonkin valmiiksi maaritellyn tavoitteen saavutta-
mista konkreettisesti. Kehittaminen voi olla yksittaisen toimintatavan tai toimintara-
kenteen kehittamista. Toimintatavan kehittiminen voi esimerkiksi tarkoittaa yksittai-
sen ihmisen toimintatavan kehittdmista. Toimintarakenteen kehittaminen voi taas tar-
koittaa esimerkiksi kokonaan uuden organisaation luomista tai sen rakenteen kehitta-

mista. (Toikko & Rantanen 2009, 14.)

Kehittamisen kohde voi olla yksittainen ihminen, tyoyhteiso, organisaatio, konkreetti-
nen tuote tai toimintaprosessi (Toikko & Rantanen 2009, 17). Opinnéytetyoni kehitta-
misen kohteena onkin toimintatavat ja yksittdiset ihmiset. Tavoitteena on saada nuo-

ret toimimaan oma-aloitteisemmin tyopajalla.

Kehittamistoiminnan keskeinen ajatus on tavoitteellisuus. Kehittamistoiminnassa ta-
voitteena on usein toiminnan muuttaminen parempaan ja tehokkaampaan. Muutos
voi tapahtua joko laadullisesti, maarallisesti tai rakenteellisesti, mutta suunta on aina
menneesta kohti tulevaa. Muutoksen ajatus siséltyy osaksi tavoitteellisuutta ja yksi
keskeisimmista kehittdmisen elementeista onkin tavoitteellisuus. (Toikko & Rantanen

2009, 16.)

Tutkimuksellisessa kehittamistoiminnassa, tutkimuksellinen lahestymistapa ja kehit-
tamistoiminnasta tuttu konkreettinen kehittaminen kohtaavat. Tutkimuksessa on ta-
voitteena tuottaa uutta tietoa ja asioita. Kehittamistoiminnassa taas sovelletaan sita
tietoa kaytdnnossi, jota tutkimuksen aikana on saatu selville. (Toikko & Rantanen

2009, 19.)

Tutkimukseen ja kehittamistoimintaan liittyy erilaisia termeja. Perustutkimus, kehit-
tamisty0 ja soveltava tutkimus ovat erilaisia tapoja toteuttaa tutkimus. Raatikaisen
(2002, 317) mukaan perustutkimuksen ajatuksena on tuottaa tietoa seka lisata tietoi-
suutta, eikd niinkdan tdhdata kdytdnnon tavoitteisiin. Padasia perustutkimuksessa on

vastata kysymyksiin mita ja miksi, seka selittaa tutkittavia ilmioitd (Toikko & Rantanen



2009, 19). Soveltava tutkimus puolestaan kayttdaa hyvikseen perustutkimuksen tuot-
tamaa teoreettista tietoa ja pyrkii sen avulla ratkaisemaan kaytannon ongelmia. Kehit-
tamisyon ajatuksena taas on luoda kaytantoon uusia tuotteita. Sen tavoitteena on ke-

hittaa tai luoda uutta tutkimustulosten avulla. (Raatikainen 2002, 317.)

Tutkimuksellista kehittamistoimintaa voidaan lahestya tutkimuksen seka kehittamis-
toiminnan suunnasta. Kun puhutaan kehittavasta tutkimuksesta, tarkoitetaan tutki-
muksellisesta asettelusta kohti kehittamista. Tassa paapaino on tutkimuksessa, joka
johtaa kehittamiseen. Tutkimuksellisessa kehittimistoiminnassa suunta on taas toi-
nen. Kaytannon ongelmat ja niiden ratkaisu ohjaavat tiedonhankintaa. Tutkimukselli-
sia periaatteita vain hyodynnetaan kehittdmistoiminnassa. Tutkimuksellisessa kehit-
tamistoiminnassa itse kehittimistoiminnalla on siis padpaino. (Toikko & Rantanen

2009, 21-22.)

OpinniytetyOssini tavoitteena on tutkimuksellisen kehittimistoiminnan kautta kehit-
taa toimintaa tyopajalla. Ongelmana tyopajalla oli oma-aloitteisuuden vahiisyys ja sen
lisaamiseksi lahdettiin etsimdan uutta toimintatapaa. Uuden toimintatavan luomiseksi

taytyi hankkia tietoa aiheesta ja sen avulla kehittaa toimintaa.

3 HAMEEN SETLEMENTTI OPINNAYTETYON TILAAJANA

Tassa luvussa esittelen opinnaytetyoni tilaajan Himeen Setlementin ja heidan toimin-
taansa. Tein viimeisen harjoitteluni Himeen Setlementille, jonka vuoksi paadyin teke-
main opinniytetyoni myos heille. Himeen Setlementin toiminnasta harjoittelupai-
kaksi valikoitui nuorten tyopaja Duunaamo, jonne opinnéytetyoni on suunnattu. Vii-

meisessa kappaleessa kasittelen myos hieman tutkimuseettisyytta ja tilaustutkimusta.

3.1 Tietoa & toimintaa

Hameen Setlementin toiminta perustuu yhteisollisyyteen sekd kansalaistoimintaan.
Jarjeston toiminnassa nakyykin vahvasti kansalaistoiminnan ja vapaaehtoistoiminnan
kehittaminen seka monikulttuurinen tyoote. Himeen Setlementti on monialajarjesto,
joka on uskonnollisesti seka poliittisesti sitoutumaton. Jarjeston tarkoituksena on vai-
kuttaa yhteiskuntaan, luoda toimintamahdollisuuksia seka tarjota tukea osallisuuteen

kaikille sita tarvitseville. (Himeen Setlementti, 3.)



Hameen Setlementin toimipisteet sijaitsevat Himeenlinnassa, Forssassa, Lahdessa ja
Riihimaella. Kaikkien toimipisteiden tarkoituksena on tuoda alueen asukkaille mata-
lan kynnyksen kohtaamispaikkoja seka toimintaa, johon ihmisten on helppo osallistua.
Toiminta on toteutettu aluetyoén nakokulmasta, jolloin osallisuutta sekd yhteisolli-

syytta paastdan vahvistamaan yhdessa tekemisen avulla. (Himeen Setlementti, 3.)

Kotoutumista ja tyollistymista edistava toiminta, kehittimishankkeet ja kansalaistoi-
minta ovat Himeen Setlementin toiminnan kolme toimialaa. Himeen Setlementti on
myos toisten organisaatioiden hankkeissa mukana yhteistyokumppanina tai osato-

teuttajana. (Hameen Setlementti, 3.)

Hameen Setlementin toimintaan kuuluu aluetyo, jarjestoyhteistyo, kohtaamispaikka-
toiminta, kielikerhot, Paavo-kurssi, kuntouttava tyotoiminta, nuorten tyopaja, tuki- ja
ohjauspistetoiminta, terveystietotupa, miestentoiminta, tyopolku, vapaaehtoistoi-
minta, omakamu -toiminta, tukihenkil6toiminta, senioritoiminta seka ryhméatoiminta.

(Hameen Setlementti.)

3.2 Nuorten tyopaja Duunaamo

Nuorten tyopaja Duunaamo on tarkoitettu kuntouttavassa tyotoiminnassa tai tyoko-
keilussa oleville alle 30-vuotiaille nuorille aikuisille. Duunaamoon ohjaudutaan Ohjaa-
mon, yhteistyoverkostojen seka sosiaalipalveluiden kautta. Tyotehtavid on tarjolla use-
assa Hameen Setlementin toimipisteessa ja niiden valikoima on melko laaja. (Himeen

Setlementti, 8.)

Duunaamo sijaitsee Himeenlinnassa ja toimipiste on avoinna kaikille 1ahialueen asuk-
kaille. Duunaamon tiloissa toimii esimerkiksi kahvila seka muita erilaisia palveluita ja
ryhmia, kuten ompelupalvelua, luova kirjoittamisen ryhma ja arkiliikunta ryhma, joita
pitavat Duunaamon nuoret. Toimipisteella ryhmat ja toiminnat myos riippuvat osit-

tain siitd, millaista osaamista omaavia henkiloita tyopajalla kyseisella hetkella on.

Jokaiselle nuorelle tehdaan lukujarjestys ja aikataulu tyopajalle tullessa. Lukujarjestys
tehdaan nuoren omien tavoitteiden mukaisesti ja tyotehtavat nuori valitsee kiinnos-
tuksensa seka tarpeidensa mukaan yhdessa ohjaajan kanssa. Tyotehtavat maaraytyvat
nuoren omien tavoitteiden seka voimavarojen mukaan. Laajan oppilaitosyhteistyover-
koston avulla tyopajalla pystyy tekemaian myos opinnollistamisen kautta osatutkin-

toja. (Hameen Setlementti, 8.)
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3.3 Tutkimuseettisyys

Korkeakouluissa tehtavien tilaustutkimusten maara on kasvanut. Tilaustutkimukseksi
voidaan kutsua sellaista tutkimusta, joka on tilattu ulkopuolisen rahoittajan toimesta.
Tama tarkoittaa myos sita, etta tilaajalla on oikeus rajata tutkimuksen aihepiiria. Ul-
kopuoliseen tutkimusrahoitukseen liittyy kuitenkin pulmia, kuten rahoituksen vaikut-
taminen liikaa aiheisiin, joita tutkimuksessa tehdaan. Esimerkiksi elinkeinoelamaan
liittyvissa tutkimuksissa aihe saattaa painottua liikaa vain heidan tarpeitansa palvele-
maan, jolloin voidaan pohtia, onko tutkimus ristiriidassa yleisen edun seka tieteen au-

tonomian kanssa. (Raatikainen 2002, 318.)

Tama opinnaytetyo ei ole tehty rahoitusta vastaan, joka poissulkee rahoituksen vaiku-
tuksen tutkimukseen. Opinnaytetyon tilaajalla on kuitenkin mahdollisuus ja oikeus

vaikuttaa opinnaytetyon aiheeseen.

Opinniytetyon ollessa tilaustutkimus, tilaajalla on oikeus rajoittaa muun muassa tut-
kimuksen tutkimustuloksien oikeuksia seka aiheen valintaa. Kun kyseessa on tutki-
muksen ulkopuolinen tilaaja, tutkimuksen aihe rajautuukin usein tilaajan omien tar-

peiden mukaan (Raatikainen 2002, 318.)

4 TIETOPERUSTAA OPINNAYTETYOSSA

Tassa luvussa avaan opinndytetyohoni liittyvia kasitteita ja tietoperustaa. Opinnayte-
tyoni sisaltoon liittyvat olennaisesti seuraavat kasitteet: tyopajatoiminta, kuntouttava
tyotoiminta, oma-aloitteisuus, osallisuus, osallistuminen, sosiaalinen vahvistaminen,

vaikuttaminen seka sisdinen motivaatio.

4.1 TyoOpajatoiminta

Tyopajatoiminnan tarkoituksena on ehkaista nuorten syrjaytymista seka auttaa nuorta
koulutuksen tai tyopaikan loytdmisessa. Tavoitteena voi olla myos elamanhallintaan
liittyvat asiat, kuten arkirytmin l16ytaminen. Tyopajojen tavoitteena on tarjota nuorelle
yksilollista ja yhteisollista tukea. Tyopajoilla nuorilla on mahdollisuus ohjattuun seka

nuoren omien tavoitteiden mukaiseen toimintaan. (Aluehallintovirasto 2019.)
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TyOpajatoimintaa rahoittaa aluehallintovirasto, joka myontda valtionavustuksia toi-
mintaan. Sen tarkoituksena on ehkaista nuorten joutumista tyoelaman ja koulutuksen
ulkopuolelle ja auttaa heita padsemaan osaksi yhteiskuntaa ja tuntemaan yhteisolli-
syytta. Tyopajatoiminnan edistiminen sekd laajentaminen ja koulutuksen sekid oh-
jauksen jarjestiminen kuuluvat aluehallintoviraston nuorisotoimen tehtaviin. (Alue-

hallintovirasto 2019.)

Tyopajapedagogiikalla tarkoitetaan yhteisollista ja suunnitelmallista valmennusta,
joka korostaa tekemalla oppimista, on yksilon edellytysten mukaista ja tapahtuu jous-
tavissa oppimisymparistoissid. Suunnitelmallisessa valmennuksessa on tarkeaa, ettia
nuori saa onnistumisen kokemuksia ja nuoren osaaminen karttuu selkeésti. Suunni-
telmaan kuuluu my6s maaritella nuorelle realistiset tavoitteet ja aikataulu. Tekemalla
oppiminen on menetelma, jota kaytetaan usein tyopajoilla. Sen tarkoituksena on, etta
nuori oppii tekemisen kautta uutta tietoa seka uusia taitoja. Kun taitoja opitaan oman
tekemisen kautta, josta saadaan palaute, voidaan oppia omista kokemuksista. Jotta
tyOpajan oppimisymparisto olisi joustavaa ja yksilon tavoitteiden mukaista, taytyy tyo-
pajalla kiinnittda huomiota nuorten yksilollisiin tarpeisiin ja edetd niiden mukaan

joustavasti. (Valtakunnallinen tyopajayhdistys.)

4.2 Kuntouttava tyotoiminta

Kuntouttavan tyotoiminnan tarkoituksena on tuottaa mielekasta ja asiakkaan omia ta-
voitteita vastaavaa toimintaa. Tyotoiminta voi olla toisille taysin normaalia ty6ta ja toi-
sille se voi olla paivarytmin yllapitimista ja osallistumista ohjattuun toimintaan. Kai-
kille kuntouttavassa tyotoiminnassa oleville, suunnitellaan siis heidan tarpeitaan vas-
taavaa toimintaa, joka hyodyntaa asiakkaan omia voimavaroja seka vahvuuksia. (Sosi-

aali- ja terveysministerio 2001, 48.)

Jokaisen asiakkaan kohdalla on suunniteltava tarkkaan, miten vaatimustasoa tyotoi-
minnassa lahdetaan nostamaan. Toiset tarvitsevat yksilollista ohjausta enemmaén kuin
toiset. Jotkut kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaista ovat olleet pitkaan pois tyoela-
mastd, jolloin on syyta pohtia erilaisia tyoelamaan valmistavia kursseja tai koulutus-

ohjelmia. (Sosiaali- ja terveysministerio 2001, 48.)
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Kuntouttavan ty6toiminnan jarjestda kunta. Kunta voi jarjestda kuntoutta-
van tyOtoiminnan itse, tekemalla kirjallisen sopimuksen sen jarjestamisesta
toisen kunnan tai kuntayhtyman taikka rekister6idyn yhdistyksen, rekiste-
roidyn saation, valtion viraston tai rekisteroidyn uskonnollisen yhdyskun-
nan kanssa. Kunnan tulee antaa tieto tyovoimatoimistolle kuntouttavan
tyotoiminnan jarjestamisestd tekemastadn sopimuksesta. (Laki kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta 189/2001, 68§.)

Kuntouttavan tyotoiminnan lainsdddannon (189/2001) mukaan kunta ei saa hankkia
kuntouttavaa tyotoimintaa yritykseltd. Kunnan on myos vastattava siita, etta toiminta
jarjestetaan kuntouttavan tyotoiminnan lain mukaisesti sekd aktivointisuunnitel-

massa tai monialaisessa tyollistymissuunnitelmassa maaritellylla tavalla.

Kuntouttavan tyotoiminnan ei ole koskaan syyta loukata asiakkaan uskonnollista va-
kaumusta. Kuntouttavan tyétoiminnan ei ole myoskian tarkoitus syrjayttaa toiminnan
jarjestdjan palveluksessa olevia tyontekijoitd tai vaikuttaa etuuksiin, joita heilld on.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2001, 48.)

Kuntouttavaa tyotoimintaa voidaan jarjestaa esimerkiksi yhdistyksissa, kunnan orga-
nisaatioissa, saatioissa tai uskonnollisissa organisaatioissa. Kaytannossa tyotoimin-
nasta vastaavat toimipaikkojen ohjaajat. Ohjaajien koulutus riippuu pitkalti siitd mika
heidan tyotehtiaviansa toimipaikassa on ja mitd koulutusta tyopaikalla tyontekijalta
vaaditaan. Tarkemmasta kuntouttavan tyotoiminnan sisallosta paattavat asiakkaan
ohjaajat, sosiaalitoimi, tyovoimatoimisto seka asiakas itse. Ndin asiakkaalle saadaan
raataloitya juuri asiakkaan tarpeita vastaava kokonaisuus. (Sosiaali- ja terveysminis-

terio 2001, 47.)

Kuntouttavan tyotoiminnan jakso voi enintddn kestdd 24 kuukautta ja vahintaan
kolme kuukautta. Kun asiakkaalle maaritellaan kuntouttavan ty6toiminnan jakson pi-
tuutta, taytyy ottaa huomioon asiakkaan tyokokemus seka koulutus. Toiminnan aikaa
madriteltdessa taytyy ottaa myos huomioon asiakkaan mahdollisuus paatya tyoela-

maan ja sita valmistaviin toimenpiteisiin. (Sosiaali- ja terveysministerio 2001, 49.)

Kuntouttavan tyotoiminnan paivittaiseksi ajaksi on maaritelty vahintaan nelja tuntia,
jolloin ty6toiminnan siséllolliset tavoitteet tayttyisivat. Tyotoiminnan tyopaivien va-
himmaismaaraksi on maaritelty yksi paiva viikossa. Paivien maara voi olla viikossa
enintaan viisi ja kokonaisuudessaan tyotunteja saa olla viikossa enintaan 40. Tyo6toi-
minnassa paivien ja ty6tuntien maara voi vaihdella kuntouttavan tyotoiminta jakson

aikana. (Sosiaali- ja terveysministerié 2001, 49.)
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4.3 Oma-aloitteisuus

Oma-aloitteisuus on kasitteena ymmarrettava lahes jokaiselle, mutta mita se oikeas-
taan tarkoittaa? Oma-aloitteisuuden kasitteena ollessa hyvin oleellinen osa opinnayte-
tyotani, lahdin etsimaan kirjallisuutta siitd. Huomasin kuitenkin pitkian etsinnan lop-
putuloksena, ettei oma-aloitteisuudesta kasitteena 10ydy kirjallisuutta. Tassa luvussa
avaankin hieman kisitteita, joiden sisalto voidaan ymmartiaa osana oma-aloitteisuutta
seka kasitteita, joissa oma-aloitteisuuden voidaan nahda tukevan kyseisen kasitteen

ajatusta ja toisinpain.

Sisdinen
motivaatio

Oma-aloitteisuus
Osallistuminen

Vaikuttaminen

Sosiaalinen
vahvistaminen

Kuvio 1: Oma-aloitteisuus: osallisuus, osallistuminen, sosiaalinen vahvistaminen, vai-

kuttaminen ja sisdinen motivaatio.

Kuviossa olen kuvannut oma-aloitteisuuden yhtalaisyytta osallisuuteen, osallistumi-
seen, sosiaaliseen vahvistamiseen, vaikuttamiseen seka sisdiseen motivaatioon. Naen,
etta osallisuus, osallistuminen, sosiaalinen vahvistaminen, vaikuttaminen seka sisai-
nen motivaatio liittyvit olennaisesti oma-aloitteisuuteen ja kasitteena oma-aloittei-
suuden ymmarrettavyyteen. Jokainen kisite omalla tavallaan liittyy oma-aloitteisuu-
den toteutumiseen yksilolla ja osakseen jokaisen kasitteen sisalto on liitoksissa myos
tyopajatoimintaan ja sen onnistuneeseen toteutumiseen. Osallisuus, osallistuminen,

sosiaalinen vahvistaminen, vaikuttaminen seki sisdinen motivaatio ovat kasitteita,
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jotka ymmartiaessaan yksilon voi olla helpompi kasittda myos oma-aloitteisuuden tar-
koitus ja sen hyodyt. Nama kaikki kasitteet antavat mielestani my6s mahdollisuuden

oma-aloitteisuuden toteutumiseen.

4.3.1 Osallisuus

Osallisuudella kasitteena tarkoitetaan johonkin kuulumista ja sen kokemus tuottaa ha-
lua osallistua yhteisoon ja vaikuttaa omaan ymparistoonsa. Osallisuutta voidaan maa-
ritelld myos tarkastelemalla sen vastakohtia. Osallisuuden vastakohtia ovatkin muun
muassa osattomuus, syrjaytyminen ja valinpitamattomyys. Kun yksilo ei tunne osalli-
suutta, se kertoo usein vilinpitamattomyydesta vaikuttaa asioihin. (Kiilakoski 2007,
10-11.) Osallisuuden kokemuksen tuottama halu osallistua yhteis60n ja sen toimintaan
voi vaikuttaa my0s oma-aloitteisuuden toteutumiseen. Ilman kiinnostusta osallistua
tai kokea osallisuutta ei voida olettaa yksilon toimivan oma-aloitteisesti yhteison ja
ympariston hyviksi. Kun yksil6 on kiinnostunut yhteison ja ympariston toiminnasta,

voi olla todennédkoisempaa, ettd han toimii oma-aloitteisesti sen eteen.

Osallisuus on myos tiarkea osa tyopajatoimintaa ja nuorisolain tehtdvana onkin tukea
sen monimuotoista toteutumista. Osallisuuden edistamisen velvoite koskee kuntia,
valtionhallintoa ja valtion avustamaa toimintaa. Nuorisolain mukaan kuntien on mah-
dollistettava nuorten oikeus vaikuttaa ja osallistua valtakunnallista, alueellista seka

paikallista nuorisoty6ti koskeviin asioihin. (Opetus- ja kulttuuriministerio.)

4.3.2 Osallistuminen

Osallistumisella on erilaisia muotoja toteutua. Parhaimmillaan ne voivat tarkoittaa
nuoren osallistumista yhteiskuntaan aktiivisena jisenena seka itsetunnon vahvistumi-
seen. Jotta nuorella olisi parhaimmat mahdollisuudet, osaamisen seka voimavarojen
osalta osallistumiseen, tarvitsee han onnistumisen kokemuksia, kannustusta ja tukea
(Horelli, Haikkola & Sotkasiira 2014, 217.) Nuoren osallistuminen paitoksentekoon ja
suunnitteluun on tarpeellista, myos ndiden seikkojen vuoksi. Osallistumalla paatok-
sentekoon nuori voi saavuttaa osallisuuden seka onnistumisen tunteita. Osallistumi-
nen on myos jokaisen nuoren demokraattinen, inhimillinen ja moraalinen oikeus. (Ho-

relli, Kytta & Kaaja 2002, 32.)
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Osallistuminen voi olla tapa vaikuttaa asioihin ja sen avulla yksilo voi tuntea kuulu-
vansa johonkin. Osallistuminen vaatiikin yksilolta itsenaista ja oma-aloitteista toimin-

taa.

4.3.3 Sosiaalinen vahvistaminen

Sosiaalinen vahvistaminen on keskeiseni osana tyopajatoimintaa ja sen tarkoituksena
on nimensi mukaisesti vahvistaa nuoren sosiaalisia seka arjenhallintaan liittyvia tai-
toja (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015, 8). Sosiaalinen vahvistaminen linkittyy myos
vahvasti oma-aloitteisuuteen ja osallisuuteen. Sosiaalisen vahvistamisen avulla voi-
daan mahdollisesti vahvistaa myos nuoren osallisuuden tunnetta ja nidin vaikuttaa

nuoren mielekkyyteen osallistua ja toimia oma-aloitteisesti osana yhteisoa.

Sosiaalisen vahvistamisen periaatteena on ehkaista syrjaytymista ja parantaa nuoren
elamantaitoja. Syrjaytymisriskissa oleville nuorille kohdennettu toiminta on nuoriso-
laissa maaritelty sosiaaliseksi vahvistamiseksi. Sen padajatus muodostuu kolmesta te-
kijasta: itsetunto ja itsensd arvostaminen, elaiméanhallinta ja osallisuus seka vuorovai-
kutustaidot ja sosiaalinen toimintakyky. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015, 26, 32.)
Sosiaalinen vahvistaminen vaikuttaa siis moneen tekijaan, sosiaalisista taidoista nuo-
ren omaan itsetuntoon asti. Itsetunnon vahvistumisella voi olla my6s suuri merkitys

nuoren aktiivisempaan toimintaan ja osallistumiseen.

4.3.4 Vaikuttaminen

Vaikuttamisella voidaan tarkoittaa hyvin monenlaista vaikuttamista. Opinnaytetyos-
sani vaikuttaminen on kuitenkin keskittynyt padosin nuorten vaikuttamismahdolli-
suuksiin tyopajatoiminnassa ja siihen, miten nuoret pystyvit oman osallistumisen
avulla vaikuttamaan tyopajalla. Nuorten osallistuminen aktiivisesti tyopajatoimintaan
auttaa tekemiin toiminnasta nuorten nakoista ja heidan nakemyksidan vastaavaa

(Horelli ym. 2014, 229).

Osallistumisella ja vaikuttamisella on suuri merkitys nuorten osallisuuden tunteeseen,
mutta kaikkeen suunniteluun ja paatoksentekoon ei kuitenkaan lain puitteissa nuorilla
ole mahdollisuutta osallistua. Nuorten osallistumismahdollisuuksille pohjan on tehnyt
nuorisolaki, joka ei kuitenkaan maarittele sita, millainen osallistuminen on riittavaa.
Laki tarjoaa ainoastaan raamit, joiden sisilld voidaan toteuttaa osallistumista. (Horelli

ym. 2014, 220-221.)
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Kunnan ja valtion viranomaisen tulee tarjota ja jarjestda nuorille mahdolli-
suus osallistua ja vaikuttaa paikallista, alueellista ja valtakunnallista nuori-
sotyota ja -politiikkaa koskevien asioiden kasittelyyn tai heita tulee muutoin
kuulla mainituissa asioissa. Lisaksi nuoria on kuultava heita koskevissa asi-
oissa. (Nuorisolaki 1285/2016, 248.)

Tyopajalla nuorten vaikuttamismahdollisuudet ovat kuitenkin kiytannon asioissa suh-
teellisen helpot. Esimerkiksi erilaisiin toimintatapoihin tyopajan sisalla, on nuorten
helppo vaikuttaa seka osallistua tyopajatoiminnan kehittimiseen. Nuorilla on myos
aina mahdollisuus ilmaista ehdotuksensa ohjaajalle, joka arvioi sen toteuttamismah-

dollisuuden.

4.3.5 Sisdinen motivaatio

Sisdisen motivaation ajatuksena on motivoitua toiminnasta ilman ulkoista palkkiota.
Motivaatio toimintaan tulee henkilon omasta tahdosta ja mielenkiinnosta. Mielen-
kiinto tekemiseen taas tulee yksilon sisdisista ja ulkoisista kokemuksista. (Sundholm
2000, 16.) Sisdisen motivaation vaikutus oma-aloitteisuuteen on mielestdni hyvin
selva. Sisdaisen motivaation avulla tyotehtavien teko tai muu toiminta on helppoa yksi-
l6lle. Mielenkiinnon avulla asiat etenevit omalla painollaan, ilman itsensd pakotta-

mista.

Sisdisen motivaation taustalla on myos usein innostus tehtavaan asiaan. Innostus tulee
ihmisen sisalti, jolloin hdanen on helppo toimia aktiivisesti asian eteen. Sisdinen moti-
vaatio voidaan myo0s jakaa kahteen osaan. Sisdistettyyn motivaatioon seka sisdsyntyi-
seen motivaatioon. Sisdistetty motivaatio on sellaista toimintaa, jossa omien arvojen
pohjalta toimitaan tietylla tavalla ja tekeminen tuntuu yksilosta tarkealta. Sisasyntyi-
nen motivaatio taas on siti, jossa toiminta on yksilon mielesta hyvin mielenkiintoista.

(Martela & Jarenko 2014, 14.)

5 AINEISTONKERUUMENETELMAT TUTKIMUKSESSA

Seuraavassa luvussa kerron kayttamistani aineistonkeruumenetelmista opinnayte-
tyossani. Miten kaytin havainnointia ja haastattelua opinnaytetyossani ja millaisissa
tutkimuksissa niitd kaytetaan. Kirjallisuutta apuna kayttaen kerron havainnoinnin ja

haastattelun menetelmista seka miti itse kaytin opinniytetyossani.
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5.1 Havainnointi

Opinnaytetyoni yhtena aineistonkeruumenetelmana kaytin havainnointia. Havain-
noinnin avulla mahdollistin itselleni opinnaytetyoni aineistonkeruun jo harjoittelun
alussa, jolloin kehittdmistyoni aiheesta oli vasta pintapuolisesti keskusteltu. Havain-
nointi mahdollisti tarkkailun ulkopuolisen silmin ja antoi mahdollisuuden tutkia oh-
jaajan ja ohjattavien vilistd vuorovaikutusta ja sen vaikutusta nuorten oma-aloittei-

suuteen.

Havainnointi on yksi kenttatyonmenetelma ja havainnointi itsessaian voidaan jakaa
neljaan osallistumisasteeseen. Ensimmainen osallistumisaste on havainnointi ilman
osallistumista. Toinen osallistumisaste on osallistuva havainnointi ja kolmantena osal-
listumisasteena on osallistava havainnointi eli toimintatutkimus. Viimeinen osallistu-

misaste on piilohavainnointi, jota kdytetaan hyvin harvoin. (Gronfors 2011, 49.)

Harjoitteluni alkuvaiheessa kaytin havainnointimenetelmiand havainnointia ilman
osallistumista. Seurasin toimintaa ulkopuolisen silmin, kunnes vihitellen paisin toi-
mintaan mukaan, jonka jidlkeen havainnointi muuttui osallistumattomasta havain-

noinnista, osallistuvaksi havainnoinniksi.

Havainnointia ilman osallistumista kaytetdan myos usein silloin, vaikka padasiallinen
tieto tutkimuksessa hankittaisiinkin osallistuvalla havainnoinnilla. Uuteen toimintaan
kannattaa lahted mukaan ensin sivusta seuraten, vasta tiedon ja varmuuden lisdanty-
essd on mahdollista saada hyva lahtokohta osallistuvaan havainnointiin. Tutkijan tyos-
kennellessa kentalld, on hyva siirtya vaiheittain eteenpain. Ensimmaisessa vaiheessa
pyritdan tutustumaan kohteisiin, jolloin hitikoity toimintaan osallistuminen voi vai-
keuttaa tutkittavaa aihetta tai kohdetta. Kaikissa tutkimuksissa ei kuitenkaan osallis-
tumaton havainnointi jatku osallistuvana havainnointina. Joskus tutkimus voi olla
myo0s sellainen, jossa havainnointi ilman osallistumista on ainoa havainnoinnin tapa
toteuttaa tutkimus. Esimerkiksi tapauksissa, joihin toimintaan liittyy rikos, tai toi-
minta on muuten sellaista, ettei tutkijan ole mahdollisuus osallistua toimintaan.

(Gronfors 2011, 49-50.)

Osallistumattoman ja osallistuvan havainnoinnin raja ei ole kuitenkaan niin selva.
Osallistumattoman havainnoinnin kohdalla on hyva muistaa, etta tutkittavan kohteen

tai ihmisten kanssa sosiaalinen kanssakdyminen ei ole merkittavassi osassa tiedon-
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hankinnassa. Sosiaalista kanssakdymistd voi olla, mutta sen avulla osallistumatto-
massa havainnoinnissa ei ole tarkoitus saada tietoa, jonka avulla tutkimus tehdaan.
Osallistumattomassa havainnoinnissa on siis tarkoituksena seurata sivusta toimintaa,
jonka avulla saadaan tutkimukseen liittyvaa tietoa. Osallistuvassa havainnoinnissa
taas sosiaalinen kanssakdyminen voi olla tiedon hankinnan kannalta valttimatonta.

(Gronfors 2011, 50.)

Osallistumattomassa havainnoinnissa voi joissain tapauksissa ongelmaksi nousta
myos se, miten tutkittavat kayttaytyvat tutkijan ollessa paikalla. Tutkijan ollessa pai-
kalla, tutkittavien henkiloiden kaytos voi muuttua niin, ettd havainnointi voi olla han-
kalaa tutkimusongelman puolesta. Osallistumattoman havainnointi menetelman kan-
nalta olisi hyva, jos tutkija pystyisi olemaan tutkittavien henkildiden kanssa tarpeeksi

pitkaan, jolloin tilanne niin sanotusti normalisoituisi. (Gronfors 2011, 51.)

Osallistuva havainnointi tarkoittaa kokonaisvaltaisesta filosofisesta nakokulmasta tar-
kastellen kaikkea empiirista tutkimusta, jossa jokapaiviisen elamin empiirisesta to-
dellisuudesta havainnot ymmartaa vain osallistuva yhteiskunnan jasen. Osallistuvassa
havainnoinnissa siis osallistutaan tietoisesti toimintaan, jonka avulla saadaan tietoa
tutkimusongelmaan. Toimintaan osallistutaan kuitenkin aina niin paljon, kun tilanne

sallii. (Gronfors 2011, 52.)

Osallistuvassakin havainnoinnissa kuljetaan usein havainnoitavien henkil6iden eh-
doilla. Tama tarkoittaa myo0s osittain sitd, ettei tutkija vaikuta liikaa taikka ollenkaan
tutkittaviin henkil6ihin, heidan toimiinsa tai mielipiteisiinsa. Tutkijan tulisi siis tie-
tyissa tilanteissa osallistuvassa havainnoinnissakin olla vain osallistujana ilman, etta
toiminta etenisi tutkijan ehdoilla. Niin sanotussa intensiivisessakin osallistumisessa
tutkijan osallistuminen ei valttamatta aina tarkoita jatkuvaa aktiivista tekemista ja so-
siaalista kanssakadymistd, vaan intensiivista osallistumista voi olla myos hiljaisissa het-
kissd. Tama voi olla myos tarkeaa tutkimuksen ja havainnoinnin kannalta, silla tutkit-
tavissa voi myos ei aktiivisina hetkina tulla sellaisia piirteita esille, joita ei valttamatta

aktiivisena hetkena olisi tullut esille. (Gronfors 2011, 52-53.)

Pelkan haastattelun kayttaminen tutkimuksessa ei ole suositeltavaa. Vaikka haastatte-
luilla voidaan saada hyodyllista tietoa, voi haastattelussa saatu tieto olla joskus epa-

luotettavaa. Esimerkiksi tilanteissa, joissa ihmisjoukko on suuri ja tilanteesta tietoa
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antaa yksittdinen henkil6. Yksittdaisen henkilon kokemus tilanteesta voi olla hyvin eri-
lainen kuin toisen henkilon. Niin ollen tilanteen havainnoinnilla olisi voitu saada tie-
toa ulkopuolisen silmin, eika yksittaisen henkilon tarinaa tilanteesta, jossa on ollut
mukana monia muitakin henkil6ita. (Gronfors 2011, 51.) Kaytin opinnaytetyossani yh-
tena aineistonkeruumenetelmina havainnointia, silla sen avulla oli mahdollisuus ke-

rata tietoa, jota haastatteluiden avulla ei olisi valttamatta saatu.

Kaytin harjoittelun alussa osallistumatonta havainnointia, silla tilanne oli hyvin uusi
minulle. Kuitenkin melko nopeasti osallistumattomasta havainnoinnista oli siirryttava
osallistuvaan havainnointiin, silla tyopajalla arki on hyvin pitkalti sosiaalista ja fyysista
tekemista ja osallistumista toimintoihin. Sosiaalisella kanssakdymiselld oli myos tie-
tyissa tilanteissa vaikutus havainnoinnin tuloksiin. Harjoittelussa tilanne oli myos sel-
lainen, ettd minun oli alusta lahtien toimittava yhtena ohjaajista, jotta harjoitteluni ta-
voitteet olisivat tayttyneet myos kaikilta osin. Harjoittelun tarkoituksena oli myos vah-

vistaa ohjaajan taitojani.

Osallistavaa havainnointia eli toimintatutkimusta seka piilohavainnointia, en juuri-
kaan kayttanyt havainnointimenetelmina tutkimuksessa. Osallistavasta havainnoin-
nista tutkimuksessa nakyi joitain merkkeja, mutta tutkimuksen tarkoituksena ei ollut
selvittda oma-aloitteisuuden nakymista tyopajalla nuorten kanssa, vaan tutkia aihetta
ulkopuolisen ndkokulmasta ja toiminnan kehittdmisvaiheessa ottaa nuoret mukaan.
Naiin ollen nuoret eivit olleet tutkimuksessa mukana alusta asti vaan nuorten mielipi-

teita oma-aloitteisuuden lisadmiseen kuultiin haastatteluiden avulla.

Toimintatutkimuksessa eli osallistavassa havainnoinnissa tarkoituksena on yhdessa
tutkittavien kanssa keksia ratkaisut tutkittaviin ongelmakohtiin ja saavuttaa tavoitteet
ja paamaarat. Toimintatutkimus on siis tietynlainen lahestymistapa, jonka avulla py-
ritadn osallistumaan tutkittavien elamaan hyvin intensiivisesti saavuttaakseen tutkit-
tava ongelma. Tarkoituksena on siis ottaa tutkittavat henkilot mukaan tutkimukseen.
Osallistava tutkimus myo0s pyrkii valttamaan tilanteita, joissa aihe olisi liian vaikea tai
kasittamaton tutkittaville henkiloille. Osallistavassa havainnoinnissa ei ole tarkoituk-

sena myoskaan kohdella tutkittavia henkil6ita epatasa-arvoisesti. (Gronfors 2011, 69.)

Piilohavainnoinnilla tarkoitetaan sellaista havainnointia, jolloin tutkittavat henkilot

eivat ole tietoisia tutkijan havainnoinnista. Tutkija osallistuu tutkittavien elamain,
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mutta tutkittavat eivat ole tietoisia siiti, etta he ovat tutkimuksen kohde eivatka tutki-
muksesta muutenkaan. Tallaista menetelmaa voidaan kayttaa esimerkiksi silloin, kun
tutkittavien ei ole syyta tietda havainnoinnista tai tutkimuksesta. Esimerkiksi laitto-
missa toiminnoissa tutkija voi soluttautua rikollisten joukkoon ja havainnoida toimin-

taa ulkopuolisen silmin paljastamatta tutkittaville tutkimusta. (Gronfors 2011, 59.)

5.2 Haastattelu

Opinnaytetyoni yhtend aineistonkeruumenetelmini kaytin haastatteluita, joiden
avulla sain kuulla nuorten mielipiteita ja ajatuksia. Nauhoitin kaikki haastattelut ja
tein haastattelut suullisesti rauhallisessa tilassa. Ennen haastatteluita olin toiminut jo
parin kuukauden ajan Hameen Setlementilld ohjaaja harjoittelijana, jolloin olin jo op-
pinut tuntemaan nuoria. Olin siis ennen haastatteluita tutustunut nuoriin, joka teki

haastattelutilanteesta rennomman ja helpomman.

Haastattelua voidaan kayttaa niin kvalitatiivisessa eli laadullisessa, seka kvantitatiivi-
sessa eli madrillisessd tutkimuksessa aineistonkeruu menetelmanid. Haastattelun
avulla voidaan saada haastateltavan mielipiteiti ja ajatuksia, jotka voivat olla hyodyl-
lisia tutkimuksessa. Haastattelu on keskustelu, jossa haastattelijan on tarkoitus vieda

ja johtaa keskustelua haluttuun suuntaan. (Eskola & Suoranta 2014, 86.)

Toteuttamani tutkimus oli laadullinen tutkimus. Pyrin saamaan haastatteluiden avulla
sellaista tietoa, jonka avulla toiminnan kehittiminen olisi mahdollista. Haastateltavien
maara ei ollut oleellista tekemissani haastatteluissa, vaan haastatteluista saamani vas-
taukset ja niiden laajuus. Laadullisen tutkimusmenetelméan tavoitteena onkin saada
sisallollisesti laajaa ja laadukasta tietoa, kun taas maarallisen tutkimusmenetelman ta-

voitteena on saada aineistoa maarallisesti paljon (Vilkka 2005, 109).

Haastattelussa tarkeaa on haastattelijan ja haastateltavan vilinen luottamus. Luotta-
muksen avulla voidaan saavuttaa avointa keskustelua ja tutkimuksessa haluttua tietoa.
Haastattelijan on siis oltava aktiivisesti keskustelussa mukana. Haastattelijan ja haas-
tateltavan valinen luottamus on tarkeaa myos siksi, ettd haastattelun avulla saavute-
taan haluttu tulos ja haastateltava tietaa, ettd hanen kertomuksiaan kasitellaan sovi-

tulla tavalla seka luottamuksellisesti. (Eskola & Suoranta 2014, 94.)
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Haastattelumenetelma on syyta valita sen mukaan, millaista tietoa haastattelun avulla
halutaan saavuttaa seka millainen tutkimusongelma on kyseessa (Eskola & Suoranta
2014, 89). Haastattelumenetelmana opinnaytetyossani kaytin puolistrukturoitua
haastattelua. Puolistrukturoidun haastattelun avulla sain toteuttaa haastattelun halua-

mallani tavalla, rennommalla otteella.

Puolistrukturoidun haastattelun ideana on pitaa likipitien samat kysymykset kaikille
haastateltaville. Kysymysten jarjestys voi vaihtua, mutta kysymykset ovat melko samat
jokaisen haastateltavan kanssa. Haastattelua ei siis tarvitse toteuttaa jarjestelmalli-
sesti, kysymailla tidysin samat kysymykset samassa jarjestyksessa. Puolistrukturoitu
haastattelu sopii esimerkiksi sellaisiin tilanteisiin, joissa haastattelun avulla halutaan
saada tietysta aiheesta tietoa, mutta ei ole tarpeellista antaa haastateltavalle liikaa va-
pauksia haastattelu tilanteen suhteen. Puolistrukturoitu haastattelu on niin sanotusti
strukturoidun haastattelun ja teemahaastattelun valimuoto. Strukturoidun haastatte-
lun idea on pitda haastattelun kysymykset samanlaisina ja samassa jirjestyksessa jo-
kaisen haastateltavan kanssa. Strukturoitu haastattelu toteutetaan usein lomakehaas-
tatteluna, jossa kysymyksiin on valmiit vastaukset, joista haastateltava voi valita itsel-
lensa sopivimman vastausvaihtoehdon. Teemahaastattelussa tarkoituksena on pitaa
haastattelun aiheena tietty teema, jonka mukaan kysymykset laaditaan. Kaikkia kysy-
myksia ei ole kuitenkaan valttimatonta kayttaa samassa jarjestyksessa kaikkien haas-

tateltavien kanssa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa luvussa avaan havainnoinnin ja haastatteluiden avulla saatuja tuloksia. Harjoit-
telun ollessa samassa paikassa, johon tein opinnaytetyoni, oli luonnollisinta kerata osa
aineistosta havainnoinnin avulla. Haastattelut valikoituivat toiseksi menetelméksi,
koska tarvitsin tyopajan nuorten mielipiteita ja ajatuksia uuden toimintamallin kehit-
tamiseen. Haastatteluiden avulla oli myos mahdollisuus ehdottaa nuorille erilaisia
vaihtoehtoja ja keskustella niista. Puolistrukturoitu haastattelu taas mahdollisti avoi-
memman keskustelun aiheesta, jota ei olisi saatu strukturoitua haastattelua kaytta-

malla.
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6.1 Havainnoinnin tulokset

Aloitin havainnoinnin heti kaytannossa ensimmaisen harjoittelupaivanani aikana tyo-
pajalla. Tutustuin toimintaan ja ihmisiin, jonka avulla paasin havainnoimaan toimin-
taa ulkopuolisen silmin. Parin ensimmaisen viikon aikana myo6s nuoret tyopajalla to-
tuttelivat lasnéolooni ja pienta jannittyneisyytta oli ilmassa. Usein niissa tilanteissa,
kun tyopajalle tuli uusi nuori, kesti oma aikansa, ettd nuori pystyi olemaan oma itsensi
ja toimimaan normaalisti. Havainnoinnin avulla sain selville my0s paljon asioita, jotka

toteutuivat esimerkiksi kaytannossa eritavoin, kuin nuorten puheiden mukaan.

Havainnointi alkoi osallistumattomalla havainnoinnilla, josta se siirtyi luonnollisesti
osallistuvaan havainnointiin melko nopeasti. Vaikka osallistuvaan havainnointiin oli
siirryttava melko nopeasti, sain silti osittain seurattua sivusta toisen ohjaajan ja nuor-
ten toimintaa seka heidan kanssakaymistaan. Toimin alusta asti harjoittelussa ohjaa-
jan roolissa. Harjoittelun alussa ohjaus oli kuitenkin vain tyotehtidvien delegointia
eteenpiin ja kuulumisten kyselya nuorilta. TAma mahdollisti havainnoinnin nuorten
oma-aloitteisuuden toteutumisesta. En puuttunut juurikaan harjoittelun alussa nuor-
ten oma-aloitteisuuteen tai keskustellut aiheesta nuorten kanssa. Paasin siis tarkkaile-
maan sivusta, kuinka oma-aloitteisuus ilmeni, jos ilmeni, tyopajalla ja miten ohjaaja
puuttui esimerkiksi oma-aloitteisuuden toteutumiseen. Harjoittelun edetessd, oma
osallistumiseni toimintaan lisdantyi, jolloin havainnointi menetelma muistutti enem-

man osallistuvaa havainnointia.

Heti aloittaessani selvisi, ettei oma-aloitteisuutta juuri ollut. Paivat alkoivat usein kah-
vikupin aaressi lehtea lukien ja penkilta noustiin vain ohjaajan osoittaessa tyotehtavan
nuorelle. Yhta nuorta lukuun ottamatta, oma-aloitteisuus oli siis hyvin vahaista. Tilan-
teet menivat tyopajalla usein niin, ettei tyotehtavia tehty, jos niista ei erikseen mai-
nittu. Tyopajalla ohjaajana olo vaatiikin jatkuvaa tsemppaamista ja kannustamista.
Ajoittain nuoret kivivat itse katsomassa tyotehtavataululta, mita tehtivia olisi tarjolla

ja kysyivat ohjaajalta, miten tyotehtava tehdaan.

Havainnoidessani huomasin myos sen, etta tyotehtavat tulivat tehtya oma-aloitteisesti
silloin, kun nuorelle selkeasti kerrottiin, mita hanen olisi tehtava paivan aikana. Nuori
tiesi vastuualueensa ja teki tyotehtiavat paivan loppuun mennessa. Kun ohjaaja taas
kertoi yleisesti kaikille mitka tehtavat paivan aikana taytyisi saada tehtya, ei usein ku-

kaan ottanut tehtavaa vastuulleen ja tyotehtava jai tekematta.
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Selkedsti niissa tapauksissa, kun tehtava osoitettiin tietylle henkil6lle, oli luotettavam-
paa, etta tehtava tuli tehtya. Kun tyotehtavaa ei osoitettu kenellekaan, sita ei tehty. Ha-
vainnoidessani huomasin, ettd osan nuorista motivaatio laski huomattavasti tyotehta-
vissi, jotka olivat nuoren mukavuusalueen ulkopuolella. Osalla nuorista motivaatio ei
riittdnyt opettelemaan uutta asiaa, jos nuoren mielipide tyotehtavasta oli alusta asti
negatiivinen. Jos kuitenkin mukavuusalueen ulkopuolella oleva tyotehtava ohjeistet-

tiin tarkasti ja ajatuksella, nuoren asenne tyotehtavaa kohtaan parani.

Niin kuin kuviosta 1 (ks. s.13) kay ilmi, nden oma-aloitteisuuden toteutumiseen liitty-
van myos osallisuuden, osallistumisen, sosiaalisen vahvistamisen, vaikuttamisen seka
sisdisen motivaation toteutumiseen. Osittain syyna oma-aloitteisuuden viahaisyydelle
tyopajalla voi olla, etteivat nuoret koe tyopajan tyotehtavia tarpeeksi mielekkaiksi.
Niin ollen sisdisen motivaation tuoma into tyohon ei tule automaattisesti, joka voi tar-
koittaa sita, ettd motivaatiota oma-aloitteiseen toimintaan ei riita. Osittain syyna oma-
aloitteisuuden puuttumiseen voi olla tunne siité, ettei nuori koe voivansa osallistua tai
vaikuttaa asioihin tyOpajalla. Jos tunne on edelld mainittu, voi nuoren osallisuuden
tunne laskea. Talla voi olla vaikutus haluun toimia itseniisesti. Sosiaalisen vahvista-
misen avulla saavutettu itsetunto, elamanhallintaan liittyvat taidot seka sosiaaliset tai-
dot vaikuttavat osaltaan myos oma-aloitteisuuden toteutumiseen. Jos sosiaalisen vah-
vistamisen tavoitteet eivit toteudu, nuorella ei valttamatta ole tyokaluja toimia itse-

naisesti.

6.2 Haastatteluiden tulokset

Haastattelut toteutettiin Hameen Setlementilld, nuorten tyopaja Duunaamossa.
Kaikki haastattelut tehtiin tyopajalla kuntouttavassa tyotoiminnassa oleville nuorille.
Yhteensa viittd nuorta haastateltiin ja heilta kysyttiin likipitden samat kysymykset sa-
massa jarjestyksessa. Haastatteluita ei toteutettu samana paivanid, vaan eri paivina
aina nuoren tyopaivain sisallyttien. Haastattelun kysymykset laadittiin ennen haas-
tatteluita, mutta haastattelu hetkella esitin lisikysymyksia, jos se oli tarpeen. Lisaky-
symykset myos vaikuttivat toisten haastatteluiden pituuteen enemman kuin toisten.
Ennen haastatteluita olin kysynyt luvan haastatteluiden nauhoittamiseen, jolloin vas-
taukset oli helpompi saada ylos sellaisenaan. Avaan haastatteluiden vastauksia nau-

hoitteiden avulla, poimien niiden tarkeimmat kohdat.
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Haastatteluiden ensimmainen kysymys oli sama jokaisen nuoren kohdalla. Ensimmai-
nen kysymys oli: minka ikainen olet? Ian kysymisen ajatuksena oli paiasiassa se, voiko
mahdolliset eroavaisuudet tai samankaltaisuudet johtua ikaan liittyvista seikoista. Voi-
vatko esimerkiksi mahdolliset eroavaisuudet kysymysten vastauksissa johtua siité, etta
toinen haastateltavista on 19 vuotias ja toinen 26 vuotias. Ian kysymisen ajatuksena oli
myos kartoittaa vastaajien ikdjakaumaa ja sita vaikuttaako iki oikeasti vastauksiin tai

niiden laatuun.

Haastatteluihin vastasivat kaksi 22 vuotiasta, yksi 23 vuotias, yksi 19 vuotias ja yksi 26

vuotias.
N e L .
Miten selittaisit oma-aloitteisuuden?

Jokainen nuori vastasi kysymykseen hyvin samalla tavalla, eika vastaukset eronneet
toisistaan juurikaan. Jokainen nuorista selitti oma-aloitteisuuden hyvin kaytannonla-
heisesti. Oma-aloitteisuuden selitettiin olevan esimerkiksi tyotehtavien teon kohdalla
sellaista, ettei kenenkéin tarvitse tulla kertomaan, mitd nyt tehddan, vaan tehtavan

osaa tehda itse ilman kaskya.

Kysymyksen tarkoituksena oli selvittdd nuorten ajatuksia aiheesta. Ymmartavatko
kaikki nuoret oma-aloitteisuuden kisitteen ja mitd se kaytannossa tarkoittaa. Kaikki
nuoret tuntuivat tietdvan ja ymmartavan, mitd oma-aloitteisuus on ja miten se niakyy

kaytannossa.

”Voiko oma-aloitteisuutta oppia? Jos voi, onko sen oppiminen pitka pro-

sessi?”

Oma-aloitteisuuden oppimisen nihtiin olevan monen nuoren mielesta mahdollista ly-
hyessikin ajassa. Osa nuorista kertoi olevansa oma-aloitteisia ja osa sanoi, etta siina
olisi parannettavaa. Yhden nuoren mielesta oma-aloitteisuuden oppiminen voi olla no-
peaa toisille, mutta hanelle itselleen se on ollut pidempi prosessi, jota opetellaan edel-
leen. Omalla asenteella sanottiin myos olevan merkitysta sithen voiko oma-aloitteisuu-
den oppia. Yksi nuorista toi esille sen, etteivat kaikki ihmiset pysty toimimaan oma-
aloitteisesti ujouden vuoksi, vaan tarvitsevat jatkuvaa apua toisilta.

”Jos on joku vahan ehki ujompi tai tilleen, niin sit se saattaa olla haasteel-

lisempaa. Ei valttamatta uskalla olla just silleen et mita tekis, vaan ehka

enemman nojautuu siihen toisen apuun.” -Haastatteluun vastannut tyopa-
jan nuori.
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Yksi nuorista oli myos sitd mieltd, ettd hdn on oma-aloitteinen silloin, kun on varma
mita tekee ja tietaa tyotehtavat. Tahan liittyi myos osittain se, ettd nuori koki olevansa
joissain tilanteissa epavarma, joka vaikuttaa siihen, ettei esimerkiksi tyotehtavia lah-
detd tekemain itsendisesti. Oma-aloitteisuuden koettiin tallaisissa tilanteissa olevan
kuitenkin myos sitd, etta kysyttiisiin ohjaajalta neuvoa ja ohjeita. Joskus naissakin ti-

lanteissa koettiin, ettd kysymisen eteen tulee epavarmuus ja ujouden tunne.
”Mista oma-aloitteisuutta voi oppia?”

Nuorten ajatukset oma-aloitteisuuden oppimisesta olivat kiinni pitkalti omasta teke-
misestd. Nuoret kokivat, ettd oman tekemisen kautta voi oppia toimimaan oma-aloit-
teisemmin, varsinkin tilanteissa, joissa annetaan positiivista palautetta. Nuoret olivat
myos sitd mieltd, ettd oma-aloitteisuutta voi oppia toisilta. Seuraamalla muiden toi-

mintaa voi oppia toimimaan itseniisesti ja osallistua helpommin toimintaan mukaan.

“Millainen ohjaus edistda oma-aloitteisuutta tyopajalla ja millainen oh-

jaus vastavuoroisesti vahentaa oma-aloitteisuutta tyopajalla?”

Monen nuoren mielestd oma-aloitteisuutta edistdva ohjaus tapahtuisi luottaen nuo-
reen. Ohjeet tyotehtavain annettaisiin nuorelle ja luotettaisiin siihen, etta tyotehtavat
tulee tehtya. Jatkuvan vierestd seuraamisen taas sanottiin vihentavin oma-aloittei-
suuden syntya ja tehtavan mielekkyytta. Nuoret nostivat myos tarkeaksi oma-aloittei-
suutta edistavaksi ohjaustavaksi sellaisen ohjaamisen, jossa ohjaaja osaa kannustaa.
Kannustaminen koettiin tarkedksi myos siksi, ettd tyotehtdavid on mielekkaampaa
tehda positiivisessa ymparistossia. Kahden haastateltavan vastausten valille tuli selkea
ero siind, mika mahdollisesti nuoren motivaatio on tyotehtiavia kohtaan. Toinen nuo-
rista sanoi oma-aloitteisuutta edistavan ohjaamisen olevan sellaista, etta tyotehtavasta
mainitaan, muttei osoiteta suoraan tietylle henkilolle. Toisen haastateltavan mielesta
taas tallainen ohjaustapa vihentaa oma-aloitteisuutta, silla tehtavaa ei kukaan tule te-
kemaan, jos sita ei osoiteta yksittaiselle henkilolle. Oma-aloitteisuutta vahentavan oh-
jaamisen koettiin olevan, joko liian kaukaista tai liian intensiivista. Osa nuorista sanoi
oma-aloitteisuuden vihenevin, jos ohjaaja on jatkuvasti vierelld ja osa oli sitd mielta,
ettei oma-aloitteisuutta edistavaa ohjausta ole sekain, jos ohjaaja heittelee tehtavia il-

moille, silla kukaan ei ota niista koppia.
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“Mitka asiat voivat lisata oma-aloitteisuutta tyopajalla?”

Oma-aloitteisuuden koettiin lisaantyvan varsinkin silloin, jos tyotehtava oli tarpeeksi
mielenkiintoinen. Ohjaus itsessdian oli myos vaikuttava tekija oma-aloitteisuuteen.
Hyva ohjaus oli sellainen, jonka koettiin lisdavin oma-aloitteisuutta ja niin sanottu
kaskyttaminen, eli huono ohjaus vaikutti negatiivisesti oma-aloitteisemman kaytoksen
toteutumiseen. Hyvilla ohjaamisella tarkoitettiin esimerkiksi sellaista, jossa ohjaajalta
voi kysya neuvoa. Neuvoa saa ja pitaa kysya tilanteissa, joissa tulee ongelmia, joita itse
ei osaa ratkaista. Nuoret myos kokivat, etteivit voi tehda asioita oma-aloitteisesti, jos
ohjaaja on jatkuvasti valvomassa ja osoittamassa seuraavan tyotehtiavan. Yksi nuori toi
esille myos sellaisen saannon, jota tyopajalla jo kiaytetaan. Puhelimia saa kayttaa vain
tauoilla, mutta muuten niiden kaytto on kielletty, niin kuin normaalissakin tycela-
massa. Puhelimen kayton rajoitus vaikuttaa siihen, etta ilman puhelinta tulee helpom-

min tylsia hetkii, joka johtaa oma-aloitteisempaan tyoskentelyyn.
”Onko mielentilalla vaikutusta oma-aloitteisuuteen?”

Mielentilalla koettiin olevan suuri vaikutus oma-aloitteisuuteen. Niind paivina, kun
mielialan koettiin olevan hyvi, oli helpompi toimia oma-aloitteisesti. Paivina, jolloin
mielentila taas ei ollut parhaimmillaan tai oli vasynyt olo, oli vaikea saada tehtya tyo-
tehtdvia tai muita asioita oma-aloitteisesti.
”Kyl ma ainaki itelld oon huomannu, et jos on vihan alhasempi mieliala sina
paivana, niin sillon ei vaan hirveesti jaksais tehd mitdan. Sit on viahan vai-
keeta vililla saada itteensa tekemaan asioita, vaikka yleensa oiski tosi oma-

aloitteinen. Jos on jotenki vahan voimat lopussa silla hetkelld, niin ei se oi-
kein huvittais.” -Haastatteluun vastannut tyopajan nuori.

Mielentilan koettiin vaikuttavan myos motivaatioon tehda asioita. Asioiden tekeminen
yleisesti koettiin vaikeaksi niind paivind, kun mielentila oli selvasti huonompi. Nor-
maalisti hyvinkin oma-aloitteisesti toimiva nuori, oli sita mielta, etta niina paivina ei

vaan huvittaisi.
”Onko mielestasi koulu- tai tyoelamassa hyotya siita, etta olet oma-aloit-
teinen?”

Oma-aloitteisuuden koettiin positiiviseksi asiaksi koulu- seka tyoelamassa. Sen koet-
tiin olevan taito, jota vaaditaan niin koulu- etti tyoelamassa, silld kukaan ei tee toita

toisen puolesta. Nuorten mielestd oma-aloitteisuuden avulla pystyy edeta koulu- seka
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tyOelamassa ja sen avulla on helpompi paasti opiskelemaan tai saada tyopaikka. Oma-
aloitteisuus vaikuttaa myos koulu- ja tyoelamassa niin, etta sen avulla pystyy osoitta-
maan kiinnostuksen tyota tai opiskelua kohtaan. Halu oppia vie oma-aloitteisempaa

kaytosta kohti.

Nuoret ymmarsivat oma-aloitteisuuden vaikutuksen tulevaisuuteen ja sen merkityk-
sen tyo- tai koulupaikan saannissa. Oma-aloitteisuus nihtiin siis ainoastaan positiivi-

sena asiana, joka vie elamassa eteenpain.
"Pystytko vaikuttamaan asioihin tyopajalla?”

Kaikki haastateltavat kokivat voivansa vaikuttaa joihinkin asioihin ty6pajalla. Vaikut-
taminen koettiin niin, ettd omat mielipiteet asioihin pystyi ilmaisemaan ja ohjaajan
koettiin ottavan niista myo0s koppia. Lahes kaikki haastateltavat kokivat, etta ohjaaja

oikeasti kuunteli heidan mielipiteensa ja tarttui asioihin.

“Millainen ohjaus auttaisi lisadmaan mielenkiintoa tyotehtavissa? Ja mika

ohjaajan tavassa ohjata motivoi sinua?”

Tsemppaavan ja kannustavan ilmapiirin koettiin lisidvan mielenkiintoa tyotehtavissa.
Ohjauksella koettiin olevan myos positiivinen vaikutus silloin, jos ohjaajalla on taito
pitda asiat jarjestyksessd ilman kaskyttamistd. Tsemppaava ilmapiiri sopivalla maa-
ralla tiukkaa ohjeistusta. Mielenkiintoa tyotehtaviin tuntui lisddvan myos ohjaus, jossa
annetaan nuorelle tyokalut tyotehtdvan tekoon, mutta luotettaisiin nuoren kykyyn
tehda tyotehtdva itsendisesti. Muutaman haastateltavan mielestd Duunaamolla ohjaus

on rentoa, mutta samaan aikaan ohjaaja osaa pitaa asiat jarjestyksessa.

Ohjaajan tavassa ohjata ja antaa neuvoja, tarkeana pidettiin sité, ettei ohjaaja ole neut-
raali kaikkea kohtaan vaan osaa oikealla tavalla nayttaa tilanteissa myos tunteensa.
Ohjaajan koettiin olevan myos helposti lahestyttava. Ohjaaja pitaa muita samanarvoi-

sena ja kaikkia kohdellaan tasa-arvoisesti.
“Vaikuttaako ohjaajan lasnaolo tyotehtavissa, niiden mielekkyyteen?”

Osa nuorista oli sitd mielté, ettd ohjaajan lasnaolo tyotehtavissa ei vaikuta niiden mie-
lekkyyteen, mutta lasnaolosta voi olla joskus hyotya. Hyodyn koettiin olevan suurin

tilanteissa, joissa nuori on esimerkiksi epamukavuusalueellaan, eika tyotehtava ole
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tuttu entuudestaan. Muuten joidenkin nuorten mielestd ohjaajan lasndolo tyotehta-
vissa koettiin padosin turhaksi ja joissain tapauksissa, nuoret kokivat, etta ohjaajan
lasniolo voisi hairita. Osan mielesta ohjaajan lasnaolo tyotehtavan aikana voi tuntua
myos siltd, ettei nuoren taitoihin luoteta. Yksi nuorista oli taas sitd mielt4, ettd ohjaajan
lasnéolo oli vilillda mukavaa siksi, ettei tyotehtiavaa tarvitse tehda yksin. Lasndoloon
vaikutti myos se, millainen ohjaaja on kyseessa, jos ohjaaja on mukava ja oikeasti lasna

nuoren kanssa, voi tyotehtavien teko tuntua paremmalta ohjaajan seurassa kuin ilman.

“Vaikuttaako ohjeiden antotapa tai puhetapa yleisesti tyotehtavien mie-

lekkyyteen?”

Kaskyttamisen ja negatiivissavytteisen puhetavan koettiin vahentavan mielenkiintoa
yleisesti tyopajalla. Kannustavuus oli tassakin suhteessa hyvin tarkeaa seka positiivi-
sen ilmapiirin tuovan kannustusta yleisesti tyopajalla toimimiseen ja oloon. Nuorten
mielesta tyotehtavien tekeminen tuntui mielekkdimmalta myos silloin, kun ohjeet an-

nettiin tarkasti ja perehtymalla oikeasti niihin.

“Vaikuttaako tyopajalla olo tulevaisuutesi? Oletko oppinut tyopajalla uu-

sia asioita?”

Tyopajalla olon ajateltiin vaikuttavan joissain asioissa tulevaisuuteen. Osa nuorista
koki, ettd tyopaja on auttanut mielen sisdisissa asioissa sekd viemaan elamassa eteen-
pain. TyoOpajalta voi my0Os saada tukea, jota ei valttamattd muuten saisi. Pdivaan on
tulleet rutiinit ja opittu kdytannon asioita. Yksi nuorista toi esille erittdin positiivisena
asiana sen, ettd on oppinut kierrattimaan ja tulevaisuuteen eniten vaikuttavista asi-
oista sen, ettd paasi mukaan kouluelaméaan. Tyopajan koettiin antavan “potkua” tyo-
elaman taitoihin. Osalla nuorista tyopaja on vaikuttanut vahvasti aikatauluttamisen
taitoihin. Sosiaalisten taitojen nahtiin myos kehittyneen. Yhdella nuorella se tarkoitti
tuntemattomille ihmisille puhumista ja toiselle taas sitd, etta erilaisten ihmisten

kanssa tulee toimeen helpommin ja hyviksyy erilaisuutta.



29

“Vaikuttaisiko aikataulu/tehtavalista tai aamupalaverit oma-aloitteisuu-

den lisiantymiseen tyopajalla?”

Tehtavilistan sekd aamupalavereiden koettiin olevan hyva keino edistimaian oma-
aloitteisuutta, jos ne toteutettaisiin oikein. Tehtavalistan ongelmaksi kuitenkin koet-
tiin se, ettei nuoret valttamatta katsoisi listaa tai sen sisaltamien tehtavien tekeminen
jaisi tekematta syysta tai toisesta. Listan koettiin olevan hyodyllinen, jos sen sisaltoon

sisallytettaisiin aikataulut ja tyotehtaville olisi vastuuhenkil6t.

Kaikkien haastateltavien mielestd toimivin vaihtoehto oma-aloitteisempaan tekemi-
seen olisivat aamupalaverit. Aamupalavereissa tarkeaksi koettiin se ajatus, etta nuo-
rille osoitettaisiin tietyt tehtavat ja heidian vastuullaan olisi hoitaa kyseinen tehtava.
Niin kaikki tietaisivat, kuka on vastuussa mistikin ja silloin tehtavasta olisi niin sano-
tusti vaikeampi “luistaa”. Aamupalavereiden my6ta aamuun saataisiin myos yhteinen
hetki, jossa nuoret saisivat tuoda omat mielipiteensa esille ohjaajan kuullen ja mah-
dollisuuksien mukaan valita tyotehtavista itselleen mielekkaimmat.
”Kyl ma voisin sanoa, ettd aamupalavereista olis hyotya tietylla tapaa. Po-
rukka niin sanotusti tietaa, ettd mitd paiva pitaa sisillaan. Sitten tulis vaan
selkeesti mita tehtavid on tarjolla. Sehian avaa periaatteessa sen piivan si-
sallon. Mustaki tuntuu, etta tdlla hetkella porukka on viahin silleen, ettd mi-
tahan sita tekis ja ottaa kahvia ja pyorittelee peukaloita. Kylla se voi tuoda
sitd oma-aloitteisuutta justiinsa. Ja sitten kun siind aamulla jo kerrotaan
mitd sa tuut tekeen parin tunnin paasta, niin kyllahan sa sen sitten toden-

nakosesti tuut tekeen sillon parin tunnin paasta.” -Haastatteluun vastannut
tyopajan nuori.

Aamupalavereista keskustellessa haastateltavien kanssa, tuli esille ainoastaan positii-
visia puolia. Sen ajateltiin lisiavan selkeytta paivaan, yhteisollisyytta seka itsenaisem-
paa tekemistid. Aamupalavereiden uskottiin selkeyttavan paivan kulkua niin, ettei aa-

mut menisi niin sanotusti “haahuiluun”.

7  UUSI TOIMINTAMALLI

Haastatteluiden aikana nousi esiin ajatus aamupalavereista, joiden avulla saataisiin
nuoria aktivoitua tyopajalla. Keskustelua oli ensin tyotehtavalistasta, jonka avulla nuo-
ret tietdisivat paivan tyotehtavista. Tyotehtavilistasta keskustellessa tuli kuitenkin aja-

tus yhteisista aamuhetkista, josta syntyi ajatus aamupalavereista. Aamupalavereiden
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avulla tarkoitus on edistda nuorten oma-aloitteisuutta tyopajalla seka tuoda lyhyt yh-
teinen hetki aamuun. Aamulla yhteen keraantymalla lisataan myos tyopajan yhteisol-
lisyytta ja selkeytta tyotehtavien jaossa. Tassa luvussa esittelen aamupalavereiden val-

miin pohjan ajatuksen ja sen kayttoonotosta.

7.1 Aamupalaveri pohja

Aamupalavereiden pohjaa suunnitellessani, etsin tyopajoja ja klubitaloja, joissa aamu-
palavereiden pitaminen olisi paivittaisessa kaytossa. Etsinnan tuloksena selvisi, etta
useat tyopajat ja klubitalot pitdvat paivittdin aamupalaverin, jossa kdayddan paivan
asiat 1api. Aamupalavereille ei kuitenkaan loytynyt etsinnian tuloksena muuta, kuin
tieto siitd, ettd tyopajoilla seka klubitaloilla pidetdan paivittdin aamupalavereita. Lah-
din etsimian tietoa aamupalavereiden sisalloista saadakseni vertailukohdaksi suun-
nittelemalleni aamupalaveri pohjalle jotain konkreettista, mutta etsinta ei tuottanut

tulosta.

Aamupalavereille luodun pohjan tarkoituksena on selkeyttda aamulla kaytavia asioita
ja auttaa niiden muistamisessa. Sen avulla tyotehtavit jaetaan aamuisin jokaiselle pai-
kalla olevalle nuorelle. Pohjan my6ta on tarkoitus antaa nuorille mahdollisuus vaikut-
taa omiin tyotehtaviinsa ja niiden tekemisen ajankohtaan. Aamupalavereiden myota
oma-aloitteisuutta voidaan paasta kehittimaan antamalla nuorelle tyokalut tyotehta-

vien itsendiseen valitsemiseen ja niiden toteutusajankohtaan.

Aamupalaveri pohjassa on palavereille valmis runko. Palaverirungon on tarkoitus hel-
pottaa ohjaajia muistamaan, mita tyotehtavia paivaksi olisi. Palaverirungon on myos
tarkoitus toimia muistutuksena nuorille heidan paivan tehtavistaan. Tyopajalla paa-
asiassa ohjaajana toimii tyopajan tyopajapaallikko. Kun tyopajapaallikké on pois,
mahdollisuuksien mukaan tilalle tulee paikkaava ohjaaja. Palaverirungon on tarkoitus

toimia my0s naille ohjaajille apuna paivan aloituksessa.

Valmiissa aamupalaveripohjassa on avoimet kohdat viikolle, kuukaudelle ja paivamaa-
rille. Naiden alla on lokerot tyotehtaville ja tyotehtavan vastuuhenkiloille. Palaverirun-
gon vasemmassa sivussa lukee tyotehtavan kategoria, eli mihin kategoriaan tyotehtava
kuuluu. Kategorioiden oikealla puolella lukee tyotehtavat ja vastuuhenkilot. Tyotehta-
van ja vastuuhenkilon kohdalla on tyhja kohta, johon ohjaaja voi kirjoittaa paivan teh-

tavat ja palaverissa sovitun vastuuhenkilon kyseiselle tehtaville.
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Kuva 1: Valmis aamupalaveri pohja.
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Aamupalaverirungon ulkonaosta tuli loppuen lopuksi hyvin yksinkertainen, ilman yli-
maaraisia asioita. Tarkoituksena oli tehda pohjasta helppo, yksinkertainen ja kaytan-
nollinen. Pohjan voi halutessaan myos siirtaa tyopajalla esimerkiksi isommalle tau-
lulle, josta nuoret voivat paivin mittaan tarkistaa tehtavansa. Pohja on tietyssa merki-
tyksessa “ajaton”. Se sisaltda valmiit kategoriat sellaisista tyotehtavisti, joita tyopajalla
tehdaan varmasti pitkille tulevaisuuteen. Esimerkkeja kategorioista: luova, suunnit-
telu, korjaus seka toimisto. Kaikkien kategorioiden vieresta 10ytyy maanantaista tors-
taihin laatikot, joissa lukee tyotehtava. Tyotehtava merkataan tarpeen mukaan jokai-
selle paiville ja sen alapuolelle kirjataan tyotehtavian vastuuhenkilo, joka valitaan pa-
laverissa. Esimerkiksi kohdassa suunnittelu, paivan tyotehtava voi olla luovan Kkirjoit-
tamisen ryhman sisillon suunnittelu. Kohdassa luova, tyotehtava voi olla esimerkiksi
uusien poytakoristeiden teko tai tulevan pyhapaivan korttien tekoa. Tyopaivat poh-
jassa on merkattu ainoastaan maanantaista torstaihin, silld perjantaisin tyopajalla on
hyvin hiljaista. Pohjan voi tulevaisuudessa muokata tarpeen tullen sellaiseksi, etta se

sisaltdad myos perjantain.

7.2 Kayttoonotto

Aamupalavereiden pohja toimitetaan opinnaytetyon valmistuttua tyopajalle ja sen
kayttoonoton olisi tarkoitus tapahtua heti toimittamisen jalkeen. Aamupalaveri pohjaa
voidaan paivittaa tyopajalla tulevaisuudessa tarpeen mukaan. Aamupalaveri pohjan
tarkoitus on olla tukena aamulla kaytavissa asioissa ja tyotehtavien jaossa. Pohjan voi
tarpeen mukaan myos kopioida eri pohjalle. Aamupalavereiden jalkeen, palaverirunko

voidaan jattaa esille, jotta nuoret paasevat tarkistamaan paivan tyotehtavat.

8 JOHTOPAATOKSET

TyoOpajapaallikon toiveesta tehty opinnaytetyo oma-aloitteisuuden edistamisesta, oli
mielestédni tarpeellinen siitd syysta, ettd tutkimuksen avulla paastiin vaikuttamaan
kaytannon asioihin tyopajan sisilla seka selvittamaan nuorten ajatuksia koskien oma-
aloitteisuutta ja vaikuttamista. Tyopajalla oli ollut jo jonkin aikaa puute oma-aloittei-
suudesta ja opinnaytetyo mahdollisti sithen vaikuttamisen ulkopuolelta kasin. Tavoit-
teenani oli luoda uusi tyokalu, jolla oma-aloitteisuuden toteutumista voitaisiin paran-

taa. Haastatteluiden tulosten myota selvisi, ettd nuorille mieluisin ja toimivin ratkaisu
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olisi aamupalaverit. Aamupalaveri ajatukseen paadyinkin juuri siita syysti, etta se oli
nuorille mieluisin. Nuorten kuuleminen tissa aiheessa oli tarkeintd. Oma-aloitteisuus
lahtee kuitenkin heista itsestdan. Tekemalla nuorille heidan tarpeitansa ja haluansa
vastaava toimintamalli, voidaan edistdd myo6s vaikuttamisen ja osallistumisen tun-
netta. Koen myos, ettd aamupalavereiden tuoma yhteinen hetki aamuun vaikuttaisi
positiivisesti tyopajan ilmapiiriin. Aamupalavereihin paatymiseen vaikutti myos ha-
vainnoinnin tulokset siita, millaisia aamut tyopajalla usein olivat. Aamupalaverit toi-
mivat hyvana matalankynnyksen toimintana edistimaan yhteisollisyytta ja oma-aloit-
teisuutta tyopajalla. Aamupalaverit antavat myos selkeytta paivan kulkuun ja tyoteh-

tavien tekoon.

Haastatteluissa ialla ei loppuen lopuksi ollut vaikutusta vastausten laatuun. En myos-
kaan huomannut suuria eroja vastausten valilla tarkastellessani vain ikaa. Haastatte-
lukysymyksia suunnitellessani olin siis ajatellut tarkastelevani myos idn vaikutusta
vastauksiin, mutta eroja ei juurikaan ollut. Tavoitteenani oli luoda sellaisia kysymyk-
sid, joilla saisi selvitettya nuorten ajatuksia liittyen oma-aloitteisuuteen ja vaikuttami-
seen. Haastatteluiden tavoitteena oli myos tarkedana osana nuorten kuuleminen heihin
koskevissa asioissa. Paatin jo ennen haastatteluja, ettid uusi toimintamalli luodaan sen
perusteella, jonka nuoret kokevat heille toimivimmaksi vaihtoehdoksi. Aamupalaverit
olivatkin se vaihtoehto, joka oli nuorille se mieluisin. Aamupalavereiden pitimisen aja-
tuksena olikin se, etta kaikki keraantyisivat yhteen ja jokaisella olisi mahdollisuuksien
mukaan mahdollisuus vaikuttaa. Tarkoituksena siis loppuen lopuksi tehdd muutosta

pienin toimenpitein ja matalankynnyksen toiminnalla.

9 OPINNAYTETYOPROSESSI

Opinnaytetyoprosessini lahti liikkeelle 2019 kesian alkupuolella. Prosessi alkoi siit4,
kun kirjoitin harjoittelu- seka opinnaytetyosopimuksen Hameen Setlementin toimi-
pisteella, Duunaamossa, jossa suurimman osan vietin myos harjoittelustani. Kaytan-
nossa seuraava askel prosessin etenemisessa oli harjoittelun aloittaminen, jolloin aloi-

tin myos havainnoimaan toimintaa tyopajalla.

Harjoittelun alussa olin miettinyt, etta kirjoitan opinnaytety6tani jo harjoittelun ai-

kana. Tama ei kuitenkaan toteutunut. Osittain sen esteeksi tuli ajanpuute, seka se, etta
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nuoria oli tydpajalla hyvin vihan harjoitteluni alussa. Haastattelukysymysten tekemi-
nen olisi tassa vaiheessa ollut hyvin haasteellista ja turhaa, silla tiesin Hameen Setle-
mentin toiminnasta silloin hyvin vahan. Vaikka olisin saanut tassa vaiheessa tehtya
haastattelukysymykset, itse haastatteluiden toteuttaminen ei olisi ollut mieluisaa itsel-
leni eika luultavasti nuorillekaan. Harjoittelun alkupuolella nuoriin tutustuminenkin
oli hyvin alussa. Haastattelujen onnistumiseen koen vaikuttaneen osaksi jonkin tason
luottamus, joka syntyy ajan kanssa. Halusin myo0s ennen opinnaytetyon Kirjoittamisen

aloittamista olla perilla Haimeen Setlementin toiminnasta ja siithen meni jonkin aikaa.

Paastessani suunnittelemaan haastattelukysymyksia ja niiden toteutusta, oli jo hyvin
selvilla, mita kysymyksia haluan haastattelun sisiltavan. Kavin haastattelukysymykset
lapi pikaisesti tyopajapaallikon kanssa, jonka jalkeen aloitin haastattelujen toteutta-
misen. Haastattelin nuoria sisillyttden haastattelun heidan tyopaiviaansa. Muutama
haastattelu kuitenkin jai tekeméatta ennen harjoitteluni loppua. Tein loput haastattelut
harjoitteluni paatyttya. Tehtyani haastattelut, aloitin opinnéytetyon kirjoittamisen ja
pian aloittamisen jilkeen aloin suunnittelemaan palaverirunkoa. Palaverirungon
suunnittelu oli suhteellisen nopeaa ja kivutonta, silla tiesin tyopajan arjesta ja siita,
milloin tyotehtivia tehtiin ja miten niita jaettiin.

Opinniytetyoprosessin aikana haasteet liittyivat pitkalti kirjoittamiseen ja aikataulut-
tamiseen. Kirjoittaminen osoittautui vaikeammaksi, mita olin ajatellut ja aikataulutta-
minen ei loppuen lopuksi mennyt taysin suunnitellulla tavalla. Aloitin kirjoittamisen
myOhemmin kuin oli tarkoitus ja tekstin saaminen alussa oli melko hidasta. Ajoittain
mietin myos haastateltavien nuorten maarai, onko se riittavasti ja saanko tarpeeksi
materiaalia. Nuoria ei kuitenkaan tyopajalla ollut useampaa kyseisella hetkella. Koen
kuitenkin nyt haastattelut tehtyani, etta haastateltavien maara oli talla hetkella sopiva.
Osa haastateltavista oli ollut jo jonkin aikaa tyopajalla, joten he myo6s osasivat vastata
sellaisiin kysymyksiin, joihin juuri tyopajalle tulleet eivit olisi osanneet valttamatta

vastata.

Opinnaytetyoprosessin matkan varrelle kuului opinnaytetyo valmennuksia koululla ja
valmentajan kanssa tapaamisia. Opinnaytetyoprosessin loppuvaiheeseen kuului semi-
naari (5.11), jossa tyo esiteltiin. Opinnaytetyoni palautuspaiva oli loppuvuodesta 2019

(18.11). Opinnaytetyoprosessini kesti kokonaisuudessaan noin viisi kuukautta.
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LIITTEET

Haastatteluiden kysymykset:

O O 0O o0 O O O O O O

O

0O O O O

Kuinka vanha olet?
Miten selittéisit oma-aloitteisuuden?
Voiko oma-aloitteisuutta mielestasi oppia?
Onko oma-aloitteisuuden oppiminen mielestasi pitka prosessi?
Millainen ohjaus mielestasi edistda oma-aloitteisuutta?
Millainen ohjaus mielestési vihentida oma-aloitteisuutta?
Vaikuttaako oma mielentila tyopajalla oma-aloitteisuuteen?
Mista oma-aloitteisuutta voi mielestasi oppia?
Mitka asiat voisivat mielestési lisdtd oma-aloitteisuutta tyopajalla?
Onko mielestasi tyo- tai kouluelamaissa hyotya siita, etta olet oma-aloitteinen?
millaista hyotya?
Pystytko vaikuttamaan asioihin tyopajalla?
o Jos pystyt, niin millaisiin asioihin?
o Jos et, miksi?
Millainen ohjaus auttaisi lisadamaan mielenkiintoa tyotehtavissa?
Vaikuttaako ohjaajan lasniolo tyotehtavissi, niiden mielekkyyteen?
Vaikuttaako puhetapa tai ohjeiden antotapa siihen, miten mielekkailta tyoteh-
tavat tuntuvat?
Mika ohjaajan toiminnassa innostaa/motivoi sinua?
Vaikuttaako tyopajalla olo tulevaisuuteesi? miten?
Oletko oppinut tyopajalla mitaan uutta?
Auttaisiko jonkinlainen tehtavilista, aikataulu tai jokin muu vastaava oma-
aloitteisuuden lisaantymiseen?
Aamupalaverit?



