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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda legopalikoilla toteutettava lean-simulaatio, josta
olisi hybdtyd Turun vyliopistollisen keskussairaalan histologian laboratorioprosessin
kehittdmisessa, seka bioanalyytikko-opiskelijoiden patologian opetuksessa. Tydn tavoitteena ol
I6ytaa histologian laboratorion ongelmakohtia, ja naitd ongelmakohtia leanaamalla parantaa
histologisen naytteen lapimenoaikaa.

Taméan toiminnallisen opinndytetydon tuotoksena syntyi legopalikkapeli, joka kuvasi
dissektoitavan histologisen naytteen kulkua laboratoriossa. Legojen avulla prosessia pystyttiin
kuvaamaan yksinkertaistetusti ja selkedsti, kuitenkaan kajoamatta oikeisiin potilasnaytteisiin.
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of this thesis was to improve the run through time of a histology sample by finding the problems
in the histology laboratory and by leaning them.

The product of this practice-based thesis was a lego block game that pictured the laboratory
process of a histology sample that needs to be dissected. By using legos the process could be
simulated simply and clearly without tampering with real patient samples.

This thesis will be useful for the staff of pathology laboratory as well as biomedical laboratory

scientist students in their studies of histology. The topic was given by Turku University of
applied sciences and the employer was Turku University hospital.

KEYWORDS:

Lean thinking, histology, simulation games



SISALTO

1 JOHDANTO

2 LEAN-AJATTELU

2.1 Resurssitehokkuus ja virtaustehokkuus
2.2 Lean histologian laboratorioissa

2.3 Lean Tyksin paivystyksessa

2.4 Lean HUSLAB:issa

2.5 Lean Espoon paivystyksessa

3 HISTOLOGIA

3.1 Histologinen laboratorioprosessi

3.2 Naytteen kirjaaminen, fiksaatio ja esikasittely
3.3 Kudoskuljetus, valaminen ja leikkaaminen
3.4 Varjays, paallystys ja PAD

4 SIMULAATIO
4.1 Simulaatio-opetus
2.1 Simulaatio-opetus Tyksissa

5 TARKOITUS JA TAVOITTEET

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS JA LAHTOKOHDAT
6.1 Pelin suunnittelu

6.2 Simulaation toteutus

6.3 Opinnaytetyon eettiset lahtokohdat

6.4 Opinnaytetydn metodologiset lahtokohdat

7 POHDINNAT

7.1 Simulaation hyoddyt
7.2 Kehityskohteet

7.3 Jatkoaiheita

LAHTEET

A W W W DNDDN

o O o1 o1 O

10

11
11
12
16
16

18
18
19
19

21



KUVAT

Kuva 1. Legolaboratorioon tulevat kudosnéaytteet.

Kuva 2. Kasetoidut legonaytteet.
Kuva 3. Valetut legonaytteet.
Kuva 4. Leikatut naytteet.

Kuva 5. Valmiit naytelasit.

13
13
14
14
15



1 JOHDANTO

Terveydenhuollon kehittyessad on huomattu hoitokustannusten nousseen huomattavan
nopeasti. Taman takia myos terveydenhuollossa on alettu kiinnittdé&d huomiota Lean-
ajatteluun ja sen toteuttamiseen terveydenhuollon palveluissa. Lean on alun perin kehi-
tetty tehtaiden toiminnan kehittamiseksi, mutta nyky&én sitd on keksitty soveltaa myos
terveydenhuoltoon. (Halkoaho yms. 2014.) Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirissé
Lean-ajattelu on laajalti kdytdssa osana johtamisen ja laadunhallinnan kehittdmista
(VSSHP 2016).

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on luoda Lean-ajatteluun perustuva histologian
laboratorioprosessia simuloiva peli, jota bioanalyytikko-opiskelijat kayttavat oppiakseen
laboratorioprosessin kulusta, ja jota patologian osaston henkilékunta voisi kayttaa toi-
mintatapojensa kehittdmisessa. Pelin tavoitteena on tuoda esille histologisen laborato-
rioprosessin ongelmakohtia ja mahdollisesti auttaa kehittamaan, sekd parantamaan
niitd, jotta potilaat saisivat mahdollisimman nopeaa ja laadukasta hoitoa. Mahdollisesti
laboratorion kustannuksia saataisiin myos pienennettya tehokkaammilla toimintatavoil-

la.

Mikko Laiho (2015) on tutkinut ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyéssaan pa-
tologian laboratorion eri prosessien lapimenoaikoja patologian osaston sijaitessa viela
vanhassa Turun yliopistollisen keskussairaalan (Tyks) rakennuksessa. Taman opinnay-
tetydn aihe on ajankohtainen, silld Tyksin patologian osasto on keséalla 2018 muuttanut
uuteen Medisiina D-rakennukseen ja tietyt toimintamallit hakevat viela paikkaansa. Kun
sairaanhoidollisten palveluiden toiminta on sujuvaa, on silla koko Tyksin kantasairaalan
toimintaan laajoja vaikutuksia. (VSSHP 2016.)

Tyon avulla pyritdan auttamaan Turun yliopistollisen keskussairaalan patologian labo-
ratoriota kehittamaan histologisen naytteen kasittelyprosessia virtaustehokkaammaksi

ja sujuvammaksi.
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2 LEAN-AJATTELU

Lean on johtamisfilosofia, joka on lahtoisin Toyotan autotehtaalta Japanista (Cellpath
2019). Japanilainen Taiichi Ohno kehitti Toyota Production Systemin (TPS), ja vuonna
1978 julkaisi sen nimisen kirjan, joka oli mallina nykyaikaiselle lean-filosofialle. Ensim-
maisen kerran lean production -kasite on mainittu John Krafcikin artikkelissa “Lean-
tuotantojarjestelman riemuvoitto” vuonna 1988. (Modig & Ahlstréom 2013, 78.) Lean on
ollut aiemmin kaytdssa vain autoteollisuudessa, mutta sittemmin se on levinnyt kaikille
mantereille 1ahes jokaiselle toimialalle, ja on kaytdssa esimerkiksi teollisuudessa, pan-
keissa, julkishallinnoissa, toimistoissa ja sairaaloissa (Lean Lion Oy 2019). Yritykset,
jotka noudattavat leanin periaatteita, ovatkin usein kannattavimpia ja nopeimmin kas-
vavia yrityksia (Kouri 2010, 6). Lean on asiakaslahtdista johtamista, jossa tavoitteena
on yrittaa poistaa prosessista arvoa tuottamatonta toimintaa, ns. hukkaa (Lean Lion Oy
2019). Lean-periaatteen mukaan kaikki sellainen toiminta, joka sitoo resursseja tuotta-
matta arvoa, on hukkaa (Suneja & Suneja 2017, 56). Lean jakautuu kahteen erilaiseen
tehokkuuden muotoon; resurssitehokkuus ja virtaustehokkuus (Modig & Ahlstréom 2013,
5).

2.1 Resurssitehokkuus ja virtaustehokkuus

Lean-ajattelun yhteydessa resurssitehokkuudella tarkoitetaan prosessissa kaytettavien
laitteiden, tyokalujen, henkiloston, toimitilojen ym. tehokkuutta (Modig & Ahlstréom 2013,
9). Patologian laboratoriossa laboratoriohoitajat ja patologit, seké sihteerit ja toimisto-
tyontekijat lasketaan henkilostoresursseiksi ja erilaiset kudosprosessointilaitteet, var-
jaysautomaatit, valukoneet, mikrotomit ja laboratoriotilat ovat fyysisia resursseja. Re-
surssitehokkuudella mitataan jonkin resurssin kayttbaikaa verrattuna tiettyyn ajanjak-
soon. Virtaustehokkuudessa keskitytdan jonkin “yksikdn” virtaamiseen organisaation
lapi (Modig & Ahlstrém 2013, 13). Patologian laboratoriossa tamé virtausyksikké olisi
kudosnayte tai sytologinen nayte. Virtaustehokkuus maaraytyy sen mukaan miten pal-
jon virtausyksikko saa arvoa, eli kuinka kauan esimerkiksi kudosnayte odottaa seuraa-
vaa prosessointivaihetta ja kuinka kauan se seisoo "tyhjan panttina” (Modig & Ahlstrém
2013, 14). Yritys virtauksen tehostamiseksi tuo nopeasti esille tuotantoprosessin on-
gelmakohdat, esimerkiksi hairitt laitteissa tai laadussa. Virtauksen parantamisella saa-

vutetaan monia etuja. Tallaisia etuja ovat muun muassa toimitusaikojen lyheneminen,
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varastoihin sitoutuneen paaoman pieneneminen, laadun paraneminen, tuottavuuden
kasvaminen ja toiminnan systemaattinen kasvaminen. Virtauksen paraneminen eli tuot-
teen lapaisyajan lyheneminen ei perustu ty6tahdin kiihdyttamiseen, vaan erilaisten tuot-
teiden odotusaikojen poistamiseen tuotannossa. (Kouri 2010, 20-21.)

2.2 Lean histologian laboratorioissa

Monet laboratoriot ja terveydenhuollon alalla tytskentelevat ajattelevat, ettd uusi tekno-
logia ja automaatio nopeuttaa ja parantaa tyonkulkua, vaikka néin ei kuitenkaan ole.
Todellisuudessa kun uutta teknologiaa yhdistetaan vanhoihin tyétapoihin, ei uusi inves-
tointi tuokaan niin suurta hyotya kuin on ajateltu. (Blaha & Duarte 2019.) Jotta uusista
laitteista olisi hydtya, tulisi huomiota kiinnittdd alun perin kaytéssa oleviin toimintatapoi-
hin. Koska histologian laboratoriossa suurin osa tyosta tehdaan vieldkin kasin, joudu-
taan kudosnaytteen prosessi keskeyttamaan, jotta naytteelle voidaan tehdéa jotain lisaa.
Tahan naytteiden kasittelyn valiin jaavaan aikaan tulisi kiinnittaa erityisen paljon huo-

miota, jotta prosessista saataisiin mahdollisimman leanattu. (Buesa 2009.)

2.3 Lean Tyksin paivystyksessa

Vuonna 2015 legoilla tehtya lean-pelid on kaytetty Tyksin paivystyksessa prosessin
hiomisen apuna. Pelin my6tad omaan tyohon saatiin uusia oivalluksia, ja lean-hankkeen
avulla virtaustehokkuus on parantunut. Vuonna 2015 Tyks leikkasi péaivassa jopa 2
traumapotilasta enemman samalla tyontekijamaaralla kuin vuonna 2014, mika teki 476
leikkausta enemmaé&n vuodessa. TAma tarkoittaa, ettd tuottavuuden kasvu oli yli 20%.
Myds Tyksin uuden T3-sairaalan suunnittelussa on kaytetty lean-filosofiaa. (Lahteen-
maki 2016.)

2.4 Lean HUSLAB:issa

Suomessa leanausta on kokeiltu Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissa vuosina
2009-2013, minka aikana siella on lapiviety useita lean-hankkeita. Suurin osa hank-
keista on tehty sairaanhoidollisissa tukipalveluyksikdissd (HUS-kuvantamisessa ja
HUSLAB laboratoriossa). Viime aikoina lean-hankkeita on toteutettu myds kliinisissa

yksikoissa, kuten sairaalan paivystavassa yksikossa, sisatautien vuodeosastolla seké
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ortopedian tekonivelyksikdossa. HUSLAB:issa lean-menetelma valittiin prosessien kehit-
tamisen toteuttamiseksi, tavoitteena joustava ja kustannustehokas toiminta. HUS-
LAB:in uusi toimitalo toimii l&hitulevaisuuden suurimpana strategisena hankkeena, jon-

ka uudet toimintastrategiat suunniteltiin lean-periaatteiden mukaan. (Makijarvi 2013.)

On todettu, ettd lean-menetelmé& nopeuttaa suunnitteluprosessia seka pienentaa toimi-
tilojen maaran tarvetta. Kehittamistyo toteutettin HUSLAB:in oman henkilékunnan voi-
min. Hankkeen p&atarkoitus toteutui: tilamaaran tarve pieneni palvelutason sailyessa,
samalla kun muuntojoustavuus, seka kyky vastata kysynnan kasvuun, parantui. Lean-
periaatteiden hyodyntdminen my0s naytteenottotoiminnassa on tehostanut toimintaa
poliklinikalla sek& vuodeosastolla. Asiakastyytyvaisyys on parantunut, sekéa jonot pie-
nentyneet pilottiprojekteissa, ja esimerkiksi vuodeosastokierron yhteenlaskettu tytaika
70 tuntia voitiin supistaa 50 tuntiin, ilman ettd vasteaika heikkenee. Tdma vastaa
150 000 euron vuotuista sédastdpotentiaalia. Kaytannén kokemusten, seka tutkimustu-
losten perusteella lean sopii erinomaisesti prosessiluonteisen laboratoriotoiminnan ke-

hittdmismenetelméksi. (Makijarvi 2013.)

2.5 Lean Espoon paivystyksessa

Lean simulaatiota on kokeiltu myds Espoon Keilarannan paivystyksessa legopalikoiden
avulla. Simulaatioon oli otettu mukaan triage/sisaankirjaus, ladkarin tekemat tutkimuk-
set huoneessa, laboratorio/rontgen ja uloskirjaus. Tarkoituksena oli seurata ja parantaa
potilaiden lapimenoaikoja ja tarkkailla potilaan hoidon laatua. Ensimmaisella kierroksel-
la potilaiden hoito oli hidasta ja laadultaan huonoa. Toisella kierroksella saatiin pienilla
muutoksilla nopeutettua lapimenoaikoja sekd parannettua hoidon laatua, kun tydpistei-
ta siirrettiin lahemmas toisiaan ja kommunikaatiota pisteiden valilla parannettiin. Simu-
laation aikana kokeiltiin my6s sita, etta tyontekijat auttoivat toisiaan, kun olivat saaneet
omat tyonsa tehtya, mutta se taas jopa hidasti prosessia, kun kaikki eivat olleet perilla
tyopisteen toimintatavoista, jolloin ylimaaraistd aikaa meni tyon selittdmiseen toiselle
hoitajalle. (Kallankari 2018.)
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3 HISTOLOGIA

Histologia on toinen patologian laboratoriotyon kahdesta osa-alueesta. Histologian la-
boratoriossa kasitellaan erilaisia kudosnaytteitd, joita ovat muun muassa tahystysten
yhteydessa otetut koepalat, leikkauksissa poistetut kasvaimet tai muut poistetut kudos-
naytteet, esimerkiksi luomet. Naytteet kasitellaén laboratoriossa erilaisten kudospro-
sessien ja -varjaysten avulla sellaiseen muotoon, ettd patologiaan erikoistunut laakari,
patologi, voi antaa niista lausunnon. Suurelta osin histologian laboratoriotyd on kasity6-
ta, joka vaatii tyontekijaltd hyvaa silmien ja k&den koordinaatiota. Tyd on kuitenkin jo
osittain automatisoitua erilaisten varjaysten seka kudosprosessoinnin osalta. (Suomen
bioanalyytikko ry 2019.) Histologinen diagnostiikka tarkoittaa kudosnaytteen tutkimista
valomikroskoopilla. Sen avulla naytteestd voidaan tehda patologisanatominen diag-
noosi eli PAD. Syo6van lisaksi kudosnaytteesta voidaan todeta myots hyvanlaatuisia
kasvaimia, infektioita seka rappeuma- ja aineenvaihduntasairauksia. (Karttunen yms.
2005, 288.)

3.1 Histologinen laboratorioprosessi

Naytteen kasittely kestdd vahintddn 3-5 vuorokautta siitd hetkestd, kun nayte saapuu
histologian laboratorioon. Taméan jalkeen nayte on valmis patologin arvioitavaksi. Lisa-
tutkimusten tarpeesta riippuen vastaus on yleensd valmis ldhetettavaksi lahettanee-
seen yksikkdon yhden ty6viikon aikana. Diagnostiset ongelmatapaukset, seka luuta tai
kalkkiutunutta kudosta sisaltavat naytteet valmistuvat hitaammin. Kudosnaytteen kulku
laboratoriossa kasittdé seuraavat vaiheet: naytteen kirjaamisen laboratorion tietokan-
taan, fiksaation, naytteen esikasittelyn, sisaankirjauksen, dissektion, kudoskuljetuksen,
parafiiniin valun, blokkien leikkaamisen, seka leikkeiden varjayksen, paallystyksen ja
tarkistuksen. (Makinen yms. 2012, 1127.)

3.2 Naytteen kirjaaminen, fiksaatio ja esikasittely

Kun naytepurkit saapuvat laboratorioon, huolehditaan ettd mukana on naytetté vastaa-

va lahete. Sen jalkeen jokaiselle naytteelle annetaan kullekin laboratoriolle ominainen
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koodi, josta kdy ilmi muun muassa naytetyyppi, vuosiluku ja nayteblokkien maara. (Ma-
kinen yms. 2012,1127.)

Ennen kudosnaytteiden kasittelya, ne kiinnitetdén eli fiksoidaan ensin formaliinissa.
Kiinnityksen ansiosta kudoksen proteiinit denaturoituvat ja kudoksen omista pienelidis-
ta ja entsyymeista johtuva hajoaminen ja pilaantuminen pyséhtyy. Kiinnityksen avulla
kudoksesta tulee myos kiinteAmpi, joka helpottaa mydhemmin kudoksen leikkaamista.
(Karttunen yms. 2005, 291.) Formaliinia on kaytetty kudosnaytteiden kasittelyyn jo
1800-luvulta lahtien, silla korvaavat menetelmét on todettu kallimmiksi ja huonommiksi
(Vierula 2017). Histologisen tutkimuksen tarkein virheldhde on puutteellinen fiksaatio
(Fimlab Laboratoriot oy 2017).

Mikali kyseessa on hyvin pieni koepala, stanssibiopsia, gynekologinen kaavintanayte
tai eturauhasen hoylaysnayte, ndyte ei yleensa vaadi kayntiinpanoa. Nayte laitetaan
kokonaisuudessaan, ja suodatetaan tarvittaessa suoraan kasettiin ja siirretdén kudos-
kuljetukseen. Suuremmat naytteet vaativat kayntiinpanon. Talléin patologin taytyy
orientoitua naytteeseen makroskooppisesti ja ottaa naytteestd edustavat palat kaset-
teihin. (Makinen yms. 2012,1128.)

3.3 Kudoskuljetus, valaminen ja leikkaaminen

Kasetoidut naytteet laitetaan automatisoituihin kudoskuljettimiin. Kudoskuljetuksen tar-
koituksena on poistaa kudosnaytteista rasva ja vesi, seka kiinnittda kudos. Kasittely
tekee kudoksesta sdilyvan ja kovettaa sen kudosrakenteet. (Makinen yms. 2012,
1128.) Naytteessa oleva vesi korvataan jollain valuaineella, joka on yleensa parafiini.
Valussa nayte siirretddn muottiin. Muottiin valutetaan parafiinia, ja kudosnayte siirre-

taan parafiiniin pinseteilla. Parafiinin annetaan jahmettyd kylméssa. (Solunetti.)

3.4 Varjays, paallystys ja PAD

Parafiiniblokeista leikatut ja lasille kiinnitetyt leikkeet varjataan kayttdaiheen mukaan.
Suomessa yleisimmin kaytetty varjays on HE, eli hematoksyliini-eosiini-véarjays. Hema-
toksyliini varjaa paaasiassa solun tumat ja RNA:n, kun taas eosiini varjaa solunsisaiset
ja ulkoiset proteiinit. HE-vérjays on hyvin sdilyva ja se varjdd solun tuman selkedsti,

mika on tarkeaa tuma-atypian arvioinnissa. (Mékinen yms. 2012, 1128-1129.)
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Kaikista patologian laboratorioon lahetteen kanssa saapuneista naytteistd annetaan
PAD eli patologisanatominen diagnoosi. Sen perusteella hoitava lagkari saa tarvittavat
tiedot hoitoa varten. Patologisanatomisen diagnoosin perusteella kollegan on myds
mahdollista arvioida muutoksen luonne ilman naytelasien nakemista. Hyvin tehty PAD
pitaa sisallaan naytteen tarkan kuvauksen, naytteenottokohtien selostuksen, mahdolli-
sen muutoksen hyvan- ja pahanlaatuisuuden, kasvaimen erilaistumisasteen, kasvuta-

van ja suhteen ymparéiviin kudoksiin. (Méakinen yms. 2012, 1130.)
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4 SIMULAATIO

Simulaatio voidaan mé&aritella seuraavasti: se on riittava jaljitelma todellisuudesta tietyn
paamaaran saavuttamiseksi. Paamaarana voi olla esimerkiksi tarve jonkin asian pa-
remmin ymmartamisesta. Simulaatiolla on monia kayttdbmahdollisuuksia. Silla voidaan
esimerkiksi esittaa tiettyja toimenpiteitd mahdollisimman aidontuntuisissa olosuhteissa
ja harjoitella niiden suorittamista yksin ja ryhmissa. Simulaation avulla voidaan myo6s
harjoitella tydn tekemista niin, ettd siind tapahtuisi vahemman toimintavirheitd ja tyon-
teko olisi tehokkaampaa sek& suorituskykyisemp&a. (Rosenberg yms. 2013, 9-11.)

4.1 Simulaatio-opetus

Opetustekniikkana simulaatio-opetusta on kaytetty jo kauan, Suomessakin vanhimmat
kaytetyt lentosimulaattorit ovat peraisin 1950-luvulta. Simulaatio-opetusta on kaytetty
osana henkilokunnan yllapitokoulutusta myds muilla teollisuuden aloilla. Terveyden-
huollossa simulaatioita on alettu kayttamaan USA:ssa 1980-luvulla, kun potilasturvalli-
suuteen alettiin kiinnittdd enemman huomiota. Silloin simulaatio-opetusta kéaytettiin
lahinna anestesiologian opetuksessa leikkaussalissa tapahtuviin hatatilanteisiin. Suo-
messa simulaatio-opetus on kuitenkin viela melko uusi asia, ensimmaiset tietokoneoh-
jatut simulaationuket on hankittu Puolustusvoimille ja Helsinkiin Arcadan ammattikor-

keakoululle vasta vuonna 2000. (Hallikainen ja Vaisanen 2007.)

Potilasvahingoilta voitaisiin valttya lahes kokonaan, mikéli terveydenhuollon harjoitte-
lussa ja koulutuksessa on kaytetty hyvaksi laajasti simulaatio-oppimista, ja sen mahdol-
lisuuksia. Simulaatioharjoittelun perusperiaatteita onkin motto "ei enaa ensimmaista
kertaa”, mika tarkoittaa sita, etta terveydenhuollon ammattilainen ei saisi tehda mitaan
toimenpidettd oikealle potilaalle ennen, kuin h&n on osoittanut simulaatiomallilla hallit-

sevansa kyseisen asian. (Rosenberg yms. 2013, 10.)

2.1 Simulaatio-opetus Tyksissa

Tyksissé on kaytéssa uusi simulaatiohuone, jossa harjoitus voidaan mukauttaa ryhman
koon mukaan, eika se talloin hairitse osaston toimintaa. Simulaatiohuoneessa on kaksi

nukkea, joiden ymparille voidaan luoda todentuntuinen sairaalaymparistd. Kaytannon
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taitojen lisaksi simulaatiossa opetellaan mygs tiimity6té ja kommunikaatiota. Keskeisin-
ta harjoituksissa ovat simulaation jalkeiset keskustelut, joissa mietitddn mik& meni vi-
kaan ja mita olisi voitu tehda paremmin. (VSSHP 2015.)

Tyksin yhteyteen rakennetussa Medisiina D-rakennuksen toisessa kerroksessa on kay-
tossa myos simulaatiokeskus, SimuCenter. SimuCenter on yhteiskaytbssa Turun yli-
opiston laaketieteellisen tiedekunnan, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin ja Turun
ammattikorkeakoulun kanssa. Tamé yhteistyd mahdollistaa huikeat moniammatilliset
simulaatioharjoitukset. (Kettunen 2018.)
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5 TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on luoda Lean-ajatteluun perustuva histologian
laboratorioprosessia simuloiva legopalikoilla toteutettava peli. Pelin tavoitteena on tes-
tata voisiko simulaatiopelista olla apua Turun yliopistollisen keskussairaalan patologian
osaston toimintamallien kehittamisessa. Silloin nykyisia toimintamalleja voitaisiin kehit-
tdd nykyisia toimintamalleja tehokkaammiksi. Parhaimmillaan toimintamallien kehitys
johtaa potilaan tehokkaampaan ja laadukkaampaan hoitoon, mutta on samalla myés
kustannustehokkaampaa. Selvat tyotehtdvat seka toimintastrategiat edistaisivat myos
tydntekijoiden hyvinvointia. Peli on osana myds Turun Ammattikorkeakoulun syksylla
2017 aloittaneiden bioanalyytikko-opiskelijoiden patologian opinnoissa. Pelin avulla
opiskelijat pystyvat paremmin hahmottamaan histologisen naytteen kulun patologian
laboratoriossa. Pelistd hyotyvat, sekd oppilaat, ettd mahdollisesti Turun yliopistollisen

keskussairaalan patologian osaston henkilokunta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Taru Kilpeldinen, Hilla Lehto



11

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS JA LAHTOKOHDAT

Tama opinnaytetyd on osa Tybelamayhteistytn ja opetuksen kehittdminen bioanalyy-
tikkokoulutuksessa — hanketta (Turku CRC T163/2017). Opinnaytetydsta on tehty
suunnitelma kevaalla 2019 ja sitd varten on allekirjoitettu opinnaytetydsopimus alku-
kesasta 2019, jonka allekirjoitti Tyks:in patologian osaston hallinnollinen osastonhoita-
ja. Opinnaytetydsta ei aiheutunut mitdan kuluja kummallekaan osapuolelle. Opinnayte-
tyon aihe saatiin Turun Ammattikorkeakoululta.

Opinnaytetydn suunnitelman tekeminen aloitettiin alkuvuonna 2019 ja se valmistui ke-
vaalla. Legopelin pilotti oli huhtikuussa 2019, jolloin toisen vuoden bioanalyytikko-
opiskelijat testasivat pelia patologian laboraatiotunneilla. Opiskelijoilta kerattiin pelista
kirjallinen palaute, jonka pohjalta pelia pystyttiin viela kehittdmaan. Varsinainen simu-
laatio toteutettiin syksylld 2019 patologian osaston henkilokunnan kanssa. Opinnayte-
tyon kirjallinen osuus kirjoitettiin syksyn 2019 aikana.

6.1 Pelin suunnittelu

Pelin suunnittelu aloitettiin tapaamisella joulukuussa 2018, jolloin tavattin Hameen
ammattikorkeakoulun opettajaopiskelija, joka oli antanut aiheen Turun ammattikorkea-
koululle. Han toimi taméan TKI-hankkeen projektipaallikkbéna. Yhdessa kaytiin lapi leania
kasitteend, seka suunniteltiin aikataulua projektille. Alkuvuonna 2019 mukaan suunnit-
teluun tuli my6s patologian osaston tyontekija. Legopalikat saatiin opinnaytetyon ai-
heen antajalta. Pelin suunnittelu alkoi hyvin, silla TKI-projektipaallikolla oli selva visio
siitd, millainen pelistd olisi hyva kehitella. Oli myos erittain tarkeaa saada patologian
osastolta yksi tyontekija mukaan suunnitteluun, silla hanen avullaan pystyttaisiin suun-
nittelemaan pelin vaiheet mahdollisimman paljon realiteettia vastaavaksi. Hanelta saa-
tiin myos hyvid nakdkulmia siihen, mita pelissa oli hyva ottaa huomioon. Pelia alettiin
suunnitella ensin niin, ettd se olisi simuloinut ja kattanut kaikkien histologisten nayttei-
den laboratorioprosessin, mutta aika pian paadyttiin rajaamaan simulaatio vain disse-
koitaviin naytteisiin. Projektissa mukana olleiden henkildiden kanssa tavattiin muutamia
kertoja kevattalven aikana. Haastetta toi pelin vaiheiden keston suhteuttaminen vas-

taamaan mahdollisimman paljon oikeaa elamaa.
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Peli pilotoitiin huhtikuussa 2019 nuorempien bioanalyytikko-opiskelijoiden kanssa. Pelin
toimivuutta testattiin harjoituskierroksella pelin suunnittelijoiden kesken. Lisaksi muka-
na oli erds bioanalyytikko-opiskelija, jotta peliin saatiin ulkopuolisen henkilon nakoékul-
ma. Pelin ohjeistuksiin tehtiin viel& tarvittavat muutokset ennen kuin Turun Ammattikor-
keakoulun toisen vuoden bioanalyytikko-opiskelijat paasivat pelaamaan simulaatiope-
lid. Pilotti meni hyvin ja opiskelijoiden mielesté peli oli hauska ja havainnollistava. Oppi-
laat kokivat, ettd simulaatio auttoi heitd hahmottamaan paremmin histologian laborato-
rioprosessin kulkua. Pilotista kerattiin viela kirjalliset palautteet ja naiden perusteella
pelin ohjeistukset kaipasivat viela hieman hienosaatéa. Pilotin jalkeen huomattiin, etta
legopalikoita tarvittaisiin viela lisaa virallista simulaatiota varten. Niitd saatiin lisaa Tyk-

sin kautta. Ohjeita muokattiin yksinkertaisimmiksi ja niihin otettiin uudet kuvat.

6.2 Simulaation toteutus

Simulaatio toteutettiin patologian osaston henkilokunnan kanssa 15.10.2019. Simulaa-
tiopelin toteuttamiseen tarvittiin seitseman henkiléa. Jokaiselle pelaajalle annettiin oma
rooli, joko laboratoriohoitaja tai patologi. Toinen opinnaytetydn tekijoista toimi lahettina
ja toinen valvoi pelin kulkua. Peliin tarvittiin viisi laboratoriohoitajaa ja kaksi patologia.
Kullakin laboratoriohoitajalla oli oma tehtdvansé. Laboratoriohoitajat toimivat seuraavil-
la tyopisteilld: naytteiden vastaanotto, dissektio/kasetointi, valu/naytelasien teko, leik-
kaus, varjays/paallystys. Toinen patologeista toimi pilkontavuorossa ja toinen jaaleike-
paivystajana. Jokaisella tyopisteelld oli kirjalliset ohjeet. Pelid pelattiin kolme kierrosta
ja yksi kierros kesti 15 minuuttia, joka vastasi suhteutettuna parhaiten kahdeksan tun-

nin tyopaivaa.

Pelin alussa ohjeet kaytiin yhteisesti l&pi ja harjoiteltiin, kuinka legonayte kulkee labora-
toriossa. Kun ohjeet olivat selvat, aloitettiin itse simulaatio. L&hetti toi naytteitd vas-
taanottoon (kuva 1). Vastaanottaja heitti jokaisesta naytteestd noppaa, mika kertoi,
oliko naytteella lahete vai ei. Luvuilla 1-5 nayte siirtyi eteenpéin ja vastaanottaja kirjasi

lahetteeseen ylos naytetyypin ja antoi naytteelle naytenumeron.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Taru Kilpeldinen, Hilla Lehto



13

&

KUDOS A KUDOS B KUD0S ¢

Kuva 1. Legolaboratorioon tulevat kudosnaytteet.

Sitten nayte siirtyi dissektiopisteelle, jossa joko hoitaja pilkkoi itse naytteen tai avusti
patologia pilkonnassa. Lopuksi nayte kasetoitiin (kuva 2) ja laitettiin kudoskuljettimeen

loppukierroksen ajaksi.

Kuva 2. Kasetoidut legonaytteet.

Valaja otti naytteet kudoskuljettimesta seuraavan kierroksen alussa. Han valoi naytteet
(kuva 3) ja valmisti lasit. Sen jalkeen naytteet siirtyivat leikkauspisteelle, jossa ne piti
“leikata” ohjeiden mukaan ja siirtdd naytelasille (kuva 4). Leikkaaja vei naytteet var-

jaysautomaattiin, jossa ne olivat kaksi minuuttia.
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Kuva 3. Valetut legonaytteet.

LEIKE l

Kuva 4. Leikatut naytteet.

Varjaaja haki naytteet varjaysautomaatista, ja laittoi ohjeiden mukaan oikeat legopalikat

naytteisiin varjayksen ja paallystyksen merkiksi (kuva 5).
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Kuva 5. Valmiit naytelasit.

Sitten han jakoi naytteet patologeille. Patologit heittivat noppaa naytteen valmistumi-
sesta. Noppa kertoi, valmistuiko nayte normaalisti, vai joutuiko patologi muihin t6ihin,
kuten ohutneulapolille tai konsultaatioon. Pilkontavuorossa oleva patologi meni kierrok-
sen aikana viideksi minuutiksi dissektiopisteelle pilkkomaan naytteita. Liséksi kierrok-
sen aikana tuotiin kolme kappaletta tuorenaytteitd, jotka pysayttivat pilkontavuorossa
olevan patologin ja leikkauspisteelld olevan laboratoriohoitajan ty6t hetkeksi. Jaaleike-
paivystyksessa oleva toinen patologi joutui kierroksen aikana pysayttdmaan tyonsa
jaéleikkeen saapuessa laboratorioon. Jaaleikkeita tuli kaksi kappaletta kierroksen aika-

na.

Alun perin oli tarkoituksena, ettd simulaatio toteutetaan niin, etta tyontekijat vaihtavat
tyopistetta jokaisen kierroksen valissd, mutta selkeyden vuoksi paatettiin, etta tyonteki-

jat pysyvat koko simulaation ajan samoilla pisteill&.

Ensimmaisen kierroksen aikana legonaytteitd valmistui patologeilta 13 kappaletta, toi-
sen kierroksen jalkeen 20 ja viimeisen kierroksen jalkeen 27 kappaletta. Ennen viimeis-
ta kierrosta tyontekijdilta tuli ehdotus, ettd naytteiden vastaanottaja hoitaisi saapuvat
tuorenaytteet patologin sijasta, jolloin leikkauspisteelld olevalle laboratoriohoitajalle ja

patologille ei tullut keskeytyksia.

Selkeaksi pullonkaulaksi muodostui patologien tydpiste, jolle kasaantui suuret maarat
legonéaytteitd, eivatka kaikki naytteet ehtineet valmistua simulaation aikana. Kysyimme,

miten simulaation pullonkaula vastaa ty0elamaa. TyoOntekijat olivat sitd mieltd, etta
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my0ds oikeassa tydeldmassa naytteet keraantyvat nimenomaan prosessin loppuun, eli
patologien ty6poydille. Simulaation jalkeen huomattiin myds, ettd patologien tydpisteel-
|& oli liilan paljon vaihtoehtoja, mita he joutuivat tekemaan noppaa heitettdessa. Nayttei-
ta olisi siis valmistunut enemmankin, mutta peli ei ollut tdssa suhteessa taysin tyoela-

maa kuvastava.

6.3 Opinnaytetyon eettiset lahtékohdat

Kaikenlaisessa laboratoriotydssa potilaan hyvinvointi tulee olla bioanalyytikon térkein
tavoite. Bioanalyytikon velvollisuutena on myds kehittdd taitojaan seka toimintaansa.
Salassapitovelvollisuus on myos suuri osa tydnkuvaa, jota tulee noudattaa niin nayt-
teenotossa, kuin myds naytteiden analysoinnissa. (Suomen Bioanalyytikkoliitto ry.)
Ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet noudattamaan Tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan "Hyva tieteellinen kaytantd ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa’-
ohjeistusta (Arene). Tama ty¢ toteutettiin hyvia tieteellisia kaytantéja noudattaen. Opin-
naytety6ta tehdessa on noudatettu tiedeyhteisén tunnustamia toimintatapoja. Tiedeyh-
teisbn tunnustamia toimintatapoja ovat rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus tutkimus-
tydssa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa ja tutkimusten ja tulosten arvioinnissa
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu mui-
den tutkijoiden tyOon ja saavutusten huomioiminen, niin ettd heidan tyonsé otetaan
huomioon ja heidan julkaisuihinsa viitataan asianmukaisella tavalla. Opinnaytetytta
tehdesséa ei mydskaan kayteta vilppid tai plagioida muiden tekstid. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012.) Toimeksiantajan kanssa on laadittu opinnaytetyésopimus
asianmukaisesti. Muita lupia opinnaytetyon tekemiseen ei tarvittu. Pilottiin osallistuvilta
bioanalyytikko-opiskelijoilta keréttiin palaute anonyymisti, heilla oli oikeus kertoa mieli-
piteensa taysin rehellisesti. Simulaatioon osallistuvien patologian osaston tydntekijoi-

den henkil6llisyytta ei kerrota opinnaytetydssa.

6.4 Opinnaytetydn metodologiset lahtokohdat

Tama opinndytetyd on toiminnallinen opinnaytetyd. Toiminnallisessa opinnaytetydssa
yhdistyvét tuotteen tekeminen tai toiminnan jarjestdminen, jonka jalkeen kirjoitetaan
tyon perusteleva ja arvioiva raportti (Vuorijarvi 2013). Toiminnallisessa opinnaytetydssa

kehitetdan jokin uusi palvelu tai tuote (Turku AMK 2016). Tasséa opinnaytetydssa luo-
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daan legopalikoilla simuloitava peli. Peli tuo ilmi laboratorioprosessin ongelmakohtia ja
parhaassa tapauksessa johtaa prosessin kehittdmiseen.

Toiminnallinen opinnaytetyd on vaihtoehto tutkimukselliselle opinnaytetydélle. Toiminnal-
liseen opinnaytety6hdn kuuluu toiminnallinen osuus ja opinnaytetydn raportti. Raportti
pitaa sisallaan prosessin dokumentoinnin ja arvioinnin. Arviointi tehd&an tutkimusvies-
tinnan keinoin. (Vilkka & Airaksinen 2003; Saastamoinen yms. 2018.)
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7/ POHDINNAT

Opinnaytetyoprosessi aloitettiin syksylla 2018 valitsemalla aihe. Molemmilla opinnayte-
tyon tekijoilla oli ajatuksena syventyé patologiaan, joten patologiaan liittyva opinnayte-
tyon tuntui luontevalta. Aihe valittiin lopulta koululta saaduista aiheista, silla ajatus le-
gopalikoilla toteutettavasta simulaatiosta tuntui antoisalta ja mielenkiintoiselta. Aiheen
oli antanut HAMK:in opettajaopiskelija, joka oli mukana TKI-projektissa ja hanen oli
tarkoitus luoda jotakin uutta opetukseen. Kummallakaan tekijalla ei ollut aiempaa ko-

kemusta simulaation toteuttamisesta, ja kasitteena lean oli jonkin verran vieras.

7.1 Simulaation hyodyt

Jo heti ensimmaisen pelikierroksen jalkeen huomattiin, ettéa simulaatiosta ei valttamatta
olisi apua siihen mihin se oli alun perin tarkoitettu, eli kehittdmaan laboratorioprosessia.
Myds simulaatiota suorittaneet osaston tyontekijat olivat samaa mieltd. Simulaatio ei
kuitenkaan ollut turha, silla se heratti aikaan monia muita hyvia ajatuksia tyéelamaan
littyen. Simulaation aikana tydntekijat ehdottivat, ettd mikali omalla tydpisteella ei juuri
silloin olisi legonaytteitd, voisivatko he tarjota apua toiselle pisteelle kierroksen aikana.
Tama ei kuitenkaan kaytanndssa onnistunut, silld he eivat tunteneet toistensa tyotehta-
vid, ja toisella hoitajalla olisi mennyt ylimaaraista aikaa toisen opettamiseen. Tasté he-
rasi ajatus siita, kuinka tarkedaa on, ettd tyontekijat on perehdytetty moneen eri tyopis-

teeseen, jolloin apua voi tarjota kiireisena paivana.

Yksi hyva esiin noussut huomio oli, etta olisi hyva, jos mahdolliset prosessissa sattu-
neet virheet huomattaisiin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja niihin puututtaisi
heti. Simulaatiossa tuli muutamia tilanteita, kun vasta patologi huomasi pisteelldaén, etta
jo leikkauspisteelld on sattunut virhe. Sama patee myos oikeassa elaméssa. Lisaksi
huomattiin, ettd kiireessa sattuu selkedsti enemman virheita. Ja koska pelissa oli 15
minuutin aikaraja, tuli joillekin tyontekijoille sellainen olo, ettd heidan piti kisailla toisten-
sa kanssa ja yrittdd suoriutua tehtavastdan mahdollisimman nopeasti, tyon laadun

heikkenemisen kustannuksella.

Pilottia suorittaneet bioanalyytikko-opiskelijat kokivat kuitenkin, ettd simulaatio auttoi
heitd hahmottamaan paremmin histologian laboratorioprosessia. Ehka tallaista simu-

laatiota voisi siis jatkossakin kayttaa osana patologian opetusta.
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7.2 Kehityskohteet

Simulaatiota suorittaneet tyontekijat olivat niin nopeita valmistamaan legonaytteita, etta
legopalikoita olisi pitanyt olla suunniteltua enemmaén. Valmistuneita legonaytteita jou-
duttiin purkamaan kesken kierroksen, jotta saatiin tarpeeksi naytteitd simulaatioon.
Tama verotti aikaa, joka olisi voitu kayttda simulaation suorituksen tarkkailuun.

Pelin jalkeen tyontekijoilta kysyttiin millainen simulaation tulisi olla, jotta he nakisivat,
etta siitd voisi olla apua toimintastrategioiden kehittdmisessa. Palautteen mukaan simu-
laation tulisi olla todella yksityiskohtainen mallinnus tyoelamasta. Téallaiseen lopputu-
lokseen ei valttamatta paasta legopalikoilla, vaan simulaatio tulisi suunnitella muilla

tavoin. Peli ja sen ohjeistus haluttiin kuitenkin pitdd mahdollisimman yksinkertaisena.

Yksittdisen tyOpisteen simulointi olisi voinut olla helpompaa ja onnistua legopalikoilla
tehtavaksi, jolloin siité olisi myos saatu yksityiskohtaisempi ja tarkempi, mutta toisaalta
toimintastrategioiden kehittdminen vaatisi kuvauksen koko prosessista.

Tyksin paivystyksessa vuonna 2015 toteutetussa lean-hankkeessa legosimulaatio oli
ollut kaytéssa vuoden, kun 20 % tuottavuuden kasvu oli saavutettu (Lahteenmaéki
2016). Patologian osaston simulaation kdytén ongelmaksi muodostuisi todennakoisesti
myods se, ettd se vaatisi joka kerta seitseman tyontekijdn panostuksen. Se on suuri
maara irrotettavaksi tyopisteiltddn yhdeltd osastolta. Toisaalta simulaation voisi antaa
kaytettavaksi myods vapaa-ajalle, mutta silloin ongelmaksi voisi muodostua motivaation

puute.

Simulaation jalkeen huomattiin, etta olisi ollut hyodyllisempaa kellottaa yhden naytteen
kulkua ja valmistumista kuin laskea valmistuvien naytteiden maaraa. Tassakin tuli esiin
opinnaytetyon tekijoiden kokemattomuus leanauksesta ja simulaatioiden toteuttamises-

ta.

7.3 Jatkoaiheita

Tama opinnaytety6 on jatkoa Mikko Laihon (2015) tekemalle ylemman ammattikorkea-
koulun opinnaytetydlle, jossa han kellotti histologisen naytteen lapimenoaikoja patolo-

gian laboratorion sijaitessa viela vanhoissa Tyksin tiloissa.
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Medisiina D:ssé sijaitseva uusi patologian laboratorio on suunniteltu niin, ettd prosessi
olisi mahdollisimman sujuva. Kuten todettiin, taméankaltainen simulaatio ei todenn&koi-
sesti ole oikea tyovaline sen sujuvoittamiseen. Leanaus patologian laboratoriossa tai-

taa olla jo hyvin kasitelty aihe.

Tallaista legopelia voisi myos hyddyntaa jonkin toisen bioanalytilkkan erikoisalan ope-
tuksessa, ja jos pelia kehittaisi tarpeeksi, voisi siité olla hyotyd myods muissa Tykslabin

laboratorioissa.
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