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HAKUKONEOPTIMOINTI

- Case Etra Oy

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kerata teoriatietoa hakukoneoptimoinnista ja sen pohjalta
toteuttaa hakukoneoptimointi Etra Oy:n www-sivuille. Etra Oy on suomalainen teknisen kaupan
erikoisliike, joka erikoistunut erilaisten teollisuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen myymiseen.
Yritys toimii pddasiassa Suomessa ja silla on yli 1500 tyéntekijaa.

Opinnaytetyon tavoitteena oli koota teoriaosuuteen tietoa hakukoneista, hakukoneoptimoinnista
ja sen toteutustavoista. Tietoa hyddynnettiin sivuston kartoittamisessa. Kartoittamisen avulla
sivustolta pyrittiin 16ytdmaan asioita, joita kehittdmalla voitaisiin parantaa hakukonenakyvyytta.
Teoriaosuudessa kasitelladn myds web-analytiikkaa, koska sité kéaytettiin hakukoneoptimoinnin
tulosten arvioimisessa. Yhdessd nadma kaksi muodostivat opinnaytetydon teoreettisen
viitekehyksen.

Etran laajasta tuotevalikoimasta johtuen toimeksiantaja oli valinnut, mihin tuoteryhmaan ja
sivuihin ensisijaisesti keskityttaisiin. Mikali naille sivuille tehdyt toimenpiteet vaikuttaisivat
positiivisesti hakukonenakyvyyteen, sovellettaisiin niitd myds muihin verkkosivun osiin. Sivujen
analysoinnin ja muutosten tekemisen jalkeen alkoi tarkkailuvaihe, jossa tarkasteltiin sitd, mihin
suuntaan hakukonendkyvyys alkaa kehittymdan. Tarkkailuvaiheessa kaytettiin apuna Google
Analytics-tydkalua, jonka avulla verkkosivuston kavijoitd pystytddn seuraamaan. Google
Analyticsin raporttien avulla tydhon saatiin paljon tutkimusmateriaalia ja dataa siité, olivatko
tehdyt toimenpiteet oikeanlaisia.

Etra Oy:n www-sivuston hakukonenakyvyyttd ja suosiota saatiin parannettua lyhyen, noin
kuukauden mittaisella tarkkailujaksolla. Yhdessa muiden sivuston kehitysprosessien kanssa
hakukoneoptimoinnilla saatiin esimerkiksi kasvatettua kavijamaaria ja likennetta hakukoneista
sekéd pienennettya sivuston latausaikoja. Opinnéaytetyon teoriaosuudessa keratyn tiedon avulla
Etra Oy:n verkkosivuja pystytdan kehittdmaan myds jatkossa hakukoneystavallisimmiksi.
Hakukoneoptimointi on jatkuva prosessi ja tulee tehda saanndllisin véliajoin, jos halutaan pysya
korkealla hakutuloksissa.
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SEARCH ENGINE OPTIMIZATION

- Case Etra Oy

The purpose of this thesis was to look into what search engine optimization (SEO) is and
implement different SEO techniques to the website of Etra Oy. Etra Oy is a Finnish technical sales
specialist in offering different products and services to industry. The company operates mainly in
Finland and it has over 1500 employees.

The objective of this thesis was to collect theory information about the search engine optimization
and use that information to discover aspects, which need improvement on the website. The data
was also collected from web-analytics. The meaning of the web-analytics was to support the
implementation process of the SEO. Together these two topics, SEO and web-analytics, created
the theoretical framework of this thesis.

Due to the large product range on the website of Etra, the commissioner selected product
category and sites to mainly focus on. If the actions made to the chosen sites were good in the
case of SEO they could be adapted on other parts of the website. The observation phase started
after the analysis and actions were taken to the chosen sites. Google Analytics-tool was used in
the observation phase to collect data from the users visiting the website. The reports of Google
Analytics helped to gather plenty of research data, which has been used to analyze the
succeeding of the SEO process.

After a short, one-month-long observation phase it can be diagnosed, that the popularity of the
website and coverage in the search engines have been improved by the implementation of the
SEO actions. Along with the other improvement processes on the website there has been an
increase on visitor count, traffic from the search engines and decrease on website’s loading times.
The information of the theoretical part of this thesis helps Etra to improve their website more
search engine friendly in the future, as the SEO is not a one-time process. The search engine
optimization needs regular updating

KEYWORDS:

search engine optimization, search engine, web-analytics, digital marketing
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LYHENTEET

CSS

HTML

Javascript

Linkkimanipulaatio

Mikrokonversio

Makrokonversio

URL

Kieli, jonka avulla verkkosivun ulkoasu kuvataan. Lyhenne
sanoista Cascading Style Sheets. (Mozilla Developer
2019a).

Lyhenne sanoista HyperText Markup Language. Sita kayte-
tdan kuvailemaan verkkosivun uskonakoa ja sisaltoa.
(Mozilla Developer 2019b).

Ohjelmointikieli, jota kaytetaan yleisesti HTML-verkkopalve-
luissa.

Esimerkiksi ostetut linkit tai suunniteltu linkkausten vaihto.
Vaikuttaa negatiivisesti hakukonetuloksiin. (Search Engine
Journal 2017c).

Niin sanottu "valietappi”, joilla pystytddn ennakoimaan kehi-
tysta ja asiakkaan matkaa kohti makrokonversiota. (Hopkins
2017).

Varsinainen liiketoiminnan tavoite, esim. osto tai tilaus. (Hop-
kins 2017).

Verkkosivuston tai tiedoston sijainti Internetissa. Lyhennys
sanoista Uniform Resource Locator. (Google Support 2016).



1 JOHDANTO

Internetilla on lukuisia eri kayttétapoja, joista merkittavin lienee tiedon etsiminen. Tiedon
etsimisessa kaytetaan apuna niin sanottuja hakukoneita, joiden avulla pelkéastaan Suo-
messa tehdaan kymmenia miljoonia hakuja paivassa. Siksi on tarkead, ettd verkossa
likkuvat potentiaaliset asiakkaat I6ytavat tiensa juuri kyseessa olevan yrityksen verkko-
sivuille, mikali hakijan kayttamat hakusanat tai -lauseet tasméaavat verkkosivuston sisal-
I6n ja tarjonnan kanssa. Hakukoneiden perusidea on arvostella eli "rankata” hakutuloksia
vastaavat verkkosivustot jarjestykseen, jotta hakukoneen kayttajan olisi helpompaa ar-
vioida, mistd verkkosivulta han varmimmin Ioytaisi haluamansa tiedon tai asian. Toisin

sanoen, mita ylempaa oma verkkosivusto 16ytyy hakutuloksista, sen parempi.

Hakukoneista suurin ja merkittavin on Google. Googlen perustamisesta lahtien vuonna
1996 asiantuntijat ovat tutkineet ja yrittdneet selvittaa, mitka tekijat maarittavat sivujen
sijoituksen sen hakutuloksissa. Vaikka tapoja vaikuttaa sijoitukseen ollaan 16ydetty, ha-
kutulokset maarittava algoritmi muuttuu ja kehittyy jatkuvasti, jonka takia hakukonesijoi-
tukseen vaikuttavien tekijoiden tarkka maarittaminen on lahes mahdotonta. Hakuko-
neoptimoinniksi kutsutaan sita, kun sivuston tai sivun sijoitusta halutaan parantaa haku-

koneen hakutuloksissa.

Taman opinnaytetyon aiheena on selvittaa, mitka asiat vaikuttavat hakukonenakyvyy-
teen ja miten verkkosivuja pystytaan optimoimaan niin, etta ne olisivat hakukoneystaval-
lisemmat. Tavoitteena on kartoittaa mahdollisimman paljon nakyvyyteen vaikuttavia te-
kijoita ja toteuttaa niiden pohjalta hakukoneoptimointisuunnitelma, jonka avulla verkko-
sivuja pystyttaisiin kaytannon tasolla kehittdmé&an hakukoneystavallisemmiksi ja analy-
soimaan, ollaanko tehdyilla toimenpiteilla saavutettu suurempaa nékyvyyttd hakuko-

neessa.

Opinnaytetytn toimeksiantaja on Etra Oy. Etra on erityisesti teollisuuden tuotteiden ja
palveluiden myyntiin erikoistunut erikoisliike. Tavoitteena on suorittaa hakukoneopti-
mointia valikoiduille sivuille Etran verkkosivuilla ja tarkastella toimenpiteiden vaikutuksia.
Luvuissa 3-5 esitellaén tyon teoreettinen viitekehys. Luvussa 6 toteutetaan sivujen ana-
lysointi teoriaosuuden pohjalta ja ehdotetaan niille muutoksia, jotka vaikuttaisivat positii-
visesti hakukonendkyvyyteen. Seitsemadnnessa luvussa tarkastellaan tyén tuloksia ja

esitellaan niitd koskevia johtopaatoksia.
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2 TOIMINTAYMPARISTO JA TOIMEKSIANTAJA

2.1 Etra Oy

Etra Oy on suomalainen teknisen kaupan erikoisliike, joka kuuluu yhdessa monien mui-
den samalla alalla toimivien yritysten kanssa Etola-yhtidihin, joka tyollistaa Suomessa yli
1500 henkiléa. Etola-yhtiot perustettiin 1930-luvulla, jolloin yhtié alkoi tuottamaan yksin-
kertaisia kumituotteita, kuten kumikasineitd. Nykyaan tuotevalikoima on erittain laaja, ja
Etran tuotevalikoimasta 16ytyy yli 300 000 eri tuotenimikettd. Tuotevalikoimaan kuuluvat
muun muassa tyoturvallisuustuotteet, tytkalut, pneumatiikka, laakerit, teollisuusteipit ja
letkut. Etola-yhtidihin kuuluu myds paljon erilaisten tuotteiden valmistajia, kuten tiivistei-
den, muovien, hydrauliikkaosien ja kumituotteiden, ja Etra vastaa naiden tuotteiden
myynnistd eteenpain. Etran jakeluverkosto on kattava ja silla on 40 toimipistettd ympari
Suomea. Myynti& hoidetaan niin paikallisesti suoraan myymalasta, puhelimen kuin Inter-
netinkin valityksella. (Etra 2012.)

2.2 Etran verkkosivut ja -kauppa

Etralla on omat verkkosivut (www.etra.fi) ja ne toimivat myds verkkokauppana. Nama
ovat kuitenkin kaksi ympéristoa, silla ostoja verkkokaupasta pystyvat tekemaéan vain yri-
tysasiakkaat. Verkkosivut toimivat ikd&n kuin nayteikkunana seka tiedonhakukanavana,
ja mikali sivuilta 16ytyy asiakkaan tarpeisiin sopiva tuote, sen ostosta taytyy sopia myy-
malassa, puhelimitse tai sahkopostilla. Tama ei nykyaikana ole valttaméatta se toimivin
ratkaisu, silla taméan paivan asiakkaat ovat melko karsimattémia ja tottuneet ostamaan
tuotteita suoraan verkkokaupasta ja noutamaan ne esimerkiksi postista tai myymalasta.
Verkkosivuja kayttdd myods aktiivisesti oma henkilékunta tiedon etsimiseen tuotteista.
Koska Etran tuotevalikoima on niin laaja ja osa tuotteista vaatii asiantuntemusta, taytyisi
niiden tarjota myo6s kattavaa informaatiota eri tuotteista, jotta asiakas saa parhaan mah-

dollisen ratkaisun kaytt6onsa.

Verkkosivuihin tuli syksylla 2019 iso muutos, kun Etra lanseerasi kokonaan uudet verk-
kosivut. Uusien sivujen isoin muutos on se, ettd nyt yritysasiakkaat pystyvét tilaamaan
suoraan verkkokaupasta ilman, etta tilauksia pitda kasitella enda erikseen toimipisteissa.

Sivuja pyrittin- my6s modernisoimaan muillakin tavoilla, kuten lisédmé&éan siihen
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nykyaikaisen verkkokaupan edellyttamia ominaisuuksia, kuten tuotteiden filtterdinnin
mahdollistaminen. Myds verkkosivujen ulkoasu koki jonkin verran uudistuksia, jotka vei-
vat niitd oikeaan suuntaan eli vastaamaan paremmin asiakkaiden seka tydntekijoiden
tarpeita. Taman opinnaytetydn toimintaymparistona toimii uusiutunut verkkosivusto seké
-kauppa, ja se toteutetaan toimeksiantona Etran verkkosivuille hakukoneoptimointiin liit-

tyen.

@ Suomiv  Kirjaudu siséidn tai rekisterdidy

ETUSIVU | YRITYS | TUOTANNOT | PALVELUT | YHTEYSTIEDOT

Etsi koko kaupasia..

Tydturvallisuustuotteet
Tyskalut >
Hitsaus >

Hiontatarvikkeet >
Me jatkamme siita
mihin muut jaavat. |8

Sahkatydkalut ja -tarvikkeet >

Paineilmatyskalut jo kompressorit >

S ’ Me emme lupaa likoja,
Vieistarvikkeet 2 mutta parhaat kokonaispalvelut
Materiaalinkdsittely ja kalusteet > uskallamme ylpedind taata.
Kiinnitystarvikkeet >

Hydraulikka >

Laakeroinfi > e

Letkot o litimet >

Pneumatiikka >

Kemikaalit >
Pakkaustarvikkeet >
Sahkstarvikkeet 2

Voimansiirto ja kuljefinkomponentit >

Tarjoamme logistiikka- ja

lisdarvopalvelvita sekd paikallisia

palveluita.

TUTUSTU

Tuotannostamme saat
laadukkaat, mittatilaustydna
tehdyt tuotteet.

LUE LISAA

Olemme suomalainen teknisen
kaupan erikoisliike ja tarjoamme
asiakkaillemme laajan valikoiman

teollisuustuotteita ja palveluita.

TUTUSTU

kaokauppoon rekisteréityminen

Rekisterdityneet asiakkaat

Jos sinulla on o fli, kirjaudu sisaéin sahkapostiosoitteellasi

Sahksposti *

ityminen verkkokauppaan (vain tiliasiakkail

Mikali olet iliasiakl voit rekisterityd verk

jénd naet verkkok omat sopi

Rekisterdidy verkkokauppaan

Tilinavaushakemus (vain yrityksille)

i ja filaushistoriasi.

Salasana *

Yrit iak voit hakea tili

Etralia. Tiliasiakk

verkkokaupassa.

Tilinavaus

asioinnin Efran myymél3issé ja

Kuva 1. Etran www-sivujen etusivu ja verkkokaupan kirjautumissivu.
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3 HAKUKONEOPTIMOINTI

Hakukoneoptimointi on kdannds englannin kielen sanasta Search Engine Optimization
(SEOQ). Yleisesti silla tarkoitetaan toimenpiteita, joilla saadaan nostettua verkkosivun tai
kokonaisen verkkosivuston sijoituksia hakukoneiden hakutulosten luettelossa, kun kay-
tetaan tiettyja, sivuston sisaltda koskevia hakusanoja. Sanalla optimointi viitataan siihen,
etta verkkosivujen sisalté optimoidaan "hakukoneystavalliseksi”. Kaytanndssa se tarkoit-
taa sitd, etta verkkosivut suunnitellaan ja toteutetaan niin sivuston kayttajia kuin hakuko-
netta ajatellen. Oikein toteutettuna hakukoneoptimointi on pitkalla tahtaimella yksi kus-
tannustehokkaimmista markkinointikanavista. Vaarin toteutettuna tai taysin sivuutettuna
hakukoneoptimointi voi kuitenkin tuhota sivustosi hakukonenakyvyyden. Hyvin toteutet-
tuna hakukoneoptimointi on tehokas ja edullinen asiakashankinnan valine ja sita kautta
saadaan hankittua sivustoille enemman kavijoita ja liséttya sivustojen ja yrityksen tai yh-
distyksen koko toiminnan nakyvyytta. (Hakukoneoptimointi.info 2016.)

Nykyaan yli 90% verkkokokemuksista alkaa verkkohausta, ja yli 80% ostotapahtumista
alkaa verkossa tehdysta tutkimuksesta (Hakukoneoptimointi.info 2016). Voidaan siis sa-
noa, ettd verkkondkyvyys on monelle toimijalle nykypaivana elintarkedd. Taméan takia
onnistunut hakukoneoptimointi valituilla hakusanoilla on valttdméatonta, jotta ihmiset 10y-
tavat ennemmin sinun verkkosivuillesi kuin kilpailijan. Hakukoneoptimoinnilla pyritdéan
yleensa ainakin hakutulosten top-10:een, silld vain pieni osa hakijoista jatkaa tulosten
selaamista toisella hakutulossivulla. Kolmen parhaan hakutuloksen joukkoon sijoittu-

mista voidaan pitda jo erinomaisena tuloksena. (Nettibisnes.info 2018.)

CTR

1 2 3 4 5 6 to 10 2nd page 3rd page +

Exact Position

Kuva 2. Liikenteen jakautuminen sivun sijoituksen mukaan hakukoneessa. (Moz, 2014).
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3.1 Hakukoneet

Nykyaan ihmiset kayttavat lahes paivittain hakukoneita asioiden etsimiseen Internetista.
Suomessa suosituin hakukone on ylivoimaisesti Google, jonka markkinaosuus Suo-
messa on yli 97% (Bittihiiri 2018). Muita kaytettyja hakukoneita ovat muun muassa Ya-
hoo ja Bing. Teknisesta nakokulmasta katsottuna hakukoneet ovat isoja tietokantoja, joi-
hin kerataan tietoja uusista artikkeleista, tiedostoista ja lahes kaikenlaisesta muusta ma-
teriaalista. Kaytannossa kaikille hakukoneille on yhteista se, ettd niissa on kentta, johon
hakija syottaa haluamansa hakusanan tai -lausekkeen. Taman jalkeen hakukone analy-
soi hakulausekkeen, vertaa sitd omaan tietokantaansa, jonka jalkeen nayttda hakijalle
osuvimmat tulokset. Kuitenkin eri hakukoneet tarjoavat eri hakutuloksia samaa hakusa-
naa kaytettdessa. Esimerkiksi hakusanalla "turvakenkd” hakutulokset eroavat paljon
Googlen ja Bingin valilla. Hakukoneiden rajausmahdollisuudet vaihtelevat myds paljon
toisistaan, esimerkiksi Google antaa rajausvaihtoehdoiksi esim. seuraavat vaihtoehdot:
kuvahaku, karttahaku, YouTube, uutiset ja blogihaku. My6s eri hakukoneiden yksityisyy-
densuojan tallentamiseen liittyvissa asioissa niiden valilla saattaa olla paljonkin eroa.
Hakukoneet l6ytavat keskimaarin vain 15% koko Internetin siséllosta, jonka takia onkin

syyta ajatella, etta ne ovat pikemminkin vastaukseen ohjailevia valineita. (Tritonia 2019.)

Milla tavalla hakukoneet I6ytavat uusia verkkosivuja omiin tietokantoihinsa? Google ja
useat muut hakukoneet kayttavat useita erilaisia mekanismeja verkkosivujen rankkaa-
miseen. Yleisin mekanismi on hakurobotit, jotka hakevat ja haravoivat netissa sivustoja.
Kun sivustot |0ydetédén, ne sijoitetaan hakukoneen tietokantaan. Hakukoneen on myés
osattava kertoa, mitka hakutulokset hakijalle naytetaan ja missa jarjestyksessa. Haku-
koneiden alkuaikoina yksinkertaisimmat niisté laskivat vain hakusanan esiintymismaaran
tietyilla verkkosivuilla, ja nayttivat hakutulokset sen mukaan. Taman takia hakusanojen
"spammaaminen” eli ylikaytto oli yleista. Esimerkiksi luomalla verkkosivun, jossa ei ole
muuta tekstia kuin "Barack Obama” toistettuna 10 000 kertaa, on hyddyttn tiedonhaki-
jalle, mutta se sijoittuisi silti korkealle hakutuloksissa. Nykyaan hakukoneet ovat kuiten-
kin varsin alykkaita ja niiden toiminta perustuu monimutkaisiin algoritmeihin, jotka yhti6t
pitdvét todella salassa. Algoritmit ik&&n kuin tulkitsevat kayttdjan hakusanat kysymyk-
sind, joihin ne yrittavat laskea kaikkein relevanteimmat tulokset tietokantaansa hyodyn-
téaen. Arviointi tapahtuu hyvin monien erilaisten mittarien nakoékulmasta, joihin muun mu-

assa hakukoneoptimoinnilla pystytaan vaikuttamaan. (Anders Innovations 2014.)
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3.2 Googlen ja sen algoritmin historia

Googlen hakukoneen kehittivat kalifornialaiset opiskelijat Sergey Brin ja Larry Page
vuonna 1996. Aluksi hakutulosten maarét olivat melko vaatimattomia, mutta itse hakutu-
losnakyma on pysynyt samankaltaisena tahan paivaan asti. My6s sen algoritmi on muut-
tunut vuosien saatossa ja kehittynyt paljon Googlen perustamisen ajoista. Vaikka algo-
ritmin sisaltd onkin liikesalaisuus, sen toimintaperiaatteet tunnetaan yleisesti. Esimer-
kiksi Googlen tyontekijoilta ja alan asiantuntijoilta saatujen tietojen perusteella osataan

yleisesti arvioida, mita algoritmi arvostaa ja mité ei. (Arkikoodi 2018.)

Varhaisten hakukoneiden ongelmana oli usein yhdistda hakijan kayttdma hakusana sii-
hen sivustoon, josta haluttu asia 16ytyy, mikali hakija ei kayttanyt samaa terminologiaa
sivuston kanssa. Esimerkiksi jos hakukoneen kayttaja kaytti sanaa "bussi”, hakukonei-
den ennen Googlea oli vaikea yhdistaa se linja-autokyyteja myyviin yrityksiin, koska si-
vuston yllapitajat suosivat sanaa "linja-auto” verkkosivuillaan. Tama siksi, koska ne pys-
tyivat hyodyntamaan paadasiassa vain sivuston tekstia ja lahdekoodia. Google mullisti
hakukoneen kayton hyodyntamalla linkkeja, esimerkiksi keskustelufoorumeita, joissa
kayttgjat linkkailivat kysyttyja verkkosivuija toisilleen. Linkkitekstien avulla Googlen ym-
martamat sanat ja ilmaukset kasvoivat, josta johtuen se oppi tarjoamaan "bussi” haku-
sanaa kayttavalle hakijalle linkitetyn sivun, vaikka siella ei kaytetty sanaa "bussi”. Linki-
tysten avulla luotiin myds niin sanottu PageRank-systeemi, joka maarittdd hakutulosten
jarjestyksen. Sen tarkoituksena on maarittaa sivut siihen prosentuaaliseen jarjestykseen,
jossa satunnaisesti linkkeja klikkaileva kavija todennékdisesti olisi. Kaytanndssa ylim-
pana olisi sivu, jossa kavija todennakdisesti olisi, toisena toiseksi todennakaisin sivu jne.
Talla menetelmalla on edelleen merkitysta esimerkiksi sivuston navigaation suunnitte-
lussa: esimerkiksi etusivu, joka keraa paljon linkityksia ulkopuolelta, pystyy kanavoimaan
kavijavirtaa niille sivuille, joiden halutaan parjaavan hakukoneessa paremmin kuin sivus-
ton jonkun muun sivun. Vaikka PageRank on jo suhteellisen vanha juttu, se on edelleen-

kin kaytdssa Googlella, mutta sen osia on muunneltu ja paranneltu. (Arkikoodi 2018.)

Nykypdaivan Googlen hakualgoritmi on kokenut paljon uudistuksia ja muutoksia, kun ver-
rataan sitd vuoden 1997 hakukoneeseen. Se on kokenut niin pienié kuin suuriakin paivi-
tyksid hakualgoritmin suhteen. Seuraavaksi syvennytaan tarkeimpiin paivityksiin algorit-
missa sek& siihen, miksi Googlen oli syytad tehda ne ja miten pdivitykset vaikuttivat ha-

kutulosten maaraytymiseen seka hakukoneoptimointiin.
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3.2.1 Florida-paivitys

Ensimmainen suuremman luokan paivitys algoritmiin oli Florida-paivitys vuonna 2003.
Siina tartuttiin yleisimpiin epakohtiin hakukoneoptimoinnin kannalta, kuten avainsanojen
likaviljelyyn, ndkymattoman tekstin kayttoon seka piilotettuihin linkkeihin. Tama aiheutti
luonnollisesti sekasortoa hakukoneoptimoijien keskuudessa, ja se iski pahiten esimer-
kiksi jalleenmyyjiin, jotka olivat "spammineet” sivuillaan avainsanoja myytavista tuotteis-
taan. Jalkeenpain ajatellen Florida-paivitys oli hyva kaikkia hakukoneen kayttajia ajatel-
len, koska sen jalkeen verkkosivujen yllapitajien taytyi keskittyd enemman laadukkaan
sisallon luomiseen ja nain olleen hakutulokset vastasivat yhd useammin hakukoneen

kayttajan tarpeita. (Search Engine Journal 2017a.)

3.2.2 Panda-paivitys

Panda-paivitys tehtiin Googlen algoritmiin vuonna 2011. Sen tarkoituksena oli karsia ha-
kutuloksista huonolaatuista siséltda sisaltavia sivuja, kaventaa hakutuloksia, jotta ne oli-
sivat relevantimpia hakijalle sek& palkita uniikkia ja arvokasta siséltoa. Ennen Panda-
paivitysta hakukoneen kayttajat valittivat turhaa sisaltéa siséltavien sivustojen kasvami-
sesta hakutuloksissa, ja se laski siten tulosten laatua. Tahan vaikutti osalta Caffeine-
paivitys vuonna 2009, jonka avulla Google pystyi luetteloimaan verkkosivujen siséltda
nopeammin omaan tietokantaansa, jonka seurauksena sinne paatyi myos heikkolaa-
tuista sisaltod. Paivityksen ydinajatus oli siis seuraava: alentaa heikkolaatuisten sivujen
seka sivujen, jotka ovat arvottomia hakukoneen kayttajalle, sijoitusta hakukoneessa ja
vastaavasti luvata parempia hakusijoituksia niille sivuille, jotka tarjoavat laadukasta ja
alkuperaista sisaltda seka tietoa. Pandan algoritmi perustuu opastaviin kysymyksiin, joi-
den avulla se mittaa, onko sivun sisalt6 laadukasta vai ei. Algoritmi on mygs varustettu
tekodlylld, jonka avulla se pystyi tekemaan arvioita siita, olisiko siséltd hakukonetta kayt-

tavan ihmisen mielesta relevanttia. (Search Engine Journal 2017b.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



15

3.2.3 Penguin-paivitys

Seuraava merkittéava paivitys oli Penguin ja se julkaistiin vuonna 2012. Sen kohteena oli
erityisesti linkkien lilkkakayton seka linkkimanipulaation poistaminen. Ennen tata péaivi-
tysta linkkien merkitys Googlen arvioidessa sivun pisteytysta oli suurempi mitd se on
nykyaan. Siksi linkkeihin liittyi paljon vaarinkayttéa ja manipulaatiota, jonka avulla huo-
nompilaatuisetkin sivut saattoivat nousta orgaanisissa hakutuloksissa korkeammalle,
missa niiden olisi kuulunut olla. Kaytannoéssa Penguin-paivitys oli jatkoa Pandalle, jolla
Google aloitti huonolaatuisten sivujen karsimisen hakutuloksistaan. Myds tassé algorit-
missa sivujen yllapitajia palkittin paremmilla pisteytyksilla ja sité kautta paremmilla ha-
kutuloksilla niit&, joiden sis&én johtavat linkit ovat luonnollisia, relevantteja seké tulevat
korkean auktoriteetin sivuilta. Algoritmipaivityksesta johtuneet tiputukset hakutuloksissa
eivat kuitenkaan aina olleet koko sivuston laajuisia, vaan koskivat jotain tiettyd avain-
sanaryhmaa, jota oli linkkimanipulaation avulla pyritty nostamaan hakutuloksissa. Esi-
merkiksi yrityksen péatuotteet tai -palvelut saattoivat olla téllainen ryhma. Mikali on epai-
lys siita, ettd sivusto on karsinyt hakutuloksissa Penguin-paivityksen takia, kannattaa
tarkistaa ulkoiset linkitykset ja poistaa sieltd kaikki huonolaatuiset linkit. T&mé& onnistuu
esimerkiksi Google Search Consolen kautta, josta saa nékyviin listan sivustolle johta-

vista linkeista. (Search Engine Journal 2017c.)

Penguin on saanut muutamia paivityksia algoritmiinsa, jotka ovat auttaneet sité taiste-
lussa vaaria linkkauksia vastaan. Viimeisin niista tuli vuonna 2016, jolloin siita tuli osa
Googlen hakukoneen paaalgoritmia. Tasta johtuen se pystyy nyt arvioimaan verkkosi-
vuja ja linkkeja reaaliajassa. (Search Engine Journal 2017c.)

Kuva 3. Verkkosivu, jota on rankaistu hakutuloksissa Penguin-paivityksen johdosta. Silla
on kestanyt toipua noin 17 kuukautta, jonka jalkeen kavijamaarat ovat lahteneet jyrkk&an
nousuun.
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3.2.4 RankBrain-paivitys

RankBrain algoritmi julkaistiin vuonna 2015. Sen tarkoituksena on hytédyntaa tekoalya
niissa kyselyissa, jotka ovat Googlelle joko uusia tai tuntemattomia. RankBrain on jatkoa
Hummingbird-paivitykselle, jossa Google siirtyi sanojen ja sanaryhmien hakemisesta
enemman merkityksen ja asioiden hakemiseen. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta
Google osaa ja ymmartad myds sivulla olemattomien asioiden merkityksen ja ottaa ha-
kutuloksia naytettdessa huomioon esimerkiksi sijainnin seka ihmisten valiset suhteet.
Samana vuonna se myds ilmoitti, etta jopa 15% kyselyista sellaisia, joita hakukone ei ole
ennen kohdannut. Mikali haku on edella mainitun kaltainen, RankBrain yrittda tarjota ha-
kukoneen kayttajalle mahdollisimman osuvia hakutuloksia kayttden hyddykseen teko-
alynsd avulla opittuja asioita aikaisemmista kyselyista. Samalla se pyrkii lisddmé&an
omaa ymmarrystddn haetusta asiasta. Esimerkiksi kysyttdessa Googlelta ” who won
Stanley cup 25 years ago”, kyselysta tuskin olisi irronnut mitdan ennen RankBrainia. Nyt
Google pystyy antamaan kyselyn RankBrainin kasiteltavaksi, joka tietokantaansa kera-
tyn tiedon ja tekodlynsd ansiosta pystyy valistuneesti arvaamaan mista on kysymys.
(Search Engine Journal 2017d.)

Q,  who won stanley cup 25 years ago m ) >

Stanley Cup (1994)

New York Rangers

Kuva 4. Esimerkki RankBrainin kyvysta vastata oikein kyselyyn.

Google on lisaksi ilmoittanut, ettd RankBrain on yksi tarkeimmistéa hakutulosten maarit-
tavasta tekijoista sisallon seka linkkien ohella. Sita ei kuitenkaan kannata erityisesti miet-
tia sivuja optimoidessa. Googlen tyontekija Gary lllyes sanoo, etta parhaiten RankBrainin
ottaa huomioon kirjoittamalla luonnollista kieliopillisesti oikeaa tekstia. (Search Engine
Journal 2017d.)
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3.3 Hakukoneoptimointi verrattuna hakusanamainontaan

Hakukoneoptimointi (SEO) on tarkeaa erottaa hakukonemainonnasta (SEM), silla ne
ovat kaksi aivan eri asiaa. Kummallakin tavoitellaan samaa asiaa eli nakyvyyden kasvat-
tamista hakukoneissa ja sita kautta kavijamaarien lisdamista. Ero nailla kahdella on siina,
ettd hakukoneoptimoinnilla pyritdan edistamaan vdlillisesti kohdesivuston sijoittumista
hakukoneiden luonnollisiin hakutuloksiin. Luonnollisia hakutuloksia pidetaan yleisesti
luotettavina, silla maksetut mainokset saattavat johtaa hakukoneen kayttdjan harhaan
sellaiselle verkkosivustolle, josta ei joudu suoraa vastinetta sille, mitd han on lahtenyt
hakemaan. Tasta johtuen luonnollisen haun kautta sivustolle I6ytaneet ihmiset viettavat
yleensa sivustolla enemman aikaa ja tekevat ostoksia verkkokaupoissa. On kuitenkin
hyva muistaa, ettd hyvin toteutettu hakukoneoptimointi madaltaa myds maksetun
Google-mainonnan hintoja, joten mainontaa ja optimointia kannattaa tehda yhdessa.
(Hopkins 2017a.)

Hakukonemarkkinointi on siis maksullista Internet-mainontaa, jossa mainostaja ostaa
mainoksilleen tilaa hakukoneesta. Esimerkiksi Googlessa mainokset sijoittuvat hakuko-
neessa luonnollisten hakutulosten ylapuolelle. Google Ads-ohjelman avulla tehdyt koh-
dennetut mainokset ndkyvat hakukoneen kayttajalle, kun kayttgja kirjoittaa hakukenttaéan
hakusanan, joka vastaa mainoksen kayttdmia avainsanoja. Esimerkiksi hakusanalla
"Google Ads” kayttajalle nakyvat mainoslinkit ohjaavat sellaisten yritysten sivuille, jotka

tarjoavat hakukonemarkkinointipalveluja.

Google AdWords =< A

Kuva 5. Mainokset vs. Luonnolliset hakutulokset.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



18

3.4 Hakukoneoptimointi markkinoinnissa

Markkinoinnin kannalta hakukoneoptimointi on erittéin tarkeaa, silla jokainen verkkosi-
vun yllapitdja haluaa, ettd hdnen sivunsa loytyvat mahdollisimman korkealta hakutulok-
sissa, kun kaytetaan yrityksen toimialaan liittyvia hakusanoja. Nain potentiaalisten asi-
akkaiden ei tarvitse edes tietda kyseisia palveluita tai tuotteita myyvan yrityksen nimea
loytadkseen heidan verkkosivuilleen. Koska suuri osa liikenteestd hakukoneessa koh-
distuu pieneen osaan hakutuloksista, niissa oleva rahallinen ”porkkana” tulee aina ole-
maan suuressa asemassa, kun hakukoneoptimointia toteutetaan. Hakukoneoptimointi
on oikealla tavalla toteutettuna edullinen markkinointikeino verrattuna esimerkiksi perin-
teisiin mainostustapoihin kuten lehti- tai televisiomainontaan. Lisaksi sen vaikutukset
ovat pitkdaikaisempia, josta johtuen hyvin toteutetun hakukoneoptimoinnin hinta-laatu-
suhde on usein parempi mita esimerkiksi lehtimainonnan. (Moz 2012a.)

Vaikka hakukoneoptimointi tulee ensisijaisesti toteuttaa hakukoneen mieltymysten mu-
kaisesti, ei saa unohtaa sita seikkaa, etta sen pitda miellyttdd myos sivustolla vierailevia
ihmisid. Onneksi ndma eivat sulje toisiaan pois, silla molemmat osapuolet arvostavat
paljon samoja asioita. Esimerkiksi sivuston nopeat latausajat, selkea sivustorakenne ja
navigaatio, laadukas ja monipuolinen siséltd seka luotettavuus ovat sellaisia tekijoita,
joita sek& hakukone ettd ihminen, arvostavat. Tata asiaa tukevat myos Googlen haku-
koneen parissa tydskentelevat henkilot, jotka suosittelevat, etté verkkosivuston sivut teh-
daan etupaassa kayttajia varten eika hakukonetta. Siksi yksi tarkein aspekti hakuko-
neoptimoinnissa on se, etta sen avulla verkkosivuista tehdaan helposti ymmarrettava ja

hyvin toimiva niin hakukoneelle kuin kayttajallekin. (Moz 2012a.)

Verkkosivuston luotettavuus on tarkedssé asemassa markkinoinnin kannalta katsottuna,
koska kuten muussakin kaupank&aynnissa, arvioi potentiaalinen asiakas myos verkossa
kauppakumppaninsa luotettavuutta. Tiedonhaussa patee samat asiat. Sivuston tunnet-
tuus ja auktoriteetti lisdavat luottamusta kayttajan silmissé. Kun kerran on paassyt hyviin
hakukonetuloksiin, tulee tunnettuudesta ikdan kuin itse&én toteuttava keh&; kun verkko-
sivusto kerta toisensa jalkeen nékyy hakukonetulosten ensimmaisella sivulla, ajattelee
kayttajd sen saavan paljon kavijoita ja sitd kautta olevan luotettava tiedonlahde. (Myy-
verkossa 2018.)
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4 HAKUKONEOPTIMOINNIN KEINOT

Hakukoneoptimoinnin keinoilla tarkoitetaan tapoja, joilla pyritéén parantamaan verkkosi-
vuston nakyvyyttd seka sijoitusta hakukoneessa. Tassa luvussa tarkastellaan tehok-

kaimpia toimenpiteita, joilla nakyvyytta hakukoneissa voidaan parantaa.

Tapoja toteuttaa hakukoneoptimointia on monia. Ne voidaan kuitenkin jakaa yleisesti
kahteen eri kategoriaan: sivun sisalla tapahtuviin toimenpiteisiin (on-page optimointi) ja
sivun ulkopuolella tehtaviin toimiin (off-page optimointi). Sivun sisalla tapahtuvia opti-
mointeja ovat muun muassa avainsanojen kartoitus ja niiden kayttdminen sivuston
HTML-elementeissa, tekninen ja siséllollinen auditointi seké sivujen tekninen toteutus.
Ulkopuolisia optimointeja ovat muun muassa sivustolle ohjaavien linkkien laatu ja rele-
vanttius, sivuston jako sosiaalisessa mediassa ja niin edelleen. Off-page optimoinnin tar-
koituksena on nostaa sivustosi sijoituksia hakutuloksissa parantamalla sivustosi auktori-

teettia. (Hakukoneoptimointi.info 2016.)

Direct website visits ®

Time on site o

Pages per session o

Bounce rate ®

Total referring domains ®

Total backlinks [ ]

Total referring IPs ®

Total follow-backlinks ®

Content length ®

Website security (HTTPS) a

Total anchors O

Keyword in anchor =9
Keyword in body =9
Keyword density

Keyword in title =~ ———————————g

Keyword inmeta =@

Video on page [

Kuva 6. Hakukonendkyvyyteen vaikuttavia tekij6ita ja niiden painoarvot nakyvyydessa.
Lahde: https://www.smartinsights.com/search-engine-marketing/search-engine-statis-
tics/
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Vaikka hakukoneoptimointi on kustannustehokas tapa vaikuttaa verkkonakyvyyteen, se
ei ole kaikkine osa-alueineen mikaan kertaluontoinen projekti. Silla ei saada valitonta
piikki& myynnissa tai k&vijamaarissa, vaan tuloksia voidaan alkaa ndkeméaan vasta kuu-
kausien paasta hakukoneoptimoinnin suorittamisesta. Jotta verkkosivut pysyvat jatkos-
sakin hakutulosten karjessa, tulee niita kehittaa jatkuvasti esimerkiksi luomalla uutta si-
saltéa ja kehittaa ja yllapitaa sen teknista toteutusta. Mitéa isommaksi verkkosivusto kas-
vaa, sitd enemman sielta |6ytyy avainsanoja seka relevanttia sisalt6a, jota kautta silla on
enemman potentiaalia saada kavijoitd. Verkkosivuston hakukoneoptimoinnin tulosten
sdilyvyyden takaat varmistamalla, etta sivustosi vastaa hakukonetta kayttavan henkilon
hakemia termeja, sivustolta 16ytyy uniikkia seka asianmukaista sisaltoa ja etta se latau-

tuu nopeasti rippumatta siita, mita laitetta kaytat. (Hakukoneoptimointi.info 2016.)

4.1 Avainsanatutkimus

Avainsanatutkimus on yksi tarkeimmistéa kohdista hakukoneoptimointiprosessissa. lIman
huolellisesti tehty& avainsanatutkimusta on hankalaa, ellei jopa mahdotonta onnistua ha-
kukoneoptimoinnissa. Avainsanoilla tarkoitetaan tarkeita ja riittdvan suosittuja hakusa-
noja, joilla haluat hakukoneiden kayttajien 16ytavan verkkosivuillesi, mutta silla voidaan
tarkoittaa myos yhtd hyvin fraasia, jossa ilmaistaan kahta, kolmea tai useampaa sanaa.
Suomen mittakaavassa tama tarkoittaa keskimé&arin muutamaa sataa hakukertaa per
kuukausi. Oikeiden avainsanojen kartoittaminen ei pelkastaan lisaa liikennetta sivustolle,
vaan niiden avulla verkkosivut saadaan nakyviin sen sisallosta kiinnostuneille, niin sano-
tusti oikeanlaisille hakijoille. Jos yritys pyoérittdéd esimerkiksi verkkokauppaa, saadaan
avainsanatutkimuksesta l6ydetyilla avainsanoilla ohjattua potentiaalisia asiakkaita haku-

koneesta tehokkaammin verkkosivuille. (Moz 2012b.)

Avainsanoja tulisi kayttda noin kuusi kertaa per sivu ja niité tulee sijoittaa kaikkialle si-
vustossa (meta-description, kuvien alt-tekstit, hyperlinkit, sisdlté jne.). Avainsanoista
saadaan suurin hyéty silloin, kun niitd kaytetaan luonnollisessa tekstissa mahdollisim-
man rikkaasti, toisin sanoen synonyymeja, taivutusmuotoja ja niin edelleen. Liséksi tulee
ottaa huomioon niin sanotut yhdistelmahakusanat, silla 70% hauista kaytetd&n kahta tai
useampaa hakusanaa tai kokonaisia lauseita. Yleensa yhdistelmahakusanat myds tuot-
tavat enemman konversioita, silla ne osuvat usein ostoprosessin loppupaahan. Henkilo,

joka etsii esimerkiksi “turvakengat’-hakusanalla ja selaa internetida, ei ole ehkéa viela
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valmis ostamaan. Mutta toisaalta, kun han etsii "halvin hinta Sievi Spike 3 koko 40” on

ostotapahtuman todennakdisyys paljon suurempi. (Salescommunications 2016.)

I +~- I search I

Keyword Overview: turvakengét

SEARCH VOLUME SEO DIFFICULTY PAID DIFFICULTY COST PER CLICK [CPC)
2.900 57 85 €0,59

KEYWORD IDEAS SUGGESTIONS

KEYWORD TREND VOLUME cpPc PD sD

turvakengat 2900 €059 85 57

turvakengat prisma 260 €053 63 37

turvakengat halvalla 260 €0,61 89 45

turvakengat jalas 260 €0,53 83 43

turvakengat sievi 210 €044 73 40

turvakengat tarjous 170 €0,56 88 45

Kuva 7. Esimerkki avainsanatytkalun kaytosta (Ubersuggest).

Kuinka sitten méaarittdd oikeat avainsanat? Alkuun paasee sillg, ettéd asettaa itsensa asi-
akkaiden asemaan ja miettii, milla hakusanoilla itse lahtisi hakemaan omia tuotteita tai
palveluita, joita verkkosivustoltasi I0ytyy. On olemassa myds erilaisia avainsanatutki-
mustyoOkaluja, joiden avulla oikeiden avainsanojen kartoitus on helpompaa, koska naet
konkreettisesti, kuinka paljon millakin hakusanalla on esimerkiksi hakuja kuukaudessa
ja mik& niiden rahallinen arvo on. Esimerkiksi Google tarjoaa Keyword Planner — tyoka-
lun, jolla pystytdan analysoimaan edella mainitun lisdksi muun muassa sité, kuinka pal-
jon kullakin hakusanalla tehdaan hakuja eri kuukausina (Google Ads 2017). Keyword
Plannerin avulla pystytaan tutkimaan myds sitd, kuinka kilpailtuja eri hakusanat ovat, el
toisin sanoen kuinka haastavaa niitd kaytettaessa on paasta hakutulosten karkisijoille.
Avainsanatydkalun avulla voidaan huomata myds mahdollisia muutoksia siind, mita ha-
kijat etsivat hakukoneesta, ja sitd kautta pysymaan mukana alati muuttuvissa markkina-

olosuhteissa. (Sampsa Vainio 2016.)

Avainsanatutkimuksesta on hy6tya my6s hakukonemarkkinointia toteutettaessa. Avain-
sanatyOkalut nayttavat jokaisen hakusanan cpc — arvon, joka tarkoittaa sen rahallista
arvoa. Mita kaytetympi ja kilpaillumpi hakusana on, sitd korkeampi sen cpc — arvo
yleensé on. Oikeiden hakusanojen kartoitus pienentdd mainoskampanjan budjettia sek&

se saadaan kohdennettua paremmin  halutulle  kohdeyleisélle.  Lisdksi

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



22

hakukonemarkkinoinnin hintaan vaikuttaa se, kuinka paljon sivustolla on kaytetty siihen
liittyvia avainsanoja ja kuinka relevantti se on markkinointikampanjaan nahden. Jos esi-
merkiksi verkkokauppa, joka myy polkupyoria, haluaa tehda hakukonemarkkinointikam-
panjan vaatteiden myyntiin, tulee mainosten klikkausten keskihinnasta kalliimpi mita si-
vulle, joka on keskittynyt vaatteiden myyntiin. Turhien ja epérelevanttien hakusanojen
karsiminen pois mainoskampanjasta pienentaa niin sanottujen “turhien klikkausten”
maaraa, silla jokainen klikkaus mainoksesta maksaa hakukonemarkkinointia toteutta-
valle taholle. (WordStream 2015.)

4.2 Title-tunniste ja metakuvaus

Title-tunniste ja metakuvaus ovat tarkeimpid asioita sivun sisalla tapahtuvaan hakuko-
neoptimointiin liittyen. Ne kertovat sivuston kuvauksen ja siséllon hakukoneessa. Title-
tunnisteen tulisi olla tiivis, enintd&n 70 merkkia sisaltava kuvaus sivustasi, ja sen tulisi
olla yksildllinen verrattuna verkkosivuston muihin sivuihin. llman Title-tunnistetta haku-
koneen on hankalaa méaritella sivustoa. Title-tunnisteeseen kannattaa siséallyttaa 1-3
keskeista avainsanaa, joilla halutaan hakijoiden loytavan sivut. Ne myds helpottavat si-
vujen yksildintia hakukoneen silmissa ja tata kautta edistavat niiden sijoitusta hakuko-
neessa. Avainsanat on hyva sisallyttéda luontevaksi osaksi tunnistetta, silla hyva tunniste
ei koostu pelkastaan listasta avainsanoja. Yrityksen nimi on myds hyva sisallyttaa title-
tunnisteeseen esimerkiksi ajatus- tai pystyviivalla erotettuna. Joskus title-tunnisteessa
kannattaa kayttaa myos kehotetta, kuten osta, tilaa, lataa tai vastaavaa sivuston sisal-

|6sta riippuen. (Nettibisnes.info 2018.)

Metakuvaus toimii lyhnyena mainospuheena sivuille. Kuvauksen pituus tulisi olla korkein-
taan 160 merkkia, jotta Google nayttda sen kokonaan (Kuuluu 2017). Sivukohtainen ku-
vaus kannattaa useimmissa tapauksissa kirjoittaa, silla sen avulla pystytaan muun mu-
assa vaikuttamaan hakutuloksissa nakyvaan tekstiin tarkeimmilla Google-hauilla seka
saadaan hakija klikkaamaan tulosta todenn&kdisemmin, jos metakuvauksen teksti on
hakijan mielesta kiinnostavaa. Alkuun kannattaa sijoittaa se tarkein informaatio sivulta,
jonka haluaa hakukoneen kayttajalle valittda. Tekstiin on tarkeaa sisallyttaa tarkeimpia
avainsanoja, joita kaytettdessa kuvauksen halutaan néakyvan. Avainsanat on hyva kirjoit-
taa luontevasti osana muuhun tekstiin, jotta ne eivat vaikuta listatuilta. Kuvauksessa kan-
nattaa valttaa yleista jaarittelua ja sen sijaan keskittya informatiivisiin vinkkeihin sisal-

|0std, jotta se herattdd hakijan kiinnostuksen. Monesti harkitusti mietitty ja hyvin
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suunniteltu sisallonkuvaus puhuttaa hakijoita enemman kuin title-tunniste. (Nettibis-
nes.info 2018.)

4.3 Otsikot ja valiotsikot

Sivun tekstisisaltd kannattaa ryhmitella paa- ja alaotsikoita kayttamalla. Hakukoneopti-
moinnin kannalta on tarkead, etta otsikot ovat myos html-kielessa otsikoita. Tama tar-
koittaa, ettd ne erotetaan muusta tekstistd html-koodeilla <hl>Ylimman tason ot-
sikko</h1>, <h2>Toiseksi ylimman tason otsikko</h2>, <h3>Kolmanneksi ylimman ta-
son otsikko</h3> jne. Otsikoita ei tule tehda esimerkiksi lihavoimalla normaalia leipé-
tekstiad, vaan kaytattamalla edell& mainittuja julkaisueditorin otsikkotyyleja tai -muotoiluja.
Hakukoneille térkein otsikkotagi on ylimman tason otsikot eli <h1>, silla niilla on todettu
olevan suoraa vaikutusta sijoitukseen hakutuloksissa. On kuitenkin hyva kayttaa myos
alemman tason otsikoita jasentelemaan tekstia, jotta se olisi helpommin ymmarrettavaa.
Otsikkotasojen yli hyppiminen ei ole suotavaa; mikéli esimerkiksi kaytét ylimman tason
otsikkoa, sen alle tulee seuraavaksi alaotsikko, ei alaotsikon alaotsikko. On myds hyva
pitda kiinni yhden paaotsikon periaatteesta, joka kaytanndssa on sivun nimi, ja sen alle
rakentaa useita eri tason otsikoita tarpeen mukaan. (Celia 2017.)

Otsikot ovat myos hyvia paikkoja avainsanojen sijoittelemiseen, silla sitéa kautta niin ha-
kukoneet kuin sivustolla vierailevat ihmiset kiinnittavat huomiota niihin. Koska kavijat
usein silmailevat ja selailevat verkkosivuja, on otsikoiden hyva olla selkeit ja tAsmallisia.
Otsikoiden sisaiseen rakenteeseen on kannattaa lisaksi kiinnittdé& huomiota. Esimerkiksi
sijoittamalla tarkeimmé&n asian tai sanoman otsikon alkuun otsikoiden silmaily ja selailu

on todennékoisesti kaikkein vaivattominta. (Celia 2017.)

Valiotsikoiden runsas kayttd on my6s suotavaa, silla niiden avulla saadaan parannettua
verkkosivujen helppolukuisuutta. Sivujen leipatekstissa lukijan silma hakeutuu helposti
siitd erottuviin elementteihin, joita otsikot esimerkiksi ovat. Aina kun tekstissé aletaan
puhua uudesta asiasta tai ndkokulmasta, kappaleen alkuun kannattaa laittaa otsikko.
(Celia 2017.)
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4.4 Kuvat ja kuvien hakukoneoptimointi

Kuvia on hyva kayttaa verkkosivuilla tuomaan elavyytta ja yksilollisyytta. Vaikka sivuston
ulkoasu olisi muuten siisti ja sisaltd hyodyllinen, jaa sivuilla vieraileva ihminen usein kai-
paamaan myds kuvia. Hyvan sisallén tukena onkin hyva kayttaa laadukkaita seka aihee-
seen sopivia kuvia, joiden kayttd yhdessa on yksinkertainen tapa parantaa sivun kaytto-
kokemusta. Kuvat ovat hyva tapa ohjailla verkkosivuilla kavijaa ja heidan katsettaan. Nii-
den avulla voidaan korostaa tarkeita asioita kuten tuotteita tai asioita, joilla kavija saa-
daan innostumaan skrollaamaan sivustoa alaspain. Visuaalisen informaation kautta op-
piminen on lisdksi monelle helpompaa, joten tietoa kannattaa valittaa kuvien, taulukoiden
tai kaavojen valityksella. Kuvat auttavat kertomaan tarinaa ja selvittdmaan tuotteiden tai
palveluiden ominaisuuksia tarkemmin. Lisaksi ne toimivat myds kielimuurin yli. (Calltoac-
tion 2018.)

Hakukoneet eivat pysty "nakemaan” kuvia ihmisten tavoin, vaan ne lukevat niiden tie-
dostonimid, kuva- ja otsikkoteksteja seka alt-teksteja (alternative text). Alt-teksti nakyy
esimerkiksi silloin, kun viet kursorin kuvan pé&aélle tai kun kuva ei jostain syysta nay kavi-
jalle. Kaytannossa se on lyhyt, informatiivinen teksti kuvasta, ja se kannattaa sitoa kuva-
tiedoston nimeen. Kuvateksti on kuvan alle sijoittuva teksti, joka nakyy kayttajalle kuten
edella mainittu alt-tekstikin. Tekstin luontevuuteen kannattaa panostaa ja pyrkia valtta-
maan esimerkiksi kopiointia suoraan leipatekstista. Hyva kuvateksti sisdltdd mielellaan
ainakin yhden avainsanan seka tukee artikkelin tekstia omin sanoin kirjoitettuna. Kuva-
tekstien kannattaa olla aina yksildllisid, vaikka esimerkiksi verkkokaupoissa myydaén
usein samaa tuotetta eri varivaihtoehdoissa. Kuvatekstien avulla pystyt painottamaan
sarjan erilaisuutta. Yksil6llisten kuvatekstien avulla kerrot myts hakukoneelle siita, etta
tuotteet eroavat toisistaan esim. varin tai sarjanumeron perusteella. Kuvien kokoon kan-
nattaa myds kiinnittaa huomiota, ja pitaa ne alle 200kb:n kokoisina. Talla tavoin sivuston
latausajat saadaan pidettyd mahdollisimman pieniné, koska kuvat ovat yksi verkkosivuja
eniten kuormittavista elementeistd. Nopeasti latautuvat, responsiiviset kuvat parantavat
paljon sivujen kayttokokemusta. Luomalla kuville oman kuvasivustokartan autat hakuko-
netta l0ytam&an kuvia, joita se ei valttdmattd muuten |0ytaisi, jos kuvat on esimerkiksi
tuotu JavaScriptilla. Kuvien sivukartta luodaan yleensé sitemap.xml tiedoston alle. Ku-
vasivukarttaa kayttdmalla ilmoitetaan myos kuvat, jotka Googlen halutaan indeksoivan.
(Tulos 2016.)
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4.5 Videot

Videoiden katselemisen suosio kasvaa jatkuvasti nykypaivana. Vuonna 2017 julkaistun
raportin mukaan jopa 1/3 verkossa tapahtuvasta toiminnasta liittyy videoihin. Videoiden
vahvuutena on se, etta tietyt asiat pystytaan viestimaan paljon nopeammin ja tehok-
kaammin niiden avulla kuin kayttamalla kirjoitettua tekstia. Taman myota myds tarve vi-
deoiden hakukoneoptimointiin on kasvussa. Videopalvelu YouTube on maailman
toiseksi suosituin sivusto ja sen edelld on vain YouTuben omistaja Google. YouTubeen
ladataan joka minuutti noin 500 tuntia materiaalia ja sieltéa katsotaan joka paiva maail-
manlaajuisesti yli miljardi tuntia videoita, joten on kannattavaa hakukoneoptimoida omat
videot niin, ettéd ne Idydetddn mahdollisesti monen muun samankaltaisen videon jou-
kosta. Usein videon tekeminen on aikaa vievaa tyota, joten sen oletettavasti halutaan

[6ytyvan mahdollisimman korkealta hakutuloksissa. (Hubspot 2019.)

Vaikka Google ja YouTube ovat kdytanndssa samaa yhtiota, niiden algoritmit poikkeavat
toisistaan. YouTube arvostaa télla hetkella eniten katselumdaarid, tykkayksia, jakoja,
kommentteja seka pituuden keskiarvoa. Nakyvyytta ja edella mainittuja asioita saadak-
seen videon sisallon tulee olla erittéin hyvaa ja mielenkiintoista, jotta se erottuu samasta
aiheesta kertovien videoiden seasta. Lisdksi monet pienemmat asiat vaikuttavat videon
hakukonenakyvyyteen, ja naihin voidaan vaikuttaa optimoimalla mm. videon otsikko,
avainsanat ja thumbnail eli lyhyt kuvaus videosta. (Seo-opas 2017.)

Videon otsikkoon kannattaa sijoitella suosittuja ja videon aihepiiriin sopivia hakusanoja.
Kuten sivuston otsikoille, metateksteille ja sisalldlle tehtdvassa avainsanakartoituksessa,
myds videoiden optimoinnissa on hyva hytdyntaa avainsanatyOkaluja. Videoiden otsi-
koinnissa on hyva myds muistaa, etté otsikon tulee houkutella my6s hakijaa klikkaamaan
sitd ja ettd se vastaa otsikon sisaltda. Itse videokin kannattaa uudelleennimeta haluamil-
laan avainsanoilla, koska se auttaa YouTubea ymmartamaan mitd video mahdollisesti

siséltaa. (Seo-opas 2017.)

Videon alla oleva kuvauskentté eli description on otsikoinnin ohella tarkea osa videoiden
hakukoneoptimointia ja siihen kannattaa uhrata aikaa. Kuvaukset eivat niink&an valtta-
matta kiinnosta katsojia, mutta ne merkitsevat paljon YouTubelle seka Googlelle. Mita
enemman tilaajia YouTube-kanavalla on, sitd vihemman merkitysté descriptionilla on,
koska videot saavat ilman niitékin varmasti katselukertoja seka linkkauksia, mutta pie-

nempien kanavien kannattaa hyodyntaa niita ollakseen korkeammalla hakutuloksissa.
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Nykysuositusten mukaan kuvauskenttéaan voi kirjoittaa jopa yli 300 sanaa. Tekstin tulee
olla luontevaa ja se saa siséltdd moneen kertaan avainsanoja, kunhan ei viljele niita lii-
kaa. YouTube ei rankaise liian pitkista kuvausteksteistd, kunhan ne ovat jarkitekstia ei-
vatka ole kopioitu muualta. Loppuun voi sijoitella esimerkiksi linkkeja omille kotisivuille
tai sosiaalisen median kanaviin. Lisdksi kuvausten on tutkittu vaikuttavan myds nakyvyy-
teen “ehdotetut videot” sivupalkissa, mikali se on osuva ja samankaltainen videon

kanssa, jota aikaisemmin katsoit. (Hubspot 2019.)

Videoiden tagien avulla pystyt kertomaan YouTubelle mita videosi sisallésta ja aihepii-
ristd. Tagien avulla se pystyy yhdistaméaan videon samankaltaisten videoiden kanssa, ja
sitd kautta katsojamaarat saattavat nousta. Tagien valitseminen kannattaa tehda harki-
ten, koska YouTube rankaisee eparelevanttien tagien kaytosta. Tagit voivat olla esimer-
kiksi kuvauksessa kaytettyja avainsanoja ja niissa on hyva kayttaa niin yleisia kuin pi-

dempiakin avainsanatermeja. (Hubspot 2019.)

Videon kommenttikentalla on myds merkitystd hakukoneoptimoinnin kannalta, silla You-
Tube arvioi sen sisaltda ja arvostaa sita, riippumatta siita mista siella keskustellaan. Pa-
ras tilanne on se, jos kommentoijat kayttavat kommenteissaan videon avainsanoja. Vi-
deon lataajan on hyvéa seurata kommenttikenttda ja vastailla mahdollisiin kysymyksiin
pitddkseen kommenttikentdn aktiivisena ja videon katselijat tyytyvaisind. (Seo-opas
2017.)

Videolle on hyva ladata kustomoitu thumbnail eli esikatselukuva. Thumbnail nakyy vi-
deon kuvana, kun kayttajat selaavat hakusanalla l6ytyneita videoita. Videon otsikon
ohella thumbnail antaa ensivaikutelman videon siséllosta ja laadusta, joten silla voi olla
suuri vaikutus siihen, kuinka paljon klikkauksia video saa. Kustomoitua thumbnailia ei
ole pakko ladata, mutta sité suositellaan, koska esimerkiksi 90% YouTubessa menesty-
vissa videoissa on sellainen. Kuvan tulisi olla 1280x720 pikselisia ja tiedostokoon olla 2
megatavua, jotta se nakyisi kokonaan ja hyvalaatuisena videoiden katseluun kaytetta-

vasta laitteesta huolimatta. (Hubspot 2019.)

Videoita kannattaa my¢s jakaa ja mainostaa. Siksi aina kun on ladannut uuden videon
YouTubeen, kannattaa sitd mainostaa esimerkiksi blogissa tai verkkosivuilla. Samalla
video saa yhden ulkoisen linkkauksen lisdd. Parhaassa tapauksessa myo6s katsojat ja-
kavat videota ympari Internetid, jolloin se pysyy elinvoimaisena pitempaan. Myos sosi-
aalista mediaa kannattaa hyodyntaa jakamalla video esimerkiksi Facebookiin tai Twitte-
riin. (Seo-opas 2017.)
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4.6 Linkit

Linkit ovat tarkedssa roolissa hakukoneoptimointia toteutettaessa. Kun verkkosivusto lin-
kitetaan toiselle sivulle, se antaa hakukoneen nékdkulmasta positiivisen kuvan linkite-
tysta sivusta. Linkitys viestii siita, etta sivulta 16ytyy luotettavaa ja laadukasta sisaltda.
Karkeasti voidaan siis sanoa, ettd mitd useamman ulkopuolisen linkin kautta sivuille paa-
see, sen parempi. Tahan vaikuttaa tosin se, millaisilta ja kuinka luotettavilta sivuilta lin-
kitykset tulevat. Mikali linkitys onnistuu, se nostaa varmasti sivuston sijoitusta hakuko-
netuloksissa. Linkit voidaan jakaa kahteen eri luokkaan: ulkoiset linkit ja siséiset linkit.
(E-luotsi 2017a.)

Sisdisella linkityksella tarkoitetaan verkkosivuston sisalla tapahtuvaa linkittamista. Esi-
merkiksi sivuston rakenne on sisaista linkittdmista. Jos sivusto on hyvin ja loogisesti ra-
kennettu, hakukoneen on helppo painottaa jotain tiettya osiota sivustolla. Sisaista linki-
tysta voidaan parantaa tarkistamalla, ettei sivustolla ole katkenneita linkkeja, jotka eivat
johda millek&én sivulle ja etta linkit johtavat haluttuun osioon sivustolla. Sisaisen linkitté-
misen avulla pystytddn myos painottamaan joitain haluttuja sivuja enemman kuin toisia

ja ohjaamaan liikennetta sinne. (2kmediat.com 2012.)

Ulkoisilla linkeilla tarkoitetaan esim. muilta verkkosivuilta tulevia linkkauksia. Hakuko-
neet, esimerkiksi Google, arvostavat hakusijoituksen maarittelevassa algoritmissaan lin-
kittavien domainien maaraa. Tama on yksi keskeisimmista tekijoista linkkeihin liittyvassa
hakukoneoptimoinnissa. Kaytdnndssa domainien maara tarkoittaa sitd, etta jos joltain
hyvalta sivustolta on saatu linkitys, olisi tirkeamp&a hankkia lisaa linkityksia muilta verk-
kosivuilta kuin sen saman sivuston muilta sivuilta, jolta linkitys ollaan jo saatu. Toki sa-
malta sivustolta tulevat useat linkkaukset vaikuttavat myos positiivisesti linkkisuosioon,
mikali linkittdvan sivun auktoriteetti on hyva. Linkittavan verkkosivuston "TrustRank”, eli
hakukoneen algoritmissa oleva tekijd, joka mittaa esimerkiksi sivuston luotettavuutta, on
tarkea tekija siind, kuinka paljon auktoriteettia siirtyy linkin mukana kohdesivustolle. Li-
saksi vanhemmilta domaineilta tulevat linkkaukset ovat todennakoisesti hyddyllisempia
kuin uusilta tulevat. TAma johtuu siitd, ettd vanhemmat domainit ovat ehtineet kerata

enemman auktoriteettia verrattuna uusiin. (E-luotsi 2017a.)

Muilta verkkosivuilta tulevat linkkaukset saattavat olla hakukoneen silmissa eriarvoisia
verrattuna toisiinsa. TAma tarkoittaa sita, etta linkittavien domainien tai sivujen relevans-

sit vaihtelevat linkkiin liittyen. Jos esimerkiksi linkittava sivusto kasittelee 1&hes samaa
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aihealuetta ja teemaa kuin kohdesivu, on linkilla paljon suurempi painoarvo kuin sellai-
selta sivustolta tuleva linkki, jonka teema poikkeaa kohdesivustosta. Tama viestii haku-
koneelle siita, ettéd kohdesivustolta 16ytyy jotain niin uniikkia ja relevanttia siséltda, etta
muilla saman alan ammattilaisilla on syyta linkittaa siihen. Linkin auktoriteettiin vaikuttaa
myds se, kuinka paljon sivustolla on lahtevia linkkeja muihin sivustoihin. Jos sillda on vain
pari ulkoista linkkia, tuottavat ne enemman auktoriteettia suhteessa siihen, etta silla olisi

paljon ulkoisia linkkeja. (E-luotsi 2017a.)

Internetista 16ytyy paljon erilaisia hakemistoja ja linkkisivustoja, joista osaan on hyva suh-
tautua kriittisesti. Ei siis kannata lahtea esimerkiksi ostamaan linkkauksia niitd myyvilta
sivustoilta, koska tama toiminta vaikuttaa negatiivisesti hakukoneoptimointiin. Yritysha-
kemistojen kanssa on hyva olla tarkkana, eikéa jokaiseen pieneen hakemistoon kannata
itseaan laittaa, silla pienen auktoriteetin sivustot, joissa ei ole mitdén tarkeda sisaltda,
voivat olla haitaksi hakukonenékyvyydelle. Linkkaus yrityshakemistosta on hyddyllinen
silloin, kun ne ovat paikallisia hakemistoja. Esimerkiksi jos olet kampaamoyrittdja, on
hyodyllista 16ytya yrityshakemistosta, jossa on paikkakunnan yritykset, jotka tarjoavat
hiustenleikkuuta. Hakukoneet eivat katso hyvélla niin sanottua linkkien vaihtoa, jossa
kaksi eri sivustoa linkittavat toinen toisiinsa. Aikaa kannattaa siis enemmin kayttaa yksi-
suuntaisten, luonnollisten linkkausten hankkimiseen. Kokonaan kaksisuuntaisia linkkeja
ei tarvitse alkaa boikotoimaan, silla on tdysin normaalia, etta niité voi esiintya jonkin ver-
ran. Googlen laatusdantdjen vastaista on se, etta linkkienvaihtojarjestelyt ovat jarjestel-
mallisia. (E-luotsi 2017a.)

Linkkien sijainnilla ja "tyylilld” sivustossa on my0s todettu olevan merkitystd hakukoneop-
timoinnin kannalta. Yleisesti mikali linkki sijaitsee sivun sisaltdosassa, se toimii parem-
min kuin esimerkiksi ylapalkissa tai footerissa olevat linkit. Linkkitekstit olivat aiemmin
merkittdvassa roolissa hakukoneoptimoinnissa, silla hakukoneet antoivat paljon arvoa
sille, etta linkissa esiintyvalla avainsanalla oli paljon relevanttia sisdltéa kohdesivustolla.
Nykyaan ne saavat huomattavasti vahemman painoarvoa, silla hakukoneoptimoijat ovat
vaarinkayttéaneet sité niin paljon. Linkkiteksteja ei siksi kannata l&hte& ylioptimoimaan,
vaan linkkiprofiilin tulisi vaikuttaa mahdollisimman luonnollisesti muodostuneelta. Esi-
merkiksi yrityksen nimen tai brandin esiintyminen linkkitekstiss& auttaa hakukonetta yh-
distdmaan brandinimen domainiin. Linkin ymparilla olevat sanat saattavat toimia eraan-
laisina signaaleina hakukoneelle siita, ettd sivustolta 10ytyy relevanttia siséltoa. Lisaksi
esimerkiksi Google saattaa pystya tulkitsemaan linkkia ymparoivaa tekstisisaltoa ja ym-

martdmaan siita, onko se positiiviseen ja hyvaan séavyyn kirjoitettua vaiko negatiiviseen
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ja huonoon. Positiiviset ilmaistut linkin ymparilla voivat parantaa linkkauksen auktoritee-

tin maaraa. Vastaavasti negatiiviset ilmaisut vahentavat linkin arvoa. (E-luotsi 2017a.)
4.7 Rich snippet

Snippet eli “patka” on lyhyt teksti, jonka hakukone nayttad hakusanaa vastaavien sivujen
alapuolella. Snippet on kuvaus sivun sisallosta. Snippeteja voidaan sanoa olevan kah-
denlaisia; normaaleja ja rikkaita. Normaali snippet eroaa rikkaasta siten, etta siind haku-
kone kopioi suoraan sivulta l6ytyvan tekstin, yleensa ensimmaisesta sisallén kappa-
leesta niin paljon kuin snippetiin mahtuu eli noin 300 kirjainta. Normaali snippet ei valtta-
matta sisalla tarpeeksi mielenkiintoista sisaltta, jotta hakija kiinnostuisi siita ja klikkaisi
itsensa kyseiselle sivulle. Siksi snippet on hyva optimoida sellaiseksi, ettd se sisaltaa
sivun oleellisimmat asiat ja herattdd hakijan mielenkiinnon. Optimoituja snippetteja kut-
sutaan rikkaiksi eli rich snippeteiksi. Esimerkiksi ruoan valmistusohjeita etsiessa rich
shippet voi siséltaa arvosteluja, kaloriméaran, valmistusajan seka itse reseptin, ja tama
kiinnostaa hakijaa todennékdisesti enemman kuin joku satunnainen poiminta sivulta.
(Yoast 2017.)

42 Easy Homemade Ice Cream Recipes - How To Make Ice Cream at ...
www.countryliving.com/food-drinks/g952/easy-homemade-ice-cream-0610/ v

Viay 31, 2017 - Making homemade ice cream is easier than you think! Give everybody something to
salivate over with these yummy ice cream flavors you can ..

Ultimate vanilla ice cream | BBC Good Food
https://www.bbcgoodfood.com/recipes/1881/ultimate-vanilla-ice-cream v

-~
) % % % % % Rating: 4,6 - 36 votes - 2 hrs - 269 cal
Ingredients. 284ml carton double cream. 300ml full fat milk. Milk. mill-k. One of the most

widely used ingredients, milk is often referred to as a complete food. While cow... 115g
golden caster sugar. 1 vanilla pod. 3 large free-range egg yolks. have lots of ice cubes at
the ready.

Kuva 8. Normaali snippet ja rich snippet.

Koska rich snippet siséltaa paljon enemman tietoa ja nayttaa paremmalta verrattuna nor-
maaliin, ne herattavat hakijassa enemman mielenkiintoa. Rich snippet vaikuttaa myods
hakukonenakyvyyteen, koska sen klikkaussuhde (click-through-rate) on usein korkeampi
verrattuna normaalin. Tasta johtuen liikkenne hakutuloksista sivustolle kasvaa. Ajan

myo6td myos hakukone huomaa, etta sivu saa enemman klikkauksia verrattuna muihin
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samalla hakusanalla I6ytyneisiin sivuihin, jonka seurauksena se vaikuttaa myds positii-

visesti hakukonenéakyvyyteen. (Yoast 2017.)

Rikkaiden snippetien nayttamiseksi sivulta tulee 16ytya strukturoitua dataa. Silla tarkoite-
taan koodinpatkaa tietyssd muodossa ja tietylla tavalla kirjoitettuna, jotta hakukone ym-
martaa sen. Strukturoitu data on tydkalu, jonka avulla hakukoneelle pystytdaén kertomaan
yksityiskohtaisempaa tietoa sivun siséallosta. Ymmarrettydaan koodin hakukone kayttaa

sita rich snippetin luomiseksi. (Yoast 2017.)

4.8 Tekninen toteutus

Sivuston teknisella toteutuksella pystytaén vaikuttamaan hakukonenakyvyyteen. Tekni-
sella hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan kaikkia niita teknisid muutoksia verkkosivustolla
seka palvelimella, joilla koitetaan parantaa hakukonenakyvyytta. Teknista hakukoneop-
timointia voidaan toteuttaa muun muassa parantamalla sivuston |8ydettavyytta, lataus-
aikaa, mobiilikaytettavyytta, luomalla xml-sivustokartan sekéa minimoimalla virhesivut. On
tarkeda, etta tekniikka on mukana tukemassa sivuston Ioydettavyytta. Helppo tapa tek-
nisen toteutuksen nopeaan tarkastamiseen on erilaisten sivustojen tarjoamat verkkosi-
vujen testaajat, jotka analysoivat sivuja ja ehdottavat niihin parannuksia. Esimerkiksi
Google tarjoaa PageSpeed Insight-tyokalun, joka on hyva apukeino tdhan testaamiseen.
(Suomen Digimarkkinointi 2017.)

4.8.1 Loydettavyys

Loydettavyydella tarkoitetaan sitd, ettd hakukoneet Ioytavat sivuston ja sen kaikki osat.
Se tapahtuu hakurobottien avulla, jotka liikkuvat sivustolla linkkeja pitkin, joten on hyva
varmistaa sisaisen linkityksen seka rakenteen toimivuus. On myds hyva varmistaa, etta
hakuroboteilla on oikeus paastad sivustolle. HTML-lahdekoodista 16ytyy robots.txt-tie-
dosto, joka oikeuttaa hakurobotin liikkumaan tietylla alueella sivustossa. Jos tiedoston
sisalla on "disallow”-maarite, kieltda se hakurobotin likkumisen. Tarkastamalla edella
mainitun varmistetaan, etta hakurobotti |0yt&é ja noteeraa halutut sivuston osat. (Netello
Systems 2018a.)
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4.8.2 Sivuston latausajat

Sivuston latausajoilla ei tarkoiteta pelkastaan kayttajan kokemaa latausaikaa, vaan myos
hakurobotit pystyvét diagnosoimaan sen, onko sivusto nopea vai hidas. Mikali latausajat
ovat pitkia ne vaikuttavat negatiivisesti kayttokokemukseen, mutta myds hakukone tul-
kitsee sen hakusijoitusta huonontavana tekijana. Latausaikojen nopeuttamiseen on ole-
massa monia keinoja, mutta yksinkertaisimmat niista ovat melkeinpa toimivimpia. Esi-
merkiksi kuvatiedostojen koon pienentaminen seka julkaisualustan tarpeettomien lisa-
osien poistaminen ovat keinoja, joilla sivustosta tulee nopeammin latautuva kayttajille
seka hakuroboteille. Googlen tarjoama Search Console on tydkalu, jonka raporteista on
mahdollista n&hda sivuston latausajat. (Netello Systems 2018b.)

4.8.3 Mobiiliystavallisyys

Verkkosivujen mobiiliystavallisyys on jo hyvan aikaa ollut tarke& osa verkkosivujen suun-
nittelussa ja tekemisessd. Suomessa 75% vaestosta kayttdad Internettid paivittdin mat-
kapuhelimella (Tilastokeskus 2018). Tasta johtuen on tarke&a kayttajakokemuksen kan-
nalta, etta verkkosivut on toteutettu myods mobiililaiteet huomioon ottaen. Hakukoneopti-
mointia on tahan asti tehty lahinna poéytakoneiden selaimia ajatellen, mutta esimerkiksi
Google on jo ilmoittanut muuttavansa optimointiin liittyvia saantéja niin, ettd huomio al-
kaa painottumaan yha enemman mobiililaitteille nakyviin sivuihin. Mikali yrityksen verk-
kosivut ovat talla hetkelld tehty erikseen pdytakoneelle ja mobiililaitteelle, kannattaa yh-
distdd ne yhdeksi responsiiviseksi sivustoksi. Responsiivisuus tarkoittaa sitd, etta sivu
mukautuu sopivan kokoiseksi riippumatta siitd milla laitteella tai selaimella sita selaa.
Taman ansiosta saavutetaan suurempi kohdeyleiso, kun sivut ovat hyvin muotoiltu ja
kayttajaystavalliset. Responsiivisten sivujen avulla voidaan lisata myds ostojen ja kon-
versioiden maaraa, koska ihmiset kayttavat yha enemman mobiililaitteita tuotteiden se-
laamiseen sek&a ostamiseen. TAma Googlen ilmoittama muutos ei kuitenkaan tapahdu
ihan yhtakkia vaan vahitellen, mutta sivuja tehdesséa on hyva ottaa huomioon tulevaisuu-

den niin sanottu mobile first — indeksointi. (Suomen Digimarkkinointi 2018a.)

Sivun sisaltdd suunniteltaessa on suositeltavaa ottaa huomioon sen lukukelpoisuus mo-
biilikayttajia ajatellen. Tama ei koske pelkastdan tekstiosuutta, vaan on hyva tarkistaa
myds erilaisten painikkeiden ja kuvien skaalautuvuus mobiililaitteisiin. Esimerkiksi liian

isot kuvat rikkovat tekstirakenteen ja liian pitkat tekstikappaleet voivat olla vaikeasti

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



32

luettavia. Kappaleiden pitdaminen lyhyena ja informatiivisina on toimivaa mobiilikayttajia

ajatellen, jotta myds he saavat tiedon nopeasti. (Suomen Digimarkkinointi 2018a.)

Kun verkkosivuja selataan mobiililaitteella, on siitéd hyva karsia pois kaikki latausaikoja
hidastavat lisaosat. Tallaisia lisdosia ovat esimerkiksi JavaScript. Ottamalla kayttdon
AMP:n (Accelerated Mobile Page) kayttdjakokemus paranee nopeampien latausaikojen
ansiosta. Hyvin toimivat mobiilisivut eivéat kuitenkaan valttamaéatta suoraan vaikuta haku-
tuloksiin, mutta koska hakukoneet alkavat suosimaan yha enemman verkkosivujen mo-
biilikaytettavyyttd, on se varmasti positiivisesti vaikuttava tekija maaritettdessa sijoitusta
hakukoneessa. Internetista 16ytyy myds monia eri testereita, joilla pystyy tarkistamaan,

onko sivusto mobiiliystavallinen vai ei. (Suomen Digimarkkinointi 2018a.)

4.8.4 Xml-sivukartta

Xml-sivustokartta auttaa hakukonetta loytamaan kaikki sivuston osat. Sen tulisi sisalta
kaikki ne URL-osoitteet, jotka hakukoneen halutaan l6ytavan. Sivukartassa voi olla mak-
simissaan 50 000 URL-osoitetta ja sen tiedostokoko saa olla enintdén 50MB. Sivukartta
on hyva tehda, vaikka sisainen linkitys ja sivuston rakenne olisikin kunnossa. Xml-sivu-
kartan avulla hakurobottien on helpompi ja nopeampi |6ytdd esimerkiksi sivustolle lisat-
tyjd uusia sivuja. Sivukartan saa nakyviin Kirjoittamalla selaimen osoiteriville sivuston
URL-osoitteen ja sen peraan /sitemap.xml. Mikali eteen avautuu virhesivu tarkoittaa se

sita, ettei sivustolla ole sivukarttaa. (Geoff 2018.)

Sivukarttaa tehtdessa kannattaa varmistaa, etta se on "ehja” eika sisalla esimerkiksi kat-
kenneita linkkeja tai sivuja, jotka on blokattu hakuroboteilta. Mikéli se siséltaa jotain
edella mainituista, hakukoneet saattavat sivuuttaa sen kokonaan, joka taas vaikuttaa si-
vuston loydettavyyteen. Verkkokaupan tai blogin tapauksessa hakukone saa sivukartan
avulla indeksoitua nopeammin uudet tuotteet tai julkaisut. Se pitda kuitenkin ilmoittaa
erikseen hakukoneelle, jotta se indeksoidaan, ja esimerkiksi Googlelle se tapahtuu
Search Consolen kautta. (E-luotsi 2017b.)
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Kuva 9. Esimerkki xml-sivukartasta.

4.8.5 SSL-sertifikaatti

SSL-sertifikaatti eli SSL-varmenne on standardi, joka tarkoittaa suojautumistapaa Inter-
netissa, joka salaa kaiken liikkenteen www-osoitteen ja selaimen valilla. Verkkokaupassa
SSL-varmenteen kayttd on suositeltavaa etenkin verkkokaupoissa, jotta hakkerit eivat
Voi varastaa asiakkaiden tietoja. Jos sivustolle on myodnnetty sertifikaatti, alkaa sivuston
URL-osoite lyhenteella https eiké http, joka on sertifioimattoman sivuston merkki. Suo-
jattu yhteys on tietoturvan kannalta erittain térke&a, ja siksi hakukoneet kannustavat sen
ottamista kayttoon. Vuodesta 2017 Google on rankaissut hakutuloksissa sellaisia sivus-
toja, joilla ei ole SSL-sertifikaattia. Varmenteen voi hankkia web-hosting palveluntarjoalta
ja sen vuosimaksut ovat noin sadan euron luokkaa varmenteen laajuudesta riippuen.
(E-luotsi 2017c.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



34

4.8.6 Uudelleenohjaus

On tarkead, etta sivustolla vierailevat ihmiset seké hakurobotit eivat saa kasiinsa rikki-
naisia URL-osoitteita tai katkenneita linkkeja. Niita voi syntyd muun muassa silloin, kun
sivustoa paivitetdan tai muutetaan tai kun linkki on kirjoitettu vaarin. Poistaessa tai uu-
delleen nimetessa sivuston alasivuja on vanhat URL-osoitteet hyva uudelleenohjata kay-
tossa oleville alasivuille, jotta hakurobotit eivat eksy kayttamaan toimimattomia URL-
osoitteita, koska se vaikuttaa pahimmassa tapauksessa negatiivisesti hakutuloksiin. Uu-
delleenohjausta kaytetaéan siksi, ettéd vanhan sivun tai sivuston optimointi ja auktoriteetti
siirtyvat automaattisesti uudelle sivulle/sivustolle, eikd sen optimointia tarvitse aloittaa
aivan alusta. Pysyvat uudelleenohjaukset kannattaa tehda kayttamalla 301-uudelleenoh-
jausta, koska sen avulla hakukoneelle ilmoitetaan, etté& osoitteen sijainti on pysyvasti
vaihtunut. Hakukone ei siis automaattisesti voi ohjata liikennettd esimerkiksi uuteen verk-
kokauppaan. Mikali uudelleenohjausta ei tehd&, hakukone ohjaa liikenteen edelleen van-
han verkkokaupan URL-osoitteeseen, jossa kayttdjid kohtaa "404 error”, eli sivua ei

I8ydy, ja se romahduttaa orgaanisen liikenteen uuteen verkkokauppaan. (Xetnet 2018.)

Normaali 404-virhesivu on melko karu ja herattaa kavijassa halun paasta sieltda mahdol-
lisimman nopeasti pois. Virhesivun sisaltéa ja ulkoasua voidaan kuitenkin muokata,
jonka avulla siitd pystytddn parhaimmassa tapauksessa tekemaan jopa miellyttava ko-
kemus. Esimerkiksi lisddmalla sinne selkean valikon ja haun kavija pystyy etsimaan nii-
den avulla sen siséllon, mita oli tullut alun perin sivustolta etsimééan. Lisaksi virhevisulle
voi lisata esimerkiksi painikkeen, jonka avulla kavija pdasee palaamaan sivuston etusi-
vulle tai linkkeja uusimpiin julkaisuihin. 404-sivun muokkauksen avulla kavijoille viesti-
taan, etta heidan kayttokokemustaan on ajateltu myoés niissa tapauksissa, kun linkki on
rikki ja johtaa virhesivulle. (Karhu Helsinki 2018.)

4.9 Bounce-rate

Bounce rate ilmaisee sita, kuinka suuri osa verkkosivuille tulevista kavijoista lahtee lahes
valittomasti pois sivustolta. Se ei ensisijaisesti mittaa sivustolla vietettyd aikaa vaan sita,
kuinka suuri maara vierailuista sisalsi vain yhden latauskerran. Bounce rate ilmaistaan
usein prosentteina, ja karkeasti sanottuna 20-50% valilla olevaa bounce ratea voidaan
pitdd hyvana. Tahan kuitenkin vaikuttaa monet asiat. Sivuston luonne vaikuttaa paljon

sen bounce rateen, esimerkiksi jos kavija saa hoidettua asiansa yhdella latauskerralla,
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bounce-rate on korkea. Téllaisia sivuja ovat esim. ruokaresepteja sisaltavat sivut tai yri-
tysten yhteystietosivut. Korkea bounce rate ei siis automaattisesti tarkoita sita, etta si-
vulla olisi jotain pielesséd. Isoa mainoskampanjaa tehtdessa kannattaa huomioida, etta
sivuston bounce-rate yleensé vaihtelee huomattavasti sen eri vaiheissa. Hyvasta koh-
dennuksesta huolimatta se ohjaa sivustolle sellaista kavijavirtaa, joiden tarpeita sen si-
salto ei vastaa. Bounce raten pitaisi kuitenkin laskea, mita pidemmalle kampanja etenee.
Liian matala, eli alle 20%:n bounce rate viittaa taas siihen, etta jotain sen mittaamisessa
on pielessa. Esimerkiksi jos sivulla kaytetdan tapahtuma eli event-mittausta, se saattaa
poistaa yksittaiset sivun latauskerrat niin, ettei ne vaikuta nousevasti bounce rateen. Tal-
laiset mittaukset kannattaa "tagittaa” niin, etteivat ne vaikuta bounce raten laskentaan.
(Quru 2015.)

Korkea bounce rate vaikuttaa my®s negatiivisesti hakukonenakyvyyteen. Hakukoneelle
se viestii siita, etta sivuston sisaltod ei vastaa sen kayttdjien tarpeita, koska he palaavat
niin nopeasti takaisin hakutuloksiin. TAma on hakukoneen algoritmin nakodkulmasta
huono asia. Korkea bounce rate viestii myos siita, etta esimerkiksi verkkokaupan tapauk-
sessa se menettaa kavijoita ja sita kautta rahaa, kun ihmiset poistuvat sieltd ennen kuin
ehtivat ostaa mitdan. Korkean poistumisprosentti kannattaa huomioida myés siksi, etta
silloin ihmiset eivat valttamatta tule en&é uudestaan sivustolle, koska ovat todenneet sen
jollain tavalla epamiellyttéavaksi. Tama vaikuttaa sivuston kavijavirtaan ja se on negatiivi-

nen asia sekd myynnin ettd hakukoneen kannalta katsottuna. (Quru 2015.)

Jos sivuston bounce rate on esim. 25%, se ei automaattisesti tarkoita sitd, etta kaikki
olisi kunnossa. Bounce ratea tarkasteltaessa sivusto ja data olisikin hyva viipaloida pie-
nempiin osiin. Tata kautta on helpompi [6ytaa ja tarttua niihin ongelmakohtiin, jotka jos-
tain syysta arsyttavat ja ajavat sivustolle tulevia kavijoita pois. (Quru 2015.)
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5 WEB-ANALYTIIKKA

Web-analytiikka on tarkedssa osassa yrityksen verkossa tapahtuvan liiketoiminnan ana-
lysoinnissa, tulkitsemisessa seka kehittamisessa. Sen avulla pystytddn saamaan lisaa
tietoa esimerkiksi siitd, mita kautta kavijat paatyvat verkkosivuille, mista paikkakunnalta
he ovat ja kuinka kauan he viipyvat sivulla. Analytiikan avulla voidaan saada selville to-
della paljon liittyen kavij6ihin ja heidan kayttaytymiseensa sivustolla, josta saadun datan
avulla verkkosivua voidaan kehittaa esimerkiksi kayttajaystavallisempaan suuntaan. Li-
saksi analytiikkaa voidaan hyddyntaa Internetissa tapahtuvassa kaupassa ja markkinoin-
nissa, koska liiketoiminnan harjoittaja pystyy sen avulla ymmartamaan paremmin ihmis-
ten ostokayttaytymistad netissa ja sita kautta tuotteita ja palveluja pystytdan kehittdmaan
oikeaan suuntaan. Markkinoinnissa analytiikkaa voidaan kayttda analysoimaan esimer-
kiksi kampanjoiden tuloksia ja toimivuutta eli sit&, olisiko joku asia parempi tehda toisella
tavalla, jotta se tuottaisi enemman konversioita. Haluttujen tavoitteiden tayttymiseksi on
hyva sopia KPI-mittarit (Key Performance Indicators), joiden on hyva olla yhteydessa niin
mikro- kuin makrokonversioihin. Mittareita voivat olla esimerkiksi sivulla olevan videon

katsominen tai uutiskirjeen tilaus. (Sofocus 2018.)

Web-analytiikkatydkaluja on maailmassa monia, mutta tassa opinnaytetydssa keskity-
taan Google Analyticsiin ja sen tarjoamiin tyokaluihin, joilla pystytddn mittaamaan ja seu-

raamaan kavijoita verkkosivulla.

5.1 Google Analytics

Google Analytics on ilmainen tietokoneohjelma, jonka avulla pystytddn seuraamaan
verkkosivun kavijoita. Analytics toimii siten, etté jokaiselle sivulle, jota halutaan seurata,
ladataan Iyhyt koodinpatka, jonka avulla kavijoita pystytaan seuraamaan. Mikali Analy-
ticsin haluaa saada toimimaan sivulla, sen kayttajalla taytyy olla oikeus paastd muok-
kaamaan sivun l&hdekoodia, jotta seurantakoodi pystytdan lisddmaan sinne. Seuranta-
koodin avulla kavijan selain suorittaa JavaScript-komentosarjan, jonka avulla h&nesta
saadaan kerattya tietoa. Tiedot siirtyvat Googlen palvelimelle, jota kautta ne voidaan
siirtdd Analyticsiin tarkasteltavaksi. Kuitenkin mikali kavija on kytkenyt JavaScriptin pois

paaltd selaimestaan, Analytics ei pysty kerddmaan hanestd tietoja, josta johtuen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



37

esimerkiksi tiedot kavijamaarista eivat ole taysin virheettémiad. Joka tapauksessa Analy-
tics on hyva perusohjelma Web-analytiikan toteuttamiseen. (Suomen Digimarkkinointi
2018b.)

5.2 Google Analyticsin raportit ja mittarit

Kuten aikaisemmin on tullut jo esille, Google Analytics tarjoaa kayttajalleen monia eri
mittareita kavijoiden analysointiin. Analyticsin etusivu tarjoaa kayttajalle hyvan ja nopean
yleiskatsauksen sivun analytiikasta. Yksityiskohtaisemmat raportit ollaan jaettu viiden eri
ryhman alle, joita ovat Reaaliaikainen (Real-time), Yleis6 (Audience), Hankinta
(Aquision), Kayttaytyminen (Behavior) seka Konversio (Conversions).

Seuraavaksi kdydaan lapi muutamia mittareita, joista on paljon hyttya kavijdéiden seu-

raamisessa.

Yleison yleiskatsaus (Audience Overview) tarjoaa nimensa mukaisesti hyvan yleiskat-
sauksen sivun tarkeimpiin lukuihin. Kayttaja voi valita haluamansa tarkasteluajankoh-

dan, jotka vaihtelevat aina tunnista menneeseen kuukauteen.

Yleiskatsaus

Kayttajat v |/ valitse tiedot Tunti  Paivd  Viikko Kuukausi

® Kayttgjat

3000
2000 \\

1000

6. toukok. 7. toukok 8. toukok. 9. toukok 10. toukok. 11. 0.

B New Visitor M Returning Visitor
Istuntojen lukumaard kayttajaa
kohti

Kayttajat Uudet kayttajat Istunnot
14900 12711 18 658 1,25 ‘
— | —
Valiton poistuminen
Sivun katselut Sivut/istunto Istunnon keskim. kesto prosenteissa
81844 4,39 00:02:52 42,62 %

Kuva 10. Yleison yleiskatsaus — mittari.

Mittarista 16ytyy monta hyvaa tunnuslukua, joista saadun datan avulla voidaan tehda
vertailua eri ajankohtien valilla. Esimerkiksi jos kavijAmaarat ovat pysyneet suurin piirtein
samana verrattuna vuodentakaiseen, mutta istunnon keskiméaarainen kesto on laskenut,

viestii se esimerkiksi siita, etta kavijat eivat pida jostain tehdystd muutoksesta sivulla,
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josta johtuen keskimaarainen selausaika on lyhentynyt. Yleison yleiskatsaus — mittaria
on hyva kayttda Hankinnan yleiskatsauksen (Aquision Overview) kanssa, koska sielta
pystytaan nakemaan sivuille johtava kavijaliikenne ja sen lahteet. Lisaksi sieltd nahdaan

lahteittain mm. poistumisprosentti seka konversiot. (Karhu Helsinki 2016.)

Hankinta-raportin alta [0ytyy muitakin hyddyllisia mittareita. Esimerkiksi liikenteen lahteet
(Traffic sources) avulla pystytddn syventymaan tarkemmin siihen, mita kautta kavija on
saapunut sivuille. Lisaksi sieltd 16ytyy paljon hyodyllisia tunnuslukuja, kuten istuntojen
maara, kavijoiden lataamat sivut per istunto, tapahtumat ja tuotto (Kuva 11). (Karhu Hel-
sinki 2016.)

Hankinta Kayttaytyminen Konversiot Verkkokauppa ~

Liikenteen lihde / tulotapa Valiton
" . " P Istunnon Verkkokaupan
Uudet kayttgjat poistuminen Sivut/istunto " "
Kayttajat ¥ Istunnot prosenteissa keskim. kesto  konversioprosentti .y mat Tuotto

14826 12773 18733 4240% 4,41 00:02:52 011 % 20 963,615
1. google / organic 8 407 (53,69 %) 7316 (57,28 9956 (5315 48,61 % 4,00 00:02:30 0,13 % 13 (65,0 52392 S (5437
2. (direct)/ (none) 23551504 %) 2025 (1585 2844 (1518 30,66 % 523 00:03:47 0,11 % 3 13533 % (14,04
3. mall.googleplex.com / referral 1382 (883%) 727 (5 1795 58 1348 % 714 00:04:24 0,06 % 1 169,00 $ (17,5
4. google/cpc 736 (4,70%) 504 (395 977 (522 31,12 % 537 00:03:05 0,31 % 3 13536 S (14,05
5. analytics.google.com / referral 586 (3,74%) 415 (325 73 5239 % 2,73 00:02:53 0,00 % 0 000$ (0,00

Kuva 11. Liikenteen lahteet — mittari.

Kuvasta 11 ndhdaan 5 eri lahdettd ja tulotapaa, joita kautta kavijat ovat tulleet sivuille.
Ylin kanava on Googlen hakukoneen luonnollisten hakutulosten kautta sivuille saapu-
neet. Sen alhaalla on suora liikenne, eli kavijat ovat kirjoittaneet sivun osoitteen suoraan
osoiteriville tai tulleet kirjanmerkin kautta. Kolmas ja viides kanava ovat ulkoisten linkkien
kautta sivuille saapuneet kavijat. Neljas lahde on Googlen hakukoneen maksetun mai-

nonnan (Google Ads) kautta tulleet kavijat.

Hankinta-raporteista l10ytyy sosiaalista mediaa tarkkaileva mittari, josta pystytdan nake-
maén eri kanavien kautta tulevien kavijoiden maara. Tama on hyodyllinen mittari, mikali
yritys panostaa sosiaalisen median kautta markkinointiin. K&ytanndollinen on myds Kam-
panjat — mittari, josta pystytaan tarkastelemaan yksityiskohtaisesti eri verkossa tapahtu-
via markkinointikampanjoita. Mikali yritys hyddyntda markkinoinnissaan esim. Google
Adsia, kannattaa tili linkittda Analyticsiin, jotta kampanjoiden toimivuutta ja tuloksia pys-

tytdan analysoimaan tarkemmin.

Kayttaytyminen (Behaviour)-raporteissa tarkkaillaan paaasiassa kayttajan liikkumista si-

vuston sisalla. Kavijan kulku — mittari on yksi Analyticsin massiivisimmista, ja se tarjoaa
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tarkan kuvan kavijan likkumisesta sivustolla sivu sivulta ja sen avulla pystytdan esimer-
kiksi katsomaan, mitka sivut houkuttelevat kavijoita, milta sivulta kavijat poistuvat eniten
ja mille sivulle he jatkavat. Laskeutumissivut-mittarin avulla pystytdan tutkimaan mille
sivulle kavijat saapuvat ensimmaiseksi verkkosivulle tullessaan. Tama on hyédyllinen
tieto siksi, koska esimerkiksi jos kayttdjista valtaosa saapuu jollekin sivuston alasivulle
niiden ollessa hakutuloksissa korkeammalla kuin etusivu, sinne laitettu sisalto ei valtta-
matta tavoita kaikkia sivuston vierailijoita. Raportti listaa oletuksena 10 suosituinta sivua,
joille kavijat ovat ensimmaiseksi laskeutuneet. Valitsemalla toissijaiseksi mittasuhteeksi
likenteen lahteen/tulotavan pystytaan toteamaan, etta yleensa eniten nakyvyytta haku-
koneessa saavat sivut kerdévat eniten laskeutumisia. Taté raporttia voi hyodyntaé kéavi-
jakokemuksen parantamiseksi menemalla itse tutkimaan eniten laskeutumisia saavia si-
vuja ja tarkastamalla, valittyykd niista haluttu vaikutelma ja informaatio. (Karhu Helsinki
2016.)

Hankinta Kayttaytyminen Konversiot  Verkk:

Aloitussivu Liikenteen lihde / tulotapa valiton
% uutta Uudet kayttajat poistuminen Sivut/istunto
Istunnat ¥ fetunion prosenteissa

Istunnon

keskim. kesto Tapahtumat

18 653 68,43 % 12764 42,49 % 4,38 00:02:51 20
1. /home 1  google / arganic 5266 (28,23 %) 7520% 3960 02 50,19 % 387 00:02:20 2
2. /home #  mall.googleplex.com / referral 1441 (773%) 50,10 % 722 (5 10,41 % 737 00:04:34 1 (5
3. /home 7 (direct) / (none) 1075 (576%) TI77% 836 55 21.21% 5,84 00:04:08 1 (5
e+re / /
4, Jooogleriedesion/apparel/mens/ & google f organic 1065 571%)  8451% 900 (05 4047 % 469 00:02:57 2
5. /store.html 7 google/ cpc 811 (435%) 6412 % 520 (407 2589 % 5,52 00:03:23 2

Kuva 12. Laskeutumissivut — mittari.

Konversiot-raporteissa perehdytddn tarkemmin verkkosivuille maariteltyjen tavoitteiden
toteutumiseen. Yleiskatsaus-osio tarjoaa perusmittarit esimerkiksi tavoitteiden toteutu-
miseen yhteenlaskettuna, konversioprosenttiin, tuottoon seka eritellysti eri tavoitteiden
toteutumiset. Jokainen Analyticsin kayttdja voi maarittdd omalle verkkosivulle sopivim-
mat tavoitteet. Esimerkiksi jos sivusto on blogi, tavoitteita voisi olla julkaisun jakaminen
sosiaalisessa mediassa tai se, kun kavija viettaa jonkin tietyn ajan uudella julkaisulla.
Verkkokaupan tapauksessa tavoitteita voisivat olla esim. ostokoriin lisaéaminen ja lopulli-
nen ostos. Tavoitteet voidaan jakaa mikro- ja makrokonversioihin, joissa mikrokonversiot
edustavat jotain valitavoitetta kuten uutiskirjeen tilausta tai tietylle sivulle siirtymista.
Makrokonversiot taas ovat jokin mittava tapahtuma, jonka vierailija tekee sivuilla, kuten

ostotapahtuman loppuun vienti. (Hopkins 2017b.)
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Konversiot-raporteista 16ytyy verkkokauppa-ryhmé, joka antaa dataa verkkokaupan ti-
lanteesta. Yleiskatsaus-osio tarjoaa mittarit esim. suosituimmista tuotteista, kaynnissa

olevista kampanijoista ja tietenkin tuotoista/konversioista (Kuva 13).

Verkkokaupan ylelskatsaus & B L S Gy

Q) s
Vioishatsaus

8520191452019

T — Tisushupankikondi [—
. [ p— 0 gt 19 Tapat
148,816 o 000%™ 1222,57 § o
T4AD $ Kok, om0 0,00 § keseir. sk 64356 .

wwwww

Kuva 13. Verkkokaupan yleiskatsaus — mittari.

Osto- seka kassakayttayminen-raporteista saa hyodyllistd dataa liittyen siihen, kuinka
moni kavijoista suorittaa haluttuja tavoitteita ja kuinka moni kayttaja poistuu sivulta ennen
seuraavan tavoitteen suorittamista. Kassakayttaytymisessa taas tarkkaillaan ostokorille
siirtymista ja sen jalkeisia vaihteita. Konversiot-raporteista loytyy lisdksi monikanavasup-
pilot-ryhma, joka tarjoaa markkinoinnin kayttéon hyvia mittareita, joilla pystytaan havain-
nollistamaan esim. konversioihin johtaneita kanavia ja reitteja, eli mita kautta konversion
suorittanut kayttaja on tullut sivuille. Konversioreitteja tarkasteltaessa voi tehda huomi-

oita siita, millaista reittia asiakas kulkee kohti konversioita ja mika on reitin arvo.

lonikanavien ryhmittelyn polku Konversiot + Konversion arvo

108 (12,13 %) -
106 (11,91 %) -
81 (9,10%) -
58 (6,52%) 5738%

40 (449%) -

39 (438%) 116,97 %

25 (281%) -

22 (247%) -

10. | Maksullinen haku | Suora | 12 (146%) -

Kuva 14. Esimerkkeja konversioreiteista.
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6 HAKUKONEOPTIMOINNIN TOTEUTUS

Tassa luvussa kasitellaédn toimeksiannon toteutus. Tavoitteena on analysoida ja kayda
lapi etra.fi-sivuston sivuja, jotka toimeksiantaja on valinnut. Analysoinnin tarkoituksena
on loytaa sivuilta asioita, joita voidaan parantaa hakukoneoptimoinnin kannalta. Kun ha-
kukoneoptimointi on suoritettu, sivujen kehitysta tarkkaillaan analytiikan avulla ja seura-
taan hakutulosten kehittymista hakukoneessa. Mikali ndiden sivujen hakukoneoptimointi
onnistuu halutulla tavalla, Etra alkaa kayttam&an opinnaytetyon teoriaosuudessa esille

tulleita toimivia ratkaisuja koko sivuston hakukoneoptimoinnin suunnittelussa.

Toimeksiantajan valitsemia sivuja on yhteensa kuusi, ja niihin sisaltyy seka sisalt- etta
tuotesivuja. Analysoitaviksi valikoidut sisaltdsivut olivat etusivu seké logistiikkapalve-
luista kertova sivu. Verkkokaupan laajasta valikoimasta johtuen rajasimme optimoita-
vaksi tuotekategoriaksi suojakasineet ja sielta "nahkakasineet yleiskayttéon vuorilliset” —
tuoteryhman ja tuotteeksi "Talvikasine Etra Snow Grip”. Nain saamme optimoitua yhden
kokonaisen tuotepolun aina kategoriasta itse tuotteeseen. Tarkoituksena on saada nai-
den sivujen sijoituksia nostettua hakukoneiden, etup&ddssa Googlen, hakutuloksissa.
Googlen hakukone on tutkimuskohteena tarkea siksi, ettd sen markkinaosuus hakuko-
neissa on Suomessa suurin. Liséksi vertailua tehdaan verkkokaupan sisélla tuotekate-
gorioiden valilla eli seurataan, tuleeko hakukonetulosten kehittymisissa eroja suojakasi-
neet-tuotetyhman ja muiden tyoturvallisuustuotekategorioiden valilla. Analysoinnin to-
teuttamisessa kaytetdan hyddyksi "Hakukoneoptimoinnin keinot’-osiossa esille tulleita

faktoja ja havaintoja.

Toimeksiannossa kaytetdan hyodyksi teorian lisdksi analytiikkaa, jonka avulla saadaan
faktatietoa siitd, toimivatko esimerkiksi jotkin muutokset paremmin kuin toiset vai toimi-
vatko ne ollenkaan. Aluksi tehd&an lahtotilanteen kartoitus, jonka jalkeen syvennytaan
valittuihin sivuihin tarkemmin ja analysoidaan, mita asioita niissa voitaisiin kehitté& ha-
kukoneoptimoinnin kannalta ja millaisia muutoksia niihin voitaisiin tehda. Taman jéalkeen
hyvaksi todetut muutokset toteutetaan ja tarkkaillaan analytiikan avulla, minkalaisia muu-
toksia sivuissa tapahtuu esimerkiksi kavijamaarien ja hakukonetulosten valossa. Kun
tarkkailujakso on suoritettu, voidaan todeta, ovatko sivuille tehdyt muutokset olleet halu-
tun kaltaisia ja ollaanko niilla saavutettu haluttuja asioita. Jos kaykin niin, etta sivustolle
tehdyt muutokset tuovatkin negatiivisia tuloksia hakukoneoptimoinnin kannalta, niista

voidaan silti oppia ja korjata havaitut ongelmat optimoinnin kannalta myonteisiksi.
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6.1 Nykytilan kartoitus

Etra on perinteikas yritys, jolla on vakiintunut asiakaskunta ja hyva maine. Kuitenkin tek-
nisen myynnin saralla on paljon kilpailua ja yrityksen tulee jatkuvasti kehittya, jotta se
pysyy kilpailukykyisené alati muuttuvilla markkinoilla. Uusien verkkosivujen lanseeraus
onkin ollut yksi Etran keinoista vastata tdhdn muutokseen. Etra on panostanut paljon
uusiin verkkosivuihinsa, jotta ne olisivat kilpailukykyisemmat samalla alla toimivien yri-
tysten verkkosivuihin verrattuna. Tassa ollaan onnistuttu lisaamalla verkkosivuille nyky-

aikaisista verkkosivuista ja -kaupoista tuttuja ja toimivia elementteja.

Uusilla verkkosivuilla ollaan toteutettu jo joitain hakukoneoptimoinnin toimenpiteita. Tek-
nisesti sivut toimivat paremmin kuin vanhat ja esimerkiksi latausajat ovat tietyilla sivuilla
huomattavasti pienemmat verrattuna vanhaan verkkosivustoon. Tama on positiivinen
asia niin hakukoneoptimoinnille kuin kaytettavyydellekin. Verkkosivulta [6ytyy myos
muita hakukoneoptimoinnin peruselementteja, kuten title-tunnisteet, metakuvaukset ja
kuvien alt-tekstit. Lisdksi siséinen linkitys ja URL-osoitteet vaikuttaisivat olevan hyvassa
kunnossa eika esimerkiksi katkenneita linkkeja [0ytynyt. Mikali kuitenkin kavisi niin, etta
kavija paatyisi 404-virhesivulle, on sekin otettu huomioon muokkaamalla virhesivun ul-
koasua ja lisddmalla sinne mahdollisuuden palata etusivulle tai etsid haluttua asiaa ja
sivua uudelleen. Myds verkkosivun sisaltéon, kuten teksteihin ja kuviin, on tuotu paran-
nuksia ja niista ollaan pyritty tekemaan uniikimpia ja informatiivisia mita ne olivat van-

hoissa sivuissa.

Huomion kiinnittdminen hakukoneoptimointiin ndkyy myés joitain hakusanoja kaytetta-
essa. Muutamilla hakusanoilla kuten "pneumatiikka”, "hitsaustuotteet” ja "laakerointi” Et-
ran verkkosivut 16ytyvat ensimmaisend Googlen hakutuloksista. TAma antaa vahvoja
signaaleja siitd, ettéd hakukoneoptimoinnin saralla asioita on tehty oikein. Kuitenkin pa-
rannettavaakin 16ytyi, silla opinnaytetydhon valittu tuoteryhma “suojakasineet” 16ytyy ky-
seiselld hakusanalla sijalta 7. Tah&n vaikuttaa oleellisesti kilpailun maara kyseisessa ha-
kusanassa, eli mita suositumpi kaytetty hakusana tai -lause on, sitd vaikeampaa on si-

joittua hyville tuloksille hakukoneessa.
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6.2 Hakukoneoptimoinnin tavoitteet

Valittujen sivujen tarkastelu ja niille suoritettavan hakukoneoptimoinnin tavoitteena on
kasvattaa nakyvyytta hakukoneiden hakutuloksissa ja sité kautta lisata liikennetta Etran
verkkosivuille. Verkkosivut on ensisijaisesti suunniteltu tiedonhakuun ja nayteikkunaksi
Etran kattavalle tuotevalikoimalle. Tiedonhaun ja hayteikkunana olemisen tavoitteena on
osoittaa, etta Etran sivut ovat tehokas ja toimiva tapa 16ytaad oikeat ratkaisut ongelmiin,
jotka ovat ratkaistavissa Etran tarjoamilla tuotteilla ja palveluilla. Verkkosivujen tarkoituk-
sena on myos valittaa yrityksille, ettd Etra on hyva ja luotettava kumppani, jonka kanssa
yhteistyon tekeminen erilaisten hankintojen saralla on molempia osapuolia hy6dyttavaa.

Yksi hakukoneoptimoinnin tavoitteista nakyvyyden lisddmisen ohella on myynnin kasvat-
taminen. Kun hakukoneen kayttajat pystytaan ohjaamaan tehokkaammin hakukoneesta
Etran verkkosivuille, kun he etsivat jotain tuotetta hakukoneen avulla mita Etra myy, li-
sataan silla todennakdisesti syntyvien kauppojen maarda ja sita kautta hakukoneopti-
moinnilla voi olla suuri rahallinen merkitys. Liséksi hyvalla hakukonenakyvydelld pysty-
tdan saastamaan rahaa esimerkiksi hakukonemainonnassa. Kun verkkosivut [6ytyvat
korkealta hakutuloksissa, ei maksulliselle mainonnalle ole valttamatta tarvetta.

6.3 Sivujen tarkastelu

Sivuston nykytilanteen kartoituksen ansiosta pystytaan sivujen tarkastelussa keskitty-
maéan niihin asioihin, joista I0ytyy viela kehitettavaa hakukoneoptimointia ajatellen.
Koska Etran www-sivuilla ollaan toteutettu jo monia hakukonenakyvyytta parantavia toi-
menpiteitd, optimointia ei tarvitse aloittaa aivan alusta, vaan voidaan keskittya etsimaan

asioita, joilla sijoituksia pystytaan parantamaan vield entisestaan.

Luvussa 4 kaytiin [api, mitk& eri toimenpiteet vaikuttavat hakukonenakyvyyteen ja miten
hakukoneoptimointia voidaan tehda. Tarkastelu suoritetaan tuossa luvussa esille tulleita
faktoja ja tietoja hyodyntamalla. Jokaista toimeksiantajan valitsemaa sivua pyritaan tut-
kimaan mahdollisimman tarkasti ja I6ytamaan niista asioita, joita muuttamalla hakuko-
nendkyvyytta voitaisiin parantaa. Lisaksi analysointia toteutetaan koko verkkosivun ta-
solla ja pyritaan Idytamaan kehityskelpoisia asioita, jotka muutettuina voisivat vaikuttaa

positiivisesti hakukonetuloksiin.
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6.3.1 Tekninen suorituskyky

Etran uudistetut verkkosivut toimivat huomattavasti paremmin kuin vanhat ja ne ovat ko-
keneet paljon parannuksia. Mikaan verkkosivusto ei kuitenkaan ole toteutettu taydelli-

sesti, joten jotain kehitettavaa niista loytyy aina.

Teknisen suorituskyvyn arvioimisessa kaytettiin apuna GTmetrix-tytkalua, jonka avulla
pystytaan testaamaan verkkosivuston suorituskykya. Verkkosivuston suorituskykya tes-
taavia tyOkaluja l6ytyy Internetistda paljon, osa niistd on maksullisia ja osa ilmaisia.
GTmetrix on ilmaistyokaluksi kattava ja se tarjoaa paljon hyodyllistda dataa siité, miten

verkkosivuston sivujen teknista toteutusta pystyttaisiin parantamaan.

Analyysi suoritettiin kaikille toimeksiantajan valitsemille sivuille. Yhteista niille oli se, etta
sivut suoriutuivat testista suurin piirtein samalla tavalla. Tama tarkoittaa sita, etta rapor-
tista on havaittavissa yhtalaisyydet niin suorituskyvyn kannalta hyvin tehdyissa asioissa

kuin myds kehityskohteissa.

Performance Scores Page Details

PageSpeed Score YSlow Score Fully Loaded Time Total Page Size Requests
F(39%)~ ) (68%) . 2sx 5.64MB~ 241~

What do my scores mean?

~ Serve scaled images F(0) v MAGES HIGH
Rules are sorted in order of impact
upon score

Optimizing rules at the top of the list can
greatly improve your overall score.

¥ Optimize images F(0) v

~ Minify JavaScript F ) v s HIGH
Not every recommendation will apply

~ Inline small CSS : v ss HIGH to your page
The recommendations are meant to be

generic, best practices; some things will

~ Defer parsing of Javascript K ~ is HIGH be out of your control (2g. extemnal
resources) or may not apply to your page.

~ Leverage browser caching S -

~ Minify HTML A7) CONTENT

~ Specify image dimensions A(98) MAGES MEDIUM

~ Minify CSS A(99) T

R uides and optimizatior
~ Avoid bad requests I GH for additional directio
page performance.
~ Avoi 1GH
Avoid landing page redirects T Want an expert to help you with

optimization? We can recommend

~ Enable gzip compression N ~ partners to further assist you with
optimizing your site. Contact us and we'll

+ Enable Keeg-Allve O rvEr o point you in the right direction

i srall davaseript [Acoo) ]

~ Minimize redirects D ~ cH

~ Minimizs requestsize E—

v Optimize the order of styles and scripts D IGH

~ PutCSS in the document head I

~ Serve resources from a consistent URL I ~ 1GH

~ Specify a cache validator D ~

~ Combine images using CSS sprites D ~ H

Kuva 15. Kuvakaappaus Etran www-sivujen etusivulle tehdysta analyysista (GTmetrix).
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Kuvasta 15 on havaittavissa, etta sivu suoriutuu suurimmasta osasta testissd mukana
olleista osioista hyvin. Kuitenkin kaikille testatuille sivuille oli yhteista, etta kuvien opti-
moinnissa oli isoja puutteita, jotka voivat vaikuttaa merkittavasti sivujen latausnopeu-
teen. Testeri ehdottaa parannuskeinoiksi tarjpamaan kavijalle skaalattuja ja optimoituja
kuvia, joiden avulla pystytddn saastdaméaan dataa ja parantamaan kuvien latausaikaa.
Tama tarkoittaa sitd, etta sivulle ladatut kuvat olisivat lahtokohtaisesti mahdollisimman
lahella oikeaa resoluutiota, jotta niiden kokoa ei tarvitsisi muuttaa paljoa HTML:n tai
CSS:n avulla riippuen siita, mitd nayttokokoa kavija kayttaa. Korkearesoluutioiset kuvat
eivat niinkdan ole ongelma selatessa sivua esimerkiksi poytdkoneella, mutta ne saatta-
vat latautua hitaasti kaytettdessa pienempitehoista laitetta kuten puhelinta. (GTmetrix
2018.)

Toinen huomiota kiinnittava asia analyysissa oli JavaScriptin optimoiminen eli minifoimi-
nen. Minifioinnilla tarkoitetaan sitd, JavaScript-tiedostosta poistetaan kaikki ylimaarainen
ja tarpeeton, kuten turhat valit, merkit ja kommentit. Optimoinnin avulla tiedoston kokoa
saadaan pienennettyd ja sen seurauksena verkkosivuston latausaikoja saadaan pienen-
nettya. Etran www-sivujen tapauksessa minifioinnin tarpeessa olevia JavaScript-tiedos-
toja oli paljon, joten optimoimalla ne sivuista saataisiin kevyemmat kavijaa ajatellen.
(Fullstack 2019.)

6.3.2 Avainsanojen kartoittaminen

Avainsanatutkimuksen tarkoituksena oli tunnistaa Etran verkkosivujen ja erityisesti toi-
meksiantajan maarittamien sivujen kannalta keskeisimmat avainsanat ja kayttaa niita
hyddyksi hakukoneoptimointia tehtdessd. Avainsanojen tunnistamisessa kaytettiin
apuna Google Adsin tarjoamaa avainsanojen suunnittelutydkalua. Tama tyokalu on erin-
omainen apuvaline avainsanatutkimuksen toteuttamiseen, silla se tarjoaa avainsanaeh-
dotusten lisaksi myds tiedot esim. kuukausittaisista hauista seka kilpailun maaran kysei-

sella hakusanalla.

Tunnistettuja avainsanoja on tarkoitus kayttéa otsikoissa, sisdlléssa, metateksteissa jne.
Taulukossa 1 ja 2 on esitelty avainsanatutkimuksessa loydettyja, Etran www-sivujen ja
toimeksiantajan valitsemien sivujen kannalta keskeisid avainsanoja satunnaisessa jar-
jestyksessa. Taulukoista 16ytyy myds avainsanan kilpailun maara hakukoneessa seka

se, kuinka paljon sanoilla tehdd&n hakuja kuukaudessa keskimaarin.
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Taulukko 1. Suojakasineet-kategorian avainsanatutkimus.

Hakusana Kilpailu Hakuja keskimaarin / kk
Tyokasineet Suuri 100 - 1000
Tybhanskat Keskitaso 100 - 1000

Lammitettavat hanskat Suuri 100 - 1000
Viiltosuojahanskat Suuri 100 - 1000
Nitriilikésine Keskitaso 100 - 1000
Suojakasineet Suuri 100 - 1000
Hitsaushanskat Keskitaso 100 - 1000

Taulukko 2. Logistiikka-sivun avainsanatutkimus.

Hakusana Kilpailu Hakuja keskimaarin / kk
Hyllytyspalvelu Pieni 10 - 100
Logistiikkapalvelut Keskitaso 100 - 1000
Logistiikkakeskus Pieni 100 - 1000
Varastopalvelu Keskitaso 10-100
Hyllyttaja Keskitaso 100 - 1000

6.3.3 Otsikot ja sisaltd

Informatiivinen, uniikki ja erilainen sivun sisélté on yksinkertainen tapa nostaa sivun si-
joitusta hakukoneessa. Googlen tavoitteena on tarjota hakukoneen kayttajille korkeata-
soisia ja relevantteja hakutuloksia, ja laadukas sisalto kulkee kasi kéddessa taman aja-
tuksen kanssa. Voidaan siis sanoa, ettd hakukoneystavallinen sisalto kirjoitetaan kaytta-
jalle. Sivujen otsikot ja sisaltd ovat myos hyvid paikkoja kayttda avainsanoja, joilla tuot-

teiden halutaan l6ytyvan hakukoneesta.

Etran www-sivujen tapauksessa sivuston sisall6lla on muutakin kuin hakukoneoptimoin-
tiin littyvaa merkitysta. Mahdollisimman informatiivinen ja rikas siséalto hyodyttaa niin
asiakasta kuin omaa henkilokuntaakin. Myynnin puolella verkkosivuja kaytetaan paljon

sen tukemisessa, ja informatiivisella sisallélla myyjien on helpompi esimerkiksi 10ytaa
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haluttu tieto nopeammin seka vakuuttaa asiakas siita, etta kyseinen tuote on sopiva juuri
hanen tarpeisiin. Laadukkaalla sisallélla on taloudellista hyotya, koska sen avulla asiak-
kaat saadaan vakuutettua tuotteen hyvyydesta ja sitd kautta myyntia lisattya. Uudistetun
verkkosivuston ja -kaupan yhtena tavoitteena oli liséata verkkokaupan kautta tapahtuvaa

myyntia, joten myds siind mielessa sisaltbén panostaminen on kannattavaa.

"Suojakasineet” seka "nahkakasineet yleiskayttéon vuorilliset’-sivuilla pystyttaisiin mie-
lestani kayttamaan sisaltba paremmin hyoddyksi hakukoneoptimoinnissa. Esimerkiksi
"Suojakasineet’-sivulla voisi olla lyhyt, mutta ytimekés kuvaus suojakasineista, joita Etra
tarjoaa. Etralta Ioytyy myos paljon heidan oman tuotenimensa alla myytavia tuotteita mm.
suojakasineita, joten voisiko niiden hyvyyttad ja ominaisuuksia tuoda paremmin esille?
Liséksi "nahkakasineet yleiskayttéon vuorelliset’-sivulle voitaisiin lisata tekstisisaltoa,
jossa kerrottaisiin kylmiin olosuhteisiin soveltuvista kasineista seka sijoiteltaisiin avain-
sanoja kuten talvi, kylma, lammin vuori jne. Nain ollen talvikasineisiin keskittyvalla sivulla
paastaisiin kilpailemaan suoraan sijoituksista hakukoneessa esim. hakusanalla "suoja-

kasineet talvi” verrattuna siihen, ettd hakutuloksista I6ytyisi suojakésineiden etusivu.

Etra Tuotteet Tydturvallisuustuotteet > Suo

HAKU TUOTERYHMASTA ~ ~ Suoidkdsineet

KATEGORIA 7 § \
- 7- -

BRANDI v —
KOKO ¥

Nahkakésineet Nahkakésineet Synteettiset késineet Synteettiset kdsineet
CE-KATEGORIA v yleiskéytésn yleisk&ytasn vuorilliset vuorittomat vuerilla

vuerittomat

VIILTOSUOJALUOKKA EN38 v
8:2003 (ARVOT 1-5)
VIILTOSUOJALUOKKA EN38 Vv -
8:2016 (ARVOT A-F) —

——
ELINTARVIKEKELPOINEN v

Hitsaajan suojakésineet Kevyet pinnoitetut Vahvat pinnoitetut Pinnoitetut késineet talvi

OTEPINNAN MATERIAALL v kdsinsst kdsineet

W [?7";

Viiltosuojakésineet Etra Viiltosuojakéisineet muut Kuumalta susjaavat Kertakéyttskésineet

B

<

késineet

Kuva 16. Suojakésineet-sivuston tekstisisaltond on ainoastaan tuotteiden nimet.

Tuotesivujen tuotteista kertovat tekstit ovat yksinkertaisia, ja niissa luetellaan ranskalai-
sin viivoin tuotteen ominaisuuksia ja tarkeimpié tietoja. Ne antavat usein riittdvan kuvan
tuotteista, mutta eivat ole kavijan tai hakukoneen kannalta paras vaihtoehto. Jos tuote-

kuvauksissa kaytettaisiin kokonaisia lauseita, voitaisiin niistd muodostaa informatiivisia
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tiivistelmid, joissa tuotteiden kuvauksista saataisiin lukijan kannalta mielenkiintoisempia.
Tekstisisallon lisddmisen ansiosta my®s avainsanoja olisi helpompi hyédyntaa tekstin

osana ja siten vaikuttaa positiivisesti hakukonenékyvyyteen.

6.3.4 Blogi

Blogi on hyva tapa tuottaa verkkosivulle uutta siséltda ja kertoa ajankohtaisista asioista.
Etran verkkosivulla blogi voisi oikealla tavalla toteutettuna toimia uuden sisallén tuotta-
misessa. Etusivulta [6ytyy talla hetkelld sen alakulmasta ”Ajankohtaista”-osio, mutta sita
ei olla paivitetty vahaan aikaan. Mielestani sitéd pystyttaisiin kayttamaan paremmin hyo-
dyksi esimerkiksi paivittAmalla sinne enemman ajankohtaisista asioista, joita voisivat olla
vaikka uudet tuotteet, tarjoukset tai tulevat tapahtumat kuten Black Friday. Talla tavalla
saataisiin tuoretta sisaltéa ja kayttamalla hyvia avainsanoja tekstissa pystyttaisiin etusi-
vun nakyvyytta varmasti nostamaan hakukoneessa. Lisaksi liikennetta olisi helppoa oh-
jata tarjouksista ja uutuuksista kertovista julkaisuista tuotesivuille ja auttaa konversioiden
syntymista.

Blogi on my6s hyva keino rakentaa kuvaa ammattimaisuudesta. Etran blogissa voitaisiin
kertoa jotain asiakasyrityksiin liittyvia tarinoita, joissa asiakkaan ongelma ollaan ratkaistu
Etran ja Etola-konsernin sisaltd I6ytyvan asiantuntemuksen, tuotteiden ja palveluiden
avulla. Tamén avulla voitaisiin rakentaa kuvaa siitd, etta Etra on asiantuntija ja luotettava

kumppani teollisuuteen ja tekniseen myyntiin liittyvissé asioissa.

6.3.5 Videoiden kayttd sisallon tukemisessa

Videoiden kaytto tiedonvalityksessd on nykyaan suosittua. Niiden avulla tiettyja asioita
pystytaan viestimaan tehokkaammin, esimerkiksi parin minuutin informatiivisella videolla
voidaan saavuttaa katsojan mielenkiinto paremmin verrattuna siihen, ettd sama asia ol-
taisiin kerrottu kirjoitetussa muodossa. Tasta johtuen videoiden kayttoa kirjoitetun sisal-
I6n tukena Etran www-sivuilla voitaisiin harjoittaa enemman. Videoiden avulla on myds
helppoa kuvata konkreettisesti erilaisten tuotteiden ja palveluiden ominaisuuksia. N&in
ollen asiakas voidaan saada vakuuttuneeksi tuotteen tai palvelun ominaisuuksista ilman,

etta han esimerkiksi testaisi niita itse ensin.
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Etralta I6ytyy oma YouTube-kanava, ja he ovat hyddyntaneet videoiden mahdollisuuksia
muun muassa tekemaélla videoita Etran tarjoamista palveluvarastoratkaisuista. Videot
ovat mielestani hyvin toteutettuja, selkeita ja niiden avulla katsojalle tulee selvéksi min-
kalaisia logistiikkaratkaisuja Etra pystyy tarjoamaan. Niiden avulla saadaan liséksi linki-
tyksia niin YouTube-kanavalle kuin verkkosivuillekin ja siksi videoiden lisaamisella voisi
vaikuttaa positiivisesti hakukonenakyvyyteen. Videoita on kaytetty joissakin tuoteku-
vauksissa kertomaan tuotteiden ominaisuuksista, mutta kyseisia tuotteita ei ole kovin-
taan montaa. Tahan asiaan voi tuoda haasteita se, etté tuotteiden valmistajien taytyisi
hyvaksya heidan tuotteilleen tehtavat testausvideot tai sitten videoiden taytyisi tulla val-
mistajilta. Kuitenkin Etran myy myos tuotteita oman brandinsé alla ja tuotteiden maara
kasvaa jatkuvasti, ja esimerkiksi suojakésineet-kategoriassa niita [0ytyy jo paljon. Naissa
tuotteissa videoiden kayttda tuotteen ominaisuuksien kuvaamiseen olisi helpompaa ko-
keilla.

6.3.6 Rich snippet

Rich snippet siséltaa hakijan kannalta enemman hyodyllisté tietoa verrattuna normaaliin.
Na&in ollen hakijan mielenkiinto on helpompi herattaa ja han todennékodisemmin klikkaa
itsensa sivulle verrattuna tavalliseen snippetiin, joka kopioi tekstinsa usein ensimmai-

sesta tekstikappaleesta.

Etra Oy - Suojakasineet
https://www.etra.fi » tyoturvallisuustuotteet-e660 » suojakasineet-e6609 ~

Nahkakasineet yleiskayttddn vuorittomat - Nahkakasineet yleiskayttdon vuorilliset - Synteettiset
kasineet vuorittomat - Synteettiset kasineet vuorilla - Hitsaajan ...

Kuva 17. Etran suojakéasineet-sivun snippet.

Kuten kuvasta 17 voidaan huomata, Etran www-sivujen snippetit Googlen hakutulok-
sissa ovat niin sanottuja normaaleja snippeteja, jotka kopioivat tekstinsa suoraan sivulta.
Taman sivun tapauksessa se luettelee sivulta I6ytyvien tuotteiden nimia. Tassa voisi olla
potentiaalia kehittya niin hakukoneoptimoinnin kuin kavijamaarien lisaamisen kanssa.
Mita informatiivisemmaksi snippet saataisiin, sitd positiivisempi se olisi hakukonenaky-
vyyden kannalta, koska snippetiin saataisiin osumaan avainsanoja paremmin. My6s ha-
kukonetta kayttavaa ihmista ajateltuna optimoidut snippetit antaisivat paremman kuvan

siitd, etta juuri Etran verkkosivuilta han 16ytdd haulleen parhaimman vastineen. Rikkaan

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



50

shippetin ei tarvitse olla monimutkainen, kunhan siina kerrotaan parhaalla mahdollisella
tavalla ja mieluiten kokonaisin lausein, mita sivu pitaa sisallaén. Etran laajasta valikoi-
masta johtuen jokaisen verkkosivun sivun snippetin yksildllinen optimointi kuulostaa ty6-
laalta prosessilta, mutta mielestani sita voisi kokeilla tdssa opinndytetydssa analysoita-
vien sivujen kanssa ja tutkia, onko silla minkalaisia vaikutuksia hakukonenakyvyyden ja

kavijamaarien kanssa.

6.3.7 Linkit

Linkkien merkitys hakukoneoptimoinnissa on edelleen suuri, vaikka esimerkiksi Google
laski niiden painoarvoa Penguin-pdivityksessa vuonna 2012. Luotettavilta ja hyvan auk-
toriteetin omaavilta verkkosivuilta saadut linkkaukset vaikuttavat positiivisesti hakuko-
nenakyvyyteen, koska silloin hakukoneelle viestitaan siita, etta linkattavalta sivulta 16ytyy
laadukasta ja asianmukaista sisaltoa.

Erilaisia tytkaluja linkkien tarkasteluun I6ytyy Internetista useita. Tassa opinnaytetydssa
Etran www-sivuille johtavien linkkien tutkimisessa kaytettiin Neilpatelin tarjoamaa link-
kausten analysointitydkalua. Tydkalulla saatiin hyva yleiskuva linkittéavien sivujen maa-
résta ja laadusta.

DOMAIN PAGE LINK ANCHOR
‘SOURCE PAGE TITLE & URL | TARGET PAGE SCORE SCORE TYPE TEXT
Source: tehopesuinfo/ [2 26 23 mage Jalleenmyyja Era
Target: etrafi/ (5

Source:: jsaty.kotisivukone.com/ 3 79 4 mage etrajpg
Target: etrafi/ 3

Source:: ytm fi/tuotteet/teollisuuden-kunnossapito/ [3 44 n Text www etra fi
Target: etrafi/ (5

Source: ilvesedustus fi/1931-yritysverkosto/ [ 40 8 Text Etra Oy
Target: etrafi/ (3

Source:: colomova fifjalleenmyyiat/ 5 37 8 Text Etra Oy
Target: etrafi/ (3

Source:; voima.infa/fi/avoimet-tyopaikat [3 46 6 Text wiww etra fi
Target: trafi/ (5

Source:: kendallfi/jalleenmyyjat_ja_korjaamot/ <] 42 6 Text www.etra fi
Target: etrafi/ (5

Kuva 18. Etran www-sivuille linkittavia sivuja ja niiden painoarvoja.
Kuvassa 18 on kuvakaappaus Neilpatelin linkkien analysointitydkalusta ja siind nakyy

my0s linkkaavan sivuston domainin ja sivun pisteet, joilla maaritellaén linkin painoarvo.

Tyokalun avulla voidaan todeta, etta tavaran toimittajien ja valmistajien sivuilta saadut
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linkkaukset ovat arvokkaita. Lisaksi laadukkaista keskustelufoorumeista ja Etran spon-
soroimista urheiluseuroista saadut linkkaukset omaavat hyvét pisteet. Linkkien analy-
soinnin perusteella Etrassa myynnissa olevien tuotteiden valmistajat voisivat linkittaa Et-
ran verkkosivuja enemman, kun heidan sivuillaan puhutaan tuotteiden jalleenmyyjista.
Nain saataisiin lisattya laadukkaista sivuista tulevien linkkausten maaraa, joka vaikuttaisi

positiivisesti hakukonenakyvyyteen.
6.4 Hakukoneoptimoinnin analysointi

Sivujen analysoinnin jalkeen Etran verkkosivuille tehtiin hakukoneoptimointia lokakuun
2019 aikana. Sen jalkeen muutosten seurauksia alettiin tarkkailla Google Analyticsin
avulla. Vaikka hakukoneoptimoinnista saatavia tuloksia pystytaan tarkemmin analysoi-
maan vasta kuukausien jalkeen sen toteuttamisesta, tdssd opinnaytetydsséa se ei ole
mahdollista kaytdssa olevan ajan takia. Analytiikan avulla pyritd&n kuitenkin Ioytamaan

tuloksia, jotka viitaisivat hakukoneoptimoinnin onnistumiseen.

Hakukoneoptimoinnin toimenpiteitéa tarkasteltiin vertaamalla sivuston tapahtumia ennen
hakukoneoptimointia ja sen jalkeen. Analysoitavia kohteita olivat sivujen kavijamaarien
kehitys, likenteen l&hteet eli se, mitd kautta kavijat olivat paatyneet sivuille seka sivuston

nopeus eli latausajat.

27.10.2019 - 27.11.2019%: @ Kayttijat
26.9.2019 - 26.10.2019: Kaytijan

10 000

31. Iokak. 4. mairask. E. marrask 12. marrask. 16. marrask. 20. mamask 24_ marrask.

Kuva 19. Kuvankaappaus Google Analytics -kavijaseurannasta yrityksen sivustolle ajalta
26.9.2019 — 27.11.2019.

Kuvassa 19 vertaillaan toisiinsa sivuston kavijamaarid ennen hakukoneoptimoinnin suo-
rittamista ja sen jalkeen. Google Analyticsin kdvijdseurannasta voidaan havaita, etta ka-
vijamaarat ovat kasvaneet aikavalilla 27.10.2019 — 27.11.2019 verrattuna 26.09.2019 —
26.10.2019 muutamilla sadoilla paivad kohden. Kokonaisuudessaan istuntojen méaara

on noussut yli 20%. Tamé& on positiivinen asia ja voidaan tulkita merkkind siita, etta
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hakukoneoptimoinnilla ollaan onnistuttu saavuttamaan haluttuja tuloksia kavijamaariin
liittyen. Kavijamaarien lisdéntymiseen vaikuttavat myos sivustolla tapahtuneet muut ke-

hitysty6t, mutta hakukoneoptimoinnin toteutus on ollut siina tarkedssa osassa.

Hankinta
Kéyttajat 4 Uudet kayttsjat Istunnot :
25,60 % 12,51 % @ 26,87 % #
1 @ Organic Search 2133 % o I
2 @ Paid Search 58,65% « e
3 @ Direct 453% o =
4 1 Referral 1305% o |
5 m Social 32444% o |
6 m Display 6890 % I

Kuva 20. Kuvakaappaus liikenteen lahteista Etran www-sivujen etusivulla.

Kuvassa 20 on kuvattu sitd, mitd kautta kavijat ovat saapuneet Etran www-sivujen etu-
sivulle. Kuvassa marraskuun kavijat on kuvattu sinisella ja lokakuun kavijat punaisella.
Huomioitavaa on se, ettd orgaanisen haun eli luonnollisten hakutulosten kautta etusivulle
saapuneiden maéra on noussut 21,33%. Orgaanisissa hakutuloksissa tapahtunut muu-
tos kertoo siitd, ettd kavijat loytavat Etran verkkosivuille yhd enemman hakukoneen
kautta mik& taas kertoo siitd, ettd nakyvyys hakukoneissa on kasvanut. Nakyvyytta ha-

kukoneissa on myds kasvattanut hakukonemainonnan lisdaminen.
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27.10.2019 - 27.11.2019: @ Sivun keskimaardinen latausalka (sek )
26.9.2019 - 26.10.2019: Sivun keskima#irdinen latausalka (sek )

B

'_/"_""‘-/._J \.—-l\'___._//\‘)""\—_ I S N S e e

31. lokak 4. mamrask. B. marask 12Z. marrask. 16. manask. 20. mamask 24_marrask.

13 515 sivun katselua lahetti sivun latauksen otoksen

Keskimadarainen

Sivun keskimiardinen Keskim. uudelleenchjausaika | verkkotunnuksen hakuaika Keskimadrdinen Keskiméaridinen
latausaika (sek.) (s) (=ek) palvelinyhteysaika (sek) palvelinvastausaika (sek)
) - o oy o [ ay
-16,80 % 36,13 % 14,23 % -36,90 % 14,78 %
2,05vrt 247 0,05 vrt 0,04 < 0,01 vrt < 0,01 0,02 vrt 0,04 1,09 wrt 0,95
B e R R B Y, VN, -V Y. WD S M ) R N N S I e

Kuva 21. Kuvakaappaus Google Analyticsin sivuston nopeus-mittarista ajalta
26.09.2019 — 27.11.2019

Kuvan 21 perusteella sivuston latausajoissa on havaittavissa kehitysta oikeaan suuntaan
eli niitd ollaan saatu keskimaaraisesti pienennettya. Keskimaarainen latausaika on las-
kenut melkein 17% vertailussa olleiden aikajanojen vdlilla. Lokakuun puolivalin jalkeen
voidaan huomata, etta latausajat ovat suurin piirtein samaa luokkaa kuin marraskuun
puolivalin vastaava. Tama johtuu siitd, etta sivustolle tehtiin silloin parannuksia tekniseen
toteutukseen liittyen, ja niiden avulla siité ollaan saatu nopeampi. Nopeat latausajat vai-

kuttavat positiivisesti niin kayttajaystavallisyyteen kuin hakukonenakyvyyteenkin.

Naiden kolmen raportin perusteella voidaan sanoa, etta sivuston kehitys hakukoneopti-
moinnin kannalta on lahtenyt oikeaan suuntaan ja tuloksia sen suhteen ollaan jo saavu-
tettu. Yllattavaa on se, etta tulokset ovat olleet noin hyvia nain lyhyessa ajassa. Tulokset
eivat ole selitettévissa ainoastaan luvussa 6 esille tulleiden muutosehdotusten toteutta-
misella, vaan sivustoa on kehitetty myds muiden toimenpiteiden avulla. Kaikkia muutos-
ehdotuksia ei ehditty tdssa ajassa toteuttamaan, jonka ansiosta hakukonenakyvyytta on-
nistutaan varmasti liséamaan myds tulevaisuudessa, mikali toimeksiantaja paattaa to-

teuttaa opinnaytetydssa ehdotettuja toimenpiteita.
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YHTEENVETO

Opinnaytetytdssa kasitelladn hakukoneoptimoinnin perusteet ja sekéa sen toteutustapoja.
Siina kaydaan myos lapi web-analytiikkaa ja sitd, miten analytiikkaa voidaan hyédyntaa
hakukoneoptimoinnin tulosten tarkkailussa. Liséaksi tytssa tarkastellaan hakukoneiden

toimintatapoja, ennen kaikkea Googlea ja sen historiaa.

Teoriatiedon keradminen hakukoneoptimoinnista oli kiinnostavaa, koska tietoa aiheesta
on niin paljon. Mielenkiintoisin osuus oli kuitenkin Google Analyticsilla tapahtunut sivujen
tarkkailu, jossa paasi konkreettisesti nakemaan hakukoneoptimoinnissa saavutettuja tu-
loksia. Oli hienoa huomata omien kehitysehdotusten vaikuttaneen esimerkiksi kavija-
maarien lisddntymiseen ja hakukonenakyvyyden parantumiseen. Teoriaosuus myos aut-
taa Etran verkkosivujen hakukoneoptimoinnista vastaavia henkildita kehittamaan verk-
kosivuja entista hakukoneystavallisemmiksi, koska sielta voi l16ytya viela ideoita, joita ei
taman opinnaytetydn puitteissa ehditty toteuttamaan. Yhtidsta l6ytyy osaamista digitaa-
liseen markkinointiin ja ohjelmointiin liittyen, joten hakukoneoptimointia tulee tapahtu-
maan Etran verkkosivuille myds jatkossa. Jatkokehittdmisen kohteita ovat ainakin teks-
tisisallon lisdaminen kaikille tuotesivuille, ulkoisten linkkausten maaran kasvattaminen
seka jotkut muutokset teknisessa toteutuksessa. On tarke&a, ettd esimerkiksi laadukkaat
tekstisisallot saataisiin jossain vaiheessa lisattya kaikille tuotesivuille. Niiden avulla yk-
sittiiset sivut paasisivat suoraan kilpailemaan sijoituksista hakukoneessa, mikali haku-

sanat ovat yhtalaiset sivun avainsanojen kanssa.

Etran verkkosivujen nykytilan kartoittaminen ennen hakukoneoptimoinnin ja valittujen si-
vujen analysointia oli tarkead, koska sivuihin oli jo kiinnitetty huomiota hakukoneopti-
moinnin n&kokulmasta. TAman ansiosta valtettiin turhien asioiden ehdottaminen haku-
konenakyvyyden parantamiseksi. Koska verkkosivuilla hakukoneoptimoinnin perusasiat
olivat jo kunnossa, se loi haasteita uusien nakokulmien loytamiseksi. Uusia hakuko-
nendkyvyytta parantavia asioita kuitenkin onnistuttiin l0ytdmaéan ja toimeksiantaja oli nii-

hin tyytyvainen.

Hakukoneiden algoritmien jatkuvan muuttumisen takia hakukoneoptimointi on ala, jota
ei voi koskaan oppia kokonaan. Siksi opinnaytetyon tekeminen siité oli haastavaa, mutta
samalla mielenkiintoista. Vaikka perusajatukset hakukoneoptimoinnissa ovatkin pysy-
neet melko samana jo pitkan aikaa, kannattaa aiheesta lukea uusia tutkimuksia ja uuti-

sia, koska kuten todettua, ala muuttuu ja kehittyy jatkuvasti.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



55

LAHTEET

2kmediat.com 2012. Linkkisuosio ja linkkisuosion kasvattaminen. Viitattu 14.1.2019.
https://www.2kmediat.com/nettimarkkinointi/hakukoneet5.asp

Anders Innovations 2014. Hakukoneoptimointi tutuksi: Johdanto. Viitattu 09.01.2019.
https://www.anders.fi/fi/blogi/hakukoneoptimointi-tutuksi-johdanto/

Arkikoodi 2018. Googlen algoritmin historia. Viitattu 22.03.2019.
https://arkikoodi.fi/googlen-algoritmin-historia-pikakelauksella.html

Bitti Hiiri 2018. Hakukoneiden markkinaosuudet Suomessa. Viitattu 21.10.2019.
https://www.bittihiiri.fi/artikkelit/hakukoneiden-markkinaosuudet-suomessa-2018/

Call To Action 2018. Kuvien merkitys verkkosivuilla. Viitattu 07.01.2019.
https://calltoaction.fi/kuvien-merkitys-verkkosivuilla/

Celia 2018. Sisalldtuottajan ohjeet. Otsikot. Viitattu 06.01.2019.
https://www.celia.fi/saavutettavuus/verkkopalvelujen-saavutettavuus/sisallontuottajan-ohjeet/ot-
sikot/

E-luotsi 2017a. Linkkien merkitys hakukoneoptimoinnissa. Viitattu 14.01.2019.
https://www.eluotsi.fi/pro-seo-linkkien-merkitys/

E-luotsi 2017b. Sitemap eli sivustokartta. Viitattu 26.01.2019.
https://www.eluotsi.fi/sitemap-eli-sivustokartta/

E-luotsi 2017c. SSL ja https. Viitattu 26.01.2019.
https://www.eluotsi.fi/ssl-https/

Etra Oy 2012. Etran historia. Viitattu 03.02.2019.
http://www.etra.fi/fi/Yritys/yritysinfo/historia/

Fullstack 2019. Koodin minifiointi. Viitattu 6.10.2019.
https://fullstack-hy.qgithub.io/osa7/

Geoff 2018. How to Create XML Sitemaps. Viitattu 3.5.2018.
https://geoffkenyon.com/how-to-create-xml-sitemaps/

Google Ads 2017. Avainsanojen suunnittelija. Viitattu 27.21.2018.
https://ads.google.com/intl/fi_fi/home/tools/keyword-planner/

Google support 2018. URL-osoite. Viitattu 24.11.2019.
https://support.google.com/google-ads/answer/14095?hl=fi

GTmetrix 2018. PageSpeed: Serve scaled images. Viitattu 1.10.2019
https://gtmetrix.com/serve-scaled-images.html

Hakukoneoptimointi.info 2016. Hakukoneoptimointi. Viitattu 15.11.2018.
https://www.hakukoneoptimointi.info/

Hopkins 2017a. Hakusanamainonta vai hakukoneoptimointi? Viitattu 16.03.2019.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi


https://www.2kmediat.com/nettimarkkinointi/hakukoneet5.asp
https://www.anders.fi/fi/blogi/hakukoneoptimointi-tutuksi-johdanto/
https://arkikoodi.fi/googlen-algoritmin-historia-pikakelauksella.html
https://www.bittihiiri.fi/artikkelit/hakukoneiden-markkinaosuudet-suomessa-2018/
https://calltoaction.fi/kuvien-merkitys-verkkosivuilla/
https://www.celia.fi/saavutettavuus/verkkopalvelujen-saavutettavuus/sisallontuottajan-ohjeet/otsikot/
https://www.celia.fi/saavutettavuus/verkkopalvelujen-saavutettavuus/sisallontuottajan-ohjeet/otsikot/
https://www.celia.fi/saavutettavuus/verkkopalvelujen-saavutettavuus/sisallontuottajan-ohjeet/otsikot/
https://www.celia.fi/saavutettavuus/verkkopalvelujen-saavutettavuus/sisallontuottajan-ohjeet/otsikot/
https://www.eluotsi.fi/pro-seo-linkkien-merkitys/
https://www.eluotsi.fi/sitemap-eli-sivustokartta/
https://www.eluotsi.fi/ssl-https/
http://www.etra.fi/fi/Yritys/yritysinfo/historia/
https://fullstack-hy.github.io/osa7/
https://geoffkenyon.com/how-to-create-xml-sitemaps/
https://ads.google.com/intl/fi_fi/home/tools/keyword-planner/
https://support.google.com/google-ads/answer/14095?hl=fi
https://gtmetrix.com/serve-scaled-images.html
https://www.hakukoneoptimointi.info/

56

https://www.hopkins.fi/artikkelit/hakusanamainonta-vai-hakukoneoptimointi-kuinka-valitset-nai-
den-valilla/

Hopkins 2017b. Verkkokaupan konversio-optimointi alkaa analytiikasta. Viitattu 20.04.2019.
https://www.hopkins.fi/artikkelit/verkkokaupan-konversio-optimointi-analytiikka/

Hubspot 2019. How to optimize YouTube search. Viitattu 16.4.2019
https://blog.hubspot.com/marketing/youtube-

seo? hstc=131810640.a0b1d21249d4976debcd6e87c7aa2481.1555429407766.1555429407
766.1555429407766.1& hssc=131810640.1.1555429407766& hsfp=1834092050

Karhu Helsinki 2016. 9 tarkeint&d Google Analytics — mittaria. Viitattu 12.05.2019.
https://www.karhuhelsinki.fi/blogi/9-tarkeinta-google-analytics-mittaria

Karhu Helsinki 2018. Http virhekoodit ja niiden merkitykset. Viitattu 27.04.2019.
https://www.karhuhelsinki.fi/blogi/http-virhekoodit-eli-mita-naet-silloin-jos-nettisivu-ei-toimi-kuten-
odotit

Kuuluu 2017. Hakukoneoptimointi eli SEO-varmista yrityksen Google-nakyvyys. Viitattu
05.01.2019.
https://www.kuulu.fi/blogi/hakukoneoptimointi-eli-seo-varmista-yrityksen-google-nakyvyys/

Moz 2012a. Why search engine marketing is necessary. Viitattu 12.12.2018.
https://moz.com/beginners-guide-to-seo/why-search-engine-marketing-is-necessary

Moz 2012b. Keyword research. Viitattu 26.12.2018.
https://moz.com/beginners-guide-to-seo/keyword-research

Mozilla developer 2019a. CSS. Viitattu 24.11.2019.
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS

Mozilla developer 2019b. HTML. Viitattu 24.11.2019.
https://developer.mozilla.org/fi/docs/Web/HTML

Myy verkossa 2018. Hakukoneoptimoinnin merkitys verkkokaupan markkinoinnissa. Viitattu
8.12.2018.
http://www.myyverkossa.fi/2018/05/hakukoneoptimoinnin-merkitys.html

Netello Systems 2018a. Tekninen hakukoneoptimointi. Viitattu 22.01.2019.
https://netello.fi/hakukoneoptimointi/tekninen-hakukoneoptimointi

Netello Systems 2018b. Sivuston latausajat. Viitattu 22.01.2019.
https://netello.fi/hakukoneoptimointi/sivuston-latausajat

Nettibisnes.info 2018. Hakukoneoptimointi lyhyesti. Viitattu 17.11.2018.
http://nettibisnes.info/hakukoneoptimointi/#hakukonesijoitukset

Quru 2015. Bounce rate. Viitattu 4.2.2019.
https://quru-analytics.com/fi/ihana-petollinen-bounce-rate/

Sales Communications 2016. Avainsanojen tehokas kayttd hakukoneoptimoinnista. Viitattu
27.12.2018.
https://www.salescommunications.fi/blog/avainsanojen-tehokas-kaytto-hakukoneoptimoinnissa

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi


https://www.hopkins.fi/artikkelit/hakusanamainonta-vai-hakukoneoptimointi-kuinka-valitset-naiden-valilla/
https://www.hopkins.fi/artikkelit/hakusanamainonta-vai-hakukoneoptimointi-kuinka-valitset-naiden-valilla/
https://www.hopkins.fi/artikkelit/hakusanamainonta-vai-hakukoneoptimointi-kuinka-valitset-naiden-valilla/
https://www.hopkins.fi/artikkelit/hakusanamainonta-vai-hakukoneoptimointi-kuinka-valitset-naiden-valilla/
https://www.hopkins.fi/artikkelit/verkkokaupan-konversio-optimointi-analytiikka/
https://blog.hubspot.com/marketing/youtube-seo?__hstc=131810640.a0b1d21249d4976debcd6e87c7aa2481.1555429407766.1555429407766.1555429407766.1&__hssc=131810640.1.1555429407766&__hsfp=1834092050
https://blog.hubspot.com/marketing/youtube-seo?__hstc=131810640.a0b1d21249d4976debcd6e87c7aa2481.1555429407766.1555429407766.1555429407766.1&__hssc=131810640.1.1555429407766&__hsfp=1834092050
https://blog.hubspot.com/marketing/youtube-seo?__hstc=131810640.a0b1d21249d4976debcd6e87c7aa2481.1555429407766.1555429407766.1555429407766.1&__hssc=131810640.1.1555429407766&__hsfp=1834092050
https://www.karhuhelsinki.fi/blogi/9-tarkeinta-google-analytics-mittaria
https://www.karhuhelsinki.fi/blogi/http-virhekoodit-eli-mita-naet-silloin-jos-nettisivu-ei-toimi-kuten-odotit
https://www.karhuhelsinki.fi/blogi/http-virhekoodit-eli-mita-naet-silloin-jos-nettisivu-ei-toimi-kuten-odotit
https://www.kuulu.fi/blogi/hakukoneoptimointi-eli-seo-varmista-yrityksen-google-nakyvyys/
https://moz.com/beginners-guide-to-seo/why-search-engine-marketing-is-necessary
https://moz.com/beginners-guide-to-seo/keyword-research
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS
https://developer.mozilla.org/fi/docs/Web/HTML
http://www.myyverkossa.fi/2018/05/hakukoneoptimoinnin-merkitys.html
https://netello.fi/hakukoneoptimointi/tekninen-hakukoneoptimointi
https://netello.fi/hakukoneoptimointi/sivuston-latausajat
http://nettibisnes.info/hakukoneoptimointi/#hakukonesijoitukset
https://quru-analytics.com/fi/ihana-petollinen-bounce-rate/
https://www.salescommunications.fi/blog/avainsanojen-tehokas-kaytto-hakukoneoptimoinnissa

57

Sampsa Vainio 2016. Avainsanatutkimus. Viitattu 26.12.2018.
https://sampsavainio.fi/blogi/avainsanatutkimus/

Search Engine Journal 2017a. Googlen algoritmin historia. Florida-paivitys. Viitattu 11.4.2019.
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/florida-update/#close

Search Engine Journal 2017b. Googlen algoritmin historia. Panda-paivitys. Viitattu 11.4.2019.
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/panda-update/#close

Search Engine Journal 2017c. Googlen algoritmin historia. Penguin-paivitys. Viitattu 11.4.2019.
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/penguin-update/

Search Engine Journal 2017d. Googlen algoritmin historia. RankBrain-péaivitys. Viitattu
14.4.2019.
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/rankbrain/

SEO-opas 2017. YouTuben hakukoneoptimointi. Viitattu 16.04.2019.
https://seo-opas.com/youtube-hakukoneoptimointi/

Sofocus 2018. Web-analytiikalla on merkitysta. Viitattu 11.5.2019.
https://www.sofokus.com/fi/blogi/web-analytiikka/

Suomen Digimarkkinointi 2017. Tekninen hakukoneoptimointi. Viitattu 22.1.2019.
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/tekninen-hakukoneoptimointi

Suomen Digimarkkinointi 2018a. Mobile first — Google siirtyy mobiiliaikakauteen. Viitattu
4.5.2019
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/mobile-first-google-siirtyy-mobiiliaikakauteen

Suomen Digimarkkinointi 2018b. Web-Analytiikka — Kavijaseurannan hyodyt. Viitattu 9.5.2019
https://www.digimarkkinointi.fi/analytiikka-seuranta

Tilastokeskus 2018. Internetia kaytetddn yha useammin matkapuhelimella. Viitattu 26.01.2019
https://www.stat.fi/til/sutivi/2018/sutivi 2018 2018-12-04 tie 001 fi.html#0

Tritonia. Vaasan tiedekirjasto. Hyva tietaé hakukoneista. Viitattu 13.10.2019.
https://uva.libguides.com/tiedonhaku/hakukoneet

Tulos 2016. Kuvien hakukoneoptimointi. Viitattu 12.01.2019.
https://www.tulos.fi/artikkelit/kuvien-hakukoneoptimointi/

WordStream 2015. Cost Per Click (CRC): Learn what cost per click means for PPC. Viitattu
28.1.2018.
https://www.wordstream.com/cost-per-click

Xetnet 2018. Domainin sivujen uudelleenohjaus. Viitattu 28.01.2019.
https://www.xetnet.fi/domainin-sivujen-uudelleenohjaus/

Yoast 2017. Rich snippet. Viitattu 27.04.19.
https://yoast.com/what-are-rich-snippets/

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi


https://sampsavainio.fi/blogi/avainsanatutkimus/
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/florida-update/#close
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/panda-update/#close
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/penguin-update/
https://www.searchenginejournal.com/google-algorithm-history/rankbrain/
https://seo-opas.com/youtube-hakukoneoptimointi/
https://www.sofokus.com/fi/blogi/web-analytiikka/
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/tekninen-hakukoneoptimointi
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/mobile-first-google-siirtyy-mobiiliaikakauteen
https://www.digimarkkinointi.fi/analytiikka-seuranta
https://www.stat.fi/til/sutivi/2018/sutivi_2018_2018-12-04_tie_001_fi.html#0
https://uva.libguides.com/tiedonhaku/hakukoneet
https://www.tulos.fi/artikkelit/kuvien-hakukoneoptimointi/
https://www.wordstream.com/cost-per-click
https://www.xetnet.fi/domainin-sivujen-uudelleenohjaus/
https://yoast.com/what-are-rich-snippets/

Liite 2 (1)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Jere Kemppi



