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Opinndytetydn tavoitteena on tutkia mainostoimistojen kayttdmaa videosisaltdd omassa
markkinoinnissaan. Tarkemmin tutkimuskysymyksena on: millaista videomarkkinointia
mainostoimistot kayttavat omassa digitaalisessa markkinoinnissaan téana paivana ja minkalaisia
tavoitteita videosisalloilla on?

Opinnaytetydssa esitetdan muutamin esimerkein, minkélaista videosisalttd mainostoimistojen eri
digitaalisilta alustoilta I6ytyy ja niistéd etsitdén eri tavoitteita liikkuvan kuvan kaytolle. Yksi
tutkimusmenetelm& on asiantuntijahaastattelut, jotka heijastavat hyvin tamén paivan kuvaa
aiheesta mainostoimistojen nakokulmalta. Lahteind kaytetddn mahdollisimman tuoreita
asiantuntijajulkaisuja  ja tutkimuksia aiheesta. Lopuksi opinndytetydssd kasitelladn
videointiprojekti, joka syvent&a videosisallon tekemista osaksi mainostoimiston digimarkkinointia.

Johtopaatoksiksi voidaan opinnaytetyon osalta todeta, ettd video on hyvin tehokas ja
monipuolinen markkinoinnin muoto, jota mainostoimistojenkin markkinoinnissa nahdaan nykyaan
yh& vahvemmin. Liikkuvan kuvan tarkeimmiksi tavoitteiksi ty0sséa nousivat myynnin
kasvattaminen, brandimielikuvan vahvistaminen ja referenssien jakaminen. Tulevaisuudessa
mainostoimistojen videomarkkinointi voi monipuolistua entisestd&n uusien teknologisten
mahdollisuuksien, kuten AR- ja VR-teknologian myoéta. Liséksi se on viihdyttava ja helposti
jaettava markkinoinnin muoto ja se sisaltdd lukuisia markkinoinnin mahdollisuuksia.
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USING VIDEO AS A PART OF DIGITAL
MARKETING FOR ADVERTISING AGENCIES

- Case Advertising Agency 4D’s service videos

The purpose of this thesis is to study the video content used by advertising agencies in their own
marketing. More specifically, the research questions are: what kind of video marketing do
advertising agencies use in their own digital marketing today and what are the goals of video
content?

The thesis gives a few examples of what kind of video content can be found on different digital
platforms of advertising agencies and looks for different goals for the use of moving image. One
method of research is expert interviews, which are a good reflection of today's image on the
subject from the perspective of advertising agencies. The sources used are the most recent expert
writings and studies on the subject. Finally, the thesis deals with a video project that deepens the
process of making video content part of an agency's digital marketing.

In conclusion to the thesis, video is a very effective and versatile form of marketing, which is also
increasingly seen in the marketing of advertising agencies. The main goals of the moving image
were to increase sales, strengthen the brand image and share references. In the future, video
marketing by advertising agencies may become even more diverse with new technological
opportunities such as AR and VR technology. In addition, it is an entertaining and easy-to-share
form of marketing and offers numerous marketing opportunities.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssani tutkin mainos- ,viestinta- ja digitoimistojen digitaalista markkinointia
videomarkkinoinnin osalta. Tutkimuskysymyksendni on padasiallisesti; millaista
videomarkkinointia mainostoimistot kayttavat omassa markkinoinnissaan? Selvitan
miksi ja millaiset videot toimivat hyvana markkinoinnin muotona mainonnan alalla seka
analysoida esimerkkien avulla videoiden siséltdja. Liséksi selvitan millaiset tavoitteet ja
toteutustavat videoilla on. Katson mainostoimiston nakdkulmalta videomarkkinoinnin
mahdollisuuksia seka esittdn esimerkkeja siitd, millaista sisaltta mainostoimistot jakavat
liikkuvan kuvan keinoin. Videomarkkinoinnin mahdollisuudet ovat melkein loputtomat ja
sen kasvava menestys kiehtoo minua suuresti. Halusin selvittaa, kuinka mainosalan

ammattilaiset itse hyddyntavat videomarkkinointia omassa markkinoissaan.

Esitdn esimerkkeina eri tavoitteisiin tahtddvia mainostoimistojen julkaisemia videoita,
jotka ovat loydettavissa yritysten julkisilta kanaviltaan, kuten kotisivut ja sosiaalisen
median kanavat. Tutkin opinndytetydssani asiantuntijoiden kannanottoja ja julkaisuja
sekéa analysoin valittujen esimerkkien pohjalta aihetta. Liséksi kerron lopuksi omasta
videointiprojektistani, jossa esitdn toimeksiannon, tavoitteet sekd lopputuloksen seka

heijastan projektiani matkalla oppimaani tietoon.

Opinnaytetyoni lahteet koostuvat asiantuntijoiden julkaisuista ja tutkimuksista sek&
tekemistani haastatteluista. Haastattelujen vastauksia on hyddynnetty aihealueittain
koko opinnaytetydn mitalta. Videomarkkinointi kehittyy nopealla vauhdilla koko ajan,
joten kaytan tydssani mahdollisimman tuoreita lahteitd saadakseni ajankohtaisimman

kuvan.

Haastattelin mainostoimistojen videomarkkinoinnin ammattilaisia, jotta saisin tarkempaa
tietoa esimerkiksi toimistojen sisaisista tavoitteista videomarkkinoinnissa. Toteutin
haastattelut saéhkopostitse, puhelimitse seké suullisesti ja kerdsin haastateltavaksi eri
kokoisia mainostoimistoja Turun ja Helsingin alueelta. Sain vastauksia seitsemalta alan
ammattilaiselta kuudesta eri mainostoimistosta, jotka ovat Bob The Robot,
Mainostoimisto 4D, Mediashake, Routa Media, Avenla Group (Mainostoimisto Helsinki)
ja Viestintaliiga. Kaikki haastattelemani henkilot ovat omassa yrityksessaan jollain tavalla
vastuussa yrityksen videomarkkinoinnista. Haastattelukysymykseni kasittelivat liikkuvan

kuvan kaytt6d mainostoimiston oman markkinoinnin nakdkulmalta.
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Opinnaytetytssani kerron lisaksi omasta videoprojektistani, jonka tein Mainostoimisto
Nelja Ulottuvuutta Oy:n kayttdon osaksi heidan digitaalista markkinointiaan. Tama osio
on opinnaytetyoni kdytanndn oppimisen osuus, jossa lopputuloksena ovat videot. Videot
kertovat lyhyesti yrityksen palveluista samalla nostaen esille henkilokuntaa. Esittelen
videoprojektissa toimeksiannon lisdksi sen suunnitteluvaiheita, tavoitteita, kuvaus- ja
editointivaiheita sek& lopputulosta. Toteutin omaa videoprojektiani varten Iyhyen
haastattelun tydpaikkani (Mainostoimisto Nelja Ulottuvuutta Oy) henkilokunnalle, jonka
tarkoituksena on kartoittaa heiddn mielikuvaansa brandina. Toivoin haastattelun

avaavan yrityksen brandia tarkemmin tyontekijoiden nakdkulmasta.

Projekti on ensimmd&inen oma videokuvausprojektini ja sen vuoksi se opetti minulle
paljon esimerkiksi kuvaussuunnittelusta, kuvaustekniikasta seka editoinnista. Valmiita

videoita aiotaan hyodyntdd Mainostoimisto 4D:n omassa digimarkkinoinnissa.
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2 VIDEOMARKKINOINTI ON VAKEVA LAJI

Elamme liikkuvan kuvan ja nopeasti muuttuvan digitalisaation aikakautta. Olemme
tottuneet asioiden tapahtuvan tdndpaivana nopean vaivattomasti yhteiskunnassamme,
jopa muutamalla klikkauksella eri digilaitteiltamme. Olen oppinut mainostoimistotyoni
kautta, ettd kautta aikain toimivinta markkinointia on mahdollisimman lahelle oikeaa

kohderyhméa kohdennettu viesti oikealla kanavalla ja tavalla seka oikeaan aikaan.

2.1 Sisaltomarkkinoinnilla erottuu joukosta

Yritykset nékevat yh& enemman vaivaa hyvan siséltomarkkinoinnin eteen
menestyakseen toimivalla ja erottuvalla markkinoinnilla.  Sisdltémarkkinoinnin
tarkoituksena on saada hyvalla ja johdonmukaisella sisdllélla houkuteltua asiakkaita

yrityksen palveluiden &éarelle. (Wuolanne 2019.)

Sisaltomarkkinoinnin yksi tarkeimmista kulmakivistd on k&éntdd ajatukset pois
yrityksesta itsestddn ja suunnata ne kohti asiakasta. Oleellisin tehtava
siséltdmarkkinoinnissa on selvittda, mitd asiakas tarvitsee, miten yritys paasee
tavoitteisiinsa sekd missd kanavissa yrityksen tulee nékyd, jotta se tavoittaa

kohderyhménsa. (Hovinen 2019.)

Tassé kohtaa liikkuva kuva iskee vakevasti mukaan nykypaivan sisaltdmarkkinoinnissa.
Markkinointitoimisto Roudan viestinndn asiantuntija Pia Hauskaviidan mukaan
videomarkkinointi saa katsojilta enemman huomioarvoa, verraten esimerkiksi
informatiivisiin tekstiosuuksiin tai perinteisiin staattisiin kuvabannereihin eri digialustoilla.
Sosiaalinen media ja kotisivut ovat yritysten, kuten mainostoimistojen, tarkeimpia
viestintdkanavia. Niiden perusteella potentiaaliset asiakkaat paattavat muutamalla

vilkaisulla haluavatko kyseiseltd yritykseltd palveluita. (Hauskaviita 2019.)

Informaation tulva eri kanavilla haastaa yrityksid erottumaan Kkilpailijoistaan seké
vahvistamaan omaa bréndiaan. Mainostoimistojen kova kilpailu alalla nakyy enenevissa
maarin satsauksina omaan markkinointiin kayttaen luovia ratkaisuja, kuten liikkkuvaa
kuvaa. Hauskaviidan mukaan tunnettuuden kasvattaminen on luonnollisesti yksi
tarkeimmista videomarkkinoinnin tavoitteista. Videoiden toivotaan aktivoivan liikkennetta

maaritetylle sivustolle tuotteiden ja palveluiden pariin ja sitd kautta hankkia mahdollisia
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uusia asiakaskontakteja eli liideja. Liidit taas antavat hyvat mahdollisuudet myyntiin.
(Hauskaviita 2019.)

Vaikka videot itsessdan eivat ole viime vuosikymmenen trendi tai uutuus, videoiden
kayton mahdollisuudet ja toimivuus ovat avartuneet viimeisen vuosikymmenen aikana
nykypaivan digitaalisessa ymparistéssa ison harppauksen eteenpdin. Voidaan puhua
videoiden rajahtavasta aikakaudesta, silla suosio on valtava. Liikkuvan kuvan kayttoa
edesauttamassa suurimpina tekijoina ovat verkkoyhteyksien saatavuuden laajeneminen
ja mobiilidata-teknologian nopeuden kehittyminen. Lisdksi videoiden katselualustat ovat
miltei jokaisella taskussa tai laukussa jonkin digilaitteen muodossa, kuten puhelimen,
tabletin tai kannettavan tietokoneen. Sosiaalinen media, internet ja yha nopeutuvat

nettiyhteydet mahdollistavat palvelujen monimuotoisen olemassaolon lahella asiakasta.

Oikeanlaisen siséaltdmarkinnoinnin kohdentaminen oikealle kohderyhmalle oikeaan
aikaan on jo arkipaivaa. Ennen mitaan kehittynytta teknologiaa, ihmiset jakoivat tarinoita
nuotion ymparilla, mutta nykyaan kerromme tarinoita liikkuvan kuvan muodossa missa
ja milloin vain sekd jaamme sita edelleen ympari maailman. Olen tyoni kautta
mainostoimistossa oppinut, ettd yritys ei voi jamahtaa aloilleen, vaan sen taytyy pysya
ajan tasalla uusista tehokkaan mainonnan muodoista, kuten koko ajan kehittyvista

videomarkkinoinnin mahdollisuuksista.

2.2 Videosisallon digitaalinen kayttoymparisto

“Some on toimiston digitaalinen jatke, jossa menestyy hyvin liikkuva kuvakin” (Pyrhdnen
2019).

On arkipaivaa, ettd ndaemme péivittain jopa kymmenid videoita kaikilta digitaalisilta
laitteiltamme. Yritykset tekevéat harvemmin videomarkkinointia kuitenkaan huvikseen tai
vain viihteellisen nakdkulman vuoksi, vaan niiden takana on jokin tavoite.
Videomarkkinointia kasittelevassa kirjoituksessaan Jonna Muurinen kertoo, etta videoilla
on suuri vaikutus esimerkiksi internet-sivuliikenteeseen, somepostausten levikkiin,
palveluiden myyntiin sekd jopa sahkopostimarkkinoinnin avaamisprosentteihin.
(Muurinen 2019.)
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Cisco Systems ennusti jo vuonna 2016, etta vuoden 2019 kaikesta nettiliikenteesta
videoiden osuus on jopa 80%. Videot purevat ihmisiin oikealla tavalla kaytettyna osana
digitaalista markkinointia tehokkaalla tavalla, koska ne antavat kayttajaystavallisesti
palion pienessa ajassa. Nain ollen videoilla voi olla lisddva vaikutus yrityksen
liikevaihtoon. Videomarkkinoinnin tehokkuutta mitataan yrityksen markkinoinnissa

Return on Investment eli ROI-luvuilla. (Keiskander 2019.) ( Kuva 1).

Videomarkkinointi ROI-lukuina

QG

66 % 54%
enemman laadukkaita kasvu brandi-

liideja vuodessa tietoisuudessa
videomarkkinoinnilla.  videomarkkinoinnilla.

CC

81% 77 %
haastatelluista markkinoijista ja
kertoi videoiden pienten yritysten

nostaneen myyntia. omistajista saa tuloksia
videomarkkinoinnilla.

>

83%

heista, jotka kayttavat
videota, on sita mielta, etta
se tuottaa hyvan ROL:n.

Kuva 1. Videon hyétyja ROI-lukuina.

Muurisen mukaan yritykset, jotka kayttavat videosisdltva nettisivuillaan, saavat

yksinkertaisesti enemman verkkoliikennettda sivustolleen (Muurinen 2019). Taman
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toteuttaakseen yrityksella on oltava toimiva hakukonestrategia, joka siséltda
verkkosivujen auditioinnin ja hakusanaoptimoinnin  (Suojanen 2019). Syy on
korrelaatiosuhde, joka sisaltdd digimarkkinoinnin peruspilarit hakukonemainonnasta
asiakaslahtoiseen ajattelutapaan. Kayttajalahtdisen sisdllon ja mutkattoman videon
katselukokemuksen liséksi, videon siséllén tulee palvella haluttua tavoitetta ja sen on

oltava helposti lI6ydettavissa seka jaettavissa edelleen. (Muurinen 2019.)

Videoiden kaytosté sosiaalisessa mediassa kirjoittava Suvi Kinnunen kertoo algoritmien
suosivan videoita kymmenia tuhansia kertoja nopeammin kuin tekstisisaltoja.
Esimerkiksi Facebookin algoritmit suosivat videoita enemman, koska niiden parissa
viiihdytaan pidempia aikoja. Algoritmit oppivat kayttgjistaan sen, ettd videojulkaisut ovat
pidemméan katseluajan vuoksi toimivaa sisaltdd ja tehostaa videoiden parempaa
nakyvyyttd. (Suomen Digimarkkinointi 2019.) Videoiden kaytté on Kinnusen mukaan

ennen kaikkea tehokas tapa digimainonnan muotona. (Kinnunen 2019.)

Kalifornialainen Mediakix-markkinointitoimisto kertoo kotisivuillaan syyskuun 2018
vuoden koonnissaan Facebook-videoiden statistikkaa seuraavin luvuin. (Kuva 2.)
Luvut kertovat Facebookin hyddyista ja jattimaisestad vallasta videoalustana. Liséksi
kaikki haastattelemani mainostoimistot kertoivat kayttavansa paakanavanaan
Facebookia ja sen omistamaa Instagramia. Facebookin alustoilla kohderyhman saa
madritettya hyvin tarkasti ja videomarkkinoinnin kayttd on tehokasta myds kohtuullisilla
budjeteilla algoritmien oppiessa koko ajan enemméan kayttdjakokemuksista.
Mainostoimisto 4D:n luova johtaja Emma Pakkanen korostaakin, ettd tehokas palvelun
markkinoiminen  onnistuu  videomarkkinoinnilla  pienellakin  budjetilla, kunhan
kohderyhmé& on tarkoin valittu ja videosisallon tavoitteet ovat hyvin suunniteltu
(Pakkanen 2019).
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Tilastoja videoista, 2018

FACEBOOK

100 MIL. ¢

+94% ¢

+360% ¢

X ¢

85%

Facebookissa katsottujen
videoiden paivittainen
katseluaika on 100 miljoonaa
tuntia.

Facebookin videoiden
julkaisumaara on kasvanut 94%
vuodessa 2018 loppuvuoteen
mennessa.

Facebookissa videot ovat
lisaantyneent 360%
uutisnakymassa.

Yksi viidesta Facebookin
videoista on suorana toistettavia
live-videoita. Live-videoita
katsotaan kolme kertaa
kauemmin kuin tavallisia
videoita.

85% videoita toistetaan ilman
aania

Kuva 2. Facebookin tilastoja videoiden kaytosta vuodelta 2018.
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Markkinointitoimisto  Matterin  inbound-asiantuntija Anniina Keiskander kertoo
asiantuntijakirjoituksessaan, ettd vaikka Facebook on yksi suosituimmista sosiaalisen
median kanavista etenkin pienyrityksille, on Instagram-sovellus kasvattamassa isommin

suosiotaan.

Keiskander viittaa videoyritys Animoton vuonna 2018 tekemaan tutkimukseen, josta
selviaa ettd 53,4% markkinoijista nékee Instagramin videot yhtd térkeina kuin
Facebookin. Lisaksi Youtube on edelleen yksi suurimmista johtavista
videomarkkinoinnin alustoista, joka muodostuu noin 1,9 miljardista kayttajasta.
Keiskanderin mukaan Youtube ei missaan nimesséa ole kehityksensa paassa, vaikka
onkin yksi vanhimmista videoiden jakoalustoista, vaan painvastoin jatkaa kasvuaan.
Tama johtuu muun muassa siitd, ettéa Youtuben katsojat sitoutuvat yha enemman alustan
sisaltoon ja yritykset seka toimijat seuraavat tietysti sinne, missa yleis6 jo on.
(Keiskander 2019.)

Naiden nakokulmien avulla hahmotan, ettd pienyritykset kuten useimmat Suomessa
toimivat mainostoimistot, hyotyvat erityisen paljon sosiaalisen median tarjoamista
mahdollisuuksista videomarkkinoinnin  kaytolle. Videot toimivat digitaalisessa
ymparistéssa erinomaisesti, silla ne tavoittavat parhaimmillaan tuhansia katsojia hyvin

kustannustehokkaalla tavalla.

2.3 Videon vaikutus tunteisiin

Videoilla on suuri vaikutus ihmisten tunteisiin ja parhaimmillaan ne herattavat jonkin
tavoitellun tunnereaktion. Esimerkiksi mainosvideoiden tehtdvana on herattda tunne,
johon katsoja voi samaistua tai elaytya mukaan. Tunteiden herdamisella vaikutetaan

muistijéljen syntymiseen, jolloin sisalto jaa paremmin katsojan mieleen.

Videot ovat kokonaisuus &anta ja liikkuvaa kuvaa, joilla luodaan tunteisiin vaikuttavia
kokonaisuuksia. Jokainen videoita nahnyt katsoja pystyy varmasti samaistumaan, kun
ihokarvat nousevat pystyyn, nauru parskahtaa huulten valista tai kyynelet nousevat
silmiin. Keiskander kertoo asiantuntijakirjoituksessaan liikkuvan kuvan olevan eniten
tunteisimme vaikuttava mediamuoto. (Keiskander 2019.) Bob the Robotin Digital
Creative Kirsi Pyrhonen kuvailee toimivaa videota: "Hyvaa videota katsellessaan

aivokemiallinen viisari varahtaa” (Pyrhonen 2019.)
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Video saa useammin katsojan huomion, verrattuna esimerkiksi staattiseen kuvaan.
Syy huomion saamiseen ovat silmien automaattinen hakeutuminen seuraamaan
liikkuvaa kohdetta, eli tdssa tapauksessa videota. (Keiskander 2019.) Taman vuoksi
mainosten toteuttaminen liikkuvan kuvan muodossa on aarimmaisen tehokas keino
katsojien tunteiden herattamiseksi. Videoilla on lisdksi helpompaa erottua joukosta,

kuin esimerkiksi pelkalla kuvalla tai tekstilla.

Esimerkkina mainosvideo, jossa on mollivoittoinen pianomusiikki, mustavalkoinen kuva
ja haikea tarina. Tamankaltainen yhdistelma herattdd katsojan tunteissa mahdollisesti
herkistyneita tunteita ja empatiaa. Tunteita sdadellyt katselukokemus jattadd muistijéljen
mainoksen tunnelmasta ja yhdistdd sen mainostettavaan tuotteeseen tai palveluun.
Nain mainosvideo toimii tehokkaana viestina katsojalle, vaikka kyse olisi vain

muutamista kymmenista sekunneista.

Esimerkiksi videotuottajat ja elokuvatekijat ovat tydssadn taitavia kéantelemaan
tunteitamme ohjattuihin suuntiin. Videon katsoja voi itse paatelld videon tunnelmasta ja
sen muusta sisallostd haluamansa viestin, esimerkiksi ostaisiko taman palvelun
yritykselta videon perusteella. (Keiskander 2019.) Mainostoimiston tehdessa
videomarkkinointia, on sen siis otettava huomioon myds tavoiteltava tunne, jonka
videosisaltd herattaa katsojassa. Esimerkiksi palveluvideossa, jossa asiantuntija kertoo
mainostoimiston palveluista, on tavoiteltavaa herattdd mielenkiintoa ja uteliaisuutta

katsojassa mainostoimistoa kohtaan.

Viestintaliigan viestinnantekija Jyri Sulanderin mukaan hyvan videomarkkinoinnin
ominaisuuksia ovat erottuvuus, tarinallisuus ja ennen kaikkea tunteita herattava sisalto.
Sulanderin mukaan tulevaisuus tulee siséaltamaan yha enemman liikkkuvaa kuvaa kaikilla

digitaalisilla alustoilla. (Sulander 2019.)
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3 MIHIN TARKOITUKSEEN VIDEOITA KAYTETAAN?

Mainostoimistojen kdydessa mainonnan murrosta lapi yha digitaalisempaan suuntaan,
ovat sosiaalinen media ja liikkuva kuva vahvasti mukana nykypaivdn markkinoinnissa.
Useat haastateltavani kertoivat, etta vaikka kuvabannerit ja kotisivumainonta ovatkin yha
erittain tarkeita markkinointiviestinndn muotoja, eivat ne enaa yksinaan riité erottumaan
kilpailijoista. Nykypaivana on tarkeaa tavoittaa oikeita kohderyhmia myds liikkuvan
kuvan viestein. Merkittdvimmat syyt ja hyddyt tasta kayvat ilmi edelld esitetyssa kuvassa
1.

3.1 Liikkuvan kuvan tavoitteet osana mainostoimiston markkinointia

Mainostoimistojen digimarkkinoinnissa liikkuvalla kuvalla voi olla monia tavoitteita.
Liikkuvan kuvan kaytolla voidaan tavoitella esimerkiksi myynnin kasvattamista,
brandimielikuvan vahvistamista, tyonantajamielikuvan teravoittamista, yritysarvojen
korostamista tai referenssien eli asiakastarinoiden esittelya. Lisdksi yritykset kayttavat
nykypdivdnd yha enemméan videomarkkinointia rekrytointitilanteissa, kuten

videohaastatteluissa.

Mainostoimistot tarjoavat palveluitaan usein yritykselta toiselle eli tekevat niin sanottua
B2B-markkinointia (business to business). Pakkasen mukaan mainostoimistojen
kayttaman videomainonnan kohderyhmana voivat olla yritykset, jotka etsivat apua
markkinoinnin eri tarpeisiin tai esimerkiksi katsojat, jotka ovat alan tydnhakijoita. Koska
kohderyhma voi vaihdella suurestikin, on Pakkasen mukaan erittain tarkeaa, etta kullekin
videolle on oma maaritelty tavoitteensa. Sisalt6jen tulee videoissa olla ennalta
suunniteltuja, jotta sisallostd kay selkeasti ilmi viesti, kenelle se on ensisijaisesti
kohdistettu seka miten sen jalkeen katsojan halutaan toimivan. Toiminta eli call to action
(CTA) voi olla esimerkiksi koukuttaminen seuraajaksi sosiaalisessa mediassa,
uutiskirjeen  lahettdminen, asiakasrekisterin  kasvattaminen tai  suoranainen

tarjouspyyntd mainospalveluille. (Pakkanen 2019.)

Bob the Robotin Digital Creative Pyrh6sen mukaan uudet potentiaaliset asiakkaat
lahtevat palveluita etsiessadan liikkeelle useimmiten mainostoimistojen

referenssivideoista, jotta saisivat kuvan mainostoimiston osaamisesta videomateriaalin
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valityksella (Pyrhonen 2019). Onkin siis selkeasti ymmarrettavissd, ettd videosisallot

toimivat nykypaivana kuin liikkuvana ansioluettelona ja niiden merkitys on suuri.

Videomarkkinoinnin yhten& tavoitteena on myds kayttda liikkuvaa kuvaa oman
brandimielikuvansa teravoittdmiseen. Videon avulla on helpompaa vahvistaa
brandimielikuvaa, jossa usein tunne ja tone of voice padsevat paremmin esiin, kuin
esimerkiksi pelkén tekstin tai kuvan perusteella. Markkinointisuunnittelija Mary Listerin
mukaan jopa 95% videon viestistd jaa paremmin mieleen, kun taas saman viestin
lukeminen tekstin avulla jattaa vain 10% osuuden viestista lukijan mieleen. (Lister 2019.)
(Kuva 3.)

Jaa
omaksumatta Tekstin viestista omaksutaan

10%

VIDEON VS. TEKSTIN
VIESTIN TEHO

Videon viestista Jaa omaksumatta
omaksutaan 90%
9556

Kuva 3. Infograafi, jossa korostuu liikkuvan kuvan sisallon omaksuttavuus verrattuna
tekstisisaloon.

Yksi videoiden tarked tavoite on myds tyonantajamielikuvan valittdminen.
Tybnantajamielikuva on taman paivan yksi tarkeimmista sisalldista, joita yritykset
haluavat ulos péain viestia. Markkinoinnin ammattilaiset Simon Barrow ja Tim Ambler ovat
kitetyttdneet tyonantajamielikuvan nain: "Ty6suhteen mahdollistama toiminnallisten,
taloudellisten ja psykologisten etujen paketti, joka liitetdén tybnantajaorganisaatioon”.
(Finders Seekers 2019.)

On hyvin yleista, ettd mainostoimistot kayttavat Instagramia viihteellisen ja "behind the
scenes”’-tyylisen videosisallén jakamiseen tydnantajamielikuvaa vahvistaen. Pakkasen

mukaan pédasiassa tyonhakijoille kohdennetut videot ovat hyvin suosittuja ja kertovat
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yrityksen sisaisesta toiminnasta paremmin kuin esimerkiksi kotisivujen palvelulistaus.
Parhaimmillaan nama videot korostavat samalla myo6s tarkeitd yritysarvoja seka

referensseja. (Pakkanen 2019.)

Yhden Suomen suurimman mainostoimiston Bob The Robotin kayttaman liikkuvan
kuvan tavoitteena heidan markkinoinnissaan on vahvistakseen nimenomaan heidan
yritysmielikuvaansa seka valittda heidan yritysarvojaan. Suosituimmat kanavat liikkuvan
kuvan kaytdssa heilla ovat Instagram ja Facebook, koska néilla alustoilla videoiden
kuluttaminen on Pyrhdsen mukaan helppoa, tehokasta ja kannattavaa. Yritysarvojen
lisdksi siséllon autenttinen nakdkulma on nykypaivana yksi tarkein asia
videomarkkinoinnissa, kun halutaan vahvistaa toimiston omaa yritysmielikuvaa.
Sosiaalisen median videomateriaaleissa kaiken ei tarvitse nykypaivana olla niin
viimeistellyn ndkoista, silla rouhea aitous on paljon arvokkaampaa Pyrhésen mukaan.
(Pyrhonen 2019.)

Turkulaisen Viestintaliigan viestinnantekija Sulander painottaa samaa asiaa, eli likkuvan
kuvan kaytdssa kannattaa panostaa sisallén nayttdmaan aidolta itseltddn, eikd miettia,

mika somessa saattaisi toimia (Sulander 2019).

Haastattelujen vastaukset kertovat hyvin selkeédsti sen, etta yrityksen sosiaalisen median
kanavat toimivat videomarkkinoinnin pééaasiallisena jakoalustana, ja siséllon on oltava
hyvin suunniteltua, koska se saattaa toimia yrityksen portfoliona tai yrityksen omina
kasvoina. Nakemykseni tdahan on myos se, ettd sosiaalinen media tayttyy yha
luovemmista ideoista ja taydellisyytta tavoittelevasta siséllostd, joten yritysten on

erotuttava edukseen kuuluvasti omalla brandillaan.

Liikkkuvan kuvan tavoitteena voi olla liséksi my6s osoittaa palvelun tai tuotteen kayttéa
kaytannonldheisesti, jonka avulla uudetkin asiat on helppo opetella perassa. Tasta
hyvana esimerkkina on erilaiset opastusvideot, joiden avulla voidaan ytimekkaasti
esitella vaikkapa tuotteen valmistaminen tuotantoyksikdssa. Mainostoimistojen kohdalla
usein nahdaan kaytettdvan infograafisia videoita, joissa palvelujen ydinsanomaa
korostetaan. Esimerkiksi kuinka luovan prosessin kiertokulku asiakkaan kanssa etenee

askel askeleelta tai minkalaisia vaiheita kdydaan Iapi jonkin projektin kohdalla.

Yksi esimerkki on Mainostoimisto Helsinki, joka kayttdd videomarkkinointia muun
muassa heidan kotisivuillaan. Videotuotantopalveluista kertova vahan yli minuutin
mittainen patka esittelee kattavasti yrityksen palveluista ja osaamisesta liikkuvan kuvan

kaytossa. Kohderyhmana videolle on harkittu selke&sti videotuotantopalveluita tarvitseva
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yleisd, jolla ei valttdméattd ole paljoa omaa kokemusta liikkuvan kuvan tekemisesta.
Video kertoo infografiikkaa hyodyntden yrityksen lokaatiosta, mainostoimiston
tarjoamista palveluista, sekd asiakkaan saamista hyddyista, joita heidan palvelut
tarjoavat. Loppupuolella video esittelee muutamia referensseja, joita mainostoimisto on
tehnyt esimerkiksi pakkaussuunnittelun ja brandi-ilmeiden suunnittelun saralla. (Kuva 4.)
Kotisivuilla videota tukemassa on tiivis tekstisisaltd, jossa kerrotaan myos kirjallisessa
muodossa Mainostoimisto Helsingin palveluista sek&a hyotyja liikkuvan kuvan kaytolle
markkinoinnissa. Mainostoimisto Helsingin mukaan liikkuva kuva seka &&ni ovat
ratkaisevassa asemassa, kun halutaan saada nakyvyytta sisdisessa ja ulkoisessa
viestinndssa. (Mainostoimisto Helsinki 2019.) Mielestani liikkuvan kuvan ja tekstin
yhdistelma kotisivuilla on toimiva, koska ne tukevat hyvin sisalléllisesti toisiaan. Teksti
kertoo syvallisemmin palveluiden laadusta, kun taas video luo mielikuvaa yrityksen

brandista ja tiivistaa tekstin sanomaa.

VIDEOTUOTANTO JA VIDEOEDITOINTI

Kuva 4. Kuvaleikkeet Mainostoimisto Helsingin markkinointivideosta.

Toisena esimerkkind Routa Markkinoinnin nettisivuilla esiintyva infograafinen video
kertoo heidan tekemistddn palveluistaan ja niiden hyddyistd. Video korostaa myo6s
asiakkaan saamaa arvoa mainostoimiston palveluista seka esittelee palveluiden
monipuolisuutta seka tuloksellista tekemista. Videossa on kaytetty Roudan brandivareja
vahvasti ja yksinkertaista infografilkkaa tukemassa avainteksteja seké aaneen kuultavaa
selostusta. Video toimii mygds ilman aania, joten se on esimerkillinen mainosvideo, jossa

on pienessa ajassa kerrottu kaikki térked heidan palveluistaan. (Kuva 5.)
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@ : >( Kohdistamme

kampanjat

alueille

palvelun markkinointikumppani juuri oikeille
R

Kuva 5. Kuvaleikkeet Markkinointioimisto Roudan infograafisesta videosta heidan
kotisivuiltaan. Video kiinnittdd huomion ensimmaisen kolmen sekunnin aikana
vetoamalla yrittdjan kiireiden helpottamiseen.

Nama videot antavat lyhyessd ajassa paljon informaatiota katsojalle niin, ettd ne
omaksutaan helpommin vastaan ja jattavat vahvan muistijdljen. Informaation lisaksi

brandin véarit ovat vahvasti esilla, mika on tarkea osa brandimielikuvan vahvistamista.

Viestintdligan Sulanderin mukaan, heidan yrityksessaan kaytetdan tamankaltaista
informatiivista videosisaltoa palveluista kertomiseen liittyen. Hdnen mukaansa liikkuva
kuva sopii heidan yrityksessdan informaation levityksen lisdksi yrityksen
toimintakulttuurin esittelyyn, arvojen ja ilmapiirin korostamiseen seka suoranaiseen

myyntitarkoitukseen. (Sulander 2019.) (Kuvat 6 ja 7.)
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viestintaliiga

Turun Messu-Ja Kongressikeskus

O Qv N

521 nayttokertaa * Tykkaajat jsuland ja juhanikoskinen
viestintaliiga Viestintéliigan liro, Tiina, Jyri, Lari ja Matias
jalkautuivat perjantaina Turun Messuille.

Tapasimme paljon hienoja turkulaisia ja yrittajia ympari
Suomea. Osittain meni myos leikin puolelle, mutta sitéhan me
valilla kaivataan! ¢ Kauppakamarille suuri kiitos, etta paastiin
osastolle messiin.

#viestinta #turunmessut2019

Kuva 6. Kuvaleike videosta Viestintaliigan Instagram-julkaisusta (@ Viestintéliiga).

Esimerkkina Viestintdliigan Instagram-julkaisu (kuva 6.), jossa esitellaan lyhyesti
Viestintadliigan tydpdaivaa Turun Messuilla. Video kuvaa paivan tapahtumia viihdyttavilla
patkilla paivan kulusta, tydkavereista, hauskasta tunnelmasta seka vilahduksista heidan
referensseistdan messuosastolla. Video antaa yrityksesta aktiivisen ja ammattitaitoisen
mielikuvan alansa toimijana ja liséksi antaa viihdyttavalla nakokulmalla kuvaa heidan

tyoilmapiiristaén ja kollegoistaan.
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viestintaliiga

Viestintéliiga

MITA RAKASTAT?
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692 nayttokertaa - Tykkaajat jsuland ja juhanikoskinen
viestintaliiga Viestintéliigan ystévakirja 12/14

Mika yhteys Nokian nuorella (ja hell&ll&) orilla
@petteripoukka’lla on Mikko Alataloon? Entd mihin maailmaa
nahnyt Petteri suosittelisi jokaisen matkustavan?

#viestintaliiga #ystavakirja #slamari

Kuva 7. Kuvaleike Viestintaliigan Instagram-julkaisusta (@ Viestintaliiga).

Toinen esimerkki Instagram-julkaisusta, jossa on Viestintaliigan Ystavakirja -videosarjan
yksi jakso. Videosarjassa esitelladn yrityksen henkilokuntaa ystavakirjan tyylisilla

helpoilla kysymyksilla, jotka muovaavat henkildiden persoonallisia puolia esiin katsojalle.

Videosarja on hyvad esimerkki toimivasta tyOntantajamielikuvan antamisesta
potentiaalisille tydnhakijoille tai yhteistyokumppanin etsijalle. Instagram-videoiden yksi
tarked ominaisuus on myds sisadltéa tukeva teksti sekd aihetunnisteet eli #-merkityt
avainsanat. Tama tehostaa yrityksen nakyvyyttd ja I|Oydettavyyttd hyvin, jos

aihetunnisteet ovat mietitty sisaltda tukien ja kayttajalahtdisesti.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mirjami Aaltonen



22

3.2 Millainen on hyvé video?

Videomarkkinoinnissa on tarkedd vedota loppukayttajan tunteisiin. Kuten
aikaisemmassa luvussa kerroin tunteiden saatelystd, on muistijaljen tuottaminen yksi
videon tarkeista tehtavista. Videot eivat sisalla sisaltda aina pelkastddn myynnillinen
nadkokulma edelld, vaikka se niiden ensisijainen tavoite saattaa ollakin. Oma
nakokulmani on, ettd onnistunut video herdttdd kiinnostuksen palvelua kohtaan tai
tuottaa tunnereaktion, joka vahvistaa hyvalla tavalla brandin mielikuvaa katsojassa.
Loppukayttdja saa palvelusta vahintddn muistinsa jaljen, joka saattaa johtaa
ostoreaktioon eli liidiin. Nain mainostoimisto luo itselleen lisaa asiakaskontakteja, liideja
ja sita kautta lisdd myyntia. Parosen mukaan onnistunut video herattaa juuri oikein
tavoitellun kohdeyleison huomion, kertoo ytimekkaasti mita henkilon halutaan
seuraavaksi tekevan seka jattdd muistijaljen markkinoivasta toimistosta, on se sitten

varien tai logon kautta (Paronen 2019.)

Esimerkkeja etsiessani havaitsin, ettd loistava tapa erottua edukseen mainostoimiston
videomarkkinoinnilla on kayttéd somen liséksi kotisivuilla likkuvaa kuvaa. Esimerkiksi
liikkuvaa banneria tavallisen kuvabannerin sijasta, joka toimii huomionkiinnittdjana heti
sivuille tultaessa. Liikkuva kuva voi olla myds pieni animoitu elementti tai kokosivun

nakyman kattava video.

Esimerkkina kuva mainostoimisto Redlandin kayttdmassa kokosivulle aukeavasta

ilmakuvavideosta Helsingin kattojen ylla. (Kuva 8.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mirjami Aaltonen



23

Videossa on hidastettua kuvaa, jossa katsoja néakee linnun perspektiivistda kaupungin
tunnelmallisessa iltavalaistuksessa. Video kuvaa hyvin kaupunkilaista sykettd seka
yhteisdllistd kaupunkilaisnédkdkulmaa. Videosta saa my6s kuvan, ettd mainostoimisto
tarjoaa palveluitaan padasiassa paakaupunkiseudulle ja keskittyy kaupungin sisaisiin
yrityksiin. llmakuvan kuvatessa esimerkiksi metsaa tai peltomaisemaa, se valittaisi hyvin

erilaisen mielikuvan ja palvelut voisivat keskitty& esimerkiksi maatalouteen.

Redland MarkKinointi  Viestinta  Digitaaliset palvelut  Digimarkkinointi  Ota yhteytts =

~WELCOME TO THE

: ! !
-«Land of Growth

Kuva 8. Kuvaleike Mainostoimisto Redlandin kotisivujen etusivun ndkymasta.

Liikkuva banneri kiinnittaa katsojan huomion samalla tavalla kuin mainosvideo, vaikka
kayttotarkoitus onkin eri. Liikkuvien bannerien on tarkoitus saattaa asiakas oitis
"yrityksen tunnelmaan” ja valittda oikeanlaista brandimielikuvaa. Redlandin kotisivuilta
lahdettyani huomasin, ettd mainostoimiston nettisivut, varimaailma, logon graafinen ilme
yhdistettyna videoon jaivat hyvin kirkkaasti mieleeni. Tama vahvistaa ymmarrykseni siita,
ettd videoiden on nimenomaan tarkoitus herattdd huomiota seka jattdd elava muisto

katsojan mieleen.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mirjami Aaltonen



24

4 CASE: MAINOSTOIMISTO 4D:N
VIDEOMARKKINOINNIN TUOTTAMINEN

Tassa luvussa esittelen kaytdnndén osuuden opinnaytetydsséani, joka on oikea

videoprojekti, toimeksiantajana Mainostoimisto Nelja Ulottuvuutta Oy.

Mainostoimisto 4D (Mainostoimisto Nelja Ulottuvuutta Oy) on Turussa, Salossa ja
Helsingissa toimiva alansa keskisuuri mainos-, digi-, brandi,- ja sisaltbpalveluita tarjoava
yritys. (Kuva 9.) Yritys on perustettu vuonna 2005 ja télla hetkella yrityksessa toimii
yhdeksan henkil6&, kaikki Turun toimistolla. Mainostoimisto 4D:n tavoitteena on tarjota
asiakkailleen ennen kaikkea tuloksellisia ja myyntid edistavia markkinoinnin ja

mainonnan palveluita. Mainostoimiston slogan onkin "intohimoinen tuloksista”.

PALVELUT

+ . ™
A B CE

[ 1] [ 1] | 1]
BRANDI- DIGI & SOME- SISALTO-
TOIMISTO TOIMISTO TOIMISTO
Brandistrategia ja -uudistukset Digi- & some-mainonta Sisallét & tarinat
Yritysilmeet Nettisivut & analytiikka Some-ylldpito ja natiivimainonta
Printti Tv, radio & video Viestinta ja asiakaslehdet

Kuva 9. Kuvaleike Mainostoimisto 4D:n palveluista.

Mainostoimisto 4D:lla on referensseissddn monipuolinen kattaus eri alojen edustajia,
kuten elintarvike- ja paivittdistavara-alan yrityksid, ravintoloita ja elamyspalveluita
tarjoavia yrityksia. Palveluiden painotus on kuluttajatuotteiden ja palveluiden puolella eli

B2C-tuotteissa, mutta mainostoimisto tuottaa myds B2B-yrityspaveluita.
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Mainostoimisto 4D on aikaisemmin tehnyt videoita mielikuvamarkkinointitarkoituksessa
tuotantoyhtididen tuottamana muun muassa mainosalan tapahtumiin. Nama videot ovat
olleet osana brandiviestintaa, jossa tuodaan usein yrityksen ydinsanoma lyhyesti esille
tuloksellisesta tyonteosta. Lisdksi videomarkkinointia on tuotettu kevytmielisesti
enimmakseen Instagram-palvelussa tydnantajamielikuvan vahvistamisen nakékulmalta.
Naissa videoissa henkilokuntamme nayttaytyy usein kertoen onnistumisista, projekteista
tai vaikka tyovalineistamme. Instagram-palvelu onkin tarked osa yritykselle myds
tydntantajamielikuvan vahvistamista uusien asiakkaiden ja esimerkiksi uusien

tydntekijoiden haussa.

4.1 Case: Palveluvideoiden kuvaaminen Mainostoimisto 4D:n osaksi yrityksen

markkinointia

Yrityksen  toimitusjohtaja Eero Makitalo antoi minulle ty6harjoitteluaikanani
toimeksiannon suunnitella, kuvata ja tuottaa Iyhyitd videoita, jotka kertoisivat
mainostoimistomme palveluista ytimekkaasti. Videot integroidaan osaksi Mainostoimisto
4D:n omaa markkinointia, jotta ne tavoittelisivat uusia potentiaalisia asiakkaita seké
vahvistaisivat yrityksen omaa brandimielikuvaa. Videoiden sisallon tarkoitus on selittéa
yrityksen henkilokunnan omin kasvoin, milla tavalla palvelemme asiakkaitamme ja mitka
ovat palveluidemme ydinasiat. Videopéatkien on tarkoitus olla osana kotisivuja tekstien
tukena seka kayttda sosiaalisen median sisallossa sekad esimerkiksi asiakasesityksissa

niin sanottuina nostattajina.

Syy siihen miksi videoita haluttiin tehdd, on vastata kysymykseen asiakkaan
nakokulmalta: miksi mina ostaisin talta yritykselta palveluita, mita mina tulen hyétymaan
palveluista ja millaista tulisi olemaan yhteistyomme yrityksen kanssa? Palveluista ja
referensseisté voidaan kertoa kotisivuilla helposti tekstin sek& kuvien muodossa, mutta
edellisiin kysymyksiin on video hyva voimakeino. Mainostoimisto 4D ei ole kayttanyt

kotisivuilla videoita aikaisemmin, joten tdmé& on hyva keino kartoittaa videoiden tehoa.

Videoita hyddynnetdan sekd Mainostoimisto 4D:n kotisivuilla ettd yrityksen sosiaalisen
median kanavissa. Sijoittelusta johtuen, videoiden kestojen on oltava sopivan lyhyita
naihin kanaviin sopivaksi. Keiskander korostaa, ettad tdndpaivana videoiden pituuksien
tulisi olla markkinointikdytdssa mahdollisimman tiiviitd ja esittdd lyhyessa ajassa
tehokkaasti viestinsa. (Keiskander 2019.) Suunnitteluvaiheessa péaatin, ettéd videot

tulevat kestoltaan olemaan alle minuutin mittaisia, jotta niiden katsominen olisi
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vaivatonta ja katsojan mielenkiinto sailyisi alusta loppuun. Videoiden tavoitteena on
herattda katsojassa kiinnostuksen tunne, joka ohjaisi asiakkaan tutustumaan liséa
palveluihin ja ottamaan yhteytta yritykseen. Videoiden ei ole tarkoitus suoranaisesti
myyda, vaan olla osana asiakaspolkua myyntiprosessissa eli toimia tydkaluina myynnin
lisdamiseen, tydonanjajamielikuvan vahvistamiseen, bréandimielikuvan teravoittdmiseen
sekd henkilokunnan esittelyyn. Tavanomainen myynti- ja tarpeiden kartoitusprosessi

tapahtuu vasta asiakkaan ottaessa yhteytta yritykseen.

Videoiden tarkoitus on tukea ytimekkadasti sivustolla esiintyvaa tekstid, joissa kerrotaan
yrityksen palveluista tarkemmin. Liséksi videot tuovat uutta ilmetté sivundkymaan seka
ovat helposti katsottavissa, kuunneltavissa ja jaettavissa eteenpain katsojan vieraillessa
sivuilla. Videoiden tarkoituksena on myds mainostoimiston sivustoliikenteen

kasvattaminen.

Videoissa kaytetdaan henkilokunnan kasvoja, jotta videot antaisivat laheisemman
vaikutelman katsojalle siitd, keita yrityksessa toimii palveluiden takana. Videoissa
esiintyvat henkilot vahvistavat lisdksi brandimielikuvaa kayttamalla yrityksen brandin
mukaista tone of voicea eli yrityksen omaa savya viestia asioista. Mainostoimisto 4D:n
tone of voice on kertoa asioista tehokkaan selke&sti, mutta kepedn humoristisesti
pienelld silmakulman pilkkeella. Yritys edustaa omaa linjaansa siing, etta erilaisuus on
rikkautta ja pitkdn kokemuksen ammattiaito yhdistda koko henkilokuntaa yrityksen
toiminnassa. Tavoitteena on liséksi, etta videoista valittyisi mahdollisimman autenttinen
tunnelma katsojalle, ikdan kuin kertoja kertoisi kahvipdydassa suoraan vastauksia
kysyjalle. Videoissa kertojat edustavat omaa persoonaansa ja luontaista tapaansa

kertoa asioista, aivan kuin he puhuisivat suoraan asiakkaalle.

4.2 Projektin suunnittelu ja toteutus

Projektissa oli ensimmaiseksi tarpeellista tutustua Mainostoimisto 4D:n omaan
brandikasikirjaan, jotta ymmartaisin minkalaista brandin ilmetta ja s&vya tulisi videoissa
valittyd. Tama oli tarpeellista myds siksi, koska uutena tydntekijgnd en tuntenut
henkilokohtaisesti viela tarpeeksi hyvin yritysfilosofiaa. Koska videoista haluttiin tehda

ytimekkaan mittaisia kestoltaan, oli erittdin tarkeda korostaa videoiden sisallon tarkeytta.
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Toteutin henkilokunnalle haastattelun, jonka toivoin antavan minulle videoiden
suunnitteluun suuntaa brandikasikirjan lisdksi. Toteutin haastattelun s&hkdpostitse,
jossa jokainen henkild sai yksitellen vastata oman ndkemyksensa yrityksen brandista.
Haastattelu oli tarkoituksella erilainen poiketen brandikasikirjasta ja mielikuvituksen

kaytto vastauksissa oli toivottavaa. (Liite 1.)

Kokosin haastattelujen vastaukset yhteen ja tarkastelin lopputuloksia silla silmalla, etta
saisin niistdA enemman savya videoita varten. Kaikki kahdeksan henkilékuntamme
jasenta vastasi haastatteluun innolla. Vastausten oli tarkoitus muodostaa kuvaa minulle,
miten tyontekijat nakevat yrityksen brandin. Tastad syysta jotkin elementit paatyivat

videoille jo kuvausvaiheesta lahtien.

Haastattelussa kysyin esimerkiksi "minka varinen mainostoimistomme on?”, "mika olisi
sloganimme yhdella sanalla?” ja "jos mainostoimistollamme olisi d4ani, mika se olisi?”.
Kysymyksiin vastattiin muun muassa variksi punainen, aaneksi korkea taustamelun yli

nouseva aani ja sloganiksi idea.

Suunnittelun tueksi tutkin liséksi eri yritysen tekemia videoita, jossa henkilokunta kertoo
omista palveluistaan. Esimerkkeja 16ytyikin esimerkiksi LinkedInistd, Youtubesta seka
Facebookista. Mielestani toimivimpia videoita yhdisti niiden yksinkertaisuus ja viestin
hyva sisalto, eli miten henkilot puhuivat. Useimmissa ldytdmissani esimerkkivideoissa
kuvattava joko istui tai seisoi, kasvot kohti kameraa ja kertoi viestinsa lyhyissa leikatuissa
patkissa. Tama oli helppo tapa katsojalle pysya perassa seka videoihin oli ndin helppo
sijoittaa  pienid humoristisia ottoja hairitsematta kokonaisuutta. Halusin naiden
perusteella tavoitella videoihin asetelmallisesti selkeytta istuttamalla kuvattava tuolille
istumaan kahvipdydan &areen ja suunnittelemalla kullekin puhujalle omat aihealueet,

josta he puhuvat.

Omassa projektissani halusin tuoda selkeyttéa lisaksi muun muassa vareilla, aanilla ja
kameran kuvaussuunnalla. Otin my®6s huomioon suunnittelussani kotisivujemme
visuaalisen iimeen. Koska yrityksen kotisivut ovat paljon energisia ja voimakkaita vareja
sisaltavat, halusin tuoda kontrastia tehden videoista mustavalkoiset. Mustavalkoisen
kuvan varimaarittely oli editointivaiheessa my6s helpompaa, silld luonnonvalon méaara
vaihteli videoissa kuvaushetkinad. Suureksi avuksi kuvauksiin osottautui keinovalot, joilla

saatiin kuvattavalle tasaista valoa kasvoille.

Mainostoimisto 4D:n kotisivuilla kerrotaan kuudessa osiossa yrityksen palveluista, joten

tein tasta rungon kuvaussunnitelmalleni - kuusi kohtaa, kuusi videota. Videot kuvattiin
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henkilokuvauksina niin, etta kuvattava kertoi suoraan kameralle kustakin yrityksen
palvelusta ydinasian. Videoiden aiheina olivat “nykyaikaisten kohtaisten luominen
bréndille”, “intohimo tuloksista”, “tavoitteena ilahduttaa asiakasta”, “bréndi- ,sisalto-,

media- ja digitoimiston esittely”.

Koska aiheet saivat sisalldllista pituutta joissain enemman kuin toinen, olivat videot
ajallisesti eri mittaisia. Sain hyvin kuitenkin yhdistettya kaksi toisiinsa sopivaa lyhyempaa
aihetta kahden eri henkilon kertomana yhdelle videolle, jolloin videoista saatiin
suunnilleen samoja kestoiltaan. Osassa videoista kaytin myds taytevideokuvaa, eli
kertojan puhuessa kuvalla naytettiin hetkittdin muuta aihetta tukevaa sisaltod. Tama
tekee videon kiinnostavammaksi katsojalle seké rikastaa mielikuvia yrityksemme
toiminnasta seka elavoittaa kerrontaa. Esimerkiksi yrityksen toimitusjohtajan kertoessa
luovan suunnittelun prosessista, kuva vaihtuu valilla tyontekijgdmme, joka on luovan

prosessin eri suunnitteluvaiheissa.

Videoiden aanet ovat pelkastddn puhuttua aantd, syysta ettda aikataulun kiristyessa,
sopivan musiikin loytamiseen olisi mennyt turhan paljon aikaa, eiké se loppupeleissa
antaisi mielestani lisdarvoa tassa sisallossa brandia ajatellen. Musiikki sopii hienosti
mainos- tai referenssivideoihin, mutta namad palveluvideot halusin pitaa

aanimaailmaltaan karsittuina.

Videossa esitellaan henkiloét nimelld ja tittelilla. Nama tiedot ilmestyvat muutamaksi
sekunniksi videon alussa ja haivyttyvét sitten pois. Tekstin fontti sekd varimaalima
pohjautuu seka yrityksen brandivareihin ettd tekemani branditutkimuksen vastauksiin.
Tekstissa on tehokeinona kaytetty effektia, jolla teksti tulee monivarisend kuvaan, mutta

lopulta esiintyy bréandin omalla punaisella savylla. (Kuva 10.)
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Kuva 10. Leikekuva kuvausasetelmasta. Kertojan nimi ja titteli yrityksen brandikasikirjan
mukaisesti.

Kuvausymparistbna videoissa on toimiston kahvipdydan alue seké toimiston muut tilat
etta turkulainen katukuva. Toimiston muut tilat sek& katukuva ovat ainoastaan kohdissa,
joissa kaytetdan taytekuvaa elavoittdméaén videon tunnelmaa. Katukuva tuo vaihtelua
toimiston sisétilojen lisdksi myo6s aitojen loppukayttajien aarelle. Kahvipdyta valikoitui
kuvauslokaatioksi monestakin syystd. Se on kuvauksen kannalta hyvan luonnonvalon
aarella oleva tila ja liséksi suuret ikkunat avaavat nakymaa ymparistoon. Lisaksi
kahvipoydan alue toimii yrityksen kotoisana kohtaamispaikkana, jossa pidetdan
suunnittelupalavereja, kohdataan asiakkaita seka pidetdan omia kahvituokioita.
Lokaation on tarkoitus valittaé rentoa ja kotoisaa tunnelmaa videoiden katsojalle.

Maarittelin videoiden kertojat ja siséllét yhteen niin, ettéd kukin tyontekija kertoo omasta
vastuualueestaan. Esimerkiksi luovat suunnittelijat kertovat heiddn ty6nkuvaansa
littyvista seikoista ja palveluista, kun taas projektipaallikko ja toimitusjohtaja valottavat
yrityksen arvoista tai toimintamenetelmistd. Tama luo katsojalle kuvaa yrityksen
sisaisista rooleista seka luo mielikuvia siitd, minka luonteisten ammattilaisten kanssa

mahdollista yhteistyodta tullaan tekemaén.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Mirjami Aaltonen



30

4.3 Projektin lopputulos

Videot veivat minulta paljon ty6tunteja seka vaativat karsivéllista opettelua ja syvaa
perehtymista asiaan. Lisdksi konsultoin useaan otteeseen videokuvausammattilaisia ja
sain heiltd hyvia kaytannoén vinkkeja valoihin, kuvausasetuksiin, aaniin ja editointiin.
Loppujen lopuksi koko kuvausprojekti oli tehty alusta loppuun noin kuukauden mittaisella
aikavalilla, suunnittelusta editointiin. Videoiden sisallyttamisesta yrityksen kotisivuille
vastaa Mainostoimisto 4D:n yksi yhteistybkumppani, joka tarjoaa Wordpress- ja
koodauspalveluita. Koska sivustojen muokkaus on edelleen kaynnissd muidenkin
sivustojen siséltdjen suhteen, en aio kayda lapi tdssa opinnaytetydssa koodaukseen

liittyvista haasteista, joita videoiden sijoittelu toi sivustolle laitettaessa.

Videoiden valmistuttua olin tyytyvainen lopputulokseen ja sain mielestani valitettya
tavoiteltua yrityksen persoonallisuutta, arvoja, tavoitteita seka tietysti itse henkilékuntaa.
(Kuva 11.) Oma tavoitteeni oli tuottaa koodaukseen valmis paketti videoista, jotka
koodattaisiin osaksi kotisivujamme. Sain kuvattavista kollegoistani juuri heidan parhaat
puolensa esille, jotka ovat mielestani arvokasta valittdd osana yrityksen markkinointia.
Markkinointi tulee koko ajan lahemmas ihmista ja katsojat haluavat kokea ndkemaansa

yha enemman jokaisella aistillaan.

P o) 004/720

Kuva 11. Leikekuva videosta. Videoista haluttiin ilmeikkaita sekd tuoda kertojien
persoonallisuutta esiin.
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5 TULEVAISUUDEN NAKYMIA JA JOHTOPAATOKSIA

5.1 Liikkuvan kuvan kaytto lahivuosina

Esimerkkien ja haastattelujen perusteella sain vahvan kuvan siitd, ettd mainostoimistot
kayttavat videoita monipuolisesti sekd eri kayttotarkoituksiin etta eri tavoitteiden
saavuttamiseksi. Lisdksi videot tulevat enemman osaksi arkeamme ja saavat yha
merkittdvamman roolin nykypadivan mediassa. Liikkuva kuva on jaényt pysydkseen ja
luultavasti valtaa suurempaa aluetta my6s tulevaisuudessa. Haastatelussani Paronen
kertoo videoiden suosion kasvavan varmasti lahitulevaisuudessa, koska algoritmit
kehittyvat suosimaan yha enemman videosisaltdja. Lisaksi Paronen nédkee, ettéd yha

pienemmat toimijat ottavat videoformaatin osaksi omaa markkinointiaan (Paronen 2019.)

Cisco ennustaa, ettd vuoteen 2020 mennessa, liki miljoona videota kulkeutuu nettiin vain
sekunnissa. Tama tarkoittaa sita, etta jopa 82% kuluttajaliikenteesta verkossa tapahtuu
videomarkkinoinnin avulla. Sama ennustus tdsmentdd myo6s, ettd videoiden
natiivialustana toimiva Youtube-videopalvelu on yksi kasvavista ja koko ajan
kehittyvimmista videoiden jakoalustoista, jota kannattaa hyddyntdd yrityksen

markkinoinnissa. (Cisco 2019.)

Facebook ennustaa, etta Facebookissa néhtavien live-videoiden katselu
kolminkertaistuu lahivuosina, verraten videoihin, jotka eivét ole live-tilassa. Facebookin
tekeman kyselytutkimuksen mukaan markkinoijat ovat yha enemman kiinnostuneita
oppimaan live-videoiden teosta. Tutkimus osoittaa myds sen, ettd videoformaatin kaytto
yritysten markkinoinnissa on jo niin tavallinen osa kuluttajien arkea, etta yritysten
kannattaa todella panostaa lilkkkuvan kuvan kaytt6on markkinoinnissaan, mikali haluavat

tavoittaa suuren kohdeyleison tehokkaimmalla mahdollisella tavalla. (Kant & Xu 2019)

Bob The Robotin Pyrhdonen ennustaa, etta teknologian kehittyessa ja muuttuessa
edullisemmaksi, tulee normaalien videoiden rinnalle varmasti nousemaan myos erilaiset
VR-materiaalit ja 360-videot seka sita kautta entisté interaktiivisemmat materiaalit, joissa
katsoja paasee jopa reaaliajassa vaikuttamaan sisaltédén ja sukeltamaan sisaan

ndkemaansa mainontaan. (Pyrhdnen 2019.)
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5.2 Omaa pohdintaa

Opinnaytetyoni tutkimuksen aiheena oli pdaaasiallisesti selvittaa, milla tavoin
mainostoimistot kayttdvat videomarkkinointia omassa markkinoinnissaan. Opin
videosiséltdjen olevan mainostoimistojen kaytdssa viela hieman vierasta siséltoa, silla
likkuvaa kuvaa ei loytynytkddn monen toimiston kohdalta, esimerkiksi somessa tai
kotisivuilta. Tekemieni haastattelujen perusteella sain selville, ettd mainostoimistot
kayttavat videomateriaalia yha enenevissa maarin niin sanotusti "taustalla”, esimerkiksi
messut, tapahtumat tai asiakastilaisuudet, kun taas digitaalisilla alustoilla videoiden
kayttdé on vasta tuoreampi markkinoinnin muoto. Videosisallét kuitenkin vahvistavat

nopeasti asemaansa osaksi mainostoimistojen markkinointia.

Sain  opinnaytetydhoni  mielestani  erittdin  hyoddyllisia ndkdkulmia tekemieni
haastattelujeni avulla. Mainostoimistojen yhteyshenkil6t valaisivat oman yrityksensa
digitaalista markkinointia kattavasti seka esittivat hyvida nakodkulmia, joita en olisi voinut
saada yhtd hyvin muista lahteistd. Onkin hienoa, ettd videomarkkinointi nahdaan
vahvasti positiivisena mahdollisuutena ja aiheesta oltiin hyvin kiinnostuneita yhteistyon
merkeissd. Muutamassa haastattelussani todettiin, ettd mainostoimistot ovat todella

Kiireisia, eika aika aina riitd tuottamaan omaa markkinointia niin hyvin kuin olisi tarve.

Ymmarran haastattelujen ja tutkimani tiedon pohjalta, ettd mainostoimistojen
videomarkkinoinnin tulevaisuus tulee olemaan entistdkin vahvemmin osana toimiston
markkinointia sen tehokkuuden ja kayttajaystavallisyyden vuoksi. Uskon myds, ettd
mainostoimistot  panostavat pikkuhillaa enemman omien  tydntekijdidensa
kouluttamiseen videoiden parissa, jotta videoita osataan tuottaa ja hyddyntdd enemman
osana markkinointia. Live-vidoiden kasvu voi kertoa siitd, ettd markkinoinnissa halutaan
korostaa lapinakyvyyttd seka autenttisuutta kaikessa tekemisessa. Kuten tavallisetkin
videojulkaisut, voivat live-videotkin olla tavoitteiltaan ennakkoon harkittuja ja
kasikirjoitukseltaan suunniteltuja, mutta niissé on aina eri savy kun ne esitetaan suorana
katsojille. Live-videot voivat olla esimerkiksi erittéain toimiva tapa tyénantajamielikuvan
vahvistamisessa jattaen positiivisia muistijalkia tai parhaimmillaan herattaa katsojalleen

luottamusta, silla live-videoita ei editoida tai muuten kasitella jalkikateen.

Olen samaa mieltd asiantuntijoiden kanssa siitd, ettd mainostoimistojen eri
markkinointikanavat tulevat tayttymaan monipuolisemmin erilaisilla videosisallgilla,

joiden on tarkoitus herattdd katsojan mielenkiinto ja johtaa haluttuun tavoitteeseen.
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Mielessa heraa kuitenkin ajatus, ettd kuinka mainostoimistot erotuttuvat joukosta
kasvavassa videosisaltojen tulvassa? Liittyyko tulevaisuuden videomarkkinointiin myos
lisatyn todellisuuden mahdollisuudet, kuten AR (Augmented Reality), VR (Virtual Reality)
tai 3D -teknologian mahdollisuudet? (Nets 2019.) Naiden mahdollisuuksien
hyddyntaminen tulee olemaan aivan oma lukunsa, johon varmasti térméaamme jo
muutaman vuoden sisélla lahitulevaisuudessa, ehkd myds osana mainostoimistojen

digitaalista markkinointia.
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https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/miten-sosiaalinen-media-vaikuttaa-hakukoneoptimointiin
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/miten-facebookin-algoritmi-toimii-ja-miten-pystymme-hyodyntamaan-algoritmia-parhaalla-mahdollisella-tavalla-markkinoinnissa
https://www.digimarkkinointi.fi/blogi/miten-facebookin-algoritmi-toimii-ja-miten-pystymme-hyodyntamaan-algoritmia-parhaalla-mahdollisella-tavalla-markkinoinnissa
https://www.vapamedia.fi/artikkeli/mita-on-sisaltomarkkinointi-5-maaritelmaa/
https://matter.fi/videomarkkinointi-ja-tilastot-2019-miksi-panostaa-tana-vuonna-videoihin/
https://matter.fi/videomarkkinointi-ja-tilastot-2019-miksi-panostaa-tana-vuonna-videoihin/
https://mediakix.com/blog/facebook-video-statistics-everyone-needs-know/
https://mediakix.com/blog/facebook-video-statistics-everyone-needs-know/
https://www.mainostoimistohelsinki.fi/fi#videotuotanto-ja-videoeditointi
https://www.redland.fi/
https://www.youtube.com/watch?v=jMjfNrEry_I
https://www.yotube.com/watch?v=MHD5zCzbwVs
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Liite 1. Branditutkimus Mainostoimisto 4D:n
henkildkunnalle (haastattelun kysymykset)

1. Kuvaile millainen mainostoimisto olemme?
2. Mitka ovat vahvuutemme mainostoimistona?
3. Mitka ovat heikkoutemme?

4. Jos mainostoimistollamme olisi &ani joka puhuisi, miltd se kuulostaisi? (Henkild,

anime, inind, kalina tms..)

5. Mink& varisené naet yrityksemme?

6. Jos olisimme muoto, mika olisimme?

7. Jos sloganimme pitéisi olla vain yksi sana, mika se olisi?

8. Mitka ovat nelja ulottuvuuttamme?

9. Miké on asia, jota haluamme ehdottomasti korostaa? (esim markkinoinnissamme)
10. Miké& on asia, joka olisi pahinta mita voisimme korostaa? (sama)

11. Jos 4D olisi elain, mik&a se olisi?

12. Mik& on mielestasi paras puoli yrityksessamme?

13. Missa voisimme mielestasi kehittdd enemman?

14. Jos 4D olisi leffagenre, mikd se olisi? Esim draama, komedia, jannitys,

murhenaytelma...
15. Jos 4D olisi julkisuudenhenkild, kuka ja miksi?

16. Miksi asiakkaan pitaisi valita meidat kaikkien muiden toimistojen joukosta?
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Liite 2. Haastattelukysymykset mainostoimistoihin

1. Kayttaako yrityksenne videomarkkinointia tai liikkuvaa kuvaa missaan muodossa
omassa markkinoinnissaan?  Esimerkiksi lyhyitd videoita somessa,
videobannereita kotisivulla, likkuvaa kuvaa séhkdpostimarkkinoinnissa tms.

2. Missd kanavissa videomarkkinointia esiintyy omassa markkinoinnissanne?
Miksi?

3. Millaisia yrityksenne kayttdma liikkuvan kuvan materiaalit ovat? Esimerkiksi
Brandivideoita messuilla, tuotevideoita somessa, esittelyvideoita
henkilbkunnasta tms.

4. Jos yrityksenne ei kayta mink&anlaista liikkuvan kuvan markkinointimuotoa, onko
tahan jokin syy? Mika?

5. Olisiko yrityksenne markkinointi valmis laajenemaan yhda enemman/ensimmaista
kertaa videomarkkinoinnin puolelle?

6. Mita olet itse mieltd videomainoksista tai liikkuvan kuvan kaytdsta kotisivuilla,
somessa tai muussa digitaalisessa ymparistossa?

7. Kuvaile videomarkkinointia kolmella sanalla, jotka tulee vahvimpana mieleesi.

Esimerkkina: hyddyllinen, nopea, informatiivinen
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