Opinnaytetyd (AMK)

Liiketalous

NLIITS14 / BisnesAkatemia

2019

Seidi Salminiitty

ALOITTAVAN YRITYKSEN
VISUAALINEN ILME

— Case: SayDesign Marketing

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES



OPINNAYTETYO (AMK) | TIVISTELMA
TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
Liiketalous

2019 | 41 sivua, 5 liitesivua
Seidi Salminiitty

ALOITTAVAN YRITYKSEN VISUAALINEN ILME

- Case: SayDesign Marketing

Taman opinnaytetydn aiheena on yrityksen visuaalisen ilmeen luonti yritykselle SayDesign
Marketing. Prosessin aikana tarkastellaan yrityksen perustamisen ja ulkoisten tekijiden
vaikutusta visuaaliseen ilmeeseen. Tavoitteena on luoda yritykselle selkea, laadukas,
persoonallinen ja kokonaisvaltainen visuaalinen ilme.

Tyo toteutettiin yrityksen perustamisvaiheesta lahtien luomalla selked pohja visuaaliselle iimeelle.
limeen tarpeita seurattiin ja sitd muokattiin esille nousevien tarpeiden mukaisesti. Prosessin
aikana ilmenneet tekijat otettiin huomioon suunnittelutydssa ja niita seurattiin ajankohtaisen
lopputuloksen takaamiseksi.

Tulokseksi saatiin selked, yhtendinen ja mukautuva visuaalinen ilme yritykselle. limeeseen
vaikuttavien tekijéiden muutokset huomioitiin ja ilme paivitettiin nilden mukaisesti. lImeesta tehtiin
helposti muokattava tulevat muutostarpeet huomioon ottaen.

Visuaalinen ilme on SayDesign Marketingin kaytdssa kokonaisuudessaan. Prosessin aikana
kerattya tietoa voidaan jatkossa hyddyntaa yrityksen markkinointiviestinnan sisalléntuotannossa.
Tiedoista voidaan myds koota aloittavan yrityksen visuaalisen ilmeen -opas markkinoinnin
valineeksi.
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VISUAL IMAGE OF A NEW COMPANY

- Case: SayDesign Marketing

The topic of the thesis is to create a visual image for a company called SayDesign Marketing.
External and internal factors affecting the image since company establishment are followed and
evaluated. The objective is to design a visual image that is definite, personal, of high quality and
comprehensive.

The thesis was accomplished by creating a definite base for the visual image since the first stages
of the company. All the image requirements were monitored and the image was modified to meet
them. Process arisen factors were taken into consideration in design and were monitored to
guarantee the current result.

As a result SayDesign Marketing received a definite, coherent and adaptive visual image.
Changes into factors affecting the image were noted and the image was updated accordingly.
The image was designed to allow needed changes in the future.

SayDesign Marketing has all parts of the visual image in use. The information gathered during
the process can be used for the company’s marketing communications content. The information
can also be used to compile a guide for the visual image of a new company as a marketing tool.
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SANASTO

Analoginen

Antiikva

CMYK
Deuteranomalia
Groteski

Hakukoneoptimointi

Kolmikko

LAB

Liikemerkki

Logo

Monokromaattinen

OpenType

Pantone

Protanomalia

Variharmoniassa valikoituu paavarin lahelta savyja, tunne-
taan myds lahivariharmoniana (Korkeila ym. 2010, 30;
Adobe Color 2019)

Paatteellinen kirjasintyyli, jossa ohuet kirjainten paatteet aut-
tavat painetussa tekstissa hahmottamaan riveja ja helpotta-
vat lukemista (Graafinen 2015b)

Nelivaripainatuksessa kaytetyt varit: Cyan, Magenta, Yellow,
Key eli musta (Print&Media 2019)

Naonhairio, jossa heikentynyt vihrean valon aistiminen (Co-
lor Blind Awareness 2019)

Kirjasintyyli, jossa kirjainten viivat ovat tasapaksuja eika
niissa ole paateviivoja (Print&Media 2019)

Search engine optimization = SEQO, keinot saada nettisivujen
sisaltd hakukoneita houkuttelevaksi ja nain parantaa nettisivu-
jen loytyvyytta hakutuloksissa (Kortesuo ym. 2014, 94)

Tunnetaan myo6s kolmisointuna, valitsee kaksi paavarista
yhta kaukana variympyralla olevaa savya ja antaa kolmesta
savysta vaihtoehtoja eri kirkkaudella (Korkeila ym. 2010, 30;
Adobe Color 2019)

Matemaattinen varijarjestelma, jossa L-varikanava ilmoittaa
kirkkauden, A- ja B-varikanavat varisavyn. Kaytannon tyds-
kentelyssa harvoin kaytetty (Graafinen 2015a)

Visuaalinen merkki tai symboli logon yhteydessa tai erikseen
(Print&Media 2019)

Yrityksen nimen vakiintunut kirjoitustapa (Print&Media 2019)

Yksivariharmonia ehdottaa vareja samasta savysta, jotka
poikkeavat kirkkaudellaan ja kyllaisyydellaan (Korkeila ym.
2010, 30; Adobe Color 2019)

Adoben ja Microsoftin yhdessa kehittama fonttitiedosto-
tyyppi, joka tukee laajaa valikoimaa kirjaimia ja erikoismerk-
keja seka niiden erilaisia versioita (Adobe 2019)

Tunnetaan myds lyhenteelld PMS, Pantone Matching Sys-
tem, jota kdytetaan vain CMYK-varien lisavareina takaa-
maan haluttu varitulos painotuotteissa (Print&Media 2019)

Naonhairi, jossa heikentynyt punaisen valon aistiminen
(Color Blind Awareness 2019)



RGB

Tritanomalia

Typografia

Taydennys

Varjot

Yhdistelma

Digitaalinen kolmivarijarjestelma: Red, Green, Blue
(Print&Media 2019)

Naonhairio, jossa heikentynyt sinisen valon aistiminen (Color
Blind Awareness 2019)

Laajalta kasitteeltaan painetun sivun muotoilua, maarittaa
tekstityyppien kayttdéa (Print&Media 2019)

Tunnetaan myo6s vastavariharmoniana, valitsee variympyran
vastakkaisen savyn ja tarjoaa naista kahdesta savysta vareja
eri kirkkaudella (Korkeila ym. 2010, 30; Adobe Color 2019)

Yksinkertaisin Adobe Colorissa valittava harmonia, sen tar-
joamat varit ovat samaa savya, vain kirkkaus muuttuu
(Adove Color 2019)

Harmonia muodostaa varit murretuista vastavareista, jonka
takia harmoniaa myo6s kutsutaan murretun varin harmoniaksi
(Korkeila ym. 2010, 30; Adobe Color 2019)



1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aiheena on aloittavan yrityksen visuaalisen ilmeen luonti omalle yrityk-
selleni SayDesign Marketing. SayDesign Marketing on kevaalla 2017 perustettu toimi-
nimi, joka edistaa yritysten markkinointia ja viestintaa. Palveluihin kuuluu markkinointi,
viestinta, graafinen suunnittelu seka nettisivut. Palveluiden markkinointi painottuu visu-
aalisiin palveluihin, kuten yritysilmeisiin, video- ja kuvamainoksiin seka helposti muokat-
taviin julkaisupohijiin. Palveluiden visuaalisuuden takia myds SayDesign Marketingilla tu-

lee olla vahva visuaalinen ilme, jotta se tukee palveluiden markkinointia.

Markkinoinnissa ja viestinnassa tulee jatkuvasti painottaa enemman visuaalisuuteen tek-
nologian kehittyessa. Visuaalisilta elementeiltd vaaditaan yha korkeatasoisempaa laatua
tietoteknisen tietoisuuden ja taidon yleistyessa. Visuaalisen ilmeen luonnissa tulee hallita
sen kokonaisuus ja eri osa-alueet seka niiden luontiin kaytettavat ohjelmat ja jarjestel-
mat. Visuaalista ilmetta tarkastellaan yleensa brandayksen, markkinoinnin tai tietotekni-

sen tydnkulun nakdkulmasta, harvemmin niiden luomasta kokonaisuudesta.

Visuaalinen ilme koostuu kaikista yrityksen visuaalisista elementeista. Monilla visuaali-
silla elementeillda on pitka historiansa, mutta ilmeen kokonaisuuden merkitys alalla on
suhteellisen nuori. limeen eri elementtien kriteerit ja suositukset ovat jatkuvan muutok-
sen alla, mika luo haasteen lahdeaineiston ajankohtaisuudelle. Aiheen suosio kirjallisuu-
dessa on kasvussa, mutta kaytantdmuutokset, uudistuva teknologia seka uudet ja vaih-
tuvat mediatrendit vaativat jatkuvaa paivittamista. Yhtena vuotena kirjoitettu ohjeistus voi
seuraana vuonna olla jo vanhentunut. Kaytan Iahteinani kirjallisuutta brandayksen nako-
kulmista, artikkeleista, tutkimustuloksista, ohjelma kohtaisista kayttdoppaista seka tietoja

luontiin kaytettavista ohjelmista ja jarjestelmista takaakseni ajankohtaisuuden.

Opinnaytetyoni tavoitteena on luoda selked, laadukas, persoonallinen ja kokonaisvaltai-
nen visuaalinen ilme yritykselleni. Tarkastelen ilmeeseen vaikuttavia tekijoita brandayk-
sen, markkinoinnin, tietoteknisen seka luovan tyénkulun puitteissa. Selvitan, mitka tekijat
ovat jatkuvan muutoksen alla ja tuon esille ajankohtaisia tuloksia. Kayn lapi visuaalisen
ilmeen luonnin eri vaiheet ja nostan esille iimeeseen eniten vaikuttavat tekijat. Hyddyn-
nan aikaisempaa kokemustani visuaalisen ilmeen luonnista opiskelijaosuuskunnal-
lemme Osuuskunta Dropile seka osuuskuntamme kahdesti jarjestamalle Rekry|T-tapah-

tumalle.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty



Opinnaytetyoni etenee paaasiassa visuaalisen ilmeen luontiprosessin mukaisesti. Olen
jaotellut visuaalisen ilmeen kolmeen kategoriaan: Yrityksen identiteetti, graafinen oh-
jeisto ja verkkojulkaisut. Alustan prosessia tarvittavilla tiedoilla ja tuon esille valmiita vi-
suaalisen ilmeen elementteja ja niiden kayttotarkoituksia. Tuon myos esille tyoprosessin
eroja aikaisempiin visuaalisen ilmeen luonti kokemuksiini. Yrityksen identiteetti kasittelee
nimen valintaa seka logon suunnitteluprosessia. Graafisessa ohjeistossa kayn lapi siina
maaritettavat visuaalisen ilmeen elementit, kuten varit, typografia ja aineisto. Verkkojul-
kaisuihin kokoan nettisivujen ja sosiaalisen median suunnittelu- ja valintaprosessin, kes-

kittymalla erityisesti visuaalisen ilmeen elementteihin ja niihin vaikuttaviin tekijéihin.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty
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2 YRITYKSEN IDENTITEETTI

2.1 Yrityksen nimi

Yrityksen nimen valinta voi olla yrittajalle joko yksi vaikeimmista paatoksista tai se voi

olla selkedna mielessa jo pitkdan ennen perustamisilmoituksen tayttamista (Accountor

Go 2019). Vaikka nimi olisi jo valmiiksi paatettyna, voi siihen tulla muutoksia, jollei selvita

nimeamiseen liittyvia maarayksia, rajoituksia ja sen valitsemismahdollisuutta ennen pe-

rustamisilmoituksen tekemista. Patentti- ja rekisterihallitus (PRH) antaa raamit ja rajoi-

tukset nimeamiselle. Yksi nimeen vaikuttava seikka on yritysmuoto. Taulukossa 1 on

listattu yritysmuotoon liittyvat sadannét ja miten yritysmuodon tulee nakya yrityksen viral-

lisessa nimessa. Tama on kuitenkin vain muodollinen seikka, silla usein yrityksesta pu-

huessa jatetaan virallinen osuus kayttamatta, kuten esimerkiksi osakeyhtion Oy-tunnus.

Taulukko 1. Yritysmuotojen tunnukset (PRH 2019).

Yritysmuoto

Yritysmuodon tunnus

Asunto-osakeyhtio

Yhtiomuodon taytyy ilmeta selvasti asunto-osakeyhtion toimi-
nimesta. Selvia ilmaisuja ovat esimerkiksi sana "asunto-osa-
keyhtio" tai lyhennykset "Asunto Oy" ja "As Oy". Myds yhtion

kotipaikan taytyy ilmeta selvasti toiminimesta.

Yksityinen

elinkeinonharjoittaja

Tunnus ei ole pakollinen.

Usein kaytetdan tunnusta "Tmi" tai "Toiminimi".

Osakeyhtio

"Osakeyhtid" tai "Oy"

Julkinen osakeyhti®

"Julkinen osakeyhtid" tai "Oyj"

Kiinteisto tai
Keskindinen

kiinteistbosakeyhti®

"Osakeyhtid" tai "Oy", koska kyse on osakeyhtidsta. Sanaa
"kiinteistd" tai "keskindinen kiinteistd" ei tarvitse ottaa toimi-

nimeen, vaikka usein nain tehdaan.

Kommandiittiyhtio

"Kommandiittiyhtio" tai "Ky". Nimeen ei saa ottaa aanettoman

yhtidbmiehen nimea.

(jatkuu)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty
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Taulukko 1 (jatkuu).

Yritysmuoto Yritysmuodon tunnus

Avoin yhti6 "Avoin yhtid". Lyhennettd "Ay" ei voi kayttaa. Yhtiomiesten su-
kunimet, esimerkiksi "Virtanen & Sjélund", katsotaan avoimen
yhtidon tunnukseksi, jolloin ilmaisua "avoin yhtid" ei tarvitse ot-

taa nimeen.

Osuuskunta "Osuuskunta", yhdysosa "osuus" tai "osk". Nimi ei saa sisaltaa

henkilon nimea.

Sivuliike Toiminimen taytyy koostua ulkomaisen elinkeinonharjoittajan
toiminimesta rekisterdidyssa muodossa lisayksin, jotka osoitta-
vat yrityksen sivuliikkeeksi. Lisays voi olla esimerkiksi "sivuliike

Suomessa", "filial i Finland" tai "filial".

Perustamisilmoituksen jattamisen jalkeen PRH tarkastaa nimen ennen sen rekisterdi-
mista kaupparekisteriin. PRH tarkastelee, etta yritysmuodon tunnus on ilmaistu nimessa
oikein, onko nimi tarpeeksi yksiloiva, erottuva ja ettei sita voi sekoittaa toiseen yritykseen.
PRH tutkii myos, ettei nimessa ole kaytetty pelkkdna sukunimena tunnettua sanaa, joka
ei ole perustavan yrittajan oma sukunimi, ettei se sisalla valtakunnallisesti tai kansainva-
lisesti suojattua nimitysta, nimen lyhennysta, kirjallisen tai taiteellisen teoksen nimea ja
ettei sitd voida kasittda saation, yhdistyksen tai yhteison nimeksi. Nimen tulee myos olla

hyvan tavan ja yleisen jarjestyksen mukainen ja se ei saa johtaa harhaan. (PRH 2019.)

Yrityksen nimen keksimisessa voidaan kayttaa kaytannollista lahestymistapaa esimer-
kiksi pohtien toimialaa, maantieteellista toimialuetta ja yrittdjaa itsedan. Nimen kokoami-
nen pelkastaan edelld mainituista osista, voi osoittautua hankalaksi jo olemassa olevien
yritysten nimien vuoksi. Nimen keksimiseen kannattaa siis kayttaa luovuutta joko yhdis-
telemalla yrityksen toimintaan liittyvia asioita, tuomalla esille yrityksen arvoja tai keksi-
malla taysin uusi nimi. Jotkut yritykset kayttéa avukseen avoimia nimikilpailuja tai luotta-

vat mainostoimistojen ideariihiin ja strategiseen analyysiin (Leppanen 2016, 9).

Jokaisen yrityksen nimen tarina on yksildllinen ja persoonallinen. Muiden yritysten nimen
luontiprosessista voi saada inspiraation myds oman yrityksen nimelle. Timo Leppanen
on kerannyt, kirjassaan Merkilliset nimet (2016), yhteen mielenkiintoisia yrityskertomuk-
sia arvostettujen brandien nimien synnysta. Tassd muutamia esimerkkeja suomalaisilta

brandeilta eri tavoista luoda yrityksen nimi:

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty
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Abloy — Yritysmuodon lyhenteen yhdistelma. Aktiebolaget Lasfabriken — Lukkoteh-
das Osakeyhtié perustettiin vuonna 1918 Emil Henrikssonin kehittamalle lukolle, jota
alettiin valmistaa Josef Herman Nordqvistin hienotakomoliikkeen tydpajassa ja ensim-
mainen era lukkoja toimitettiin Julius Tallbergin rautakauppaan. Jo seuraavana vuonna
nimi vaihdettiin, koska se kuulosti vierasperaiselta. Nimessa yhdistettiin osakeyhtion Ab-

ja Oy-lyhenteet yhtion nimen ensimmaiseen kirjaimeen. (Leppanen 2016, 422.)

Ivana Helsinki — Perustajajasenen nimen ja alkuperan yhdistelma. Ivana Helsinki
kertoo nimensa etuosan fiktiivisen alkuperan yhtion tiedotteisiin, markkinointimateriaa-
leihin ja hintalappuihin kirjatussa historiallisessa kertomuksessa Ivan J. Paolovskista,
joka saapui Helsinkiin Viipurista vuonna 1938. Tarinan osilla on todellinen alkuperansa
perustaja siskosten Pirjo ja Paola Suhosen elamassa. Vuosi 1938 on siskosten aidin
syntymavuosi ja nimi lvan. J. Paolovski on muunnelma Paolan itselleen 20-vuotiaana
vaihtamasta nimesta Paola Anneli lvana Suhonen. Pirjo Suhosen mukaan 1990-luvulla
oli muodikasta kayttaa yrityksen nimessa alkuperaa, kuten Pariisi, Lontoo tai New York
ja yhti6 sai alun perin nimekseen lvana Finlandia. Pian nimi kuitenkin muutettiin, koska
siskokset eivat halunneet, ettd nimi yhdistettaisiin Finlandia Vodkaan. (Leppanen 2016,
42-43.)

Marimekko — Perustajajasenen ja alaan liittyvan termin yhdistelma. Marimekko sai
nimensa yrityksen sisaisessa ideariihessa perustajapariskunnan, Armi ja Vilja Ratian,
olohuoneessa yhdistamalla Armin toinen nimi Maria, silloin harvoin kaytettyyn vaateter-
miin: mekkoon. Paikalla ideariihessa oli pariskunnan lisdksi kuvataiteilija Elis Muona,
Marimekon ensimmaisen vaatemalliston luoja Riitta Immonen seka Jutta Zilliacus, yksi

Marimekon ensimmaisen naytdksen malleista. (Leppanen 2016, 32—-33.)

Finlandia Vodka — Nimikilpailu. Finlandia Vodka -nimi valittiin Alkon kehittamalle tuot-
teelle, jolla pyrittiin venalaisten valmistajien hallitsemille yhdysvaltalaisille vodkamarkki-
noille. Nimi valittiin vuonna 1969 kolmensadan nimiehdotuksen joukosta, loppusuoralla
nimiehdotuksia Finlandian lisaksi oli Vodkiss, Silver Ice, Valhalla, Ice Breaker, Kippis ja
Alko. Finlandia valittiin nimeksi, koska se kertoi vodkan kulttuurillisesta ja maantieteelli-

sesta alkuperasta. (Leppanen 2016, 57.)

Valio — Yrityksen arvot. Valio sai alkunsa vuonna 1905 suomalaisten osuusmeijereiden
toimesta, kun joukko meijereita perusti Voinvientiosuusliike Valion. Tavoitteena oli edis-

tdd ja valvoa vientivoin laatua ja mukaan hyvaksyttin vain ensiluokkaista voita

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty
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valmistavat meijerit. Valio-nimella haluttiin korostaa pyrkimysta vientivoin korkeaan laa-
tuun. (Leppanen 2016, 121.)

Airam — Raaka-aineen nimen osa ja silkka sattuma. Airam, alun perin Veljekset Schei-
bert Osakeyhtit perustettiin vuonna 1921 sahkdlamppukorjaamona. Jo samana vuonna
uusien osakkaiden myo6ta nimi muutettiin Suomen Sahkélampputehdas Oy:ksi. Vuonna
1931 osakkaiksi tulivat Suomen Kaapelitehdas Oy ja Stromberg Oy. Vuonna 1938 yhtion
nimi muutettiin Oy Airam Ab:ksi sen tuotevalikoiman laajentumisen takia. Yhtiéon hehku-
lamput olivat kulkeneet Airam nimella kuitenkin jo vuodesta 1926 lahtien. Lamppujen
hehkulangan raaka-aineena oli volfram ja nimi haluttiin yhdistda siihen ram-paatteella.
Tahan joku yhtidssa oli toistanut "ai, ram?”, josta nimi sai alkunsa. Myéhemmin nimi on
myds yhdistetty yhtion johtohenkildiden |aheisten nimeen Maria, Airam luettuna lopusta
alkuun. (Leppanen 2016, 412—413.)

Lumene — Mainostoimiston muunnelma ehdotuksesta. Kotimainen kosmetiikkasarja
Lumene tuli markkinoille aikana, kun kansainvaliset kosmetiikkamerkit hallitsivat ylivoi-
maisesti Suomen markkinoita. Tuoteissa haluttiin korostaa suomalaisuutta sinisella va-
rilld, muutoin vaaleanpunaisten tuotepakkausten joukossa. Nimi Lumene juurtaa Lum-
menne-saaresta, jonka yhtion toimitusjohtaja vuosina 1963-1993, Asko Perisalo, oli ai-
keissa ostaa. Lumene luotti nimen valinnan mainostoimisto Markkinointi Viherjuurelle,
joka Perisalon nimiehdotuksesta "Lummene”, muodosti lopullisen nimen. (Leppanen
2016, 50-51.)

Ajatus SayDesign Marketingin nimesta sai alkunsa jo vuosi ennen yrityksen perustamista
Osuuskunta Dropin toiminnan aikana. Tuolloin suunnittelin materiaaleja niin Osuuskunta
Dropille kuin BisnesAkatemiallekin. Erdas osuuskuntamme jasen heitti ajatuksen ilmoille
omasta niin sanotusta taiteilijanimesta, eli kdytdnnéssa henkildbrandayksesta. Aluksi
nauroin idealle, mutta nopeasti huomasin pyorittelevani ideoita paassani. Halusin nimen
kuvaavan juuri graafista suunnittelua (Graphic Design) ja minua itseani. Nain sai alkunsa
SayDesign englanninkielen sanoista say ja design, joka d8neen lausuttaessa kuulostaa
omalta nimeltani sanan sign (merkki) kera. Taiteilijanimeksi nimi ei kuitenkaan paatynyt.

Kun paatin perustaa oman yrityksen, oli nimen valinta selkea.

Ennen lopullista paatdsta ja perustamisiimoituksen tekemista kannattaa selvittdd nimen
kayttdmahdollisuus eri sivustojen kautta. Myds nimen hakutulokset hakukoneissa kan-

nattaa tarkastaa. Tassa lista hyodyllisistd suomalaisista sivustoista:

1. PHR: Yrityksen nimipalvelu (https://nimipalvelu.prh.fi/nipa/fi)
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PHR: Tavaramerkkitietokanta (https://epalvelut.prh.fi/web/tietopalvelu/haku)

YTJ - Yritys- ja yhteisétietojarjestelma (https://www.ytj.fi/)

Traficom — Liikenne- ja viestintavirasto: Fi-verkkotunnushaku (https://www.tra-

ficom.fi/fi/viestinta/fi-verkkotunnukset/fi-verkkotunnushaku)

Suomessa perustamisilmoituksen kautta PHR:n hyvaksynta ja nimen rekisterdinti kaup-
parekisteriin suojaa nimen yksinoikeutetusti perustajalle niin, ettei toinen elinkeinonhar-
joittaja saa kayttaa sita tassa maassa sellaiseen toimintaan, josta sen haltija karsii va-
hinkoa (Hakkanen & Koivumaki 2018, 380). Sama ei kuitenkaan suojaa nimea ulko-
mailla, eikd suomalaiset sivustot ota huomioon ulkomaalaisia tavaramerkkeja ja suojauk-
sia. Nimi kannattaa kayttaa myos kansainvalisten sivustojen kautta, varsinkin, jos yrityk-
sella on pienikin mahdollisuus laajentua kansainvalisille markkinoille. Kansainvalisille
markkinoille siirtyessd kannattaa my6s varmistaa nimen suoja markkinoiden kohde-

maissa. Tassa muutama hyodyllinen sivusto:

1. International Brand Database — WIPO (https://www3.wipo.int/branddb/en/)

2. TMview (https://www.tmdn.org/tmview/welcome.html)

3. EUIPO (https://euipo.europa.eu/ohimportal/fi)

SayDesign lapaisi hakutulokset suomalaisilla sivustoilla, mutta kansainvalisiltd sivus-
toilta ja hakukoneista I6ysin mobiiliapplikaatioita ja videopeleja suunnittelevan yrityksen
Kaliforniassa samaisella nimelld. Kyseisen yrityksen asiakkaista 16ytyy mm. Pepsi, Dis-
ney ja Adobe. Vaikka en ollut suunnitellut perustavani kansainvalista yritysta, en myos-
kdan halunnut suututtaa yritysta, jolla on maailmankuuluja brandeja asiakkainaan. Oi-
keudenkayntihaasteet ovat melko tavallisia yritysten ja brandien nimista. Esimerkiksi
Ivana Helsinki sai haasteen Ivana Trumpilta saadessaan kansainvalista huomiota New
Yorkin muotiviikoilla vuonna 2011 (Leppanen 2016, 43—-44). My6és Stockmann ja Tok-
manni ovat kiistelleet oikeudessa ja Valio koitti estda Ingmania kayttdmasta Ingmariini-
nimeda (Leppanen 2016, 10). Erottautuakseni lisdsin marketing-sanan yritykseni nimeen,
joka valikoitui nimeen palveluvalikoiman myo6ta. SayDesign piti sisallaan jo viestintaa ku-
vaavan say-sanan sekd graafista ja nettisivujen suunnittelua kuvaavan design-sanan.

Nyt my6s markkinointi oli siséllytettyna yritykseni nimeen.

PHR hyvaksyi SayDesign Marketing nimen ilman lisaselvityksia. Nain ei kuitenkaan kay-
nyt aikoinaan Osuuskunta Dropin nimen kanssa, johon olimme myo6s varautuneet. Ni-
mea Osuuskunta Droppi hakiessamme, olimme havainneet toisen alan yrityksen, jonka

nimessa oli myds kaytetty Droppi-sanaa. Paatimme kuitenkin kokeilla, jos saisimme
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nimen lapi. PHR ei hyvaksynyt nimeamme ja meilta vaadittiin toisen alan yritykselta hy-
vaksynta nimen kayttéon tai uusi nimi. Toinen yritys antoi hyvaksyntansa, koska toi-
mimme taysin eri aloilla ja saimme ensimmaisen nimivaihtoehtomme kayttéomme. Us-
kon, etta Dropin perustaminen vaikutti perusteellisen taustatutkimuksen tekemiseen

oman yritykseni kohdalla ja nain edesauttoi suoraa nimen hyvaksyntaa.

2.2 Logo ja liikemerkki

Logon ja liikkemerkin merkitys menevat usein sekaisin ja niilld on myds eri nimikkeita,
kuten logotyyppi ja symbolimerkki (Graafinen 2015) tai logoteksti ja tunnuskuva (Korkeila
ym 2010, 46). Yleista on, ettd molemmista puhutaan vain logona ja tdma on jo puhekie-
lessa leimannut my®os liikemerkin logoksi. Logo sanana juurtaa kreikankielisesta sanasta
logos, joka tarkoittaa mm. sanaa ja merkitysta. Logo on myos yleisempi kuin liikemerkki.
Jos yrityksella on visuaalinen tunniste, on se yleisimmin logo kuin logon ja liikemerkin
yhdistelma. Tunnettuja esimerkkeja logosta ovat esimerkiksi Coca-Cola ja Fazer, logoa
ja likemerkkia kayttavat esimerkiksi Arabia ja Adidas. Pelkan liikkemerkin kaytto on erit-
tain harvinaista, koska se vaatii laajaa tunnettuutta. Hyva esimerkki tasta on Apple, jonka

omena-likkemerkin ohessa harvoin nékee itse yrityksen nimea.

Hyvan logon ja likemerkin suunnitteluun ei ole selkeda kaavaa. Joitain muistisaantoja ja
ohjeistuksia kuitenkin I6ytyy helpottamaan suunnittelua. Nama saannét ja ohjeistukset
patevat niin logoon kuin liikemerkkiinkin. David Aireyn (2015, 22) mukaan ikonisen logon
tulee olla yksinkertainen, merkityksellinen, kestava, selvasti erottuva, mieleenpainuva ja
mukautuva. Yksinkertaisuus mahdollistaa logon monipuolisen kaytdn eri yhteyksissa,
kuten mm. kd@yntikorteissa, mainoksissa seka nettisivuilla. Yksinkertaisuus myos edes-
auttaa logon mieleenpainuvuutta, merkityksellisyytta, kestavyytta, erottautuvuutta seka
mukautuvuutta. Tasta hyva esimerkki on Coca-Cola, jonka logo on pysynyt lahes sa-
mana vuodesta 1887 lukuun ottamatta vuoden ajanjaksoa 1890-1891 aikoihin (Coca-
Cola Australia 2019).

Uusien yritysten ja brandien logoja seuranneena olen havainnut selkeitd trendeja ja
muoti-ilmioita valituissa fonteissa, asettelussa, muodoissa seka varimaailmassa. Tama
voi johtua esimerkiksi silla hetkella nopeasti menestykseen nousseen vahvan visuaali-
sen ilmeen omaavan yrityksen alitajuntaisesta tai tietoisesta vaikutuksesta. Monen yri-
tyksen suosiossa on esimerkiksi Rekryl T-tapahtuman materiaaleissakin kaytetty Century

Gothic -fontti, jonka tajusin vasta myoéhemmin Turun katukuvassa ikkunateippauksista.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty



16

Logon suunnittelussa olisi kuitenkin hyva valttda muoti-ilmiét ja trendit. Logolla pyritaan
erottautumaan muista. Muoti-ilmi6ita ja trendeja voidaan toteuttaa myds muuten kuin
luomalla koko yrityksen visuaalinen ilme niihin perustuen. Tasta hyva esimerkki on vuosi
vuodelta enemman huomiota saava Pride-liike, jota juhlistetaan maailmanlaajuisesti
vuosittain kesakuun ajan. Viime vuosina myds suuret brandit ovat ilmaisseet kannatus-
taan tuomalla esiin tuotteissaan ja viestinnassaan Priden sateenkaarilipun, esimerkiksi
muuttamalla logonsa sateenkaaren vareihin. Kuvassa 1 olen muokannut Osuuskunta
Dropin logon sateenkaarilipun vareihin esimerkiksi. Trendeihin mukaan lahtemisella tay-
tyy kuitenkin aina olla syynsa ja niiden tarkoitus tulee tukea yrityksen arvoja. Tai kuten
Pride esimerkkia kayttden trendeihin osallistumisen tulee olla samassa linjassa yrityksen
muiden toimien kanssa. Viesti on ristiriidassa, jos yritys tuo viestinndssaan esille Pride-
lipun vareja, mutta tukee Priden vastaisia aatteita omaavia poliitikkoja suurilla rahasum-
milla (Ennis 2019).

édroppi édroppi

Kuva 1. Osuuskunta Dropin logo ja esimerkki sateenkaarilipun vérityksesta logossa.

Logo on kuin yrityksen kasvot, sen tulee kuvastaa yrityksen visiota, missiota ja arvoja.
Nama voidaan tuoda esille esimerkiksi luomalla niitd kuvaava liikemerkki tai elementti
logoon. Usein kuitenkin itsestdan selvat viittaukset voivat olla jopa tylsid. Erinomainen
esimerkki hyvin toimivasta kuvaavasta elementistd on Amazonin logo, jossa nimen alle
sijoitettu hymylta nayttdva nuoli osoittaa A:sta Z:hen, joka kuvastaa Amazonin valikoi-
man laajuutta "from A to Z” ja osoittaa positiivisen palvelun asennetta. Myds FedEx on
onnistunut piilottamaan logoonsa mielenkiintoisen yksityiskohdan. Logon Ex-osan kirjai-
met on aseteltu niin, etta niiden sisalle jaava tila muodostaa nuolen. Nuoli on osuva kuvio

Iahettipalvelulle, mutta olisi liikemerkkina itsessaan liian itsestaan selva.

Myds vareilla pystyy ilmaisemaan erilaisia asioita, tunnelmaa ja tuntemuksia. Varien
merkitykset (Taulukko 2) ovat aina tulkinnan varaisia ja ne elavat kulttuurin mukana. Varit
myds vaikuttavat toisiinsa. Varien tulee erottua tarpeeksi toisistaan, mutta ne eivat saa
olla ristiriidassa keskenaan. Esimerkiksi vastavarit saattavat saada aikaan epamiellytta-

via tuntemuksia (Lammi 2009, 70). Logoa suunnitellessa on hyvd huomioida sen
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monipuolinen kayttétarkoitus myods varien suhteen. Logoa saatetaan kayttaa esimerkiksi
kuvien paalla, jolloin tietyt varit saattavat hukkua kuvan vareihin, eika logo erotu kuvasta
edukseen. Tama voidaan valttda suunnittelemalla logosta esimerkiksi kolme versioa:
musta, valkoinen ja varillinen. Musta vaaleasavytteisten kuvien paalla kaytettavaksi, val-

koinen tummasavytteisten seka varillinen tasavariselle taustalle.

Taulukko 2. V&rien merkityksié (Lammi 2009, 74).

. Ruskea konservatiivinen, sosiaalinen, tunnollinen, turvallinen

. Vihrea pirted, rauhallinen, harmoninen
. Sininen etainen, rauhottava, viiled

. Violetti arvokas, henkinen, mystinen

‘ Punainen aktiivinen, paallekayva, jannittava

Oranssi positiivinen, energinen, raikas

Keltainen lammin, mydnteinen, eloisa

Valkoinen puhdas, ylellinen

Harmaa itsendinen, neutraali, yhdenmukainen

’ Musta ehdoton, synkka, sci-fi, taiteellinen

2.3 Logon suunnittelu

Ryhdyin suunnittelemaan logoa yritykselleni jo ennen yrityksen perustamista. Siina vai-

heessa, kun SayDesign Marketing oli vain SayDesign. Halusin suunnitella logon, jossa
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yhdistyy kaksi fonttien kirjaintyylia: kalligrafinen ja selkea linjaisempi groteski. Logon en-
simmaisessa versiossa Say-osa on groteskilla fontilla Fira Sans ja Design-osa kalligrafi-
sella fontilla Sail (Kuva 2). Nain pystyisin kayttdamaan samoja fontteja luodessani yleista
visuaalista ilmetta. Fira Sansia kaytettaisiin yleisesti teksteissa ja Sailia yksityiskohtien
korostuksessa. Nimen paivittyessa SayDesign Marketingiksi, paatin kuitenkin suunnitella

design design

Kuva 2. Ensimmaéinen versio logosta.

Yksi valinta logon suunnittelussa on sen asettelu joko pysty- tai vaakasuoraan tai tasa-
sivuiseksi. Kuvassa 3 on kuusi esimerkkia logon seka liikemerkin asettelusta, esimerkit
ovat suuntaa antavia. Aikaisemmin tekemissani logoilla olen usein paatynyt vaakasuo-
raan asetteluun joko liikemerkilla tai ilman, kuvan 3 esimerkit 6 tai 2. Vaakasuora asettelu
on varma ja helppo vaihtoehto sen helppolukuisuuden takia ja on taman takia yleisin
logon asettelumalli. Koin kuitenkin tasasivuisen, kuvan 3 esimerkki 3, sopivan nimen
asettelu valintaani paremmin. Halusin erotella yritykseni nimesta eri palveluita kuvaavat

sanat omille riveilleen, vaikka SayDesign virallisesti kirjoitetaan yhteen.

o o | o
LOGO b0
] | - G o
0
G (5] :
°
QGO LOGO
LOGO

Kuva 3. Esimerkkejé logon ja liikemerkin asettelusta.

Kun testasin logoa suunnitellessani eri asetteluja, kaytin Adode InDesignin oletusfonttia

Minion Pro, joka on paatteellinen kirjaintyyli antiikva. Minion Pro on OpenType-fontti ja
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se sisaltaa laajan valikoiman myds erikoisimpia kirjaimia ja merkkeja. Suurimmalla osalla
Minion Pron kirjaimista on vahintdan kaksi vaihtoehtoista ulkoasua. Nama ominaisuudet
mahdollistavat fontin monipuolisen kaytén ja personoimisen. Minion Pron omien lisdomi-
naisuuksien lisaksi kirjainten valileveytta, korkeutta, leveytta, kokoa ja paksuutta muut-

tamalla saa fontista muokattua taysin omannakoisensa (Kuva 4).

Say 1 8 @ W S A Y S A Y
Design - Design Design . SAY
. ‘ Design Design
Marketing MARKETING MARKETING
MARkETING MARKETING

Kuva 4. Logon fontin muokkaus yksilblliseksi.

Kun logo oli tekstin osalta valmis, se ei viela nayttanyt logolta, vaan ennemminkin per-
sonoidulta otsikolta. Paatin lisata viivan erottamaan nimen sanat SayDesign ja Marketing
toisistaan, selkeyttamaan oikeinkirjoitusta. En kuitenkaan ollut vielakaan tyytyvainen lop-
putulokseen, joten paatin lisata logolle kirjaimellisesti raamit. Kun logo oli suunnittelun
osalta valmis, loin siita kolme erilaista versiota kaytettavaksi (Kuva 5): Musta ilman taus-
taa seka valkoisella lapikuultavalla taustalla ja valkoinen ilman taustaa. Taustattomilla
versioilla on haettu leiman tuntua ja ne toimii myds himmentamalla virtuaalisina vesi-
leimoina. Lapikuultavalla taustalla saadaan logo asetettua kuvaan kuin kuvaan ilman,

etta se hairitsee logoa. Lapikuultavuutta voidaan sdataa kuvakohtaisesti.

SAY | YSAY [ FEV:NY

Design De81gn D esign

MARKETING MARKETING M e oM arRkE BN G

Kuva 5. Valmis logo.
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3 GRAAFINEN OHJEISTO

Graafinen ohjeisto luodaan helpottamaan visuaalisen ilmeen aineiston kayttéa ja sel-
keyttamaan siina paatettyja linjauksia. Ohjeistossa maaritetdan logosta kaytettavat ver-
siot ja niiden ymparistot, varit, typografia seka muu aineisto. Ohjeisto on tarkoitettu kai-
kille yrityksen visuaalista ilmetta kayttaville, kuten esimerkiksi tyéntekijoille, yhteistyo-
kumppaneille sekd medialle. Ohjeisto on tarpeellinen aina, kun visuaalisen ilmeen ai-
neistoa kayttaa joku muu, kuin henkild, joka sen on luonut. Myds visuaalisen ilmeen luo-
nut henkild voi tarvittaessa palata graafiseen ohjeistoon tarkastaakseen esimerkiksi

maaritettyjen varien varikoodeja.

Kokonaisuudessaan graafisen ohjeiston laatiminen ei ole SayDesign Marketingille tar-
peellista. Koska SayDesign Marketing on yhden ihmisen yritys ja olen luonut visuaalisen
ilmeen itse, voin sita tarpeen tullen soveltaa. Vaikka maaritettyjen varien varikoodit seka
typografiassa maaritetyt fontit I6ytyvat Adoden ohjelmien Creative Cloud -pilvipalvelusta,
olen luonut niista yhden sivun graafisen ohjeiston tapaisen tiedoston. Jos SayDesign

Marketing joskus laajentaa toimintaansa, tulee graafinen ohjeisto tarpeeseen.

3.1 Varit

Vari on silmiin heijastuvasta valosta nakdaistimuksena havaittava ominaisuus, jonka
laatu vaihtelee ympariston ja havaitsijan mukaan (Kielitoimiston sanakirja 2018). Varit
aistitaan eri tavoin eri ymparistdissa ja tilanteissa, myos ihmisen omat aistit ja nakokyky
vaikuttavat siihen, miten vari aistitaan. Varit ovat tulkinnan varainen osa visuaalista il-
mettd, eikd sen suunnittelussa voida varautua kaikkiin mahdollisiin aistimuksiin. Vareista
I6ytyy joitain yleissaantoja, jotka voidaan esimerkiksi sitouttaa varin savyyn, kirkkauteen
ja kyllaisyyteen. Valon aallonpituus maarittda varin savyn, kirkkaus on varin tummuus-
aste ja kyllaisyys tarkoittaa varin varipitoisuutta, jota voidaan esimerkiksi vahentaa lisaa-
malla valkoista (Lammi 2009, 67).

Ihmisten henkilokohtaisia aistimuksia vareista ja sita, miten varit nahdaan, on vaikea en-
nustaa. Perinndllinen varinadn hairid, eli varisokeus, voidaan kuitenkin pyrkia ottaa huo-
mioon. Miehista 8 % karsii jonkinlaisesta varinadn puutoksesta, naisista kuitenkin vain
0,5 %. Yleisimmat varinadn hairiét ovat perinndlliset protanomalia ja deuteranomalia,

joissa punaisen ja vihrean valon aistiminen on puutteellista. Jopa 40 % miehista aistii
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punaisen ja vihrean tai toisen niista puutteellisesti tietdamattadan. Tritanomalia on harvi-
naisempi varinaon hairio, jossa sinista valoa aistitaan puutteellisesti. (Duodecim Ter-
veyskirjasto 2019; Lammi 2009, 73.) Varien kayttaytymista seka aineistoja voidaan tes-
tata varinadn hairididen ja varisokeuden simulaattoreilla netissa. Simulaattorilla voidaan
testata esimerkiksi visuaalisen ilmeen maaritettyjen varien erottuvuus toisistaan tai, etta
logo erottuu edukseen taustasta suunnitelluissa materiaaleissa. Kuvassa 6 kaytin kuva-

pankin varikasta kuvaa esimerkkina kolmen yleisimman varinddn hairién simulaatiossa.

Alkuperainen Protanomalia Deuteranomalia Tritanomalia

Kuva 6. Vérindén héiribiden simulaatio (Coblis - Color Blindness Simulator 2019).

Varinhallinta voi olla hdmmentava osio visuaalista ilmetta, jos termit seka niiden merki-
tykset ja kayttotarkoitukset eivat ole selvilla. Varinhallinnan ja erilaisten variprofiilien
kanssa tyoskentelyn on tarkoitus varmistaa, etta varit toistuvat aina oikein ja ne on luotu
julkaisutavalle sopivaksi (Korkeila ym. 2010, 68). Suunnittelun nakdékulmasta tarkeimmat
termit vareistd on CMYK ja RGB. Suurpiirteisesti maaritettyna CMYK-vareja kaytetaan
painotuotteissa ja RGB-vareja digitaalisissa julkaisuissa. Muita varijarjestelmia on har-
maasavy, LAB seka painoteollisuudessa kaytetyt Pantone-varit (Graafinen 2015a). Ku-

vassa 7 nakyy varijarjestelmien variskaalojen eroja.

LAB

CMYK

RGB

Kuva 7. LAB-, CMYK- ja RGB-vdérijarjestemien vériskaalat (Adobe InDesign 2019).
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Varien kannalta on tarkeaa tietda jo ennen suunnittelun aloittamista, mika on suunnitel-
lun aineiston kayttotarkoitus: Printti vai digitaalinen. Digitaalisen materiaalin suunnittelu
tehdaan RGB:na ja myos julkaistaan samalla varijarjestelmalla. Jotkut kuvapankkien ku-
vat ovat CMYK-vareissa, mutta niitd voidaan usein kayttdd RGB-tyoskentelyssa sellai-
senaan ilman ongelmia (Korkeila ym. 2010, 70). Printtimateriaaleissa on hyva selvittaa
materiaalin kayttotarkoituksen lisdksi sen tulostustapa ja painopaikka. Koti- ja joskus
myos toimistokaytdssa olevat mustesuihkutulostimet kayttavat CMYK-vareja, mutta va-
rien laskenta ajurissa tapahtuu RGB:n4, jolloin myds materiaalit kannattaa luoda RGB-
vareilla (Korkeila ym. 2010, 69).

Graafisessa ohjeistossa on maaritetty yrityksen materiaaleissa kaytettavat varit, eli vari-
maailma tai -paletti, ja tarvittaessa myos varien kayttotarkoitukset. Vareja voidaan maa-
rittaa tarpeelliseksi oletettu maara, tyypillisinta on 2-3 varia. Yleensa varit ovat yhtenevia
joko logon tai muun visuaalisen tunnuksen kanssa, kuten esimerkiksi kuvan. Kuva tai
logossa kaytetty vari ovat erinomaisia I&htokohtia varimaailman luomisen aloittamiselle,
joista voidaan variympyran ja erilaisten harmoniasaantojen kautta Idhted rakentamaan
varipalettia. (Korkeila ym. 2010, 24.)

Kuva 8. Vérien harmoniaséénnét (Adobe Color 2019).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty



23

Varipaletin luomiseen ja maarittamiseen kannattaa kayttaa tyéta helpottavia tyokaluja ja
sivustoja. Yksi tallaisista on Adobe Color, entiselta nimeltaan Kuler. Colorilla voi halutes-
saan testailla erilaisia variyhdistelmia ilman referenssia, kirjata halutun varin ja testata
eri saantdjen tuomia variyhdistelmia tai poimia varit kuvasta. Color perustuu kuuteen
harmoniasaantdon ja tarjoaa aloitusvarin lisaksi neljaa uutta varia valitun harmoniasaan-
non perusteella. Kuvan 8 harmonioissa olen kayttanyt 1ahtékohtana RekrylT-tapahtu-

malle vuonna 2015 maarittdmaani sinista varia.

Monilla Adoben ohjelmilla pystyy poimimaan varin kuvasta pipettitydkalun avulla. Varsi-
nainen variteeman tyokalu 16ytyy lllustratorista ja InDesignista. InDesignin variteematyo6-
kalu toimii taysin samoin, kuin Adobe Colorin kuvasta varien poimiminen. lllustratorissa
variteemoja voi luoda Color Guide -tyokalulla, mika vastaa enemman Colorin variympy-
rasta varien valintaa variharmonioiden kautta valitsemalla ensimmaisen varin kuvasta.
Adobe Color ja InDesignin variteematyokalu antaa kuvasta viisi varia, joihin voi valita
kokonaisuuden viidesta eri InDesignissa teemasta, Colorissa varitunnelmasta: varikas,
kirkas, tumma, syva tai hillitty (Kuva 9). Varitunnelmat saatada harmonisoitujen varipalet-

tien ulkoasua mustan maaran ja varien voimakkuuksien mukaan (Adobe Color 2019).
\arikas

Kirkas

Tumma

Syvé

Hillitty

Kuva 9. Viérien valinta kuvasta Adoben ohjelmilla.

Halusin 16ytaa SayDesign Marketingille miellyttdvan kuvan, jota voisi kayttaa erilaisissa
materiaaleissa seka se toimisi lahteena varien maarittdmiseen. Lahdin hakemaan kuvia
ilmaisista kuvapankeista luontoon liittyvilla hakusanoilla. Koen usein kauneimpien va-
riyhdistelmien 16ytyvan luonnosta. Tarkastelin eri kuvia ja niiden kautta tulevia varipalet-
teja ja paadyin kuvassa 9 kaytettyyn lahikuvaan kirsikkapuusta. Erityisesti kuvasta esiin

nousevat varipaletit vaikuttivat valintaani. Varit kuvassa 10 eivat valikoituneet samasta
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varitunnelmasta, vaan enemmankin eniten kaikissa eri varitunnelmissa toistuvista va-

reistd, poikkeuksena musta savy tummasta varitunnelmasta.

CMYK 125705970
RGB 231, 243, 238
yisyi PANTONE 2246 PANTONE 9041
#39183 Mgl 24 #aaddbd HEX #e/f3ee

Kuva 10. SayDesign Marketingin mééritetyt varit.

Varien kayttotarkoitukset maaraytyvat SayDesign Marketingilla ennemmin savyjen, kuin
tarkempien merkitysten mukaisesti. Mustaa savya kaytetdan perinteisen mustan sijaan
ja vaaleinta vihertavaa kaytetaan valkoisen sijaan, kuten kuvan 10 tekstien varina. Vih-
rean varin kohdalla voidaan kayttaa jokoa mustaa tai vaaleaa, mutta tekstin lukemisen
helpottamiseksi yleisesti suositaan mustaa tekstia. Maaritetyt varit eivat rajaa pois refe-

renssikuvasta poimittujen muiden varien kayttoa, jos niille koetaan tarvetta.
3.2 Typografia

Typografialla tarkoitetaan julkaisun graafisen ulkoasun suunnittelua: kirjasintyyppeihin
eli fontteihin, kirjaintyyleihin, kirjainten asetteluun ja varitykseen liittyvaa suunnittelua ja
sommittelua, jonka tavoitteena on viestin oikeanlainen valittyminen (Graafinen 2015c;
Lammi 2009, 82). Monissa typografian lajitteluissa kdytetaan englanninkielisia termeja,
tuon esille suomenkielisen termin sen ollessa tiedossa. Kirjoittaessa kadytamme paaasi-
assa suuraakkosia (versaali), pienaakkosia (gemena) seka niiden yhdistelmaa. Naiden
lisdksi voi kayttda pienaakkosten kokoisia suuraakkosia, nimeltaan kapiteeli (kuva 11).
Kapiteelia kaytetédan yleensa tyylillisista syista, esimerkiksi SayDesign Marketingin lo-

gossa on kaytetty niin suuraakkosia, pienaakkosia kuin kapiteelia.

A paatteetdn

A ___________________ roteski

SAans sert

versaali A a mena ; seri]
(suuraakkonen) ienaa konen

________________________________

upp ercase owercase A paatteellinen

a |teel| antiikva
s‘r‘ﬁgﬂTdﬁ """""""""" T serif

Kuva 11. Kirjaimen anatomia — Fontit ja kirjaintyylit (Janatuinen 2014).
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Fonttien kaksi padkategoriaa ovat paatteeton groteski ja paatteellinen antiikva (kuva 12).
Antiikva koetaan helpommaksi lukea printtijulkaisuissa, minka takia monet kirjat paine-
taan paatteellisilla fonteilla. Groteski taas koetaan helppolukuisemmaksi laitteiden nay-
toilla. Antiikva fontteja ovat esimerkiksi Times New Roman, Minion Pro seka Georgia ja
groteski fontteja tassakin tekstissa kaytetty Arial, Century Gothic seka Verdana (kuva
12).

Times New Roman Times New Roman Times New Roman
Minion Pro Minion Pro Minion Pro
Georgia Georgia Georgia

Arial Arial Arial

Century Gothic Century Gothic Century Gothic
Verdana Verdana Verdana

Kuva 12. Antiikva ja groteski esimerkit seka yleisimmaét kirjaintyyilit.

Fonteissa voidaan kayttaa erilaisia korostuskeinoja, kuten kursivointi, lihavointi ja alle-
viivaus. Alleviivausta kannattaa kuitenkin kayttaa harkiten, koska se usein mielletaan lin-
kiksi. Kuvassa 12 on esimerkkifontit tavallisena (regular), kursivoituna (italic) ja lihavoi-
tuna (bold), joita voi myds kayttaa yhtaaikaisesti esimerkiksi lihavoituna ja kursivoituna
(Bold Italic). Osalle fonteista 16ytyy enemman tyyleja kuin toisille, esimerkiksi Minion Pron
tyylivaihtoehdot Adoben ohjelmissa ovat Bold Cond, Bold Cond ltalic, Regular, Italic, Me-
dium, Medium lItalic, Semibold, Semibold Italic, Bold ja Bold ltalic, kun taas Times New

Romanin tyylivaihtoehdot ovat Regular, ltalic, Bold ja Bold Italic (Adobe InDesign 2019).

pdite vlaoldennvs paksunnos  akseli .. aat kasi
serif 1 ascender 1 confrast 1 axzs i ter ma rarm
S : !
runko _____ : |_cl]atuur|
stem : p igafure
vaakavuva: ala idennys " i aukko -S|Imukka jalka
Cross 5(11’ escen er counter EOWI eg

Kuva 13. Kirjaimen anatomia — Kirjaimen osat (Janatuinen 2014).

Antiikvan ja groteskin liséksi fontteja voidaan luokitella jatkuvasti laajentuvin tavoin. Luo-
kittelut usein maarittyvat eri kirjainten osien (kuva 13), kirjainten seka tekstin linjojen
(kuva 14) leveydella, paksuudella ja korkeudella. InDesign luokittelee hakutoiminnos-
saan fonttien kirjasintyypit ylakategorioihin: Sans Serif (paatteeton eli groteski), Sefir
(paatteellinen eli antiikva), Slab Serif (tasapaksu paatteellinen), Script (kauno tai kalli-

grafinen), Blackletter: script-gothic (vanha tyyli), Handwritten (kasinkirjoitettu tai -tehty)
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ja Decorative (erikoismerkit, levoton ja epasaannodllinen). Ylakategorian luokittelun li-
saksi InDesignin hakutoiminnossa voi hakea fontteja niiden ominaisuuksien mukaan:
Weight (paksuus), Width (leveys), x-height (x-korkeus) ja contrast (paksunnoksen kont-
rasti). My6s numeroilla on kaksi kategoriaa: Versaalinumerot ja gemenanumerot. Ver-
saalinumeroita kannattaa kayttaa aina, kun numerot ovat tarkeassa osassa, niiden sel-
keyden takia. Versaalinumerot ovat saman korkuisia numeroita, jotka sijoittuvat tekstissa
yla- ja peruslinjan valiin. Gemenanumerot ovat vanhanaikaisempia tyylillisia numeroita,

joiden sijoittuminen tekstilinjoille vaihtelee (kuva 14).

versaalilinja ylélinja genemalinja
icap line ascender line; mean line
Aot igelyulputyu sy o ppepehputpehpshpystpulylylyhtpefpepspespps e e e o T T Lty !

' [} 1

! g e i s s ST 4
versaalikorkeus ix-korkeus
g y DO QT ATT Qw0
ineruslinja alalinja
W TTTTTTTTTT T ""'desc'e;ﬂmﬁlz_e

Kuva 14. Kirjaimen anatomia — Tekstin linjat ja gemenanumerot (Janatuinen 2014).

Halusin maarittdd SayDesign Marketingille kaksi fonttia. Ensimmainen fontti maarittyi jo
logon myé6ta: Minion Pro. Minion Pro -fonttia kdytetdan otsikoissa muokaten pienaakko-
set kapiteeliksi seka leventaen kirjainten valia (kuva 15). Minion Pro -fonttia ei koskaan
kaytetd materiaaleissa sellaisenaan fontin yleisyyden takia. Leventamalla kirjainten valia
saadaan luotua yhteys otsikoiden ja logon valille sekd personoitua yleinen fontti oman
nakaoiseksi.

SAYDESIGN MARKETING OTSIKKO
SayDesign Marketing otsikko ennen muotoilua

Kuva 15. SayDesign Marketing otsikkofontti.
SayDesign Marketingin toisen fontin maarittdmisesséa ilmeni ongelmia. Halusin toisen

fontin olevan groteski, jotta otsikoilla ja leipatekstilla olisi selkea ero ja koska suurin osa

materiaaleista tultaisiin lukemaan laitteiden naytdilta. Fontilla tulisi myos olla
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versaalinumerot. Alun perin maaritin toiseksi fontiksi Khmer Ul Medium -fontin. Fonttia
kaytettyani muutamiin materiaaleihin, avatessani ne uudelleen, oli kayttamani fontin ver-
sio poistunut ja se korvattiin Arial Regular -fontilla. Khmer Ul |6ytyy viela Adoben ohjel-
mista, mutta siitd on vain tyylit Regular ja Bold. Lopullinen toinen fontti maarittyi nettisi-
vujen kautta. Nettisivuilla paadyin kayttamaan leipatekstissa fonttia Roboto, joka [6ytyy
my0s Adoben fonttikirjastosta. Robotolla on erittain laajat tyylivalikoimat (kuva 16), joka

edesauttoi valinnan tekemista.

SayDesign Marketing (Italic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintaa. (Thin)
SayDesign Marketing (ltalic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintaa. (Light)
SayDesign Marketing (Italic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintaa. (Regular)
SayDesign Marketing (Italic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintaa. (Medium)
SayDesign Marketing (Italic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintda. (Bold)
SayDesign Marketing (Italic) edistaa yrityksesi markkinointia ja viestintaa. (Black)

Kuva 16. SayDesign Marketingin leipétekstin fontti ja sen tyylit.

3.3 Aineisto

Tuon tassa luvussa esille SayDesign Marketingin toiminnan kannalta tarkeimpia aineis-
tomateriaaleja. Aineisto voi vaihdella yrityksen toiminnan seka markkinointi- ja viestinta-
keinojen mukaan. Aineistomateriaaleina toimivat esimerkiksi muokattavat aineistopohijat,
kuten tarjous- ja sopimusasiakirjapohjat, blogiin, sosiaaliseen mediaan ja uutiskirjeeseen
julkaistavat kuvapohjat seka kayntikortti. Aineistopohjien tarkoitus on helpottaa tyonte-
koa, varmistaa yhtenainen viestintatyyli ja luoda selkea yrityskuva (Kortesuo ym. 2014,
135). Muokattavia aineistopohjia tehdessa tulee ottaa huomioon niiden kayttajat ja hei-
dan tietotekniset taitonsa. Jos kayttaja ei ole tydskennellyt Adoben ohjelmien kanssa, ei
aineistopohjia kannata myodskaan luoda niilld. SayDesign Marketingin kaikki aineistopoh-
jat on luotu Adoben ohjelmilla, koska koen niiden olevan tarpeeksi monipuolisia kaytto-

tarpeisiini ja talla hetkelld aineistopohjia ei kayta lisakseni kukaan muu.

Tarjous- ja sopimusasiakirjapohjat ovat yksia tarkeimmista aineistopohjista yrityksen toi-
minnan kannalta. Kun asiakirjapohjat on luotu tarpeeksi selkedasti ja niiden kayttéon on
tarkat ohjeet, on niiden kayttd helppoa, laatu tasaista ja ne sisaltaa oleelliset tiedot. Asia-
kirjat on myo6s hyva sitoa visuaaliseen ilmeeseen yhtenaisen ilmeen takaamiseksi. Asia-
kirjapohjat kannattaa luoda joko Office Wordilla tai Adobe InDesignilla. Valmiit asiakirjat
tallennetaan niin ohjelma- (Word- tai InDesign-tiedosto) kuin PDF-tiedostona. Ohjelma-

tiedosto tallennetaan mahdollisten muutosten varalta ja PDF-tiedosto asiakkaalle
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lahetettavaksi. Asiakirjoja ei koskaan laheteta asiakkaalle ohjelmatiedostona, koska asi-
akkaalla ei valttamatta ole ohjelmatiedoston avaamiseen vaadittavaa ohjelmaa seka

asiakas pystyisi muokkaamaan ohjelmatiedostoa, mika ei ole asiakirjan tarkoitus.

SayDesign Marketingin tarjous- ja sopimusasiakirjapohjat ovat ulkoasultaan muuttuneet
kaytdssa lopulliseen muotoonsa, mutta tekstisisalté on kuitenkin alusta alkaen ollut
sama. SayDesign Marketingin ensimmaiset asiakirjapohjat loin Office Wordilla, mutta lo-
pullisten pohijien luontiin kaytin Adobe InDesignia. Tarjouspohjassa (liite 2) on kaytetty
vapaampaa visuaalista ulkoasua ja sen asettelua voi tarpeen vaatiessa muokata juuri
sen hetkisen tarjouksen mukaiseksi, esimerkiksi lisdamalla kuvia. Sopimuspohjaa (liite
3) muokataan vain sopimusta koskevien palveluiden, hintojen ja tarkeiden paivamaarien
osalta. Asiakirjapohjien kayton helpottamiseksi esimerkiksi julkaisupaivamaara seka si-
vunumerot kannattaa luoda niita varten olevilla tydkaluilla, jotta ne paivittyvat automaat-

tisesti. Tallaisia tyokaluja 16ytyy niin Office Wordista kuin Adobe InDesignistakin.

B2B-markkinoinnin kannalta oleellinen aineisto on kayntikortti. Kayntikortteja vaihdetaan
esimerkiksi erilaisissa verkostoitumistapahtumissa, joissa itse olen kaynyt parhaimmil-
laan 3-4 kertaa viikossa. Verkostoitumistapahtumassa saattaa tavata monta uutta kon-
taktia lyhyessa ajassa, joten mieleen jaaminen voi olla hankalaa. Vahvan persoonan li-
saksi mieleen jaamista voi edesauttaa kayntikortilla. Jotta kayntikortti on mieleen jaami-
sessa avuksi, kannattaa siina olla yleisten tarpeellisten tietojen lisaksi henkilén kuva.
Kuvattomia kayntikortteja ei osaa enda hetken kuluttua yhdistaa tavattuihin henkildihin.
Kayntikortti voidaan myds painaa joko erikoisemmasta materiaalista tai kohokuvioin,
milld saadaan kayntikortti jddmaan mieleen tuntoaistin avulla. Kuvassa 17 SayDesign

Marketingnin kayntikorttiin on merkitty, mita tietoja kayntikortissa olisi hyva olla.
1. Yrityksen nimi / logo
2. Toimiala tai palvelut
3. Sosiaalisen median kanavat

4. Nettisivut | RV -

@ SEIDI

SALMINIITTY

5. Henkilén kuva

6. Henkilén nimi

7. Yhteystiedot

Kuva 17. SayDesign Marketingin kdyntikortti ja kdyntikortin sisélté.
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SayDesign Marketingin markkinointi painottuu blogin kautta sisaltdmarkkinointiin seka
kasvokkain tapahtuvaan markkinointiin verkostoitumistapahtumissa. SayDesign blo-
gissa julkaistaan alaan ja yrittajyyteen liittyvia blogiteksteja aiheina markkinointi, vies-
tinta, graafinen suunnittelu, nettisivut, yrittajyys ja yrittajan arki. Blogiteksteja jaetaan
SayDesign Marketingin sosiaalisen median kanavissa seka uutiskirjeessa. Jokaiselle
blogitekstille luodaan oma kuvansa kuvapohjan avulla. Kuvapohjassa on valmiiksi ase-
teltuna logo, sosiaalisen median ikonit, nettisivujen osoite seka kuvan paikka valmiilla
asetuksilla. Logon, ikonien ja tekstin varia voidaan muuttaa kuvan varien mukaan var-
mistaen, ettd ne erottuu kuvasta. Kuvassa 18 on kolme kuvapohjalla luotua kuvaa jul-
kaistuista blogeista: Yksinyrittdjyys: Tiimiyrittjasta yksinyrittajaksi (vasemmalla), Ha-

vaitse ongelma sisdisessa viestinndssa (keskelld) ja Keinoja itsensa kehittdmiseen ja

tietotaidon yllapitdmiseen (oikealla).

Kuva 18. SayDesign Marketingin kuvapohjalla luotuja julkaisuja.
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4 VERKKOJULKAISUT

4 .1 Nettisivut

Ensimmainen asia nettisivujen suunnittelun aloittamisessa on verkkotunnuksen, eli do-
mainin, valinta ja ostaminen. Mahdollisia verkkotunnuksia kannattaa tutkia jo yrityksen
nimea miettiessa, jotta nettisivujen osoite on helposti yhdistettavissa yritykseen. Verkko-
tunnus kannattaa pitaa mahdollisimman yksinkertaisena, jotta se on helppo sijoittaa yri-
tyksen visuaalisiin materiaaleihin ja jotta potentiaalisen asiakkaan on helppo kirjoittaa se
internet selaimen osoitepalkkiin printtimateriaaleista. Verkkotunnus kannattaa varata heti

kun yrityksen nimi on tiedossa, jotta saa juuri haluamansa verkkotunnuksen.

Yrityksen kannattaa hankkia verkkotunnus kaikkien niiden maiden paatteilla, joissa se
aikoo toimia. Kansainvalisia yleisia verkkotunnuksia on com- ja net-paatteiset, Euroopan
tunnus on eu-paate ja Suomen fi-paate. (Domainkeskus 2019.) Aikaisemmin suomalai-
sia fi-verkkotunnuksia hallinnoi Viestintavirasto, joka yhdistyi Liikenteen turvallisuusvi-
rasto Trafin seka Liikenneviraston osien kanssa vuoden 2019 alussa Liikenne- ja vies-
tintavirasto Traficomiksi (Traficom 2019). Muutama vuosi sitten verkkotunnuksen pystyi
varaamaan suoraan Viestintavirastolta, mutta vuonna 2016 otettiin kaytt66n verkkotun-
nusten valittdjamalli, jossa verkkotunnus hankitaan verkkotunnusvalittajalta (Viestintavi-
rasto 2016). Vuoden 2016 uudistuksessa fi-verkkotunnus myds vapautui ulkomaisille toi-

mijoille (Domainkeskus 2019).

Verkkotunnuksen lisdksi nettisivut vaativat palvelintilan, yleisesti tunnetaan myds
webhotellina. Yleista on, etta palvelintilantarjoaja toimii myds verkkotunnusvalittajana.
Useimmiten palvelintila ja verkkotunnus kannattaakin hankkia samalta tarjoajalta asioi-
den sujuvoittamiseksi. Webhotelleja ja palvelintilantarjoajia 16ytyy paljon, joten valinta
kannattaa tehda tarkoin. Valintaan vaikuttaa esimerkiksi levytilan maara, mahdollistettu
kuukausiliikenne, sahkdpostien maara, lisa-, rinnakkais- ja aliverkkotunnusten maara
seka tietoturvallisuus. Valintaa tehdessa kannattaa tutkia myds mita mielta aikaisemmat
asiakkaat ovat palveluntarjoajasta. Erityisesti kannattaa kiinnittdd huomiota asiakaspal-
velun vastausnopeuteen seka yhteydenottomahdollisuuksiin, jotka ovat erittain tarkeita

ongelmatilanteiden kannalta.

Kaytannollinen ja suosittu sisallonhallintajarjestelma nettisivuille on WordPress.

WordPress on pitkdn historiansa takia ollut kauan yksi suosituimpia
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sisallénhallintajarjestelmia. WordPressin omien tietojen mukaan 35% nettisivuista on to-
teutettu WordPressilla (WordPress 2019). Muita sisallénhallintajarjestelmia ovat mm.
Wix, Squarespace, Joomla! ja Drupal. Erityisesti Wix on noussut WordPressin haasta-
jaksi viime vuosina. WordPressilla nettisivujen rakentaminen perustuu teemapohijiin,
joilla maaritetdan nettisivujen yleinen asettelu seka lisdosiin, joilla personoidaan nettisi-
vut omiin tarpeisiin. Teemapohijien ja lisdosien avulla varsinaista Iahdekoodia tarvitsee
muokata melko vahan, riippuen nettisivujen kayttdtarkoituksesta ja halutusta ulkoasusta.
Yhden sivun niin sanotut kayntikortti-nettisivut onnistuvat helposti ilman koodausta,
mutta mitd enemman nettisivuilta vaaditaan, sitd enemman tekijan on mydés ymmarret-
tava lahdekoodia ja osattava muokata sitd. Oli nettisivujen toteutustapa mika tahansa,
niiden taytyy olla mobiilioptimoidut, eli skaalautua oikein kaikkien laitteiden naytoille, niin
tietokoneiden, tablettien kuin puhelimienkin. Suomalaisista 80% kayttaa internetiad puhe-

limella, kun taas poytakoneella vastaava luku on vain 36% (kuvio 1).

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
[
10%
o I
16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75-89 Miehet Naiset Kaikki
mPuhelimella  mKannettavalla tietokoneella Pdytakoneella mTabletilla

Kuvio 1. Internetin kaytté eri laitteilla 2019 (Tilastokeskus 2019).

Jotta nettisivujen visuaalista ilmettd ja ulkoasua voidaan suunnitella, taytyy suunnitella
sivuille haluttu sisalté ainakin alustavasti. Sisaltd maarittda nettisivujen rakenteen: Mita
tietoa nettisivuille halutaan, mitkd ovat paaotsikot ja kuinka monta sivua nettisivuille tar-
vitaan. Yksinkertaiset kayntikortti-nettisivut sisaltavat vain yhden sivun, jolle sijoitetaan
oleelliset tiedot, kuten yhteystiedot, palvelut ja toimiala. Yleista on, etta nettisivut sisalta-
vat vahintaan kolme sivua: Paasivu, palvelut ja yhteystiedot. Paasivulla voidaan kertoa
lyhyesti yrityksesta, toimialasta ja palveluista. Palveluissa erotellaan yrityksen tarjoamat
palvelut seka niiden mahdollinen hinnoittelu. Yhteystiedot-sivulla on yleensa yhteystie-

tojen lisaksi yhteydenottolomake tai tarkemmat ohjeet yhteydenottoon.
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Kun on tiedossa mita nettisivuille halutaan, voidaan ulkoasun suunnittelu aloittaa. Jos
nettisivun osoite on jo julkinen, kannattaa suunnittelutyd piilottaa asentamalla nettisivut
tyonalle joko webhotellin hallintapaneelista tai asentamalla tydnalla-lisdosa sisallonhal-
lintajarjestelmasta. WordPressilla suunnittelu alkaa teeman valinnalla. Teemoja voidaan
hakea eri suodattimilla: aihe, ominaisuudet ja asettelu (kuva 19). Jotta teeman pystyy
personoimaan oman nakdiseksi, kannattaa valita teema, jossa on mahdollisimman pal-
jon muokattavia ominaisuuksia. Ominaisuuksien liséksi kannattaa kiinnittda huomiota
annettuihin arvioihin seka teeman tekijaan. Teeman valinnan kannalta on erittain tar-
keaa, etta sen tekija on aktiivinen. WordPressin pitkan historian takia teemojen tekijoita
on myds paljon. Osa tekijdista on saattanut lopettaa teemojen paivittdmisen, joka voi
aiheuttaa hankaluuksia paivityksissa ja tietoturvan yllapitdmisessa. Jos suunnittelun ai-
kana tehddan muutoksia teeman Idhdekoodiin, taytyy teemasta luoda niin sanottu lapsi-
teema (Child Theme). Lapsiteemalla varmistetaan, ettd Iahdekoodiin tehdyt muutokset
eivat poistu alkuperaisen teeman paivittyessa, mutta muut tarvittavat paivitykset paivit-

tyvat. Lapsiteeman luontiin 16ytyy tyota helpottavia lisdosia.

Aihe Ominaisuudet Asettelu

Kuva 19. Teeman suodattimet (WordPress hallintapaneeli 2019).

Kaikki mitd teeman ominaisuuksista nettisivujen luonnissa jaa uupumaan, onnistuu eri-
laisilla lisdosilla. Lisaosilla voidaan luoda erilaisia elementteja nettisivuille, kuten esimer-
kiksi yhteydenottolomake, valokuvagalleria tai verkkokauppa. Koska WordPress on al-
kujaan luotu blogeja varten, varsinaisen blogin luonti ei vaadi erillista lisdosaa. Lisdosia
I6ytyy myOs helpottamaan sisallontuotantoa, kuten Yoast SEO -lisdosa, jonka avulla si-

sallostd saadaan hakukoneoptimoitua. Myds kavijoiden seurantaan on helpottavia
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lisdosia, jotka yhdistavat Google Analyticsin kerdaman datan helppolukuiseksi

WordPressin hallintapaneeliin.

Nettisivujen persoonallinen visuaalinen ilme syntyy teeman, lisdosien ja yrityksen graa-
fisessa ohjeistossa maaritettyjen elementtien yhdistelmasta. Lopullinen ulkoasu ei valt-
tamatta nayta samalta, kuin lahtokohdaksi valittu teema. Lahdin tydstamaan SayDesign
Marketingin nettisivuja teemasta Astrid, josta mydhemmin myds loin lapsiteeman (kuva
20). Nettisivut sidotaan yrityksen visuaaliseen ilmeeseen kayttden graafisessa ohjeis-
tossa maaritettyja vareja, fontteja sekad mahdollisia kuvia. Kuten kuvasta 20 voi huomata,
nettisivujen lopullinen ulkoasu eroaa huomattavasti alkuperaisesta teemasta. Alkuperai-
nen teema toimii vain pohjana eri elementtien sijoittelulle, kuten esimerkiksi paaotsikko,

valikko ja painikkeiden ulkoasu.

5 MINUTE SETUP

Aktiivinen: Astrid Child Astrid

Kuva 20. SayDesign Marketingin valittu teema sekd muokattu lopullinen ulkoasu.

Nettisivujen sisalléntuotannossa on kokoajan pidettava mielessa hakukoneoptimoitu lop-
putulos, selkeys ja helppous. Tarkean tiedon on I6ydyttava nettisivuilta nopeasti ja hel-
posti, muutamalla klikkauksella. Naytolta lukeminen on yleisesti hitaampaa kuin pape-
rilta, joten on hyva pyrkia lyhyeen, ytimekkaaseen ja silmailtavaan tekstiin (Laaksonen &
Poutanen 2019, 119). Tekstin silmailtdvyytta lisda esimerkiksi otsikot, korostukset, luet-
telot ja kuvat, joilla on my6s vahva vaikutus hakukoneoptimointiin. Hakukoneet suosivat
teksteja, joissa toistuu samat avainsanat esimerkiksi leipatekstissa, otsikoissa, valiotsi-
koissa seka kuvateksteissa. (Laaksonen & Poutanen 2019, 124—125.) Usein puhutaan
myos tekstin pituuden vaikutuksesta hakukoneoptimointiin ja ettad tekstin tulisi sisaltaa

tietyn maaran sanoja. Sanojen maaran suositus vaihtelee paljon eri lahteissa ja
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tutkimuksissa. Syyna vaihteluihin luultavasti on, etta lopullisesti tekstin mitalla ei ole va-
lia, vaan mita teksti sisaltda. Pidempiin teksteihin mahtuu enemman avainsanoja, link-
keja ja valiotsikoita, jotka edistavat hakukoneoptimointia. Tekstia tuottaessa on kuitenkin
pidettava mielessa hakukoneoptimoinnin lisaksi lopullinen sanoma, mita silla halutaan
kertoa ja viestia. Pyrin SayDesign Marketingin sivujen tekstien seka blogijulkaisujen sa-
namaarassa noin 500-1000 sanaan, joka osuu myos Yoast SEO -lisdosan mukaan so-

pivaan sanamaaraan (kuva 21).

ks: You have enough internal links. Good job!

escription length: Well done!

Previously used keyphrase: You've not used this keyphrase before, very good

ns 540 words. Good job

Kuva 21. Yoast SEO -lisdosan analyysi julkaistusta blogitekstistéa.

4.2 Sosiaalisen median kanavat

Kanasen (2018, 82) mukaan sosiaalisen median kanavien valintaan vaikuttaa kaksi te-
kijaa: missa kanavissa asiakkaat ja kilpailijat on. Mielestani valinnassa kannattaa ottaa
huomioon myods yrityksen toimiala, viestintatapa seka kanavan ominaisuuksien tuomat
hyddyt. Eri kanavilla on erilaiset viestimistyylinsa, Instagram perustuu kuviin ja videoihin,
kun taas Twitterissa jaetaan paljon lyhyitd ja ytimekkaita lausahduksia, mielipiteita seka
linkkeja. On hyva miettia, mitkd kanavat ovat luontaisia tai mielenkiintoisia viestijalle
(Kurvinen ym. 2017, 25), silla tallaisen kanavan kayttaminen on selkeasti sujuvampaa.
Myds mita viestitddn kannattaa ottaa huomioon valinnassa, esimerkiksi tuodaanko vies-
tinndssa esiin tuotteita, yrityksen arkea vai otetaanko kantaa ajankohtaisiin tapahtumiin,

uutisiin tai ilmioihin.

Sosiaalisen median kanavia on paljon ja niitd luodaan myds jatkuvasti lisda. Vaikka so-
siaalisen median kanavat eivat olisi yrityksen viestinnassa suuressa osassa, Facebook
on jo lahes pakollinen kanava yritykselle uskottavuuden ja |&hestyttavyyden vuoksi. Han-
kintoja harkitessa asiakkaat usein tarkistavat hakukoneiden tulokset yrityksesta ja niiden
kautta yrityksen nettisivut tai Facebook sivun. Facebook on niin Suomen (kuvio 2) kuin

maailmankin suosituin sosiaalisen median kanava. Facebookin lisaksi kannattaa harkita
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ainakin Twitterid, Instagramia seka LinkedInida. Muita yrityksen toimialasta ja viestinta-
tyylista riippuvaisia kanavavaihtoehtoja ovat YouTube, Pinterest, Snapchat seka lahiai-
koina suureen suosioon noussut TikTok. Jotkut luokittelevat myés WhatAppin sosiaali-
sen median kanavaksi, mutta koen sen enemmankin suoraviestintdkanavaksi, joten jatin

sen AudienceProjectin tuloksista pois (kuvio 2).
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Kuvio 2. Suomalaisten sosiaalisen median kaytté (AudienceProject 2019, 52).

Facebook — Tapahtumia ja keskusteluryhmia. Facebook on maailman kaytetyin sosi-
aalisen median kanava (AudienceProject 2019, 39). Kanava perustuu yksityisiin henki-
I6profiileihin, joiden kautta voi tykata julkisten henkildiden, yritysten, brandien ja yhteiso-
jen sivuista, liittya keskusteluryhmiin seka luoda julkisia sivuja. Yritys ei siis voi suoraan
littya Facebookiin, vaan yksityinen henkild luo yritykselle sivun, johon voi lisatd muita
sivua hallinnoivia yksityisia henkil6ita. Yrityksen sivun kautta, kuten yksityisena henki-
I6nakin, voi luoda tapahtumia sekd keskusteluryhmia, jotka ovat Facebookin suuri etu
sosiaalisen median kanavana. Facebook Messengerin kautta yksityisten henkildiden on
helppo ottaa yhteytta yrityksiin. Facebook on yritykselle ensimmainen sosiaalisen me-

dian kanava, jossa pitaa olla lasna.

Twitter — Lyhytta ja ytimekasta. Twitteria kaytetaan paljon linkkien, lyhyiden mietelau-
seiden ja mielipiteiden jakamiseen 280 merkin julkaisurajoituksensa ansioista. Twitte-
rissa hyvin mietittyjen hashtagien kaytté on erittdin tarkeaa, jotta julkaisut 16ytavat koh-
deyleisdnsd myds seuraajien ulkopuolelta. Twitter sopii erityisesti yrityksille, jotka panos-

tavat henkilobrandaykseen.
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Instagram — Kuvia ja videoita. Instagram on paaasiassa mobiilissa toimiva sosiaalisen
median kanava kuvien ja videoiden jakamiseen. Instagram Storiesilla voi jakaa seuraa-
jille yrityksen arkea lyhyiden kuva- ja videojulkaisuiden muodossa, jotka ovat nahtavilla
24 tuntia. Myds Instagramissa hyvin mietityt hashtagit ovat suuressa roolissa. Instagram

sopii erityisesti visuaalisia palveluita ja tuotteita tarjoaville yrityksille.

LinkedIn — Asiantuntijuutta ja rekrytointia. LinkedIn on tydelaman sosiaalisen median
kanava. Kanavaa voi hyddyntaa rekrytointiin seka yhteistydkumppaneiden etsintaan.
Linkedlnissa voi myos kayda keskusteluja alaan liittyvista aiheista keskusteluryhmissa
seka uutisvirtaan nousevissa julkaisuissa. LinkedIn sopii erityisesti yrittajan lisaksi muita
tyollistaville yrityksille rekrytointiin. Jos yritys ty0llistaa yrittajan lisaksi yhdenkin henkildon
tai yrittaja itse on aktiivinen LinkedInissa, on yritykselle hyva luoda oma profiilinsa, jolla

varmistetaan yrityksen oikeanlainen nakyminen profiilin ansioluettelossa.

YouTube - Tyokalu videoilla viestivalle. Kun puhutaan YouTubesta yrityksen sosiaa-
lisen median kanavana, ei tarkoiteta mainoksia muiden YouTube-videoiden ohessa.
YouTube on videoita viestannassaan kayttavalle yritykselle erinomainen tydkalu. You-
Tubeen ladatun videon pystyy helposti upottamaan esimerkiksi nettisivuille. YouTubeen
voi myOs ladata asiakkaille lisaarvoa tuovaa sisaltda erimerkiksi opastusvideoiden muo-
dossa. Videoa kanavalle ladatessa voi maarittda onko video yksityinen, listaamaton vai
julkinen. Yksityinen video on vain lataajan nahtavilla, julkinen nakyy kaikille ja listaama-

ton on nahtavissa vain jaettavan linkin kautta.

Pinterest — Visuaalisia kokoelmia. Pinterestissa kayttajat rakentavat kokoelmia erilais-
ten aihepiirien alle, kuten esimerkiksi haat, sisustus tai matkailu. Pinterest sopii erityisesti

muodin, sisustuksen, ruoan ja matkailun parissa toimiville yrityksille.

Snapchat — Tassa ja nyt. Snapchat on Iyhyen ajan julkaisujen kanava. Suoraan muille
kayttdjille lahetetyt kuvat ja videot on katsottavissa vain yhden kerran ja jos niista ottaa
kuvakaappauksen, lahettaja saa siitd ilmoituksen. Stories-toiminnossa kuvat ja videot
nakyvat 24 tuntia. Snapchat yrityksen kaytéssa on haasteellinen ja soveltuu parhaiten

henkildbrandaykseen tai yrityksen arjen jakamiseen.

Tiktok — Luovia lyhytvideoita. Tiktok perustuu luovien lyhytvideoiden jakamiseen. Luo-
vuus nakyy erityisesti kuvaustekniikoissa ja sovelluksen kautta editoinnissa. Tiktokille
ominaista on erilaiset trendit, joissa eri kayttajat toteuttavat trendin omalla tyylillaan. Mo-

net artistit ovat saaneet paljon nakyvyytta TikTokin avulla ja nousseet nain myds muiden
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suosioon. Yritys voi kayttaa TikTokia kevyeen ja humoristiseen viestintaan yrityksen ar-

jesta ja ottaa osaa erilaisiin trendeihin.

Sosiaalisen median kanavien valinta kannattaa ottaa tyolistalle yritystd perustaessa niin
pian kuin mahdollista. Suurin osa kanavista vaatii kayttdjanimen luotavalle profiilille,
jonka lisaksi voidaan lisata yrityksen oikea nimi tietoihin. Vaikka kanavien kayttajanimilla
ei ole kaikissa kanavissa I6ydettavyyden kannalta kovin suurta merkitysta, on kaytannal-
listd, jos kayttajanimi on kaikissa kanavissa sama. Pyrin luomaan SayDesign Marketin-
gille tilin kayttajanimen vaativiin kanaviin kayttajanimella @saydesign.fi, jotta se olisi suo-
raan yhdistettavissa nettisivujen osoitteeseen seka osoittaisi toimialueen olevan Suomi.
Twitterin kohdalla jouduin tekemaan poikkeuksen, koska Twitterin kayttajanimet eivat
saa sisaltaa pisteita, vaan koostuvat vain kirjaimista valilla A-Z seka numeroista 0-9 ja

kayttajanimeksi valikoitui @saydesignfi.

Sosiaalisen median profiilit sisaltavat visuaalisia elementteja, joilla voidaan sitouttaa yri-
tyksen kanavat visuaaliseen ilmeeseen. Elementteja ovat profiilikuva seka mahdollinen
kansikuva. Profiilikuva ja kansikuva kannattaa suunnitella kanavakohtaisesti ajankoh-
taisten mittojen, muotojen seka suositusten mukaan. Talla hetkella (joulukuu 2019) vain
Facebookin kansikuvaksi voi asettaa videon tai animoidun kuvan. Kansikuvien ajankoh-
taiset suositellut pikselimitat 10ytyy usein helposti hakukonehaulla. Ajankohtaista Face-
book sivun kansikuvan mittoja hakiessani, havaitsin kuitenkin paljon ristiriitaisia, puut-
teellisia tai vanhoja tietoja. Eri |ahteitd tutkimalla ja yhdistelemalld seka mittoja testaa-
malla 16ysin todelliset ajankohtaiset mitat (kuva 22).
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Nakyy kaikilla laitteilla, tilaa Call to Action -toiminnolle 640x75 pikselia

Nakyy vain mobiililaitteilla 640x24 pikselia

Kuva 22. Facebookin sivun kansikuvan mitat joulukuussa 2019 (Cover Photo Size Hel-
per 2019; Ana Gotter 2019).
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Profiilikuvana on yleista ja jopa suotavaa kayttaa yrityksen logoa. Profiilikuvien kohdalla
tulee kuvan mittojen lisaksi ottaa huomioon niiden rajaus. Useimmissa kanavissa profii-
likuvan paras lataus muoto on tasasivuinen nelid, mutta itse profiilissa se rajautuu ym-
pyraksi. Logoa asettaessa profiilikuvaan kannattaa tarkistaa tarpeellisen tilan maara ku-
van reunoilla, jotta ympyrarajauksen jalkeen logo nakyy profiilikuvassa halutulla tavalla
(kuva 23). Talla hetkella ympyrarajausta profiilikuvissa kayttavat lahes kaikki sosiaalisen

median kanavat.

MARKETING MARKETING

Ennen
Jalkeen

Kuva 23. Profiilikuvan rajaus sosiaalisen median kanavissa.

4.3 Sosiaalisen median julkaisut

Sosiaalisen median kanavissa tulee kiinnittda huomiota julkaisujen visuaalisuuteen. Fa-
cebookin Suomen ja Ruotsin maajohtaja Sam Rihani totesi 31.1.2019 Yrittajien Ja Fa-
cebookin jarjestamassa Facebook Connect -tapahtumassa, etta viestinnan tulee olla no-
peaa ja visuaalista. Visuaalisia keinoja julkaisuissa ovat kuvat ja videot, jotka jaavat
tekstijulkaisuja helpommin mieleen (kuvio 3). Myds blogissa on hyva kayttaa kuvia ja

videoita julkaisujen silmailtdvyyden ja mielenkiinnon yllapitamiseksi.
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Kuvio 3. Mieleenjdéavin yrityksen julkaisutyyppi sosiaalisessa mediassa (HubSpot
Content Trends Survey 2017).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Seidi Salminiitty



39

SayDesign Marketingin sosiaalisen median julkaisut ovat suurimmaksi osaksi blogijul-
kaisuihin sidonnaisia. Julkaisuissa esitellaan uuden blogitekstin aihe ja ohjataan nettisi-
vujen blogiin. Nettisivujen hakukoneoptimointia edistad muilta sivustoilta niille johtavat
linkitykset, jonka takia blogitekstien linkitys sosiaalisen median julkaisuihin on hyodyl-
lista. Julkaisuihin sijoitetaan blogiaiheen kuva joko linkin kautta tai lisaamalla kuva julkai-
suun, tapa vaihtelee kanavoittain sopivan kuvan nayttétavan ja linkin lisdystavan mu-
kaan (kuva 24).

fath SayDesign Marketing 3, sayDesign Marketing @saydesignfi - 11. toukok. 2017 v € sonesns
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Kuva 24. Julkaisun asettelu Facebookissa, Twitterissé ja Instagramissa.

Kun julkaisuissa kaytetdaan kuvaa ja videota, tulee ottaa huomioon sosiaalisen median
kanavien selaus eri laitteilla ja sen vaikutus kuvasuhteeseen. Mobiililaitetta kaytettaessa
kanavaa selataan pystysuoralla naytolla, kun taas tietokoneella naytté on vaakasuo-
rassa. YouTube on usein ainoa kanava, jossa mobiililaitteella videoita katsellessa naytto
kdannetdan vaakasuoraan. Nayton suunta kannattaakin ottaa huomioon kuvien ja vide-
oiden kuvasuhteessa. SayDesign Marketingin julkaistavat kuvat muunnetaan tasasivui-

siksi, jotta ne asettuvat hyvin niin vaaka- kuin pystysuoraan nayttoon miellyttavasti.
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5 ARVIOINTI JA POHDINTA

Opinnaytetydn tavoitteena oli luoda selked, laadukas, persoonallinen ja kokonaisvaltai-
nen visuaalinen ilme yritykselle SayDesign Marketing. Paatin tarkastella ilmeeseen vai-
kuttavia tekijoitda brandayksen, markkinoinnin, tietoteknisen sekd luovan tydnkulun
kautta. Halusin selvittaa, mitka tekijat ovat jatkuvan muutoksen alla teknologian kehitty-
essa ja ohjeistusten seka kaytantojen paivittyessa. Pyrin nostamaan visuaaliseen ilmee-

seen eniten vaikuttavia tekijoita ilmeen luonnin eri vaiheissa.

Ty6 toteutettiin yrityksen perustamisen ja toiminnan aloittamisen alkuvaiheesta lahtien.
Visuaaliselle iimeelle luotiin perusta tarkeimmilla elementeilla ja graafisen ohjeiston maa-
ritelmilla. Toiminnan kehittyessa tarpeita tarkkailtiin ja ilmeen eri osia kehitettiin ja luotiin
ilmeneviin tarpeisiin. Opinnaytetydssa tuotiin esille prosessin eri vaiheita seka visuaali-
sen ilmeen lopputuloksia, jotka ovat kehittyneet yrityksen toiminnan aikana. limeen luon-
nista esille nousseita tekij6ita seurattiin ajankohtaisten paivitysten varalta ja tehtiin muu-

toksia tarvittaessa.

Haastavaa tydssa oli ajanhallinta yrityksen toiminnan ja opinnaytetyon valilla. Asiakkaat
ovat aina etusijalla ja opinnaytety0 jai usein lilan vahaiselle huomiolle pitkittden tydpro-
sessia. Muutokset ilmeeseen vaikuttavien tekijoiden kaytannodissa hidastivat prosessia
paivitystarpeellaan, mutta varmistivat tiedon ajankohtaisuuden. Aluksi koin myds haas-
tavaksi |0ytaa sopivaa lahdemateriaalia, mutta prosessin edetessa lahteista piti karsia ja

valikoida aihepiiriltdan oleellisimmat ja ajankohtaisimmat julkaisut.

Tyon tuloksena saatiin SayDesign Marketingille yhtenainen, selkea ja helposti muokat-
tava visuaalinen ilme, jonka elementteja on helppo muokata eri kayttotarkoituksiin laa-
dun karsimatta. Prosessista saatiin nostettua esille iimeeseen vaikuttavia tekijoita ja poh-
dittua niiden vaikutuksia.Tyonkulkun aikana otettiin huomioon niin tietoteknisia kuin luo-
viakin toimintatapoja. Markkinoinnin ja brandayksen vaikutus visuaaliseen ilmeeseen
otettiin huomioon seka pyrittiin luomaan niita kehittavia ja edistavia elementteja ilmee-

seen.

Aiheen jatkuvan kehittymisen myodta on otettava huomioon tyossa esitettyjen tietojen
ajankohtaisuus. Osa tiedoista, kaytannoista ja ohjelmista muuttui tydprosessin aikana,

joten muutoksia voi tapahtua nopealla tahdilla myos jatkossa. MyoOs ilmetta tulee
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muokata ajoittain vastaamaan yrityksen uudistuvia tarpeita seka kehittyvia markkinointi-

ja viestintakeinoja.

Ty6ssa suunniteltu visuaalinen ilme on SayDesign Marketingin kaytdssa kokonaisuudes-
saan. Tydssa kerattyja tietoja voidaan hyddyntaa yrityksen viestinnassa vinkkeina aloit-
taville yrityksille ilmeen luontiin tuomaan lisdarvoa. Tiedoista voidaan halutessa myds
koota aloittavan yrityksen visuaalisen ilmeen -opas markkinoinnin valineeksi. Yrityksen
markkinointiviestinta kaipaa aktiivisempaa julkaisemista seka videoiden hyddyntamista
sosiaalisessa mediassa. Visuaalista ilmetta voi kehittda luomalla materiaaleissa kaytetyn

kuvapankin kuvan tilalle jotain persoonallisempaa ja yksilollisempaa.
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Yritysmuotojen tunnukset (PRH 2019)

Yritysmuoto

Yritysmuodon tunnus

Asunto-osakeyhtid

Yhtidmuodon taytyy ilmeta selvasti asunto-osakeyhtion toimi-
nimesta. Selvia ilmaisuja ovat esimerkiksi sana "asunto-osa-
keyhtid" tai lyhennykset "Asunto Oy" ja "As Oy". Myds yhtion

kotipaikan taytyy ilmeta selvasti toiminimesta.

Yksityinen

elinkeinonharjoittaja

Tunnus ei ole pakollinen.

Usein kaytetaan tunnusta "Tmi" tai "Toiminimi".

Osakeyhtio

"Osakeyhtid" tai "Oy"

Julkinen osakeyhtio

"Julkinen osakeyhtio" tai "Oyj"

Kiinteisto tai
Keskinainen

kiinteistbosakeyhti®

"Osakeyhtid" tai "Oy", koska kyse on osakeyhtidsta. Sanaa
"kiinteistd" tai "keskindinen kiinteistd" ei tarvitse ottaa toimi-

nimeen, vaikka usein nain tehdaan.

Kommandiittiyhtio

"Kommandiittiyhtié" tai "Ky". Nimeen ei saa ottaa danettdman

yhtidmiehen nimea.

Avoin yhti6

"Avoin yhti¢". Lyhennetta "Ay" ei voi kayttaa. Yhtiomiesten su-
kunimet, esimerkiksi "Virtanen & Sjolund", katsotaan avoimen
yhtidn tunnukseksi, jolloin ilmaisua "avoin yhtié" ei tarvitse ot-

taa nimeen.

Osuuskunta

"Osuuskunta", yhdysosa "osuus" tai "osk". Nimi ei saa sisaltaa

henkilon nimea.

Sivuliike

Toiminimen taytyy koostua ulkomaisen elinkeinonharjoittajan
toiminimesta rekisterdidyssd muodossa lisayksin, jotka osoitta-
vat yrityksen sivuliikkeeksi. Lisdys voi olla esimerkiksi "sivuliike

Suomessa", "filial i Finland" tai "filial".
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SayDesign Marketing — Tarjouspohja

| SAY
Design

‘ MmarkeriNGg

Yhteyshenkilon nimi

Postiosoite
12345 Paikkakunta

Y-tunnus 1234567-1

Paaotsikko

Ensimmainen palvelu

Toinen palvelu

SayDesign Marketing
(Osoite piilotettu)
20810 Turku

Yrityksen tai yhdistyksen nimi

Tarjous 1(2)

19.11.2019

Tarjoan palveluita yksi, kaksi ja kolme yhteishintaan xxxx € + Alv 24 %, Tekstia
tassa kappaleessa vahintaan kaksi rivia ja enintaan nelja rivia. Kappaleessa
kaytetaan Ensimmainen kappale -tyylia, joka on maaritettyna InDesigniin.

Palvelun tarkempi kuvaus. Tassa kappaleessa kaytetaan Peruskappale-tyylia,
joka on maaritettyna InDesigniin.

Palvelun tarkempi kuvaus. Jos kappale siséltaa luettelon, kaytetaan luetteloa
edeltavassa kappaleessa Peruskappale-tyylid, joka on méaritettyna InDesigniin.
Tassa on luettelo:

+ Luettelossa kaytetaan Luettelo-tyylia
+ Luettelo-kappaletyyli on maaritettyna InDesigniin
+ Luettelon kohtien maaraa ei ole rajoitettu

Jos luettelon jalkeen tulee saman otsikon alle kappale, kdytetaan siina
Luettelon jalkeen -tyylia. Mutta jos luettelon jalkeen tulee uusi otsikko,
kaytetaan siina Otsikko luettelon jalkeen -tyylia.

Pitkéan otsikon omaava kolmas palvelu

Pitkan otsikon omaavan kappaleen teksti aloitetaan uudelta rivilta. Tekstin
asettelu saadaan oikein painamalla kerran Tab-nappainta. Muutoin
kappaletyylina kaytetaan Peruskappale-tyylia.

www.saydesign.fi
puh. +358 44 ### #i##
info@saydesign.fi Y-tunnus: 2819188-1
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Hintaerittely

Voimassaolo

SayDesign Marketing
(Osoite piilotettu)
20810 Turku

Tarjous

Ensimmainen palvelu
Toinen palvelu
Kolmas palvelu

Yhteensa

Liite 2 (2)

2(2)

xxxx €+ Alv 24 %
xx € + Alv 24 %
xxx € + Alv 24 %
xxxx € + Alv 24 %

Tarjous on voimassa kaksi viikkoa paivayksesta.

Erinoimaista (ajankohtainen toivotus)!

Ystavallisin terveisin

Seidi Salminiitty

SayDesign Marketing

www.saydesign.fi
puh. +358 44 #it# #i###
info@saydesign.fi

Y-tunnus: 2819188-1
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SayDesign Marketing — Sopimuspohja

Sopimus 1(2)
Design
MmarkeTING
19.11.2019
Osapuolet Yhteyshenkilon nimi Seidi Salminiitty
Yrityksen tai yhdistyksen nimi SayDesign Marketing
Osoite Postiosoite (Osoite piilotettu)
12345 Paikkakunta 20810 Turku
Y-tunnus 12345671 2819188-1

Sopimusta parhaiten kuvaava paaotsikko

SayDesign Marketing tuottaa ensimmaisen, toisen ja kolmannen palvelun
yritykselle x mahdolliseen paivamaaraan xx.xx.20xx mennessa.,

Ensimmainen palvelu Palvelun tarkempi kuvaus, mahdollisten vedosten maard, materiaalien toimitus
yms. Tassd kappaleessa kaytetaan Peruskappale-tyylia, joka on maéritettyna
InDesigniin.

Toinen palvelu Palvelun tarkempi kuvaus, mahdollisten vedosten maara, materiaalien

toimitus yms. Jos kappale siséltaa luettelon, kdytetadn luetteloa edeltavassa
kappaleessa Peruskappale-tyylid, joka on maéritettyna InDesigniin. Tassa on
luettelo:

+ Luettelossa kaytetaan Luettelo-tyylia
+ Luettelo-kappaletyyli on maaritettyna InDesigniin
+ Luettelon kohtien maaraa ei ole rajoitettu

Jos luettelon jalkeen tulee saman otsikon alle kappale, kdytetaan siina
Luettelon jalkeen -tyylid. Mutta jos luettelon jalkeen tulee uusi otsikko,
kaytetaan siina Otsikko luettelon jalkeen -tyylia.

Pitkén otsikon omaava kolmas palvelu
Pitkan otsikon omaavan kappaleen teksti aloitetaan uudelta rivilta, Tekstin

asettelu saadaan oikein painamalla kerran Tab-nappainta. Muutoin
kappaletyylina kaytetaan Peruskappale-tyylia.

Hintaerittely Ensimmainen palvelu xxxx € + Alv 24 %
Toinen palvelu xx € + Alv 24 %
Kolmas palvelu Xxx € + Alv 24 %
Hinta Ensimmaisestd, toisesta ja kolmannesta palvelusta veloitetaan yhteensa

Xxxx € + Alv 24 %.

SayDesign Marketing www.saydesign.fi
(Osoite piilotettu) puh. +358 44 ### ###4
20810 Turku info@saydesign.fi Y-tunnus: 2819188-1
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19.11.2019 Sopimus 2(2)

Maksuehdot Maksu suoritetaan SayDesign Marketing pankkitilille FIxx XXxX XXXX XXXX XX
(OP). Maksu tulee suorittaa laskun erdpaivaan mennessa. Maksuehtona 14pva
netto. Maksun myohéstyessa peritaan viiden (5) euron muistutusmaksu.
Muistutuksen yhteydessa annetaan uusi erapaiva.

Mikali maksua ei muistutuksesta huolimatta suoriteta, SayDesignilla on oikeus
muistutusmaksun erapaivan jalkeen peria viivastyskorkolain mukaista korkoa.

Laskun paivays- seka lahettamispdiva ovat sama.
Palvelut laskutetaan viimeistaan xx.xx.20xx.
Sopimuksen muuttaminen tai purkaminen

Tata sopimusta voidaan muuttaa molempien osapuolten yhteisella
suostumuksella.

Tama sopimus voidaan myos purkaa molempien osapuolten yhteisella
suostumuksella.

Sovellettava laki ja riidanratkaisupaikka
Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Kaikki tasta sopimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riitaisuudet pyritaan
ratkaisemaan ensisijaisesti osapuolten vélilla neuvottelemalla. Mikali
osapuolet eivat paase asiassa neuvottelemalla sopimukseen, toimii
riidanratkaisupaikkana Varsinais-Suomen kéarajaoikeus.

Referenssi SayDesign Marketing saa kayttaa asiakkaan logoa ja asiakassuhteen kuvausta
referenssind nettisivuillaan.

Paikka ja aika Turussa

Allekirjoitukset ja nimenselvennykset

Yhteyshenkilon nimi Seidi Salminiitty

Tata sopimusta on tehty kaksi kappaletta, yksi kummallekin sopimusosapuolelle.

SayDesign Marketing www.saydesign.fi
(Osoite piilotettu) puh. +358 44 ### #i###
20810 Turku info@saydesign.fi Y-tunnus: 2819188-1
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