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“"Olen vain sote-puolen ammattilainen”
- Hienoa, kerro se muillekin!

ote-alan  etelapohijalai-

set yrittajat tiedostavat,

ettd palveluiden markki-

nointi on olennaista. Liian

usein keskustelussa nou-
see kuitenkin esiin "en tieda markki-
noinnista oikein mitaan” tai "minulla
on vain tama ammatillinen koulutus”.
Ammatillinen koulutus pitaéakin olla,
jatetaan "vain” pois ja nostetaan osaa-
minen esiin. Ei markkinoinnissa valt-
tamatta ole sen kummallisemmasta
asiasta kyse.

Tiedot palveluntarjoajasta
nakyviin

Asiakkaat vertailevat ostoksia ja nii-
den ominaisuuksia verkossa. Niin teh-
daan hyvin helposti myoés sosiaali- ja
terveyspuolen palveluita etsittéessa.
Palveluntarjoajasta loytyvilla tiedoilla,
maineella ja asiantuntemuksen esiin
tuomisella on merkitysta.

Ohjaa asiakasta ostopolulla!

Yritysten on aktivoiduttava myos et-
simaan mahdollisia asiakkaita, koh-

taamalla, puhelimitse tai digitaalises-
ti. Potentiaalinen asiakas pitaa pystya
ohjaamaan eteenpain ostopolulla. Sii-
na olennaisessa osassa nykyisin ovat
sahkoiset mediat, nettisivut, ajanvara-
uspalvelut ja verkkokaupat.

Tule maksuttomiin tilaisuuksiin oppi-
maan lisaa sahkoisestd markkinoinnis-
ta 27.11. Seingjoelle ja brandin merki-
tyksesta 11.12. Isoonkyroon.
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