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Lean-ajattelu on johtamisfilosofia, joka keskittyy muun muassa turhan poistoon. Sen avulla pyritdan
parantamaan asiakastyytyvaisyyttad ja laatua, pienentdmaén toiminnan kustannuksia, lyhentdmaan
toiminnan ldpimenoja seka hyddyntamaan tyontekijdiden “hiljaista tietoa”. Hukalla tarkoitetaan
ylimaaraisia, tuottamattomia toimintoja, jotka hidastavat prosessia tai tuottavat tarpeettomia
kustannuksia.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli Lean-menetelmalla jarjestella Keisi-naytteenottokarryt Turun
ammattikorkeakoulun TUAS Lab:lle. Tavoitteena oli helpottaa ndytteenottoa Keisi-naytteenottokarryilla,
eli karryjen jarjestelyn myo6ta ndytteenottovalineet sailytetdan karryissa niille jarjestetyissa kohdissa.
Kaikki naytteenottajat, jotka kayttavat Keisi-karryja loytavat valineet samoilta paikoilta ja turha etsiminen
poistuu.

Toiminnallisena osuutena opinnaytetydssa jarjestettiin Keisi-ndytteenottokéarryt Lean-menetelmalla.
Valittu jarjestys saatiin testaamalla bioanalyytikko-opiskelijoilla Keisi-ndytteenottokarryja. Opiskelijat
kayttivat naytteenotossa Keisi-ndytteenottokarryja ja tayttivat sen jalkeen kyselylomakkeen koskien
Keisi-naytteenottokarryjen jarjestysta.
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ARRANGEMENT OF KEISI-SAMPLING CART WITH
LEAN-METHOD

Lean thinking is a management philosophy that focuses on, among other things, the elimination of
waste. It aims to improve customer satisfaction and quality, reduce operating costs, shorten turnaround
times, and leverage employees' "silent knowledge". Waste refers to extra, unproductive activities that
slow down the process or cause unnecessary costs.

The purpose of this thesis was to arrange Keisi sampling carts for the TUAS Lab of Turku University of
Applied Sciences with using the Lean method. The aim was to facilitate the sampling with Keisi-
sampling carts, ie the arrangement of the carts will keep the sampling equipment in the carts at their
designated points. All samplers who use Keisi-carts will find the equipment in the same places and the
unnecessary searching will be removed.

As a functional part of the thesis, Keisi-sampling carts were arranged using the Lean method. The
selected order was obtained by testing Keisi-sampling carts with bioanalytical students. The students
used the Keisi-sampling carts for taking of blood samples, and then filled out a questionnaire regarding
the order of the Keisi-sampling carts.

KEYWORDS:

Lean method, work ergonomics, Keisi-sampling carts, Arrangement
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1 Johdanto

Verindytteet ovat erittdin  keskeisessd roolissa  terveydentilantutkimisessa ja
taudinmaarityksessa. Laboratoriotilojen hyva suunnittelu varmistaa sujuvan ja turvallisen
tyoskentelyn. Suunnittelu edellyttdd tybprosessien tarkastelua ja yhteistyota eri
suunnittelijoiden kanssa. Laboratoriotyé on suurelta osin kasity6ta, mika rasittaa tyontekijan
niskaa, hartioita ja ylaraajoja. Ergonomiaratkaisut auttavat lisaamaan tyontekijoiden
tyéhyvinvointia ja sujuvoittamaan tyoprosesseja. (Tyoterveyslaitos.) Tyontekijan kannalta
ergonomisessa naytteenottopisteessd naytteenottotarvikkeet ovat helposti saatavilla ja

naytteenottokarryt ovat helposti siirrettavissa (Nevala 2012).

Lean-ajattelu on johtamisfilosofia, joka muun muassa keskittyy kahdeksan erilaisen
tuottamattoman  toiminnon  poistamiseen. Sen avulla pyritddn  parantamaan
asiakastyytyvaisyyttda ja laatua, pienentdmaan toiminnan kustannuksia, lyhentdmaan
tuotannon lapimenoaikoja sekd hyddyntdmaan tyodntekijdiden “hiljaista tietoa”. Lean pyrkii
siihen, ettd oikea maaré oikeanlaatuisia asioita saadaan oikeaan aikaan oikeaan paikkaan.
Samaan aikaan vahennetdan kaikkea turhaa ja ollaan joustavia sekd avoimia muutoksille.
Lean-menetelmdssd on keskeistd tunnistaa hukka ja hukan syntymisen juurisyyt.
Pyrkimyksenda on eliminoida hukka nopeasti ja tehokkaasti sek& samalla pienentaa
kustannuksia ja parantaa laatua. Hukalla tarkoitetaan ylimaaraisia, tuottamattomia toimintoja,

jotka hidastavat prosessia tai tuottavat tarpeettomia kustannuksia. (Lintula 2015.)

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli Lean-ajattelulla jarjestella Keisi-naytteenottokarryt ja
tuottaa Keisi-naytteenottokarryihin  kuva, josta n&kee mihin jarjestykseen Keisi-
naytteenottokarryjen vdlineet jarjestellaan. Tavoitteena oli helpottaa naytteenottoa Keisi-
naytteenottokarryilld, eli karryjen jarjestelyn myota naytteenottovalineet sailytetaan karryissa
niille jarjestetyissa kohdissa. Kaikki naytteenottajat, jotka kayttavat Keisi-kérryja loytavat

valineet samoilta paikoilta ja turha etsiminen poistuu.

Taman opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, koska bioanalyytikon koulutus siirtyi syksylla
2018 uusiin tiloihin. Keisi-naytteenottokarryt sijaitsevat naytteenottoluokassa eika niille ole

aikaisemmin sovittua jarjestelya ja toimintamallia.
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2 LEAN-AJATTELU TERVEYDENHUOLLOSSA

2.1 Lean- ajattelu

Lean-toimintamalli on kehitetty Japanissa Toyotan tuotantoperiaatteiden pohjalta. Se levisi
ensiksi autoteollisuuteen; talla hetkellda se on johtava tuotantoperiaate lahes Kkaikilla
toimialoilla. Lean-periaatteita noudattavat yritykset ovat tavallisesti toimialansa
kannattavimpia ja nopeimmin kasvavia. Lean-toimintaan siséltyy keskeisesti tinkimaton
laatuajattelu, jossa tehd&én kaikki mahdollinen tuotteen ja toiminnan laadun varmistamiseksi.
Laatuvastuu kuuluu kaikille yrityksen tyontekijoille. (Kouri 2011.) Lean-ajattelussa keskitytaan
kokonaisuuden ajatteluun ja optimisoimiseen, seka erityisesti turhan poistoon. Tuloksia ja
asiakastyytyvaisyytta voi parantaa prosesseja kehittamalla ja olennaista on jatkuvasti
parantaa kaikilla organisaation tasoilla ja osallistaa koko henkilokunnan. Jotta Lean-ajattelusta
olisi oikeasti hyotyd, vaaditaan tyontekijoilta sitoutumista karsia vanhoja huonoksi todettuja

tapoja ja uusien hyvaksi nahtyjen toimintatapojen oppimista ja kayttamista. (Lintula 2015.)

2.2 Tybergonomia

Tybpaikan ergonomian suunnittelulla pyritddn kehittdm&an tyotd ja tydolosuhteita.
Pyrkimyksen&a on suunnitella tyétilat, -vélineet ja -prosessit seka hankinnat jo etukateen
sellaisiksi, ettd ne sopivat mahdollisimman monelle kayttajalle. Ergonomian tavoitteena on
kehittaa fyysista toimintaa kokonaisuutena siten, etta se on ihmiselle sopivaa toistomaariltaan
ja voiman tarpeiltaan. Hyva ty6tulos on saatava aikaan siten, etta tyéntekijan voimavarat seka
tyo- ja toimintakyky sailyvat mahdollisimman pitkd&n. (Tyoterveyslaitos.) Ergonomiatiedon
hytdyntamisessd on kyse siitd, ettd tyotd kehitetddn ihmisille sopivaksi. Laboratorion
ergonomia puutteiden vuoksi tydntekija joutuu tyoskentelemédn hankalissa tybasennoissa,

kasittelemaan raskaita tavaroita tai tekemaan jatkuvasti samanlaisina toistuvia tydliikkeita.
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Nama fyysiset riskitekijat voivat aiheuttaa tyontekijdlle pahimmassa tapauksessa tuki- ja

likuntaelimiston sairauden tai vamman. (Nevala 2012.)

2.3 Keisi-naytteenottokarry

Turun ammattikorkeakoulu muutti uuteen rakennukseen syksylla 2018, ja sen TUAS Lab
naytteenottoluokkaan on hankittu Keisi-naytteenottokarryt. Innopart Oy kuvailee sivullansa
Keisi-ndytteenottokarryja ergonomiseksi ja helposti liikutettavaksi, jossa kaikki tarpeellinen on
kaden ulottuvilla, seka kiertoliikkeiden méé&ra on minimoitu. Telineita pulloille ja roska-astioille
voi vapaasti asemoida ympari poytaa, jolloin naytteenottopdytda saa muunneltua juuri omaan

tybhon parhaiten sopivaksi. Naytteenottokéarry soveltuu niin oikea- kuin vasenkatisille.

2.4 Aikaisemmat tutkimukset

Makijarvi (2010) tutki Lean-menetelméan soveltuvuutta suomalaiseen terveydenhuoltoon.
Tutkimuksessa tutkittiin pilottiprojektien tuloksia ja kokemuksia, Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin  (HUS) case esimerkkeja, seka henkilostokyselyista ja johtajien
haastattelusta. Tutkimuksessa selvisi, ettd kehittamishankkeiden raportoiduissa tuloksissa
tuotannon lisdykset kdytdnngdssa kasvaneet 15-35% ilman merkittdvaa lisdresursointia, seka

raportoitu selvid kustannusséaéastoja Lean-menetelméaé kayttdamalla terveydenhuollossa.

Barnas (2011) tutki, miten saataisiin jatkuvaa péaivittaistda parantamisen yllapitamista
sairaalahoidossa Lean-menetelmélla. Kahden vuoden kokeilujen, keskustelujen ja
tutkimusten jalkeen kehitettiin projekti BPS eli Business Perfomance System. Projekti keskittyi
muuttamaan johtamiskaytantdja seka tyoskentely kulttuuria, jotta Lean-menetelmalla tehdyt
muutokset jaisivat pysyviksi. Palvelupaallikdiden ja lahimiesten jokapéaivaisten tydnkuvien
uudistaminen sai Lean-menetelmilla hankitut hukan poiston ja laadun parannukset juurtumaan
syvemmalle organisaatioon. Tama rohkaisi ihmisid ajattelemaan uusilla tavoilla, mika
puolestaan johti uudenlaisiin toimintatapoihin. Jatkuva parantaminen ei ollut enda pelkka

ylim&arainen tydtehtava vaan ihmisten normaali tapa tyoskennella.

Blick (2012) tutki, miten laboratorio voi analysoida naytteet niin, ettd ensiapuosaston potilaan
kulku ei pidentyisi johtuen laboratorion tyoskentelysta. Tavoitteena oli kehittdd laboratorio,

joka kasittelee naytteitd ensin sisdan, ensin ulos Lean/Six Sigma hallintamenetelmilla.
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Laboratorio tdysautomatisoitiin ja vierinaytteenotolle luotiin strateginen kéayttéonotto ja
valiohjelmistolla ja asiantuntijajarjestelmétekniikan avulla naytteet analysoitiin laboratoriossa
kaikki ajallaan aina, mika vaikutti siihen, ettei laboratorion tyéskentely viivyttdnyt potilaan

hoitoa. Laboratorion sijoitetun pddoman tuotto ja tuottavuus myoés parani 35%.
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on Lean-menetelmalla jarjestella Keisi-naytteenottokarryt
Turun ammattikorkeakoulun TUAS Lab:lle. Opinnaytetyon tuotos on kuva, mistd selvida
jarjestys, joissa Keisi-naytteenottokarryjen naytteenottovélineet on oltava. Opinnéaytetyon

valmis tuotos pidetaan Keisi-naytteenottokarryissa naytteenottoluokassa.

Opinnaytetyodn tavoitteena on helpottaa naytteenottoa Keisi-naytteenottokarryilld, eli karryjen
jarjestelyn myota naytteenottovalineet sailytetddn karryissa niille jarjestetyissd kohdissa.
Kaikki naytteenottajat, jotka kayttavat Keisi-karryja loytavat valineet samoilta paikoilta ja turha

etsiminen poistuu.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Keisi-naytteenottokarryjen jarjesteleminen

Opinnaytetydn toteutuksena Keisi-naytteenottokarryt jarjestettin  Lean-menetelmalla.
Toteutus tapahtui loka- ja marraskuun 2019 aikana Turun ammattikorkeakoulun
naytteenottoluokassa. Opinnaytetydn tekija jarjesteli karryt Lean-menetelmalla alustavasti
jarjestykseen, ja testasi kyseista jarjestysta muilla bioanalyytikko-opiskelijoilla. Bioanalyytikko-
opiskelijat kayttivat valmiiksi jarjestettyja Keisi-naytteenottokarryja verinaytteenotossa, jonka
jalkeen he tayttivat kyselylomakkeen koskien Keisi-naytteenottokarryjen jarjestysta seka
tybergonomiaa. Valmis jarjestys saatiin yhdistamalla kyselylomakkeista saatu tieto seké Lean-

menetelma.

Ennen itse testausta opinnaytetyon tekija kaytti Keisi-naytteenottokarryja verindytteenotossa
naytteenottoluokassa. Kayton perusteella ja Lean-menetelmalla Keisi-ndytteenottokarryt
jarjestettiin testattavaan jarjestykseen. Jarjestelyyn vaikutti paljon se, miten opinnaytetyon
tekija on tottunut ottamaan naytteitd. Kerddmalla muilta bioanalyytikko-opiskelijoilta
mielipiteitd naytteenottokadrryn jarjestykseen saadaan laajempi kasitys, millainen on hyva
jarjestys. Testattavien opiskelijoiden joukkoon haluttiin myds vasenkatisid, koska heilla voi olla
taysin erilainen mielipide, mikd on hyvéa valineiden jarjestys Keisi-naytteenottokarryissa.
Testausta oli kolmena eri paivanad eri opiskelijoilla. Lopullinen jarjestys suunniteltiin
marraskuussa 2019. Taytettyja kyselylomakkeita opiskelijoilta saatiin  yhteensa

kahdeksantoista.

Kyselylomakkeessa opiskelijoilta kysyttiin ovatko he oikea- vai vasenkatisia, seka pitavatko
he naytteenottokarryja naytteenotossa oikealla vai vasemmalla puolella itsedan. Testattavista
opiskelijoista kuusitoista oli oikeakatisia ja kolme vasenkatistd. Kaikki oikeakatiset pitivat

naytteenottokarryja vasemmalla puolella itsedan, ja vasenkatiset pitivat oikealla puolella.

Opiskelijoilta  kysyttin ~ myds  kyselylomakkeessa, mita mieltd he ovat Keisi-
naytteenottokarryjen jarjestyksesta, ja mitd he muuttaisivat karryjen valineiden jarjestyksesta.
Keratyn tiedon mukaan suuri osa opiskelijoista halusivat ihoteipin ja staasin
naytteenottokarryjen alatasolle, koska sitd kaytetddn usein. Putket jarjesteltin kaikissa
karryissd verinaytteenoton vakuumiputkijarjestykseen. Nayteputkiteline alatasolla haluttiin

keskemmalle, jotta se olisi lahempana naytteenottajaa. Desinfiointiaine sekéa kasidesi siirrettiin
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myods keskemmalle. Turvaneulojen ja lansettien paikoista ei tullut muutosehdotuksia

opiskelijoilta.

Keisi-naytteenottokarryjen alahyllyilla on suojakasineitd erikokoisina sekd alusta ja
naytteenotossa kaytettava kolmiotyyny. Alimmalla hyllylla on taydet vakuumiputket, joiden
pakkausta ei olla avattu, koska on sovittu, ettd kaikki vakuumiputket naytteenottok&rryn
ylatasolla kaytetddn ensin avatusta putkipaketista ennen uuden paketin ottamista kayttéon.
Kun ylatelineen vakuumiputket loppuvat, otetaan uusi paketti naytteenottokarryn alahyllylta,
sekd haetaan alahyllylle uusi paketti vakuumiputkia varastosta. Keisi-naytteenottokarryjen
oikeassa alakulmassa oleva laatikko on vield tyhja, mutta sille voi tulevaisuudessa keksia

KAytoA.

Monet kyselylomakkeen tayttaneista opiskelijoista halusivat ihonpuhdistuslaput eri kohtaan
naytteenottokarryja kuin ne olivat testauksessa, koska he halusivat ihonpuhdistuslaput
lahemmaksi naytteenottajaa. Naytteenotossa ihonpuhdistuslappuja tarvitaan aina, joten ne
siirrettiin keskelle ylatelinettd. ihonpuhdistuslappujen sijainnissa piti huomioida mahdollinen
kontaminaatioriski, kun kaytetyt turvaneulat pistetddn sarmaisjateastiaan, koska niistd voi
tippua verta. Keisi-naytteenottokarryissd on seka avoin sadrmaisjateastia, ettd kannellinen
pieni sarmaisjateastia. Kahdessa Keisi-naytteenottokarryja on sivussa iso kannellinen
sarmaisjateastia, jonne turvaneulat laitetaan suoraan. Pienemmat sarmaisjateastiat siirrettiin
ylemman telineen oikeaan yldkulmaan, avoin sarmaéisjateastia edempana néaytteenottajaa,
koska sitd tarvitaan enemman. Talla jarjestyksella sérmadisjateastioiden edessa ei ole

valineitd, jotta véltettaisiin kontaminaatio.

Avoimeen sarmaisjateastiaan turvaneulat laitetaan heti ndytteenoton jalkeen, ja lopulta
huoneessa sijaitsevaan suurempaan sarmaisjateastiaan. Koska vain puolessa
naytteenottoluokan Keisi-naytteenottokarryissd on karryjen sivussa oleva suurempi
kannellinen sarmaisjateastia, onkin toivottavaa, ettd kyseinen sarmaisjteastia saataisiin
my6s muihin Keisi-naytteenottokarryihin. Naytteenottoluokan kaytantdja selkeyttaisi, jos
kaikissa karryissa olisi samat sarmaisastiat. Naytteenottoluokassa roskisten sijainti oli myos
ongelmallinen, koska ne olivat usein joko tiella tai lilan kaukana naytteenottajasta.
Naytteenottoluokassa on kolme naytteenottopistetta lahekkain toisiaan, josta johtuen
naytteenottotilat ovat varsin ahtaat, eivatka isot roskikset mahdu lahelle naytteenottajaa ilman
ettd ne ovat tielld tai aiheuta kiertoliikkeitd. Kyselylomakkeessa oli lopussa tilaa muille

kommenteille.

Testattavilta oppilailta kysyttiin kyselylomakkeella, miten he huomioivat naytteenotossa oman
ergonomiansa seka potilaan ergonomian. Vastauksista tuli ilmi, ettd monet siirtavat Keisi-

naytteenottokarryja, naytteenottovalineitd ja roskista heille itselle sopivimmille paikoille, jotta
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valtyttaisiin kiertoliikkeiltd. Suurin osa my0ds asettivat késinojan ja mahdollisesti selkénojan
asiakkaalle, jotta asento olisi hyva. Tarvittaessa naytteenottajat kayttavat lisatyynya asiakkaan
potilaan kaden alla saadakseen kadden parempaan asentoon. Muutamat opiskelijat olivat sita
mieltaq, ettd naytteenottotilat ovat ahtaat ja Keisi-naytteenottokarryt liilan suuret kooltaan

kyseiseen tilaan.

l\u:,-f‘llr ll‘:q_—-

Kuva Lean-menetelmalla jarjestetysta Keisi-naytteenottokarryista

4.2 Opinnaytetydn metodologia

Toiminnallinen opinnaytety0 tarkoittaa, ettéd opiskelijat tuottavat opinnaytteendan jonkinlaisen
fyysisen tuotoksen tai kehittavat jotakin toiminnallista osa-aluetta. Tavoitteena on oman alan
ammatillisen taidon, tiedon ja sivistyksen kehittyminen. (Vilkka & Airaksinen 2003.)
Toiminnallisessa opinnaytetytssa toiminta, siis tuotokseen tahtddva tyon kehittdminen,

edellyttaa eri vaiheissa mukana olevia toimijoita. Eri toiminnan tai kehittdmisen vaiheet kohti
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tuotosta etenevat toimijoiden kanssa dialogisessa tai trialogisessa vuorovaikutussuhteessa
tietysséd toimintaymparistossa. Tama merkitsee keskustelua, arviointia, toiminnan uudelleen

suuntaamista, vertaistukea seké palautteen antoa ja vastaanottoa. (Salonen 2013.)

Tama opinndyte on toiminnallinen opinnaytetyd, koska valmis tuotos on kuva Keisi-
naytteenottokarryihin  naytteenottoluokkaan. Kuva osoittaa missa jarjestyksessa
naytteenottovalineet Keisi-naytteenottokarryissa tulee olla, jotta kaikki naytteenottajat
Ioytaisivat tarvikkeet niille jarjestetyista kohdista, nain véhentaen turhaa ja edistaen luokassa

tapahtuvaa naytteenottoa.

4.3 Opinnaytetyon eettisyys

Potilaan/asiakkaan hyvinvointi ja hdnen oikeuksiensa kunnioittaminen ovat ensisijaisena
tavoitteena bioanalyytikon/laboratoriohoitajan toiminnassa laboratoriotutkimusprosessin
kaikissa vaiheissa. Bioanalyytikko/laboratoriohoitaja sitoutuu noudattamaan
salassapitovelvollisuutta. Naytteenottoa ja laboratoriotutkimuksia varten hankitaan vain niiden

suorittamisen kannalta valttdmaton tieto, ei muuta. (Bioanalyytikkoliitto.)

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen tulokset uskottavia
vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kaytannon edellyttamalla tavalla. Hyvaa
tieteellistéa kaytantva koskevien ohjeiden soveltaminen on tutkijayhteison itsesaatelya, jolle
lainsdadantd  maarittelee rajat. Hyva tieteellinen kéytantdé on myds osa
tutkimusorganisaatioiden laatujarjestelméaa. Myos tarvittavat tutkimusluvat on hankittu ja
tietyilla aloilla vaadittava eettinen ennakkoarviointi on tehty. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012.) Tutkimuksessa ei ole kaytetty plagiointia. Plagiointi on kaikki sellainen
toiminta, jossa jonkun toisen kasikirjoitusta, artikkelia tai tekstia esitetddn omana. Tekstia

lainattaessa lainaus on osoitettava asianmukaisin lahdemerkinnéin. (Hirsjarvi 2007.)

Tutkittava vapaasta tahdostaan vahvistaa halukkuutensa osallistua tutkimukseen sen jalkeen,
kun hén on saanut riittvat tiedot kaikista osallistumispéaétbksenséd kannalta merkittavista
tutkimukseen liittyvista seikoista. (Turku Clinical Research Center.) Tutkittavat saivat tietoa
tutkimuksesta joko suullisesti tai tutkimustiedotteella ennen testausta. Tutkittavat saivat tietoa
mita tutkittiin ja miksi, mita tutkittavien halutaan tehda testauksessa, seka mita testauksen

tuloksilla tehdaan.

4.4 Opinnaytetyon luotettavuus
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Karryjen testauksessa opiskelijoilta kerdtyt palautteet ovat nimettdmida ja noudatetaan
yksityisyydensuojaa. Opiskelijoilla, joilla testataan Keisi-naytteenottokarryja kerrotaan tydn

tarkoituksesta ja tavoitteista ennen testausta.

Tassa opinnaytetydssa kaytetty lahdeaineisto on mahdollisimman tuoreita. Vanhin lahde on
vuodelta 2003 ja muut lahteet suurimmaksi osaksi alle kymmenen vuotta vanhoja. Uusimpien
lahteiden kaytolla pyrittin valttdd vanhentuneita tietoja ja kayttdmaan ajankohtaisia.
Opinnaytetydssa on kaytetty englanninkielisia tutkimuksia ja teoksia. Taman opinnaytetydn
tekemiselle haettiin asianmukainen toimeksiantosopimus Turun ammattikorkeakoulun
bioanalyytikkokoulutuksen koulutusvastaavalta. Toimeksiantosopimukseen liitettiin mukaan

taman opinnaytetydn tutkimussuunnitelma.
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5 POHDINTA

Lean-menetelma ei ollut ennestddn kovinkaan tuttu kasite, mutta perehtyessa tarkemmin
kasitteeseen kavi ilmi, miten monipuolinen ja kaytannodnlaheinen Lean on. Opinnaytetyon
tekijan piti perehtyd Lean- menetelman teoriaan lapikotaisin, ettd sen vaiheet ymmarrettiin ja

pystyttiin siirtdmaan tieto kaytannon tekemiseen.

Tama opinnaytetyd oli ajankohtainen, koska Lean-ajattelua kaytettd&dn nyky&an paljon ja
monipuolisissa paikoissa, kuten laboratoriossa ja tehtaissa. TAman opinnaytetydn tutkimusten
perusteella Lean sopii hyvin laboratorioon ja koulutiloihin. TUAS Lab naytteenottohuoneen
pienemmat naytteenottokarryt on jo aikaisemmin jarjestelty Lean-menetelmalld, joten oli
jarkevaa ja kannattavaa tehda sama Keisi-naytteenottokarryille. Lean-menetelmalla jarjestetyt
Keisi-naytteenottokarryt helpottavat toimintaa naytteenottoluokassa. Onkin toivottavaa, etta
oppilaat seké henkilokunta osallistuvat Lean-menetelméan vaiheeseen “jarjestyksen yllapito”,

jotta tdman opinnaytetydn hyoéty ei haviaisi.

Kaytannossa tassa opinnaytetytssa ongelmallista oli kyselylomakkeiden seka opiskelijoiden
suullinen palaute, jossa oltiin sitd mieltd, ettd Keisi-naytteenottokarryt ovat liian isot TUAS
Labin naytteenottoluokassa tapahtuvassa naytteenotossa. Keisi-naytteenottokarryjen
siirtelyssa oli se vaara, etta se osuisi vieressa olevaan naytteenottajaan tai henkiléon, jolta
naytetta otetaan. Tassa opinndytetydssa ei pystyta puuttumaan Keisi-naytteenottokarryjen
kokoon. Keisi-naytteenottokarryjen hyva puoli on, miten se toimii samalla varastotilana
kokonsa puolesta. Ongelmallista olivat myods kolme erilaista s&rmadisjteastiaa. Omasta
mielestani kaikkiin Keisi-naytteenottokarryihin riittéisi hyvin naytteenottokérryjen sivuun
kiinnitettava isompi kannellinen sarmaisjateastia vakuumineuloille seka siipineuloille, seka
kannellinen pieni sarmaisjateastia kapillaareille ja avoneuloille. Jos pieneen kannelliseen
sarmaisjateastiaan laitetaan vakuumineuloja, se tayttyy nopeasti verrattuna suurempaan

sarmaisjateastiaan.

Opinnaytetyo edisti ammatillista kasvua valmistuvana bioanalyytikkona. Tata opinnaytetyota
tehdessad huomasin, miten Lean-menetelmaa voidaan kayttaa laboratoriossa. Kuten myos
naytteenottokarryt, myos erilaiset analysaattorit seka tyétilat voidaan jarjestella Lean-
menetelmalld. Yhdessa lahteiden tutkimuksessa Lean-menetelmada oli kaytetty laboratorion
naytteiden analysoinnissa, jonka tuloksena ensiapuosaston potilaiden hoito ei viivastynyt

laboratorion tydskentelyn takia.
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Jatkotutkimusaiheena olisi hyva joko jarjestella Keisi-naytteenottokarryt uudestaan, jos
avoimesta sarmaisjateastiasta luovutaan tai naytteenottokéarryihin tulee muita uudistuksia, tai
jarjestella Lean-menetelmalla koko naytteenottoluokka. Vaihtoehtoisesti voisi myds Lean-
menetelmalla jarjestellda naytteenotto polien naytteenottokarryt ja huoneet. Lean-menetelma
on nykyaan suosittu ideologia, koska se poistaa turhan ja pyrkii kohti taydellisyyttd, tuottaen

hyvia tuloksia.
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Kyselylomake Liite 2 (2)

Keisi-karryjen jarjestely Lean-menetelmalla

Pidatko naytteenotossa karryja oikealla vai vasemmalla puolella itsedsi?

Rastita ruutuun oletko

vasenkatinen

oikeakatinen

Mita mielta olet Keisi-karryjen jarjestyksesta? Mita muuttaisit karryjen valineiden jarjestyksessa?

Miten huomioit ndytteenotossa oman ergonomian? Enta miten huomioit asiakkaan ergonomian?

Muita kommentteja
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