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Tama opinnaytety6 on yleiskatsaus aanikirjojen nykytilanteeseen ja tutkimus niiden kuluttamistottu-
muksista Suomessa 2020-luvulle siirryttaessa. Tyodssa kaydaan lapi kayttajakokemusten liséksi aa-
nikirjan historiaa ja kehitysta, seka pohditaan aanikirjojen tulevaisuutta. Aanikirjaa kasitellaan tyossa
lahinna kokonaisuutena, johon kuuluu fyysisen tai digitaalisen tallenteen lisaksi kuuntelemista varten
kehitetyt laitteistot ja sovellukset. Tutkimuskysymyksia olivat: Miten &anikirjoja kulutetaan talla het-
kella? Mitka ovat aanikirjojen mahdollisia kehityskohteita? Millainen aanikirjojen tulevaisuus voisi
olla?

Tutkimusmateriaalia opinndytety6ta varten on keratty mm. Internetista ja kirjastoista. Parhaiten tie-
toja kertyi danikirjojen kuluttajille toteutetulla kyselytutkimuksella. Kyselytutkimuslomake oli vastatta-
vana mm. muutaman &anikirjajakelijan Internet-sivustoilla ja useammissa paikoissa facebookissa.
Kysymyksiin tuli laadukkaita vastauksia, joita on analysoitu seka kvantitatiivisesti, etta kvalitatiivisesti.
Vastaajilla oli mahdollisuus myds esittda omia kehitysehdotuksiaan, ja niitékin tuli runsaasti. Lisain-
formaatiota opinndytetydhon on saatu haastattelemalla muutamia aanikirja-alalla tydskentelevia hen-
kilgitd seka erinaisista lehtiartikkeleista. Aikaisempia tutkimuksia aiheesta I0ytyi vahénlaisesti. Tule-
vaisuuspohdinnoissa on huomioitu kyselyyn tulleet vastaukset, haastatteluista saadut tiedot, seka
kahden kuluttajien kayttétottumuksista aiemmin kirjoitetun pro gradu —tyon tutkimustuloksia.

Opinnaytetyota ei ole suunnattu erikseen millekaan tietylle taholle, eiké sita ole tehty kaupallista tai
kirjallisuudentutkimuksellista ndkdkulmaa painottaen. Tyon tarkoituksena on avata lukijoille, ketka
aanikirjoja kuuntelevat ja miten, missa, milla seka minkalaisia kirjoja kuunnellaan. Tutkimustuloksista
voivat hy6tya niin kustantajat, tuottajat, jakelijat, kuin kuluttajatkin. Tulevaisuusskenaariot kiinnosta-
nevat myds monia tahoja.

Tutkimustulosten perusteella ns. tyypillinen aénikirjan kuuntelija on vuonna 1976 syntynyt helsinki-
lainen nainen, jolla on alemman korkeakouluasteen tutkinto. Han kuuntelee &énikirjoja paivittiin ko-
tonaan suoratoistona matkapuhelimensa aénikirjasovelluksella. Eniten han kuuntelee jannitys-/rikos-
kirjoja, joita han hankkii maksamansa kuukauden mittaisen kuunteluajan puitteissa. Joskus han lai-
naa Internetin kautta kirjastonkin danikirjoja. Han pitdd edelleen kovasti my6s painetuista kirjoista,
vaikka aanikirjoja runsaasti kuunteleekin.

Tulevaisuutta on hankala tarkasti ennustaa. Aanikirjat ovat seuranneet koko olemassaolonsa ajan
tekniikan kehitysta. Teknologian saralla eletdan nyt todella nopean kehityksen ja muutosten aikaa.
Tama vaikuttaa varmasti seka aanikirjoihin, koko kirjakustannusalaan, etta kirjojen myyntiin ja jake-
luun. Taman hypoteesin kannalla olivat myos aénikirja-alan asiantuntijat. Selkeitd muutoksia tullaan
nakemaan jo aivan lahivuosina.

Avainsanat Aanikirja, e-aanikirja, e-kirja, e-kirjasto, kirjakustannus, aani
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This Bachelor’s thesis is an overview of audio books and a consumer habit research on audio book
users. In addition to user experiences, it also discusses the history of audio books, their development
and their future. The term "audio book” is used here to represent both the actual product and the
equipment and applications needed for listening to the books. The research questions were: How do
people consume audio books in Finland today? Do audio books have some possible development
targets? What does the future of audio books look like?

The research material was sought from libraries and the Internet. The main research material was
gathered with a survey targeted to audio book listeners. The respondents also had a chance to bring
forward their own proposals for improvement. The survey form was distributed through book distrib-
utors’ Internet pages and through Facebook. The answers were analyzed quantitatively and qualita-
tively. More information was gathered by interviewing four professionals working in the audio book
branch. Earlier studies on the matter were quite hard to find. Two earlier master’s thesis on the matter
were used as comparison material when pondering on the future.

This Bachelor’s thesis is not created for any certain trade or field, nor does it have commercial or
literary point of view. The aim of this thesis is to introduce audio book consumers and their consuming
habits to its readers. The results of the research and the survey can be used by publishers, producers,
distributors, as well as consumers. The future scenarios are also bound to interest some quarters.

The survey results showed that at the moment, the most typical audio book consumer in Finland is a
43-year old woman, who lives in Helsinki and has a Bachelor's degree. She listens to audio books
every day at her home. She listens them directly from the Internet by using her mobile phone appli-
cation. Mystery and crime books are her favorites. She usually buys a month of non-restricted listen-
ing time, but sometimes she lends audio books from the library via Internet, too. Even though she
actively listens to audio books, she enjoys printed books as well.

The future is really hard to predict accurately. Audio books have throughout their whole existence
followed the progress of the technology. Technology then again is developing really fast right now,
and things progress and change rapidly. The progress is bound to have an effect on audio books as
well as on the whole book publishing industry. This is a prospect that audio book trade professionals
also agree with. Noticeable changes are surely to be seen in the near future.

Keywords Audio book, e-audio book, e-library, e-book, book publishing
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni tarjoaa katsauksen aanikirjojen kokonaistilanteeseen ja niiden kulutus-
tottumuksiin tAméan ajan Suomessa. Lisdksi pohdin &anikirjojen tulevaisuutta ja nostan
esiin muutamia mahdollisia tulevaisuusskenaarioita. Késittelen opinnaytetydssani aani-
kirjaa pitkalti kokonaisuutena, johon kuuluu itse fyysisen tai digitaalisen tallenteen liséksi
my6s niiden kuuntelemista varten kehitetyt laitteistot ja sovellukset. Tutkimuskysymyk-
siani olivat: Miten aanikirjoja kulutetaan talla hetkella Suomessa ja ovatko aanikirjojen
kulutustottumukset kenties muuttuneet viime vuosina? Mitkd ovat aanikirjojen mahdolli-

sia kehityskohteita? Millaiselta &&anikirjojen tulevaisuus nayttaa?

Aénikirja kiehtoi minua tutkimuskohteena, silla se on tuotteena samaan aikaan seka
vanha, etta verrattain uusi. Aanikirjoja valmistettiin jo 1800-luvulla nakévammaisille lai-
nattaviksi, ja vaikka niita valmistettiin kaupalliseenkin kaytt6én 1950-luvulla, niin ne ovat
kaytannodssa nousseet suuren yleison kayttéon vasta talla vuosituhannella. Paadyin tut-
kimaan &anikirjoja myos siksi, etta koin niiden olevan hyvin ajankohtainen aihe. Aanikir-
jojen kuluttaminen ja myynti ovat kasvaneet hurjasti lahivuosina, ja niitd myds markkinoi-
daan todella paljon. Aanikirjat herattavat paljon keskustelua ja kiinnostusta mm. niin me-
diassa, jakelijoitten kesken, kuin a&nikirjoille luoduissa sosiaalisen median keskustelu-
ryhmissékin. Tuotteen verottamista on juuri muutettu ja mietin, minkalaisia vaikutuksia
asialla voisi olla? Lisaksi aanikirjojen yhteydessa on lahiaikoina toistunut kysymys teki-

janoikeuslain muuttamisesta, mikd on mielestani huomionarvoinen asia.

Opinnaytteeni tutkimustieto pohjautuu erityisesti aanikirjojen kayttajille tekemaéni kyse-
lytutkimukseen, jolla selvitin &anikirjojen kulutustottumuksia seka aanikirjojen kuluttajien
kehitystoiveita aanikirjojen suhteen. Analysoin vastauksia sek& kvantitatiivisesti, etta
kvalitatiivisesti. Pyrin laittamaan kyselyn esille useaan paikkaan, jotta loytaisin siihen
mahdollisimman monipuolisia vastaajia. Kyselytutkimuslomake oli vastattavana mm.
erditten yritysten ja organisaatioitten verkko- ja/tai sosiaalisen median sivuilla seka use-
ampien &anikirja-aiheisten ryhmien sosiaalisen median sivustoilla. Kyselytutkimuksen li-
saksi haastattelin muutamia aanikirja-alan toimijoita. Lisaksi hain informaatiota eri artik-

keleista ja luin aanikirjoista kertovaa Kkirjallisuutta. Seurasin myds eri harrasteryhmissa
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kaytavia keskusteluita ja osallistuin joihinkin keskusteluihin itsekin. Tulevaisuuspohdin-
tojeni tukena ja pohjana kaytin tutkimuksistani saamiani tietoja sekd omia kokemuksiani

aanikirjoihin liittyen.

Etsiessani ja keratessani materiaalia tutkimustani varten, huomasin, ettd aanikirjoista
[Bytyi hyvin vaihtelevasti tietoa. Etsin tietoja lahinna Internetista ja kirjastoista. Verkossa
tormasin ensimmaiseksi valtaisaan jakelijoitten aanikirjamainosten tulvaan ja muuta in-
formaatiota joutui hieman kaivelemaan. Alussa koin ylipaataan, etta tiedon etsinta oli
hankalahkoa tiedon pirstaloituneisuuden takia. Myds tydni pohjamateriaaliksi kaipaa-
mani informaation maaréd vaikutti ensin vahaiseltd. Tutkimusteni edetessd huomasin,
etta vaikka tieto olikin pienind osasina, niin sita loppujen lopuksi l6ytyi runsaammin. Pirs-
taleisuus teki kuitenkin tietojen koonnista aikaa vievaa ja suurempien kokonaisuuksien
rakentaminen oli valilla raskasta. Eri lehtien artikkeleista l16ytyi suhteellisen monipuoli-
sesti materiaalia, mutta koska &anikirjat ovat olleet l&pi elinkaarensa sidoksissa tekniik-
kaan, ja tekniikan ja teknologian saroilla on viime vuosien aikana kehitytty suorastaan
harppauksittain, niin suhteellisen tuoreetkin artikkelit aiheeseen liittyen saattoivat olla jo
vanhentuneita sisalloltaan. Tamakin seikka hidasti tydn etenemista, silla naiden kohdalla
jouduin tekemaan runsaasti selvitystyota, jotta sain kasiini tuoreita tietoja ja lahteita ja

pystyin tarjpamaan mahdollisimman ajantasaista informaatiota opinnaytetyéssani.

Luin my0s eraita historiikkeja alaan ja alan yrityksiin seka organisaatioihin liittyen, seka
muutaman aanikirjoja eri tavoin kasittelevan ja esittelevan kirjan. Aiheeseeni liittyvaa Kir-
joittelua l8ysin lisaksi erilaisista blogikirjoituksista. Niitd oli antoisaa lukea, vaikka en var-
sinaisesti muuten koe blogien seuraamista tai lukemista omakseni. Lukemissani blo-
geissa oli seka ammatillista informaatiota alasta, etta paljon aanikirjojen kuunteluvink-
keja ja erilaisia kayttbkokemustarinoita. Mielenkiintoisia ja moninaisia kirjoituksia loytyi
lisdksi viela erilaisten aanikirjoihin liittyvien ammattilais- ja harrasteryhmien keskustelu-

palstoilta ja keskusteluryhmista.

Opinnaytetyoni Kirjoittamisen loppupuolella 16ysin liséksi viela kaksi pro gradu -tyota,
joissa oli myds tutkittu aanikirjojen senhetkisia kulutustottumuksia. Toinen tyd oli vuo-
delta 2008 ja siina oli tehty kyselytutkimus &anikirjojen kuluttajille. Toinen ty6 oli vuodelta
2014 ja siina oli tehty kyselytutkimus aanikirja-alalla toimiville henkilgille. Molemmat kir-
joittajat olivat pohtineet myo6s aanikirjojen tulevaisuutta. Naité oli mielenkiintoista vertailla

omien tutkimusteni tuloksiin ja pohdintoihini.
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Aanikirjoista 16ytyi loppujen lopuksi sen verran paljon materiaalia, etta tutkimusta olisi
halutessaan voinut laajentaa huomattavastikin. Tutkimukseni perusteella koko aanikirja-
ala eldad muutosten aikaa, ei vain pelkka tuote. Aiheesta kiinnostuneille antaisin vinkiksi
seurata mm. aanikirjan ja kirjaston valista suhdetta, e-aanikirjojen tulevia muutoksia ja
uuden teknologian vaikutuksia aanikirjoihin. Edella mainituissa aiheissa on varmasti

myo0s tuleville opinnaytetyon tekijdille hyvia osa-alueita, joihin syventya.

2 Adanikirjan maaritelma

Aanikirja on kuunneltavaksi tarkoitettu &animuotoon tallennettu kirjallinen teos. Aéni-
kirjassa voi olla joko ihmisen tai puhesyntetisaattorin puhuman tekstin lisdksi muita
aanitehosteita. Toisin kuin kuunnelmassa, aanikirjassa tekstia ei kuitenkaan ole dra-
matisoitu, toisin sanoen yksi tai useampi lukija lukee teoksen kaikkien henkiléiden
repliikit, mukaan lukien tekstin, alkuperdisessé tai lyhennetyssd muodossaan. (Wi-
kipedia 2019.)

Aanikirjoja on olemassa fyysisessa muodossa, kuten C-kasetteina ja CD-levyina, seka
digitaalisina tallenteina, kuten MP3-tiedostoina. Aanikirjoja voidaan kuunnella eri for-
maattien kanssa yhteensopivilla laitteilla, kuten kasetti- tai CD-soittimilla, aanikirjoja var-
ten erikseen suunniteluilla laitteilla, tietokoneilla ja erilaisilla mobiililaitteilla. Digitaalisia
aanikirjoja voidaan ladata joko kuuntelulaitteelle tai omaan, verkossa olevaan kirjahyl-
lyyn”, josta niitd voi halutessaan kuunnella (ilman verkkoyhteyttakin), tai niitd voidaan
kuunnella my6s suoraan verkosta. Digitaalisten aanikirjojen kuuntelua varten loytyy eri-

laisia sovelluksia, ohjelmistoja seka alustoja.
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https://fi.wikipedia.org/wiki/Kirjallisuus
https://fi.wikipedia.org/wiki/Puhesyntetisaattori

3 Aanikirjan historia ja kehitys

Aénikirjat ovat vuosien varrella kayneet |api monia kehitysvaiheita ja aaltomaisia esiin-
nousuja. Tarkoitan tassa yhteydessa aanikirjoja seka omana tuotteenaan, etta tuoteko-
konaisuutena, johon kuuluu kirjojen kuuntelemista varten valmistetut laitteistot, ohjelmis-
tot ja sovellukset. Aanikirjojen kehittymisvaiheisiin on pitkalti aina vaikuttanut niiden

kuuntelemiseen kaytetyn teknologian kehittyminen.

Aénikirjat syntyivat 1800-luvun loppupuolella, silloisen danentoistolaitekehittelyn tulok-
sena. Yksi taman keksinnodn suurimmista kayttétarkoituksista oli auttaa nakévammaisia
(Keravuori 1990, 105.)

Vuonna 1877 Thomas Edison teki maailman ensimmaisen &anilevyn, joka samalla oli
myds ensimmainen aanikirja. Han luki levylle lastenrunon "Mary had a little lamb”.
Levy ei ollut ensimmainen aanikirja vain siind mielessa, etté se loi tekniset edellytykset
kirjojen aanittamiselle. Edison itse katsoi keksintdnsa olevan hyddyksi nimenomaan
nakévammaisille. Hakiessaan patenttia Tin Foil Phonograpf — 4anentoistolaitteelleen
han luetteli sille kymmenen mahdollista kayttotarkoitusta. Listalla jarjestyksessa toi-
nen kayttotarkoitus oli aanittdd "fonografikirjoja, jotka puhuvat sokeille. (Keravuori
1990, 105.)

Kuvio 1. Aanikirjan ensimmaéisena patentoi Thomas Alva Edison (Keravuori 1990, 104).

—~y

Amerikkalainen keksija
Thomas Alva Edison
(1847—1931) tunnetaan
mm. hehkulampun ja
fonografin, ensimmaisen
toimivan danentallen-
nuslaitteen keksijana.

PROPRIETA ARTISTE
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Nakoévammaisille oli tdtd ennen jo 1700- ja 1800-luvuilla kehitetty erilaisia luku- ja kirjoi-
tustapoja, kuten tdnékin paivana vield kayttssa oleva pistekirjoitus. Luku- ja kirjoitustavat
auttoivat nakdvammaisia opiskelemaan, vaikkakin opetusta oli tuolloin viela tarjolla vain
harvoille. Opetusta saaneet olivatkin yleensa joko varakkaita, tai hyvantekevaisyyden

piiriin paasseita. (Keravuori 1990, 105.)

Aénikirjoja alettiin valmistaa nakévammaisille Euroopassa ja Yhdysvalloissa 1900-luvun
puolella. Koska Edisonin levylle mahtui vain muutama minuutti 4anta, se ei ollut kaytan-
nollinen esimerkiksi juuri opetusta ajatellen. Aanikirjatekniikkaa kehitettiin nain ollen
eteenpain, ja Yhdysvalloissa aloitettiin sen seurauksena 1920-luvulla 33 %% kierrosta mi-
nuutissa pyorivan levyn valmistus. Aénilevyjen soittamista varten kehitettiin useita erilai-

sia laitteita ja py6rimisnopeuksia. (Keravuori 1990, 105-106.)

1930-luvulla saksalainen Badische Anilin- und Soda-Fabrik (BASF) valmisti levysoitinten
rinnalle uuden soittolaitteen, magnetofonin. Magnetofoni otettiin aktiiviseen kayttoon aa-
nikirjojen kuuntelemista varten 1950-luvulla. Magnetofoninauhat olivat kestavia ja niihin
mahtui enemman materiaalia, mutta nauhan soittamiseen kaytettava laite oli nakévam-
maisille hankalakayttdinen. Lisaksi laite oli iso ja kbmpel®. Innovointi jatkui, ja Englan-
nissa Royal National Institute for the Blind kehitti nakdvammaisille kayttoystavallisem-
man vaihtoehdon, kasetin. Kasetti tuli magnetofonin kilpailijaksi jo 1960-luvulla. Kasetit
ja niiden soittolaitteet valmisti Clarke & Smith International Ltd. Markkinoille tuli vuonna
1965 sellainen kasetti, jolle saatiin &anitettya jopa 12 tuntia materiaalia. Lisaksi kasetteja
varten valmistettiin entistd pienempi ja kevyempi magnetofoni. Tama yhdistelma olikin
sen jalkeen kaytdssé monissa paikoissa, mutta Yhdysvaltoja ja monia Euroopan maita
tuote ei silti tavoittanut. Yhdysvalloissa ja Englannissa oli jo tahan mennessa laajat 4a-
nikirjakokoelmat. Naistd ensin mainitussa toimi myos vuodesta 1951 alkaen Recording
for the Blind — jarjestd, joka aanitti ilmaiseksi opiskelijoille oppikoulun ja yliopiston kurs-
sikirjoja sek&a ammattikirjallisuutta. American Foundation for Overseas Blind — jarjesto
tuki lisaksi eurooppalaista aanikirjatuotantoa avaamalla Pariisiin &&ninauhastudion
1950-luvun puolivaiheilla. Siella oli tarkoitus pitda ylla listaa kansainvalisistd aaninau-
hoista ja siella pystyi tekemaan aaninauhoista kopioita. Pohjoismaissa sitten taas ei tal-
lennettu &éanikirjoja levyille ollenkaan, vaan tallennus tapahtui nauhoille. Euroopassa oli
vallalla ajatus, etta aanilevyn kasitteleminen saattaisi olla ndkévammaisille lian hanka-
laa. (Keravuori 1990, 106.)
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Maailmalta aéanikirjat siirtyivat hiljalleen myés Suomeen. Suomessa tiedettiin jo 1930-
luvulla &anilevyille luetuista kirjoista, mutta mm. sota-aika ja Sokeain kirjaston taloudelli-
nen tilanne venyttivat aanimateriaalin saapumista 1950-luvulle asti. "Tammikuussa 1951
Kirjoja sokeille — yhdistys paatti tilata magnetofonin ja anoa varoja "erikoisvalmisteisten

toistolaitteiden” hankkimiseksi lainaajilleen.” (Keravuori 1990, 107.)

Sota-aikana ndkévammaisten maara kasvoi, ja moni sodassa nakdnsd menettanyt ei
osannut pistekirjoitusta. Kun &anikirjoja sitten alkoi tulla saataville vuonna 1955, kirjat
nauttivat suurta suosiota erityisesti juuri sellaisten henkilditten keskuudessa, jotka eivat

osanneet pistekirjoitusta. (Celian historia.)

Tasta lahtivat eteenpain suunnitelmat laajentaa Sokeain kirjastoa ja valmistaa seka lai-
nata myos aanikirjoja. Viisi- ja kuusikymmenlukujen aikana perustettiin mm. aanikirjatoi-
mikunta, ja danitysstudioita. Esille nousivat myo6s tekijanoikeuksiin liittyvat kysymykset,
ja Suomessa saadettiinkin uusi tekijanoikeuslaki vuonna 1961, jossa oli mukana pykala,
jonka mukaan: ”...kirjallisesta tai savellysteoksesta saa valmistaa kappaleita pistekirjoi-

tuksella tai danittamalla sokeain lainakirjastotarkoituksiin.” (Celian historia.)

Ensimmaiset danikirjat Suomessa olivat:

Guareschi: "Isd Camillon kyl&”

Guareschi: "Isd Camillon paluu”

Halonen: "Taiteen juhlaa ja arkea”

Jarnefelt: "Isanmaa”

Kokko: "Laulujoutsen”

Linna: "Tuntematon sotilas”

Mannerheim: "Muistelmat, lyhennetty painos”
Munsterhjelm-Harva: "Tarinoita suosikkieldaimistdmme”
Selinko: "Desirée”

Seton: "Villeja elaimia”

Sillanp&a: "Hurskas kurjuus”

Sillanpaa: "Ihmisia Suviyossa”

Soini: "Nuori Aleksis”

Talvio: "Kurjet”

Talvio: "Pimeanpirtin havitys”

Vare: "Etta pitikin sattua”

(Keravuori 1990, 112).

Seuraava suurempi muutos aanikirjoihin Suomessa tuli, kun avokeloista siirryttiin kaset-
teihin. Tama tapahtui 1960- ja 1970-lukujen taitteessa. Kasetit olivat paljon kestavampia
kuin nauhat ja liséksi niihin mahtui huomattavasti enemman materiaalia. Kasetit olivat
myds hyvin edullisia. Kayton levidmista auttoi lisksi valtiolta pain tullut tuki, silla tata

ennen nakdvammaisille oli tuotettu danikirjoja lahinna vapaaehtoisvoimin ja yhdistysten
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toimien avulla. (Keravuori 1990, 119-120.) Sokeain kirjasto siirtyi yhdistyksiltd valtiol-
liseksi kirjastoksi vuonna 1978. Kirjaston nimi muutettiin samalla Nakévammaisten Kkir-
jastoksi. Siirtymisen jalkeen tehtiin muutos, jonka tuloksena aanikirjojen lainausmahdol-
lisuus tuli myds muille &anikirjoja tarvitseville kuin vain ndkévammaisille. Nain myos lu-
kemista hankaloittavista tai estavista sairauksista tai vammoista karsivat paasivat hyoty-
maan aanikirjoista. Kasetteja ja kasettisoittimia pystyi lainaamaan vuodesta 1972 al-

kaen. (Celian historia).

Philipsin 1960-luvulla kehittama C-kasetti syrjaytti Suomessa Clarke & Smith — kasetit
1980- ja 1990-lukujen aikana (Celian historia).

Vuonna 2004 Celia alkoi tehda aanikirjoja digitaalisina Daisy-kirjoina, joita lainataan
yha cd-rom-levyille tallennettuna. C-kasettien lainaus loppui kokonaan vuonna 2007.
Vuodesta 2008 alkaen aani- ja pistekirjat on lainattu ns. omakirjalainauksena. (Celian
historia.)

2000-luvun puolella &anikirjoja on tuotu muutamaan otteeseen voimakkaammin markki-
noille, ja aivan lahivuosina aanikirja on jalleen noussut uuteen nousumurrokseen tekno-

logian kehityksen siivitdmana.

4 Aanikirjojen nykytilanne

Aénikirjoja saa nykyaan monissa eri formaateissa, kuten C-kasetteina, CD-levyilla, MP3-
ja MP4-tiedostoina. Fyysisia aanikirjatallenteita voi kuunnella niiden formaattiin sopivilla
soittimilla seka erillisilla &anikirjojen kuunteluun varta vasten valmistetuilla kuuntelulait-
teilla. Digitalisoituminen on lisaksi helpottanut aanikirjojen jakelua. Digitaalisia e-aanikir-
joja voi kuunnella mm. tietokoneilla, tableteilla ja matkapuhelimilla. E-aanikirjoja voi joko
ladata laitteelleen tai kuunnella niitd suoratoistoina. Aanikirjoja voi ostaa yksittain, lainata
kirjastoista, tai sitten maksaa tietystad ajanjaksosta, jonka aikana voi rajattomasti kuun-
nella kyseisen palveluntarjoajan tuotteita. Tama kaikki edelld mainittu mahdollistaa sen,
ettd yha useammalla on mahdollisuus kuunnella aanikirjoja. Kirjoja voidaan myos kuun-
nella yha erilaisin tavoin ja erilaisissa tilanteissa ja paikoissa. Tata aihetta kasittelen lu-

vussa "Kyselytutkimukseen vastanneiden kulutustottumuksia”.
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Aénikirjoja kuunnellaan koko ajan kasvavassa maarin. Niiden saavutettavuus paranee
ja myos valikoima kasvaa koko ajan. Aanikirjojen tuottajia, kustantajia, valmistajia, 4a-
nittamoita, ja kaupallisia seka ei-kaupallisia jakelijoita on useita. Aanikirjapalveluita tar-
joavat mm. kaikkien kuntien kirjastot, Celia-kirjasto, Yle Areena, BookBeat, Storytel,
Nextory ja Elisa Kirja. Kun laittaa Internet-selaimen hakusanaksi "aanikirja”, esille tulee
ensimmaiseksi valtavasti mainoksia. Lisdksi hakuun tulee myds erilaisia kuunteluvink-
keja ja eri sovellusten vertailuja. Aanikirjat ovat olleet lahiaikoina aika paljon esilla medi-
assa. Vaikuttaisi silta, ettd kirja-alaa, erityisesti viela &anikirja-alaa, seurataankin talla
hetkella tarkasti ja muutoksista tiedotetaan aktiivisesti. Kaikesta tasta voi paatella, etta

aanikirjat ovat todellakin suosittuja talla hetkella.

4.1 Aanikirjojen tuotanto

Vuoden 2013 tietojen mukaan aanikirjojen tuottaminen on ollut kustantajille suhteessa
kallimpaa kuin painettujen kirjojen tuottaminen. Aanikirjojen tuottamisen kustannuksia
nostavat mm. lukijoiksi valittavat ammattinayttelijat seka aanikirjojen pienet painosmaa-
rat. WSOY:n kustannuspaallikké Jorma Malisen mukaan painosmaarat aanikirjoissa
ovat olleet 500-2000 kappaleen valilla. Vastaavaa painettua kirjaa on saatettu kuitenkin
myyda jopa 50 000 kappaletta. Kuluttajille 4anikirjat ovat maksaneet 20—-35 euroa. Aani-
kirjojen hintoja nosti myds niiden korkeampi arvonlisavero, joka oli 22 prosenttia. Paine-
tuilla kirjoilla arvonlisaveroprosentti on ollut kahdeksan prosenttia. (Uusi Suomi 2013.)

Aénikirjojen kuluttajahinnat ovat laskeneet kuluttajaystavallisemmalle tasolle vuodesta
2013. Elisa Kirjan tietojen mukaan aanikirjan kuluttajahinta on noin puolet painetun kirjan

hinnasta. Edullisimmillaan aanikirjan saa Elisalta vain kolmella eurolla. (Luikku 2018.)

Verottaja on antanut uuden ohjeistuksen alkaen 1.7.2019 koskien kirjojen ja lehtien ar-
vonlisaverotusta. Jatkossa sahkadiset julkaisut, myds siis &anikirjat, ovat arvonlisavero-
tuksellisesti samalla viivalla. Niitd verotetaan 10 prosentin verolla aiemman 24 prosentin
sijaan. (Laki Verohallinnosta (503/2010) 2 § 2 momentti.)
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EU:ssa yhteisymmarryksen saaneen verokantamuutoksen takana on ALV-direktiivin
muutos. Suomi on ensimmaisten EU-maiden joukossa, joissa direktiivi on viety lainséa-

dantdon. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2019.)

Aénikirjapalvelu Bookbeatin Suomen liiketoiminnan kehityksesta vastaavan Sari Fors-
stromin mukaan aanikirjojen myyntivolyymit ovat nykyaan sen verran suuria, etta niiden
tuotanto alkaa olla jo kannattavaa. Forsstromin mielesta "aanikirja voi nostaa esiin pai-

nettuna massaan hukkuvia tai pienen piirin tietoon jaavia teoksia.” (Luikku 2018.)

Kirjailijan kustantajan kanssa sopima palkkioprosentti on yleensa 21-26 %. Kaytanténa
on ollut, etta Kkirjailija saa osan palkkiostaan ennakkona ja osa edeltineen vuoden myyn-

tituloista tilitetddn hénelle seuraavan vuoden kevaalla. (Suomen Kirjailijaliitto.)

Celia-kirjasto (ent. Nakévammaisten kirjasto) tuottaa noin 1500 uutta &énikirjaa vuosit-
tain. Monen asian pitda kuitenkin asettua uomiinsa, ennen kuin aanikirja on kuluttajan
kuunneltavissa. Tuotantoprosessi on pitka ja siina on useita eri vaiheita. Aanikirjan val-

mistumiseen aikaa voi kulua jopa neljakin kuukautta. (Celia 2012.)

Celia ei aanita itse aanikirjojaan, vaan kaikki heidéan tuottamansa &anikirjat aanitetaan
alihankintatyéna. “Sopimuskaudella 2016—-2018 Celian kayttamat aanittamot ovat Dra-

mafoni ja Silencio.” (Celia aanikirjan lukijat.)

Celia tekee tulevaisuudessa entistd enemman yhteistyotd kustantajien kanssa. Tama
tarkoittaa mm. sita, ettd seka Celia-kirjaston versiossa, etta kaupallisessa versiossa on

sama luenta. (Celia 2019.)

Celia on tehnyt elokuussa 2019 suorahankintasopimuksen yhteistuotantoa varten
neljan aanittdmon kanssa. Aénittdmot ovat Dramafoni, KunalLoop, Silencio ja Textel-
ler. Sopimukset on tehty kahdeksi vuodeksi. (Celia 2019.)

Celian aanikirjan tekeminen alkaa siita, ettd heidan kirjavalintaryhmansa valitsee kirjan,
josta halutaan tuottaa aanikirja kirjaston kokoelmaan. Seuraavaksi kyseiseen kirjaan py-
ritdan Idytamaan mahdollisimman hyvin sopiva lukija. Kun sopiva lukija on valittu, alkaa
viela aikataulujen yhteinen suunnitteleminen ja sovitteleminen lukijan ja aanittdmaon va-
lilla. Aanikirjojen keskimaarainen kesto on kymmenisen tuntia, mutta kirjan lukemiseen

menee aikaa noin 20 tuntia. Lukija pystyy paivittain aanittdmaan kirjaa muutaman tunnin
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ajan. Celian tuotantopaallikko kertoo, etta "yleensa aani ei kesta pidempaa lukuputkea,

ja lukemisen intensiteettikin laskee.” (Celia 2012.)

Suomen suurin danikirjojen tuotantoyhtio, Silencio, tarjoaa aanikirjan tuottamiseen liitty-
vat palvelut tuotannon suunnittelusta toimitusratkaisuihin seka arkistointiin. Silencio teki
vuonna 2016 yli 700 aanikirjaa. He kuvaavat itseaan ammattitaitoiseksi kumppaniksi,

jonka kanssa tuotannon toteuttaminen on helppoa. (Silencio.)

Silencion ammattilaisten opastuksella danikirjatuotanto on néin yksinkertaista:
Valitse misté teoksesta haluat tehda aanikirjan.

Valitse teokselle sopiva lukija Silencion laajasta lukijapankista.

Valitse missa kanavissa aanikirjaasi tullaan jakelemaan.

Rentoudu; aanikirjasi on valmis ja myynnissa tuota pikaa. (Silencio.)

PP

ELive Music on esimerkki pienen kokoluokan &anikirjatuottajasta. Yritys on pienkustan-
tamoihin seka omakustannekirjoihin keskittynyt kahden ihmisen pyoérittama Etela-Poh-
janmaalainen musiikkialan yritys. He valmistavat aanikirjoja kokonaisena pakettina aa-

nittAmisesta masteroituun tuotteeseen asti. (eLiveMusic.)

4.1.1 Tekijanoikeudet

Tekijanoikeuslain 2 § mukaan:

Tekijanoikeus tuottaa, jaljempana saadetyin rajoituksin, yksinomaisen oikeuden
maarata teoksesta valmistamalla siitd kappaleita ja saattamalla se yleison saata-
viin, muuttamattomana tai muutettuna, kdanndksena tai muunnelmana, toisessa
kirjallisuus- tai taidelajissa taikka toista tekotapaa kayttden. (Tekijanoikeuslaki
2015/607, § 2.)

Mikali painetusta kirjasta halutaan tehda &éanikirja, tarvitaan tdhan kirjailijalta lupa. Kirjan
julkaisemista varten tehdaén yleensa kustannussopimus, jolla kirjailija luovuttaa kustan-
tajalle oikeuden kirjan julkaisemiseen. Sopimuksessa huomioidaan yleensa myds erik-
seen julkaisumuoto, eli koskeeko oikeus painettua kirjaa, sahkokirjaa tai &anikirjaa, vai

kenties kaikkia julkaisumuotoja. Asian on kaytava ilmi selvasti kustannussopimuksesta.

Koska kuluttajien on mahdollista kuunnella teoksia rajattomasti aikaan perustuvissa pal-
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veluissa, myds siitéd kannattaa sopia tarkasti. Jotta kirjailija voi arvioida sopimuksen kan-
nattavuutta, tulee tekijanpalkkiotilitykseen kirjata miten h&nen teostaan on kuunneltu ai-

kaan perustuvissa kuuntelupalveluissa. (Suomen Kirjailijaliitto.)

Kustantamon lupa voi olla siis rajoitettu tiettyihin formaatteihin tai sisallyttaa kaikki jake-
lussa olevat formaattivaihtoehdot. Celia-kirjastolla on kuitenkin Tekijanoikeuslain 17 §
mukaan oikeus tuottaa aanikirjamateriaalia painetusta kirjallisuudesta ilman kirjailijan

erillista lupaa. (Kirjastot.fi 2017.)

Laitoksista, joilla on oikeus aanta tallentamalla valmistaa julkaistusta kirjallisesta
teoksesta kappaleita nakévammaisille ja muille, jotka vamman tai sairauden
vuoksi eivat voi kayttaa kirjoja tavanomaisella tavalla (Kirjastot.fi 2017.)

Kirjailija ei silti ja& korvauksetta, silla kirjallisuuden tekijanoikeusjarjestd Sanasto tilittaa

Celian tuottamista kirjoista korvauksen kirjailijalle (Kirjastot.fi 2017).

Myds kaanndkset tarvitsevat luvan alkuperaistekstin kirjoittajalta. Kaannos lasketaan
muunnelmaksi. "Muunnelma syntyy, kun olemassa olevaan teokseen tehdaan lisayksia,
rajauksia, muutoksia.” (Suomen kaantajien ja tulkkien liitto.) Kaanndsteoksissa kaanta-
jalla on oikeudet k&&nnokseensa siind missé alkuperaisella kirjailijalla on oikeudet

omaan tekstiinsa (Nieminen 2009).

Aanikirjojen kuluttajat kuuntelisivat mielellazn kirjoja ilmaiseksi. Tama tuli esille myos ky-
selytutkimuksessani. limaisia kirjoja voi toki lainata esim. kirjastoista, ja monet palvelun-
tuottajat tarjoavat ilmaisen kokeiluajanjakson, mutta myds muutamia ilmaispalveluita on
olemassa. Tosin varsinkin suomenkielisia teoksia 16ytyy vahanlaisesti iimaiseksi ladatta-

vina.

Jonkin verran ilmaisia aanikirjoja l6ytyy esimerkiksi Librivox.org -sivustolta. Tekijanoi-
keuksista johtuen sielld on tarjolla vain sellaisia kirjoja, joiden tekijanoikeuksien suoja-
aika on jo paattynyt. (Kirjastot.fi 2008.) Suoja-aika on Tekij&noikeuslain 43 §:n mukaan
70 vuotta tekijan kuolemasta (Tekijanoikeuslaki 2015/607, § 43).

lImaisia aanikirjoja voi loytad nykyaan myés mm. YouTubesta ja vastaavista palveluista.
Tekijanoikeuksien takia esim. YouTubesta poistetaan sellaiset sinne ladatut danikirjatal-
lenteet, jotka rikkoisivat tekijanoikeuksia. Poistosta huolehtii Tekijanoikeuden tiedotus-
ja valvontakeskus. (Méaki 2019.)
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4.1.2 Aénikirjojen lukijat

Purkaessani kyselytutkimukseni tuloksia, huomasin, etta lukijoiden merkitys nousi voi-
makkaasti esiin. Halusin nostaa aanikirjojen lukijat ja lukijjadéanet omaksi luvukseen.
Tama osa-alue kiinnosti myds siksi, etta olen tutkinut, opiskellut ja opettanut aanenkayt-
to6a sekéd puheviestintaa ja tehnyt erilaisia puhe- ja aanitoita itsekin. Kavimme lapi aa-
nenkayttba muutamaan otteeseen myds néiden opintojeni aikana, mm. radiotoiminnan
opintoihin liittyen. Aanikirjojen kuluttajat painottivat vastauksissaan pitkalti samoja asi-
oita. Naitd olivat mm. selke& artikuloiminen, lasnaolon tuntu, elaytyminen ilman naytte-
lemistd, rauhallisuus, luettavaan tekstiin ja asiayhteyteen sopiva puhetyyli seka puhutun
asian sisaistaminen. Lisaksi kuuntelijat mainitsivat positiivisiksi asioiksi myds tumman ja

pehmean aanensavyn, lukijan sukupuolesta riippumatta.

Aanikirjatuotannon aloittaminen Suomessa heratti heti kiinnostusta, ja niiden lukijoiksi
saatiin hyvin vapaaehtoisia. Ensimmaisten kirjojen aanitys alkoi &éanikirjatoimikunnan
johdolla Tandbergin magnetofonilla vuonna 1955. Ensimmainen varsinainen aanikirjojen
aanitysstudio perustettiin kaksi vuotta mydhemmin. Talla studiolla oli kuitenkin teknisesti
heikot ja vanhentuneet aanityslaitteet, ja Sokeain Keskusliitto suoritti valtakunnallisen
kerayksen voidakseen parantaa tilannetta. Vuonna 1963 kerayksen tuotolla pystyttiin pe-
rustamaan uusi studio uusine laitteineen, lisaksi lukijoille alettiin maksaa palkkaa. Luki-
joita oli sen verran paljon tarjolla, ettd heidan valintaansa pystyttiin tarkastelemaan tar-
kemmin. (Keravuori 1990, 109-110.)

Monet ovat tdnékin paivana halukkaita lukemaan aanikirjoja, ja eri tuottajilla onkin luki-
joiksi haluaville omat kriteerinsé. Esimerkiksi Silencio vaatii lukijoiltaan nayttelijakoulu-
tuksen. He painottavat, etta tyon tilaaja saa toki itse valita haluamansa lukijan, mutta

valinta tapahtuu valmiiksi kootusta lukijajoukosta. (Silencio.)

Myds moni muu tuottaja arvostaa nayttelijtaustaa ja aanenkaytén ammattilaisuutta.
Tama on taysin ymmarrettavad, silla lukijan taytyy pystyd mm. tuomaan aanikirjoihin il-
meikkyytta seka luomaan tunnelmia pelkilla pienilla &&nen vivahteilla. Nayttelijoilta ja 4&-
nityon ammattilaisilta tama usein luonnistuu. Aanenkayton ammattilaisten suosiminen on
siinakin mielesséa ymmarrettavaa, etta kouliintuneen aanityolaisen aani kestaa lukuses-
sioita paremmin, ja danesta saadaan usein my6s enemman esiin erilaisia séavyja ja sy-

vyyksia. Lisaksi tottuneelta lukijalta useimmiten my®s puheen rytmitys ja hengityksetkin
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sujuvat ketterasti. Toki on sellainen vaara, ettd lukijjana toimiva nayttelija on aanikirjan
kuuntelijan mielessé leimautunut liian vahvasti johonkin tiettyyn muuhun rooliin. Talléin
kuuntelukokemus voi vaaristya ja jopa hAmmentda. Joskus lukija saattaa myds ylinay-

telld, jolloin kuuntelija voi kokea seuraavansa ennemminkin kuunnelmaa kuin &anikirjaa.

Bibbidi Bobbidi Book —blogin bloggaaja Laura on listannut viisi asiaa, joita han pitad aa-
nikirjojen lukijoissa hyvina asioina. Hanen mielestaan lukijan aénen tulee olla rauhallinen
ja miellyttéava, lukutavan eloisa ja ddntédmisen uskottavaa. Omaelamakerroissa han suo-
sii kirjoittajan omaa aanta seka painottaa, etta kirjasarjojen lukijan tulisi pysya samana

lapi koko sarjan. (Kuivalahti 2018.)

Vuonna 2017 Elisa Kirjan asiakkailleen tekemassa kyselyssa asiakkaat valitsivat par-
haaksi &anikirjan lukijaksi Vesa Vierikon. Muita suosittuja lukijoita ovat muun muassa

Krista Kosonen, Vuokko Hovatta, Ville Tiihonen ja Sanna Majuri. (Luikku 2018.)

Bookbeatin Sari Forsstrom nostaa lukijoista esiin edella mainittujen liséksi Jukka Pit-
kasen, nayttelijan, joka paljon positiivista palautetta. [SIC] (Luikku 2018.)

Kysyin kyselytutkimuksessani, millainen on hyva aanikirjan lukija? Esille nousivat jo ai-
kaisemmin mainitsemani ominaisuudet ja seikat, joita osasinkin odottaa ihmisten vas-
taavan. Yhtenevaisid kommentteja olivat myos vieraiden kielten oikein lausuminen ja lu-
kijadénen pysyminen samana koko kirjasarjan lapi, seké toivomukset, ettd mahdollisuuk-
sien mukaan kirjailijat lukisivat itse teoksiaan ja elamékertakirjallisuuskirjat olisivat koh-
dehenkilon lukemia. Lukunopeudesta moni oli samaa mieltd, etta silla ei ole kovinkaan
suurta merkitystéd. Tama perusteltiin silla, ettd kuuntelunopeutta pystyy itse sdatamaan.
Monen vastaajan mielesta aanen tuli olla vivahteikas ja elaytyva, mutta ei missaan ni-
messa “naytelty”. Tosin juuri elaytymiseen liittyen tuli myds paljonkin eroavaisuuksia.
Osa toivoi hyvin hillittya ja erittdin neutraalia lukutapaa, osa toivoi paljon reilumpaakin
elaytymistd. Osa koki, ettd nayttelijat ovat hyvia lukijoita, ja moni vastaavasti toivoi, etta
kuulisi enemman uusia lukijagéania, silla nayttelijoilla oli heidan mielestéén usein jo "puhki
kulutettu” &ani. Eri mielta oltin myds murteista. Osa kommentoijista toivoi kuulevansa
paljon murteita ja osa painotti, ettd haluaa kuulla vain yleiskielta. Jotkut olivat kommen-
toineet lukijadanen lisdksi myds muuta aanta sisalléssa. Vastauksissa oli eroja myos
siing, etta jotkut pitivat tehosteista ja toiset eivat voineet sietaa niitd. Myos musiikkia toi-

vottiin, mutta toisaalta myds mainittiin, ettd danikirjoissa ei missaan nimessa saa mitdan
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muuta kuin puhetta. Sanoisin, ettd samalla kun lukijan versio luettavasta kirjasta on yh-
denlainen tulkinta, niin samoin kuuntelukokemus on viime kadessa yksildllinen asia, joka
herattaa kullekin omat mieltymyksensa. Alla viela muutamia poimintoja saamistani vas-

tauksista.

"Hyva lukija osaa elaytya ja tempaa mukaansa ja mielenkiinto sailyy.”

"Murteet tulisi osata hyvin jos niitd tulkitsee. Usein kuulee etta lukija ei tieda mita

lukemansa sanat oikeasti tarkoittavat ja silloin syntyy kiusallinen kuuntelutilanne.”

”Adnikirjassa lukija on minulle aina tarkein. Saatan kuunnella kehnohkoakin kirjaa

pelkastaan hyvan lukijan takia.”

"Arvostan valtavasti hyvad aaninayttelijaa, joka pystyy muuttamaan &&ntdan ja

murrettaan eri hahmoihin sopivaksi.”

"Erja Manto, Jukka Pitkéanen, Anna Saksen, Krista Putkonen-Orn.”

"Pidan rauhallisesta, tasaisesta lukijasta, joka kuitenkin elaytyy lukemiseen jossain

maarin. Matalampi &&ni miellyttéda usein korkeampaa enemman.”
”Jenkkiversioissa menee dramatisointi joskus lukijoilla yli.”

"Pidan lakonisista lukijoista, joiden &anta on kiva kuunnella.”

"Lukija vaikuttaa 80 % kuuntelenko vai jadké kesken. Hyva lukija on eleetdn ja
luonteva, rauhallinen. Ymmartaa tekstin rytmin, sévyn ja intonaatiot. Tehostedanet
ja elaytymiset kuuluvat kuunnelmiin, eivat aanikirjoihin.”

“Ei liikaa elaytymistd, ei tehostedénia todellakaan, eikéd murteita vaan yleiskielta.”

”Jos lukija ei miellyta, en kuuntele kirjaa.”
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4.2  Aanikirjojen myynti

Myyntilukuja on hieman hankala verrata toisiinsa, ja aihe herattaékin valilla tiukempiakin

keskusteluja.

Uutisia kirja-alan lamasta tai menestymisesta on vaikeaa tulkita. Kirja-ala ei ole paas-
syt selvyyteen siitd, mita tilastoja voisi kayttdd yhtenevana ja alaa oikein kuvaavana.
Ongelma on siind, etté eri toimijoiden tilastot mittaavat hieman eri asioita. Kustanta-
moiden edustajat ja kirjakauppiaat ovat jossain maarin tukkanuottasilla aina kun uudet
luvut myynneisté tulevat. Kirjakauppaliiton luvut osoittavat kokonaismyynnin kasva-
neen alkuvuonna lahes kaksi kertaa enemman kuin kustannusyhdistyksen lukujen
mukaan. Kirjakaupat ovatkin ilmeisesti purkaneet varastojaan alennusmyynnilla.
Osan selittda myos se, etté kustannusyhdistyksen pikatilastoissa alkuvuodesta ei ole
mukana oppikirjojen myyntid. Kirjakauppiaita edustava Kirjakauppaliitto julkaisee Mita
Suomi lukee -tilastoa kuukausittain ja seuraa vuosineljnneksen ja koko vuoden
myynnin muutosta. Nama tilastot ovat liiton mukaan todellista myyntia kirjakaupoista
lukijoille. Mutta kuukausittaiset myyntilistat eivat kuvaa myynnin muuttumista edellis-
vuodesta — ainoastaan kunkin ajan eniten myyvia kirjoja. Kirjakauppaliiton neljannes-
vuositilastot osoittavat pddasiassa muutoksen suunnan edellisvuoteen verrattuna.
Kustannusyhdistys keraa sekin neljannesvuositilastoja ja koko vuoden tilaston. Naméa
puolestaan kertovat kustantamoilta jalleenmyyijille lahteneiden kirjojen maaran ja ar-
von seké kustantajien oman suoramyynnin. (Puttonen 2018.)

4.2.1 Kokonaismyynnin kehitys 2013-2018

Seuraavilla sivuilla tuon esille l&hivuosien myyntilukuja ja —tilastoja. Sahkdisten kirjojen
suosio (e-kirjat ja e-aanikirjat) on myynnin nakdkulmasta katsottuna kasvanut vuosien
2013-2018 valilla todella hurjasti. Painettuja kirjoja myydaan tosin silti edelleen huomat-
tavasti enemman kuin sahkaisia kirjoja, ja &anikirjat haukkaavat kokonaismyynnisté vain
hyvin pienen osan. Aanikirja ei ole siis naiden lukujen perusteella painetun kirjan valiton

kilpailija, mutta niiden myynnin kasvu on kuitenkin huomionarvoinen asia.
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Kuvio 2. Kokonaismyynti 2013-2018, painetut kirjat (Suomen Kustannusyhdistys 2019b).

Kuvio 3. Kokonaismyynti 2013—-2018, sahkdiset julkaisut (Suomen Kustannusyhdistys 2019hb).

50000

413778

2013 2014 2018 2016 2017 2na

Suurin nousupiikki sahkoisten julkaisujen myynnin kasvussa tapahtui vuonna 2017.
Tuolloin niiden myynti kasvoi jopa 46 prosenttia. Painettujen kirjojen myynti kasvoi sa-

maan aikaan vain 2,9 prosenttia. Kokonaiskasvu myynnissa oli tuolloin +7,2 %.
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Kuvio 4. Kokonaismyynti 2013-2018, painetut kirjat ja sahkoiset julkaisut yhteensa (Suomen
Kustannusyhdistys 2019b).

4.2.2 Kirjojen myynnin jakautuminen kirjallisuuslajeittain vuonna 2018

Kuvio 5. Painetut kirjat ja séhkoiset julkaisut yhteensa vuonna 2018, arvonlisdveroton netto-
myynti 257,9 M€ (Suomen Kustannusyhdistys 2019a).

K.aunakiralisuuz
334 ME
12.9%

Lazten- ja nuortenkinat

27 5 ME
O ppimateriaalit 10,7%
109 E ME
42.5% S arjakureat

4.9 ME
1.9%

Tietokirat
824 ME
32.0%
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4.2.3 Sahkoisten aanikirjojen myynnit vuonna 2018

Aanikirjoja myytiin vuonna 2018 yhteensa 5 944 000,00 eurolla. Edella mainittujen yh-
teismyynti on jakautunut kolmeen osaan seuraavasti: aikaperusteiselle hinnoittelulle
79,0 %, kappaleperusteiselle hinnoittelulle 19,8 % ja kayttajamaarahinnoittelulle 1,1 %.

(Suomen Kustannusyhdistys 2019c.)

Kuvio 6. Séahkdisten danikirjojen myynnit vuonna 2018 (Suomen Kustannusyhdistys 2019c).

K. appalepenizteinen..
19.8%

tt djamnaarahinnoitiel .

T

k.a
1.1

o

Ailkaperusteinen...
F3,0%

Aikaperusteinen hinnoittelu on Spotify-tyyppinen jakelutapa. Jalleenmyyja (esimer-
kiksi BookBeat, Nextory ja Storytel) tarjoaa lahinna kuluttajille valikoimaansa sisalty-
vien sahkoisten julkaisujen luku- tai kuunteluoikeutta aikaan (esimerkiksi kuukausi-
maksu) perustuvaa maksua vastaan. Kustantaja voi tarjota valikoimaansa samalla ta-
voin suoraan loppukayttgjélle. Kappaleperusteinen hinnoittelu on yksittéisen teok-
sen, myds maaraaikaiseen kayttoon tarkoitetun, myyntia jalleenmyyjalle tai suoraan
loppuasiakkaalle. Kayttajamaarahinnoittelu tarkoittaa kirjastolle, yritykselle tai
muulle taholle myytya yksittaisen teoksen tai lajitelman kattavaa ryhmalisenssia.
(Suomen Kustannusyhdistys 2019d.)

metropolia.fi ﬂrMetropolia
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5 Kyselytutkimus &anikirjojen kuluttajille

Tein opinnaytetydtani varten Google Forms —ohjelmalla kyselytutkimuslomakkeen. Ke-
rasin kyselylla informaatiota tutkimuskysymyksiini, eli selvitin kuuntelijoiden kulutustottu-

muksia ja mahdollisia kehitystoiveita &anikirjojen suhteen.

Aluksi kysyin muutaman taustoittavan kysymyksen. Osaan sité seuraavista kysymyk-
sistd annoin valmiita vastausvaihtoehtoja. Kysymyksesta riippuen vastaaja pystyi valit-
semaan joko yhden tai useamman vaihtoehdon. Loppuosa kysymyksisté oli ns. avoimia
kysymyksia, eli vastaaja sai kirjoittaa vastauksen vapaasti omilla sanoillaan. Laitoin lo-
makkeeseen mukaan myds pari kontrollikysymysta, jotta ne vahvistaisivat tulosten oi-

keellisuutta.

Testasin kyselyd muutamalla tuttavallani ennen sen julkaisemista, jotta ndin toimiko ky-
sely seka teknisesti, etta kysymysten asettelun kannalta haluamallani tavalla. Liséksi ky-
syin jalkeenpain tuttaviltani heidan mielipiteitdan kyselyn pituudesta ja kysymysten aset-

telusta. Kyselylomakkeessani kysytyt kysymykset ovat taman tyon liitteena.

Pyrin saamaan kyselyni paikkoihin, jossa se tavoittaisi aanikirjakuluttajia. Sovin eri 4ani-
kirja-/kirja-alan yritysten ja organisaatioitten kanssa, etta voin laittaa tutkimuskyselylo-
makkeeni heidan nettisivuilleen ja/tai heidan sosiaalisen median sivuilleen. Kyselytutki-
muslomake oli vastattavana useammassa eri paikassa. Jalkeenpdain pohdin, etta yksi
hyva tavoitettava ryhma olisi saattanut olla rekkakuskit. Tata mahdollisesti suurehkoa

asiakasryhmaa en osannut ajatella viela silloin kun julkaisin kyselyni vastattavaksi.

Suurin osa, yli puolet, vastauksista tuli eri paikoista facebookin kautta. Useampia vas-

”

tauksia tuli Celian ja Helmetin facebook ryhmista, lisdksi ryhmista "kirja.fi”, "Nyt puhutaan
aanikirjoista” ja "Aanikirjat”. Kyselyni oli seka kaupallisten jakelijoitten, etté ei-kaupallis-
ten jakelijoitten ryhmissd, ja myds parissa yksittaisessa, erillisessa aéanikirjaharrastaja-
ryhméssa. Suuri osa facebookin kautta vastanneista ei tarkentanut vastaustaan, joten
en tieda tarkemmin missa he olivat kyselyyni tormanneet. Useat vastaajat ilmoittivat
myo0s loytdneensa kyselyni kirjastojen eri sivustoilta (esim. kirjastot.fi, helmet.fi), mutta
kirjastojenkaan kohdalla ei ollut kaikilla tarkentavaa informaatiota. Jotkut ilmoittivat saa-

neensa kyselyn séahkdpostilla kollegoiltaan tai ystaviltaan.
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Lomake oli vastattavana aanikirjojen kayttajille loka-marraskuun vaihteessa. Kysely toimi
mielestani hyvin, silla asiallisia ja kattavia vastauksia tuli kyselyn lyhyeen esilldoloaikaan
nahden hyvin. Vastaajia oli kaiken kaikkiaan 212 kappaletta. Samaan aikaan taytyy toki
todeta, ettéd Internetissa suoritettuun kyselyyn joutuu aina suhtautumaan pienella
varauksella ja taman kaltaisesta ja kokoisesta tutkimuksesta ei voida suoraan vetaa
yleispatevia johtopaattksia koskemaan kaikkia suomalaisia aanikirjakuluttajia. Suuntaa
antavana informaatioldhteend uskallan sanoa kyselytutkimukseni vastausten toimivan

kuitenkin hyvin.

5.1 Kyselytutkimukseen vastanneiden taustatietoja

Kysyin tutkimuksessani ensin vastaajien taustatietoja. Vastaajista 182 ilmoitti olevansa
naisia, eli kaiken kaikkiaan 85,8 %. Miehia oli 22, eli 10,4 % vastaajista. Kahdeksan

vastaajaa ilmoitti olevansa muunsukupuolisia (3,8 %).

Vastanneiden syntymavuodet jakautuivat vuosien 1934-1996 valille. Suurin ikaryhma oli
35-44 —vuotiaat. Heita oli 30,66 % kaikista vastaajista. 45-54 vuotiaita vastaajista oli
22,17 % ja 55-64 vuotiaita oli 18,40 %. Neljanneksi suurin ryhméa oli 25-34 vuotiaita
(17,92 %), mika sinénsa yllatti, koska olin itse ajatellut, ettd tAma ik&ryhma saattaisi olla

jopa toiseksi suurin kuluttajaryhma.

Kuvio 7. Kyselyyn vastanneitten ik&jakauma.

lkajakauma
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Seuraavaksi pyysin vastaajia kertomaan heiddn asuinpaikkakuntansa. Vaihtoehtoina
olivat (alasvetovalikossa) kaikki Suomen kunnat, sek& vastausvaihtoehto "muu”, joka
kaytannossa tarkoitti, etta vastaajan kotipaikka on Suomen ulkopuolella. Vastauksia tuli
kaiken kaikkiaan 81 kunnasta, lisdksi 6 henkil6a vastasi kotipaikakseen ulkomaat.

Vastaajia oli eniten Helsingista (34) 16,04 %, toiseksi eniten Espoosta (16) 7,55 % ja
kolmanneksi eniten Tampereelta (12) 5,66 %. Kaaviossa nakyy muita kuntia, joista

vastauksia tuli useampia.

Kuvio 8. Seuraavista 16 kunnasta tuli eniten vastauksia.
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Viimeiseksi taustatiedoksi kysyin vastaajien koulutustaustaa. Koulutustasokseen
perusasteen ilmoitti vain 2 vastaajaa. Eniten vastaajissa oli ylemman

korkeakouluasteen (72 kpl) ja alemman korkeakouluasteen edustajia (73 kpl).

Kuvio 9. Vastaajien koulutustaso prosentteina.

4. Koulutustasosi (Vastaa |&hinna oleva vaihtoehto):
212 vastausta

@ Perusaste (perus-, keski- tai
kansakoulu)

@ Keskiaste (lukio, ammattikoulu,
ammatillinen perustutkinto, opisto)
Alin korkea-aste (esim. merkonomin/
sairaanhoitajan tutkinnot, ei AMK-tutki...

@ Alempi korkeakouluaste (AMK-tutkinnot

18,4% ja alemmat korkeakoulututkinnot)

@ Ylempi korkeakouluaste
(maisteritutkinnot ja erikoistumistutkin...

5.2 Kyselytutkimukseen vastanneiden kulutustottumuksia

Kysymykseen kuinka usein kuuntelet aanikirjoja, tuli vastauksia seuraavasti:

Paivittain 77
Muutaman kerran viikossa 54
Kerran viikossa 1

Muutaman kerran kuukaudessa 21
Kerran kuukaudessa 6

Joitakin kertoja vuodessa 25
Harvemmin 20

Suuri osa vastanneista kuuntelee &anikirjoja siis hyvin usein, yli kolmannes jopa

paivittdin. Yli yksi neljanneosaosa muutaman kerran viikossa.
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Alla viela tulokset my6s prosenttilukuina.

Kuvio 10. Vastanneitten &anikirjojen kuuntelutiheys prosentteina.

5. Kuinka usein kuuntelet danikirjoja?
212 vastausta

Kysymyksen "Milla laitteella kuuntelet &anikirjoja” vastaukset:

(Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon.)
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@ Paivittain

@ Muutaman kerran viikossa

@ Kerran viikossa

@ Muutaman kerran kuukaudessa
@ Kerran kuukaudessa

@ Joitakin kertoja vuodessa

@ Harvemmin

@ En lainkaan

Usein Silloin tallgin Hyvin harvoin En lainkaan

Puhelimella 144 19
Tabletilla 19 23
Poytatietokoneella 2 9
Kannettavalla tietokoneella 3 22
MP3-soitin 9 9
CD-soitin 17 25
Celian aanikirjojen kuuntelulaite 5 2
Celian aanikirjojen kuuntelusovellus 18 1
C-kasetti 0 3
Muu 3 4

17
46
24
35
17
30
5

10
11
8

32

124
177
152
177
140
200
183
198
197

Puhelinta kaytetaan selkeasti eniten aanikirjojen kuuntelemiseen. Tutkimuksessa naky-

vat myos Celian palveluiden kayttajat. Celian kuuntelusovelluksella kuunteli melkein yhta

monta vastaajaa, kuin CD-soittimella tai tabletilla. Vahiten kuuntelua tapahtui C-kasetilla.

metropolia.fi
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Suurin osa vastaajista (134), 63,2 % kertoi kayttavansa aanikirjan kuunteluun sovellusta.
Verkkoselainta kayttaa (44) 20,8 % vastaajista.

Kuvio 11. Sovelluksen ja verkkoselaimen kayttajien jakauma vastanneiden kesken.

6.1 Jos kuuntelet aanikirjaa verkossa, kumpaa kaytat kuunteluun useammin?
212 vastausta

@ Aanikirjan kuunteluun tarkoitettua

20,8% sovellusta
@ Verkkoselainta
@ En kuuntele verkossa lainkaan

Yli puolet vastaajista kuuntelee aanikirjat suoratoistona verkossa (54,2 %). Tiedosto-

muodossa eniten kuunteli 32,1 % vastaajista. Fyysiselta tallenteelta aanikirjansa nauttii
13,7 % vastaajista. (Vastauksia téahén tuli 190 kpl.)

Kuvio 12. Vastanneitten kuunteluformaattien jakauma prosentteina.

6.2 Kuuntelen aanikirjoja eniten:
190 vastausta

@ Fyysiselts tallenteelta (esim. CD-levy)
@ Tiedostomuodossa (esim. MP3)

@ Suoratoistona verkossa (esim. Yle
Areena)
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Misséa kuuntelet danikirjoja? (Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon.)

Silloin ~ Hyvin En lain-

Usein talléin harvoin  kaan
Kotona 121 48 26 17
Mokilla tai vastaavalla vapaa-ajan asunnolla 30 44 37 101
TyOmatkalla autossa (ajaessa tai kyydissa) 67 23 28 94
Vapaa-ajan matkalla autossa (ajaessa tai kyydissa) 51 58 38 65
Tyomatkalla julkisessa kulkuneuvossa (linja-auto, 51 35 26 100

juna, metro, raitiovaunu, lentokone, lautta jne.)
Vapaa-ajan matkalla julkisessa kulkuneuvossa

(linja-auto, juna, metro, raitiovaunu, lentokone, 55 51 36 70
lautta jne.)

TyOpaikalla 12 13 40 147
Harrastepaikalla 15 17 28 152
il;(;?a (ulkona liikkuessa tai muuten aikaa vietta- 64 59 o5 64

Useimmin vastaajat kuuntelevat kotona (121 kpl) seka tyématkalla autossa (67 kpl). Tyo-
paikalla (147 kpl) tai harrastepaikalla (152 kpl) suurin osa vastaajista ei kuuntele lainkaan

aanikirjoja.

Suomen aanikirjamarkkinoitten johtava aanikirjapalvelu, Bonnierin omistama BookBeat,
julkaisi viime vuoden elokuun lopussa lehdistotiedotteen, jossa he kertoivat suomalaisille

aanikirjakayttajille tekemastaan kyselytutkimuksesta (BookBeat 2018).

Adnikirjoja kuunnellaan erityisen ahkerasti muiden arjen aktiviteettien ohessa ajankay-
ton tehostamiseksi. BookBeatin kayttdjistd suurin osa eli perati 63 prosenttia kuuntelee
aanikirjoja lenkkeillessa tai muun liikunnan parissa. Lahes yhté suosittua on kuunnella
aanikirjoja siivotessa tai muita kotitoita tehdessa (61 % vastaajista). Aanikirjoja kulute-
taan paljon myos julkisella liikenteella matkustaessa (58 %) ja autoillessa (53 %).
(BookBeat 2018.)

Tutkimukseni tulokset olisivat nain ollen samansuuntaisia BookBeatin tutkimuksen

kanssa.
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Seuraavaksi selvitin, millaisessa tilanteessa kuuntelijat aanikirjoja kuuntelevat. Myos

tassa he saivat valita useamman vaihtoehdon halutessaan.

Vastausvaihtoehdot:

1. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla yksin, pelkkaan kuunteluun keskittyen (esim.

rentoutuessa, oman ajan tai tilan saamiseksi) (123 kpl, 58 %)

2. Kodin ulkopuolella, yksin, pelkkaan kuunteluun keskittyen (esim. oman ajan tai
tilan saamiseksi julkisessa kulkuneuvossa, tydmatkalla autossa) (121 kpl, 57,1
%)

3. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla, yhdessa toisen/toisten kanssa (esim. iltasatu
lasten kanssa tms.) (27 kpl, 12,7 %)

4. Kodin ulkopuolella, yhdessa toisen/toisten kanssa (esim. kerho tms.) (5 kpl, 2,4
%)

5. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla, jonkin askareen ohessa (esim. kotity6t, kasi-
tyét tms.) (153 kpl, 72,2 %)

6. Kodin ulkopuolella, jonkin askareen ohessa (esim. kasityot, jokin harraste tms.)
(63 kpl, 29,7 %)

7. Kuntoillessa tai ulkoillessa (pihatyot, kuntosali, lenkkeily, sienimetsa, kavely,
koiran ulkoilutus) (125 kpl, 59 %)

8. Tybtmatkoilla (100 kpl, 51,9 %)

9. Vapaa-ajan matkoilla, lomamatkoilla (119 kpl, 56,1 %)

10. Opiskellessa (kuuntelen oppimateriaalia) (15 kpl, 7,1 %)

11. Opiskellessa ja/tai tytta tehdessa (en kuuntele opiskeluun tai tyéhon liittyvaa
materiaalia) (16 kpl, 7,5 %)
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Edelliseen kysymykseen liittyen kuuntelijoilta kysyttiin tarkennukseksi missa edella mai-
nituista tilanteista he kuuntelevat useimmin (opastettiin vastaamaan numerolla 1.-11. tai

muu)?

Kuvio 13. Pylvasdiagrammi kuuntelutilanteiden jakautumisesta.

8.1. Missa edella mainituista tilanteista
kuuntelet useimmin (vastaa numerolla
1.-11. tai muu)?

1. KOTONA TAI VAPAA-AJAN ASUNNOLLA
YKSIN, PELKKAAN KUUNTELUUN...

2. KODIN ULKOPUOLELLA, YKSIN,
PELKKAAN KUUNTELUUN KESKITTYEN..

3. KOTONA TAI VAPAA-AJAN
ASUNNOLLA, YHDESSA...

4. KODIN ULKOPUOLELLA, YHDESSA
TOISEN/TOISTEN KANSSA (ESIM....

5. KOTONA TAI VAPAA-AJAN
ASUNNOLLA, JONKIN ASKAREEN..

6. KODIN ULKOPUOLELLA, JONKIN
ASKAREEN OHESSA (ESIM. KASITYOT,..

7. KUNTOILLESSA TAI ULKOILLESSA
(PIHATYOT, KUNTOSALI, LENKKEILY,...

8. TYOMATKOILLA
9. VAPAA-AJAN MATKOILLA,

LOMAMATKOILLA

10. OPISKELLESSA (KUUNTELEN
OPPIMATERIAALIA)

11. OPISKELLESSA JA/TAI TYOTA
TEHDESSA (EN KUUNTELE...

80

Vastauksista on jatetty pois "Muu’-vastaukset, tosin niisséakin toistuivat eri tavoin koti-
oloissa ja tydmatkoilla kuuntelu eniten. Kyseisid vastauksia ei kuitenkaan voinut katego-
rioida varmuudella oikeisiin vaihtoehtoihin, joten nain paremmaksi jattda ne pois. Pois

jatettyja vastauksia oli yhteensa 29 kappaletta.
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Aénikirjalajit, joita kuunneltiin:

Usein
Jannitys- ja/tai rikoskirjallisuus 85 44
Fantasia- ja/tai tieteiskirjallisuus 28 62
Romanttinen ja/tai historiallinen kaunokirjallisuus 47 64
Tutkimuskirjallisuus 9 33
Hakuteokset ja/tai oppaat (esim. sanakirjat, kayt- 0 16

téoppaat, matkaoppaat, lakioppaat)
Oppimateriaalit 6 25
Yleinen tietokirjallisuus (esim. tiedekirjat, elama-

kerrat, historiateokset) o3 70
Runous 2 16
Muu 22 21

28

Silloin Hyvin  En lain-
talloin

harvoin kaan
46 37
53 69
57 44
64 106
36 160
52 129
44 45
53 141
28 141

Jannitys- ja/tai rikoskirjallisuus painottui selkeimmin. "Muu”-vastauksia tuli jonkin verran.

Poimin niistd, ettd muuta kuin mainittua kaunokirjallisuutta kuunteli 34, lasten- ja nuor-

tenkirjallisuutta 14, kauhu-/yliluonnollisuuskirjallisuutta 3 ja kuunnelmia 2 henkil6a. Haas-

tatteluita, aikakausilehtia ja uskonnollista kirjallisuutta kutakin ilmoitti kuuntelevansa yksi

henkil.

Aénikirjat kuuntelijat hankkivat seuraavasti: (Useampi vaihtoehto valittavana)

. Silloin
Usein | .
talloin

Ostan omaksi kirjakaupasta (kivijalkamyy- 1 3
mala)
Ostan omaksi verkkokirjakaupasta 9 13
Ostan omaksi muusta kivijalkamyymalasta 1 1
Ostan omaksi muusta verkkokaupasta 3 6
Ostan omaksi kaytettyna (tuttaviltani, kirppu- 5 6
toreilta tms.)
Ostan omaksi muualta 1 2
Lainaan kirjastosta fyysisena kappaleena

: 30 26
(esim. CD-levy)
Lainaan kirjastosta verkon kautta 64 36
Lainaan tuttaviltani 2 4
Kuuntelen maksuttomasta verkkopalvelusta

: 52 56
(Esim. Yle Areena)
Vuokraan/kuuntelen maksullisesta verkkopal- 73 19
velusta
Lainaan/vuokraan muualta 20 5

Hyvin har- En lain-

voin kaan

26 182
33 157
18 192
27 176
17 187
19 190
53 103
38 74

20 186
41 63

15 105
17 170
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Kuvio 14. Vastaajien suosimat maksutavat.

11. Mika on mielestasi paras maksutapa aanikirjojen kuuntelusta?
198 vastausta

@ Kertamaksulla vuokraaminen

@ Kertamaksulla ostaminen omaksi

@ Kuukausimaksu tai vastaava (maksan...
58,6% @ Paha sanoa

@ entieda

@ en ole talla hetkella valmis maksamaa...
@ Aamulehden tilaajaetuna &anikirja kuu...
@ Lainaaminen kirjastosta

1714V

Vastaajat pitivat eniten kuunteluajan ostamisesta. Sen valitsi parhaaksi vaihtoehdoksi
58,6 % vastaajista. Kertamaksulla vuokraaminen sai kannatusta 14,6 %. Kertamaksulla
ostaisi omaksi 13,1 % kuuntelujoista. 23 henkiléa haluaisi lainata kirjoja mieluiten mak-
sutta.

Tahan tuli myos erdaltd vastaajalta yksi kehitysehdotus: "Olen pitanyt Audiblen mallista,

josta maksan tasaista jasenmaksua, jolla saan kreditteja, joita voin kayttaa haluamiini kirjoihin ja

lisdksi ostaa alennettuun hintaan muita aanikirjoja halutessani."

Kuvio 15. Vastaajien suosima kirjamuoto.

12. Mika kirjamuoto on sinulle mieluisin?
212 vastausta

@ Aanikirja
@ E-kirfa
@ Painettu kirja
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Painettu kirja oli suurimmalle osalle mieluisin vaihtoehto. Sen valitsi 118 vastaajaa, el
55,7 %. Aanikirja tuli hyvana kakkosena. Sen valitsi 79 vastaajaa, eli 37,3 %. E-kirjaa piti
parhaana vain 15 vastaajaa, eli 7,1 %.

Vastaajien perusteluita edelliseen valintaansa:

"Olen ollut lapsesta asti kova lukemaan, mutta muutama vuosi sitten sairastut-
tuani en ole enda kyennyt lukemaan painettuja kirjoja. Loysin aanikirjat muu-
tama kuukausi sitten ja olen onnellinen, etté olen pystynyt taas jatkamaan luku-
harrastusta. Lisdksi aanikirjat ovat omana taidemuotonaan mieluisia. Vaikka
pystyisinkin lukemaan painettuja kirjoja, niin kuuntelisin silti mieluusti aanikir-

joja.”

"Aanikirja on minulle lahes yhta mieluinen kuin painettukin, joten olisin valinnut
molemmat, jos olisi voinut. Painettu kirja on huomattavasti miellyttavampi luet-
tava kuin e-kirja, teen toitd kokoaikaisesti tietokoneella, joten en endé halua

lukea ruudulta.”
"Pidan perinteisen kirjan kayttojarjestelmasta, selailu, eteen- ja taaksepain
meno onnistuu, mieli paasee kuvittelemaan kaiken, lukijan &ani ei hairitse, kirja

tuntuu ja tuoksuu kivalta.”

"Voin tehda samalla muuta tai lenkkeilla. Hyva lukija nostaa teoksen uudelle

tasolle, hyva aanikirja menee "ihon alle" jopa enemman kuin painettu kirja.”

"Voin keskittya vain kyseisen kirjan lukemiseen. Aanikirjan kanssa saa tehda

muutakin eik& kuuntelua hairitse esim. kutominen, tiskaus, ruuanlaitto jne.”
"Uuden kirjan tuoksu. Fyysinen esine. Paras.”

"Esim. puhelimesta voi lukea missa vaan ja e-kirjoissa voi myds muuttaa fontti-

kokoa ja saataa valoisuutta.”

"Pidan painetusta kirjasta, sen lukemiseen keskittyy paremmin. Aanikirja vahva

nro 2, sen avulla saa siivoamisestakin mukavaa.”

”Aanikirja on helpoin tapa nauttia kirjoista ja samalla voi esimerkiksi tenda kasi-

toita ja kirjan lukeminen on raskasta ja hidasta.”

metropolia.fi ﬂrMetropolia



31

5.3 Kyselytutkimukseen vastanneiden kehitysehdotuksia ja mielipiteita

Kysyin aanikirjojen kuluttajilta mika heidan mielestaén tekee aanikirjasta hyvan ja mitka
taas ovat heidan mielestdan mahdollisia kehityskohteita. Pyysin heitd ajattelemaan tassa
yhteydessa &énikirjaa kokonaisuutena, johon kuuluu itse kirja sisdltéineen, mahdollinen
kuuntelulaite ja/tai kuuntelusovellus jne. Vastauksille ei annettu tdssa eteen vaihtoehtoja,
vaan vastaajat saivat kirjoittaa vastauksensa taysin vapaasti. Suurin osa vastaajista oli

vastannut ilahduttavan kattavasti kommentoiden useampaa asiaa.

Vastauksissa toistui kautta linjain hyvin selke&sti kolme suurinta aihealuetta. Minut yllatti
taysin, ettd jopa puolessa vastauksista painotettiin lukijan/lukijaddnen tarkeyttd sen suh-
teen, mika tekee aanikirjasta hyvan. Tama siis ilman, ettd asiaa olisi esim. tuotu kysy-
myksenasettelussa esille. Lukijadaaneen liittyva kysymys oli kylla mukana kysymyslistas-
sani, heti seuraavana. Yllattdvan moni kuitenkin oli jo tassa vaiheessa maininnut lukija-
aanen, vielapa kaikkein tarkeimmaksi asiaksi. Lukijadani-kysymykseen liittyvat vastauk-

set l6ytyvét tarkemmin avattuna luvusta 4.1.2.

Seuraavaksi eniten, melkein sadassa vastauksessa, l0ytyi tekniikkaan ja teknologiaan
liittyvia kommentteja. Vastauksissa toistuivat mm. sovellusten helppokayttéisyys, ddnen
laatu, mahdollisuus kelaamiseen ja kuuntelunopeuden s&atdéon, kirfjanmerkit seka

uniajastinominaisuus. Vastaajien kommentteja tahan aihepiiriin liittyen:

“Helppokayttdinen sovellus, johon ei tarvitse erikseen joka kerran kirjautua ja joka
muistaa kohdan johon jaatiin, helppo kelata hieman taaksepéain. Autossa cd-levy

on katevin, vanha soitin ei toista mp3-muotoisia.”

"Ellibs muistaa, mihin jain, ei tarvitse laittaa yl6s ja kelata, kuten cd:ll&.”

"Mahdollisuus sdataa nopeutta. Se ettei hukkaa kirjanmerkkia (kuten Elisa Kirja

tekee).”

"Olen kuunnellut kirjoja seké kirjaston e-kirjapalvelusta etta Storytelista. Kirjaston
kirjoissa pidin erityisesti kuuntelusovelluksesta, jossa pystyi muuttamaan lukuno-

peutta ja kirja oli jaoteltu lukuihin, joten kelaaminen taaksepain oli helpompaa.”
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“Applikaation pitaa toimia hyvin, olla selkea ja helppokayttdinen ja kirjojen lataami-
seen ja offline-lukemiseen tulee olla mahdollisuus. Overdriven Libby on hyva aa-

nikirjasovellus.”

"Celia sekd kuukausimaksullisia sovelluksia on helppo kayttdd koska ne on tehty
simppeleiksi. Unitoiminto on omalla kohdalla térked, ilman sité olisi vaikea loytaa
kohtaa johon jai...”

Sovelluksiin toivottiin vastauksissa myds aika usein helpompaa navigointimahdollisuutta
ja tiedostopatkien haluttiin olevan lyhyempia. Lisaksi toivottiin myos sita, etta danikirjasta
voisi vaihtaa kesken kayton kuuntelemisesta e-kirjan lukemiseen ja takaisin. Tama toive
toistui myods useissa keskusteluissa, joita kévin eri ihmisten kanssa ja joita luin tietoa

etsiessani esim. danikirjaharrastajien facebook-ryhmistéa. Esimerkki:

”Kirja pitaisi olla saatavana seka e-kirjana etté aanikirjana, ja vaihtelu niiden valilla
sujuvaa, siten ettd paaset e-kirjan kohdasta samaan kohtaan &énikirjassa ilman
hilliténtd selaamista. E-kirjaa pitdd pystya lukemaan pysty- ja vaakasuunnassa,

siten ettd suunta vaihtuu itsestaan, eika sita tarvitse itse saataa asetuksista.”

Myds formaatteihin liittyen tuli kommentteja. Useampi kymmen vastaajista toivoi, etta

CD-levyt sailyisivat viela muiden formaattien rinnalla.

Kolmanneksi suurimpana aiheena esiin astui itse siséltd. Noin kolmasosa vastaajista
kertoi vastauksessaan, etta kirjan sisaltd on asia, joka tekee aanikirjasta hyvan. Tama
ehka hieman yllatti minut, silla oletin itse, etta sisallélla olisi melkein poikkeuksetta vas-
taagjille selkedsti suurin vaikutus. Luonnollisesti &anikirjan "hyvan sisallén” ominaisuuk-

siksi vastattiin genre, aihe ja kirjailija. Esimerkkivastauksia sisaltéon liittyen:

"Hyvin mietitty ja alussa kuvattu kehityskaari joko tarinassa tai varsinkin tietokir-

jassa, joka saa jatkamaan kuuntelua kirjan loppuun. Kuviot on luettu mukaan.”

"Mielenkiintoinen sisaltd, ei mitddn muita efekteja tai musiikkia, vain puhetta, sel-

kea aanimaisema eli taustalta ei saa kuulua melua.”

"Tarkeinta on kuitenkin tarina. Jos se ei ole kunnossa, ei tekniikka sita pelasta.”

metropolia.fi WM etropolia



33

Muitakin kehityskohteita tuli esille, joista nousi hyvin usein esille saatavuus, erityisesti
viela kirjastojen kohdalla, mutta my6s kaupallisten jakelijoitten kohdalla. Valikoimaa toi-

vottiin monipuolisemmaksi moneen otteeseen.

Mukana oli myds seuraavanlaisia ajatuksia:

"Kaipaan teatterimaisia tunnelmallisia tuotantoja joissa on &anitehosteita yms. ja

eri nayttelijoita eri rooleissa.”

’Kaipaisin isompaa ihan fyysisten cd-levyjen valikoimaa. Taidan olla vanhanaikai-

nen, kun en halua kuunnella mobiilisti, joten tama lienee turha toive.”

"Sanoisin, ettad lukijoihin kannattaa satsata, luulisin, etten ole ainoa, joka jattaa kir-
jan kuuntelematta huonon lukijan takia. Mainitsemani BookBeat ja Storytel ovat
molemmat hyvia palveluja sisdltéjen suhteen, mutta hintaa toivoisin edullisem-
maksi. Storytelin sovellus on surkea, kaipaa kovasti uudistusta kun taas Book-

Beatin sovellus on erinomainen.”

"Maksullisilta palveluita toivoisin tietysti nopeampaa ja parempaa reagointia kirja-
toiveisiin, seka laajempaa valikoimaa tietokirjoja, nyt valikoima tuntuu painottuvan
bestsellereihin ja elamakertoihin.”

"Suora siirtyminen osasta toiseen.”

"Nékdévammaisten tulisi saada alennusta @éanikirjapalvelujen kuukausimaksuista,
koska Celiassa todella pitkat tuotantoajat kirjoille. Celian alasajo taitaa olla edessa

enemmin tai myéhemmin.”

”Aika dekkaripainoitteista on tarjonta ainakin maksullisissa palveluissa. Ja tietokir-

japuolella valitettavasti selfhelp jyraa. Muutakin vois olla!”

"Vaihtaminen e-kirjan ja danikirjan valilla sujuvaksi, niin etta luettavana oleva kohta

I6ytyy helposti kummastakin formaatista.”

"Liikaa elaytyvat lukijat ja aanitehosteet ym. kuuluvat mielestani kuunnelmiin, eivat

aanikirjoihin.”

"Tekijanoikeusmaksuasiat saatava kuntoon, korvaukset kirjailijoille.”
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"Itsellani oli alkuun BookBeat-sovellus, mutta koin sen valikoiman niukaksi. Vaih-

doin Storyteliin ja olen ollut tyytyvainen. Sovellukset ovat toimineet moitteetta.”

"Kaytan itse Celian danikirjoja ja joskus tuntuu etta valikoima on suunnattu mum-
moille. En valitd Nyyrikista. Toivon historiallisia romaaneja ja klassikkojen uudel-
leen lukemista, vanhojen 70-80-luvun &&nitteiden lukijat kuulostavat sen ajan te-
atterinayttelijoilta ja tahattoman koomisilta. Celiassa olisi hyva olla oma "kirjahylly"
jonne voi laittaa kirjoja talteen odottamaan lataamista. Myds toisten lukijoiden suo-
situksia olisi mukava lukea. Celia on mahtava palvelu meille ndkévammaisille ja

olen siita valtavan onnellinen <3”

"Mikromaksut, mahdollisuus vuokrata vain yksi kirja kuukausimaksun sijaan.
Kuuntelusovellukset, joissa helppo navigoida kappaleesta toiseen. Parempi saa-

tavuus. Ammattimaiset lukijat.”

"Sovelluksiin paremmat hakutoiminnot, ts. enemman luokitteluja/tageja tms.”

"Kirjastoille pitéisi saada yhteinen e-kirjasto.”

"Lukijan ei aina tarvitse olla julkisuuden henkild, silla joskus tuttu &ani voi muodos-
tua rasitteeksi. On paljon hyva-aanisia tavallisia ihmisia, joiden aanta kuuntelisi

mielellaan.”

"Pitkia &anikirjoja ei usein ehdi kuunnella kirjaston e-kirjojen laina-ajalla (2 viikkoa).

Kuukausi olisi hyva aika.”

"Kustantajilta voisi tulla enemmaéan vaihtoehtoja kirjastokayttoon. Tekijanoikeuslain-

saadanto pitdisi saada e-aanikirjojen osalta kuntoon mahdollisimman pian!”

"Mahdollisuus valita vaikka kahden eri lukijan valilta, jos toinen ei miellyta voi ko-

keilla toista.”

”Aanikirjaan tulisi paasta helpolla kirjastosta. Paras tapa olisi, mikali aanikirjat, pa-
perimuotoiset kirjat ja e-kirjat saataisiin samaan nakymaan ja hakutulokseen asi-

akkaalle.”

’Kirjojen hakutoiminto voisi tallettaa edellisen haun kirjailijan nimen hakukenttaan.”
"Tulisi satsata lukijoiden palkkaamiseen. Huono lukija pilaa hyvankin kirjan. Enem-
man valikoimaa kirjastoihin. Nythdn useat kustantajat vetaytyvat kirjastolevityk-

sesta.”
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"Fyysisidkin kopioita olisi hyvd saada edelleen. En itse haluaisi siirtya verkon
kautta kuunneltaviin &anikirjoihin, mutta fyysisten kopioiden saatavuus alkaa olla
melko huono.”

"Lukijan merkitys on suurin mahdollinen. Hyvan kirjan saa lukija latistumaan ja

hyva lukija taas nostaa henkiin heikommankin opuksen.”

"Saatavuus, kirjanmerkit, vaihtaminen &anikirjasta e-kirjaan lennossa, parempia
lukijoita ja lukijoiksi "taviksia" eik& aina julkimoita. Toki on kiva jos kirjailija itse lu-

kee, tai elamankertakirjan kohde.”

"En tiedd missa kaikkialla on kaytossé naytepatka, jonka voi kuunnella ennen kir-

jan lainaamista. Helmetin Libbyssa ainakin.”

“Olen syvasti huolestunut kirjastolaitoksen asemasta tulevaisuudessa aanikirjojen
tarjoajina. Olisi toivottavaa, etta kirjasto saisi kirjan e-aanikirjana kayttéénsa koh-
tuullista korvausta vastaan, jotta kaikilla kansalaisilla olisi mahdollisuus maksutta

kuunnella, vaikka eivét tayttaisikaan Celian kriteereja.”

"Mahdollisuus nahdé, milloin kuunneltava luku on loppumassa, jotta kuuntelun voi

lopettaa sopivaan kohtaan.”

"Vahtikoira, joka ilmoittaa kun etsiméani kirja on saatavilla tai aiemmin lukemaltani

kirjailijalta on tullut palveluun uusi kirja.”

"Lukijaesittely ois kiva.”

"Olisi kiva, jos aanikirja lahjakortteja saisi kaupoista samoin kuin esim. Netflixin

kortteja saa.”

"BookBeat on mahtava palvelu, mutta asun ulkomailla ja siihen ei kelpaa ulkomai-
nen luottokortti. Olisi mahtavaa pystyd maksamaan yhta kattavasta paasysta suo-

menkielisiin teoksiin myds ulkomailta kasin.”
’Kirjasarjat saataville julkaisujarjestyksessa ja sarjat tulisi merkata selvasti ja oi-
kein, myds kategoriat tulisi olla aina oikein. Sovelluksiin mahdollisuus luoda use-

ampi kuin yksi kirjalista (mahdollisuus lajitella kirjat tallennettaessa).”

"Lukija aina sama kun on kyse kirjasarjoista!”
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"Storytelissa joitakin kirjoja voi kuunnella ja lukea itse sujuvasti vuorotellen. Kai-
kissa kirjoissa taméa ei toimi, mik& on tyhmaa, koska haluaisin myos lukea kuun-
neltavaa kirjaa mahdollisuuksien mukaan itse (se on paljon nopeampaa kuin kuun-

teleminen).”

”Aanikirja tulisi aina julkaista samana paivana kuin fyysinen kirja.”

"Mutta jos vaikka kuuntelusovelluksessa olisi helposti mahdollisuus hiljentaa kaikki

muut halytysédénet puhelimesta, niin se olisi jo hyva alku.”

“Ellibsista kuunnellessa pitéisi voida valita jatkuva toisto tietyksi ajaksi esim. tun-
niksi. Hankalaa kun pitd& aina olla painamassa seuraavaa osiota alkamaan parin

minuutin valein.”

Edelld oli monipuolisia ja mielenkiintoisia ehdotuksia ja vinkkejad. Otin mukaan monta

kommenttia, silla halusin antaa kattavammin myds kuluttajille oman &&nen.

Parikymmenté vastaajaa ilmoitti myos erikseen olevansa oikein tyytyvéaisia palveluihin,
tuotteeseen laitteistoineen ja sovelluksineen tallaisenaan. Celia-kirjasto sai erikoiskiitok-
senkin:

"Nyt on paremmin toimiva Pratsam reader tullut ja toimii, hyva juttu!”

5.4 Taman paivan aanikirjakuuntelijan "tyyppiesimerkki”

Tutkimustulosten perusteella ns. tyypillinen suomalainen &énikirjan kuuntelija on vuonna
1976 syntynyt helsinkildinen nainen, jolla on alemman korkeakouluasteen tutkinto. Han
kuuntelee aanikirjoja pdivittdin kotonaan suoratoistona matkapuhelimensa aanikirjaso-
velluksella.

Eniten han kuuntelee jannitys-/rikoskirjoja, joita han hankkii maksamansa kuukauden
mittaisen kuunteluajan puitteissa. Saattaa han joskus lainata Internetin kautta kirjaston-
kin aanikirjoja. Han pitaa edelleen paljon my6s painetuista kirjoista, vaikka aanikirjoja

hanen kaytdssaan runsaasti kuluukin.
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5.5 Omia ja danikirja-alan ammattilaisten ajatuksia aanikirjan tulevaisuudesta

Mitd enemman tein tutkimusta ja tutustuin seké tuotteeseen, etta alaan, sitd enemman
ymmarsin, etta danikirja elaé talla hetkellda suurten muutosten alaista aikaa. Enké usko,
ettd muutokset rajoittuvat pelkkiin aanikirjoihin, vaan uskon, etta seuraavan viiden vuo-
den aikana kirja-alalla nahdaan ylipaataén jotain aivan uutta ja monet asiat muuttuvat.

Joitain muutoksia tulee varmasti hyvinkin pian.

Tassa opinnaytetytssa en verrannut danikirjaa ja painettua kirjaa sen enempéaa toisiaan
vastaan, silla danikirjasta ei ainakaan viela ole myyntitilastojen valossa painetulle kirjalle
kilpailijaa. En usko myotskaan, ettd painettu kirja tulisi katoamaan, silla sita selkeasti ra-
kastetaan edelleen. Ennemminkin voisin kuvitella, ettd painettujen kirjojen arvo, erityi-
sesti vield tunnearvo, tulisi nousemaan, ja painetuista kirjoista saattaisi tulla jopa entista
suositumpia kerailykohteita. En mydskaan osaa nahda e-kirjoja tai aénikirjoja toistensa
tai painetun kirjan varsinaisina kilpailijoina, vaan voisin hyvin kuvitella, etta eri formaatit
toimisivat yhdessa, jopa toisiaan tukien. Eteneva digitalisaatio tuo kirjat yhd useampien
ulottuville ja erilaiset lukemistavat voivat hyvinkin houkutella my6s uutta asiakaskuntaa.
Sita kylla pohdin, sekoittuvatko e-aénikirjat jossain vaiheessa Internetissa viihdykkeeksi
niin, ettd kirja joutuu Kilpailemaan kovasti muun "nettiviihteen” kanssa? Vai sulautuuko
se kenties verkkomaailmaan kivutta sisaan ja yha useampi ehka valitseekin ajanviet-
teekseen aanikirjan, ajattelematta edes sen kummemmin, ettd kyseessa on varsinaisesti

juuri "kirja"?

Ajattelen, etté aanikirja sopii tuotteena jollain tapaa hyvin tdéhan ajankuvaan. lhmiset ela-
vat nopeatahtisesti ja danikirja sopii siihen sekéa rauhoittavana elementting, ettd myos
ailkaa saastavana. Samalla voi edelleen nauttia lukemisesta, kun tekee vaikkapa kasil-
l[&an jotakin muuta tuottavaa. Aika on monelle tarkeé arvo, ja &énikirjoja kuluttavien ih-
misten kanssa keskusteltuani olen huomannut, ettd monelta jaisi kirjat kokonaan valiin,
jos he eivat kuuntelisi &anikirjoja, silla heilla on harvoin aikaa ottaa kirja esille ja paneutua
perinteiseen lukemiseen. Ajankuvasta puhuttaessa otan esille, ettd myds ymparistoky-
symykset ovat paljon tapetilla. Tama lisdnnee osaltaan &anikirjojen suosiota. Digikirja-
hylly saastad myos tilaa. Teknologian huiman kehityksen takia sanoisin, ettéd aanikirja-

kuluttajat osaavat nyt ja tulevaisuudessa myds vaatia aanikirjoiltakin enemman.
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Kirjastojen tilannetta seuraan mielenkiinnolla. Talla saralla tulee olemaan varmasti myos
aivan lahivuosina muutoksia. Valtakunnallista e-kirjastoa kaivataan kovasti. Aanikirjojen
myynnin ja kuluttamisen nousu antaisi uskoa siihen, etta kuluttajienkin toiveet valikoiman
laajenemisesta toteutuvat, koskien niin kaupallisia kuin ei kaupallisiakin jakelijoita.
Edessa odottavat muutokset ja yhteistyokuviot eri toimijoiden valilla toivottavasti tulisivat

palvelemaan kaikkia asiakkaita tasapuolisesti.

Olen seurannut eri uutisoinneista, miten kustannusalan suuret toimijat ovat vastikaan
ostaneet pienempia kustantajia. En osaa arvioida mitéd tama tuonee tullessaan. Veikata
voisi niin moneen suuntaan. Pienten kustantamoitten kohdalla veikkaan erikoistumista.
Nyt jo on nahtavissa viitteita siita, ettda myods omakustanteet ottavat tukevampaa jalansi-
jaa. Toki tassa herda kysymys siitd, ettd pysyyko kirjojen laatu hyvana? Toisaalta voihan
omakustanteiden mukana tulla uutta, virkistavaa ja mainiotakin materiaalia. Kirjoja tul-
laan ihan varmasti tekemaan jatkossa kasvavassa maarin myds suoraan aanikirjoiksi.
Mielestani jo ymparistosyyt ja kustannustehokkuushalut veisivat siihen suuntaan. Sita en

o0saa sanoa missa mittakaavassa, mutta suunta on varmasti sinne pain.

Veikkaan, etta tekijanoikeuslakiin on tulossa seuraavien vuosien aikana muutoksia. En
uskalla spekuloida tarkemmin millaisia muutokset tulevat olemaan, mutta painetta muu-
toksen ja "paivittamisen” suuntaan on sen verran paljon, etta varmasti jotain tapahtuu.
Tekijanoikeuskorvauksiin odottaisin myds muutosta, ajatuksena, etté valtion korvaukset
kirjailijoille nousisivat. Tama saattaisi tuoda mahdollisesti lisda valikoimaa myds kirjas-

toihin.

Ihmisten voimakas halu ilmaisiin aanikirjoihin nosti mieleeni ajatuksen siita, tullaanko tu-
levaisuudessa taistelemaan enemman piratismin kanssa. Tasta en sen enempaa loyta-
nyt tietoa, kuin mita kirjoitin opinnaytetyohoni, mutta varmasti on my6s mielenkiintoinen

aihe seurattavaksi.

Tulevaisuutta on kylla todella hankala ennustaa. Erityisesti kun &anikirjat ovat niin voi-
makkaasti sidoksissa teknologiaan ja tekniikkaan, jossa talla hetkella koko ajan edetaan
todella hurjaa tahtia. Esimerkiksi, luin erilaisia opuksia opinnaytemateriaalia etsiessani.
Muun muassa kirjat "Digitaalisen ja painetun rajalla” (Jari Paavonheimo, 2006) ja "Kirja
tienhaarassa vuonna 2020” (Kai Ekholm, Yrj6 Repo; 2010) pohtivat kirjojen tulevaisuutta
ja digitalisaatiota. Niissa oli hyvin mielenkiintoista pohdintaa, tosin e-kirjat olivat selkeasti

aanikirjoja/e-déanikirjoja suuremmassa osassa. Sama ilmid toistui muutamissa muissakin
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saman aikakauden opuksissa, joten ilmeisesti viela kymmenisen vuotta sitten aanikir-
joista ei osattu odottaa aivan ndin suurta menestyjadd. Moni asia noissa tulevaisuuden
pohdinnoissa oli kohdallaan, mutta e-kirjan ja aanikirjan/e-aéanikirjan suhde paatyi lopulta

aivan painvastaiseen tilanteeseen.

Sita pelk&éan pahoin, etta fyysiset tallenteet tulevat hipumaan pois, paitsi kenties joillain
erikoisryhmilla jotkin kuuntelulaitteistot ja formaatit saattavat jatkua kaytdéssa. Mutta
muuten veikkaan, ettd esim. CD-levyt eivat ole enaa tarjolla kauaa. Moni kyselyyni vas-
tanneista esitti toiveen, ettd CD-levytkin sailyisivat. Digitaalinen versio ei kuitenkaan
kulu, siita ei tarvitse valmistaa lisékappaleita, sen laatu ei huonone juurikaan aikain saa-
tossa, se ei vie tilaa ja formaatin kayttémahdollisuus alkaa olla melkein kaikkien ulottu-

villa. Uusi muoto lienee kustannustehokkaampikin.

Kyselytutkimukseni vastauksissa oli paljon kommentteja lukijan elaytymisesta, ja myods
tehostedanista. Siitd herasi pohdinta, josko aanikirjojen alati kasvava suosio nostaisi
my6s kuunnelmat uuteen nousuun? Koen, ettéa seka kuunnelmat, ettd vanhemmat ja/tai
vahemman paperiversiona myydyt kirjat saavat tdssé uuden mahdollisuuden, ja ylipaa-

taan kirjan elinkaarikin pitenee.

Kuuntelusovellusten tai —laitteistojen kohdalla tulevaisuudesta en osaa antaa mitaan ar-
vioita, koska en tunne niitéa juurikaan, mutta ammattilaishaastatteluissa tahan tuli hyvia

ideointeja.

Olen taysin varma, etta aanikirjoja kehitetaan eteenpain ja niille tulee erilaisia oheistuot-
teita, kuten lukijaesittelyita, aaninaytteita ja muita vastaavia bonusmateriaaleja. Ammat-

tilaisilla oli ajatusta tasta myos.

Aanikirjakuluttajien keskusteluita seuratessani huomasin, ettd osa ihmisista oli sita
mieltd, ettd aanikirjat ovat ihmisten psykofyysiselle kokonaisuudelle terve paluu oraali-
seen traditioon. Osa taas pelkasi, ettd kadotamme luku- ja kirjoitustaitomme kokonaan
jos aanikirjat valtaavat lisda alaa. Naenkin tulevaisuudessa lisda keskusteluita siita, mi-
ten aanikirjan kuunteleminen vaikuttaa pitkalla tahtaimella ihmisten luku- ja kirjoitustai-
toon? Enta keskittymiskykyyn, tai taitoon purkaa, koota ja analysoida tietoja? Kuuntele-
misen voisi ajatella aktivoivan aivoja ja jumppaavan muistia, toisaalta ymmarrettavasti

kielioppisddnnoét ja kirjoitusasut eivat jaa mieleen samalla tapaa, kun tekstid ei nae.
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Vaikka sanavarasto kuunnellessa karttuisi, niin kirjoitustaito voisi osaltaan kenties hei-
ketd. Erds opettajani aikanaan sanoi, ettd “kirjoittamaan oppii vain kirjoittamalla ja luke-
maan vain lukemalla”. Voisiko siiné olla sen verran peréa, etta jos emme lue, niin luku-
taitomme ja luetun ymmartdamisemme heikkenee jollain tavoin? Kuvittelisin, etta pienelle
lapselle kuuntelu voisi laajentaa sanavarastoa, ja suuremmalle lapselle sitten heikentéaa
luku- ja kirjoitustaitoa. Tasta varmaankin on joku jo tehnyt tutkimusta, tai jos ei ole, niin

siind on myds yksi hyva aihe jollekin.

Kysyin tutkimusteni lopuksi muutamalta d&nikirja-alan ammattilaiselta, mitéa he nakevat
aanikirjojen tulevaisuudessa tapahtuvan seuraavan 1-5 vuoden aikana, ja onko heilla
itselladn kenties joitakin kehitysideoita? Heidan vastauksissaan oli paljon samoja ajatuk-
sia kuin kyselytutkimukseen vastanneilla, ja huomasin myés joidenkin omien ajatusteni
kulkeneen samaa rataa. Tassé alla heidan vastauksiaan (heille esitetyt kysymykset ovat

lisaksi opinnaytetyon liitteend):

Helsingin kaupunginkirjaston informaatikko, Laura Karpijoki

En usko, etta arvonlisdveron muutos vaikuttaa merkittavasti e-aanikirjojen mark-
kinaan. Sen sijaan kysynta tuntuu kasvaneen merkittavasti, ja uskon, etta ky-
syntéa jatkaa lahivuosina edelleen kasvuaan, mika heijastuu myés siihen, etta
kustantajat tuottavat entistd useammasta kirjasta my6s e-aanikirjan. Uskon
myos, ettd (ainakin aluksi) pelkastaan aanikirjoina julkaistavat teokset saattavat

yleistya.

Kuukausimaksulliset palvelut nayttavat talla hetkella kovasti dominoivan markki-

noita, voi olla, etta talla saralla saattaa tapahtua jotain uutta lahitulevaisuudessa.
CD-aanikirjat kuolevat todennakdisesti pois muutamassa vuodessa.

Myds kirjaston e-aanikirjojen lainaus jatkaa tasaista kasvuaan, kunhan kirjastoilla
on jatkossakin jotain mité lainata asiakkaille. Kirjaston e-aanikirjatilanteessa pi-
déan huolestuttavana sita, ettd osa kustantajista ei myy aanikirjojaan talla hetkella
ollenkaan kirjastoille samaan aikaan kun CD-aanikirjojen kysynta ja tarjonta ovat
molemmat vahentyneet merkittdvasti. Toivon kovasti, ettd valikoima kasvaisi.
Valtakunnallinen e-kirjasto on mielestani aivan mahdollinen tulevaisuusskenaa-

rio.
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BookBeat Oy, Business Development Manager, Sari Forsstrom

Kaupallisen toimijan edustajana tarkastelen tata ennen kaikkea yrityksen nako-
kulmasta. Naemme tulevaisuuden edelleen vahvan kasvun aikana, Suomessa
ollaan sittenkin vasta l6ytamassa aanikirjat ja kirjojen kuunteleminen, valikoiman
kasvukin on vasta alussa, vaikka toki aanikirjoja on jo nyt valtavasti paljon enem-
man kuin siind vaiheessa kuin aloitimme vuonna 2016.

Luultavasti toimijoita tulee lisda, niin aanikirjastudioita, -kustantamoja, jakelijoita-
kin. Digitalisaatio on toisaalta pitkalla, toisaalta etenee ja syvenee, joten tekni-

sesti ja muutenkin vain muutos lienee pysyvaa.

Ehdotuksia en oikein osaa kertoa, mutta edelliseen kysymykseen liittyen voinee
pitda selviona ettd muunkin tekniikan ja kehityksen puolella esiintyvéat megatren-
dit kuten "buzzwordeina" toistuvat big data, Al, &aniohjaus jne. tulevat vaikutta-
maan myos talla puolella. Kaytettavyyden ja sisaltdjen liitostakin voisi varmaan

puhua.

Kuluttajat toivovat ja odottavat tuotteilta erittdin hyvaa kayttajakokemusta, mutta
ilman haluttuja sisaltoja ei paasta eteenpain. Ja sisaltopuolesta voi kai hiukan Kli-
sestikin sanoa etté toisaalta korostuvat varmasti tulevaisuudessakin kansainvali-
set suuret iimi6t toisaalta yha spesifimpi, paikallisempi ja jakautuneempi genre-

sisalto.

Kustannusosakeyhtid Otava, Liiketoimintap&allikkd, Noora Al-Ani

Arvonlisaveromuutos ei ole nakynyt kuluttajahinnoissa. Formaatit tulevat kehitty-
maan paljon. Adnen ja kuvan yhdistelmia tulee jo vuonna 2020. Koska markkina
on kasvanut ja formaatit kehittyneet merkittavalla vauhdilla, kukaan ei pysty en-
nustamaan mita viiden vuoden paasta tapahtuu. Todennakdisesti kaytdssa on for-
maatteja ja tapoja kuluttaa kirjallisuutta, josta emme osaa edes haaveilla tAnaan.

Suoratoistopalvelut, eli ns. lukuaikapalvelut, tulevat varmasti olemaan isossa roo-

lissa, silla se on kaytttavaltaan samanlainen kuin esim. tv- ja musiikkipalvelut.
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Aanikirjojen myynti tulee kasvamaan Suomessa voimakkaasti viela ennusteiden
mukaan pari vuotta, jos seuraamme Ruotsin markkinan kehitysta. Senkin jalkeen

markkina kasvanee, mutta hieman hitaammin.

Varmaa on, etta tilanne markkinoinnin, valikoiman, &énitystekniikan ja saatavuu-
den suhteen ei ole sama kuin nyt. Markkina muuttuu ja kehittyy nopeasti, se tie-
detdan varmaksi. Mihin se muuttuu ja kuinka nopeasti ei ole kenenkéaén tiedossa

ja spekulointi on loputonta.

Toivon, ettd jossain vaiheessa tekoédly mahdollistaa aanikirjan kuuntelun kuunteli-

jan valitsemalla aanella.

Werner Soderstrom Osakeyhtit, Asiakasmarkkinointipéallikkd, Petra Minn

ALV-muutoksen tarkein merkitys on tietysti se, ettd painetut kirjat ja séhkdiset kir-
jat asetetaan nyt verotuksessa samalle viivalle. Alalla toimivilla kustantamoilla ja
jalleenmyyijilla on nyt paremmat edellytykset panostaa aanikirjatuotantoon ja pi-
téda samalla hintataso kohtuullisena kuluttajille. On vaikea keksia mitdan syyta
sille, miksi kuluttajan pitdisi maksaa korkeampaa ALVia digitaalisessa muodossa

olevista kirjoista.

Uskon (ja toivon) ettd suurimmat lahivuosina nahtavat muutokset kuuntelusovel-
luksissa tulevat liittymaan sovelluksen personointiin ja kuuntelusuositusten pa-
rempaan kohdentamiseen. Eli opitaan tarjoamaan yksittaiselle kayttajalle osu-
vampia suosituksia ja kokemus aanikirjapalvelun kayttamisesta muuttuu henkilo-
kohtaisemmaksi ja kayttajalle houkuttelevammaksi. Adnikirjapalveluista tulee ai-
dosti kirjojen Spotify- tai Netflix-palveluita, ei pelkastaan liiketoimintamallinsa
vaan myos kayttokokemuksensa kautta. Tama ei tapahdu mitenkaan automaatti-
sesti, vaan vaatii jarjestelmallista kehittdmista ja toki myos kasvavaa datamaaraa

aanikirjojen kuuntelusta.

Aanikirjapalveluilla olisi mahdollisuus kehittya myds aiempaa yhteisollisem-
miksi palveluiksi, eli sovelluksen sisélla voisi olla mahdollista seurata toisten
kuunteluhistoriaa ja arvosteluita, tarjota kuunteluvinkkeja kavereille tai vaikka pe-

rustaa aanikirjalukupiireja.

metropolia.fi ﬂrMetropolia



43

Itse naen aanikirjaformaattien kehityksen niin, etta tietyt perusasiat eli hyvat, ve-
tavat tarinat tulevat sailymaan aanikirjoissa tulevaisuudessakin. Tarinoissa ja nii-
den kuuntelemisessa on jotakin niin yleisinhimillista, ettei tata pyoraa tarvitse

keksia joka vuosi uudestaan.

Yksi aivan keskeinen muutos on se, etta aanikirjapalveluiden avulla saadaan aa-
nikirjojen kuuntelusta paljon tarkempaa dataa kuin perinteisten kirjojen lukemi-
sesta on koskaan saatu. Tama auttaa tunnistamaan sellaiset tarinat ja sisallot,
jotka oikeasti toimivat ja oikeasti koukuttavat kuuntelijat heti ensiminuuteilta lah-
tien, seka toisaalta tunnistamaan kirjojen mahdolliset heikkoudet. Tuntemalla
kuuntelijoiden tottumukset voidaan oppia kehittdmaan esimerkiksi tietokirjoista
niin vetavia, etta kuuntelija malttaa kayttaa vaikkapa 20 tuntia kuunnellessaan

tarinaa ihmislajin esihistoriasta ja evoluutiosta.

Toki perinteisten aanikirjojen rinnalla tullaan varmasti nékeméaéan vaikka mita ko-
keilevia, pelillisia tai kuuntelijaa osallistavia &énikirjoja. Rajat aanikirjojen ja mui-
den mediasisaltojen valilla tulevat tulevaisuudessa halvenemaan, eika kaikille
kuuntelijoille ehké ole en&a niin tarke&, ettd kuunneltava sisalté on nimenomaan
kirja. Ehka aanikirjaan voisi yhdistaa esimerkiksi AR- tai VR-teknologiaa, esimer-
kiksi dekkaria kuunnellessa nakokenttaasi ilmestyykin karmivia videotehosteita
tai lenkkipolulla juostessasi henkilokohtainen &anikirjavalmentajasi kirittd& vauh-
tia? Ja on toki paljon sellaisia asioita, jotka olisivat teknisesti mahdollisia toteut-
taa jo nyt, mutta joita alalla toimivat alustat eivat viela tue. Uskon silti, etta lopulta
sisalto ratkaisee, eli teknologiset kokeilut &énikirjojen kehittdémiseksi eivat ole mi-
kaan itseisarvo.

Esimerkiksi Yhdysvalloissa samassa aanikirjassa saatetaan kayttad useampaa
eri lukijaa ja lukijoilla on enemman vapauksia dramatisoida luentaansa. Suoma-
laiset &anikirjojen kuuntelijat ovat perinteisesti vahan karsastaneet dramatisoitua
tai elaytyvaa luentaa, eli liiasta elaytymisesta tulee herkasti negatiivista pa-
lautetta. Tama puoli &anikirjojen tuotannossa seka kuuntelijoiden tottumuksissa
tulee toivoakseni kehittymaan, eli vahitellen meillakin totutaan ehkéa vahan enem-

man myos elaytyvaan aanikirjaluentaan.

Musiikkia kaytettaisiin suomalaisissa aanikirjoissa huomattavasti nykyista enem-
méan, mikali musiikkiin liittyvista tekijanoikeuksista ja -korvauksista pystyttaisiin
sopimaan ketterammin, ilman etta siita aiheutuu esimerkiksi aanikirjojen jalleen-

myyijille ylimaaraista hallinnointia ja byrokratiaa.
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6 Lopuksi

Omat kokemukseni aanikirjoista tata aiemmin ovat olleet lahinn& satunnaisia aanikirjan
kuuntelukertoja. Pidan aanikirjoista, mutta minulla on harvoin mahdollisuus kuunnella
niitd. Olen kuunnellut kirjoja Internetin kautta joko suoraan, tai lataamalla omalle koneel-
leni, ja kuuntelemalla sitten. Kuuntelen &anikirjaa mieluiten keskittymalla kuunteluun ja
lepuuttelemalla samalla. Minulla on my6s lammin muisto "aanikirjoista” lapsuudestani.
Aitini luki aikanaan itse satuja ns. nauhoitettaville C-kaseteille, joita sitten kuuntelimme
veljeni kanssa. Nama loytyvat tallesta vielakin. Kirjakustannusala ei ollut entuudestaan
minulle niink&aan tuttu. Aénityot sitten taas olivat entuudestaan jonkin verran tuttuja, ja
sielta kautta kiinnostus nousikin aikanaan mm. aanikirjojen lukemista ja aanikirjoja koh-

taan.

Talta pohjalta, tutustuminen ja syvempi perehtyminen aanikirja-alaan ja aanikirjaan tuot-
teena on ollut mielenkiintoista ja avaavaa. Olen lyhyessa ajassa oppinut paljon mm. Kir-
jastoalasta, kustannusalasta, &énikirja-alan erilaisista ohjeistuksista, sdadoksisté ja so-
pimuksista, seka alan tuotannosta. Kaikkea oppimaani en kirjoittanut opinnaytetyéhoni,
silla tarkoituksenani oli tehda katsaus aanikirjoihin, jossa avaisin suomalaisten taman
paivan aanikirjojen kuluttajatottumuksia, ja tutkisin onko aéanikirja nykyisena tuotteenaan
jo "taydellinen”, vai olisiko kirjojen kuluttajilla joitakin mahdollisia kehitystoiveita. Liséksi
tarkoitukseni oli pohtia aanikirjojen tulevaisuutta seké tuotteena, etté tuote-/palvelukoko-

naisuutena.

Alussa mietin, olisiko aiheeni kenties ennemminkin kirjallisuusalan tai kaupallisen alan
opiskelijalle sopiva, saati etta olisiko pitényt valita aihe, jonka tuntisin ennalta paremmin.
Paadyin kuitenkin jokaisen pohdinnan jalkeen suoraan tdhan samaan aiheeseen. Paatin,
etta kiinnostukseni on sen verran kova, ettéa tasta aiheesta opinnaytetyoni tulen teke-
maan. Kyllahan aihe ihan mukavasti sopii media-alankin opiskelijalle. Tutkimuskysymyk-
seni olivat sen verran selkeitd minulle koko ajan, etta aihe tai kysymykset eivat muuttu-

neet matkan varrella.

Ensin koin, ettéd materiaalia 16ytyi niukanlaisesti, mutta mitéd syvemmalle tutkimuksessani
paasin, sen enemman jouduin lopulta jopa karsimaan asioita pois. Muutaman kurjan sat-
tumuksen summana minulla oli paljon ajateltua véhemman aikaa tyolleni, ja pelkasin,

etta tiukka aikatauluni saattaisi haitata tyon tekemistd, kuten esim. en ehtisi saamaan
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vastauksia kyselytutkimukseeni tai haastattelupyyntoéihini. llokseni kuitenkin kaikki koh-
taamani ihmiset olivat innokkaina mukana auttamassa, ja vastaukset olivat monisanaisia

ja antoisia. Aiheeni koettiin myds hyvin kiinnostavana ja ajankohtaisena.

Varsinaisia tutkimuksia aanikirjoista ja danikirjatottumuksista, ainakaan sellaisia, joita oli-
sin pystynyt hyédyntamaan tassa tydssani, loytyi yllattavan vahan. Aivan opinnaytetyoni
kirjoittamisen loppupuolella 16ysin kaksi aanikirjoja kasittelevaa lopputytta. Edella mai-
nitut lopputy6t ovat molemmat kirjallisuuden alan pro graduja. Laajuutensa mahdollista-
mana niissa pureuduttiin vield syvemmin analysoiden aanikirjoihin. Toinen tyd oli vuo-
delta 2008, Paivi Syrjasen "Aanikirja, lukija ja kuuntelijat 2000-luvun Suomessa”. Han oli
tehnyt myds tyotaan varten kyselytutkimuksen aanikirjojen kuluttajille heidan kayttétottu-
muksistaan. Toinen ty6 oli vuodelta 2014, Heidi Piipposen "Aanikirja kehittyvana me-
diumina”, jossa oli myds tehty kysely aanikirjoja kuunteleville. Kun péasin vertailemaan
omia tuloksiani heidan saamiinsa tietoihin, niité oli aivan huikean kiinnostavaa lukea. Ih-
misten tavat kuunnella aanikirjoja olivat monin tavoin pysyneet yllattavankin samanlai-
sina ja erityisesti molemmilla kirjoittajilla oli aivan samankaltaisia ajatuksia ja huomioita,
kuin mita olin itse tehnyt. Mm. kuuntelupaikat ja tilanteet olivat verrattain samat, kuten
myos genret. Myds muut mieltymykset olivat samankaltaisia, esimerkkina lukijadaniin
kohdistuneet toiveet. Minut yllatti, ettd asetelma ei ollut sen enempaa muuttunut ja ke-

hittynyt. Molemmat ty6t olivat hyvin mielenkiintoisia ja minusta myos hyvin tehtyja.

Kirja-alalla puhaltelevat lahiaikoina muutosten tuulet, ja aihepiiriin liittyen tulee olemaan
varmasti antoisaa tehda jatkossakin tutkimusty6ta. Mielestani opinnaytetyollani sain sel-
vitettya vastauksia tutkimuskysymyksiini. Olen tyytyvainen, miten kyselytutkimukseni
ehti muutamassa paivassa kerata niinkin paljon asiallisia ja kattavia vastauksia ja sain
kerattyd paljon tietoa ihmisten aanikirjakuluttamisesta. Sain lisaksi selvitettya erilaisia
kehityskohteita, ja myds hyvaa pohdintaa aanikirjojen tulevaisuudesta. Jaan mielenkiin-

nolla odottamaan, mita alalla tapahtuu seuraavaksi!
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Kyselytutkimuslomakkeen kysymykset

Liitteessé on kyselytutkimuslomakkeessa kayttamani kysymykset aanikirjojen kuluttajille
mm. heidan &anikirjojen kulutustottumuksistaan, sekd mahdollisista kehitysehdotuksis-

taan aanikirjojen suhteen.

Kysely danikirjojen kayttoon liittyen

Taman kyselyn tarkoituksena on koota yhteen erilaisia aanikirjojen kayttokokemuk-
sia ja selvittaa tamanhetkisia aéanikirjojen kayttdtapoja, seka antaa aanikirjojen
kayttajille tilaisuus tuoda esille mahdollisia kehitysehdotuksiaan &&nikirjoihin, kuten

esim. aanikirjan sisaltoéon, lukusovelluksiin tai — laitteisiin liittyen.

Kysely tehdd&n anonyymina, eiké vastaajia voida vastausten perus-
teella identifioida. Kysely on avoinna 5.11.2019 asti, ja se on esilla

useilla eri Internet-sivuilla.

Kyselyn on tehnyt, vastaukset kokoaa yhteen ja tulokset analysoi Metropolia Am-
mattikorkeakoulun mediatuotannon opiskelija Kira Andersson. Tuloksia tullaan kayt-
tamaan osana opiskelijan opinnaytety6ta, seka esille tulleita kehitysehdotuksia tarjo-

taan aanikirja-alan toimijoille.

Taustatietoja: (*Pakollinen)
1. Sukupuolesi: * Nainen/Mies/Muu
2. Syntymavuotesi:* (Kirjoita numeroin, esim. 1976, 1951)

3. Asuinpaikkakuntasi:* (Valitse pudotusvalikosta)
4. Koulutustasosi:* (Vastaa lahinné oleva vaihtoehto)

Perusaste (perus-, keski- tai kansakoulu)

Keskiaste (lukio, ammattikoulu, ammatillinen perustutkinto, opisto)

Alin korkea-aste (esim. merkonomin/sairaanhoitajan tutkinnot, ei AMK-tutkintoja)
Alempi korkeakouluaste (AMK-tutkinnot ja alemmat korkeakoulututkinnot)

Ylempi korkeakouluaste (maisteritutkinnot ja erikoistumistutkinnot)

Muu
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Aanikirjatottumuksiisi liittyvia kysymyksia. (vaitse lahinna

oleva vaihtoehto.)

5. Kuinka usein kuuntelet &anikirjoja?*

Paivittain

Muutaman kerran viikossa
Kerran viikossa

Muutaman kerran kuukaudessa
Kerran kuukaudessa

Joitakin kertoja vuodessa
Harvemmin

En lainkaan

6. Milla laitteella kuuntelet aanikirjoja?* (Voit valita useamman vaihto-
ehdon)
Usein Silloin talléin Hyvin harvoin En lainkaan
Puhelimella
Tabletilla
Poytatietokoneella
Kannettavalla tietokoneella
MP3-soitin
CD-soitin
Celian aanikirjojen kuuntelulaite

Celian aanikirjojen kuunteluso-
vellus

C-kasetti
Muu

6.1 Jos kuuntelet danikirjaa verkossa, kumpaa kaytat kuunteluun
useammin? *

Adnikirjan kuunteluun tarkoitettua sovellusta
Verkkoselainta

En kuuntele verkossa lainkaan

metropolia.fi ﬁfMetropolia



Liite 2
3(6)

6.2 Kuuntelen aanikirjoja eniten:

Fyysiselta tallenteelta (esim. CD-levy)
Tiedostomuodossa (esim. MP3)

Suoratoistona verkossa (esim. Yle Areena)

7. Missa kuuntelet aanikirjoja? (Voit valita useamman vaihtoeh-

don) *

Usein Silloin talléin Hyvin harvoin En lainkaan

Kotona Mokilla tai vastaavalla va-
paa-ajan asunnolla

Tybmatkalla autossa (ajaessa tai
kyydissa)

Vapaa-ajan matkalla autossa
(ajaessa tai kyydissa)

Tybmatkalla julkisessa kulkuneu-
vossa (linja-auto, juna, metro, rai-
tiovaunu, lentokone, lautta jne.)

Vapaa-ajan matkalla julkisessa
kulkuneuvossa (linja-auto, juna,
metro, raitiovaunu, lentokone,
lautta jne.)

Tyo6paikalla Harrastepaikalla Ul-
kona (ulkona liikkuessa tai muu-
ten aikaa viettdessa)

8. Millaisessa tilanteessa kuuntelet &anikirjoja? (Voit valita useamman vaihtoeh-
don) *

1. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla yksin, pelkk&&n kuunteluun keskittyen (esim.
rentoutuessa, oman ajan tai tilan saamiseksi)

2. Kodin ulkopuolella, yksin, pelkkdan kuunteluun keskittyen (esim. oman ajan tai tilan
saamiseksi julkisessa kulkuneuvossa, tydmatkalla autossa)

3. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla, yhdessa toisen/toisten kanssa (esim. iltasatu lasten
kanssa tms.)

4. Kodin ulkopuolella, yhdessa toisen/toisten kanssa (esim. kerho tms.)
5. Kotona tai vapaa-ajan asunnolla, jonkin askareen ohessa (esim. kotity6t, kasity6t tms.)
6. Kodin ulkopuolella, jonkin askareen ohessa (esim. kasityot, jokin harraste tms.)

7. Kuntoillessa tai ulkoillessa (pihaty6t, kuntosali, lenkkeily, sienimetsa, kavely, koiran
ulkoilutus)

8. Tybmatkoilla

9. Vapaa-ajan matkoilla, lomamatkoilla
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10. Opiskellessa (kuuntelen oppimateriaalia)

11. Opiskellessa ja/tai ty6ta tehdessa (en kuuntele opiskeluun tai tydhon liittyvaa
materiaalia)

Muu:

8.1 Missa edellda mainituista tilanteista kuuntelet useimmin (vastaa nume-
rolla 1.-11. tai muu)? *

9. Millaisia aanikirjoja kuuntelet? *

Usein Silloin talléin Hyvin harvoin En lainkaan
Jannitys- ja/tai rikoskirjallisuus
Fantasia- ja/tai tieteiskirjallisuus

Romanttinen ja/tai historiallinen
kaunokirjallisuus Tutkimuskirjal-
lisuus

Hakuteokset ja/tai oppaat (esim.
sanakirjat, kayttboppaat, matka-
oppaat, lakioppaat)

Oppimateriaalit Yleinen tietokir-
jallisuus (esim. tiedekirjat, ela-
mékerrat, historiateokset)

Runous

Muu

9.1 Jos valitsit kuuntelevasi my6s muuta kuin ylla lueteltuja, niin tasmenna
ystavallisesti mita muuta kuuntelet?

10. Miten hankit kuuntelemasi aanikirjat? (Voit valita useamman vaihto-
ehdon) *

Usein Silloin talléin Hyvin harvoin En lainkaan

Ostan omaksi kirjakaupasta (kivi-
jalkamyymala)

Ostan omaksi verkkokirjakaupasta

Ostan omaksi muusta kivijalka-
myymalasta

Ostan omaksi muusta verkkokau-
pasta

Ostan omaksi kaytettyna (tuttavil-
tani, kirpputoreilta tms.)

Ostan omaksi muualta Lainaan
kirjastosta fyysisena kappaleena
(esim. CD-levy)
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Lainaan kirjastosta verkon kautta

Lainaan tuttaviltani Kuuntelen
maksuttomasta verkkopalvelusta
(Esim. Yle Areena)

Vuokraan/kuuntelen maksullisesta
verkkopalvelusta

Lainaan/vuokraan muualta

11. Mika on mielestasi paras maksutapa aanikirjojen
kuuntelusta?

Kertamaksulla vuokraaminen
Kertamaksulla ostaminen omaksi

Kuukausimaksu tai vastaava (maksan jostain tietysté kuunteluajasta, ei rajattua
teosmaaraa)

Muu:

12. Mika kirjamuoto on sinulle mieluisin?*  Aanikirja / E-kirja / Painettu kirja

12.1 Miksi kyseinen kirjamuoto on sinusta mieluisin?

13. Mitka asiat tekevat aanikirjasta hyvan? (Ajattele koko kokonaisuutta, kuten mm. sisal-

t6&, kuuntelusovelluksia, mahdollista kuuntelulaitetta jne.)

14. Millainen on mielestasi hyva &anikirjan lukija? (Vaikuttaako kuuntelukoke-
mukseesi esim. lukijan danen savy, lukunopeus, elaytyminen, murteiden kaytto, tehoste-

aanet tms.)

15. Mahdollisia kehitysideoitasi aanikirjoihin liittyen (Voit tahan kirjoittaa ideoitasi koko
kuuntelukokemukseen ja &anikirjaan tuotteena liittyen, kuten esim. kirjojen aiheisiin, ja sisaltoon,

saatavuuteen, maksutapoihin, lukijoihin, kuuntelusovellusten toimintoihin jne. liittyen.)*

16. Kerrotko ystavallisesti viela, mita kautta l6ysit taméan kyselyn?*

Lammin kiitos osallistumisestasi tutkimukseen! Muistathan viela lopuksi painaa

laheta-painiketta.
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Sahkdpostihaastattelun kysymykset

Taustatiedoiksi pyytaisin, etta kerrot minulle

a) yrityksen/organisaation nimen, jossa toimit

b) oman tydnimikkeesi

C) nimesi.

Huom! Jos et jostain syysta halua ettéa mainitsen nimesi opinnaytetydssani, niin ilmoita

siitd minulle erikseen, Kiitos.

1) Kuunteletko itse &anikirjoja? Kylla/En.

(Halutessasi voit myos kertoa omista kulutustottumuksistasi, esim. missa, millaisissa

tilanteissa, milla laitteella, missa formaatissa ja millaisia teoksia kuuntelet jne.)

2) Mita naet aanikirjojen tulevaisuudessa (1-5 vuodessa) tapahtuvan?

(Tassa pyydan sinua ajattelemaan aanikirjoja laajasti. Esim. onko 7/2019 voimaan tul-
leella arvonlisdveromuutoksella jotain vaikutuksia? Tuleeko kuuntelusovelluksiin/-laittei-
siin, alustoihin tai aanikirjaformaatteihin muutoksia? Millaisia? Naetkt kuuntelutottu-
muksissa, tilaus- ja/tai maksutavoissa muutoksia? Enta aanikirjojen myynti- tai lainaus-
maarissa? Miksi? Arveletko, etta valmistuskustannuksiin, tekijanoikeuksiin, tekijanoi-
keuskorvauksiin, verotukseen tms. tulee lisdd muutoksia? Miten naet aanikirjojen mark-
kinoinnin tulevaisuudessa? Enta tuleeko kirjastojen laina-aikoihin, saatavuuteen/valikoi-

maan muutoksia, naetko valtakunnallisen e-kirjaston tulevaisuudessa?)

3) Mitéa kehitysehdotuksia itsellasi mahdollisesti on?

(Esim. sisaltdjen, lukijoitten, tekniikan, sovellusten, laitteiston, alustojen, oheistuotteit-

ten tai —palvelujen suhteen jne.)

4) Onko sinulla jotain muuta, mita haluaisit viela kertoa?
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