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TIVISTELMA

Jari Helminen SOSIONOMIN AMMATTIIN ULKOMAILLA
SUORITETULLA KOULUTUKSELLA -
Ammattipatevyyden arviointi ja
ammatinharjoittamisoikeuden hakeminen

Suomessa
Helsinki: Diakonia-ammattikorkeakoulu, 2019
N7 s. Diak Puheenvuoro 27

uroopan unionissa on luotu sidnnostéd ammattipitevyyksien tunnusta-
miseen, jolla on pyritty edistimiin vapaata liikkuvuutta unionin alueella
(EU 2005/56; EU 2013/55). Suomessa vii-meisin Laki ammattipatevyyk-
sien tunnustamisesta (L 1384/2015) otettiin kidyttoon tammi-kuussa
2016 ja Laki sosiaalihuollon ammattihenkil®istd (L 817/2015) maaliskuussa 2016.

Laissa sosiaalihuollon ammattihenkildistd madritddn, ettd Sosiaali- ja terveys-

alan lupa- ja val-vontavirasto (Valvira) voi myontia oikeuden harjoittaa sosionomin
ja geronomin ammattia sosiaalialalle soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneille. Valvira voi my6ntdd ammatinharjoittamisoikeuden hakemukses-
ta, tietyin ehdoin, my6s Euroopan unionin ja Euroo-pan talousalueen seki nii-
den alueiden ulkopuolisten valtioiden kansalaisille suoritetun koulu-tuksen ja siitd
myonnetyn todistuksen tai muun asiakirjan perusteella. (L 817/2015, 8§, 10-11S.)

SOTE-silta — Korkeakoulutetun maahanmuuttajan pitevoitymispolku
(2018-2020) on Euroo-pan Sosiaalirahaston (ESR) tukema hanke. Hankkeen
tavoitteiden mukaista on, etti kuvataan ulkomailla sosionomin ammattiin sovel-
tuvan koulutuksen suorittaneiden ammatinharjoittamis-oikeuksien hakumenet-
tely Suomessa. Tdamai julkaisu vastaa hankkeen tavoitteisiin, kun siind kerrotaan
1) eri toimijatahojen yhteistyostd ja 2) hakemukseen perustuvan ammattipite-
vyyden tunnistamisen kiytinndistd sosionomin ammatinharjoittamisoikeuk-
sien hakumenettelyssi. Li-siksi kerrotaan hakumenettelyn toimivuudesta ja
kehittimistarpeista.

Valviran esityksestd Diakonia- tai Metropolia ammattikorkeakoulu ovat ki-
sitelleet hakemuk-sen, tehneet lausunnon ja jirjestineet tarvittaessa kelpoisuus-
kokeen hakijan hakiessa esimer-kiksi sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksia

ulkomailla suoritetulla koulutuksella. Ammat-tikorkeakouluista hakumenette-



ly on toimiva. Hakumenettelyn kehittimishaasteita ammattikor-keakouluista
ovat 1) hakijan suomen tai ruotsin kielen taidon osoittaminen, 2) ammatinhar-
joit-tamisoikeuden hakemista edistidvin koulutustarjonnan rakentaminen ja 3)
sosiaalihuollon so-sionomin ja varhaiskasvatuksen sosionomin ammattiharjoitta-
misoikeuksien hakumenettelyjen vertaileva jisentiminen.

Ammattikorkeakoulut pyysivit Valviralta kehittimisehdotuksia toiminnas-
taan hakumenette-lyssi. Ammattikorkeakoulujen tulee muotoilla lausuntojensa
rakennetta yhtendisemmiksi.

Palautetta kerittiin sihkopostihaastattelulla sosionomin ammatinharjoitta-
misoikeutta hakeneil-ta henkiloiltd. Palautetta antoi kahdeksan henkil6d. Ha-
kumenettelyn hydty oli sosionomiksi laillistaminen, mutta muutoin heidin
palautteensa oli kriittisti. Heistd ammatinharjoittamisoi-keuksien hakumenette-
lyd tulee nopeuttaa ja haun edellyttimit dokumentit seki etenemisvai-heet tulee
olla selkeimmin kuvattuna ja tiedossa jo hakua kiynnistettdessi. Hakumenette-
lyn ldpikdyneistd prosessista tulee hakijalle kuluja kohtuuttomasti.

Sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksin hakuprosessin tulisi olla hakijalle
aikatehokkaampi. Hakijoiden kiytossa tulisi olla myos kdyttijilihtisempii tiedo-
tus-, neuvonta- ja ohjauspalve-luja, jotta Suomeen muuttaneet sosiaalialan ammat-

tilaiset voisivat jatkaa tyduraansa valitse-mallaan ammattialalla joustavammin.

Asiasanat: ammattipitevyys, ammatinharjoittamisoikeus, sosiaalihuolto,

ammattikorkeakoulu

Teemat: Hyvinvointi ja terveys
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he European Union has drafted regulations concerning the recognition

of professional qualifications in order to advance free movement in the

Union (2005/56/EC; 2013/55/EU). In Finland, the latest Act on the Re-

cognition of Professional Qualifications (A 1384/2015) was introduced
in January 2016, and the Act on Social Welfare Professionals (A 817/2015) in
March 2016.

The Act on Social Welfare Professionals sets forth that, after a social care quali-
fication has been obtained at a university of applied sciences, Valvira (the National
Supervisory Authority for Welfare and Health, operating under the Ministry of
Social Affairs and Health) may grant the right to practice the profession of licen-
sed social service professional (“sosionomi” in Finnish) and licensed elderly care
professional (“geronomi” in Finnish). Valvira may, upon application and under
certain conditions, on the basis of education obtained and the respective certifi-
cate or other document, also grant professional practice rights for citizens of the
member states of the European Union and citizens of the European Economic
Area as well as states outside the EU/EEA (A 817/2015, Section 8, Sections 10—11).

The project SOHE Bridge — Promoting employment of immigrants in the So-
cial and Health Care Sector in Finland (2018-2020), is funded by the European
Social Fund (ESF). It is in accordance with the project goals to describe the Fin-
nish licensing process for persons who have qualified abroad for licensed social
service professions. This publication is intended to help fill the project goals as it
describes 1) the cooperation among the various parties and 2) the practices in the
identification of professional competences during the application-based process for
the right to practice a social services profession in Finland. In addition, this pub-

lication discusses the efficacy and development needs of the application process.



Upon request from Valvira, the Diaconia University of Applied Sciences or the
Metropolia University of Applied Sciences processes the given application, prepa-
res the statement, and, if necessary, arranges the aptitude test in cases in which the
applicant is requesting on the basis of education acquired abroad the right to prac-
tice e.g. the profession of a social services professional. The universities of applied
sciences feel this application process to work well. In the view of the universities
of applied sciences, the development needs in the process include 1) the submis-
sion of proof of the applicant’s proficiency in Finnish or Swedish, 2) the setting up
and enhancing of the types of training required to better support the applicants
when they apply for professional practice rights, and 3) a comparative analysis of
the application processes for certain professional practice rights: licensed social
service professionals and licensed early-childhood care professionals (“varhaiskas-
vatuksen sosionomi” in Finnish).

The universities of applied sciences asked Valvira for suggestions on how to
improve their work in the application process. The schools are required to harmo-
nise the structure of their statements.

Feedback was collected through email interviews from persons who had app-
lied for the professional rights of a licensed social service professional. Feedback
was obtained from eight such persons. The benefit of the application process was
that the persons did become licensed as professionals, but in other respects, the
feedback was negative. The interviewees thought that the process must be made
speedier and the required documents and process phases must be more clearly
described and made available at the beginning of the application process. The in-
terviewees felt that going through the process causes inordinate expenses to the
applicant.

The application process to acquire the rights of a licensed social service pro-
fessional should be more effective for the applicant in terms of time used. More
user-friendly information, advice and guidance services should be made available
for applicants so that these social care professionals moving to Finland could con-

tinue their careers in their chosen professions more flexibly than currently.

Keywords: professionals, rights, licensing, social welfare, licensed social ser-

vice professionals, universities of applied sciences

Themes: Wellbeing and health
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1 KORKEASTI KOULUTETUILLE
MAAHANMUUTTAJILLE SILTA
SOSIAALIALAN TEHTAVIIN
SUOMESSA

uomeen muuttaneiden, korkeasti koulutettujen henkildiden kokonais-

miird on kasvanut pikkuhiljaa, vuosi vuodelta. Niin korkeakoulutut-

kinnon jo suorittaneiden kuin korkeakouluopiskelijaksi hakeneiden

ulkomaalaisten miirin kasvu on haastanut korkeakoulut kehittimain
koulutus- ja ohjauspalveluja, jotka edistivit ulkomaalaisten piisyi korkeakouluo-
pintoihin, opintojen suorittamista sekd tydelimiin sijoittumista. Yhteistydssd
maailman paras -raportissa (2017) linjataan korkeakoulutuksen ja tutkimuksen
kansainvilistymistd vuosina 2017-2025. Raportissa korostetaan Suomeen muut-
tavien aikaisemmin hankkiman osaamisen tehokasta kidyttamistd heti maahan-
muuton alkuvaiheesta alkaen. Tavoitteena on helpottaa ulkomaalaisten opiskelua
ja osallistumista tyoelimiin Suomessa. Tavoitteeseen pyritddn muun muassa sel-
keyttdmilld opintoihin hakemisen, opiskelijavalinnan, opinnoissa etenemisen ja
tyoelimdin siirtymisen sekd kiinnittymisen prosesseja. (Ks. Opetus- ja kulttuu-
riministerio 2017.)

SOTE-silta — Korkeakoulutetun maahanmuuttajan pitevoitymispolku -hanke
(2018-2020) toteutetaan Euroopan Sosiaalirahaston (ESR) avustuksella. Hanket-
ta koordinoi Metropolia ammattikorkeakoulu. Hankkeen toteutukseen osallistu-
vat Metropolia sekd Diakonia, Lapin ja Turun ammattikorkeakoulut. Hankkeen
pidmairini on “tukea korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien tydllistymistd
ja integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan laadukkaan ja tyGelimin tarpei-
siin vastaavan koulutuksen ja osaamisen tunnustamisen avulla”. (Hankehakemus
2018, 1, 8: ks. Koivuniemi 2019.) SOTE-silta -hanke vastaa olemassa olevaan
tarpeeseen, silld Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen selvityksen mukaan
maahanmuuttajaopiskelijoiden nikemys on, ettd ulkomailla suoritettu korkea-
koulututkinto ei edista tyollistymistd Suomessa, jolloin he joutuvat hakeutumaan
uudelleen opintojen pariin (Airas ym. 2019).

Vuonna 2016 ruori siirtyi opetushallitukselta Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja

valvontavirasto Valviralle (jatkossa tissd julkaisussa Valvira) tilanteissa, jolloin ul-
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komailla koulutuksen suorittanut henkilé hakee oikeutta toimia sosiaalihuollon
laillistettuna ammattihenkiloni Suomessa (L 817/2015, 10-11§; Valvira. Sosiaa-
lihuollon ammattioikeudet). Niin ollen toimintakiytinté on melko uusi. Niinpi
SOTE-silta -hankkeen suunnitteluvaiheessa tavoitteeksi asetetiin, etti kuvataan
ulkomailla sosionomin ammattiin soveltuvan koulutuksen suorittaneiden sosiaa-
lihuollon ammatinharjoittamisoikeuksien hakuprosessi Suomessa. Tavoitteeseen
pidseminen edellyttdd, ettd 1) eri toimijatahojen yhteistydsuhteet ja 2) hakemuk-
seen ja sen liitteisiin perustuvat ammattipitevyyden tunnistamisen kdytinnét
kuvataan, kun ulkomailla koulutuksen suorittanut henkilo kiynnistid sosiaa-
lihuollon ammatin harjoittamisoikeuksien hakumenettelyn Suomessa. Lisiksi
tavoitteena on tiedottaa menettelytavasta sosiaalialan ammattikorkeakouluver-
kostolle, johon kuuluu 20 ammattikorkeakoulua. (Ks. Hankehakemus 2018, 8,
1(33)). Diakonia-ammattikorkeakoulu vastasi SOTE-silta -hankkeessa sosiono-
min ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyn kuvaamisesta, kun hakijal-
la on ulkomailla suoritettu koulutus.

Sosionomi (AMK) -tutkinnon voi suorittaa kahdessakymmenessi, geronomi
(AMK) -tutkinnon viidessi ja kuntoutuksen ohjaaja (AMK) -tutkinnon kahdessa
ammattikorkeakoulussa (Opetus- ja kulttuuriministerio. Ammattikorkeakoulu-
jen toimiluvat). Mainittujen tutkintokoulutusten miiri perustelee sen, ettd tissd
julkaisussa keskitytddn vain sosionomin ammattinimikkeen kiyton ja amma-
tinharjoittamisoikeuden hakumenettelyn jisentimiseen ulkomailla suoritetulla
koulutuksella. Hakumenettely on vastaava geronomin ja kuntoutuksen ohjaajan
ammatteihin, joten hakumenettelyn kuvaus on sovellettavissa myos ndiden am-
matinharjoittamisoikeuksien hakuihin ulkomaisella koulutuksella. (L 817/2015,
10-11S; Valvira. Kuntoutuksen ohjaajan hakemusohjeet.)

Valviran mukaan vuoden 2018 loppuun mennessi oli mydnnetty sosiaali-
huollon ammattioikeuksia Suomessa suoritetun koulutuksen perusteella 206 630
henkilslle, joista laillistettuja ammattihenkiloiti oli 36 240. Laillistettuja sosiono-
meja oli 28 043, geronomeja 821, kuntoutuksen ohjaajia 517 ja sosiaalityonteki-
joitd 6859. Ulkomailla suoritetun koulutuksen perusteella ammattioikeuksia oli
myonnetty 303 henkilélle. Ulkomaisen koulutuksen perusteella laillistettuja so-
sionomeja oli 38. Vastaavalla perusteella laillistettuja sosiaalitydntekijoitd oli 113.
Lisiksi Valvira oli myontinyt luvan toimia laillistettuna sosionomina alle 5 ja so-
siaalityontekijind 5 henkilélle. (Lahde: Pohjola 2019, 34.)

Suomen sosiaalihuollossa ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden ammatti-
laisten sddntelyi ei juurikaan tunneta (Pohjola 2019, 65). Tdmi Sosionomin am-

mattiin ulkomailla suoritetulla koulutuksella -julkaisu tehtiin, jotta niin Suomeen
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muuttaneet, ulkomailla sosionomin ammattiin soveltuvan koulutuksen suoritta-
neet, koulutus- ja tydllisyyspalvelujen ohjaushenkildsto, koulutusorganisaatioi-
den, eritoten ammattikorkeakoulujen toimijat ja sosiaalihuollossa tydskentelevit
voisivat tutustua sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyyn,
kun hakijana on ulkomailla koulutuksensa suorittanut henkils.

Julkaisussa kuvaan eri toimijatahojen yhteistyotd ja hakemukseen perustu-
van ammattipitevyyden tunnistamisen kdytint6jd sosionomin ammatinharjoit-
tamisoikeuksien hakumenettelyssi. Julkaisun alussa kerron Suomeen ulkomailta
muuttaneista ja heididn osallisuudestaan tyoelimissi seki sosiaali- ja terveysalal-
la. Tamin jilkeen kuvaan Suomessa suoritettavan sosionomi (AMK) -tutkinnon
osaamisalueita sekd sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenette-
lyd ulkomailla suoritetun koulutuksen perusteella. Lisiksi kuvaan Diakonia- ja
Metropolia ammattikorkeakoulujen toimijoiden, Valviran sekd ulkomailla suo-
ritetulla koulutuksella sosionomin ammatinharjoittamisoikeutta hakeneiden ni-
kemyksia hakumenettelystd ja sen kehittimistarpeista. Julkaisun lopussa kerron
koulutuskokonaisuuksista, joita ammattikorkeakoulut kehittivit edistiiksensd
sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksien hakemista ulkomailla suoritetulla
koulutuksella.

-1 -
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2 MAAHANMUUTTAJAT SUOMESSA,
TYOELAMASSA JA SOSIAALI- JA
TERVEYSALALLA

aahanmuutto on melko uusi ilmio Suomessa. Suomeen kohdistu-

nut maahanmuutto on lisddntynyt 1990-luvulta lihtien. Kuitenkin

vasta 2000-luvulla Suomeen muuttaneiden ulkomaalaisten miiri

on kohonnut huomattavasti. T4lld vuosituhannella tapahtuneesta

kehityksestd huolimatta Suomessa asuu maahanmuuttajia edelleen vihin. (Busk
ym. 2016, 58; ks. Valtion talouden tutkimuskeskus 2014, 5-6.)

Maahanmuuttaja -ilmaisulle ei ole vakiintunutta miaritelmad. Tdssd julkai-

sussa tarkoitan maahanmuuttajalla henkil64, joka on tavallisesti syntynyt muualla

kuin Suomessa, ja hin muuttaa Suomen rajojen ulkopuolelta, ulkomailta Suo-

meen. Hinelld ei ole Suomen kansalaisuutta Suomeen muuttaessaan. Tyypil-

lisesti hin on vieraskielinen eli hinen rekistersity didinkielensi on muu kuin

suomi, ruotsi tai saame. (Ks. esim. Tilastokeskus. Kisitteet ja mairitelmit; Tyo-

ja elinkeinoministerion kotouttamisen osaamiskeskus. Keskeiset kisitteet.) Maa-

hanmuuttaja -ilmaisun ohella kiytin tissi julkaisussa ilmaisuja ulkomaalainen,

ulkomaalaistaustainen ja ulkomaan kansalainen, kun tarkastelen seuraavaksi Suo-

men muuttaneiden miirii, heidin osallisuuttaan tydelimisssi ja sosiaali- ja ter-

veysalalla seki tydperiisen maahanmuuton kysymyksii.

2.1 Suomeen muuttaneet

Vuonna 2017 Suomessa oli noin 385 000 ulkomaalaistaustaista eli henkild3, joi-
den vanhemmat tai ainut elossa oleva vanhempi oli syntynyt ulkomailla. Koko
viestostd ulkomaalaistaustaisia oli noin seitsemin prosenttia vuonna 2017. Kai-
kista ulkomaalaistaustaisista ensimmiisen polven ulkomaalaistaustaisia oli
321 494 (84%) ja toisen polven 62 629 (16%). (Tilastokeskus. Ulkomaalaistaus-
taiset.) Suomessa oli vieraskielisid 373 325 vuonna 2017. Vendjid, viroa ja arabiaa
puhuvat olivat suurimmat vieraskieliset ryhmit. (Tilastokeskus 2018c.)
Vuonna 2018 Suomessa asui ulkomaan kansalaisia eli henkilditd, joilla ei ollut

Suomen kansalaisuutta, noin 258 000. Ulkomaan kansalaisten osuus koko vies-

-12 -
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tosti oli vuoden 2018 lopussa noin 4,7 prosenttia. He edustivat 180 eri ulkomaan
kansalaisryhmia. Suurin kansalaisryhmi olivat virolaiset, toiseksi suurin veni-
ldiset ja kolmanneksi suurin irakilaiset. (Tilastokeskus. Ulkomaan kansalaiset.)

Suomen kansalaisuuden sai vuonna 2017 yhteensi 12 219 Suomessa vakituises-
ti asunutta ulkomaan kansalaista (Tilastokeskus 2018a). Sen sijaan vuonna 2018
Suomen kansalaisuuden sai vain 9211 Suomessa vakinaisesti asunutta ulkomaan
kansalaista (Tilastokeskus 2019¢). Suomen kansalaisuuden saaneiden miiri tip-
pui vuosien 2017 ja 2018 vililld yli 3000 henkilollA.

Vuonna 2018 Suomen kansalaisuuden saaneiden keski-iki oli 28 vuotta (Ti-
lastokeskus 2019b).

Suomeen muuttavat ovatkin tavallisesti tydikiisid, 20—49-vuotiaita. (Tyo- ja
elinkeinoministerio 20192, 10.) Muutto tyoidssi Suomeen on yksi harvoista Suo-
meen kohdistuvan muuttoliikkeen siinnénmukaisuuksista (Valtion talouden
tutkimuskeskus 2014, 8). Tyypillistd on lisiksi se, ettd ulkomailta Suomeen muut-
tavat henkilot pyrkivit jiimidan Eteli-Suomeen ja asuvat kaupungeissa. Kaikista
Suomessa asuneista ulkomaalaisista Uudellamaalla asui vuonna 2017 noin 67 pro-
senttia. (Jupperi 2019; Tyo- ja elinkeinoministerié 2019a, 13.)

Opiskelu, ty6 ja perhe ovat keskeisimmait perusteet, joiden vuoksi Suomeen
muuttavat niin Euroopan unionin kuin Euroopan unioniin kuulumattomien val-
tioiden kansalaiset. Opiskelu ja tyo ovat yleistyneet Suomeen muuton perusteina.
(Ty6- ja elinkeinoministerid 2019a, 11.) Vuonna 2018 Suomesta haki opintojen
perusteella ensimmiistd opiskelulupaa 6281 henkilé (2017 vuonna 5646 henki-
164). Samana vuonna tyon perusteella ensimmiistd oleskelulupaa haki 10 805
henkil6 (2017 vuonna 8650 henkil$d), joista oleskelulupa myénnettiin 7687 hen-
kilolle (2017 vuonna 6751 henkilolle). (Maahanmuuttovirasto 2019; Maahan-
muuttovirasto, Tilastot.)

Turvapaikan hakijoiden miiri on sen sijaan tippunut ennitysvuotta 2015
edeltineiti vuosia alemmalle tasolle. Vuonna 2015 Suomeen tuli yli 32 000 turva-
paikanhakijaa, kun titd ennen turvapaikanhakijoita tuli 3000-4000 vuosittain.
Ensimmaisen turvapaikkahakemuksensa teki vuonna 2018 vain 2409 henkilod
(vuonna 2017 kaikkiaan 2137). (Maahanmuuttovirasto 2019; Maahanmuuttovi-

rasto, Tilastot.)
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2.2. Maahanmuuttajat suomalaisessa tyoelamassa

Vuonna 2016 Suomen tydllisistd (18—64-vuotiaista) oli maahanmuuttajia seitsemin
prosenttia mutta Helsingin ty6llisistd jopa kaksitoista prosenttia (Tyo- ja elinkein-
omisterid 2019a, 28). Tyoikdisten maahanmuuttajien tydelimiin osallistumisesta
ollaan kuitenkin huolissaan. Esimerkiksi vuonna 2014 oli 20—64-vuotiaiden maa-
hanmuuttajien tyollisyysaste 64 prosenttia, kun kantavieston tydllisyysaste oli 74
prosenttia (Larja & Sutela 2014, 72). Maahanmuuttajien ty6llisyysaste oli noin
kymmenen prosenttia alhaisempi kuin kantaviestoon kuuluvien. Kun maahan
muuttoa tarkastellaan julkisen talouden kestivyyden nikokulmasta, niin maahan
muuttaneiden tydllistyminen ja tyurien pituus ovat merkittdvimmat julkisen ta-
louden kestivyyteen vaikuttavat tekijic (Pdivinen 2017, 2, 51-53).

Suomeen muuttaneiden asema kehittyi suotuisasti tyomarkkinoilla vuosina
2000-2009, mutta sen jilkeen suotuisa kehitys hidastui (OECD 2018, 69-94).
Maahanmuuttajat tyoskentelevit samoilla aloilla ja ammateissa kun kantaviestoon
kuuluvat, mutta palvelu- ja myyntitehtivissa heitd on ollut kantaviestoon kuuluvia
enemmin (Sutela 2015). Sekd maahanmuuttajien ettd kantavieston tydmarkkina-
tilanteeseen vaikuttavat talouden nousu- ja laskukaudet, mutta taloussuhdanteet
heijastuvat nopeammin ja jyrkemmin maahanmuuttajien tyomarkkinatilantee-
seen. Maahanmuuttajat ty6skentelevit kantaviestod tavallisemmin suhdanneher-
killa aloilla, kuten mainituilla palvelujen ja myynnin aloilla. Lisiksi on tavallista,
ettd heiddn tyosuhteensa ovat mairiaikaisia. (ks. Saukkonen 2018, 48-50.)

Elimintilanteet, jolloin Suomeen muutetaan, ovat hyvin erilaisia. Kun maa-
han muuttavalla on esimerkiksi tydpaikka ja tyohon liittyvit verkostot valmiina,
on tilanne erilainen, kun ilman koulutus- tai tydpaikkaa maahan muuttavalla.
Tyoperiisten maahanmuuttajien tyéllisyysaste on korkea, jopa korkeampi kuin
kantavieston tyollisyysaste, kun taas pakolaisena maahan tulleiden tysllisyysaste
on kantaviestod alhaisempi. (Larja & Sutela 2014, 72; ks. OECD 2018.)

Maahanmuuttajan taustatekijéilld, kuten kansalaisuudella ja etnisyydelld on
selvd yhteys tyéllistymiseen. Virosta ja Linsi- sekid Eteld-Euroopasta Suomeen
muuttaneet ovat l8ytineet parhaiten paikan tydelimistd. Ty6llistymistd on edis-
tinyt muun muassa kielitaito ja koulutus. Koulutuksella, erityisesti Suomessa suo-
ritetulla koulutuksella, ja tyokokemuksella on maahanmuuttajan tyollistymistd
edistdvd vaikutus. Lisiksi korkeammin koulutetut tysllistyvit paremmin kuin vi-
hin kouluttautuneet. (Busk ym. 2016, 37-46, 58—61; Eronen ym. 2014, 49-51,
71; Sarvimiki 2017; Sutela & Larja 2015.)
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Suomeen muuttaneet ovat olleet aktiivisia yritystoiminnassa. Vuonna 2016
maahanmuuttajien yritysperusteisia toimipaikkoja oli yhteensi 10 030. Yritysten
liikevaihto oli yhteensi 3,5 miljardia euroa. Ensimmdisen ja toisen polven maa-
hanmuuttajien yritykset ty6llistivit vuonna 2016 yhteensi 29 000 henkilod. Yri-
tyksistd noin kolmannes sijoittui ravintola-, erilaisia henkilokohtaisia palveluja
tuottaville ja rakennusaloille. Sosiaali- ja terveyspalveluja tuotti 473 yritystd, jois-
sa tyoskenteli 1132 henkildd. (Fornaro 2018; Luhtala 2018; Luomaranta & Nie-
mistod 2018.)

2.3 Maahanmuuttajat sosiaali- ja terveysalalla

Henna Kyhi (2011) tutki korkeakoulututkinnon suorittaneiden maahanmuutta-
jien tyollistymistd ja tySurien alkua Suomessa. Hin kiyttdd ilmaisua “parjadjat”,
kun hin kuvaa henkilditd, joille ammattivalinta oli lihtomaassa helppoa, ja joil-
le tyburan kidynnistiminen Suomessa oli vaivatonta. He tydllistyivit Suomessa
lihtomaassa hankimaansa koulutusta vastaaviin tehtdviin. Lisiksi he olivat tyy-
tyviisd uravalintaansa. (Kyhid 2011.) Tdmin tilanteen soisi koskevan Suomeen
ulkomailta muuttavia sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia siten, ettd he pdasisi-
vit Suomessa joustavasti jatkamaan ennen Suomeen muuttamista valitsemaansa
koulutus- ja tyduraa.

Sosiaali- ja terveysalalle on rekrytoitu ja tullaan rekrytoimaan ulkomailta am-
mattilaisia tyovoiman tarpeen perusteella. Sosiaali- ja terveysalan ammattilais-
ten rekrytoinnissa Suomen rajojen ulkopuolelta on otettava huomioon henkilon
kelpoisuus ja koulutuksen sekid tyokokemuksen avulla hankittu ammatillinen
osaaminen samoin kuin Suomessa koulutetun ammattihenkildston rekrytoinnis-
sa. Suomeen tydperusteisesti rekrytoiduilla sosiaali- ja terveysalan ammattilaisil-
la tulee olla my6s yhtildiset mahdollisuudet kehittdd osaamistaan ja edetd uralla
samoin kuin Suomessa koulutetuilla sosiaali- ja terveysalan ammattihenkil6illa.
(Kirkkopelto & Vallimies-Patomiki 2016, 18.)

Sosiaali- ja terveysalan tyotehtiviin johtava polku voi osoittautua Suomeen
muuttaneelle mutkikkaaksi, vaikka hin olisi lihtoémaassaan suorittanut alan kou-
lutuksen ja hinelld olisi vankka tyokokemus alalta. Piivi Vartiainen (2019) tut-
ki Filippiineiltd Suomeen rekrytoitujen sairaanhoitajien sijoittumista sosiaali- ja
terveysalan tyohon. Filippiinildiset sairaanhoitajat eivit ole sijoittuneet koulutus-
taan vastaaviin tehtdviin Suomessa, vaan he tyoskentelivit esimerkiksi yksityisissd

hoivakodeissa avustavissa tehtdvissd, lahihoitajina tai hoiva-avustajina. Vartiaisen
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mukaan filippiinildisten sairaanhoitajien osaaminen jii Suomessa suurelta osin
kiyttimited, koska ei ole selkedd toimintamallia heidin osaamisensa tunnistami-
seen ja tunnustamiseen. (Vartiainen 2019.)

My6s aiemassa tutkimuksissa on havaittu, ettd Suomeen muuttaneiden sai-
raanhoitajien ammatillista osaamista ei riittdvistd tunnisteta eikd tunnusteta.
Maahanmuuttajasairaanhoitajien tydmarkkinoille, tyoyhteisihin ja ammatti-
kuntaan kiinnittyminen varmistuu vasta Suomessa hankitun koulutuksen ja tyo-
kokemuksen my®étd, ja niiden vanavedessd vahvistuvan ammatillisen identiteetin
ja osaamisen ansiosta. (Nieminen 2011, 6-7.)

Vuoden 2014 lopussa sosiaali- ja terveysalalla tydskenteli kaikista Suomen
tyossakdyvistd 17 prosenttia (385 482 henkilod). Sosiaalipalveluissa tydskenteli
204 758 henkilod ja terveyspalveluissa 180 724 henkilod. (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2018.)

Vuosien saatossa sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevien miird on nous-
sut. Vuonna 2018 tydvoiman kokonaismiiri oli Suomessa 2 665 000 henkilod
(15—64-vuotiaat). Heistd tyollisid oli 2 465 000. Sosiaali- ja terveysalalla tydsken-
teli yhteensi 416 000 henkild, joista sosiaalipalveluissa tyoskenteli noin 230 000
henkil6i (sosiaalihuollon avopalveluissa 136 000 ja laitospalveluissa 94 000 hen-
kil63) ja terveyspalveluissa 186 000 henkilod. Sosiaalihuollon osuus on merkittivi
maan elinkeinorakenteessa. Esimerkiksi vuonna 2018 tydllisistd (15—-64-vuoti-
aat) 9,3 prosenttia tyoskenteli sosiaalihuollossa. (Tilastokeskus. Tyovoimatutki-
mus 2018. Liitetaulukko 28. Viest6 tyomarkkina-aseman ja maakunnan mukaan
vuonna 2018; Tyélliset toimialoittain.)

Sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevien, ulkomailta Suomeen muuttaneiden
henkildiden mairi on kasvanut 2000-luvulla, mutta syntyperiltdin muiden kuin
suomalaisten osuus kaikista sosiaali- ja terveysalalla tyoskentelevistd oli vuoden
2012 lopussa vain neljd prosenttia. Sosiaali- ja terveysalalla tyoskenteli syntype-
riltddn muita kuin suomalaisia kaikkiaan 16 204 henkildd, joista ulkomaiden
kansalaisia oli 7324. Sosiaalialalla syntyperiltdin muita kuin suomalaisia oli kaik-
kiaan 9211 (toimialan koko henkilostostd noin 5 prosenttia); heistd ulkomaiden
kansalaisia oli 4320 (toimialan koko henkildstostd noin 2 prosenttia). (Ailasmaa
2015, 1-2.)

Ulkomailta on Suomeen muuttanut eritoten terveysalan ammattilaisia, kuten
ladkireitd ja sairaanhoitajia. Ulkomailta Suomeen muuttaneen sosiaalialan henki-
16n miiri on vihiinen. Syntyperiltdin muita kuin suomalaisia, jotka olivat suo-
rittaneet sosionomin tai vastaavan muun tutkinnon, oli vuonna 2012 yhteensi
931 henkilod. Heistd ulkomaiden kansalaisia oli 364, joista ty6llisid oli 243 hen-
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kilod. Vuonna 2012 sosiaalialan ohjaajan ja neuvojan nimikkeilld tyoskennelleis-
t oli syntyperiltddn muita kuin suomalaisia kaikkiaan 677 (kaikista mainituilla
nimikkeilld tydskennelleistd noin 3 prosenttia); heisti ulkomaiden kansalaisia
oli 205 (kaikista mainituilla nimikkeilld tyoskennelleistd 1 prosentti). (Ailasmaa
2015, 8.) On kuitenkin ennakoitu, etti sosiaalialla voidaan tarvita lihivuosina ul-

komaista tyévoimaa nykyistd enemmin (Opetushallitus 2018, 28-29).

2.4 Tyoperdainen maahanmuutto

Rollo Alho (2015) tutki tyonantaja- ja tekijdjirjestdjen (erityisesti Palvelualo-
jen ammattiliitto PAMin ja Rakennusliiton) suhdetta tyoperdiseen maahan-
muuttoon. Ty6nantajajirjestot vaativat tyoperdisen maahanmuuton rajoitusten
purkamista. Niistd kasvava tydvoiman tarjonta edistiisi ja lisdisi yritystoimin-
taa. Tyontekijdjirjestdjen suhde maahanmuuttoon oli jinnitteinen. Ne pyrkivit
rekrytoimaan maahanmuuttajia jisenikseen ja turvaamaan maahanmuuttajien
tyoehdot Suomessa, mutta samanaikaisesti ne kannattivat Euroopan unionin ja
Euroopan talousalueen ulkopuolelta tulevan tydperdisen maahanmuuton rajoi-
tuksia. Puolustuskantaansa ne perustelivat Suomen korkealla tyottémyysasteella
ja maahanmuuttajien tydehtoihin liittyvilld ongelmilla. (Alho 2015, 8-9.)

Tyontekijdjirjestot ovat pyrkineet edunvalvonnallaan varmistamaan samat
tyoehdot kantaviestolle ja maahanmuuttajille. Ne kiyttivit yleisimpid maahan-
muuttajakielid tiedottaessaan jasenyyksistdin ja suomalaisista tydehtosopimuksis-
ta. Maahanmuuttajat voivat olla kuitenkin kantaviestod huonommassa asemassa
neuvotellessaan tydehdoista suomalaisten tydantajien kanssa, esimerkiksi johtu-
en puutteellisesta suomen kielen taidosta. Tyontekijdjirjestot vaativatkin valtiolta
vahvempia toimia maahanmuuttajien tydehtojen turvaamisessa, valvomisessa ja
suojaamisessa. (Alho 2015, 9.)

Alhon (2015) tutkimuksen julkaisemisen jilkeenkin tyonantaja- ja tydnteki-
jdjarjestojen nikemyserot ovat siilyneet samoina suhtautumisessa tyoperdiseen
maahanmuuttoon. Tdmi ilmeni esimerkiksi Suomen Yrittdjien piadekonomisti
Mika Kuismasen ja Palvelualojen ammattiliitto PAMin puheenjohtaja Annika
Ronni-Sillisen sananvaihdosta syyskuussa 2019 Yleisradion A-talk -ohjelmassa.
Yrittdjdjirjestd tuki vahvasti tydperdistd maahanmuuttoa; mutta tyontekijijirjes-
ton kanta oli varoivaisempi. Suomalaisten tydehtojen toteutuminen ja tydolosuh-
teiden toimivuus tulee varmistaa maahanmuuttajien kohdalla. (Yleisradio 2019a.)

Viimeisimmit Suomen hallitukset ovat politiikkaohjelmillaan pyrkineet edis-

timiin Suomeen muuttamista. Pddministeri Juha Sipilin hallitus (2015-2019)
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julkaisi maahanmuuttopoliittisen ohjelman, joka tihtisi tyoperdisen maahan-
muuton vahvistamiseen. Ohjelman mukaan Suomeen tuli houkutella enemmin
kansainvilisid yrittdjid ja osaajia. Osaajia tarvittiin tilkitsemdin eri aloilla olevaa
tyovoimapulaa. Lisiksi tyoperiiselld maahanmuutolla tuli paikata vieston ikdin-
tymisestd johtuvaa huoltosuhteen heikkenemistd sekd tyoeliman ulkopuolella ole-
vien ja ty6llisten mairillistd suhdetta. (Sisiministerio 2018.)

Viime aikoina on puhuttu kohtaanto-ongelmasta, jolloin tyonantajien ja -te-
kijéiden odotukset ja tarpeet eivit kohtaa; ne eivit ole yhteneviiset. Esimerkiksi
elokuussa 2019 ty6- ja elinkeinotoimistoissa (TE-toimistoissa) oli avoinna 118 100
tyopaikkaa, ja tyottomid tyonhakijoita oli 232 600 (Ty6- ja elinkeinoministerio
2019b). Tydnantajat ovat raportoineet osaavien tyontekijoiden rekrytointivaikeuk-
sista. Esimerkiksi Outokummussa toimivan metallialan yritys Finelcompin toimi-
tusjohtaja Esa Kivi totesi Helsingin Sanomissa: T4ami on koko maan laajuinen
iso ongelma, joka pitdd pystyi ratkaisemaan”. Ty6- ja elinkeinoministerion tutki-
musjohtaja Heikki Riisisen mukaan kohtaanto-ongelmassa kysymys on osaami-
sen vajeista: ammatilliseen peruskoulutukseen ja ammattitaidon ajantasaisuuteen
seki tyokokemukseen liittyvistd puutteista. (Rinta-Jouppi 2019; ks. myos Himi-
ldinen 2019.)

Antti Rinteen hallitus nimitettiin kesikuussa 2019. Julkisessa keskustelussa
hallitusohjelmasta on toistettu kahta tavoitetta: tyollisyysaste on 75 prosenttia
15—64-vuotiaiden ikdryhmaissi ja tyollisten midird vahvistuu vihintddn 60 000
henkilslld vuoden 2023 loppuun mennessi. Ohjelman mukaan ty6llisten mii-
rdd voidaan lisitd kehittdmilld koulutusmahdollisuuksia, nostamalla jo maahan
muuttaneiden tyéllisyysastetta ja erityisesti vahvistamalla osaavan tyévoiman tyo-
perdisti maahanmuuttoa. TySperiisen maahanmuuton edistiminen vaatii kui-
tenkin asiaa raamittavien pelisiintojen selkiyttimistd ja niiden toteutumisen
tehokasta valvomista. (Valtioneuvosto 2019, 14—16.)

Ty6periisen maahanmuuton miirillisestd tarpeesta on esitetty erilaisia luku-
ja. Tavallista on, ettd tydperdisen maahanmuuton tarpeen arvioidaan olevan noin
20 000 henkilod vuodessa. Tarpeeseen vaikuttaa kuitenkin Suomesta rekrytoita-

vissa olevan ty6voiman mairi. (Ty6- ja elinkeinomisterid 2019a, 20-21.)
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2.5 Maahanmuuttajien tyollisyyden edistaminen

Maahanmuuttajat kokevat tirkeind asiana osallistumisen tydelimdin Suomessa,
silld tyo rytmittdd pidivin ja viikon kulkua. Tyo edistdd ja ylldpitdd hyvinvointia
ja terveyttd. Ty6 luo ja lisdd aktiivisuutta ja vireyttd. Ty auttaa positiivisen ku-
van rakentamista itsestd. Tyo tarjoaa mahdollisuuden verkostoitumiseen, kontak-
tien sekd vuorovaikutus- ja yhteistyosuhteiden luomiseen. Tyo lujittaa kokemusta
oman paikan 18ytimisestd yhteiskunnassa. Esimerkiksi suomen kielen taidon
karttuminen tydssd ja sen myotd rakentuvat sosiaaliset yhteydet vahvistavat maa-
hanmuuttajan asettumista uuteen asuinmaahan. (Snellman ym. 2014; Yijild &
Luoma 2018, 8—14; ks. Himildinen, Pesola & Sarvimiki 2015, 10-11, 32, Kerk-
kinen & Siivilid 2015.)

Maahanmuuttajat tarvitsevat henkilokohtaista ohjausta koulutuspalveluihin ja
tyoelimiin. Tyovoimahallinnon tarjoamat ohjauspalvelut tulee toteuttaa yhdes-
si maahanmuuttajan kanssa pitkikestoisena ja tavoitteellisena yhteistydprosessi-
na, jotta palvelut edistavit maahanmuuttajan pdisya koulutusten ja ty6n piiriin.
(Pakarinen 2018.) Ty6elimii lihelli ja vahvasti tydelimasidoksessa tarjotuilla oh-
jauspalveluilla voidaan tukea maahanmuuttajien tydllistymistd ja kiinnittymistd
tyoelimain. Varhaiset kontaktit tydelimiin parantavat maahanmuuttajien tydl-
listymismahdollisuuksia. (Eronen ym. 2014).

Katarzyna Kirkkiisen (2017) mukaan ihmisen elimintilanne ja henkilo-
kohtaiset ominaisuudet jidvit liian vihille huomiolle, kun tarkastellaan maa-
hanmuuttajien opettamista, ohjaamista, oppimista ja kotoutumista. Heidin
opettamisensa, ohjaamisensa, oppimisensa ja kotoutumisensa esteitd selitetdin
litan yksipuolisesti vajavaisella suomen kielen taidolla ja kulttuurieroilla. (Kérk-
kdinen 2017). Maahanmuuttajien parissa tehtdvin ohjauksen tulee olla sekd hen-
kilon yksilolliset lahtokohdat huomioon ottavaa ettd moninikokulmaista siten,
ettd ohjaus tukee maahanmuuttajan asettumista asuinmaahan, identiteetin raken-
tamista uudessa kulttuurissa ja kiinnittymistd koulutuksiin, tydelimiin ja yhteis-
kuntaan. (Nisula 2011; Pehkonen 2017, 6).

Ty6elimistd oman paikan l6ytiminen voi olla haaste maahanmuuttajalle.
Maahanmuuttajanaiset voivat kohdata vieli maahanmuuttajamiehii enemmin
haasteita tyollistymisessd. Esimerkiksi hoivavastuut voivat kasautua naisille. (Busk
2016; Steel & Jyrkinen 2017; Steel & Tuori 2017). Suomessa oleminen ja maassa-
oloaika vaikuttaa kuitenkin my6nteisesti eritoten maahanmuuttajanaisten tyolli-
syyteen (Eronen ym. 2014, 71-72).
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Eija Pehkonen (2017) tutki maahanmuuttajanaisten oppimisprosesseja. Hin
toteaa maahanmuuttajanaisten haastattelujen perustella, ettd opiskelu mahdollisti
sekd oman elimin, identiteettien ettd oppimisen uudelleenmiirittelyn. (Pehko-
nen 2017, 6.) Koulutus edistdd sekd maahanmuuttajanaisten etti -miesten ty6llis-
tymistd (Ks. esim. Larja & Sutela 2015b).

Maahanmuuttajien ohjausta koulutusten pariin ja tydelimiin on kehitetty
useissa hankkeissa ja projekteissa (ks. esim. Ty6- ja elinkeinoministeri6. Rahoitetut
hankkeet 2014-2020). Esimerkki monialaisesta maahanmuuttajien yhteispalve-
lusta on International House Helsinki. Se tarjoaa suuren osan maahanmuuttajien
tarvitsemista alkuvaiheen neuvonta- ja viranomaispalveluista. Palveluissa pyritidin
ottamaan huomioon maahanmuuttajan elimintilanne kokonaisvaltaisesti.

International House Helsinki palvelee my6s tyonantajia ulkomaisen tyévoi-
man rekrytointiin liittyvissd kysymyksissd. (International House Helsinki.)

Korkeakoulutettujen maahanmuuttajien hakeutumista korkeakoulujen tar-
joamiin koulutuspalveluihin on edistetty SIMHE-toiminnalla (Supporting Im-
migrants in Higher Education in Finland, SIMHE). Toiminnasta vastaavat
Karelia, Metropolia ja Oulun ammattikorkeakoulut sekd Helsingin, Jyvisky-
lin ja Turun yliopistot. SIMHE-toiminnan tavoitteena on edistdd korkeakoulu-
tettujen maahanmuuttajien aiemmin hankkiman osaamisen tunnistamista ja
tunnustamista (AHOT) Suomessa ja joustavaa hakeutumista korkeakoulutuk-
siin. Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisella ja tunnustamisella siten,
ettd kansalliset vaatimukset otetaan huomioon, pyritdin maahanmuuttajat oh-
jaamaan ripeisti koulutus- ja tyduralle. (Metropolia, Maahanmuuttajien ohjaus-
palvelut ja osaamisen tunnistaminen — SIMHE; Opetushallitus, Korkeakoulujen
SIMHE-palvelut.)

Tuuli Kurki (2018) paityy tutkimuksessaan kuitenkin toteamaan, ettd maa-
hanmuuttajan kotoutuminen Suomeen voi osoittautua “yksilon seikkailuksi”. Hin
toteaa, ettd maahanmuuttajista osalle tarjotaan parempaa elimii ja onnea Suo-
messa, mutta maahanmuuttajista osa kohtaa ulossulkemista ja epionnea, vaikka
he panostavat kotoutumiseen. (Kurki 2018.) Koulutus- ja tyéllistymismahdolli-
suuksien asema on keskeinen kotoutumisessa. Koulutus on olennainen tydllisty-
mistd edistdvi tekijd, mutta hyvikdin koulutus ei ole taannut maahanmuuttajan
tyollistymistd Suomessa. Lihtdmaassaan korkeakoulututkinnon suorittaneetkin
ovat kohdanneet haasteita ovien avaamisessa tydelimiin. (Kyhi 2011; myos Ai-
ras ym. 2019.)
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Tyoyhteisoissi tulee panostaa maahanmuuttajatyontekijéiden perehdytti-
miseen. Jutta Hartikainen (2016) tutki maahanmuuttajahoitajien perehdytystd
vanhusten hoitotydssi. Maahanmuuttajahoitajien perehdytyksen tulee tapahtua
prosessimaisesti. Perehdytyksen tulee alkaa rekrytoinnin yhteydessi. Perehdytys-
td tulee tarjota tdiden kiynnistyessd, ja sen tulee jatkua toiden ollessa kdynnissa.
Perehdytyksen tulee sisiltdd sekd yksilokohtaista tyohon opastusta ettd perehdy-
tyskoulutuksia. (Hartikainen 2016.)

Marja Katisko (2011) tutki maahanmuuttajien tydelimikertomuksia Suomes-
sa. Hin havaitsi, ettd tyopaikoilla maahanmuuttajat joko uskalsivat puhua tai he
vaikenivat. Uskallus puhua liittyi kielitaitoakin enemmin rohkeuteen tulla nih-
dyksi ja osallistua tyoyhteisén toimintaan. (Katisko 2011, 5.) Piivi Vartiainen
(2019) esittdd maahanmuuttajasairaanhoitajien tydelimiosallisuutta kuvaavassa
tutkimuksessaan, ettd osallistuminen tySyhteisén toimintaan edellytti maahan-
muuttajalta hyvin suomen kielen taidon lisiksi olemassa olevien toimintatapojen
ja -kdytintdjen omaksumista (Vartiainen 2019).

Mari Tervo (2019) tutki maahanmuuttajaldikireiden kielitaitoa ja sen riitti-
vyyttd asiakastyossd. Hin havaitsi, ettd maahanmuuttajaldikirien suomen kielen
taito oli puutteellinen. Puutteet ilmenivit eritoten asiakastyotilanteissa, jolloin hoi-
tohenkil6kunta joutui tilkitsemiddn lddkirin ja potilaan vilistd viestintdd. (Tervo
2019.) Maahanmuuttajaldikirien ja -hoitajien tydllistymistd ja tydelimidin osal-
listumista edistdvit ammatillinen koulutus tydpaikalla ja sen ulkopuolella sekd
tyopaikan tai muun tahon jirjestimai kielikoulutus. Niin maahanmuuttajalaiki-
rien kuin -hoitajien tydllistymistd hankaloittaa heidin kokemansa ammatillinen
epavarmuus ja uudessa tydympiristdssd toimimiseen liittyvit pelot. My6s vihiiset
kontaktit kantaviestd6n ja perhe- ja tydelimin yhteensovittamisen haasteet ovat
heiddn tydelimiin osallistumista vaikeuttavia tekijoitd. (Lehtoaro ym. 2018.)

Esimerkiksi laissa kotoutumisen edistimisestd korostetaan maahanmuucttaji-
en mahdollisuuksia osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan,
hankkia riittdvid suomen tai ruotsin kielen taito ja tyoelimissi tarvittava osaami-
nen (L 1386/2010, 1§, 9-115). Seki ohuelti Iihtomaassaan kouluttautuneille etti
korkeasti koulutetuille tulee tarjota koulutus- ja tyburalle hakeutumista edistivid
ohjauspalveluja. Ohjaus tulee raitiloidd ottaen huomioon maahanmuuttajan eli-

mintilanne ja yksilolliset avun ja tuen tarpeet.
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2.6 Maahanmuuttajia sosiaali- ja terveysalan ty6tehtaviin

Sosiaaliala kuuluu tysaloihin, jolla on pulaa ammattitaitoisesta henkildstostd. Esi-
merkiksi syyskuussa 2019 tyovoimapulaa oli sekd sosiaalialan ettd sosiaalityon
erityisasiantuntijoista. Terveys- ja sosiaalialan ammattien osuus niin sanottujen
pula-ammattien kirkisijoilla on ollut kasvussa. (Valtioneuvosto. Ammattibaro-
metri: Tydvoimapulasta kirsivien ammattien maird kdantynyt laskuun.)

Sosiaali- ja terveysalalla tyovoimapula uhkaa kohota lihivuosina. Terveyden-
ja hyvinvoinnin laitoksen arviointijohtaja Pekka Rissasen mukaan sosiaali- ja ter-
veysalalta jad ennusteiden mukaan 165 000 tyontekijdd elikkeelle vuoteen 2035
mennessi. Samaan aikaan hoiva- ja hoitopalveluiden tarve kasvaa, kun yli 80-vuo-
tiaiden ihmisten miird kaksinkertaistuu. Rissasen mukaan sosiaali- ja terveys-
alalle tarvitaan vuoteen 2035 mennessd noin 200 000 uutta tydntekijii. Hinen
mukaansa "me emme pirjid Suomessa asuvilla, vaan meidin pitdd ruveta tuo-
maan ihmisid t6ihin ulkomailta. Mutta miten se tehdiin ja 16ytyyko siithen po-
liittista tahtoa?” (Harju 2019.)

Kun suuria ikiluokkia poistuu tydelimisti, viesto ikddntyy ja hoidon tarve
kasvaa, kasvaa my6s tyontekijitarve. Kesikuussa 2019 tyonsi aloittaneen pai-
ministeri Antti Rinteen hallituksen ohjelmassa on kirjaus, ettd hoivahenkildston
miirii nostetaan vanhusten ympirivuorokautisen hoivan yksikdissi 0,7 tyonte-
kijain hoivattavaa kohden (Valtioneuvosto 2019, 147). Hallitusohjelman kirjaus
on terdvoittdnyt keskustelua siitd, miten hoitajamitoituksen vaatima, ammatti-
taitoinen henkilosti voidaan varmistaa? Tavatonta ei ole, etti keskustelussa viita-
taan maahanmuuttajatydntekijoiden miirin lisiamiseen. Esimerkiksi Yleisradion
A-talk ohjelmassa 10.10.2019 gerontologian professori Marja Jylhi totesi vanhus-
tyon henkilostotarvetta kommentoidessaan: "Mutta misté hoitajia saadaan? Yksi
hurjan tirkei asia on se, ettd syntyyko hoitohenkilokunnan keskuudessa kisitys,
ettd asiat ovat paranemassa. ... Sitten puhutaan koulutuksesta ja jossain vaiheessa
joku varmasti ryhtyy puhumaan ulkomaisesta tyovoimasta.” (Yleisradio 2019b.)

Ollako vai eiko olla -julkaisussa (2019) tarkastellaan piakaupunkiseudulla asu-
vien arabian-, somalin-, vendjin- ja viron- seki linsimaisten englanninkielisten
kiinnittymistd Suomeen. Julkaisu perustuu 1527 henkildltd kyselylld kerdttyyn
aineistoon. Suuri osa vastaajista oli syntynyt muualla kuin Suomessa. He koki-
vat kuitenkin kuuluvansa téysin tai jossain miirin suomalaiseen yhteiskuntaan,
mutta he eivit kokeneet olevansa tasavertaisessa asemassa kantavieston kanssa.
Kokemus tasavertaisen kohtelun puutteesta johtui esimerkiksi tydmarkkinoilla

koetusta syrjimisestd. Noin 90 prosenttia somalinkielisistd ja yli puolet arabian-
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ja vendjinkielisistd kyselyyn osallistuneista, kertoivat kokeneensa syrjintdd ty6-
markkinoilla. Lisidksi hyvikiin suomen kielen taito ei taannut, ettd heilld olisi
ollut ystivia kantaviestossd. (Pitkdnen, Saukkonen & Westinen 2019.) Haastee-
na tyomarkkinoiden nikokulmasta on pidetty sitd, ettd maahan muuttaneista va-
jaa viidesosa on muuttanut pois viiden vuoden kuluessa maatulosta (Eronen ym.
2014, 72).

Niin sosiaali- kuin terveysalalla tarvitaan ammattitaitoista henkil6stod, jotta
kansalaisten avun ja tuen tarpeisiin voidaan vastata nyt ja tulevaisuudessa. Hen-
kiloston rekrytointitarve on kasvava. Niin ollen sosiaali- ja terveysalalle kou-
luttautuneet ja kouluttautuvat maahanmuuttajat tulee toivottaa tervetulleiksi
ammattialojen koulutuksiin ja tydelimiin. Heididn asettumistaan ja sitoutumis-
taan sosiaali- ja terveysalan tyohon Suomessa tulee edistdd ohjauksella ja perehdy-

tykselld sekd muilla kiytettivissi olevilla keinoilla.
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3 SOSIONOMI (AMK) -TUTKINNON
SUORITTANEEN OSAAMINEN

uomessa sosiaalialan henkilosté muodostuu suurelta osin ammatillisel-

la toisella asteella sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon (lihihoitaja),

ammattikorkeakoulussa sosiaalialan tutkinnon (sosionomi AMK) ja yli-

opistossa ylemmin korkeakoulututkinnon (sosiaalitydntekiji, padaineo-
pinnot tai padainetta vastaavat yliopistolliset opinnot sosiaalitydssd) suorittaneista
(ks. esim. Vuorensyrjd, Borgman, Kemppainen, Mintysaari & Pohjola 20006).
Sosiaalihuollon ammattihenkildlaista (L 817/2015) selvityshenkilon raportin teh-
neen Anneli Pohjolan nikemys on, ettd Suomessa sosiaalihuollon ammattihenki-
l6rakenne on selked (Pohjola 2019, 8, 125).

Suomessa on yksi sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinto, sosionomi
(AMK). Geronomi (AMK) ja kuntoutuksen ohjaaja (AMK) ovat sosiaali- ja terve-
ysalan yhteisia ammattikorkeakoulututkintoja. (Ks. Arene 2017, 6; Opetushallitus
& Opetus- ja kulttuuriministerio. Opinpolku. Sosiaaliala ammattikorkeakoulus-
sa; Terveys- ja hyvinvointialat ammattikorkeakoulussa.) Niin sosionomin, gero-
nomin kuin kuntoutuksen ohjaajan ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet
voivat kuitenkin hakea oikeutta toimia sosiaalihuollon laillistettuina ammattihen-
kilsinid (L 817/2015, 8S; Valviran. Kuntoutuksen ohjaajan hakemusohjeet).

Tissd julkaisussa tarkastelu keskittyy Suomessa suoritettuun sosionomi (AMK)
-tutkintoon ja mahdollisuuksiin hakea ulkomailla suoritetulla koulutuksella oi-
keutta harjoittaa sosionomin ammattia Suomessa. Sosionomi (AMK) -tutkinnon
voi suorittaa, jo aikaisemmin todetusti, kahdessakymmenessi ammattikorkea-
koulussa Suomessa. Tutkinnon laajuus on 210 opintopistettd; ja tutkinnon las-
kennallinen suoritusaika on 3,5 vuotta. (Esim. Arene 2017, 6-9; Opinpolku.
Sosiaaliala ammattikorkeakoulussa.)

Vuonna 2016 Ammattikorkeakoulututkinnon hyvinvointialalle, sosiaalityo-
hén ja -ohjaukseen suoritti 2241 henkiléd (Vipunen. Ammattikorkeakoulussa
suoritetut tutkinnot). Vuoden kuluttua tutkinnon suorittamisesta, vuonna 2017
oli pddtoimisessa tyossd 2142 henkiléd (Vipunen. Ammattikorkeakouluista val-
mistuneiden tydllistyminen).

Mutta mitd on sosionomin (AMK) ammatillinen osaaminen, ja mitd ovat

sosiaalialan ty6tehtdvit, joissa sosionomeja ja heidin ammatillista osaamistaan
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tarvitaan? Kerron seuraavaksi viime vuosina tehtyjen kartoitusten ja selvitysten
perusteella, mitd ovat sosiaali- ja terveysalan yhteiset osaamisalueet. Sen jilkeen
piirrdn kuvaa sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen osaamisalueista ja erityi-
sesti sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetensseista ja timin tutkinnon suoritta-
neiden sijoittumisesta sosiaalialan eri tyokentille. Lisiksi luonnostelen kuvaa siitd,
miten sosionomikoulutus asemoituu sosiaalialan kansainviliselld korkeakoulutus-
kentilld. Sosiaalialan ja eritoten sosionomin (AMK) ammatillista osaamista ja
tyotehtivid kuvaamalla maalaan kokonaiskuvaa maastosta, johon ulkomailla kou-
lutuksen suorittaneen ja sosiaalihuollon laillistetuksi ammattihenkil6ksi sosiono-

mi hakevan koulutusta ja ammattipdtevyytti tulee peilata.

3.1 Sosiaali- ja terveysalan yhteiset osaamisalueet

Laissa sosiaalihuollon ammattihenkildistd (817/2015) ja laissa terveydenhuollon
ammattihenkildistd (559/1994) siddetdin, ettd sosiaali- ja terveysalalla tyoskente-
levilld tulee olla ammattitoiminnan edellyttimi koulutus ja perehtyneisyys sekd
valmiudet ja mahdollisuudet osaamisen kehittimiseen. Ammattialojen yhteisid
osaamisalueita ovat muun muassa etiikan huomioon ottaminen paatoksissi ja toi-
minnassa, asiakkaan oikeuksien toteutumisen varmistaminen, vuorovaikutus- ja
yhteistyotaidot seki asiakkaan hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen (ks. Kan-
gasniemi ym. 2018, 13-14).

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten osaamistarpeita on jisennetty tulevai-
suusorientoituneesti useissa viime vuosina tehdyissi tutkimuksissa, joista muuta-
mien tuloksia kuvaan seuraavaksi. Pddministeri Juha Sipildn hallitus (2015-2019)
valmisteli laajaa sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta. Sote-uudistuksen valmis-
telu, Sipilin hallituksen toimesta, piittyi kuitenkin maaliskuussa 2019. (Valtio-
neuvosto. Miki on sote-uudistus). Osana sote-uudistuksen valmistelua ehdittiin
kartoittamaan sosiaali- ja terveysalan ammatillisia osaamistarpeita. Kartoituksen
tulokset osoittivat, ettd ammattialakohtainen substanssiosaaminen, esimerkiksi
sosiaalialan tai terveysalan osaaminen muodostaa tulevaisuudessakin osaamisen
ytimen. Tdmin ohella on kaikkien sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevien am-
matilliseen osaamiseen kuuluvia alueita. Sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevien
yhteisid osaamisalueita ovat asiakasty6osaaminen, palvelujen ja tyon kehittdmis-
osaaminen seki tyontekijyyden ja yhteistoiminnan muutososaaminen. (Kangas-
niemi ym. 2018, 70.)

-25-



Diak

1. Asiakastydosaaminen
¢ Asiakasléhtdisyys, etiikan tuntemus, lainsddaddnndn tuntemus, pal-
velyjirjestelmdosaaminen, neuvonta- ja ohjausosaaminen
2. Palveluiden ja tyon kehittimisosaaminen
e Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen, kustannus-, laatu- ja vaikutta-
vuustietoisuus, viestintdosaaminen, digitalisaatio ja robotiikka, kes-
tavin kehityksen mukainen ympéristdosaaminen
3. Tyontekijyyden ja yhteistoiminnan muutososaaminen
¢ Tyontekijyysosaaminen, monialainen yhteistoiminta. (Kangas-
niemi ym. 2018, 70.)

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisen tavoitteeksi asetettu avun ja tuen oi-
kea-aikaisuuden ja integraation lisiiminen, asiakkaan tarvitessa useita eri palve-
luja (ks. esim. Valtiontalouden tarkastusvirasto 2017), edellyttdd muutosta seki
palveluissa ettd tyokulttuurissa, -tavoissa ja -kdytinnoissi. Sosiaali- ja terveysalalla
tyoskentelevien tulee kyetd asiakkaan tarvitsemien palveluiden yhteensovittami-
seen ja toiminnan kustannusvaikutusten jisentimiseen. Ammatillinen osaaminen,
joka mahdollistaa muutoksen etenemisen sosiaali- ja terveysalalla, on kiteytetty
seitsemin kohtaa sisiltdviksi kokonaisuudeksi. Kokonaisuuden osa-alueiden tu-
lee vahvistua seki sosiaali- ettd terveysalan ammattilaisten osaamisessa. (Opetus-
ja kulttuuriministerio 2019, 15, 18-19, 25-27: ks. Kangasniemi ym. 2018, 70.)

1. Asiakasldhtoisyys- ja ohjaus- ja neuvontaosaaminen

2. Palvelujérjestelmédosaaminen

3. Digitalisaatio- ja teknologiaosaaminen

4. Moniammatillisuus- ja tiimitydosaaminen

5. Kestédvin kehityksen mukainen ympiristdosaaminen

6. Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen, ndyttoon perustuva toiminta ja kus-
tannusvaikuttavuusosaaminen. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2019, 18.)

Sosiaali- ja terveysalalla tydskentelevilld tulee olla valmius ja osaaminen asiakkaan
kohtaamiseen ottaen huomioon hinen elimintilanteensa ja yksilolliset palvelutar-
peensa. Asiakastyon osaamisessa korostuvat asiakaslihtdinen tydorientaatio, tyon
eettisen perustan sisdistiminen, lainsdddinnon ja palvelujirjestelmin tunteminen
sekd neuvonta- ja ohjaustaidot. Sosiaali- ja terveysalalla tyoskentelevilld tulee olla
valmiudet tehdd monialaista ja -ammatillista yhteisty6td ja toimia eri tydkenttien

yhdyspinnoilla. Monialaisen- ja ammatillisen ty6n tulee perustua toimijoiden ja-
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kamaan ymmirrykseen asiakkaan palvelutarpeista. Palvelujen yhteensovittamisen
lahtokohtana tulee olla asiakkaan avun ja tuen tarpeet. Sosiaali- ja terveysalalla
tyoskentelevilld tulee olla my6s osaaminen digitaalisten palvelujen kiytto6n. Heil-
l4 tulee olla joustavuutta muutoksiin. Heilld tulee olla tahtotila kehittyd ty6ssidn
ja osaaminen toimia tydyhteison kehittymisen hyviksi. Heiddn tulee pystyi ke-
hittimain niin osaamistaan kuin palveluja ja tyokdytintdjd. (Esim. Hietapaikka
ym. 2018; Jolonki, Tynkkynen & Sinervo 2017; Kangasniemi ym. 2018, 16, 70;
Lehtoaro, Juujirvi & Sinervo 2019; ks. Opetushallitus 2018, 27-38; 2019; Ope-
tus- ja kulttuuriministerié 2018; 2019, 18-19, 25-27.)

3.2 Sosiaalialan ammatillisen osaamisen painopisteet

Laissa miiritelldan sosiaalihuollon keskeiset tavoitteet ja tyon lihtokohdat. So-
siaalihuollon tulee lisitd kansalaisten hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta,
edistdd heidin osallisuuttaan ja vihentdi eriarvoisuutta. Sosiaalihuollossa on toi-
mittava asiakaskeskeisesti. Asiakkailla on oikeus hyviin kohteluun ja palveluun.
Ratkaisujen ja pditdsten tekemisessd on otettava huomioon asiakkaan etu. Asi-
akkaita on kohdeltava my6s yhdenvertaisesti. (L1301/2014, 1§, 4-59.) Laissa so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista painotetaan asiakaslahtdisyyttd,
asiakassuhteen luottamuksellisuutta ja asiakkaan oikeutta hyviin kohteluun ja
palveluun (L 812/2000, 1§). Laissa sosiaalihuollon ammattihenkildistd painotus
on, ettd alalla tydskentelevien tulee edistda asiakasturvallisuutta ja asiakkaan oi-
keutta hyviin kohteluun seki laadukkaaseen sosiaalihuoltoon (L 817/2015, 15).

Sosiaalialan ammatteja yhdistdd samat keskeiset osatekijit riippumatta siitd,
milld asiakastyon kentilli ammattilainen tyoskentelee, esimerkiksi lapsiperhei-
den tai ikdihmisten parissa. Ammatillisen toiminnan keskeisid ulottuvuuksia ovat
tyon yhteiskunnallinen tehtivi, ammatin arvot ja eettiset lihtokohdat seki asia-
kastyotd suuntaavat lihestymistavat sekd menetelmit. (Ks. Kananoja, Lihteinen
& Marjamiki 2017, 27-32, 173-198.)

Sosiaalialalla tydskentelevien on osallistuttava yhteiskunnalliseen keskusteluun
kertoen kansalaisten palvelutarpeista ja mahdollisuuksista vastata ammatillisel-
la tyossd palvelutarpeisiin. Alalle ominaiset arvot, kuten sosiaalinen oikeuden-
mukaisuus ja etiikka ovat sosiaalialan ammatillisen toiminnan peruskivet, mutta
lainsdddinto ja palvelujirjestelmd raamittavat tydtd. Ne antavat myos mahdolli-
suuksia tyon tekemiseen. Tyontekijin ja asiakkaan vuorovaikutus- ja yhteistyo-
suhde on ty6n olennainen lihtokohta. Haastavien elimintilanteiden muutokset

vaativat aikaa. Muutoksiin ei paastd yksittaisilld toimenpiteilld. Muutostydté so-
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siaalialan asiakkaiden kanssa kuvaa prosessimaisuus. Sosiaalialan ammatteja ja
ammatillista toimintaa asiakkaiden parissa suuntaavat keskeiset osatekijit elavit ja
ne uudistuvat yhteiskunnallisten tilanteiden ja kansalaisten tarpeiden muuttuessa.
(Ks. Kananoja, Lihteinen & Marjamiki 2017, 27-32, 173-198.)

Opetus- ja kulttuuriministerién ja opetushallituksen vuosille 2017-2020 pe-
rustama Osaamisen ennakointifoorumi (OEF) on hahmottanut ammatillisen
osaamisen kehittimistarpeita vuoteen 2035 asti. Sosiaalialan ammatillisen osaa-
misen kehittdmistarpeisiin vaikuttavat lihivuosina muun muassa tarve vahvistaa
asiakasymmarrystd, digitalisaation eteneminen seki palvelumuotoilun kiyttami-
nen tydmuotojen ja -tapojen kehittimisessi. (Ks. Opetushallitus 2018, 28-29;
2019; myds Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 73-74.)

Ennakointitiedon mukaan asiakaslihtoisesti radtiloityjen ja yksilollisten palve-
lujen merkitys vahvistuu sosiaalialalla. Digitalisaation eteneminen, dlykkiiden oh-
jelmien ja laitteiden yleistyminen ja robotiikka muuttavat tydtapoja. Sosiaalialalla
tulee vahvistaa ammatillista osaamista virtuaalisten palveluiden tuottamisessa.
Yhteisty6- ja vuorovaikutussuhteen rakentaminen asiakkaan kanssa digitaalisissa
toimintaympiristoissi edellyttid ammatillisen osaamisen uudistamista. Osaamis-
ta tulee lisitd myos tiedon tuottamisessa ja jakamisessa digitaalisissa ymparistois-
sd. Lisiksi sosiaalialalla tyoskentelevien on verkostoiduttava monipuolisemmin
tehdessidn palvelujen ja tyon kehittdmistd. (Ks. Opetushallicus 2018, 28-29;
2019; my6s Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 73-74.)

Tulevaisuudessa vahvistuvia sosiaalialan ammatillisia osaamisalueita on ji-
sennetty myos tydalakohtaisesti, esimerkiksi lasten, nuorten ja perheiden parissa
tehtdvin tyon nikokulmasta. Neljin selvityshenkilon laatimassa raportissa ana-
lysoidaan lapsi- ja perhepalveluiden ja niiden toimintakulttuurin uudistamista.
Selvityshenkiloistd on olennaista kehittdi lapsi- ja perhepalveluiden yhdyspinnoil-
la tapahtuvaa tydskentelyd. Yhdyspinnoilla he viittaavat palveluiden yhteensovit-
tamiseen. Esimerkiksi nuorten selviytymistid tukisi selvityshenkiloiden mukaan
siltojen vankistaminen perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen vililld sekd
niiden tarjoamien hyvinvointipalvelujen, kuten opiskelijahuollon kehittiminen.
(Heinonen, Ikonen, Kaivosoja & Reina 2018, 31, 37, 79, 85-87.)

My®os lastensuojelutydstd on tehty selvityshenkilon raportti. Selvityshenkil pi-
tad tirkednd, ettd lastensuojelussa toimivat ovat sisdistineet lapsi- ja perhelihtdi-
sen tyon sekd monialaisen ja -ammatillisen tiimityon edellyttimin osaamisen.
Monialaisen ja -ammatillisen tiimityén osaaminen korostuu, kun tyéskennelldin
lasten, nuorten ja perheiden kanssa tilanteissa, jolloin haastavien elimintilantei-
den pitkittymisen vuoksi ongelmat ovat kasautuneet. (Ks. Kananoja & Ruuska-
nen 2019, 35, 48, 31.)
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Lasten, nuorten ja perheiden parissa tehtivin ty6n lisiksi sosiaalialan osaa-
mistarpeita on kartoitettu aikuisten parissa tehtdvissi tydssi. Aikuisten parissa
tehtivissd tydssd ammattikorkeakoulutettujen ammatillisen osaamisen ytimen
muodostavat kohtaamis- ja vuorovaikutusosaaminen. Ty edellyttdd my6s vank-
kaa lainsiddidntdosaamista. Aikuisten parissa tehtidvin tyén nikokulmasta am-
mattikorkeakoulutettujen ammatillisessa osaamisessa tulee vahvistua niyttoon
perustuvien asiakastyon menetelmien, digitaalisten ty6tapojen, tyon dokumen-
toinnin, tiedon tuottamisen sekd palvelumuotoilun osaamisen. (Nikander, Juntu-
nen, Holmberg & Thuesen-Tuominen 2017, 38.)

Vanhusten parissa tehtdvissi tyossd on havaittu, ettd sosiaalialan ammatti-
korkeakoulutettujen ammatillisen osaamisen on vahvistuttava niin asiakkaiden
neuvonnan ja ohjauksen, heidin osallisuutensa lujittamisen ja itsehoitoon vas-
tuuttamisen kuin syrjiytymisprosessien ehkiisemisen nikokulmasta. Lisiksi sosi-
aalialan ammattikorkeakoulutetut tarvitsevat vanhustyossi vankkaa digitaalisten
palveluiden tuottamisen ja verkkoviestinnin toteuttamisen osaamista. Heiddn
tulee kyetd vapaachtoistyon koordinointiin. Sosiaalialan ammattikorkeakoulu-
tettujen osaamisen tulee olla vankkaa myos palveluiden laadun, tehokkuuden ja
vaikuttavuuden arvioinnissa. (Taipale-Lehto & Bergman 2013, 31.)

Asiakaslihtoisyys-, digi- sekd monialainen ja -ammatillinen verkosto-osaami-
nen ovat painotuksia, jotka sisiltyvit sosiaalialan eri tyokenttien tulevaisuuden
osaamistarpeisiin. Aikuisten parissa tehtdvin sosiaalityon nikokulmasta on luotu
vuoteen 2030 yltivi tiekartta. Tiekartan johtopiditoksid voi tarkastella myds ylei-
semmin sosiaalialan tyén kehittdmishaasteina. Sosiaalialan palvelut on tuotetta-
va asiakasldhtoisesti ja asiakkaan elimintilanne huomioon ottaen. Yhteistyotd
on kehitettdvd kumppanuusperusteisesti sosiaalialan ja esimerkiksi Kansanelike-
laitoksen, terveydenhuollon ja tyovoimahallinnon kanssa. Sosiaalialan tyotd on
kehitettavd sektorirajat ylittdviksi ja ilmidlihtoiseksi tyoksi. Ilmiolahtdisyydelld
tavoitellaan kansalaisten kohtaamien sosiaalisten ongelmien juurisyiden selvitti-
mistd, jolla on merkitystd sosiaalisten ongelmien varhaisessa tunnistamisessa ja
niiden ratkaisemisessa. Sosiaalialan asiakkaiden osallisuutta on vahvistettava alan
palveluiden ja tyokidytintdjen ja -menetelmien kehittimisessd. Sosiaalialalla on
kdytettdvi vaikuttavaksi osoitettuja tydmenetelmid ja timin lisidksi seurattava nii-
den vaikutuksia ja vaikuttavuutta. (Ks. Karjalainen, Metteri & Stromberg-Jakka
2019, 9-11, 31-82.)

Vuoteen 2030 yltivin tiekartan mukaan sosiaalialan ammatillista osaamista
on kehitettdvini laajoina kokonaisuuksina. Niitd kokonaisuuksia ovat 1) varhai-
nen tuki ja hyvinvoinnin edistiminen sosiaalisina investointeina, 2) tehostettu

asiakaskohtainen sosiaalityd, 3) yhteisososiaality ja 4) rakenteellinen sosiaalityd.
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Tiekartan mukaan ammatillisen osaamisen jisentiminen ja rakentaminen laajoi-
na kokonaisuuksina mahdollistaa myos sosiaalialan ammattilaisten toimijuuden
kehittdmisen ja vahvistamisen kumppanuuksiin perustuvissa yhteistyoverkostois-
sa. (Ks. Karjalainen, Metteri & Stromberg-Jakka 2019, 9-11, 31-36.)

3.3 Sosionomi (AMK) -tutkinnon osaamisalueet

Osaaminen muodostuu tietojen, taitojen ja asenteiden laajoista kokonaisuuksis-
ta (Mulder 2014). Euroopassa on pyritty harmonisoimaan korkeakoulututkinto-
jen laajuutta ja niiden osaamistavoitteita (ks. Euroopan Unioni. Eurooppalainen
tutkintojen viitekehys). Kansallisesti tutkintojen ja muiden osaamisperusteisten
kokonaisuuksien viitekehyksestd on siddetty laissa ja asetuksessa. Laissa ja asetuk-
sessa osaaminen mairittyy kyvyksi soveltaa tietoja ja taitoja ammatillisissa kon-
teksteissa sekd ammatillisen ja persoonallisen kehityksen yhteydessa (A 120/2017;
L 93/2017).

Tutkintojen ja muiden osaamisperusteisten kokonaisuuksien viitekehyksen
mukaan ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneen, esimerkiksi sosionomin
(AMK)), tulee hallita laaja-alaiset ja edistyneet oman alansa tiedot ja taidot, mika
ilmenee kykyni ratkaista ennakoimattomia ja monimutkaisia ongelmia. Hinen
tulee kyetd johtamaan monimutkaisia ammatillisia toimia ja hankkeita. Lisiksi
hinen on kyettdvd vastaamaan yksittdisen henkilon ja ryhmien kehityksestd. (A
120/2017, 28.) (Liite 1.)

Myos asetuksessa ammattikorkeakouluista (A 1129/2014) kuvataan ammacti-
korkeakoulututkinnon suorittaneiden opintoja ja niiden tavoitteena olevaa osaa-
mista. Asetuksen mukaan ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin
kuuluu perus- ja ammattiopintoja, ammattitaitoa edistidvdd harjoittelua, opin-
ndytetyo ja vapaasti valittavia opintoja. Opintojen tavoitteena on, ettd ammat-
tikorkeakoulututkinnon suorittaneella on teoreettiset perusteet ja laaja-alaiset
kiytinnolliset perustiedot ja -taidot ammattialansa tehtiviin. Hinelld on osaami-
nen seurata ja edistdd ammattialansa kehittymistd ja toimia asiantuntijatehtdvissi.
Hinelld on riittdvi kieli- ja viestintdtaito sekd kyky tehdd kansainvilistd yhteis-
tyotd. Lisiksi hinelld on valmiudet ammatilliseen kehittymiseen ja elinikiiseen
oppimiseen. (A 1129/2014, 2§, 4§; L 932/2014, 11§.)

Sosiaalialan ammattikorkeakoulutus kiynnistyi Suomessa 1990-luvun alussa.
Vuonna 1992 kuusi oppilaitosta aloitti sosiaalialan ammattikorkeakoulutettujen

kouluttamisen. Ensimmaiiset sosiaalialan ammattikorkeakoulutetut valmistuivat
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vuonna 1995, mutta sosionomi (AMK) -tutkintonimike otettiin kidytt66n vasta
vuonna 1999. (Esim. Helminen 2014.)

Sosionomi (AMK) -tutkinnon tietoperusta rakentuu yhteiskunta- ja kiyttiy-
tymistieteistd. Sosionomitutkinnon suorittaneella on laaja-alainen ammatillinen
osaaminen sosiaalialalle. Laaja-alaisen ammatillisen osaamisen lisiksi hinelld on
syvillistd erikoisosaamista, joko linkittyy ihmisen eliminkaaren eri vaiheisiin,
sosiaalialan asiakasryhmiin seki alan tyokdytintoihin ja -menetelmiin. Tyokay-
tinndt ja -menetelmit mahdollistavat sosionomin tydssiin kohtaamien ihmisten
sosiaalisen hyvinvoinnin ja eliminhallinnan edistimisen seki osallisuuden vah-
vistamisen ryhmien, yhteisdjen ja yhteiskunnan jiseneni. (Arene 2017, 5-9; ks.
my6s Opinpolku. Sosiaaliala ammattikorkeakoulussa.)

Sosionomi (AMK) -tutkintoon johtavaa koulusta toteuttavat ammattikorkea-
koulut ovat laatineet kolme kertaa yhteisen kuvauksen koulutuksen ja tutkinnon
osaamisalueista. (Helminen 2014, 10-19). Vuonna 2001 laadittu ja ammatti-
korkeakoulujen yhdessd hyviksymi kuvaus on nimeltdan Sosionomin (AMK)
ydinosaaminen (Borgman, DalMaso, Hakonen, Honkakoski & Lyhty 2001).
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry laati suosituksen ammatti-
korkeakouluissa suoritettavien tutkintojen kansallisesta viitekehyksestd (NQF) ja
kompetensseista vuonna 2010. Kompetensseja kuvataan viidelld osaamisalueella:
oppimisen taidot, eettinen osaaminen, tydyhteisdosaaminen, innovaatio-osaami-
nen ja kansainvilinen osaaminen. (Arene 2010.) Nimi osaamisalueet huomioon
ottaen sosionomitutkinnon kompetenssikuvaus uudistettiin. Vuoden 2010 esi-
tys on otsikoltaan Sosionomi (AMK) tutkinnon kompetenssit (Rouhiainen-Valo,
Rantanen, Hovi-Pula & Tietaviinen 2010, 16-22). Kolmas ja samalla viimeisin
yhteenveto sosionomitutkinnon osaamisalueista on nimeltdin Sosiaalialan am-
mattikorkeakoulutuksen kompetenssit (Sosiaalialan AMK-verkosto 2016) (liitteet
2ja3).

Sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetensseista muodostuu kuuden osaami-
salueen kokonaisuus. Kompetenssit ovat 1) sosiaalieettinen osaaminen, 2) asia-
kasty6n osaaminen, 3) sosiaalialan palvelujirjestelmiosaaminen, 4) kriittinen ja
osallistava yhteiskuntaosaaminen, 5) tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaa-
tio-osaaminen sekd 6) tydyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen (kuvio 1).
Kompetenssit muodostavat kokonaisuuden, jonka osat linkittyvit toisiinsa, tdy-
dentien toisiaan. (Arene 2017, 10; Sosiaalialan AMK-verkosto 2016; ks. Karjalai-
nen, Metteri & Strémberg-Jakka 2019, 32; Kemppainen ym. 2018, 189.) (Liitteet
2ja3)
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Sosiaalialan eettinen

o0saaminen
Tyoyhteiso-, johtamis- ja Sosiaalialan
yrittdjyysosaaminen ammattikorkea- Asiakastyon osaaminen
koululuksen
. . kompetenssit
Tutkimuksellinen P Sosiaalialan
kehittamis- ja sosionomi palvelujarjestelmé

innovaatio-osaaminen (AMK) osaaminen

Kriittinen ja osallistava
yhteiskunta osaaminen

KUVIO 1. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen, sosionomi (AMK) kompetenssit (Sosiaa-
lialan AMK-verkosto 2016)

Sosiaalieettisen osaamisen ytimessi ovat sosiaalialan tyon lihtokohdat, kuten ih-
misarvon kunnioitus ja ihmisoikeuksien puolustamisen seki sosiaalisen oikeuden-
mukaisuuden ja yhdenvertaisuuden edistiminen. Asiakastyon osaamisen ytimid
ovat vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen luominen asiakkaan kanssa ja tydproses-
sin suunnittelu, toteuttaminen ja arvioiminen siten, ettd tyoskentelyssd otetaan
huomioon ja vahvistetaan asiakkaan osallisuutta ja voimavaroja. Sosiaalialan pal-
velujirjestelmdosaaminen merkitsee tydskentelyd raamittavien lakien ja siiddsten
seki sosiaali- ja terveys- ja niiden ohella esimerkiksi kasvatus- ja koulutuspalvelu-
jen tuntemista. Kriittiseen ja osallistavaan yhteiskuntaosaamiseen sisltyvit val-
miudet tutkia kansalaisten sosiaalista hyvinvointia uhkaavia sekd epitasa-arvoa ja
huono-osaisuutta aiheuttavia rakenteita ja prosesseja. Kriittiseen ja osallistavaan
yhteiskuntaosaamiseen kuuluu myés valmius raportoida epikohdista muun muas-
sa paidctdjille. Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen ilmenee
kyvyssd suunnitella, toteuttaa ja arvioida tutkimus-, kehittimis- ja innovaatio-
toimintaa, kuten projekteja. Tydyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen linkit-
tyy edellytyksiin toimia tyoyhteisdn jisenend ja tydyhteison lihijohtajana seki
edellytyksiin harjoittaa sosiaalialan yritystoimintaa. (Arene 2017, 10-12; Nik-
ki 2016, 67-76; Sosiaalialan AMK-verkosto 2016; ks. myos Viinamaki & Saari
2018.) (Liitteet 2 ja 3.)

Sosionomi (AMK) -koulutuksessa oppijan opinnot kohdistuvat eritoten asia-
kastyon osaamisen kartuttamiseen. Koulutuksen 210 opintopisteen laajuisten
opintojen osaamistavoitteista- ja sisdlldistd noin kaksi kuudesosaa (70 opintopistet-

td) yhdistyy asiakastyon osaamisalueeseen. Asiakastyon osaamista vahvistaa tihin
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linkittyvi sosiaalieettinen osaaminen. Sosiaalieettisen osaamisen osaamistavoit-
teiden ja -sisiltdjen osuus on runsas kuudesosa (yli 35 opintopistettd) tutkinnon
opintopistemddristd. Sosiaalialan palvelujirjestelmiosaamisen osaamistavoitteita
ja -sisdltojd on noin kuudesosa tutkinnon kokonaisopintopistemdarastd. Kriitti-
sen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen, tutkimuksellisen kehittdmis- ja innovaa-
tio-osaamisen sekd tyoyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaamisen osaamistavoitteita
ja -sisdltojd on vihemmin kuin kuudesosa tutkinnon opintopistemairistd. Téssd
tekstikappaleessa ja kuviossa kaksi esitetyt sosionomikoulutuksen osaamisaluei-
den laajuudet ja niiden viliset suhteet ovat suuntaa antavia, koska ne perustuvat
vuonna 2014 tehtyyn kartoitukseen. Kartoituksen jilkeen ammattikorkeakoulut
ovat uudistaneet sosionomitutkinnon opetussuunnitelmansa. (Ks. Helminen,
Mintyneva & Rinne 2014, 3.)

Sosionomi (AMK) koulutuksen kompetenssit

= Asikastyon osaaminen

m Sosiaalialan eettinen osaaminen
Sosiaalialan palvelujarjestelmdaosaaminen
Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen
Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-

osaaminen

m Tyoyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen

KUVIO 2. Sosionomi (AMK) koulutuksessa kompetenssien suuntaa antavat laajuudet (ks.
Helminen, Mantyneva & Rinne 2014, 3)

Kuviossa kolme esitetddn sosionomi (AMK) -koulutuksen opinnot siten, ettd am-
mattitaitoa edistiville harjoittelulle ja opiskelu- ja tydelimavalmiuksien opinnoil-
le, kuten tietotekniikan ja kielten opinnoille on piirretty omat sektorit. Edelld
kuviossa kaksi harjoittelun ja opiskelu- ja tyévalmiuksien osuudet sisileyvit eri
kompetenssialueisiin. Lukijan tulee suhtautua kuvioon kolme kriittisesti, silli se
on kuvion kaksi tavoin suuntaa antava. Sosionomikoulutuksessa harjoittelun laa-
juus on noin 45 opintopistettd, ja opiskelu- ja tydelimivalmiuksia rakentavien
opintojen laajuus on noin 20 opintopistettd. Ammattitaitoa edistdvi harjoittelu

laajentaa ja syventdd eritoten asiakastyon osaamista. Opiskelu- ja tydeldimavalmiu-
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det edistidvit ammattikorkeakouluopintojen suorittamasta ja luovat edellytyksid
muun muassa tyon dokumentointiin ja kansainvilistyvissd tydeliméssd toimi-
seen. (Ks. Helminen, Mintyneva & Rinne 2014.)

Sosionomi (AMK) koulutuksen opinnot

= Asiakastyon osaaminen
m Ammattitaitoa edistava harjoittelu
m Sosiaalialan eettinen osaaminen

Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen
Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen
Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-

osaaminen
m Tyoyhteiso-, johtamis-, ja yrittdjyysosaaminen

Opiskelu- ja tyéelamavalmiudet (mm. IT ja kielet)

KUVIO 3. Sosionomi (AMK) koulutuksen sisaltéjen suuntaa antavat laajuudet (ks. Helminen,
Mantyneva & Rinne 2014)

Sosionomien (AMK) eettinen osaaminen, asiakastybosaaminen ja palvelujirjes-
telmiosaaminen on vahvaa. Eettinen osaaminen on ammatillisen osaamisen yti-
messi. Se antaa lihtdkohdat asiakasty6hon. Sosionomien asiakastydosaamista
kuvaavat muun muassa kyky kohdata asiakas ja luoda luottamuksellinen suh-
de asiakkaan kanssa, vuorovaikutustaidot, valmiudet arvioida asiakkaan eli-
mintilannetta kokonaisvaltaisesti, asiakkaan osallisuuden huomioon ottaminen
tyoskentelyssd ja asiakkaan eliminhallinnan edistiminen. Myos sosionomien
moniammatillisen tydskentelyn osaaminen on vankkaa. He tuntevat sosiaalipal-
velujirjestelmin hyvin, mutta osaamista voisi lujittaa juridisen siddospohjan, so-
siaaliturvaetuuksien, terveys- seki yksityisen ja kolmannen sektorin palveluiden
mutta myds sosiaalisen raportoinnin kiytidntdjen tuntemisen nikokulmista. (ks.
Kemppainen ym. 2018, 194-199; Valtari & Vartiainen 2015, 9-10.)
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3.4 Sosionomit (AMK) sosiaalialan tyokentilla

Sosionomit (AMK) tydskentelevit niin lasten, nuorten ja perheiden, tyoikiisten
aikuisten kuin seniorien ja vanhusten parissa. He tekevit tydtd muun muassa
asunnottomien ja kodittomien, mielenterveyden ja piihteiden kiyton haasteita
kohdanneiden, lakia rikkoneiden ja vankilasta vapautuvien sekd vammautuneiden
ja vammaisten kanssa. Sosionomit tydskentelevit myos erilaisissa maahanmuutta-
jatyon ja monikulttuurissa toimintaympiristdissi. (Arene 2017, 8-9; ks. Opinpol-
ku. Sosiaaliala ammattikorkeakoulussa.)

Vuonna 2018 kuntien palveluksessa olleista sosionomeista, geronomeista ja
kuntoutuksen ohjaajista tyoskenteli lastensuojelussa 27 prosenttia, vammaispalve-
luissa 15 prosenttia, tydikdisten palveluissa ja aikuissosiaalitydssd 14 prosenttia ja
44 prosenttia muissa sosiaalihuollon tehtivissd, kuten lapsiperheiden palveluissa,
oppilashuollossa ja vanhuspalveluissa (Jaakkola 2019, 37). Ammattikorkeakoulu-
tutkinnon suorittaneet tydskentelevit laajasti sosiaalialan eri tyokentilla.

Leena Viinamien ja Anneli Pohjolan (2016) mukaan sosionomien (AMK ja
YAMK) tyéelimiin sijoittumiseen vaikuttavat sosiaalihuollon ammattihenkilos-
dadoksiin perustuvat valtakunnalliset suositukset ja henkiloston rekrytointiin liie-
tyvit tydmarkkinakdytinnot sekid alueelliset ja paikalliset tyollisyystilanteet ja
tyossikiyntimahdollisuudet (Viinamiki & Pohjola 2016, 6; ks. Siekkinen, Tak-
kunen & Ylevi 2019, 41-43). Esimerkiksi syyskuussa 2019 sosiaalialan ohjaajan
ja neuvojan tehtdviin rekrytoitavissa olevista osaajista oli pulaa Uudenmaan ja
Varsinais-Suomen sekid Kaakkois-Suomen alueille. Muualla Suomessa sosiaalialan
ohjaajien tai neuvojien tehtdviin oli rekrytoitavissa osaajia. (Ammattibarometri.
Sosiaalialan ohjaajat ja neuvojat ym.).

Vuonna 2005 kiyttéon otetun sosiaalihuollon ammatillisen henkiloston kel-
poisuusvaatimuksia mairittdneen lain seurauksena yleistyi sosiaalialan ammatti-
korkeakoulutettujen tehtivinimikkeeni sosiaaliohjaaja (L 272/2005, 6§). Tdmin
lain korvasi vuonna 2016 voimaan tullut laki sosiaalihuollon ammattihenkil®ista.
Lain nojalla Valvira myontdd hakemuksesta sosionomi (AMK) -tutkinnon suo-
rittaneille oikeuden harjoittaa sosionomin ammattia (ks. L 817/2015, 89) (liite 6).
Sosionomi on kuitenkin siilynyt tutkinnon nimend, mutta ammatti- tai tehti-
vianimikkeeni se ei ole tyypillinen. Tavallista on, ettd sosionomitutkinnon suo-
rittaneiden tehtivinimike pdittyy ohjaaja-sanaan, esimerkiksi sosiaaliohjaaja tai
lastensuojelun ohjaaja (Landgrén & Pesonen 201, 19; Linnavirta 2017, 64; Siekki-
nen, Takkunen & Ylevi 2019, 76; Viinamiki & Pohjola 2016, 6; myds Viinamaki,
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Juujirvi, Kinos & Rosengran 2018). Tosin tehtidvinimikkeen lisiksi sosiaaliohjaus
on nyt sosiaalialan tyémuoto (L1301/2014, 16§; STM 2017, 55) (liite 4).

Sosiaalihuollon laillistettujen ammattihenkildiden, kuten sosionomien, tehti-
vistd asiakasty6ssd on laadittu malli. Mallissa kuvataan sosionomin keskeiset teh-
tivit asiakasprosessissa, joka voi toteutua tyontekijin toimesta tai tydparin tai
tyotiimin osallistuessa tyoskentelyyn. Mallin ytimessd on asiakaslihtdisyyden to-
teutuminen. TyStehtdvit jisentyvit asiakasprosessin vaiheiden perusteella, jotka
ovat 1) asian vireille tulo, 2) palvelutarpeen arviointi, 3) asiakkuuden suunnittelu,
4) palvelun jirjestiminen, 5) palvelun toteutus, 6) palvelujen arviointi ja 7) ra-
kenteellinen ty6. Rakenteellisella ty6lli viitataan muun muassa asiakkaiden osalli-
suuden ja vaikutusmahdollisuuksien lisiimiseen, tiedon tuottamiseen sosiaalisten
ongelmien ehkiisemiseksi ja korjaamiseksi sekd sosiaalisen hyvinvoinnin edisti-
miseksi. (Talentia 2017, 2, 6—12; Yliruokanen 2019, 28-29; ks. Sarvimiki & Sil-
taniemi 2007.) (Liite 5.)

Leena Viinamiki ja Erkki Saari (2018) toteavat, ettd sosiaalialan ty6n erityis-
piirre on se, ettd alalla tyoskentelevien tulee pyrkid tekemiin tyonsi tarpeetto-
maksi. Sosiaalialla tydskentelevi voi katsoa onnistuneensa tydssidn, kun asiakas ei
endd tarvitse sosiaaliturvaa tai -palveluja. Hin pirjii ja selvidd elimissidn ilman
sosiaalialla tyoskentelevien apua ja tukea. (Viinamiki & Saari 2018.) Sosiaalialalla
tyoskentelevien asema poikkeaa useiden muiden alojen ammattilaisten asemasta.
Sosiaalialalla tydskentelevin tavoite on tehdi itsensi asiakkaalleen tarpeettomak-
si, kun taas esimerkiksi palvelualoilla, vaikkapa ravintolapalveluissa, tyontekijin
tavoitteen on tehdi itsensd asiakkaalleen tarpeelliseksi ja vakiinnuttaa timi tar-

peeseen perustuva palvelujen kiytto.

3.5 Kansainvalisesti ainutkertainen sosionomikoulutus

Piirun verran kirjistden voi todeta, ettd Suomen ammattikorkeakouluista val-
mistuu sosiaalialan ja ylipistoista sosiaalityén ammattilaisia. Ratkaisu on sangen
kansallinen. Suomen ammattikorkeakouluissa on siis sosiaalialan koulutusta: am-
mattikorkeakouluissa voidaan suorittaa sosionomi (AMK ja YAMK) tutkinto, ja
valmistuneet voidaan laillistaa sosionomin ammattiin (L 817/2015, 8§). Suomen
yliopistoissa on sosiaalityon koulutusta: yliopistoissa voidaan saada sosiaality6n-
tekijan kelpoisuus (ylempi korkeakoulututkinto, johon sisiltyy tai jonka lisiksi
on suoritettu padaineopinnot tai pidainetta vastaavat yliopistolliset opinnot so-
siaalitydssd), ja valmistuneet voidaan laillistaa sosiaalityontekijin ammattiin (L

817/2015, 75). Tdmin luvun otsikon mukaisesti kansainvilisessi koulutuskentis-
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si sosionomikoulutus on ainutkertainen, koska Suomen rajojen ulkopuolelta ei
16ydy vastaavaa koulutusta (ks. Pohjola 2019, 22, 25-26). Annan vield esimerkin
lantisestd naapuristamme Ruotsista, jossa koulutusohjelma “socionomprogram-
met” johtaa tutkintoon “socionomexamen”, joka kelpoistaa sosiaalityontekijiksi
(esim. Stockholms universitet. Socionomprogrammet, 210 hp).

Anneli Pohjola (2019) toteaa sosiaalihuollon ammattihenkilolakia koskevassa
selvityshenkil6raportissaan, ettd kansainvilinen sosiaalialan ammattien ja tehti-
vien tarkastelu on haastavaa. Seki sosiaalialan ammattilaisten koulutusraken-
teet ettd sosiaalihuollon jirjestelmit ovat hyvin erilaisia eri maissa. Euroopassa
on maita, joissa sosiaalialan ammattilaisten koulutus perustuu vain sosiaalityon-
tekijoiden kouluttamiseen. Téllsin sosiaalitydntekijin laajuudeltaan ja tasoltaan
erilaisen koulutuksen suorittaneilla henkiléilli on erilaiset tehtivit (BA, bachelor
(kandidaatti)- ja MA, master (maisteri) -tutkinnot). Euroopassa sosiaalialan am-
mattilaisten koulutus voi perustua sosiaality6n ohella esimerkiksi sosiaalipedago-
giseen orientaatioon. (Pohjola 2019, 21-22, 25, 67; ks. Hussein 2011.)

Kansainvilisten vertailukohteiden puute on haaste tilanteessa, jolloin eri mais-
sa suoritettuja koulutuksia pyritddn vertaamaan Suomessa suoritettuun sosiono-
mikoulutukseen. Tosin sosionominkoulutuksen ja muissa maissa suoritettujen
sosiaalityon koulutusten vililld on yhtildisyyksid, miki helpottaa vertailun te-
kemistd. Euroopan talousalueen kattavassa kartoituksessa kuvataan sosiaalityon
koulutusten tilaa ja ammatin sddntelyd eri maissa. Sosiaalityon kuvauksissa on
mainintoja asiakasryhmistd ja tyotehtivissi, jotka loytyvit myos sosionomikou-
lutuksen kuvauksista, sisiltden myos asiakkaiden ohjauksen tehtivit, joita on pi-
detty tunnusomaisina sosionomikoulutuksen suorittaneille. (Ks. Hussein 2011.)
Sosiaalityon koulutusten rakentumista on tutkittu myds Pohjoismaisessa ver-
tailussa. Tutkimuksessa Suomen katsotaan yhdessi Islannin ja Ruotsin kans-
sa toteuttavan sosiaalitydn koulutuksessa vahvemmin tutkimukseen perustuvaa
koulutusmallia (The Integrated Research Model), jolle rinnakkainen malli on lu-
jemmin kdytintoon sidottu koulutus (The Specialized Field Model). (Juliusdottir
& Petersson 2004.)

Sosiaality6n koulutuskentilti 16ytyy lukematon miiri kuvauksia ja selvityksis,
joissa on listauksia sosiaalityon osaamisalueista. Kuvauksissa toistuvat samat ele-
mentit. Esimerkiksi sosiaalityén koulutusten neuvottelukunta (CSWE, Counsil
of Social Work Education) on laatinut yhdeksin osaamisalueen kuvauksen, jota
voidaan kiyttai sosiaalityon koulutusten kehittimisessi. Osaamisalueet sisalcavit
sekd ammattialan arvoihin ja etiikkaan, tietoihin ja taitoihin ettd tydasenteeseen

liittyvit ulottuvuudet. Keskeisid osaamisalueita ovat eettinen ja ammatillinen toi-
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minta; ihmisoikeuksien seki sosiaalisten, taloudellisten ja ympiristoon liittyvien
oikeuksien edistiminen; ihmisten moninaisuuden ja erojen huomioon ottaminen
ja hyviksyminen; tyoskentely ja sen arviointi yksildiden, perheiden, ryhmien, yh-
teisGjen ja organisaatioiden kanssa toimittaessa; kiytint6lihtoiseen tutkimukseen
ja tutkimuslihtdiseen kdytdnndn toimintaan sitoutuminen; sekd vaikuttamistyd.
(Ks. CSWE 2015, 7-9.)

Tutkimuksessa, jossa analysoitiin 50 yhdysvaltaisen oppilaitoksen sosiaali-
tyon koulutuksen kuvauksia, kiytettiin CSWE:n esitysti sosiaalityon koulutus-
ten osaamisaluista. Tutkimuksen mukaan koulutusten kuvauksissa luonnehdittiin
tavallisesti ammatillisuuden piirteiti ja sosiaalityon perusteita, ihmisten moninai-
suuteen liittyvid kysymyksid ja ihmisoikeuksia seki kriittisen ajattelun merkitystd
tyotoiminnassa. (Holasko, Winkel, Grandall & Briggs 2015.)

Toinen esimerkki on Australiasta. Australian sosiaalityontekijoiden yhdistys
(AASW, Australian Association of Social Workers) on luonut kuvauksen kiytin-
non harjoittelun osaamisalueista. Kuvauksessa osaamisalueina mainitaan arvot ja
etitkka; ammatillisuus; kulttuurinen herkkyys ja osallistavat tyokiytinnot; vuo-
rovaikutus- ja ihmissuhdetaidot; kdytinnon tyon edellyttimit tiedot ja niiden
soveltava kiyttd; tiedon tuottamisen ja jakamisen valmiudet; sekd ammatillinen
kehittyminen ja siihen sitoutuminen. (Ks. AASW 2013.)

Sosiaalityon koulutuksia kokevissa selvityksissd ja tutkimuksissa jisennetdin
tavallisesti tietojen ja taitojen sekd asenteiden rakentumista (Carpenter 2011,
122). Sosiaality6n tehtiviin soveltumista jisennettdessi nikokulmina toistuvat
ammacttialan arvioihin ja etiikkaan sitoutuminen, valmius tyoskennelld erilais-
ten ihmisten parissa edistden sosiaalisen oikeudenmukaisuuden toteutumista seki
henkilskohtainen soveltuvuus ammattialalle, kuten tasapaino omien eliminko-
kemusten kanssa (ks. Bogo, Katz, Regehr, Mylopoulos & Tufford 2013; Tam,
Coleman & Boey 2012). Sosiaalityon opiskelijat pitdvit vahvuuksinaan taitoja
tyoskennelld ihmisten kanssa ja tiimissi. He arvioivat olevansa kyvykkiitd tiimi-
pelaajia (ks. Bell & Allain 2011, 275).

Sosiaalialan tyon sidos on vahva kontekstiinsa, yhteiskuntaan ja tyoympiris-
to6n. Niin sosiaalialan tyén kuin sosiaalityon on reagoitava yhteiskunnassa ja
tyOympdristossd tapahtuviin muutoksiin, jotka vaikuttavat kansalaisten palve-
lutarpeisiin. Ammattialalla tyoskentelevilld tulee olla kirkas ymmirrys tyonsid
lihtokohdista ja tavoitteista ja samaan aikaan heilld tulee olla valmius reagoida
joustavasti yhteiskunnan ja tydympiriston muutoksiin. (Ks. esim. Bell & Allain
2011, 278.) Teoksessa Sosiaalityon kisikirja todetaan, ettd sosiaalityén keskeiset

elementit ja tavoitteet ovat hyvin yhteneviisi kansainvilisesti huolimatta tyon
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kontekstilihtoisyydestd (Kananoja, Lihteinen & Marjamiki 2017, 27). Sosiaali-
tyon tutkimustuloksia ja sosiaalityontekijoiden tydstd tehtyjd kuvauksia voidaan

kayttdd soveltaen Suomen sosionomikoulutuksen tarkastelussa.

3.6 Lahtokohtia sosionomin ammattipatevyyden
arviointiin

Sosiaalihuoltolaki korostaa tyon lihtokohtina muun muassa asiakaskeskeisyyttd,
asiakkaan oikeutta hyviin kohteluun ja palveluun seki asiakkaan edun huomioon
ottamista ratkaisuissa ja padtoksissd (L1301/2014, 1§, 4-5%). Laissa sosiaalihuol-
lon asiakkaan asemasta ja oikeuksista painotetaan asiakaslihtoisyyttd, asiakassuh-
teen luottamuksellisuutta ja asiakkaan hyvii kohtelua ja palvelua (L 812/2000,
1). Sosiaalihuollon laadun ja toimivuuden varmistaa osaava ja asiantunteva seki
riittdvd henkilosts. Lain sosiaalihuollon ammattihenkildisti tavoitteena on edis-
tdd asiakasturvallisuutta ja sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta laadultaan hyviin
kohteluun ja palveluun (L 817/2015, 1§). Lain kehittimistarpeita jasentdvissi ra-
portissa Anneli Pohjola kuitenkin toteaa, etti sosiaalihuollon ammattihenkildiden
sddtelyn nikokulmasta keskeinen ilmaisu “asiakasturvallisuus” on uusi ja hahmot-
tumaton. (Pohjola 2019, 8, 125.)

Terveydenhuollossa potilasturvallisuus on laadukkaan hoidon ydin. Turvalli-
nen hoito on oikeaan aikaan ja oikein toteutettua, minka lisiksi se on vaikutta-
vaa (A 341/2011; L 1326/2010, 8S). Merja Sahlstrom (2019) tutki potilainen ja
asiantuntijoiden nikemyksid potilasturvallisuudesta. Potilaat tunsivat olonsa tur-
valliseksi hoidossa ollessaan. Heistd potilasturvallisuuden taso oli hyvi tai erin-
omainen. Potilaiden kokemukset olivat myonteisid lddkehoidon turvallisuudesta.
He kokivat saaneensa henkilokunnalta tietoa ymmirrettavilld ja oikea-aikaisella
tavalla. Henkilokunta oli rohkaissut heitd. Potilaat kykenivit myds tunnistamaan
vaaratapahtumia. (Sahlstrém 2019, 1.)

Sosiaalitydntekijin tyon nikokulmasta asiakasturvallisuutta on miiritelty. So-
siaalityontekijin tyossd “asiakasturvallisuus tarkoittaa palveluiden jirjestimistd,
tuottamista ja toteuttamista siten, ettd asiakkaan fyysinen, psyykkinen, sosiaali-
nen seki taloudellinen turvallisuus eivit vaarannu. Se tarkoittaa, ettd organisaatiot
ja asiakastyotd tekevit sosiaalityontekijit noudattavat laissa siddettyja velvoitteita
seki sosiaalityon eettisid periaatteita ja toimintakidytint6ja.” (Sosnet yliopistover-
kosto 2019, 3; ks. myos Itd-Suomen yliopisto. Sosiaalisesti kestidvd Kymenlaakso.)

Sosiaalitydntekijoiden tyohon luotua asiakasturvallisuuden kuvausta voidaan

soveltaa myds sosionomin tydhon. Sosionomin tulee perustaa tyonsi sitd raamitta-
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vaan siddospohjaan, kuten lakeihin. Hinen tulee noudattaa sosiaalialan ammat-
tihenkiloiden eettisid ohjeita (Talentia 2017). Niin palveluiden kuin asiakkaiden
parissa tehtdvin tyon tulee vastata asiakkaiden avun ja tuen tarpeisiin sekd heidin
turvallisuutensa edistimiseen kokonaisvaltaisesti (Arene 2017, 7-9). Sosionomin
ammattipitevyyden tarkasteluun lihtékohtia tarjoavat ammattikorkeakoulu-
jen yhdessd laatimat sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetenssit (Sosiaalialan
AMK-verkosto 2016). (Liitteet 2 ja 3.)
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4 SOSIONOMIN
AMMATINHARIJOITTAMISOIKEUS
ULKOMAILLA SUORITETULLA
KOULUTUKSELLA

uroopan unioni on luonnot sidnndstéd ammattipitevyyksien tunnus-

tamiseen. Tilld on edistetty vapaata liikkuvuutta Euroopan unionin

alueella. Ammattipitevyyksien tunnustamista koskevan siinnoston

mukaan jisenvaltion, joka edellyttdd sidnnellyn ammatin (esim. ldakari,
sairaanhoitaja) harjoittamiseen ennalta mairiteltyd ammattipitevyyttd, on tun-
nustettava kyseisen ammatin harjoittamiseen ammattipatevyys henkilolle, joka
on hankkinut sen muussa Euroopan unionin jisenvaltiossa, jos se antaa hinelle
oikeuden harjoittaa kotivaltiossaan samaa ammattia. (EU 2005/56; EU 2013/55.)
Euroopan unionin sidnnostéon nojautuen Suomessa valmisteltiin ja otettiin kiyt
to6n laki ammattipdtevyyksien tunnustamisesta (L 1384/2015).

Suomen sosiaalihuollossa tyoskentelee ammatinharjoittamisoikeuden saanei-
ta laillistettuja ammattihenkilditd ja nimikesuojattuja ammattihenkiloicd. Laillis-
tetuilla ammattihenkil6illd on oikeus kiyttdd hakemaansa ja heille my6nnettyd
ammattinimikettd ja toimia kyseisessi ammatissa. Nimikesuojatuilla ammatti-
henkilsilld on oikeus kdyttia tiettyd sosiaalihuollon ammattihenkilon nimikettd.
Laillistettuja ammattihenkiloitd ovat sosiaalityontekiji sekd sosionomi, geronomi
ja kuntoutuksen ohjaaja. Nimikesuojattuja ammattihenkil6itd ovat esimerkiksi 13-
hihoitaja, kodinhoitaja ja kehitysvammaistenhoitaja. (HE 354/2014; L 817/2015,
3§, 7—-8S; Valvira. Sosiaalihuollon ammattioikeudet.)

Laillistettujen ja nimikesuojattujen ammattihenkildiden asemassa on eroja
sosiaalihuollossa. Muut kuin laillistetut ammattihenkilét eivit voi kiyttda lail-
listetuille kuuluvia ammattinimikkeiti, eivitki laillistamattomat voi tehdi kysei-
seen ammattiin kuuluvia tehtivid. Nimikesuojatuissa tehtdvissd voi toimia myds
henkil, jolle nimikkeen kiyttdoikeutta ole myonnetty, kun hinelld on riitcavi
koulutus, kokemus ja osaaminen tehtivain. (HE 354/2014; L 817/2015, 3§, 7-8S;
Valvira. Sosiaalihuollon ammattioikeudet.)

Valvira on toimivaltainen viranomainen sosiaalihuollon ammatinharjoitta-

misoikeuksien myontdmisessi. Laillistettujen ammattihenkildiden tulee hakea
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laillistamista. Valvira my6ntdd hakemuksen perusteella oikeuden harjoittaa sosi-
aalihuollon ammattia sekd Suomessa ettd ulkomailla koulutuksen suorittaneille.
(Valvira. Sosiaalihuollon ammattioikeudet.) Valvira my6s ylldpitdd valtakunnallis-
ta sosiaalihuollon ammattirekisterid, Suosikkia. JulkiSuosikki on internetpohjai-
nen tietopalvelu, josta voi tarkistaa sosiaalihuollon ammattihenkil6én pitevyyden.
(Ks. Valvira. JulkiSuosikki-rekisteri kdytt6on.)

Sosionomin seki geronomin ja kuntoutuksen ohjaajan ammatinharjoittamis-
oikeudet edellyttivit Suomessa koulutetuilta henkildiltid sosiaalialalle soveltu-
vaa ammattikorkeakoulututkintoa, kdytinndssd sosionomin (AMK), geronomin
(AMK) (liite 6) tai kuntoutuksen ohjaajan (AMK) tutkintoa, koskien my6s ylem-
pid ammattikorkeakoulututkintoja (YAMK). Oikeus harjoittaa sosionomin am-
mattia laillistettuna ammattihenkiléni voidaan my6ntda myos henkilsille, jotka
ovat suorittaneet ammattikorkeakoulututkintoja edeltineen opistoasteen tutkin-
non. Kyseeseen tulevat seuraavat opistoasteen tutkinnot: sosiaalikasvattaja, sosiaa-
liohjaaja, kehitysvammaisten ohjaaja tai kehitysvamma-alan ohjaaja, sosiaalialan
ohjaaja, diakoni, kun tutkintoon sisiltyy sosiaaliohjaajan koulutus, ja sosiaalikas-
vattajan tutkintoon rinnastuva opistotasoinen lihikasvattaja. (HE 354/2014; L
817/2015, 8S, 32§; Valvira. Sosiaalihuollon ammattioikeudet.)

Valvira voi myontiid myos Euroopan unionin ja Euroopan talousalueeseen val-
tiossa koulutetuille Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen valtioiden kansa-
laisille oikeuden harjoittaa sosiaalihuollon ammattia Suomessa. Lisiksi Valvira voi
my6ntid hakemuksen perusteella Euroopan unioniin ja Euroopan talousalueeseen
kuulumattomassa valtiossa koulutuksen suorittaneelle henkilélle oikeuden har-
joittaa sosiaalihuollon ammattia. Sosiaalihuollon ammatinharjoittamisoikeuden
hakemisessa on eroja riippuen siitd, onko henkilon koulutus Euroopan unionin
tai Euroopan talousalueen jisenvaltiossa vai ndiden ulkopuolella olevassa valtiossa
suoritettu, ja onko henkilé Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen valtion
kansalainen vai eiko hin ole. (L 817/2015, 10—11§; Valvira. Ulkomailla tutkinnon
suorittaneet.) (Liite 7.)

Suomessa suoritettavia sosionomi (AMK)-, geronomi (AMK)- ja kuntoutuksen
ohjaaja (AMK) -koulutuksia vastaavia koulutuksia ei 16ydy muista maista (esim.
Pohjola 2019, 22, 25-26). Tidmi on haaste hakemusten kisittelijoille ja lausunnon
tekijille tilanteissa, jolloin ulkomailla suoritetulla koulutuksella haetaan oikeut
ta toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkil6ni sosionomi, geronomi tai
kuntoutuksen ohjaaja. Tavallista on, edelld jo mainitusti, ettd esimerkiksi Euroo-
pan unionin ja Euroon talousalueen maissa suoritettavat koulutukset mahdollis-

tavat tyoskentelyn sosiaality6ntekijini (ks. Hussein 2011).
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ulkomailla suoritetulla koulutuksella

Kun henkils hakee oikeutta toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkilo-

nd, sosionomina, geronomina tai kuntoutuksen ohjaajana, ulkomailla suoritetun

koulutuksen perusteella, hakija, Valvira sekd ammattikorkeakoulu ovat prosessin

keskeiset toimijat (taulukko 1). Ulkomailla koulutuksen suorittanut henkild jie

tdd hakemuksen ja sen ohessa liitteet (liite 8) Valviralle, jolloin hakuprosessi kdyn-

nistyy. Hakemuksen liitteend on oltava muun muassa koulutuksen perusteella

myonnetty tutkintotodistus tai muu asiakirja, joka hakijan kotivaltiossa vaaditaan

sosiaalihuollon tydkentille sijoittuvan ammatin harjoittamiseen. (Hyttinen 2017,

4-5; Valvira. Ulkomailla tutkinnon suorittaneet.)

TAULUKKO 1. Hakumenettely hakijan hakiessa esimerkiksi sosionomin ammatin harjoitta-
misoikeutta ulkomailla suoritetulla koulutuksella (Hyttinen 2017; Valvira. Ulkomailla tutkin-
non suorittaneet)

edellytetaan korvaavina toimenpiteina joko kelpoisuuskoetta tai
sopeutumisaikaa
- Prosessi paattyy, kun hakija saa Valviralta myonteisen
tunnustamispaatoksenpaatdksen eli hanelle mydnnetaan oikeus
toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkilona tai han saa
kielteisen tunnustamispaatdksen, jolloin hanelta evataan oikeus
toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkilona
- Prosessi jatkuu, kun hakija saa Valviralta ehdollisen paatdksen

Hakumenettelyn vaihe Toimija
1 | Ulkomailla tutkinnon suorittanut tekee hakemuksen sosiaali- ja Hakija
terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valviralle; hakija toimittaa
hakemuksen liitteineen Valviraan
2 | Hakemus saapuu Valviraan Valvira
Valvira tarkistaa, etta hakemus ja kaikki tarvittavat asiakirjat ovat
saapuneet; Valvira tarkistaa myods asiakirjojen oikeellisuuden ja
hakijan mahdollisen ammattioikeuden kotivaltiossaan
- Hakijalla tulisi olla mahdollisuus harjoittaa sosiaalihuollon
ammattia kotivaltiossaan
3 | Valvira pyytaa lausuntoa ammattikorkeakoululta, jos hakija on Valvira
suorittanut koulutuksen, josta Valvira ei ole aiemmmin pyytanyt AMK
lausuntoa ammattikorkeakoululta
4 | Ammattikorkeakoulu arvio hakijan suorittaman koulutuksen AMK
vastaavuuden Suomessa suoritettuun koulutukseen ja tekee
lausunnon
5 | Valvira antaa hakijalle lausunnon perusteella paatdksen, joka Valvira
voi olla myonteinen, kielteinen tai ehdollinen, jolloin hakijalta Hakija
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Hakija valitsee kelpoisuuskokeen tai sopeutumisajan
- Kelpoisuuskoe: Hakija suorittaa kelpoisuuskokeen AMK:n kanssa
sopimanaan aikana ja sovitussa paikassa

® Valvira maaraa kelpoisuuskokeen suorituspaikan ja
paaasiallisen sisallon; kelpoisuuskokeen voi tehda
lahtokohtaisesti ammattikorkeakoulussa, jonka
koulutusvastuussa on sosionomi (AMK), geronomi (AMK) ja/
tai kuntoutuksen ohjaaja (AMK)

* AMK:n on oltava valmis jarjestamaan koe kuuden kuukauden
kuluessa Valviran paatdksesta

- Sopeutumisaika: Hakija hankkii itselleen tydpaikan ja toimittaa
sopeutumisaikaa koskevan sopimuksen Valviraan

® Valvira maaraa sopeutumisajan pituuden ja tehtavat seka
tydonantajan esityksesta valvojana toimivalta henkildlta
vaadittavan kelpoisuuden ja tydkokemuksen; valvojana
toimivalla tulee olla sen ammatin harjoittamisoikeus
Suomessa, joka on hakijan tavoitteena

Hakija
AMK
Valvira

Hakija hakee lopullista laillistusta Valviralta

- Hakijan on esitettava todistus kelpoisuuskokeen tai
sopeutumisajan suorittamisesta hakiessaan lopullista
ammattinimikkeen kayttooikeutta ja ammatin
harjoittamisoikeutta

- Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella
koulutuksen suorittaneelta hakijalta voidaan pyytaa todistus
riittavasta suomen ja ruotsin kielen taidosta; todistus riittavasta
suomen tai ruotsin taidosta voidaan pyytaa myos Euroopan
unionin ja Euroon talousalueella koulutuksen suorittaneelta,
joka ei ole Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen valion
kansalainen

Kun korvaavat toimenpiteet on suoritettu asianmukaisesti, Valvira
myodntaa laillistuksen
- Valvira tekee paatoksen joko suomen tai ruotsin kielella

® Valviran on ratkaistava muussa Euroopan unionin ja
Euroopan talousalueen valtiossa kuin Suomessa koulutuksen
suorittaneen kansalaisen hakemus kolmen kuukauden
kuluttua siita, kun kaikki hakemukseen tarvittavat asiakirjat
on esitetty

® Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella
koulutuksen suorittaneiden hakemuksen tarkka kasittelyaika
ei ole maariteltavissa

Hakija
Valvira
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Sosiaalihuollon ammattihenkildiden nimitykset sosionomi, geronomi ja kun-
toutuksen ohjaaja perustuvat saman nimisiin ammattikorkeakoulututkintoihin.
Niinpi Valvira pyytdd ammattikorkeakoululta lausunnon siitd, vastaako hakijan
ulkomailla suorittama koulutus Suomessa sosionomin, geronomin tai kuntoutuk-
sen ohjaajan tehtiviin vaadittua koulutusta. Jos henkilén ulkomailla suorittama
koulutus ei ole riittivd edelli mainittuihin tehtiviin, voidaan henkilolle esittii
niin sanottujen korvaavien toimenpiteiden eli joko kelpoisuuskokeen tai sopeutu-
misajan suorittamista. (Hyttinen 2017, 6.) (Taulukko 1.)

Korvaavia toimenpiteitd voidaan mairitd, jos hakijan suorittaman koulutuk-
sen ja Suomessa sosionomin, geronomin tai kuntoutuksen ohjaajan ammatteihin
kelpoistavan koulutuksen vililld on olennaisia eroja. Ilmaisu “olennaisia eroja”
viittaa sithen, ettd hakijan ulkomailla suorittama koulutus poikkeaa keston ja laa-
juuden seki osaamistavoitteiden ja -sisiltéjen nikokulmista keskeisesti Suomessa
sosionomin, geronomin tai kuntoutuksen ohjaajan ammatin harjoittamisen edel-
lyttamistd koulutuksesta. Hakijan suorittaman koulutuksen tai koulutusten li-
siksi voidaan ottaa huomioon hinen tyokokemuksensa lausuntoa laadittaessa.
Tyokokemuksen huomioon ottaminen merkitsee lausunnon laatimisessa sitd, ettd
arvioidaan, voiko tyokokemus korvata kokonaan tai osittain ulkomailla ja Suo-
messa suoritettujen koulutusten olennaiset erot. (Hyttinen 2017, 6.)

Laki sosiaalihuollon ammattihenkildistd (817/2015) otettiin kidyttd6n vuonna
2016. Tillsin Valvira ja ammattikorkeakoulut, joiden koulutusvastuuseen kuului
sosionomi (AMK)- ja / tai geronomi (AMK) -koulutus, sopivat keskendin, ettd
Valvira pyytdd lausunnon tavallisesti joko Diakonia-ammattikorkeakoululta tai
Metropolia Ammattikorkeakoululta.

Sosionomi (AMK) -tutkinto on seki Diakonia-ammattikorkeakoulun etti
Metropolia Ammattikorkeakoulun koulutusvastuussa. Sosionomi (AMK) -tut-
kinnon voin suorittaa kummassakin ammattikorkeakoulussa suomen kielisessd
ja englannin kielisessd koulutusohjelmassa. Sen sijaan geronomi (AMK) -tutkin-
to sisiltyy vain Metropolia Ammattikorkeakoulun koulutusvastuuseen. Lisiksi
Metropolia Ammattikorkeakoulussa voi suorittaa kuntouksen ammattialan tut-
kintoja. (ks. Opetus- ja kulttuuriministerio. Ammattikorkeakoulujen toimiluvat.)

Ammattikorkeakoulujen koulutusvastuut ja kansainvilinen toiminta vaikutta-
vat sithen, kumpaan ammattikorkeakouluun Valvira lausuntopyynnon kohdistaa.
Diakonia-ammattikorkeakoulu kisittelee tavallisesti lihialueella, kuten Virossa,
koulutuksensa suorittaneiden hakemukset, henkiloiden hakiessa oikeutta toimia
sosionomin ammatissa Suomessa (ks. luvut 4.2 ja 5). Metropolia Ammattikor-

keakoulu kisittelee hakemukset, kun hakemus koskee sosionomin tai esimerkiksi
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geronomin ammatin harjoittamisoikeutta, muissa valtioissa suoritetun koulutuk-
sen perusteella. Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkea-
koulu ovat kuitenkin tarvittaessa sopineet tydnjaosta hakemuskohtaisesti.

Henkilon hakiessa oikeutta toimia sosiaalihuollossa laillistettuna sosionomina,
geronomina tai kuntoutuksen ohjaajana hinen osaamisensa arvioinnissa on samo-
ja piirteitd kuin Suomen korkeakouluissa kiytdssd olevissa aikaisemman hanki-
tun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) menettelytavoissa (esim.
Opetusministerié 2007). AHOT-menettelyssd voidaan huomioida koulutuksella
ja tyokokemuksella mutta my6s muilla tavoilla saavutettu osaaminen.

Sosiaalialan ja sosiaalityon korkeakoulut ovat kehittineet yhdessi aikaisem-
min hankitun osaaminen tunnistamisen ja tunnustamisen kiytintoja. (Helminen
& Lihteinen 2013.) Esimerkiksi sosionomi (AMK) -koulutuksen nikékulmas-
ta on miiritelty seki AHOT-menettelyn etti osaamisen nidytoén kiytintojd.
Kiytintoja on kehitetty sosionomikoulutuksessa muun muassa eettisen osaamisen,
asiakastydosaamisen sekd palvelujirjestelmiosaamisen arviointiin. (Putous &
Vaininen 2013; Vuoristo 2013.)

Kun Valvira pyytid ammattikorkeakoululta lausunnon siitd, miten hakijan ul-
komailla suorittama koulutus vastaa Suomessa sosionomin, geronomin tai kuntou-
tuksen ohjaajan ammattiin vaadittua koulutusta ja osaamista, lausunto perustuu
Valviran ammattikorkeakoululle toimittamaan kirjalliseen aineistoon: hakemuk-
seen ja sen liitteisiin (liite 8). Ammattikorkeakoululla on kuitenkin mahdollisuus
esittdd, ettd Valvira pyytdd hakijalta lisiaineistoa, jos aineisto on riittimiton lau-
sunnon tekemiseen. Lausuntoa laatiessaan ammattikorkeakoulu ottaa kantaa seu-

raaviin kysymyksiin. (Hyttinen 2017, 7.)

- Voidaanko hakijan suorittamaa koulutusta pitii sosionomin / geronomin
/ kuntoutuksen ohjaajan ammattiin johtavana koulutuksena
* Jos hakijan suorittamaa koulutusta ei voida pitdd sosionomin / gero-
nomin / kuntoutuksen ohjaajan ammattiin johtavana koulutuksena,
on perusteltava, miksi koulutusta ei voida pitdd kyseiseen ammattiin
johtavana koulutuksena. Talloin jatkokysymyksiin ei tarvitse my0s-
kddn vastata
- Miten hakijan suorittama koulutus vastaa Suomessa suoritettavaa sosiono-
min / geronomin / kuntoutuksenohjaajan koulutusta
- Miten suoritettu tutkinto eroaa Suomessa suoritetusta sosionomin / gerono-
min / kuntoutuksen ohjaajan koulutuksesta

- Mitki eroista ovat olennaisia eroja
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- Korvaako hakijan ammatillinen tyokokemus kokonaan tai osittain koulu-
tusten viliset olennaiset erot

- Millaisilla korvaavilla toimenpiteilld olennaiset erot koulutuksen vililla tu-
lisivat korvatuiksi

- Miki olisi mahdollisen kelpoisuuskokeen sisiltd

- Miki olisi mahdollisen sopeutumisajan suositeltava pituus, ja millaisia teh-

tdvid sithen tulisi sisiltyd? (Hyttinen 2017, 7.)

Henkilolle, joka hakee oikeutta toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammatti-
henkilond, voidaan esittdd korvaavina toimenpiteini joko kelpoisuuskoetta tai
sopeutumisaikaa. Lausunnossa ja hakijalle annettavassa padtoksessa kuvataan
sekd kelpoisuuskokeen aihealue tai aihealueet ettd sopeutumisajan kesto ja sisilto.
Hakija valitsee joko kelpoisuuskokeen tai sopeutumisajan. (Ks. Hyttinen 2017, 5,
11; Valvira. Ulkomailla tutkinnon suorittaneet.)

Valvira midirdd kelpoisuuskokeen jirjestdjin ja kokeen piiasiallisen sisillon.
Kelpoisuuskoe voi sisiltdd teoriakokeen lisiksi kiytinnon osion. Kelpoisuusko-
keen teoriaosassa voi olla yhdestd kolmeen aihealuetta. Kelpoisuuskokeen ai-
healueiden mairi perustuu tehtyyn lausuntoon. Lausuntoa tehtiessi arvioidaan,
puuttuuko hakijan suorittamasta koulutuksesta olennaisia aihealueita, tai onko
olennaisten aihealueiden kisittely kapea-alaisempaa hakijan suorittamassa kou-
lutuksessa kuin koulutuksessa, jota edellytetdin sosionomin, geronomin tai kun-
toutuksen ohjaajan ammattiin Suomessa. Kelpoisuuskokeen aihealueita voivat olla
esimerkiksi 1) suomalainen sosiaali- ja terveydenhuoltojirjestelmi, lainsdddinto,
sosiaaliturva ja -palvelut, 2) sosiaalihuollon asiakastyd (asiakastyon kiytinnét,
menetelmit ja kehittiminen) ja/tai 3) sosiaalihuollon asiakastyon osa-alue, kuten
lasten, nuorten ja perheiden parissa tehtivi ty sekd lastensuojelutyd. Kelpoisuus-
kokeen suoritusajasta ja -paikasta hakija sopii Valviran esittimin ammattikor-
keakoulun kanssa. (Ks. Hyttinen 2017, 5, 8-10; Valvira. Ulkomailla tutkinnon
suorittaneet.)

Kun hakija valitsee sopeutumisajan, hin hankkii itselleen tydpaikan. Lisiksi
hakija lihettdi kirjallisen sopimuksen sopeutumisajasta Valviralle. Sopeutumisai-
ka voi kestdd yhdestd vuodesta kahteen vuoteen. Tavallisesti sen pituus on joko
vuoden, puolitoista vuotta tai kaksi vuotta. Sopeutumisaika voi olla my®s alle vuo-
den pituinen, jos hakija on tyoskennellyt tehtivissi, joka vastaa sosionomin, gero-
nomin tai kuntouksen ohjaajan koulutuksen suorittaneen ammatillista toimintaa,
esimerkiksi sosiaaliohjaajana tai ohjaajana. Sopeutumisajan enimmadispituus on

kolme vuotta. Sopeutumisajan henkildn tulee olla ty6yksikon yllidpitdjan palve-
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luksessa. (Ks. Hyttinen 2017, 5, 11; Valvira. Ulkomailla tutkinnon suorittaneet.)
Kun hakija on suorittanut kelpoisuuskokeen tai sopeutumisajan hyviksytys-
ti, hin hakee Valviralta lopullista laillistusta sosionomin, geronomin tai kuntou-
tuksen ohjaajan ammattinimikkeen kiyttimiseen ja ammatin harjoittamiseen.
Valvira my6ntii laillistuksen, kun korvaavat toimenpiteet on suoritettu asian-
mukaisesti. (Ks. Hyttinen 2017, 5; Valvira. Ulkomailla tutkinnon suorittaneet.)
Ammatinharjoittamisoikeuksien hakeminen on maksullista palvelutoimintaa
(Valvira. Maksut). Ammattikorkeakoulu voi laskuttaa lausunnostaan 100—-350
euroa. Myos ammattikorkeakoulun jirjestimi kelpoisuuskoe on maksullinen (L
1384/2015, 49). Lausunnosta ammattikorkeakoulu tekee laskun Valviralle, joka
laskuttaa hakijaa. Kelpoisuuskokeesta ammattikorkeakoulu laskuttaa suoraan kel-

poisuuskokeeseen osallistuvaa.

4.2 Ammattikorkeakoulujen nakemyksia
hakumenettelysta

Aikaisemmin jo kerroin, ettd vuoden 2018 lopussa oli Valviran laillistamia so-
sionomeja ulkomailla suoritetun koulutuksen perusteella 38. Ulkomailla koulu-
tuksensa suorittaneiden henkildiden sosiaalihuollon ammattioikeuksien siintelyd
on pidetty melko toimivana. Sosiaalihuollossa tyoskentelevit eivit kuitenkaan
tunne ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden ammattioikeuksien sidintely
Suomessa ja sen menettelytapoja. (Pohjola 2019, 34, 65.)

Vuoden 2017 alusta lokakuun 2019 loppuun mennessi Diakonia-ammatti-
korkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu ovat kisitelleet 27 henkilon
yhteensd 29 hakemusta, kun he ovat hakeneet ulkomailla suoritetulla koulutuk-
sella oikeutta toimia laillistettuna sosionomina tai geronomina Suomessa. Sama
henkils on voinut jittdd hakemuksensa kisittelyyn kahdesti. Hin on voinut ha-
kea laillistusta sekd sosionomiksi ettd geronomiksi, tai hakija on tehnyt uuden
hakemuksen kielteisen paitdksen saatuaan, tdydennettydin osaamistaan ensin
sosiaalialan tyokokemuksella lihtdmaassaan, aikaisemmassa kotivaltiossaan. So-
sionomin ammatin harjoittamisoikeutta on haettu muissa Pohjoismaissa kuin
Suomessa, muissa Euroopan maissa, Pohjois-Afrikassa ja Aasiassa suoritettujen

koulutusten perusteella.
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TAULUKKO 2. Koulutuksen suoritusmaa ja kasiteltyjen hakemusten maara

Maa Hakemusten Maa Hakemusten
maara maara

Egypti 1 Ruotsi 3

Etela-Korea 1 Unkari 1

Norja 2 Viro 17

Saksa 2

Sveitsi 5 yhteensa 29

Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu ovat esit-
tineet hakemuksen ja sen liitteiden perusteella Valviralle kahdesti myonteisen
tunnustamispiatoksen tekemistd; 24 kertaa ehdollisen piidtoksen tekemistd, jol-
loin hakijalta edellytetdin korvaavina toimenpiteini joko kelpoisuuskoetta tai
sopeutumisaikaa; ja kolme kertaa ammattikorkeakoulut ovat esittineet kielteisen
tunnustamispiatoksen tekemisti.

Ammattikorkeakoulut ovat esittineet myonteisen tunnustamispaitdksen te-
kemistd, kun hakijan ammatillinen osaaminen on vastannut riittdvisti sosiono-
mikoulutuksen suorittaneen (liitteet 2 ja 3) ja esimerkiksi sosiaaliohjauksen (liite
5) edellyttimdd ammatillista osaamista. Henkil6t, joille on esitetty myonteistd
tunnustamispiitostd, ovat voineet tiydentdd ammatillista osaamistaan Suomes-
sa suoritetuilla sosiaalialan korkeakouluopinnoilla jo ennen hakemusmenettelyn
kaynnistimistd. Esitykset kielteisestd tunnustamispditoksestd ovat perustuneet
ulkomailla suoritetun ja Suomessa suoritettavan koulutuksen osaamistavoittei-
den ja -sisdltojen vililld olevien olennaisten erojen laajuuteen, esimerkiksi huo-
mattaviin eroihin asiakastyon kiytint6jen opinnoissa ja harjoittelussa. Ehdollisen
tunnustamispditdksen esittiminen on ollut ylivoimaisesti tavallisin ratkaisu. Eh-
dollisen tunnustamispditoksen saaneilta edellytetdin olennaisten erojen paikkaa-
mista joko kelpoisuuskokeen tai sopeutumisajan avulla.

Seuraavaksi kuvaan ammattikorkeakoulujen nikemyksii ulkomailla suorite-
tun koulutuksen perusteella tapahtuvasta ammattioikeuksien hakumenettelystd ja
lausunnon laatimisesta. Kuvaus perustuu Metropolia Ammattikorkeakoulun Hy-
vinvoinnin osaamisalueen osaamisaluepdillikkd Riikka Harjun kanssa 13.8.2019
kiymiini keskusteluun (Riikka Harju ja Jari Helminen, Diakonia-ammatti-
korkeakoulu, sosiaalialan yliopettaja). Keskustelussa kisiteltiin Diakonia-am-
mattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun toimintakiytintojd
hakumenettelyssi. Keskustelun raportoinnissa keskityn toimintakiytintojen toi-

mivuuden ja kehittimishaasteiden kuvaamiseen. (Harju & Helminen 2019.)
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Ammattikorkeakoulujen lahtokohdat hakemenettelyssa

Diakonia-ammattikorkeakoululla ja Metropolia Ammattikorkeakoululla on
kampukset piikaupunkiseudulla, Helsingissi. Vuonna 2017 Suomessa asu-
neista ulkomaalaisista yli puolet oli Uudellamaalla (Tilastokeskus. Maahan-
muuttajat vdestdssd). Paikaupunkiseudulla toimiville ammattikorkeakouluille
maahanmuuttajien parissa toiminen on yhteiskunnalliseen ja alueelliseen kehitti-

mistehtiviin liittyvii toimintaa.

Riikka: "Meidin yhteiskunnallinen velvollisuus tilli péidkaupunkiseudul-
la olevana ammattikorkeakouluna on, etti me tehddin titi ja me mahdol-
listetaan sitd, ettd ihmiset jotka ovat suorittaneet tutkinnon muualla pystyy
tyollistymdicin.”

Jari: "Ajattelen, ettii ammattikorkeakoulut haluavar olla mahdollistamassa ih-
misten tyohon pddsyd tadlli Suomessa mahdollisimman joustavasti, etti kynnys
olisi matala pidsti jatkamaan tyouraa, joka on jo aikaisemmin toisaalla kiyn-
nistynyt. Silli titid hommaa on tehnyt.”

Ammattikorkeakoulut haluavat luoda maahanmuuttajille joustavia koulutus- ja
tyollistymispolkujen suomalaiseen tydelimiin. Kun henkilé hakee ulkomailla
suorittamansa tutkinnon perusteella oikeutta harjoittaa sosionomin ammattia
Suomessa, ammattikorkeakoulujen lihtokohtana on timin tavoitteen edistimi-

nen, ei sen jarruttaminen tai estiminen.

Hakemus ja sen kasittelijat

Ammattikorkeakoulu saa Valviralta hakemuksen ja sen liitteet salattuna sihko-
postiviestind, turvapostina. Valvira antaa ammattikorkeakoululle tavallisesti kuu-
kauden aikaa hakemuksen kisittelyyn ja lausunnon kirjoittamiseen. Varattu aika
on ollut ammattikorkeakouluista riittdvd asian hoitamiseen.
Ammattikorkeakoulut on ennalta nimenneet henkil6t, jotka kisittelevit hake-
mukset. Kun samat henkilot analysoivat hakemukset liitteineen ja kirjoittavat lau-
sunnot, karttuu nimetyille henkildille osaamista prosessin toimintakdytinnoistd
ja tietoa tehdyistd ratkaisuista ja niiden perusteluista. Samojen, nimettyjen henki-
16iden mukana ololla pyritdin edistimdin hakemusten kisittelyn tasalaatuisuut-
ta ja hakijoiden yhdenvertaista kohtelua. Sekd Diakonia-ammattikorkeakoulussa
ettd Metropolia Ammattikorkeakoulussa hakemuksen kisittelee tydpari (esimer-
kiksi kaksi lehtoria tai yliopettaja ja opinto-ohjaaja). Tydpari perehtyy aineistoon
ja laatii lausunnon.
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Riikka: Se (hakemusten kisittely ja lausunnon tekeminen) on ollut semmoi-
nen mielenkiintoinen tyitehtivi. Siti onkin haettu tekemdin ibmisid, joilla
on melko pitki osaaminen ja ymmdrrys sosionomitutkinnon opetussuunnitel-
masta ja kompetensseista. ... Se on ollut mielenkiintoinen mutta myos haasta-
va tehtivd, kun erilaisia hakemuksia ja tutkintoja tulee késittelyn eri puolilta
maailmaa tehdyisti koulutuksista; ja kun ei ole ollut mitiin vakiintunutta

kéytintod tai mitiin vertailukohtaa, kun lainsiidinto on uusi ja asia on uusi.

... He (tyopari) tekee sen rinnakkain, eli molemmat perehtyviit materiaaliin,
ja sitten pari kiy aineostoa yhdessi lipi. Tyopari kiy keskustelun, etti milti si-

nusta asia naytti ja miltd se minusta naytti.”

Hakemuksen ja sen liitteiden kisittelyyn sekd lausunnon laatimiseen ammat-
tikorkeakoulut ovat nimenneet henkiloité, joilla on pitkd kokemus sosionomi-
koulutuksen opetussuunnitelmatyésti ja koulutuksen kompetensseihin (liitteet
2 ja 3) perustuvien osaamistavoitteiden ja -sisiltéjen miarittelysti. Ammattikor-
keakoulujen mukaan hakemusten tarkasteluun eviitd saa myos kansainvilisten
opiskelijavaihtojen ohjauksesta ja ammattikorkeakoulujen englanninkielisiin sosi-
aalialan koulutusohjelmiin perehtymisestd (Bachelor’s Degree Programme in So-

cial Services).

Lausunnon tekeminen

Ammattikorkeakoulujen toimijat ovat kokeneet, ettd hakemuksen ja sen liitteiden
perusteella lausunnon tekeminen on haastavaa. Hakemukseen liitetyn aineiston
midrd ja laatu vaihtelee. Lausunnon laadinta perustuu tutkintotodistukseen ja
sen liitteisiin, kuten opintosuoritusotteeseen. Hyvini menettelyni onkin pidetty
sitd, ettd hakijan on osoitettava pitevyytensi todistuksella (Pohjola 2019, 67). Eu-
roopan korkeakouluissa suoritettujen tutkintojen vertailtavuutta helpottaa jonkin
verran 2000-luvun alkupuolella kiyttoon otettu tutkintotodistuksen liite Diplo-
ma Supplement.

Eritoten hakemukseen liitetyissi tyStodistuksissa voi olla niukasta tietoja tai
hyvinkin lavea kuvaus tehtdvin sisdllostd ja siitd, miten tehtdvin hoidossa on me-
nestytty. Tyotodistukset ja esimerkiksi dokumentit, jotka osoittavat hakijan suo-
rittaneen laajoja ammatillisia tdydennyskoulutuksia ovat merkityksellisia muun
muassa silloin, kun ammattikorkeakoulu ehdollista tunnustamispditosti esittdes-

sddn arvioi kelpoisuuskokeen tai sopeutumisajan laajuutta ja sisiltod.
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Jari: "Yleensi hakemuksessa on tutkintotodistus, ja pelkin tutkintotodistuk-
sen ja sen liitteiden perusteella asiaa mietitiin. Mehin ei tiedeti monesti kuin

opintokurssien nimet ja laajuudet, niin onhan se haastavaa.”

Hakemusta ja sen liitteitd ammattikorkeakoulut tarkastelevat suhteessa sen am-
mattikorkeakoulututkinnon kompetensseihin, joka on edellytyksenid henki-
16n hakemaan sosiaalihuollon ammattiin, tavallisesti sosionomi tai geronomi (L
817/2015, 8S). Seka Diakonia-ammattikorkeakoulussa ettd Metropolia Ammatti-
korkeakoulussa hakemuksen kisittelyn ja lausunnon laatimisen kulmakivind ovat
tutkintojen kompetenssit. Diakonia-ammattikorkeakoulussa hakijan suorittamat
kurssit ja harjoittelut on pyritty sijoittamaan sosionomikoulutuksen kompetens-
seihin perustuvaan lomakepohjaan (liite 9), joka on annettu lausunnon liitteeni
tiedoksi my6s hakijalle.

Jari: "Me on kéytetty sosionomitutkinnon kompetenssikuvausta. On tutkailtu
hakijan tutkintotodistuksen kursseja subteessa sosionomitutkinnon kompetens-
seibin. Se on ollut meille sellainen tyoviline. Ja sitten on kéytetty kartoituksia,
mitd on tehty sosionomikoulutuksesta, etti missd médrin eri kompetenssien si-
sdltoja on eri ammattikorkeakoulujen tutkintokoulutuksissa, ja miten opinnot
rakentuvat. ... Lausuntopyynnissihin on kysymyksid, joibin tulee vastata, niin

kaikkiin kysymyksiin on pyritty vastaamaan.”

Lihes poikkeuksetta henkilot, jotka ovat kdynnistineet hakumenettelyn sosiono-
min ammatin harjoittamiseen, ovat suorittaneet sosiaalityon koulutuksen ul-
komailla. Tamai tilanne on koettu ammattikorkeakouluissa haastavana, koska
sosionomitutkinto antaa valmiuksia sosiaalialan ammattiin ja tyohon. My®és ul-
komailla suoritetut yliopistokoulutukset, joissa on runsaasti esimerkiksi sosiologi-
an, sosiaalipolitiikan tai taloustieteiden opintoja, ovat edellyttineet perusteellista

harkintaa suhteessa sosionomin ammatin harjoittamiseen.

Riikka: "Muutamia muistan, joissa on ollut hyvin vahvaa yhteiskuntatieteel-
listi aineista, miti sosionomin tutkinnossakin on mukana, mutta rinnastuuko
ndmd tutkinnot enemmdn esimerkiksi sosiaalipolitiikan kandidaatin tutkin-
toon kuin sosionomin tutkintoon? ... On pitinyt tarkkaan katsoa ja miettidi

sitd, mikd oikeasti siind tutkinnossa on ydin.”
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Valviran lausuntopyynnéssi on kysymykset (luku 4.1), joihin lausunnossa tu-
lee vastata. Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu
tekivit ensimmadiset lausuntonsa vuoden 2017 alkupuolella. Ensimmaisiin lau-
suntoihinsa ammattikorkeakoulut muotoilivat sisillon melko vapaamuotoisesti.
Ammattikorkeakoulujen yhteinen nikemys kuitenkin on, ettd kokemuksen kar-
tuttua ja saadun palautteen my6td lausunnot ryhdyttiin muotoilemaan tarkem-
min ennalta miiriteltyjen kysymyksen mukaisesti.
Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu pyysivit
syksylld 2019 Valviralta palautetta ja kehittdmisehdotuksia hakemusten kisitte-
lystd ja lausunnoista. Valviran asiantuntijat kisittelivit ammattikorkeakoulujen
pyynnon ryhmipalaverissaan. He totesivat, ettd Valvirassa lausuntojen lapikiyn-
ti helpottuu, jos lausuntojen rakennetta kyetdin muotoileman yhtendisemmiksi.
Lausunnossa tulee myos ottaa huomioon kaikki lausuntopyynnén kysymykset.
(Kareinen 2019.) Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkea-

koulu pyrkivit vastaamaan kehittdimisehdotukseen.

Kelpoisuuskoe ja sopeutumisaika

Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Metropolia Ammattikorkeakoulu ovat kisitel-
leet vuodesta 2017 lokakuun 2019 loppuun mennessi yhteensid 29 hakemusta,
ja ne ovat esittineet 24 hakemuksen perusteella ehdollista tunnustamispditostd,
jolloin olennaiset erot tulee korvata joko kelpoisuuskokeella tai sopeutumisajalla.
Ammattikorkeakoulut ovat jirjestineet mainittuna aikana kymmenelle hakijalle
kelpoisuuskokeen. Kelpoisuuskokeen jirjestelyt ovat hieman poikenneet Diako-
nia-ammattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun vililla.
Diakonia-ammattikorkeakoulun jirjestimissid kelpoisuuskokeessa on ollut
kaksi osaa: lukupiivikirja ja kirjallinen koe (tentti) (liitteet 10 ja 11). Metropolia
Ammattikorkeakoulun kelpoisuuskokeessa on ollut kirjallinen koe (tentti). Lu-
kupiivikirja on avannut nikymin kelpoisuuskokeen tekijin ammatilliseen ajat-
teluun. Kirjallisen kokeen muoto on ollut ammattikorkeakouluissa samanlainen.
Kokeessa on kiytetty kysymyksii, jotka ovat mahdollistaneet aineiston tiedollisen
hallinnan arvioinnin. Lisiksi on ollut asiakaskuvaukseen perustuvia tehtivii, jol-
loin on mahdollistunut aineiston soveltavan kiyton arviointi (liite 11). Yhdistavi
tekija ammattikorkeakoulujen jirjestimissa kelpoisuuskokeissa on ollut suullisen
osaamisen osoitus, jota on kiytetty tarvittaessa kirjallisen kokeen jilkeen. Suulli-
sessa ndytossd kelpoisuuskokeen tekijd on voinut tiydentdd ja syventidi kirjallises-
sa kokeessa esittimiinsd osaamista. Suullista nayttdmahdollisuutta on kiytetty

tilanteissa, jolloin kirjallisen kokeen arvioinnissa on herinnyt kysymys, kykeniké
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kelpoisuuskokeen tekiji osoittamaan osaamisensa vai jiiké osaamisen niyttimi-
nen niukaksi johtuen suomen kielen kirjallisesta taidosta.

Laajimmillaan kelpoisuuskokeessa voi olla kolme osiota: lukupiivikirja, kir-
jallinen koe ja suullinen osaamisen osoitus. Ammattikorkeakouluissa on pohdit-
tu, miki on riittdvd osaaminen tai sen vihimmaiistaso, joka kelpoisuuskokeessa
tule saavuttaa asiakasturvallisuuden ja laadukkaan sosiaalihuollon toteutumisen

varmistamiseksi.

Riikka: "Mikd on riittdvi taso sen saavuttamiseen, ettd voi tyoskennelli so-
sionomin ammatissa? ... Minimitason mddritteleminen on vaikeaa, Fun so-
sionomin tehtivikentti on niin laaja. Niin kun suhteessa mihin tyotehtiviin

mddritellidn siti minimitasoa.”

Ammattikorkeakoulut ovat solmineet kelpousuuskokeen tekijin kanssa kirjallisen
sopimuksen. Sopimuksessa miaritelldin kelpoisuuskokeen sisilto ja suoritusajan-
kohta seki hinta. Kelpoisuuskokeen jirjestelyt on raitildity osallistujakohtaises-
ti. Tyypillisesti kelpoisuuskokeeseen ilmoittautuneet ovat tarvinneet kokeeseen
valmistautumiseen neljastd kuuteen kuukauteen aikaa. Kelpoisuuskokeeseen val-
mistautuessaan hakijat ovat voineet olla yhteydessi ammattikorkeakouluun. He
ovat olleet huolissaan siitd, miten kykenevit omaksumaan kelpoisuuskokeen suo-
menkielisen aineiston, millaisia kelpoisuuskokeen kysymykset ovat, mita kelpoi-
suuskokeessa arvioidaan (asiasisillot ja/tai suomen kieli), ja miten hyvilld suomen
kielelld kelpoisuuskokeeseen on vastattava. Tavallisesti kelpoisuuskoe on kestinyt
kaksi tuntia. Kelpoisuuskokeen tuloksesta tieto on annettu sekd kokeen tekijille
ettd Valviralle.

Kelpoisuuskokeessa on ollut tavallisesti sisiltoalueena Suomen sosiaali- ja
terveysjirjestelmi, sosiaalilainsdidinto ja -palvelut. Tdhin sisdltoalueeseen pe-
rehtyminen ei ole mahdollista ulkomailla suoritetuissa koulutuksissa, joten lain-
s3dddntoon ja palvelujirjestelmddn tutustuminen on vilttdmitontd sijoittaa

kelpoisuuskokeeseen.

Riikka: “Tiytyy miettii tarkkaan sosionomin tyon nikokulmasta ylipddtinsi
sitd toimintaympdristod ja eettistd ja muuta osaamisia, joita se tutkinto sisil-
tid, ja mitd ne tarkoittavat siind kelpoisuuskokeen suorittajan tutkinnon kon-
tekstissa. ... Missi niiti puutteita on, niin ne liittyvit siihen Suomalaiseen
palvelujirjestelmiiin, lainsiddintoon ja timdn tyyppiseen. ... Kun on ollut

eurooppalaisia ja ylipiitidn linsimaisia tutkintoja, niin niissi suomalainen
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palvelujirjestelmi ja lainsiddinto on ne osaamisalueet, jotka niisti selkeds-
ti puuttun. Sitten voi olla erilaisia painotuksia tietysti koulutuksissa, jotain
sosionomin osaamisaluetta on enemmidn tai vihemmidin. Mutta kontekstisi-
donnaisuuden arvioiminen haastaa erityisesti sellaisissa tapauksia, kun tarkas-

tellaan hyvin erilaisia yhteiskuntia ja jirjestelmia. Se on aika hankalaa.”

Jari: "Koulutuksissa tuppaa aina jidmiddin palvelujirjestelma ja lainsiddinto
ohuemmalle. Ollaan mietitty, etti se on vihin hassu tilanne hakijan néikikul-
masta, ettd siihen kobtaan pitdisi olla joku muw kéytinto tai mabdollisuus tiy-
dentid osaamistaan, koska ei ole oikeastaan — niin pitdisi olla suorittanut alan
opintoja Suomessa, jotta palvelujirjestelmdin ja lainsiidinnon osaamisessa ei

olisi tiydentimisen tarvetta.”

Ammattikorkeakouluissa tulisi olla tarjolla koulutuksia sosiaalialan lainsiddin-
nostd ja palveluista ulkomailla koulutuksensa suorittaneille, vaikka sisiltoalue
otettaisiin huomioon kelpoisuuskokeessakin. Lisikoulutustarpeet on havaittu
myds aikaisemmin, jotta ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden pitevyys voi-
daan varmistaa (Pohjola 2019, 68).

Tunnustamispaitoksen ollessa ehdollinen, ammattikorkeakoulut ehdottavat
kelpoisuuskokeen vaihtoehtona sopeutumisaikaa. Ammattikorkeakoulujen ryh-
dyttyd vuonna 2017 kisittelemdin hakemuksia, tarvittiin yhteisten linjausten
miirittelyd sopeutumisajan mitoittamisesta ammattikorkeakoulujen ja Valviran
kesken. Ammattikorkeakoulut ovat pitineet lihtokohtana, ettd sopeutumisaika
tehdddn sosionomille soveltuvassa sosiaalialan tyossd, esimerkiksi sosiaaliohjaaja-
na tai ohjaajana. Sopeutumisajan miirittelyssi on otettu huomioon hakijan kou-

lutuksen aikana tai tyosuhteessa hankkima sosiaalialan kdytinnon osaaminen.

Jari: "Me on lihdetty sopeutumisajan mdidrittelyssi siiti, kun on huomattu,
ettd koulutuksesta puuttuu esimerkiksi lastensuojelutyon kéiytinnon osaami-
nen, niin silloin on suositeltu sitd, etti ottaisi haltuun tyoalan, jolle ei ole kiy-

tinnon tuntumaa.”

Sosionomin ammattia harjoittavalla tulee olla tyotehtdvien, kuten asiakastyon ja
sen dokumentoinnin edellyttimi kielitaito. Ammattikorkeakoulujen toimijoista
suomen tai ruotsin kielen taidon osoittaminen on hakemusmenettelyn ongelmal-
lisin kohta. On my®s episelviid, missd médrin suomen tai ruotsin kielen osaamista

tulisi arvioitava kelpoisuuskokeessa.
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Jari: "Suomen kielen taito on heilli (kelpoisuuskokeeseen osallistuville) varmas-
ti haastava kohta. ... Hakemusmenettelyn kiynnistineet osaavat usein enem-
mdn suomen kieltd, mitd he kykeneviit kirjallisessa kokeessa tuomaan esiin. ...
Suomen kielen taidon koen tissi vaikeana kohtana. Kun lukee kelpoisuusko-
keen tekstejd, niin pohtii, ettd selvidikohin henkilo asiakastyon raportoinnista,
Jjota sosionomilta edellytetiin.”

Riikka: "Meillihin voi tutkinnon saada swomeksi tai englanniksi ja englan-
niksi tietylli suomen kielen taitotasolla, mutta sitten kun tutkintoja rinnaste-
taan, niin silloinhan me ei arvioida tai rinnasteta Fielitaitoa vaan osaamista.
Voidaanko me hyviksyi henkilo alan toibin, jos ei ole kielitaitoa riittivisti? ...
Tima kieliasia olisi hyvi katsoa, ettd olisi yhteinen ymmdrrys, etti kenen vas-
tuulla on kielitaidon tsekkaaminen. ... Me ollaan kiyty siiti keskustelua, ja
ollaan myos keskusteltu, etti tulecko kelpoisuuskoe tehdi jommallakummalla
kotimaisella kielelld, vai olisiko siind muita vaihtoehtoisia kielid, voisiko kel-

poisuuskokeen tehdi esimerkiksi englanniksi?”

Selvityshenkilon laatimassa raportissa sosiaalihuollon ammattihenkildlain (L
817/2015) toimivuudesta esitetiin, etti ulkomailla tutkinnon suorittaneiden kie-
litaitovaatimuksista tarvitaan saidokset asiakasturvallisuuden ja palveluiden laa-
dun toteuttamiseksi (Pohjola 2019, 9, 125). Ammattikorkeakouluissa toimivien
nikemys on vastaava. Suomen tai ruotsin kielen taitovaatimukset ja osaamisen
arvioinnin kiytdnnot vaativat selkiyttdmistd henkilén hakiessa ulkomailla suo-
ritetulla koulutuksella oikeutta harjoittaa sosionomin ammattia Suomessa. (Ks.

Liite 8; vrt. esim. Valvira. Kielitaito.)

Yhteistyosuhde Valviran kanssa ja ammattikorkeakoulujen
valilla

Ammattikorkeakoulujen kokemus on, ettd yhteistyd Valviran kanssa on ollut toi-
mivaa. Yhteistyon kdynnistyessd tarvittiin yhteisten linjausten tydstimistd erito-
ten sopeutumisajan mairittelyssd. Vuoropuhelu on ollut rakentavaa, ja viestien
vaihto ripedd ammattikorkeakoulujen ja Valviran vililli. Ammattikorkeakoulujen
toive ja esitys on, ettd tarpeen mukaan voidaan sopia yhteistydtapaamisia, miki
onkin ollut mahdollista.

Riikka: *Siind on ollut varmasti puolin ja toisin opettelemista. Asiaa on opetel-

tu. Vastauksen on saanut aina, ja he (Valvira) ovat nopealla aikataululla vas-

tannut. ... Alkuvaibeessa meille tuli ehki kokemus, etti heilld oli selkei ajatus
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siitd, ettd mitd mikdkin on tai miti ne sopeutumisajat on, ja me lihdettiin
vihén niin kuin kokeilemaan. Muutaman kokeilun jilkeen vasta saatiin yh-
teinen ymmdrrys. Alussa oli vihin ehki episelvyyttd siitd, ettd miten se (sopeu-
tumisaika) menee. ... Sitten sovittiin tapaaminen, jossa ndiiti asioita kdiytiin
lipi. Se on koettu tosi hyvind ja varsinkin, kun hakemusten kirjo on tosi iso.
Vuoropubelu heidin kanssa on tosi tirkeidi. Mutta kokemus on, ettd yhteistyo

on toiminut, ettd ei siind ole ollut mitidn ongelmaa.”

Valviran esitys on yhtenevd ammattikorkeakoulujen esityksen kanssa. Toimivaa
yhteisty6td rakentaa se, ettd yhteistyén osapuolet voivat esittdd kysymyksid ja an-
taa palautetta tarpeen mukaan. (Kareinen 2019.)

1.9.2019 jalkeen opintonsa aloittaneet ja aloittavat sosionomi (AMK) -opis-
kelijat voivat saada pitevyyden varhaiskasvatuksen sosionomin tehtivdin (L
540/2018, 278, 758). Opetushallitus vastaa varhaiskasvatuksen ammattipite-
vyyksistd (Opetushallitus. Opetushallituksen piditokset pitevyydestd varhais-
kasvatuksen tehtiviin). Ammattikorkeakoulujen toimijoille on episelvii, tuleeko
ulkomailla tutkintonsa suorittaneen asia kisitellyksi samalla tavalla, jos henkild
hakee ammattipitevyyttd varhaiskasvatuksen sosionomiksi opetushallitukselta tai
“sosiaalihuollon sosionomiksi” Valviralta. Ammattikorkeakoulujen yhteinen esi-
tys on, ettd ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyji varhaiskasvatuksen
sosionomiksi ja “sosiaalihuollon sosionomiksi” verrataan ja laaditaan kuvaus me-
nettelytavoista tilanteen selkiyttimiseksi.

Diakonia-ammattikorkeakoulussa on kisitelty lihialueella, eritoten Virossa
suoritettuihin koulutuksiin perustuvat hakemukset, ja Metropolia Ammattikor-
keakoulussa on kisitellyt hakemukset, jotka perustuvat muissa Euroopan unionin
ja talousalueen seki niiden ulkopuolissa maissa suoritettuihin koulutuksiin. Am-
mattikorkeakouluista tyonjako on ollut toimiva. Ammattikorkeakoulujen toimijat
ovat voineet konsultoida toisiaan kokiessaan, ettd yhteinen keskustelu edistda ha-
kijakohtaisen ratkaisun tekemistd. Lisiksi ammattikorkeakoulut ovat joustavasti
sopineet tydnjaostaan, jos esimerkiksi hakemuksen kisittelyaika on osoittautunut

ammattikorkeakoululle haasteelliseksi.

Jari: "Meiti on tissi kaksi ammattikorkeakoulua, mutta sosionomeja koulu-
tetaan kahdessakymmenessi ammattikorkeakoulussa. Ammattikorkeakoulu-
jen ymmdrrys on kuitenkin riittivin ybtenew’iz’nen sosionomin osaamisesta
ja tehtivistd, ja kun me suhteessa sosionomin osaamiseen ja tehtiviin teh-
dddin esityksid, niin meilld on olemassa tausta, jolloin esitykset muodostuvat

samansuuntaisiksi.”
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Tissd raportoidun keskustelun paittyessi Diakonia-ammattikorkeakoulun ja
Metropolia Ammattikorkeakoulun toimijat totesivat, ettd ammattikorkeakoulu-
jen lihtokohdat ja toimintatavat ovat olleet hyvin samankaltaiset hakemusten ki-
sittelyssi ja lausunnon laatimisessa. Ammattikorkeakoulujen yhdessi laatima ja
hyviksymi esitys sosionomi (AMK) -tutkinnon kompetensseista on ohjannut ha-

kemusten kisittelyi ja yhdenmukaistanut lausunnoissa esitettyji ratkaisuja.

4.3 Ammatinharjoittamisoikeutta hakeneiden
niakemyksia hakumenettelysta

Ulkomaillasuoritetun koulutuksen perusteella sosionomin ammatinharjoittamisoi-
keutta hakeneiden nikemyksid hakumenettelysti kerittiin sihkopostihaastattelulla
lokakuussa 2019. Sihkopostihaastattelu lihetettiin kahdelletoista henkilolle,
joiden sihkdpostiosoite oli tiedossa johtuen aikaisemmasta viestienvaihdosta.

Sidhkopostihaastatteluun kutsutuilta tiedusteltiin nikemyksia hakumenettelys-
td avoimilla kysymyksilld kuten, mika heistd oli toimivaa hakumenettelyssi, ja mi-
ten sitd tulee kehittdd. Heiltd tiedusteltiin myos, mikd heistd oli toimivaa ja mitd
tulisi tehdi toisin kelpoisuuskokeen ja/tai sopeutumisajan jirjestelyissd. Lisiksi
sihkopostihaastatteluun sisiltyi kysymys tyduran kehittymisestd sen jilkeen, kun
henkil6 oli saanut oikeuden harjoittaa sosionomin ammattia Suomessa. Sihko-
postihaastattelussa oli vield avoin hakumenettelyn kommentointi- ja palauttee-
nanto mahdollisuus.

Sidhkopostihaastatteluun vastasi kahdeksan henkiloid. Heistd kuusi oli vienyt
hakumenettelyn loppuun, ja he olivat saaneet sosionomin ammatin harjoittamis-
oikeuden. Kaksi henkil6d oli saanut ehdollisen tunnustamispditoksen. Heididn
prosessinsa oli keskenerdinen. Heiltd edellytettiin korvaavina toimenpiteini joko
kelpoisuuskoetta tai sopeutumisaikaa. Sihkopostihaastattelujen kommentit ra-

portoin siten, ettei vastaajaa voi tunnistaa.

Hakemusmenettelyn kdynnistaneiden tavoitteet

Aloitan kommenttien tarkastelun hakumenettelyn lopputulosta koskevista kom-
menteista. Hakumenettelyd kuvattiin ilmaisulla “valoa tunnelin piissi”. Haku-
menettelyn palkinto on se, ettd myonteinen lopputulos mahdollistaa sosionomin
ammatin harjoittamisen Suomessa. Hakumenettelyn lipikiyneet kertoivat myds

itsevarmuuden ja ammatillisen varmuuden lujictumisesta.
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“loimivaalhyvii oli se, etti sain suoritettua/hoidettua lopputuloksen — saan
toimia sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkiloni sosionomi Suomessa. ...
Jokainen meisti tietid, ettd minun ‘maahaanmuuttajana’ ainoa mahbdollisuus
harjoittaa ammattiani vastaavaa tyoti on se, ettd olen virallisesti ja byrokraat-
tisesti “laillistettu’.”

“llman laillistamista en olisi saanut Suomessa jatkaa alan toiti. ... Se (ha-
kumenettely) oli hyvi kokemus. Se lisisi itsevarmuutta, vahvisti, etti kelpaan
tyontekijand yhti lailla kuin muut Suomessa valmistuneet sosiaalibuollon

tyontekijitr.”

"Hakuprosessin aikana oli hyvi tunnelma, kun tein jotain wutta. Eliméinfilo-
softani muuttui paljon positiivisemmaksi. ... Kelpoisuuskokeessa oli hyvi juttu
se, ettd luin paljon kirjallissuutta, ja sain tisti kokeen suorittamisesta itsevar-

muutta ja toki, tyopaikalla myos osaamista ja ymmdrrysti eri asioista.”

Hakumenettelyn lopputuloksen ollessa myonteinen, henkild saa tunnustamispdi-
toksen, joka oikeuttaa hinet harjoittamaan sosionomin ammattia Suomessa. Tun-
nustamispditds ei kuitenkaan takaa tyollistymistd. Kuusi palautteen antajaa oli
ylittdnyt hakumenettelyn maaliviivan, ja he olivat saaneet laillistuksen sosiono-
miksi. Heistd viisi tydskenteli vakituisessa tydsuhteessa sosiaaliohjaajana tai ohjaa-

jana; yksi tyoskenteli osin lihihoitajan ja osin palveluohjaajan ty6tehtiviid tehden

"Sain vakituisen viran (jilleen kerran!) lastensuojelun yksikostd, missi olin pit-
kidn sijaisena. Valviran laillistus todistaa virallisesti, etti minulla on riitti-
vi ammatillinen osaaminen, ja minulla on oikeus myds toimia sosiaalihuollon
ammattihenkilond. Tirkein ja tulevaisuuteeni vaikuttava muutos on se, etti

minulla on nyt paremmat mahdollisuudet tyomarkkinoilla.”

"En ole pédssyt tiysiaikaiseen AMK koulutusta vastaavaan tyohon. Tyokoke-

mus on tilld alalla hyvin olennaista.”

Hakumenettelyn lipikdyneet kuvasivat prosessista ja sen lopputuloksesta saa-
maansa hyotyd kahdesta eri nikokulmasta. Heilld oli oikeus harjoittaa sosionomin
ammattia ja heiddn ammatillinen varmuutensa oli vahvistunut. Parhaimmassa

tapauksessa hakumenettely ei ollut vain ammatin harjoittamisen “mahdollista-
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ja’, vaan se vahvisti ammattipdtevyyttd ja antoi ammatilliseen toimintaan edel-
lytyksid. Myonteinen tunnustamispditos oli taannut valtaosalle vakituisen tyon

sosionomille soveltuvassa tehtivissi.

Hakumenettelyn toimivuus

Hakumenettelyn lipikdyneiden nikemysten mukaan maaliviivan ylittiminen
voittajana edellytti useiden matkan varrelle sijoittuneiden esteiden kestimistd ja
ratkaisemista. Seuraavista kommenteista ensimmainen on noin kaksi vuotta sitten
hakumenettelyn lipikdyneeltd henkildltd, kun taas jilkimmainen palaute on vii-
me aikoina menettelyn toteuttaneelta henkildltd. Kommenteista voi paitelld, ettd

hakumenettelyn toteutus oli kehittynyt hakijaa palvelevammaksi.

"Hakuprosessi voisi olla nopeampi ja prosessin vaiheista olisin toivonut enem-
mdin tietoa. ... Hakuprosessin kiynnistimisessi ja jatkosta olisin toivonut Valvi-

ran kanssa sujuvampaa yhteistyoti — infon saanti oli hankalaa ja vaivalloista.”

"Minun mielestiini objeet olivat selvit. Oli hyvi, etti Valviralta péin oltiin pu-
helimitse yhteydessi, kun tarvittiin lisid tietoa.”

Tavallisesti hakumenettelyn toteuttaneiden nikemys oli, ettd yhteydenpito ja yh-
teisty6 Valviran kanssa toimi. Valviran toimijat olivat vastanneet heidin kysymyk-
siinsi ripeisti ja selkeisti. Tosin Valviran kdyttimi tunnin mittainen puhelinaika
aamu- ja iltapdivisin, voi olla yhteydenpidon hidaste tai este.

Hakumenettelyn ldpikdyneiden nikemyksissi oli negatiivisia sivyjd enemmin
kuin positiivisia sivyjd. Heistd hakemuksen liitteeksi tarvittavia dokumentteja ei
ole kuvattu tai luetteloitu riittdvin kattavasti ja yksiselitteisesti (liite 8). Tarvitta-
vien dokumenttien hankkiminen, esimerkiksi dokumentti haetun ammatin har-
joittamisoikeudesta kotivaltiossa, oli osoittautunut vaikeaksi. Hakumenettelyn
lapikdyneiden yhteinen nikemyksensi oli, ettd liitteistd tulee olla jo hakumenet-
telyn alkuvaiheessa selkei luettelo. Tarvittavista liitteistd tiedon saamista hakume-
nettelyn toteuttaneet kuvasivat esimerkiksi ilmaisuilla “ripotellen” ja "tiputellen”.

Kun dokumentteja pyydettiin “ripotellen” ja “tiputellen”, haun aikataulu venyi.

"Hankalaa oli ehki se, etti tarvittiin lihtomaasta jonkinlaista rekisteriotetta
... Sellaista ei kotimaassani ollut, eiki myoskdidn ollut eriteltyni kahtiajakoa
sosionomiksi ja sosiaalityontekijiksi. Oli vaikea libtei etsimdidin oikeaa tahoa,

Jjoka sen osaisi selvittid”
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“Valviralta ei osattu antaa listaa tarvittavista asiakirjoista ja papereista,
vaan tiedot tulivat tiputellen ja sen takia prosessi on pitkittynyt. ... Valviral-
la ei ole antaa minkdinlaista listaa henkilistd, jotka toimivat laillistettuina

kielenkddntdjind.”

Hakemuksen liitteet, esimerkiksi tutkintotodistus, tulee olla seki virallisesti oi-
keaksi todistettuina jiljennokseni ettd auktorisoidun kielenkidintdjin kdinnok-
send. Myos auktorisoiduista kielenkdintdjistd hakijat olivat kaivanneet luetteloa.
Opetushallituksen ylldpitimistid rekisteristd ei ilmene auktorisoitujen kielenkdin-
tdjien yhteystietoja (Opetushallitus. Auktorisoidut kielenkiintijit).
Hakumenettelyn lipikdyneiden palautteissa esiintyy informoinnin, neuvonnan
ja ohjauksen tarve. Niitd palveluja tulisi olla saatavilla. Informoinnin, neuvonnan
ja ohjauksen tarpeesta kertoo esimerkiksi palaute, jonka mukaan tyonantajista,

joilta voi tiedustella sopeutumisajan suorituspaikkaa, tulisi olla vinkkilista.

"Valviralla ei ole antaa minkidnlaista listaa paikoista, joissa voisi mahdollisesti
suorittaa sopeutumisajan jakson. ... Olen itse loytinyt sopivan tyopaikan, jossa
voin sen suorittaa. Sopeutumisajan tyopaikan hyviksyntéiprosessi sujui hyvin

Jja vastaus tuli aika nopeasti.”

Informatiivista listausta hakumenettelyn lipikiyneet olivat kaivanneet muun
muassa hakemukseen tarvittavista liitteistd, auktorisoiduista kielenkdintdjistd, so-
sionomi (AMK) -kouluttajatahoista (ammattikorkeakouluista) ja sopeutumisajan
mahdollisista tyonantajista. Hakumenettelyn kiynnistineet olisivat tarvinneet

vankempaa neuvontaa ja ohjausta hakumenettelyn aikana.
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Kelpoisuuskoe ja sopeutumisaika

Kaikki palautteenantajat olivat saaneet ehdollisen tunnustamispdatoksen. Heistd
)
hyvi ratkaisu on se, ettd ehdollisessa tunnustamispaidtoksessd on kaksi vaihtoehtoa
korvaavina toimenpiteini: kelpoisuuskoe ja sopeutumisaika. Kelpoisuuskokeen
jarjestelyihin he olivat tyytyviisid, kuten myos kokeeseen saamaansa neuvontaan
ja ohjaukseen kelpoisuuskokeeseen valmistautuessaan. Palautteiden mukaan palk-
katyosuhteessa olevalle sopeutumisaika ei ole realistinen vaihtoehto, vaan tilléin
¥ P

kysymykseen tulee kelpoisuuskoe.

“Jdrjestelyt toimivat hienosti. Opettajalta sain tarpeeksi ohjausta (tukea) kokee-

seen valmistautumiseen.”

Kelpoisuuskokeen suorittaneet olivat tyytyviisid kokeen jirjestelyihin, mutta
he antoivat erilaisia merkityksid kelpoisuuskokeelle. Kelpoisuuskoe voitiin ko-
kea pakollisena suoritteena, jolloin kelpoisuuskoe ei edistinyt tekijinsd oppimis-
ta eikd ammatillista kasvua ja kehitystd. Pdinvastaisessa tilanteessa osallistujan
kelpoisuuskokeesta saama hy6ty oli suuri. Kelpoisuuskokeeseen osallistuneen, ja
sen hyviksytysti suorittanen, tiedollinen osaaminen vahvistui. Koe oli oppimis-
kokemuksena kannustava. Hin innostui opiskelusta ja pditti jatkaa opintojaan
avoimessa yliopistossa. Oikeus toimia laillistettuna sosionomina ja tyosuhteen
vakinaistuminen oli avannut ovia myos tyonantajan henkilostolleen tarjoamiin
ammatillisiin tdydennyskoulutuksiin, kuten Neuropsykiatrinen valmentaja -kou-

lutukseen (Nepsy).

"Pakko todeta, etten kylli oppinut enki kehittynyt mitenkidn ammatillisesti
kelpoisuuskokeen toteutumisessa. Se oli vaan tiukasti pakollinen ‘tehtiva’, mis-

td oli pakko suoriutua.”

"Kirjallisuudesta oli paljon hyotyd, sain laajan kuvan sosiaalityon kentisti
Suomessa. Palveluohjaus oli se, miki erityisesti kiinnosti. Tieteellisen tekstin
Iukeminen helpottui, ja sain siiti potkua hakea avoimeen yliopistoon lukemaan
sosiaalityotd. Tavoitteena on pidsti lukemaan maisteriksi. Koen kylli olevani
ammatillisesti kebittyneempi nyt. ... Vaikka paljon vaivaa laillistuksen eteen
on néhty, on timd tyoti hakiessa kova valttikortti.”
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"Kelpoisuuskokeen suorittamisen prosessi oli hyvin toimiva sekd yhteistyo opet-
tajan/ koulun kanssa oli hyvi, tukea antava ja robkaiseva. Ammattikirjalli-
suudesta sain wusia kdsitteitd seki ymmdrrystd Suomen sosiaali- ja terveysalan
systeemistd. En koe, ettd se olisi suoranaisesti vaikuttanut ammatillisuuteen.
Ammatillisuuteeni ovat vaikuttaneet eniten tyopaikalla oppiminen ja tiyden-

nyskoulutukset Suomessa.”

Kelpoisuuskokeen tehneiden nikemykset heijastelivat heidin elimin- ja tyoti-
lannettaan. Vuosia Suomessa asuneen, sosiaalialalla asemansa vakiinnuttaneen
ja sosionomin ammattia jo harjoittaneen nikemyksissi hakumenettely ja kelpoi-
suuskoe saattoi olla “pakkopulla”, kun taas Suomessa lyhyemmin ajan asunut
ja tyelimistd paikkaansa vield hakeva saattoi kokea hakumenettelyn ja kelpoi-
suuskokeen avaavan hinelle uusia mahdollisuuksia. Kelpoisuuskoetta vahvemmin
ammatillisuuden rakentumiseen vaikuttaa kuitenkin saadun palautteen mukaan

sosiaalialan tydpaikalla ja tydssd oppiminen.

Hakumenettelyn kustannukset

Hakumenettelyn lipikiyneet suhtautuivat hyvin kriittisesti haun maksullisuu-
teen. Kustannuksia hakumenettelysti voi kertyy palautteenantajien mukaan tu-
hannesta eurosta useisiin tuhansiin euroihin. Kustannusten miiriin vaihteluun
vaikuttavat esimerkiksi hakemukseen tarvittavien liitteiden hankinta- ja niiden

kiinnoskustannukset.

"Melko paljon rahaa tihin kaikkeen on mennyt, yhteensi lihes 1000 euroa,
kun ottaa huomioon kiinndokset, leimat, kopiot, hakemukset ja palvelumaksut.

Ymmdirrin toki sen, ettei ylimddrdiinen tyo ja selvittely ilmaista ole.”

"Koko prosessi kestid minun mielestini liian kanan ja maksaa liikaa. Misti voi

tienata tarpecksi Valvira-prosessia varten, kun ei voi tehdi omalla alalla toiti?”

Erityisesti tilanteissa, jolloin henkil6 ei ollut hakumenettelyn aikana palkkatyds-
sd, hausta koituvien kustannusten kattaminen oli ollut vaikeaa. Kaikki sihkopos-
tihaastatteluun vastanneet kommentoivat hakumenettelyn korkeita kustannuksia,

joita he pitavit kohtuuttomina.
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Hakumenettelyn jattama jalki Suomesta

Hakumenettelyn lopputuloksen ollessa mydnteinen henkild saa tunnustamis-
paitoksen, joka oikeuttaa hinet harjoittamaan sosionomin ammattia. Hakume-
nettelyn myonteinenkiin lopputulos ei muuta prosessin tuottamia negatiivisa

tuntemuksia suopeiksi uudelle asuinmaalle.

"Olen suorittanut omat opinnot ammattikorkeakoulussa. ... Minulla oli tyo-
kokemusta alalta. ... Ja silti se ei ollut riittivii’ tiilld Suomessa. ... Thmisilli
on ja saa olla erilaisia syitd, miksi siirrytidn kotimaasta muualle. Ja maahaan-
muuttajat saavat olla erittiin arvokaita ja hyodyllisii Suomelle ... jos vaan us-

»

kallatte katsoa ja nihdi laajemmalle. :-)

“Jos olisin tiennyt etukiteen kawanko timd Valvira prosessi kestid ja maksaa
niin olisin miettinyt kaksi kertaa kannattako minun tulla Suomeen sosiaa-
lialalle toibin. Tilli hetkelli en pysty suosittelemaan kenellekdin tulla Suo-
meen sosiaalialalle toihin, Valvira-prosessin takia. ... Timd Valvira prosessi
kestid nyt jo niin kauan, ettd olisi ollut melkein mahdollista suorittaa wusi tus-
kinto Suomessa, mikdi on kdsittamdtonti. Ymmdrrin téysin, etti Valviran on
tarkistettava tutkinnot, mutta kdsittelyprosessi on liian hidas ja se hankaloittaa
ulkomailta tulleiden tyollistymisti sosiaalialalle Suomeen.”

"Prosessi on erittdin pitkikestoinen. Paljon byrokratiaa. Olen tuntenut itseni
toisen asteen kansalaiseksi, aliarvoisena, kenen suorittama tutkinto ei omaa mi-

tidn merkitystd, vaikka kyse on EU-valtion yliopistosta.”

Hakumenettelyi ja ulkomailta Suomeen muuttaneiden sosiaalialan ammattilais-
ten tyollistymistd tulisi kyetd edistimiin selkeilld, oikea-aikaisella ja riitcavalld
tiedon antamisella sekd kiyttdjilihtoisilli neuvonta- ja ohjauspalveluilla. Edel-
14 oleviin lainauksiin sisiltyy viesti niin sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virasto Valviralle, sosiaalialan koulutusorganisaasioille, kuten korkeakouluille ja
sosiaalialan tydnantajille. Sosiaalialalla tarvitaan maahanmuuttajia, jotta koulu-
tetun tydvoiman riittdvyys voidaan varmistaa ammattialalla. Maahanmuuttajat,
kuten muukin viestd, ovat moninainen ryhmi, eiki yhti kaikille toimivaa koulu-
tuspolkua ja tyollistymismallia ole. Ammattipitevyyden arvioimisessa ja osaami-
sen tunnistamisessa ja tunnustamisessa on kehitettdvad. Esimerkiksi sosionomin
ammatin harjoittamiseen oikeuttavaa hakumenettelyi tulee tarkastella kriittisesti.
Hakumenettelyi tulisi kyetd uudistamaan joustavammaksi, ripeimmin etenevik-

si, kannustavammaksi ja huokeammaksi.
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4.4 Ammatinharjoittamisoikeuksien haun toimivuus ja
kehittamishaasteet

Ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden henkildiden sosiaalihuollon ammattioi-
keuksien sdintelyd on pidetty melko toimivana (Pohjola 2019, 65). Esimerkiksi
sosionomi ammattinimikkeen -kdytén ja ammatin harjoittamisoikeuden haku-
menettely on prosessina selkeid (taulukko 1).

Kun henkilé on hakenut ulkomailla suoritun koulutuksen perusteella so-
sionomin tai geronomin ammatinharjoittamisoikeutta, on hinen hakemuksensa
kisitellyt ja lausunnon kirjoittanut Valviran esityksestd Diakonia-ammattikorkea-
koulua tai Metropolia Ammattikorkeakoulu. Ammattikorkeakouluista hakume-
nettelyn vaiheet ja prosessin osapuolten roolit ovat selkeit. Hakemuksen kisittely,
lausunnon kirjoittaminen, tarvittaessa kelpoisuuskokeen jirjestiminen ja sopeu-
tumisajasta ehdotuksen tekeminen on koettu haastavana ammattikorkeakouluis-
sa, koska Suomessa suoritettavalle sosionomikoulutukselle ei ole kansainvilisid
vertailukohteita ja hakemuksissa koulutus- ja tydkokemustiedot vaihtelevat. Ha-
kumenettelyn vaiheen ja tehtivit, joista ammattikorkeakoulut vastaavat, ovat am-
mattikorkeakoulut nikemyksensid mukaan pyrkineet tekemiin ripeisti.

Hakumenetellyssd on kehitettdvid. Ammattikorkeakoulujen nikemysten mu-
kaan kehittimishaasteita ovat 1) suomen tai ruotsin kielen taidon osoittaminen, 2)
ammatinharjoittamisoikeuden hakemista edistavin koulutustarjonnan rakenta-
minen ja 3) sosiaalihuollon sosionomin ja varhaiskasvatuksen sosionomin amma-
tinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyjen vertaileva jasentiminen. Ulkomailla
koulutuksensa suorittaneiden suomen tai ruotsin kielitaidon osoittamisen kiy-
tintdjen, kuten myds hakijoiden lisikoulutustarpeisiin vastaamista, on pidetty
jo aikaiseminkin hakumenettelyn kehittdmiskohteina (Pohjola 2019, 9, 68, 125).
Lisiksi ammattikorkeakoulujen tulee vertailla laatimiaan lausuntoja ja muotoilla
niiden rakennetta yhtendisemmaiksi.

Sosionomin ammatinharjoittamisoikeutta hakeneiden henkildiden palaute ha-
kumenettelysti oli kriittistd. Hakumenettelyn hyoty ja palkinto oli sosionomiksi
laillistaminen, mutta laillistamisen edellyttami hakuprosessi oli heisti vaivalloi-
nen. Heistd ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyi tulee nopeuttaa ja
haun edellyttimit dokumentit seki etenemisvaiheet tullee olla selkeimmin ku-
vattuna jo haun kdynnistimisvaiheessa. Hakumenettelyn ldpikiyneistd prosessista
tulee hakijalle kuluja kohtuuttomasti. Hakijoiden kiytossd tulisi olla my6s heidin

tarpeitansa vastaavia tiedotus-, neuvonta- ja ohjauspalveluja.
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Ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden henkiléiden ammattiharjoittamisoi-
keuksien hakuprosessia tulee kehittdd kuten mys ammattipatevyyden arvioinnin
taustalla olevia osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kiytintoja. Hakume-
nettelyn ja ammattipdtevyyden arvioinnin ja ndyton kiytint6jen asiakaslihtoiselld
kehittdmiselld voidaan tukea Suomeen muuttaneiden sosiaalialan ammattilaisten

uuteen asuinmaahan asettumista ja ty6llistymista.
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5 VIROSTA SOSIONOMIN AMMATIN
HARJOITTAJAKSI SUOMEEN

irosta on muuttanut sosiaalialan ammattilaisia Suomeen. Muuton

taustalla voi olla niin perheeseen kuin tyohon liittyvid syitd (ka. esim.

Forsander 2004, 442). Muutolle voi olla perheperuste, kuten Suomen

kansalaisen kanssa avioituminen. Esimerkiksi vuonna 2017 solmittiin
noin 150 suomalaisen ja virolaisen kesken avioliitto (Tilastokeskus. Solmitut avio-
liitot.). Muutto on voinut tapahtua myds tyoperusteisesti (Pitkdnen, Saukkonen &
Westinen 2019). Tyo, tydehdot ja tydssd kehittyminen, esimerkiksi ammatilliset
tiydennyskoulutusmahdollisuudet eivit liene ainakaan estineet Virosta Suomeen
muuttamista. Tosin viime aikoina on uutisoitu Suomessa tydskennelleiden viro-
laisten paluumuutosta, kun tyovoiman kysynti ja tyonteon ehdot, kuten palkka-
taso ovat kehittyneet Virossa tyontekijin nikokulmasta positiivisesti (esim. Onali
2019).

Suomessa sosiaalialalla tyoskennelleistd virolaisista ei ole kdytettavissi kartoi-
tuksia, selvityksid tai tutkimuksia samalla tavalla kuin virolaisista terveysalalla,
esimerkiksi sairaanhoitajista. Vuonna 2012 Suomessa tyoskennelleistd sairaan-
hoitajista noin kolme prosenttia, 2080 henkildd, oli syntyperiltddn muita kuin
suomalasia. Heistd 45 prosenttia oli virolaisia (930). (Kirkkopelto & Vallimies-Pa-
tomiki 2016, 8.)

Piivi Vartiainen, Pauliina Alenius, Pirkko Pitkidnen ja Marja Koskela (2017)
tutkivat Filippiineiltd, Espanjasta ja Virosta Suomeen muuttaneiden hoitolan
ammattilaisten integroitumista terveysalan tydyhteis6ihin ja tyossd tapahtuvaa
oppimista. He havaitsivat, ettd espanjalaisten ja virolaisten sairaanhoitajien oli
huomattavasti helpompaa saada sairaanhoitajatutkinto tunnistetuksi ja tunnus-
tetuksi Suomessa kuin Euroopan unionin ja talousalueen ulkopuolelta tulevien
Filippiinildisten sairaanhoitajien. Virolaiset sairaanhoitajat ty6llistyivit helpoim-
min lihtémaan tutkintoa vastaaviin tehtiviin. Tyollistymistd helpotti kielitaito.
Jatkuvissa tydsuhteissa tyoskennelleet virolaiset sairaanhoitajat saivat Suomessa
vastuutehtdvid tydkokemuksen kartuttua. He osallistuivat tydyhteison toiminnan
kehittimiseen. (Vartiainen, Alenius, Pitkinen & Koskela 2017, 158—159.)

Virossa sosiaalialan ja sosiaalityon korkeakoulutus on ollut murroksessa. Ai-

kaisemmin sosiaalialan ammattilaisia valmistui seki ammattikorkeakouluista etti
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yliopistoista. Nyt alan tutkintokoulutus keskittyy pitkilti yliopistoihin. Tallin-
nan ja Tarton yliopistoissa voi suorittaa 3-vuotisen kandidaatin (bakalaureus) ja
timin jilkeen 2-vuotisen maisterin (master) tutkinnon, josta voi jatkaa tohtorin
tutkintoon. (Tallinna Ulikool. Sotsiaaltéd; Tartu Ulikool. Sotsiaaltdd ja sotsiaal-
poliitika.) Tallinnan ja Tarton yliopistojen lisiksi Tallinnan tekninen korkeakoulu
jarjestdd sosiaalityon tutkintokoulutusta (Tallinna Tehnikakorgkool. Sotsiaalto).
Virossa on sovittu sosiaalityon tutkintoihin ja ammattilaisten tehtiviin liittyvis-
td koordinoinnista. Koordinoinnin organisoi Viron sosiaalityon yhdistys (ESTA)
(Eesti Sotsiaalt66 Assotsiatsioon. Eesti Sotsiaalt66 Assotsiatsioon). Sosiaalityon-
tekijoiden osaamisalueista ja tehtivistd on laadittu kuvaukset (Eesti Sotsiaaltos
Assotsiatsioon. Sotsiaaltddtaja. Taotluse esitamine). Sosiaalihuoltolaki mairictelee
sosiaalityon tehtivid yleisesti (Sotsiaalhoolekande seadus 09.12.2015), mutta so-
siaality6n kandidaatin ja maisterin tutkinnon suorittaneiden tehtivistd on omat
sangen yksityiskohtaiset kuvaukset; kuvauksia on laadittu my6s tydalakohtaisesti,
muun muassa lasten ja perheiden kanssa tehtivdin tyohon seki lastensuojelutyo-
hén (Eesti Sotsiaalt66 Assotsiatsioon. Sotsiaaltd6taja. Taotluse esitamine).

Virossa suoritetun koulutuksen perusteella viisitoista henkil44 on hakenut Val-
viralta oikeutta harjoittaa sosionomin ammattia Suomessa vuoden 2017 alusta lo-
kakuuhun 2019 loppuun mennessi, jolloin titd julkaisua kirjoitin. Henkil6itd on
ollut viisitoista mutta hakemuksia seitsemintoista, koska kaksi henkil6d on kiyn-
nistdnyt hakumenettelyn kahdesti (ks. luku 4.2). Kuvaan nyt titd hakijajoukkoa
siten, ettei yksittdistd hakijaa voi tekstistd tunnistaa.

Kaikki viisitoista Virosta Suomeen muuttanutta ja Valviralle hakemuksen-
sa jattdnyttd sosiaalialan ammattilaista ovat naisia. Heistd nuorin on syntynyt
1990-luvun alussa ja kokenein 1960-luvun alussa. Niin ollen nuorin hakija on ol-
lut alle 30-vuotias ja kokenein yli 50-vuotias. Hakemuksena Valviralle jittineistd
lihes puolet on syntynyt 1960-luvulla.

Kun ulkomailla koulutuksen suorittanut henkil6 jittdd hakemuksensa Valvi-
ralle, hin voi osoittaa tyokokemuksensa sosiaalialalta liittimalla hakemukseen
kopiot tydtodistuksista. Kaksitoista Virossa sosiaalialan koulutuksensa suoritta-
nutta henkil6i oli liittanyt hakemukseensa dokumentteja, jotka kertoivat heidin
tyokokemuksestaan Virossa ja/tai Suomessa. He olivat tyoskennelleet Virossa so-
siaalialalla vuodesta kahteentoista vuoteen. Pisimmin, noin kaksitoista vuotta
kestdneen tyduran tehnyt henkils oli tyoskennellyt ohjaajana vanhusten parissa.
Tyypillisesti henkilo oli tydskennellyt Virossa noin vuoden sosiaalitydntekijani
joko lasten, nuorten ja perheiden parissa, oppilashuollossa tai vankilassa. Haki-

joilla saattoi olla tyokokemusta myds esimies- ja johtotehtivistd.
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Hakumenettelyn kiynnistineiden henkil6iden tilanne oli hyvin erilainen seki
Virossa ettd Suomessa karttuneen tydkokemuksen miirin nikokulmista. Suo-
messa hakija oli ollut pisimmillian mukana sosiaalialan tydssi jopa neljintoista
vuotta. Hakijan kosketus suomalaiseen tydelimidin oli vihiisin silloin, kun hin
suoritti ensimiistd tyokokeilujaksoansa Suomessa jittdessdin hakemuksensa Val-
viralle. Tyokokemusta sosionomille soveltuvista tehtdvistd, esimerkiksi ohjaajan
tehtivistd, hakijoilla saattoi olla yhdestd vuodesta kuuteen vuoteen. Hakija oli voi-
nut tydskennelld esimerkiksi ohjaajana lasten, nuorten ja perheiden parissa.

Viimeisen korkeakoulututkintonsa Valviran hakemusmenettelyn kiynnisti-
neet henkilét olivat suorittaneet menneiden kahdenkymmenen vuoden aikana.
Hakijat olivat voineet suorittaa myds useampia sosiaalialalle suuntauvia tut-
kintoja. Kolme henkil64 oli suorittanut kaksi sosiaalialan tutkintoa, jolloin en-
simmiinen tutkinto oli suoritettu esimerkiksi 1990-luvulla, ja se oli piivitetty
2000-luvulla. Kun tarkastellaan hakijoiden viimeisid korkeakoulututkintoja, niin
aikaa oli kulunut eniten vuonna 2001 suoritetusta tutkinnossa ja vihiten vuon-
na 2016 suoritetusta tutkinnosta. Yhdeksin henkilod viidestitoista oli suorittanut
viimeisen korkeakoulututkintonsa vuosina 2001-2007 ja kuusi henkil6d vuosina
2011-2016.

Suomessa sosionomin ammatinharjoittamisoikeuden hakemusmenettelyn
kiynnistdneistd henkiloistd kolmetoista oli opiskellut ja suorittanut tutkintonsa
sosiaalityén koulutusohjelmassa. He olivat suorittaneet sosiaalityon kandidaatin
tutkinnon, jonka laajuus oli noin 180 opintopistetti ja kesto noin kolme vuotta.
Tyypillisesti suoritettu tutkinto olisi mahdollistanut opintojen jatkamisen mais-
teriopinnoissa. Yhden henkilon suorittama kandidaatin tutkinto oli muista sosi-
aalitieteistd kuin sosiaalityostd, kuten myds yhden maisteritutkinnon suorittaneen
henkilén.

Kaikilla viidelldtoista hakijalla oli siis korkeakoulututkinto. Virossa suoritetun
koulutuksen ja tutkinnon korkeakouluympiristén kuvaaminen ei ole kuitenkaan
yksinkertaista. Ammattikorkeakoulussa tutkintonsa oli suorittanut seitsemin ha-
kijaa. Yksi henkild, joka oli suorittanut kaksi sosiaalialalle suuntautunutta tut-
kintoa, oli suorittanut molemmat tutkintonsa ammattikorkeakoulussa. Kolme
henkildd oli tehnyt tutkintonsa yliopistossa. Kaksi henkiloi, joista kumpikin
oli tehnyt kaksi sosiaalialalle suuntautunutta tutkintoa, olivat suorittaneet toi-
sen tutkintonsa ammattikorkeakoulussa ja toisen yliopistossa. Kahdelle henkilélle
yliopisto oli mydntinyt todistuksen, mutta tutkinto oli suoritettu ammattikorkea-
koulun sosiaalityon koulutusohjelmassa (sotsiaaltoo korralduse rakenduskérgha-

riduse6ppe oppekava).
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Diakonia-ammattikorkeakoulu kisitteli ensimmaiset viisi Valviralta samaansa
hakemusta keviilla 2017, kun henkilét olivat hakeneet oikeutta harjoittaa sosiono-
min ammattia Suomessa Virossa suorittamansa koulutuksen perustella. Tuolloin
hakijoiden suorittaman koulutuksen tarkastelussa keskityttiin asiakasty6n osaa-
misen jasentimiseen. Miten hakijan asiakastyon osaaminen kattoi sosionomin eri
tyokentdt? Asiakastyon osaamisen jasentiminen perustui tutkintotodistuksessa
ja/tai opintosuoritusotteessa mainittuihin kursseihin ja niiden laajuuteen. Tarkas-
telussa huomio kiinnitettiin myds koulutuksiin kuuluviin kdytinnon opintoihin,
harjoitteluihin.

Opintosuoritusotteiden mukaan kaikkien viiden henkilon koulutuksiin oli si-
saltynyt aikuisten parissa tehtdvin tydn opintoja ja tavallisesti kunnassa, toimeen-
tuloturvatyossi tehty harjoittelu. Heididn koulutuksissaan oli mielenterveys- ja
piihdety6n opintoja, muttei niille ty6alueille sijoittuvaa harjoitteluja. Mielenter-
veys- ja paihdetyon kysymyksid lienee kohdattu aikuisten parissa tehtivin tyén
harjoittelussa. Kaikkien viiden henkilén koulutuksiin sisiltyi harjoittelu vam-
maisten parissa ja tavallisesti my6s timin tybalueen opintoja. Vain yhden henki-
16n koulutuksesta puuttui vanhusten parissa tehty harjoittelu; sen sijaan hinenkin
koulutuksessaan oli vanhustyon opintoja. Kaikkien viiden henkilén koulutuksis-
sa oli lasten, nuorten ja perheiden parissa tehtdvin tyon opintoja, mutta vain kol-
me henkil6i oli suorittanut tydalueen harjoittelun. Vastaavasti kolme henkildd oli
tyoskennellyt korkeakoulututkinnon suorittamisen jilkeen Virossa joko oppilas-
huollon tai lastensuojelun tehtivissd. Heistd yksi henkild oli tyskennellyt lasten-
suojelussa myos Suomessa. Henkildiden suorittamat koulutukset kattoivat hyvin
sosiaalialan tydkentit, joilla sosionomit tavallisesti tyoskentelevit Suomessa. Vah-
vinta heidin ammatillinen osaamisensa oli asiakastyon osa-aluilla, joilta he olivat
suorittaneet sekd oppikursseja ettd harjoittelun, esimerkiksi aikuisten, vammaisten
ja vanhusten parissa tehtivi tyo.

Keviin 2017 jilkeen, syksystd 2017 alkaen henkil6n Virossa suorittaman kou-
lutuksen ja sen tuottaman ammattipitevyyden jasentdmistd on tehty asiakastyén
osaamista kattavammin suhteessa Suomessa suoritetun sosionomikoulutuksen
osaamisalueisiin (ks. kuviot 2 ja 3 seki liitteet 2, 3 ja 9). Hakijat liittdvit Valvi-
ralle toimittamaansa hakemukseen tavallisesti tutkintotodistuksen lisiksi opinto-
suoritusotteen. Opintosuoritusotteesta ilmenee kurssit ja harjoittelut sekd niiden
opintopistemairit. Taulukko kaksi perustuu kymmenen hakijan opintosuori-
tusotteissa mainittujen kurssien ja harjoittelujen nimiin ja laajuuksiin (yksi opin-

topiste on noin 27 tuntia opiskelijan tyotd).
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Taulukossa kaksi opiskelu- ja tydelimivalmiudet opintoihin sisiltyvit opis-
kelukielen ja muiden kielten sekd tietotekniikan kurssit. Sosiaalialan eettisen
osaamisen opintoihin kuuluvat kurssit, joiden nimessi mainittiin sana etiikka.
Asiakastyon osaamisessa ovat kurssit, joissa nimen perusteella oli oppisisiltdini
ihmisen kasvu ja kehitys, sosiaalialan asiakastyon lihtékohdat, kuten vuorovai-
kutussuhteen rakentaminen ja alan eri toteutuskenttien asiakastyo. Sosiaalialan
palvelujirjestelmiosaamiseen lukeutuvat palvelujirjestelmin ja lainsiidinnén
kurssit. Kriittisen ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen osaamisalueeseen sisil-
tyvidt muun muassa sosiaalipolitiikan, sosiologian ja kansantaloustieteen kurssit.
Tutkimuksellinen kehittimis- ja innovaatio-osaaminen kokonaisuudessa ovat tut-
kimukseen ja opinniytetyohon linkittyvit kurssit. Tydyhteiso-, johtamis- ja yricti-
jyysosaamisessa ovat timin osaamisalueen nimeen kiinnittyvit kurssit. Taulukon
kaksi harjoittelusarakkeessa on otettu huomioon opintosuoritusotteessa mainitut
harjoittelut.

Suomessa suoritetun sosionomi (AMK) -koulutuksen laajuus on 210 opinto-
pistettd. Taulukko kaksi perustuu koulutuksiin, jotka ovat tavallisesti noin 180
opintopisteen laajuisia kandidaatin koulutuksia (noin 86 prosenttia sosionomikou-
lutuksen laajuudesta). Taulukkoa kaksi laatiessani mukautin sosionomikoulutuk-
sen opintojen laajuudet kandidaatin koulutukseen. Kun sosionomikoulutuksessa
esimerkiksi harjoittelun laajuus on noin 45 opintopistettd, tulisi harjoittelun laa-
juus olla kandidaatin tutkinnossa vastaavassa suhteessa noin 39 opintopistetti.

Taulukko kaksi muodostui siten, ettd kymmenen Virossa sosiaalialalle koulut-
tautuneen henkilén opintoihin sisiltyneet kurssit ja harjoittelut sijoitettiin, niiden
nimien perusteella, taulukon sarakkeisiin mukaillen sosionomikoulutuksen opin-
toja (liite 9). Taulukossa kiytetdin opintopistemairien sijasta virejd, jotta koulu-
tuksen suorittajaa ei voi tunnistaa. Sininen viri kertoo, ettd opintoalueen laajuus
on suurempi tai vihintdan yhtd suuri kuin sosionomikoulutuksessa (esimerkiksi
sosionomikoulutuksessa harjoittelua noin 45 op/210 op, kandidaatin koulutukses-
sa 39 op tai enemmin/180 op). Vihred viri kuvaa sitd, ettd opintoalueen laajuus
on samansuuntainen kuin sosionomikoulutuksessa (esimerkiksi harjoittelua noin
27-38 op/180 op). Keltaista virid on kiytetty, kun opintoalueen laajuus on pie-
nempi kuin sosionomikoulutuksessa (esimerkiksi harjoittelua noin 15-26 op/180
op). Punainen viri merkitsee, ettd opintoalueen laajuus on huomattavan paljon
pienempi kuin sosionomikoulutuksessa (esimerkiksi harjoittelua noin 15 op tai
vihemmin/180 op). Taulukkoa kaksi lukijan tulee tarkastella kriittisesti, silld se

on suuntaa antava.
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TAULUKKO 2. Virossa suoritetun koulutuksen tarkastelua suhteessa sosionomi (AMK) -kou-
lutuksen opintoihin

Opiskelu- ja|Sosiaalialan|Asiakastyon|Sosiaalialan |Kriittinen ja |Tutkimuksellinen [Tyéyhteis6-, |Harjoittelu
tyoelama- |eettinen osaaminen |palvelu- osallistava |kehittamis- ja johtamis- ja
valmiudet [osaaminen jarjestelma- |yhteiskunta- [innovaatio- yrittajyys-

osaaminen |osaaminen |osaaminen osaaminen

Taulukon kaksi sarakkeista voi tehdi joitakin huomioita. Opintoihin on kuulunut
opiskelu- ja tydelimavalmiuksia tuottavia opintoja. Niiden laajuus on ollut tavalli-
sesti samansuuntainen kuin Suomessa suoritetussa sosionomikoulutuksessa, mut-
ta niiden laajuus on voinut olla my6s vihiisempi kuin sosionomikoulutuksessa.
Sosiaalialan etiikan opintojen laajuus niyttiisi olevan huomattavasti suppeam-
pi kuin sosionomikoulutuksessa. Sen sijaan asiakastyon opintojen laajuus on ollut
joko suurempi, yhtd suuri tai samansuuntainen kuin sosionomikoulutuksessa. So-
siaalialan etiikan opinnot lienee sisiltyneetkin asiakastyon opintoihin.
Sosiaalialan palvelujirjestelmiopintoja koulutuksissa on ollut tyypillisesti joko
enemmin, vastaava miiri tai samansuuntaisesti kuin sosionomikoulutuksessa.
Opinnoissa on kisitelty opintosuoritusotteiden kurssien nimien perusteella kou-
lutusmaan, Viron, sosiaalialan palvelujirjestelmid ja lainsidddntod. Kriittisen
ja osallistavan yhteiskuntaosaamisen opintoja koulutuksissa on voinut olla joko
enemman, vastaava madra tai samansuuntaisesti, mutta opintojen osuus on voinut
olla myd6s vihdisempi, kuin sosionomikoulutuksessa. Yhtd poikkeusta lukuun ot-
tamatta koulutuksissa on ollut tutkimukseen linkittyvid opintoja joko enemmin,
samassa laajuudessa tai samansuuntaisesti kuin sosionomikoulutuksessa. Tyoyh-
teisdjen toimintaan, johtamiseen ja yrittdjyyteen liittyvid opintoja koulutuksissa
on voinut olla joko enemmin, samassa laajuudessa tai samansuuntaisesti, mut-
ta opintojen osuus on voinut olla myds pienempi, kuin sosionomikoulutuksessa.
Harjoittelun laajuus vaihtelee koulutuksissa suuresti. Koulutuksessa on voinut

olla harjoittelua joko enemmin, vastaava miird, samansuuntaisesti tai huomat-
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tavasti vihemmin kuin sosionomikoulutuksessa. Tyypillistd on, ettd harjoittelua
on ollut huomattavasti vihemmin kuin sosionomikoulutuksessa. Taulukon kaksi
riveistd voi tehdd huomion, ettd harjoittelun laajuuden ollessa huomattavasti pie-
nempi kuin sosionomikoulutuksessa on koulutuksessa ollut tavallisesti laajemmin
joko sosiaalialan palvelujirjestelmdosaamisen, kriittisen ja osallistavan yhteiskun-
taosaamisen, tutkimuksellisen kehittdmis- ja innovaatio-osaamisen ja/tai tyoyh-
teis6-, johtamis- ja yrittdjyysosaamisen opintoja.

Virosta on muuttanut Suomeen sosiaalialan ammattilaisia. Virossa tavallises-
ti sosiaalityon koulutuksen suorittanut ja koulutuksensa perusteella sosionomin
ammatin harjoittamisoikeuden hakumenettelyn kiynnistinyt henkilé on nainen.
Hin on tavallisesti 40—50-vuotias. Hin on suorittanut korkeakoulututkinnon
2000-luvulla. Tyypillistd on, ettd hin on suorittanut ammattikorkeakoulussa tai
yliopistossa kandidaatin tutkinnon sosiaality6n koulutusohjelmassa, jolloin koulu-
tuksen laajuus on noin 180 opintopistettd. Hinen suorittamassaan koulutuksessa
opintojen ydin on muodostunut asiakastyén osaamisesta. Hin on ollut tavallisesti
sosiaalialan tyossd Virossa ja Suomessa. Sosiaalialan ty6n yhteiskuntasidonnaisuu-
desta johtuu se, ettd hin saa sosionomin ammatin harjoittamisoikeutta hakiessaan
tavallisesti ehdollisen tunnustamispditoksen, jolloin hinen tulee suorittaa joko
kelpoisuuskoe tai sopeutumisaika. Kelpoisuuskokeen sisiltéalue on tavallisesti
Suomalainen sosiaali- ja terveysjirjestelmi seki sosiaalilainsiddints ja -palvelut.
Tyypillistd on, ettd kelpoisuuskokeen vaihtoehtona oleva sopeutumisaika esitetdin
suoritettavaksi sosiaaliohjaajan tai ohjaajan tehtivissi sellaisella sosiaalialan asia-

kastyon kentilld, jolla hakijan ammatillinen osaaminen edellyttdd vahvistamista.
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6 KOULUTUSPALVELUISTA TUKI
AMMATINHARIOITTAMIS-
OIKEUKSIEN HAKEMISEEN

enkil6n hakiessa ulkomailla suoritetulla koulutuksella oikeutta toimia

sosiaalihuollon laillistettuna ammattihenkiloni Suomessa, voi Valvi-

ran paitds olla myonteinen, kielteinen tai ehdollinen, jolloin haki-

jalta edellytetdin korvaavina toimenpiteini joko kelpoisuuskoetta tai
sopeutumisaikaa (taulukko 1). Ammattikorkeakoulujen toimijoita on kuitenkin
pohdituttanut, ovatko laissa siddetyt kelpoisuuskoe ja sopeutumisaika parhaat
mahdolliset keinot osaamisen kehittdmiseen, niyttimiseen ja varmistamiseen
(luku 4.2; ks. Pohjola 2019, 67).

Ulkomailla tutkinnon suorittanut henkilo voi Suomessa ollessaan tdydentia
osaamistaan koulutuksen keinoin. Hyviksytysti suoritetut opinnot, jotka henkilo
kykenee toteen niyttimiin esimerkiksi todistuksella, voidaan ottaa huomioon
hinen hakiessa sosionomin ammatinharjoittamisoikeutta, kun opinnot on suo-
ritettu ennen hakuprosessin kdynnistimistd. Suoritetut opinnot voidaan ottaa
huomioon lausunnon laadinnassa samaan tapaan kuin korkeakouluopiskelijoi-
den aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen menette-
lyssi (AHOT). AHOT-menettelyssd arvioidaan, miten suoritettaviin opintoihin
voidaan lukea hyviksi henkilon jo suorittamia opintoja. (esim. Helminen & Lih-
teinen 2013.)

Himeen ammattikorkeakoulu koordinoi UOMA — uraa ja osaamista maahan-
muuttajille -hanketta. UOMA -hanke toteutuu vuosina 2019-2020 Euroopan
sosiaalirahaston avustuksella. Himeen ammattikorkeakoulu toteuttaa hankkeen
yhdessi Centria-, Diakonia-, Jyviskylin, Oulun ja Laurea-ammattikorkeakoulu-
jen kanssa. Hankkeessa kehitetddn korkeasti koulutetuille maanmuuttajille lisi-
koulutusmalli, jossa huomioidaan hinen aikaisempi osaamisensa. Kehittimistyon
taustalla ja jatkokehittimisen kohteena on Suomalaisen tydelimin osaaja -kor-
keakouludiplomi (Alila, Hiiteld, Kolu & Mintysaari 2018). Kehittimistyo tihtdd
maahanmuuttajien yksil6lliset koulutustarpeet huomioon ottaviin koulutuspalve-
luihin, ja heiddn tyollisyytensi edistimiseen. (Hankesuunnitelma 2018, 1-2, 4.)

UOMA-hankkeessa rakennetaan opintojaksoja sosiaalialan ammatillisen osaa-

misen ja tyoelimivalmiuksien kehittdmiseen. Opintojaksojen osaamistavoitteet
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ja niiden toteutuskiytinnot edistivit myds sosiaalialan asiakastydssi tarvittavan
ammatillisen sanaston ja viestintdtaitojen haltuun ottamista. Opintojaksojen to-
teutuskieli on suomi. Hankkeen opintojaksot tehddin virtuaaliseen oppimisym-
paristoon. Opintojaksot tulevat avoimen ammattikorkeakoulussa suoritettaviksi
(Hankesuunnitelma 2018, 6-9, 11(48)), jolloin esimerkiksi ulkomailla koulutuk-
sen suorittanut ja sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksien hakua Suomessa
suunnittelevat henkil6t voivat opintojaksoihin ilmoittautua ja niitd suorittaa.

UOMA-hankkeessa tehtivi kehittdmisty6 vastaa kahteen havaittuun pulmaan
1) tarvitaan lisiopinnot mahdollistavia koulutuspalveluja ammattipitevyyden li-
sidmiseen tilanteissa, jolloin henkilo suunnittelee hakevansa ulkomailla suorite-
tulla koulutuksella oikeutta toimia laillistettuna ammattihenkiloni sosionomi
Suomessa. Lisiksi 2) tarvitaan koulutuspalveluja alan ammattisanaston haltuun
ottoon, koska sosiaalialan palvelujirjestelmissd on runsaasti kansallisia erityiski-
sitteitd, jotka alalla tyoskentelevin on kyettivd esittimdin myos asiakkaan ym-
mirtdmalld tavalla. (Pohjola 2019, 68, 70). UOMA-hankkeessa rakennettavissa
opintojaksoissa integroidaan toisiinsa sosiaalialan sisill6llisiin kysymyksiin ja am-
matilliseen sanastoon perehtyminen.

Sosionomin ammattiin ulkomailla suoritetulla koulutuksella -julkaisua kirjoit-
taessani UOMA -hankkeessa valmistellaan sosiaalialan ammatillisen osaamisen ja
alan ammatillisen sanaston vahvistamiseen tihtdivii opintojaksoja. Opintojakso-
jen toteutukset kdynnistyvit joko vuonna 2019 tai vuonna 2020, esimerkiksi Dia-
konia-ammattikorkeakoulussa helmikuussa 2020 (ks. Hankesuunnitelma 2018,
6-9, 14(48)). Suunnittelutydn ollessa kiynnissi opintojaksot ovat laajuudeltaan
viisi opintopistettd, ja ne ovat tyonimiltdén 1) Sosiaalialan perusteet, 2) Sosiaa-
lialan lainsdddidnto ja 3) Sosiaalialan palvelujirjestelmi.

Sosiaalialan perusteet -opintojaksossa (5 opintopistettd) oppija tutustuu so-
siaalialan tyoalueisiin ja tehtiviin, joissa sosionomi sosiaalihuollon laillistettuna
ammattihenkilond voi Suomessa tydskennelld. Opintojaksossa perehdytiin so-
siaalialan eettisiin lihtokohtiin. Opintojakson osaamistavoitteiden mukaises-
ti oppija osaa tunnistaa ja mairitelld hyvinvointipolitiikan keskeisid kisitteitd ja
niiden merkityksen sosiaalialan tydssi. Lisiksi oppija osaa analysoida tydssdin
kohtaamiensa asiakkaiden arkea ja sosiaalista todellisuutta. Hin osaa vahvistaa
asiakkaiden osallisuuttaa heidin omaa elimiinsi koskevissa ratkaisuissa ja pai-
toksissd sekd yhteis6jen ja yhteiskunnan toiminnassa. Opintojakson osaamista-
voitteiden mukaan oppija hallitsee oman ammattialan sanastoa ja osaa kiyttdd
ammatillista kieltd tydelimin erilaisissa tilanteissa, niin suullisessa kuin kirjalli-

sessa viestinnassa.
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Opintojakson Sosiaalialan lainsiddintd (5 opintopistettd) osaamistavoitteet
keskittyvit opintojakson nimen mukaisesti ammattialan juridiseen perustaan
tutustumiseen, kuten alan ty6td raamittaviin lakeihin, asetuksiin ja siddoksiin
Suomessa. Opintojaksossa oppija perehtyy sosiaalialan keskeiseen lainsiididntéon
ja sen sanastoon ja kisitteistoon. Oppija oppii soveltamaan sosiaalialan lainsda-
didntod asiakasesimerkkien avulla, joita hin tyostdd opintojakson kirjallisissa op-
pimistehtivissd. Asiakasesimerkkeji tyostdessddn hin harjaantuu ammatillisen
sanaston kiytossi.

Sosiaalialan palvelujirjestelmi -opintojaksossa (5 opintopistettd) tutustutaan
Suomen sosiaalialan palvelujirjestelmidin. Opintojakson osaamistavoitteiden mu-
kaan oppija tuntee ja ymmairtdi sosiaalialan palvelujirjestelmin osana sosiaali- ja
terveyspalvelujirjestelmdd. Hin tuntee my®6s julkisen, yksityisen ja kolmannen,
kuten jirjestojen ja sditividen sekd neljinnen sektorin eli kansalaisten aseman ja
merkityksen sosiaalipalvelujirjestelmissd. Oppija osaa tunnistaa asiakkaan pal-
velutarpeita ja tehdi palvelutarpeiden arviointeja. Hin osaa toteuttaa asiakas-
lihtoistd ja asiakkaan hyvinvointia edistivdd sosiaaliohjausta. Lisiksi hin osaa
tunnistaa sosiaalialan tydn haasteita seki asiakkaan etti tyontekijin nikokulmas-
ta. Hin osaa kiyttdd soveltaen tutkivaa tydotetta ja kehittdd omaa tydskentelydan
sosiaalialalla.

UOMA-hankkeessa suunniteltavat ja toteutettavat kolme opintojaksoa 1) Sosi-
aalialan perusteet, 2) Sosiaalialan lainsiddantd ja 3) Sosiaalialan palvelujirjestel-
mi soveltuvat ammatillisen osaamisen kehittimiseen tilanteissa, jolloin henkilo
suunnittelee ja aikoo kidynnistid haun sosiaalihuollon laillistetuksi ammattihenki-
16ksi — sosionomi — Suomessa. Opintojaksot edellyttivit aikaisemmin suoritettu-
ja sosiaalialan tai sosiaalityon opintoja ja suomen kielen riittdvid osaamista, jotta
henkils kykenee tekemdin opintoja virtuaalisessa oppimisympiristossi opiskelu-
kielen ollessa suomi.

Jos ovet eivit avaudu sosiaalihuollon tehtiviin Suomessa hakumenettelylld,
joka perustuu ulkomailla suoritettuun koulutukseen (L 817/2015, 10-11S), ovat
sekd ammatillisen toisen asteen oppilaitokset ettd korkeakoulut kehittidneet eri-
laisia koulutuspalveluja maahanmuuttajille. Esimerkiksi Valmentavasta valmiik-
si -hankkeessa yhdeksin ammattikorkeakoulua kehitti korkeakouluopintoihin
valmentavia koulutuskokonaisuuksia. (Metropolia Ammattikorkeakoulu. Val-
mentavasta valmiiksi -kehittimishanke.) Metropolia Ammattikorkeakoulussa
korkeakouluopintoihin valmentavia koulutuskokonaisuuksia voi suorittaa joko
verkko-opintoina tai lihitydskentelypdivid (kontaktiopetusta ja -ohjausta) ja etd-

opiskelua sisiltdvini opintoina. Korkeakouluopintoihin valmentavien opintojen
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kokonaislaajuus on 30 opintopistettd. Ne sisiltavit korkeakouluopiskeluun val-
mentavia, suomen kielen ja ammartialakohtaisia opintoja, kuten sosiaali- ja ter-
veysalalle orientoitumista ja valmentautumista. (Opetushallitus & Opetus- ja
kulttuuriministerié. Opinpolku. Korkeakouluopintoihin valmentava koulutus
maahanmuuttajille (Iihiopetus), sosiaali- ja terveysala, 30 op.)
Ammattikorkeakoulut ottavat tutkinto-opiskelijoita, esimerkiksi sosionomi
(AMK) -tutkintoon kahta valintamenettelyd kiyttien. Tutkinto-opiskelijaksi voi
hakea korkeakoulujen yhteishaussa. (Opetushallitus & Opetus- ja kulttuuriminis-
terid. Opinpolku. Korkeakoulujen yhteishaku.) Tutkinto-opiskelijaksi voi pyrkid
my6s avoimen ammattikorkeakoulun viyli- tai tavallisemmalta nimitykseltdan
polkuopintoja suoritettuaan. Polkuopiskelija suorittaa esimerkiksi sosionomi
(AMK) -tutkinnon ensimmiisen lukuvuoden opintoja tavoitteellisesti avoimessa
ammattikorkeakoulussa. Noin lukuvuoden laajuiset (60 opintopistettd) opinnot
suoritettuaan polkuopiskelija voi hakea tutkinto-opiskelijaksi polkuopiskelijoille
kohdennetun erillishaun ja/tai korkeakoulujen yhteyshaun kautta. Esimerkiksi
Turun ammattikorkeakoulu on jirjestinyt sosionomi (AMK) -tutkinnon pol-
kuopintoja kohdennetusti maahanmuuttajille (Turku AMK. Sosionomiopinnot

maahanmuuttajille).
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7 SILLAN KANTAVUUS HAETTAESSA
ULKOMAILLA SUORITETULLA
KOULUTUKSELLA SOSIONOMIN
AMMATTIIN

osionomin ammattiin ulkomailla suoritelulla koulutuksella -julkaisun
pontimena on ollut SOTE-silta — Korkeakoulutetun maahanmuutta-
jan pitevoitymispolku -hanke (2018-2020). Niin ollen luvun otsikossa
kdyttimini ilmaisu 7silta” viittaa julkaisun alkukimmokkeena olleen
hankkeen nimeen. Onko Suomessa onnistuttu rakentamaan 7silta”, joka kantaa
ulkomailla sosiaalialalle soveltuvan koulutuksen suorittaneen henkildn joustavasti
alan tyotehtiviin, esimerkiksi sosionomin ammatin mukaisiin tyotehtiviin?
SOTE-silta -hankkeen valmisteluvaiheessa pidettiin tirkedni, ettd kuvataan
ulkomailla sosionomin ammattiin soveltuvan koulutuksen suorittaneiden am-
matinharjoittamisoikeuksien hakumenettely Suomessa, koska hakumenettely on
sangen uusi. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira on vastan-
nut vuodesta 2016 alkaen sosiaalihuollon ammattiharjoittamisoikeuksien haku-
menettelystd, kun henkilé on suorittanut koulutuksensa ulkomailla (L 817/2015,
10-11§). Tdma julkaisu vastaa kahteen SOTE-silta hankkeen tavoitteeseen, joi-
den mukaisesti on kuvattu 1) eri toimijatahojen yhteistyosuhteet ja 2) hakemuk-
seen ja sen liitteisiin perustuvat ammattipdtevyyden tunnistamisen kidytinnét,
kun henkilé hakee ulkomailla suorittamansa koulutuksen perusteella sosionomin
ammatinharjoittamisoikeutta Suomessa. (Ks. Hankehakemus 2018, 8, 1(33)).
Maahan muuton lisiintymisestd huolimatta Suomessa on ulkomaalaisia vi-
hin. Koko viestostd oli ulkomaalaistaustaisia vuonna 2017 noin seitsemin pro-
senttia (Tilastokeskus. Ulkomaalaistaustaiset). Vain neljd prosenttia sosiaali- ja
terveysalan henkildstosti oli syntyperiltddn muita kuin suomalaisia vuonna 2012.
Samana vuonna sosiaalialan ohjaajan tai neuvojan tehtivissi tyoskennelleisti oli
vain kolme prosenttia syntyperiltdin muita kuin suomalaisia. (Ailasmaa 2015,
1-2, 8.) Sosiaaliala tydvoimavaltaisena alana tarvitsee tekijinsi. Kuntatyonan-
tajien arvio on, ettd kunnat rekrytoivat vuoden 2019 aikana 2200 koulutettua
tyontekijii sosiaalialalle (Kuntatyénantajat. Kunnissa on tarvetta palkata etenkin

terveys-, sosiaali- ja opetusalan ammattilaisia). Voidaan ennakoida, ettd maahan
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muuttaneiden ja ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden osuus tulee jo lihitule-
vaisuudessa kasvamaan sosiaalialan tehtavissd (ks. esim. Harju 2019).

Vuoden 2018 loppuun mennessd sosionomin ammatinharjoittamisoikeus oli
myonnetty vain 38 henkil6lle ulkomailla suoritetun koulutuksen perusteella
(Pohjola 2019, 34). Ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettely on prosessi-
na selked. Lisiksi hakijan, toimivaltaisena viranomaisena toimivan Valviran sekd
Valviran esityksestd lausuntonsa antavan ja kelpoisuuskokeen tarvittaessa jirjes-
tivin ammattikorkeakoulun roolit ja tehtivit ovat prosessissa selkeitd. (Taulukko
1.) Ammattikorkeakoulujen toimijoista prosessi oli toimiva. Kun ammattikor-
keakoulutoimijoiden sijasta nikemyksidin kuvasivat ammattiharjoittamisoikeuk-
sia hakeneet ja menettelyn ldpikdyneet henkildt, sai hakumenettelyn toimivuus
uuden virityksen. "Silta”, jonka oletti kantavan ammatinharjoittamisoikeuksien
hakijaa, muuttikin notkahtelevaksi. Ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenet-
telyn asiakkaat, palvelukdyttdjit esictivit monia kehittimistarpeita, jotka liitryivit
prosessiin kulkuun ja hinnoitteluun sekd informaation, neuvonnan ja ohjauksen
saamiseen. Toki my6s hakumenettelyn kaksi muuta osapuolta — ammattikorkea-
koulut ja Valvira — tekivit kehittimisehdotuksia.

Ammattikorkeakouluista tulee selkeyttdd, miten suomen tai ruotsin kielen
taito osoitetaan ja varmistetaan hakumenettelyssi. Ammattikorkeakouluissa on
pohdittu ja aloitettu kehittimistyd, joka tihtdd ammatinharjoittamisoikeuden ha-
kemista edistavin koulutustarjonnan tuottamiseen. Lisiksi ammattikorkeakoulut
esittivit sosiaalihuollossa tydskentelevin sosionomin ja varhaiskasvatuksen so-
sionomiin tehtdviin liittyvien ammatinharjoittamisoikeuksien hakumenettelyjen
vertailevaa jasentimistd. Sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksista sosiaali-
huollossa vastaa Valvira ja varhaiskasvatuksen sosionomi ammatinharjoittamis-
oikeuksista puolestaan opetushallitus. Valvira esitti, ettdi ammattikorkeakoulut
muotoilevat lausuntojensa rakennetta yhtendisemmiksi, jolloin lausuntojen kisit-
tely yksinkertaistuu.

Palvelunkiyttdjit eli sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksien hakumene-
tellyn kiynnistineet ja lipikdyneet henkilot esittivit, ettd ammatinharjoittamisoi-
keuksien hakumenettelyi tulee nopeuttaa ja haun edellyttimit dokumentit sekd
etenemisvaiheet tullee olla selkeimmin kuvattuna ja tiedossa jo hakua kdynnistet-
tdessd. Heistd hakumenettelyn tulisi olla kustannuksiltaan edullisempi.

Terveysalalla on luotu malleja sekd menetelmii ja vilineitd korkeasti koulutet-
tujen maahanmuuttajien osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen, eritoten
ammatillisen suomen kielen opetukseen ja ohjaukseen sekd koulutus- ja tyduran

edistimiseen (ks. esim. Hirard & Eskola-Kronqvist 2018). Jotta viime vuosina
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luodun 7sillan”, jota ulkomailla sosiaalialalle soveltuvan koulutuksen suorittanei-
den tulee kulkea sosionomin ammatinharjoittamisoikeuksia hakiessaan, kanto-
kyky vahvistuisi, tarvitaan kehittimistoimenpiteiti. Kehittdmistoiminnassa tulee
tarkastella, onko hakumenettelyd mahdollista joustavoittaa, unohtamatta asiakas-
turvallisuuden ja asiakkaan hyvin kohtelun seki palvelun toteutumista sosiaali-
huollossa (L 817/2015, 1§).

Sosionomit tydskentelevit sosiaalialan erilaisissa toimintaympiristoissd niin
lasten ja nuorten, aikuisten kuin ikdihmisten parissa. Kansalaiset, joita he tydssiin
kohtaavat, ovat voineet kohdata erilaisia sosiaalista hyvinvointia ja elimanhallin-
taa uhkaavia tekijoitd. Sosionomin tyd on niin ongelmien ennaltachkiisemistid
kuin ongelmallisiin elimintilanteisiin puuttumista ja niihin ratkaisujen hake-
mista. Sosionomin tydkenttd on monipuolinen. Vaikka ammatillisen osaamisen
ja ammattipitevyyden arviointi on haastavaa sosionomin ammattia harjoittavan
tyokentin laajuuden seurauksena, tulee tille tydkentille kulkea kantava “silta” ul-
komailla koulutukensa suorittaneille, silld sosiaalialalla tarvitaan maahan muutta-

neiden osaamista ja tyopanosta.

-80 -



Diak

LAHTEET

A 341/2011. Sosiaali- ja terveysministerién asetus 341/2011 laadunhallinnasta ja potilasturvallisuuden
tdytintoonpanosta laadittavasta suunnitelmasta. Saatavilla file:///C:/Users/cheljar/Downloads/

sk20110341.pdf

A 1129/2014. Valtionneuvoston asetus ammattikorkeakouluista. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/
laki/ajantasa/2014/20141129

A 120/2017. Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesti.
Saatavilla heeps://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170120

AASW, Australian Association of Social Workers. (2013). Practice Standards 2013. Canberra City:
Australia. Saatavilla 30.9.2019 https://www.aasw.asn.au/document/item/4551

Ailasmaa, R. (2015). Terveys- ja sosiaalipalveluiden henkilostin kansainvilinen liikkuvuus 2012. Suomen
virallinen tilasto. (Tilastoraportti 12/2015). Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Saatavilla
hetp://urn.fifURN:NBN:fi-fe2015060810052

Airas, M., Delahunty. D., Laitinen, M., Shemsedini, G., Stenberg, H., Saarilam-
mi, M-L., Sarparanta, T., Vuori H. & Viitiinen, H. (2019). Taustalla on vilii.
Ulkomaalaistaustaiset opiskelijat korkeakoulupolulla. (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
Julkaisut 22:2019). Tampere: PunaMusta Oy. Saatavilla 21.11.2019 https://karvi.fi/publication/
taustalla-on-valia-ulkomaalaistaustaiset-opiskelijat-korkeakoulupolulla/

Alho, R. (2015.) Inclusion or Exclusion? Trade Union Strategies and Labor Migration. (Migration Studies
C27, 2015; Siirtolaisinstituutti — Institute of Migration). Turku: University of Turku, The Faculty
of Social Sciences, Department of Social Research/ Social Policy and Social Work. (Academic
Dissertation, University of Turku). Saatavilla 30.9.2019 http://www.migrationinstitute.fi/files/paine-
tutc-sarja-englanninkielinen/c27alhorolle.pdf

Alila, J., Hiiteld, E., Kolu, M., & Mintysaari, A. (2018). Suomalaisen tydelimin osaaja -korkea-
kouludiplomi. Teoksessa T. Hirard & A. Eskola-Kronqvist (toim.). Urareitti hankkeen satoa — Unsia
malleja korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien kielikoulutukseen, ohjaukseen ja osaamisen tun-
nistamiseen (s. 69—75). Himeenlinna: Himeen ammattikorkeakoulu. Saatavilla hetp://urn.fi/

URN:ISBN:978-951-784-800-8

Ammattibarometri. Sosiaalialan ohjaajat ja neuvojat ym. Syyskuu 2019. Saatavilla 30.9.2019 https://
www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=19i& ammattikoodi=3412&Xkieli=fi

Arene, Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry. (2017). Sosionomi tuottaa hyvinvointia lipi
elimdénkaaren. Ammattikorkeakoulutus sosiaalialan muutoksen edistijini. Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto Arene ry:n tyoryhmdn selvitys sosiaalialan tilanteesta ja kebityksesti 2017. Helsinki:
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry. Saatavilla 30.9.2019 http://www.arene.fi/wp-con-
tent/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428

Arene, Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry. (2010). Suositus tutkintojen kansallisen viite-
kehyksen (NQF) ja tutkintojen yhteisten kompetenssien soveltamisesta ammattikorkeakoulussa. Saatavilla
30.9.2019 http://www.arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pit-
ka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428

Bell, L. & Allain, L. (2011). Exploring Professional Stereotypes and Learning for Inter-professional
Practice: An Example from UK Qualifying Level Social Work Education. Social Work Education,
vol. 30, No. 3:2011, s. 266-280.

Bogo, M., Katz, E., Regehr, L., Mylopoulos, M. & Tufford, L. (2013). Toward Understanding
Meta-Competence: An Analysis of Students’ Reflection on their Simulated Interviews. Social Work
Education. Vol 32, No. 2:2013, s. 259-273.

-81-


file:///C:\Users\cheljar\Downloads\sk20110341.pdf
file:///C:\Users\cheljar\Downloads\sk20110341.pdf
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141129
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141129
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170120
https://www.aasw.asn.au/document/item/4551
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2015060810052
https://karvi.fi/publication/taustalla-on-valia-ulkomaalaistaustaiset-opiskelijat-korkeakoulupolulla/
https://karvi.fi/publication/taustalla-on-valia-ulkomaalaistaustaiset-opiskelijat-korkeakoulupolulla/
http://www.migrationinstitute.fi/files/painetutc-sarja-englanninkielinen/c27alhorolle.pdf
http://www.migrationinstitute.fi/files/painetutc-sarja-englanninkielinen/c27alhorolle.pdf
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-784-800-8
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-784-800-8
https://www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=19i&ammattikoodi=3412&kieli=fi
https://www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=19i&ammattikoodi=3412&kieli=fi
http://www.arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428
http://www.arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428
http://www.arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428
http://www.arene.fi/wp-content/uploads/Raportit/2018/arene_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428

Diak

Borgman, M., Dal Maso, R., Hakonen, S., Honkakoski, A. & Lyhty, T. (2001). Sosionomin (AMK)
ydinosaaminen. Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen verkoston raportti. Rovaniemi: Pohjolan
Painotuote Oy.

Busk, H., Jauhiainen, S., Kekildinen, A., Nivalainen, S. & Tihtinen, T. (2016). Maahanmuuttajat
tyomarkkinoilla — Tutkimus eri vuosina Swomeen muuttaneiden tyéurista. (Eliketurvakeskuksen tutki-
muksia 6). Helsinki: Eliketurvakeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.etk.fi/wp-content/uploads/
Maahanmuuttajat_tyomarkkinoilla.pdf

Carpenter, J. (2011). Evaluating Social Work Education: A Review of Outcomes, Measures, Research
Designs and Practicalities. Social Work Education. Vol 30, No. 2:2011, s. 122-140.

CSWE, Counsil of Social Work Education, Comission on Accereditation Comission on Edecational
Policy. (2015). Educational Policy and Accreditation Standards for Baccalaureate and Master’s Social
Work Programs 2015. Alexandria: The United States. Saatavilla 30.9.2019 https://www.cswe.org/
getattachment/Accreditation/Accreditation-Process/2015-EPAS/2015EPAS _Web_FINAL.pdf.aspx

Eesti Sotsiaaltoo Assotsiatsioon. Eesti Sotsiaaltod Assotsiatsioon. Saatavilla 30.9.2019 https://www.
eswa.ce/

Eesti Sotsiaaltoo Assotsiatsioon. Sotsiaaltdotaja. Taotluse esitamine. Saatavilla 30.9.2019 hteps://www.
eswa.ee/kutse-andmine/sotsiaaltootaja/#1480420766372-270be28e-e54€372b-5059

Eronen A., Hirmili V., Jauhiainen S., Karikallio H., Karinen R., Kosunen A., Laamanen, J-P.
& Lahtinen, M. (2014). Maahanmuuttajien tyollistyminen. Taustatekijit, tyonhaku ja tyovoima-
palvelut. (Tyd- ja elinkeinoministerion julkaisuja Ty ja yrittdjyys 6/2014). Helsinki: Tyo- ja
elinkeinoministerié. Saatavilla 30.9.2019 https://tem.fi/documents/1410877/2859687/Maahanmuut-
tajien+ty%C3%Bo6llistyminen+10022014.pdf

EU 2005/56, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/36/EY, saatavilla hetps://eur-lex.
europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-20140117&from=EN

EU 2013/55. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/36/EY. Saataville https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0055&from=FI

Euroopan Unioni. Eurooppalainen tutkintojen viitekehys. Eurooppalainen tutkintojen viitekehys
elinikdisen oppimisen edistimiseksi. Saatavilla 30.9.2019 https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-eqf/

files/leaflet_fi.pdf

Fornaro, P. (2018). Immigrant Entrepreneurship in Finland. (ETLA Report No 83). Helsinki:
Elinkeinoeldmin tutkimuslaitos. Saatavilla 30.9.2019 file:///C:/Users/cheljar/Downloads/ET-
LA-Raportit-Reports-83.pdf

Forsander, A. 2004. Maahanmuuton merkitys viestdnkehityksen kannalta. Teoksessa Valtioneuvos-
ton kanslia. Hyvi yhteiskunta kaikenikiisille. Valtioneuvoston tulevaisuusselonteko viestokehityksestd,
viestopolitiikasta ja ikirakenteen muutokseen varautumisesta (s. 395—443). (Julkaisuja). Helsinki:
Valtioneuvoston kanslia. Saatavilla 30.9.2019 https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/Selonteko/Docu-
ments/vns_8+2004.pdf

Hankehakemus. (2018, 20.2.2018). SOTE-silta - Korkeakoulutetun maahanmuuttajan pitevoity-
mispolku. (julkaisematon hankehakemus, EURA 2014 -jirjestelmi, Hakemusnumero: 103797; ks.
hetps://www.eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=521250)

Hankesuunnitelma. (2018, 19.11.2018). UOMA - uraa ja osaamista maahanmuuttajille. (julkaise-
maton hankesuunnitelma, EURA 2014 — jirjestelmd, Hakemusnumero: 104176; ks. https://www.
eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=S21495)

Harju, J. (2019, 7.10.2019). Sote-alalla on pian valtava tydvoimapula. Helsinki: Helsingin Sanomat,
kotimaa. Saatavilla 7.10.2019 https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000006264104.html

Harju, R. & Helminen, J. (2019, 13.8.2019). Helsinki: Metropolia ammattikorkeakoulu, Myllypuron
kampus. (Riikka Harjun ja Jari Helmisen vilinen, nahoitettu keskustelu.)

-82-


https://www.etk.fi/wp-content/uploads/Maahanmuuttajat_tyomarkkinoilla.pdf
https://www.etk.fi/wp-content/uploads/Maahanmuuttajat_tyomarkkinoilla.pdf
https://www.cswe.org/getattachment/Accreditation/Accreditation-Process/2015-EPAS/2015EPAS_Web_FINAL.pdf.aspx
https://www.cswe.org/getattachment/Accreditation/Accreditation-Process/2015-EPAS/2015EPAS_Web_FINAL.pdf.aspx
https://www.eswa.ee/
https://www.eswa.ee/
https://tem.fi/documents/1410877/2859687/Maahanmuuttajien+ty%C3%B6llistyminen+10022014.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/2859687/Maahanmuuttajien+ty%C3%B6llistyminen+10022014.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-20140117&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-20140117&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0055&from=FI
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0055&from=FI
https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-eqf/files/leaflet_fi.pdf
https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-eqf/files/leaflet_fi.pdf
file:///C:/Users/cheljar/Downloads/ETLA-Raportit-Reports-83.pdf
file:///C:/Users/cheljar/Downloads/ETLA-Raportit-Reports-83.pdf
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/Selonteko/Documents/vns_8+2004.pdf
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/Selonteko/Documents/vns_8+2004.pdf
https://www.eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=S21250
https://www.eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=S21495
https://www.eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=S21495
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000006264104.html

Diak

Hartikainen, J. (2016). Maahanmuuttajien perehdyttiminen vanhustenhoitotydssi — toimintatutkimus
vanhustenkeskuksessa péiikaupunkiseudulla. (Publications of the University of Eastern Finland.
Dissertations in Health Sciences Number 372). Kuopio: Itd-Suomen yliopisto, Terveystieteiden
tiedekunta, Hoitotieteen laitos. (Viitoskirja, Itdi-Suomen yliopisto). Saatavilla hetp://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-61-2246-5

HE 354/2014. Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaalihuollon ammattihenkildistd ja Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastosta annetun lain muuttamisesta 354/2014 vp. Saatavilla hteps://

www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140354

Heinonen, O-P., Ikonen, A-K., Kaivosoja, M. & Reina, T. (2018). Yhdyspinnan yhteiscksi mah-
dollisuudeksi. Selvitys lapsi-, nuoriso- ja perhepalveluiden tuottamiseen liittyvisti yhdyspinnoista
munttuvassa toimintaympdiristssi. (Sosiaali- ja terveysministerién raportteja ja muistioita 8/2018).
Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerio, Sosiaali- ja terveysministerio. Saatavilla heep://urn.fi/

URN:ISBN:978-952-00-3904-2

Helminen, J. (2014). Sosiaalialan tyomenetelmien ja kehittimistoiminnan osaajat. Ammattikorkea-
koulujen sosiaalialan erikoistumiskoulutuksen vahvistamassa ammatillista osaamista. Sosiaalialan
ammattibenkilgiden foorumi. (Sosiaali- ja terveysministeridon raportteja ja muistioita 2014:8). Helsin-
ki: Sosiaali- ja terveysministerid. Saatavilla 30.9.2019 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/

handle/10024/70269/URN_ISBN_978-952-00-3477-1.pdf?sequ

Helminen, J. & Lihteinen, S. (2013). (toim.) Yhzeiselli tielli. Sosiaalialan ja sosiaalityon korkeakoulut
aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) kebittijini. AHOT korkea-
kouluissa -hanke (ESR). Sosiaalialan korkeakoulutuksen osahanke. Loppujulkaisu. (Sosnet julkaisuja
6). Rovaniemi: Valtakunnallinen sosiaalitydn yliopistoverkosto Sosnet. Saatavilla 30.9.2019 hteps://
www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9£-596¢-4cd3-bdf6-24£5932ec5f6

Helminen J., Mintyneva P. & Rinne P. (2014). Sosionomien (AMK) osaamisesta: Sosiaalialan ammat-
tikorkeakouluttajien kommentteja sosionomien (AMK) opinnoista ja osaamisesta opetussuunnitelmien
perusteella. Helsinki: Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. Saatavilla heep://

urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201701311816

Hietapakka, L., Sinervo, T., Lehtoaro, S., Kaihlanen, A., Laulainen, S., Niiranen, V. & Juujirvi, S.
(2018). Essential competences of the practitioners in the changing health and social sector in Fin-
land. European Journal of Public Health. Vol. 28, Iss. suppl_4, November 2018. Saatavilla 30.9.2019
https://academic.oup.com/eurpub/article/28/suppl_4/cky214.111/5186942

Hirard, T. & Eskola-Kronqvist, A. (toim.) (2018). Urareitti hankkeen satoa — Uusia malleja korkeasti

koulutettujen maahanmuuttajien kielikoulutukseen, ohjaukseen ja osaamisen tunnistamiseen. Himeen-
linna: Himeen ammattikorkeakoulu. Saatavilla heep://urn.fifURN:ISBN:978-951-784-800-8

Holosko, M., Winkel, M., Grandall, C. & Briggs, H. (2015). A Content Analysis of Mission State-
ments of Our Top 50 Schools of Social Work. Journal of Social Work Education. Vol 52, No. 2:2015,
5. 222-236.

Hussein, S. (2011). Social Work Qualifications and Regulation in European Economic Area (EEA). Final
report. London: The United Kingdom. Saatavilla 30.9.2019 https://www.kcl.ac.uk/scwru/pubs/2011/
hussein2011eea.pdf

Himildinen, K., Pesola, H. & Sarvimiki, M. (2015). Kotoutumissuunnitelmien vaikutukset maahan-
muuttajien lasten koulutusvalintoibin. Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja, konserni, 43/2015).
Helsinki: Tyo- ja elinkeinoministerié. Saatavilla 30.9.2019

Himaliinen, S. (Tyd- ja elinkeinoministerid, kansliapaillikks). (2019, 11.9.2019). Suomi tarvitsee
maahanmuuttajien typanosta. Helsinki: Helsingin Sanomat, Mielipide. Saatavilla 30.9.2019 https://
www.hs.fi/paivanlehti/11092019/art-2000006233917.html

Hyttinen, S. (2017) Ammattioikeudet myéntiminen ulkomailla suoritetun tutkinnon perusteella.
Helsinki: Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira. (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirasto Valviran lakimies Sanna Hyttisen julkaisematon PowerPoint esitys)

International House Helsinki. International House Helsinki — Your entry to working and settling in
Helsinki area. Saatavilla 30.9.2019 https://www.ihhelsinki.fi/

-83 -


https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140354
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140354
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3904-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3904-2
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70269/URN_ISBN_978-952-00-3477-1.pdf?sequ
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70269/URN_ISBN_978-952-00-3477-1.pdf?sequ
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201701311816
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201701311816
https://academic.oup.com/eurpub/article/28/suppl_4/cky214.111/5186942
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-784-800-8
https://www.kcl.ac.uk/scwru/pubs/2011/hussein2011eea.pdf
https://www.kcl.ac.uk/scwru/pubs/2011/hussein2011eea.pdf
https://www.hs.fi/paivanlehti/11092019/art-2000006233917.html
https://www.hs.fi/paivanlehti/11092019/art-2000006233917.html
https://www.ihhelsinki.fi/

Diak

Iti-Suomen yliopisto. Sosiaalisesti kestivd Kymenlaakso. Saatavilla 30.9.2019 https://www.uef.fi/web/
sosiaalisesti-kestava-kymenlaakso/asiakasturvallisuus

Jaakkola, H. (2019). Kuntien sosiaalialan osaajat. Zalentia, vol. 46, nro 3 (2019), s. 36-37.

Jolanki, O., Tynkkynen, L.-K. & Sinervo, T. (2017). Professionals’ views on integrated care. Journal of
Integrated Care, Vol. 25, No. 4:2017, s. 247-255.

Juliusdottir, S. & Petersson, J. (2004). Nordic Standards Revisited. Social Work Education, Vol. 23, No.
5:2004, s. 567-579.

Juopperi, J. (2019, 7.2.2019). Maahanmuuttajat suuntaavat kaupunkei-
hin — Euroopasta tulleita asettunut maasendullekin. (Tieto & Trendit). Helsinki:
Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.tilastokeskus.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/
maahanmuuttajat-suuntaavat-kaupunkeihin-euroopasta-tulleita-asettunut-maaseudullekin/

Kananoja, A., Lihteinen, M. & Marjamiki, P. (2017). (toim.) Sosiaalityon késikirja. Helsinki: Tietosa-
noma Oy.

Kananoja, A. & Ruuskanen, K. (2019). Selvityshenkilon ehdotus lastensuojelun toimintaedellytysten ja
laadun parantamiseksi. Loppuraportti. (Sosiaali- ja terveysministerién raportteja ja muistioita 4/2019).
Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerid, Sosiaali- ja terveysministerio. Saatavilla http://urn.fi/

URN:ISBN:978-952-00-4026-0

Kangasniemi, M., Hipp, K., Higgman-Laitila, A., Kallio, H., Karki, S., Kinnunen, P., Pietild, A-M.,
Saarnio, R., Viinamiki, L., Voutilainen, A. & Waldén, A. (2018). Optimoitu sote-ammattilaisten
koulutus- ja osaamisuudistus. (Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 39/2018).
Helsinki: Valtioneuvoston kanslia. Saatavilla hetp://urn.fif URN:ISBN:978-952-287-545-7

Kangasniemi, M., Voutilainen. A., Kapanen S., Tolmala, A., Koponen, J., Himildinen, M. & Elovai-
nio, M. (2017). Tyon uusjako. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattiryhmien tyonkuvien ja keskindisen
tyonjaon kohdistaminen ja tehostaminen SOTE-reformissa. (Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimus-
toiminnan julkaisusarja 66/2017). Helsinki: Valtioneuvoston kanslia. Saatavilla 30.9.2019 https://
tietokayttoon.fi/documents/10616/334527/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf/f905bla7-d3db-4be4-
adb8-62cd7f98a5a0/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf?version=1.0

Kareinen, M. (ylitarkastaja, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira). (2019,
24.10.2019). Sihkopostiviesti. (Sihkopostiviesti koontina ammattikorkeakoulujen toiminnan
kehittimistarpeita henkilén hakiessa ulkomailla suoritetulla koulutuksella sosiaalihuollon ammatti-
henkilon oikeuksia)

Karjalainen, P., Metteri, A. & Strémberg-Jakka, M. (2019). Tickartta 2030. Aikuisten parissa tehtivin
sosiaalityon tulevaisuusselvitys. (Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2019:41).

Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerié. Saatavilla hetp://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4076-5

Katisko, M. (2011). Kansalaisuus tydyhteisin arjessa. Maahanmuuttajien kertomuksia tyoelimdisti.
(Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja 2011:9 Sosiaalityd). Helsinki: Helsingin yliopisto. (Viitoskirja,
Helsingin yliopisto). Saatavilla http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-6701-6

Kemppainen, T., Arola, H., Helavirta, S., Martin, M., Niskala, A., Seppili, L., Tiitinen, L. &
Vuorijirvi, P. (2018). Sosiaalialan osaaminen Lapissa. Teoksessa T. Juvonen, J. Lindh, A. Pohjola &
M. Romakkaniemi. (toim.) Sosiaalityon muuttuva asiantuntijuus. Sosiaalityon tutkimuksen vuosikirja

2018 (s. 184-210). EU: UNIpress.

Kerkkinen, H. & Siivild, M. (2015). Maahanmuuttajien psyykkisti hyvinvointia ja mielenterve-
yttd edistivir tekijit ja palvelut — Systemaattinen tutkimuskatsaus. (Tyo- ja elinkeinoministerion
julkaisuja Konserni 40/2015). Helsinki: Ty&- ja elinkeinoministerid. Saatavilla http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-327-008-4

Kirkkopelto, T-M. & Vallimies-Patomiki, M. (2016). Sosiaali- ja terveydenhuoltohenkilistin kansainvi-
linen rekrytointi. Maailman terveysjirjesté WHO:n suosituksiin perustuvat eettiset pelisiinnit Suomessa.
(Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2016:4). Helsinki: Sosiaali- ja terveysministe-

rid. Saatavilla hetp://urn.fif URN:ISBN:978-952-00-3695-9

Koivuniemi, S. (2019). Oikeus omaan ammattiin. Tehy, Terveyden (’ﬁ“/yyvinvoinm’n tekijoiden lehti. No
9:2019, s. 14-19.

-84 -


https://www.uef.fi/web/sosiaalisesti-kestava-kymenlaakso/asiakasturvallisuus
https://www.uef.fi/web/sosiaalisesti-kestava-kymenlaakso/asiakasturvallisuus
https://www.tilastokeskus.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/maahanmuuttajat-suuntaavat-kaupunkeihin-euroopasta-tulleita-asettunut-maaseudullekin/
https://www.tilastokeskus.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/maahanmuuttajat-suuntaavat-kaupunkeihin-euroopasta-tulleita-asettunut-maaseudullekin/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4026-0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4026-0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-545-7
https://tietokayttoon.fi/documents/10616/334527/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf/f905b1a7-d3db-4be4-adb8-62cd7f98a5a0/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf?version=1.0
https://tietokayttoon.fi/documents/10616/334527/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf/f905b1a7-d3db-4be4-adb8-62cd7f98a5a0/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf?version=1.0
https://tietokayttoon.fi/documents/10616/334527/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf/f905b1a7-d3db-4be4-adb8-62cd7f98a5a0/66_Ty%C3%B6n+uusjako.pdf?version=1.0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4076-5
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-6701-6
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-008-4
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-008-4
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3695-9

Diak

Kuntatydnantajat. (2019, 14.9.2019). Kunnissa on tarvetta palkata etenkin terveys-, sosiaali- ja
opetusalan ammattilaisia. (Tiedote). Saatavilla 30.9.2019 https://www.ke.fi/ajankohtaista/
uutiset-ja-tiedotteet/2016/0saamis-ja-tyovoimatarve-tiedustelu

Kurki, T. (2018). Immigrant-ness as (mis)fortune? Immigrantisation through integration policies and
practices in education. (University of Helsinki, Faculty of Educational Sciences, Helsinki Studies in
Education 40). Helsinki: University of Helsinki. (Academic Dissertation, University of Helsinki).
Saatavilla http://urn.fifURN:ISBN:978-951-51-4713-4

Kyhi, H. (2011). Koulutetut maahanmuuttajar tyomarkkinoilla. Tutkimus korkeakoulututkinnon
suorittaneiden maahanmuuttajien tyollistymisesti ja tyourien alusta Suomessa. (Turun yliopiston
julkaisuja, Annales Universitatis Turkuensis, Sarja - Ser. C osa — Tom. 321, Scripta Lingua
Fennica Edita). Turku: Turun yliopisto. (Viitdskirja, Turun yliopisto) Saatavilla http://urn.fi/
URN:ISBN:978-951-29-4784-3

Kirkkidinen. K. (2017). Learning, Teaching and Integration of Adult Migrants in Finland. (Jyviskyld
studies in education, psychology and social research 594). Jyviskyld: University of Jyviskyld, De-
partment of Teacher Education. (Viitoskirja, University of Jyviskyld). Saatavilla 30.9.2019 https://
pdfs.semanticscholar.org/128d/7ed596548ab692cccf3840b25ecb25b427db.pdf

L 932/2014. Ammattikorkeakoululaki. Saatavilla hteps://www.finlex.fi/fi/laki/
ajantasa/2014/20140932#L3P11

L 1384/2015. Laki ammattipitevyyden tunnustamisesta. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2015/20151384

L 1386/2010. Laki kotoutumisen edistimisestd. Saatavilla 30.9.2019 https://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2010/20101386

L 817/2015. Laki sosiaalihuollon ammattihenkildistd. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2015/20150817

L 272/2005. Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkiléstén kelpoisuusvaatimuksista. Saatavilla

30.9.2019 hetps://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2005/20050272

L 812/2000. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. Saatavilla 30.9.2019 https://www.
finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812

L 559/1994. Laki terveydenhuollon ammattihenkildisti. Saatavilla hetps://www.finlex.fi/fi/laki/
ajantasa/1994/19940559

L 93/2017. Laki tutkintojen ja muiden osaamisperusteisten kokonaisuuksien viitekehyksesti. Saatavilla

hetps://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170093
L 1301/2014. Sosiaalihuoltolaki. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301

L 1326/2010. Terveydenhuoltolaki. Saatavilla hetps://www.finlex.fi/fi/laki/
ajantasa/2010/20101326#L1P8

L 540/2018. Varhaiskasvatuslaki. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540

Landgrén, S. & Pesonen, T. (2017). Vastavalmistuneiden urapolut 2017. Vuosina 2015-2016
valmistuneiden Talentian jisenten sijoittuminen tyéelimdidin. Helsinki: Sosiaalialan korkeakoulu-
tettujen ammattijirjestd Talentia ry. Saatavilla 30.9.2019 https://www.talentia.fi/wp-content/
uploads/2017/03/vastavalmistuneiden_urapolut.pdf

Larja, L, & Sutela, H. (2015). Tyéllisyys. Teoksessa T. Nieminen, H. Sutela & U. Hannula.
(toim.) Ulkomaalaista syntyperid olevien tys ja hyvinvointi Suomessa (s. 71-82). Helsinki: Ti-
lastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/
yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf

Larja. L. & Sutela, H. (2015). Ulkomaalaistaustaisten miesten tyéllisyysaste lihes samalla tasolla kuin
suomalaistaustaisilla — naisilla enemmin vaikeuksia tyollistyo. Teoksessa T. Nieminen, H. Sutela &
U. Hannula. (toim.) Ulkomaalaista syntyperiidi olevien tyi ja hyvinvointi Suomessa (s. 71-81). Helsin-
ki: Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/
yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf

-85 -


https://www.kt.fi/ajankohtaista/uutiset-ja-tiedotteet/2016/osaamis-ja-tyovoimatarve-tiedustelu
https://www.kt.fi/ajankohtaista/uutiset-ja-tiedotteet/2016/osaamis-ja-tyovoimatarve-tiedustelu
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-51-4713-4
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-29-4784-3
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-29-4784-3
https://pdfs.semanticscholar.org/128d/7ed596548ab692cccf3840b25ecb25b427db.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/128d/7ed596548ab692cccf3840b25ecb25b427db.pdf
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20151384
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20151384
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2010/20101386
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2010/20101386
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2005/20050272
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940559
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940559
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170093
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2017/03/vastavalmistuneiden_urapolut.pdf
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2017/03/vastavalmistuneiden_urapolut.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf

Diak

Lehtoaro, S., Hietapakka, L., Kaihlanen, A., Heponiemi, T. & Aalto, A-M. (2018). Ammatillinen
koulutus ja kielikoulutus edistivit ulkomaalaistaustaisten hoitajien ja lidkéireiden tyollistymisti Suo-
messa: Monikulttuurinen hoitajan ja lidkérin ty -tuthkimuksen tuloksia. (Tutkimuksesta tiiviisti 13).
Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Saatavilla http://urn.fi/ URN:ISBN:978-952-343-120-1

Lehtoaro, S., Juujirvi, S. & Sinervo, T. (2019). Sihkdiset palvelut ja palvelujen integraatio haastavar
osaamisen: Sote-ammattilaisten nikemyksid tulevaisuuden osaamistarpeista. (Tutkimuksesta tiiviisti 3).

Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Saavilla http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-266-6

Linnanvirta. S. (2017). Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden urakehitys. Selvitys ylemmdin
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneiden Talentian jisenten kokemuksista urakehityksestidn ja
tutkinnon suorittamisesta. Helsinki: Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia
ry. Saatavilla 30.9.2019 https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2017/03/Sosionomi_ylem-
pi_AMK_-tutkinnon_suorittaneiden_urakehitys2.pdf

Luhtala, T. (2018). Ulkomaalaistaustaisten yritysten miiri kasvoi taantumassakin. (Tieto & Tren-
dit). Helsinki: Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2018/
ulkomaalaistaustaisten-yritysten-maara-kasvoi-taantumassakin/

Luomaranta, H. & Niemistd, J. (19.2.2018). Menestyvitko ulkomaalaistaustaiset yritykset Suo-
messa? Tieto ja trendit. Helsinki: Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 http://www.tilastokeskus.fi/
tietotrendit/artikkelit/2018/menestyvatko-ulkomaalaistaustaiset-yritykset-suomessa/?listing=simple

Maahanmuuttovirasto. (2019, 16.1.2019). Maahanmuuton vuoden 2018 tilastot: Yhi useampi haki viime
vuonna oleskelulupaa tyon perusteella. (Ajankohtaista). Maahanmuuttovirasto. Saatavilla 30.9.2019
https://migri.fi/artikkeli/-/asset_publisher/maahanmuuton-vuoden-2018-tilastot-yha-useampi-ha-
ki-viime-vuonna-oleskelulupaa-tyon-perusteella

Maahanmuuttovirasto. Tilastot. Saatavilla 30.9.2019 https:/tilastot.migri.fi/index.html#decisions

Metropolia. Maahanmuuttajien ohjauspalvelut ja osaamisen tunnistaminen - SIMHE (Supporting
Immigrants in Higher Education). Saatavilla 30.9.2019 https://www.metropolia.fi/palvelut/
maahanmuuttajalle/

Metropolia Ammattikorkeakoulu. Koulutukset maahanmuuttajille. Korkeakouluopintoihin valmenta-
vat koulutukset. Saatavilla 30.9.2019 https://www.metropolia.fi/koulutukset/maahanmuuttajille/

Metropolia Ammattikorkeakoulu. Valmentavasta valmiiksi -kehittimishanke. Maahanmuuttajien
valmentavien opintojen kehittaimishanke korkeakoulutuksessa. Saatavilla 30.9.2019 hteps://www.
metropolia.fi/tutkimus-kehittaminen-ja-innovaatiot/hankkeet/valmentavasta-valmiiksi/

Mulder, M. (2014). Conceptions of professional competence. Teoksessa S. Billett, C. Harteis & H.
Gruber (toim.). International Handbook of Research in Professional and Practice-based Learning (s.107—
137). Dordrecht: Springer.

Nieminen, S. (2011). Kuulemisen politiikka. Maahanmuuttajasairaanhoitajat, ammattikuntaan
sisddnpddsy ja toimijuuden ehdot. (Acta Universitatis Tamperensis 1616). Tampere: Tampereen
yliopisto, terveystieteiden yksikko. (Viitoskirja, Tampereen yliopisto). Saatavilla hetp://urn.fi/
urn:isbn:978-951-44-8458-2

Nikander. J., Juntunen, E., Holmberg, E. & Thuesen-Tuominen, M. (2017). Aikuisten parissa tehtivin
sosiaalialan tyon osaamistarpeet. (Raportit ja selvitykset 2017:13). Helsinki: Opetushallitus. Saatavilla
30.9.2019 hteps://www.oph.fi/sites/default/files/documents/aikuisten_parissa_tehtavan_sosiaa-
lialan_tyon_osaamistarpeet.pdf

Nisula, L. (2011). Viorovaikutuskulttuuri ja sen jisentyminen maahanmuuttajien tyillisty-
misvalmennuksessa. (Acta Electronica Universitatis Lapponiensis 68). Rovaniemi: Lapin
yliopisto, yhteiskuntatieteiden tiedekunta. (Viitdskirja, Lapin yliopisto). Saatavilla hetp://urn.fi/
URN:NBN:fi:ula-2011611138

Nikki, P. (2016). Sosionomin uudistuneet kompetenssit ja uudistuvan tydelimin kehittimisval-
miudet. Teoksessa R. Gothdni, A.L. Karjalainen, P. Koistinen & M. Kolkka (toim.). Osallistavaa
oppimista ja kehittimisti (s. 69—78). (Diak Opetus 3). Helsinki: Diakonia-ammattikorkeakoulu.
Saatavilla http://urn.fif URN:ISBN:978-952-493-280-6

- 86 -


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-120-1
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-266-6
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2017/03/Sosionomi_ylempi_AMK_-tutkinnon_suorittaneiden_urakehitys2.pdf
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2017/03/Sosionomi_ylempi_AMK_-tutkinnon_suorittaneiden_urakehitys2.pdf
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2018/ulkomaalaistaustaisten-yritysten-maara-kasvoi-taantumassakin/
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2018/ulkomaalaistaustaisten-yritysten-maara-kasvoi-taantumassakin/
http://www.tilastokeskus.fi/tietotrendit/artikkelit/2018/menestyvatko-ulkomaalaistaustaiset-yritykset-suomessa/?listing=simple
http://www.tilastokeskus.fi/tietotrendit/artikkelit/2018/menestyvatko-ulkomaalaistaustaiset-yritykset-suomessa/?listing=simple
https://migri.fi/artikkeli/-/asset_publisher/maahanmuuton-vuoden-2018-tilastot-yha-useampi-haki-viime-vuonna-oleskelulupaa-tyon-perusteella
https://migri.fi/artikkeli/-/asset_publisher/maahanmuuton-vuoden-2018-tilastot-yha-useampi-haki-viime-vuonna-oleskelulupaa-tyon-perusteella
https://www.metropolia.fi/palvelut/maahanmuuttajalle/
https://www.metropolia.fi/palvelut/maahanmuuttajalle/
https://www.metropolia.fi/koulutukset/maahanmuuttajille/
https://www.metropolia.fi/tutkimus-kehittaminen-ja-innovaatiot/hankkeet/valmentavasta-valmiiksi/
https://www.metropolia.fi/tutkimus-kehittaminen-ja-innovaatiot/hankkeet/valmentavasta-valmiiksi/
http://urn.fi/urn:isbn:978-951-44-8458-2
http://urn.fi/urn:isbn:978-951-44-8458-2
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/aikuisten_parissa_tehtavan_sosiaalialan_tyon_osaamistarpeet.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/aikuisten_parissa_tehtavan_sosiaalialan_tyon_osaamistarpeet.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi:ula-2011611138
http://urn.fi/URN:NBN:fi:ula-2011611138
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-493-280-6

Diak

OECD. (2018). Working Together: Skills and Labour Market Integration of Immigrants and their
Children in Finland. Paris: OECD Publishing. Saatavilla 30.9.2019 https://www.oecd-il-
ibrary.org/docserver/9789264305250-en.pdf?expires=1569227297&id=id&accname=gue
st&checksum=CC2345774CA4E0C7AA1F901586098832

Onali, A. (2019, 19.10.2019). Uusi bisnes rantautuu Tallinnasta Suomeen — Jokainen nuori virolaisyrit-
tdjd haluaa Helsinkiin. Helsinki: Helsingin Sanomatr, Kaupunki. Saatavilla 19.10.2019 https://www.
hs.fi/kaupunki/art-2000006278240.html

Opetushallitus. Auktorisoidut kielenkdintijit. Saatavilla 30.9.2019 hetp://www03.oph.fi/kaantajat/
Opetushallitus. Korkeakoulujen SIMHE-palvelut. Saatavilla 30.9.2019 https://www.oph.fi/fi/

korkeakoulujen-simhe-palvelut

Opetushallitus. Opetushallituksen piitdkset pitevyydesti varhaiskasva-
tuksen tehtiviin. Saatavilla 30.9.2019 https://www.oph.fi/fi/palvelut/
opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin

Opetushallitus. (2019). Osaamisen ennakointifoorumi — Osaamiskorttipakka. Saatavilla 30.9.2019
hetps://www.oph.fi/sites/default/files/documents/osaamiskortit_verkkoversio_1.pdf

Opetushallitus, Tutkintojen tunnustaminen (Niemi, Johanna, erityisasian-
tuntija). (2019, 13.3.2019). Varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuuskoe
(sihkdpostiviesti ammattikorkeakouluille) ja Varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuusko-
keen suorittaminen (sihképostiviestin liitetiedosto). (Katso https://www.oph.fi/fi/palvelut/
opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin

Opetushallitus. (2018). Tysllisyyden ja osaamisen muutoksia. Osaamisen ennakointifoorumin skenaa-
riotyon tuloksia. Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialan ennakointifooruminen Ill-vaibeen raportointi.
Touko-kesidkuu 2018. Helsinki: Opetushallitus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.oph.fi/sites/
default/files/documents/tyollisyyden-ja-osaamisen-muutoksia-oef-vaihe-iii-er7-sosiaali-terveys-ja-hy-
vinvointiala_0.pdf

Opetushallitus & Opetus- ja kulttuuriministerié. Opinpolku. Korkeakoulujen yhteishaku. Saatavilla
30.9.2019 https://opintopolku.fi/wp/valintojen-tuki/yhteishaku/korkeakoulujen-yhteishaku/

Opetushallitus & Opetus- ja kulttuuriministerié. Opinpolku. Korkeakouluopintoihin valmentava
koulutus maahanmuuttajille (Iihiopetus), sosiaali- ja terveysala, 30 op. Saatavilla 30.9.2019 https://
opintopolku.fi/app/#!/koulutus/1.2.246.562.17.968187251510

Opetushallitus & Opetus- ja kulttuuriministerié. Opinpolku. Sosiaaliala ammattikorkeakoulussa.
Saatavilla 30.9.2019 https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/mita-amkssa-voi-opiskella/
sosiaaliala-ammattikorkeakoulussa/

Opetushallitus & Opetus- ja kulttuuriministerié. Opinpolku. Terveys- ja hyvinvointialat am-
mattikorkeakoulussa. Saatavilla 30.9.2019 https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/
mita-amkssa-voi-opiskella/terveys-ja-hyvinvointialac-ammattikorkeakoulussa/

Opetus- ja kultcuuriministeris. (2014). Kielitaidon mdirittiminen ja EU/ETA-alueen ulkopuolella
hankitun koulutuksen tiydentiminen terveysalalla. (Opetus- ja kulttuuriministerién tydryhmi-
muistioita ja selvityksid 2014:5). Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerié. Saatavilla htep://urn.fi/

URN:ISBN:978-952-263-256-2

Opetus- ja kulttuuriministerid. (2018, 28.3.2018). Osaamisella soteen -hanke. Viliraportti. Tiy-
dennyskoulutustarpeet ja osaamisen vahvistaminen sote-uudistuksen tueksi. Helsinki: Opetus- ja
kulttuuriministerid. Saatavilla 30.9.2019:  https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/ce7009af-c9a9-
49b8-9247-8dd1dc0a346d/3014a7be-caeb-42f9-aa27-a94b46cd452a/MUISTIO_20180329141048.
pdf

Opetus- ja kulttuuriministerid. Ammattikorkeakoulujen toimiluvat. Saatavilla 30.9.2019 https://min-
edu.fi/toimiluvat

Opetus- ja kulttuuriministerid. (2019). Tutkintoon johtavan koulutuksen kehittiminen tukemaan sosiaa-
li- ja terveyspalvelujen uudistamista. (Opetus- ja kulttuuriministerién julkaisuja 2019:24). Helsinki:
Opetus- ja kulttuuriministerid. Saatavilla 30.9.2019 hetp://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263--650-8

-87-


https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264305250-en.pdf?expires=1569227297&id=id&accname=guest&checksum=CC2345774CA4E0C7AA1F901586098832
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264305250-en.pdf?expires=1569227297&id=id&accname=guest&checksum=CC2345774CA4E0C7AA1F901586098832
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264305250-en.pdf?expires=1569227297&id=id&accname=guest&checksum=CC2345774CA4E0C7AA1F901586098832
https://www.hs.fi/kaupunki/art-2000006278240.html
https://www.hs.fi/kaupunki/art-2000006278240.html
http://www03.oph.fi/kaantajat/
https://www.oph.fi/fi/korkeakoulujen-simhe-palvelut
https://www.oph.fi/fi/korkeakoulujen-simhe-palvelut
https://www.oph.fi/fi/palvelut/opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin
https://www.oph.fi/fi/palvelut/opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/osaamiskortit_verkkoversio_1.pdf
https://www.oph.fi/fi/palvelut/opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin
https://www.oph.fi/fi/palvelut/opetushallituksen-paatokset-patevyydesta-varhaiskasvatuksen-tehtaviin
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/tyollisyyden-ja-osaamisen-muutoksia-oef-vaihe-iii-er7-sosiaali-terveys-ja-hyvinvointiala_0.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/tyollisyyden-ja-osaamisen-muutoksia-oef-vaihe-iii-er7-sosiaali-terveys-ja-hyvinvointiala_0.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/tyollisyyden-ja-osaamisen-muutoksia-oef-vaihe-iii-er7-sosiaali-terveys-ja-hyvinvointiala_0.pdf
https://opintopolku.fi/wp/valintojen-tuki/yhteishaku/korkeakoulujen-yhteishaku/
https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/mita-amkssa-voi-opiskella/sosiaaliala-ammattikorkeakoulussa/
https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/mita-amkssa-voi-opiskella/sosiaaliala-ammattikorkeakoulussa/
https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/mita-amkssa-voi-opiskella/terveys-ja-hyvinvointialat-ammattikorkeakoulussa/
https://opintopolku.fi/wp/ammattikorkeakoulu/mita-amkssa-voi-opiskella/terveys-ja-hyvinvointialat-ammattikorkeakoulussa/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-256-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-256-2
https://minedu.fi/toimiluvat
https://minedu.fi/toimiluvat
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263--650-8

Diak

Opetus- ja kulttuuriministerid. (2017). Yhteistyossi maailman parasta — Korkeakoulutuksen ja
tutkimuksen kansainvilisyyden edistimisen linjaukser 2017-2025. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terion julkaisuja 2017:11). Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerio. Saatavilla http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-263-457-3

Opetusministerid. 2007. Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen korkeakouluissa. (Opetusminis-
terion tydryhmimuistioita ja selvityksid 4). Helsinki: Opetusministerio. Saatavilla http://urn.fi/

URN:ISBN:978-952-485-292-0

Pakarinen, E. (2018). Maahanmuuttajien ohjaus tyévoimahallinnossa ja aikuiskoulutuksessa — kohti
interkulttunrista ohjausta. (Publications of the University of Eastern Finland Dissertations in Social
Sciences and Business Studies No 166). Kuopio: Iti-Suomen yliopisto. (Viitoskirja, [td-Suomen

yliopisto). Saatavilla http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-61-2717-0

Pehkonen, E. (2017). Maahanmuuttajataustaisten naisten koulutuksen kontekstissa rakentuvat identiteetit
Jja oppimisprosessit. (Kasvatustieteellisid tutkimuksia, numero 19). Helsinki: Helsingin yliopisto.
(Viitoskirja, Helsingin yliopisto). Saatavilla http://urn.fi/URN:ISBN:ISBN 978-951-51-3923-8

Pitkinen, V., Saukkonen, P. & Westinen, J. (2019, 30.9.2019). Ollako vai eiki olla? Tutkimus viiden
kieliryhmain kiinnittymisesti Suomeen. Helsinki: e2-tutkimus. Saatavilla 30.9.2019 hetps://e2.fi/
publication/138

Pohjola, A. (2019). Sosiaalibuollon ammattihenkilslain (817/2015) muutostarpeita koskeva selvitys.
Selvityshenkiloraportti. (Sosiaali- ja terveysministeridn raportteja ja muistioita 2019:16). Helsinki:
Sosiaali- ja terveysministerid. Saatavilla http://urn.fi/ URN:ISBN:978-952-00-4043-7

Putous, M. & Vaininen, S. (2013). AHOT sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittaneilla
sosionomi (AMK) -opiskelijoilla. Teoksessa J. Helminen & S. Lihteinen, S. (toim.) Yhreisel-
li tielli. Sosiaalialan ja sosiaalityon korkeakoulut aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen (AHOT) kehittijini. AHOT korkeakouluissa -hanke (ESR). Sosiaalialan korkeakoulu-
tuksen osahanke. Loppujulkaisu (s. 76-96). (Sosnet julkaisuja 6). Rovaniemi: Valtakunnallinen
sosiaalitydn yliopistoverkosto Sosnet. Saatavilla 30.9.2019 https://www.sosnet.fi/loader.
aspx?id=a7733c9£-596¢-4cd3-bdf6-24£5932ec5£6

Piivinen, J. (2017). Miti tiedimme maahanmuuton taloudellista vaikutuksista? Selvitys maa-
hanmuuton taloudellisten vaikutusten kokonaisuudesta. (Sosiaali- ja terveysministerién
raportteja ja muistiota 2017:27). Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerid. Saatavilla heep://urn.fi/

URN:ISBN:978-952-00-3877-9

Rinta-Jouppi, A. (2019, 9.9.2019). Hallituksen kohtalon kysymys kiteytyy sihkokaappeja valmista-
vassa yhtiossd: Pohjois-Karjalassa on maan korkein tydttémyysaste, mutta metallifirma ei loydd
hitsaajia. Helsinki: Helsingin Sanomat, Talous. Saatavilla 30.9.2019 https://www.hs.fi/talous/art-
2000006232274.html

Rouhiainen-Valo, T., Rantanen, T., Hovi-Pulsa, R. & Tietiviinen, S. (2010). Kompetenssit sosiono-
mien (AMK ja ylempi AMK) ydinosaamisen avaajina. Teoksessa L. Viinamiki (toim.). Sosionomin
ammatti ja tyé 2010— 2025. Havaintoja ja péitelmii sosionomien (AMK & ylempi AMK) profiilista
Suomen hyvinvointiasiantuntijajirjestelmissi (s. 9-37). (Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
julkaisuja. Sarja A: Raportteja ja tutkimuksia 3/2010). Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu. Kemi.
Saatavilla http://urn.fif URN:ISBN:978-952-5897-00-5

Sahlstrém, M. (2019). Patient Participation in Promoting Patient Safety — Finnish Patients’ and Patient
Safety Experts’ views. (Publications of the University of Eastern Finland. Dissertations in Health
Sciences numero 495). Kuopio: Iti-Suomen yliopisto. (Viitoskirja, Itd-Suomen yliopisto). Saatavil-

la http://urn.fifURN:ISBN:978-952-61-2961-7

Sarvimiki, M. (2017). Labor market integration of refugees in Finland. (VATT Research Reports 185).
Helsinki: Valtion taloudellinen tutkimuskeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://core.ac.uk/download/
pdf/153492848.pdf

Sarvimiki, P. & Siltaniemi, A. (2007). (toim.). Sosiaalibuollon ammatillisen henkiloston tehtivirakenne-
suositus. (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2007:14). Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio.

Saatavilla http://urn.fif URN:NBN:fi-fe201504223872

-88 -


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-457-3
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-457-3
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-485-292-0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-485-292-0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-61-2717-0
http://urn.fi/URN:ISBN:ISBN%20978-951-51-3923-8
https://e2.fi/publication/138
https://e2.fi/publication/138
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4043-7
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3877-9
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3877-9
https://www.hs.fi/talous/art-2000006232274.html
https://www.hs.fi/talous/art-2000006232274.html
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-5897-00-5
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-61-2961-7
https://core.ac.uk/download/pdf/153492848.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/153492848.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe201504223872

Diak

Saukkonen, P. (2018). Ulkomaalaistaustaisten kotoutuminen Helsingissi vuonna 2016. Tyillisyys, tulot
Jja asuminen. (Tutkimuskatsauksia 2018:3). Helsinki: Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia,
kaupunkitutkimus- ja tilastot. Saatavilla 30.9.2019 https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/
pdf/18_12_18_Tutkimuskatsauksia_3_Saukkonen.pdf

Siekkinen, S., Takkunen, J. & Ylevi, L. (2019). "Pitii olla rohkea ja hakea ja mennd eteenpiiin”. Koke-
mutksia sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuomasta osaamisesta ja sen kestivyydesti tyomarkkinoilla.
(Lapin AMKin julkaisuja. Sarja B. Tutkimusraportit ja kokoomateokset 1/2019). Rovaniemi: Lapin
ammattikorkeakoulu. Saatavilla http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2018122122742 (Lapin ammatti-
korkeakoulu, Oulun ammattikorkeakoulu, opinniytetyd, sosionomi YAMK)

Sisiministerid. (2018). T4ihin Suomeen — Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma tysperusteisen
maahanmuuton vahvistamiseksi. (Sisiministerion julkaisuja 1/2018 Maahanmuutto). Helsinki:

Sisiministerid. Saatavilla heep://urn.fifURN:ISBN:978-952-324-176-3

Snellman, O., Seikkula, J., Wahlstrom, J. & Kurri, K. (2014). Aikuisten turvapaikanhakijoiden
ja pakolaisten mielenterveyden ja psyykkisten ongelmien erityispiirteet. Sosiaaliliiketieteellinen
aikakauslehti Vol 51, Nro 3: 2014, s. 203-222. Saatavilla 30.9.2019 https://journal.fifsla/article/
view/48322

Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkosto. (2016, 29.4.2019). Sosiaalialan ammat-
tikorkeakoulutuksen kompetenssit. Hyviksytty sosiaalialan AMK-verkoston
verkostokokouksessa Kuopiossa 29.4.2016. Saatavilla 30.9.2019 https://www.innokyla.fi/
documents/1167850/5e8f1ef1-7a5b-4dfb-a629-0ea09dbfe904

Sosiaali- ja terveysministerid. (2017). Sosiaalihuoltolain soveltamisopas. (Julkaisuja 2017:5). Helsinki:
Sosiaali- ja terveysministerié. Saatavilla hetp://urn.fif/URN:ISBN:978-952-00-3959-2

Sosiaali- ja terveysministerid. (2016). Sosiaali- ja terveydenhuoltohenkilsstin kansainvilinen rekrytointi.
Maailman terveysjirjesté WHO:n suosituksiin perustuvat eettiset pelisiinnit Suomessa. (Sosiaali- ja
terveysministerion raportteja ja muistioita 2016:4). Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio. Saatavilla

htep:/furn.fif URN:ISBN:978-952-00-3695-9

Sosnet yliopistoverkosto, Valtakunnallinen sosiaalityon yliopistoverkosto. (2019). Sosiaalityontekijin
ammattitaidon arviointi asiakasturvallisuuden néikékulmasra. Saatavilla 30.9.2019 heeps://www.
sosnet.fi/loader.aspx?id=5bb67149-62e6-43d4-a513-9cb1c8936aal

Sotsiaalhoolekande seadus 09.12.2015. Saatavilla 30.9.2019 https://www.riigiteataja.ce/
akt/130122015005

Steel, T. & Jyrkinen, M. (2017). Searching for Employment: Highly Educated Immigrant Wom-
en and Combined Capabilities. (Research on Finnish Society). Vol. 10, Nro 1:2017, s. 35-42.
Helsinki: Helsingin yliopisto. Saatavilla 30.9.2019 https://helda.helsinki.fi//bitstream/hand-
1e/10138/232726/4_RFS_2017_Steel _Jyrkinen_.pdf?sequence=1

Steel, T. & Tuori, A. (2016). ?Olenko mini niin eksoottinen?”: Pakolaistaustaisten naisten tydelimiin
liittyvi identiteettityd. (Suomen Kansatietouden Tutkijan Seura ry). Elore Vol. 23, Nro 2:2016, s.
1-25. Saatavilla 30.9.2019 http://www.elore.fi/arkisto/2_16/steel _tuori.pdf

Stockholms universitet. Socionomprogrammet, 210 hp. Saatavilla 30.9.2019 https://www.su.se/
sok-kurser-och-program/socmy-1.411368

Sutela, H. (2015). Ulkomaalaistaustaiset tydelimissi. Teoksessa T. Nieminen, H. Sutela & U.
Hannula. (toim.) Ulkomaalaista syntyperiidi olevien tyi ja hyvinvointi Suomessa (s. 83—110). Helsinki:
Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/
yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf

Sutela, H. & Larja. L. (2015). Ulkomaalaistaustaisessa viestdssi paljon korkeasti ja paljon matalasti
koulutettuja. Teoksessa T. Nieminen, H. Sutela & U. Hannula. (toim.) Ulkomaalaista syntyperii
olevien tyé ja hyvinvointi Suomessa (s. 29—42). Helsinki: Tilastokeskus. Saatavilla 30.9.2019 https://
www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf

Taipale-Lehto, U. & Bergman, T. (2013). Vanhuspalvelujen osaamisraportti. (Raportit ja selvitykset
2013:14). Helsinki: Opetushallitus. Saatavilla 30.9.2019 https://www.oph.fi/sites/default/files/docu-

ments/154602_vanhuspalveluiden_osaamistarveraportti.pdf

-89 -


https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/18_12_18_Tutkimuskatsauksia_3_Saukkonen.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/18_12_18_Tutkimuskatsauksia_3_Saukkonen.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2018122122742
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-176-3
https://www.innokyla.fi/documents/1167850/5e8f1ef1-7a5b-4dfb-a629-0ea09dbfe904
https://www.innokyla.fi/documents/1167850/5e8f1ef1-7a5b-4dfb-a629-0ea09dbfe904
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3959-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3695-9
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=5bb67149-62e6-43d4-a513-9cb1c8936aa1
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=5bb67149-62e6-43d4-a513-9cb1c8936aa1
https://www.riigiteataja.ee/akt/130122015005
https://www.riigiteataja.ee/akt/130122015005
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/232726/4_RFS_2017_Steel_Jyrkinen_.pdf?sequence=1
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/232726/4_RFS_2017_Steel_Jyrkinen_.pdf?sequence=1
http://www.elore.fi/arkisto/2_16/steel_tuori.pdf
https://www.su.se/sok-kurser-och-program/socmy-1.411368
https://www.su.se/sok-kurser-och-program/socmy-1.411368
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_uso_201500_2015_16163_net.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/154602_vanhuspalveluiden_osaamistarveraportti.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/154602_vanhuspalveluiden_osaamistarveraportti.pdf

Diak

Talentia (2017). Arki, arvot ja etiikka — Sosiaalialan ammattihenkiloiden eettiset ohjeet. Helsinki:
Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. Luettavissa: https:/talentia.e-julkaisu.
com/2017/eettiset-ohjeet/docs/Talentia_Etiikkaopas_2017.pdf

Talentia, Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. (2017, 14.12.2017). Malli
sosiaalibuollon laillistettujen ammattihenkiliiden tyonjaon laatimiseksi sosiaalialan tyopaikoille.
Helsinki: Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. Saatavilla 30.9.2019 https://
www.talentia.fi/wp-content/uploads/2018/02/Malli-sosiaalihuollon-laillistettujen-ammattihenkiloi-
den-tyonjaon-laatimiseksi-sosiaalialan-tyopaikoille.pdf

Talentia, Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. Talentialaisten ammatit

ja tutkinnot. Saatavilla 30.9.2019 https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammatit-ja-patevyydet/
ammatit-ja-tutkinnot/

Tallinna Tehnikakorgkool. Sotsiaaltds. Saatavilla 30.9.2019 hetps://www.tktk.ee/sisseastujale/
oppekavad/sotsiaaltoo

Tallinna Ulikool. Sotsiaalts6. Saatavilla 30.9.2019 https://www.tlu.ee/yti/sotsiaaltoo

Tam, D. M. Y., Coleman, H. & Boey, K-W. (2012). Professional Suitability for Social Work Practice: A
Factor Analysis. Research on Social Work Practice. Vol. 22, No.2:2012, s. 227-239.

Tartu Ulikool. Sotsiaalté ja sotsiaalpoliitika. Saatavilla 30.9.2019 hteps://www.ut.ee/et/ut-oppekavad/
sotsiaaltoo-sotsiaalpoliitika

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. (2018, 25.1.2018). Terveys- ja sosiaalipalvelujen hen-

kilstd 2014. Saatavilla 30.9.2019 hetps:/thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/
terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto/terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto

Tervo, M. (2018). Maahanmuuttajalickirien suomen kielen taito ja kielitaitotarpeet. Erityisalan
kielitaidon néikékulma liikirin tyohon. (Tampereen yliopiston viitoskirjat 92). Tampere: Tampereen

yliopisto. (Viitdskirja, Tampereen yliopisto). Saatavilla http://urn.fif URN:ISBN:978-952-03-1164-3

Tilastokeskus. Kisitteet ja médritelmit. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/
kasitteet-ja-maaritelmat.html

Tilastokeskus. (2019a). Sijoittuminen koulutuksen jilkeen 2017. Saatavilla 30.9.2019https://tilastokes-
kus.ﬁ/til/sijk/ZO17/Sijk_2017_2019-01—24_tie_001_ﬁ.html

Tilastokeskus. Solmitut avioliitot. Saatavilla 30.9.2019 http://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/perheet/
solmitut-avioliitot.html

Tilastokeskus. (2018a, 14.6.2018). Suomen kansalaisuuden saaneiden miiri uuteen en-
nitykseen vuonna 2017. Saatavilla 30.9.2019 hetps://www.stat.fi/til/kans/2017/
kans_2017_2018-06-14_tie_001_fi.html

Tilastokeskus. (2019b, 13.9.2019). Suomen kansalaisuuden saaneiden miiri viheni vuonna 2018.
Saatavilla 30.9.2019 http://www.stat.fi/til/kans/2018/kans_2018_2019-09-13_tie_001_fi.html

Tilastokeskus. (2019¢). Suomen virallinen tilasto (SVT): Tydssikiynti. Saatavilla 30.9.2019 heep://
www.stat.fi/til/tyokay/index.html

Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus 2018. Liitetaulukko 28. Tyélliset toimialoittain. Saatavilla 30.9.2019
hetps:/fwww.stat.fi/til/tyti/2018/12/cyti_2018_12_2019-01-24_tau_028_fi.html

Tilastokeskus. Ulkomaalaistaustaiset. Saatavilla 30.9.2019 hetps://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/
maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaalaistaustaiset.html

Tilastokeskus. (2018b). Ulkomaalaistaustaisuus vaikutti erityisesti toisen asteen lipdisyyn. Saatavilla

30.9.2019 https://tilastokeskus.fi/til/opku/2018/opku_2018_2018-03-14_tie_001_fi.html

Tilastokeskus. Ulkomaan kansalaiset. Saatavilla 30.9.2019 https://www.tilastokeskus.fi/tup/maahan-
muutto/maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaan-kansalaiset.html

Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus 2018. Liitetaulukko 28. Viestd tydmarkkina-aseman ja maakunnan
mukaan vuonna 2018, 15-64-vuotiaat. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/til/tyti/2018/index.
heml

-90 -


https://talentia.e-julkaisu.com/2017/eettiset-ohjeet/docs/Talentia_Etiikkaopas_2017.pdf
https://talentia.e-julkaisu.com/2017/eettiset-ohjeet/docs/Talentia_Etiikkaopas_2017.pdf
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2018/02/Malli-sosiaalihuollon-laillistettujen-ammattihenkiloiden-tyonjaon-laatimiseksi-sosiaalialan-tyopaikoille.pdf
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2018/02/Malli-sosiaalihuollon-laillistettujen-ammattihenkiloiden-tyonjaon-laatimiseksi-sosiaalialan-tyopaikoille.pdf
https://www.talentia.fi/wp-content/uploads/2018/02/Malli-sosiaalihuollon-laillistettujen-ammattihenkiloiden-tyonjaon-laatimiseksi-sosiaalialan-tyopaikoille.pdf
https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammatit-ja-patevyydet/ammatit-ja-tutkinnot/
https://www.talentia.fi/tyoelamainfo/ammatit-ja-patevyydet/ammatit-ja-tutkinnot/
https://www.tktk.ee/sisseastujale/oppekavad/sotsiaaltoo
https://www.tktk.ee/sisseastujale/oppekavad/sotsiaaltoo
https://www.tlu.ee/yti/sotsiaaltoo
https://www.ut.ee/et/ut-oppekavad/sotsiaaltoo-sotsiaalpoliitika
https://www.ut.ee/et/ut-oppekavad/sotsiaaltoo-sotsiaalpoliitika
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto/terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto/terveys-ja-sosiaalipalvelujen-henkilosto
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1164-3
https://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/kasitteet-ja-maaritelmat.html
https://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/kasitteet-ja-maaritelmat.html
https://tilastokeskus.fi/til/sijk/2017/sijk_2017_2019-01-24_tie_001_fi.html
https://tilastokeskus.fi/til/sijk/2017/sijk_2017_2019-01-24_tie_001_fi.html
http://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/perheet/solmitut-avioliitot.html
http://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/perheet/solmitut-avioliitot.html
https://www.stat.fi/til/kans/2017/kans_2017_2018-06-14_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/til/kans/2017/kans_2017_2018-06-14_tie_001_fi.html
http://www.stat.fi/til/kans/2018/kans_2018_2019-09-13_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/til/tyti/2018/12/tyti_2018_12_2019-01-24_tau_028_fi.html
https://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaalaistaustaiset.html
https://www.stat.fi/tup/maahanmuutto/maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaalaistaustaiset.html
https://tilastokeskus.fi/til/opku/2018/opku_2018_2018-03-14_tie_001_fi.html
https://www.tilastokeskus.fi/tup/maahanmuutto/maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaan-kansalaiset.html
https://www.tilastokeskus.fi/tup/maahanmuutto/maahanmuuttajat-vaestossa/ulkomaan-kansalaiset.html
https://www.stat.fi/til/tyti/2018/index.html
https://www.stat.fi/til/tyti/2018/index.html

Diak

Tilastokeskus. (2018c, 29.3.2018.) Aidinkieleniin kotimaisia kielid puhuvien mai-
rin viheneminen kiihtyi. Saatavilla 30.9.2019 https://www.stat.fi/til/vaerak/2017/
vaerak_2017_2018-03-29_tie_001_fi.html

Turku AMK. Sosionomiopinnot maahanmuuttajille. Saatavilla 30.9.2019 hetp://www.turkuamk.fi/fi/
ajankohtaista/1985/sosionomiopinnot-maahanmuuttajille/

Tyé- ja elinkeinoministerid. (2019a, 29.1.2019) Kasvua ja hyvinvointia maahan-
muutto- ja kotoutumispolitiikalla. Yleiskuva ja kehittiminen. Helsinki: Tyd- ja
elinkeinoministerid. Saatavilla 30.9.2019 https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatie-
toa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-f8cf9b4ba2c4/
Faktatietoatmaahanmuutosta+jatkotouttamisesta+25012019.pdf

Ty6- ja elinkeinoministerié. Rahoitetut hankkeet 2014-2020. Saatavilla 30.9.2019 https://www.
rakennerahastot.fi/rahoitetut-hankkeet

Ty6- ja elinkeinoministerié. (2019b, 24.9.2019). Tydttomien tydnhakijoiden mai-
ri viheni elokuussa. Saatavilla 30.9.2019 https://tem.fi/artikkeli/-/asset_publisher/
tyottomien-tyonhakijoiden-maara-vaheni-elokuus-1

Ty6- ja elinkeinoministerién kotouttamisen osaamiskeskus. Kotouttaminen.fi. Keskeiset kisitteet.
Saatavilla 30.9.2019 https://kotouttaminen.fi/keskeiset-kasitteet

Valtioneuvosto. (2019, 27.9.2019). Ammattibarometri: Tydvoimapulasta kirsivien ammattien miird
kidntynyt laskuun. Saatavilla 30.9.2019 https://valtioneuvosto.fi/artikkeli/-/asset_publisher/1410877/
ammattibarometri-tyovoimapulasta-karsivien-ammattien-maara-kaantynyt-laskuun

Valtioneuvosto. Miki on sote-uudistus? Saatavilla 30.9.2019 https://alueuudistus.fi/
mika-on-sote-uudistus

Valtioneuvosto. (2019). Pddministeri Antti Rinteen hallituksen ohjelma 6.6.2019. Osallistava ja osaava
Suomi — sosiaalisesti, taloudellisesti ja egolokisesti kestivi yhteiskunta. (Valtioneuvoston julkaisuja
2019:23). Helsinki: Valtioneuvoston hallintoyksikks, Julkaisutuotanto. Saatavilla 30.9.2019 https://
www.vtv.fi/app/uploads/2018/05/22105012/paljon-palveluja-tarvitsevat.pdf

Valtiontalouden tarkastusvirasto. (2017). Tuloksellisuustarkastuskertomus — Paljon palveluja tarvitsevat
Jja kéyttivit asiakkaat perusterveydenhuollossa. (Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastus-
kertomukset 11/2017). Helsinki: Valtiontalouden tarkastusvirasto. Saatavilla hetp://urn.fi/
urn:isbn:978-952-499-382-1

Valtion talouden tutkimuskeskus VATT. (2014). Maahanmuuttajien integroituminen Suomeen. (VAT T
Analyysi 1-2014). Helsinki: Valtion talouden tutkimuskeskus VATT. Saatavilla 30.9.2019 hetps://
vatt.fi/documents/2956369/3012221/j67.pdf

Valvira. JulkiSuosikki-rekisteri kdyttoon. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/-/
julkisuosikki-rekisteri-kayttoon-ensimmaiset-sosiaalihuollon-ammattihenkilot-rekisteroity

Valvira. Kielitaito. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/ammattioikeudet/
ulkomailla-suoritetut-opinnot/kielitaito

Valviran. Kuntoutuksen ohjaajan hakemusohjeet. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/
sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/kuntoutuksen-ohjaajan-hakemusohjeet

Valvira. Maksut. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/valvira/maksut

Valvira. Sosiaalihuollon ammattioikeudet. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/
sosiaalihuollon-ammattioikeudet

Valvira. Ulkomailla tutkinnon suorittaneet. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/
sosiaalihuollon-ammattioikeudet/ulkomailla-tutkinnon-suorittaneet

Valvira. Vaikuttavaa valvontaa terveyden ja hyvinvoinnin varmistamiseksi. Saatavilla 30.9.2019 hteps:/
www.valvira.fi/

Valvira. Yhteystiedot. Saatavilla 30.9.2019 https://www.valvira.fi/valvira/yhteystiedot

Valtari, A. & Vartiainen, T. (2015, 7.9.2015). Kehittimisideoita sosiaalialan erikoistumis-
koulutukseen. Helsinki: Fountain Park. Saatavilla 30.9.2019 https://www.innokyla.fi/
documents/1167850/029db62a-91b4-41dd-a99b-060e9b1cc2a8

-91 -


https://www.stat.fi/til/vaerak/2017/vaerak_2017_2018-03-29_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/til/vaerak/2017/vaerak_2017_2018-03-29_tie_001_fi.html
http://www.turkuamk.fi/fi/ajankohtaista/1985/sosionomiopinnot-maahanmuuttajille/
http://www.turkuamk.fi/fi/ajankohtaista/1985/sosionomiopinnot-maahanmuuttajille/
https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-f8cf9b4ba2c4/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-f8cf9b4ba2c4/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/11992263/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019/faa5862e-9f95-d674-199e-f8cf9b4ba2c4/Faktatietoa+maahanmuutosta+ja+kotouttamisesta+25012019.pdf
https://www.rakennerahastot.fi/rahoitetut-hankkeet
https://www.rakennerahastot.fi/rahoitetut-hankkeet
https://tem.fi/artikkeli/-/asset_publisher/tyottomien-tyonhakijoiden-maara-vaheni-elokuus-1
https://tem.fi/artikkeli/-/asset_publisher/tyottomien-tyonhakijoiden-maara-vaheni-elokuus-1
https://kotouttaminen.fi/keskeiset-kasitteet
https://valtioneuvosto.fi/artikkeli/-/asset_publisher/1410877/ammattibarometri-tyovoimapulasta-karsivien-ammattien-maara-kaantynyt-laskuun
https://valtioneuvosto.fi/artikkeli/-/asset_publisher/1410877/ammattibarometri-tyovoimapulasta-karsivien-ammattien-maara-kaantynyt-laskuun
https://alueuudistus.fi/mika-on-sote-uudistus
https://alueuudistus.fi/mika-on-sote-uudistus
https://www.vtv.fi/app/uploads/2018/05/22105012/paljon-palveluja-tarvitsevat.pdf
https://www.vtv.fi/app/uploads/2018/05/22105012/paljon-palveluja-tarvitsevat.pdf
https://vatt.fi/documents/2956369/3012221/j67.pdf
https://vatt.fi/documents/2956369/3012221/j67.pdf
https://www.valvira.fi/-/julkisuosikki-rekisteri-kayttoon-ensimmaiset-sosiaalihuollon-ammattihenkilot-rekisteroity
https://www.valvira.fi/-/julkisuosikki-rekisteri-kayttoon-ensimmaiset-sosiaalihuollon-ammattihenkilot-rekisteroity
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/ammattioikeudet/ulkomailla-suoritetut-opinnot/kielitaito
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/ammattioikeudet/ulkomailla-suoritetut-opinnot/kielitaito
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/kuntoutuksen-ohjaajan-hakemusohjeet
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/kuntoutuksen-ohjaajan-hakemusohjeet
https://www.valvira.fi/valvira/maksut
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/ulkomailla-tutkinnon-suorittaneet
https://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/ulkomailla-tutkinnon-suorittaneet
https://www.valvira.fi/
https://www.valvira.fi/
https://www.valvira.fi/valvira/yhteystiedot

Diak

Vartiainen, P. (2019). Filippiiniliisten sairaanhoitajien polur Suomeen. Tutkimus oppimisesta ja tyo-
yhteisvintegraatiosta kansainvilisen rekrytoinnin kontekstissa. (Tampereen yliopiston viitdskirjat
18). Tampere: Tampereen yliopisto. (Viitdskirja, Tampereen yliopisto). Saatavilla http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-03-0937-4

Vartiainen, P., Alenius, P., Pitkidnen, P. & Koskela, M. (2017), Ulkomailta muuttaneiden hoitajien
integraatio ja oppimisen polut sosiaali- ja terveydenhuollon tySyhteisodissi. Tjselimdtutkimus —

Arbetslivsforskning. Vol 15, nro 2(2017), s. 148-162.

Viinamiki, L., Juujirvi, S., Kinos, S. & Rosengran, A. (2018). Sosionomi (ylempi AMK) -tutkin-
non suorittaneiden paikka ja osaaminen muuttuvilla tydmarkkinoilla. (Teema-artikkeli). Lumen,
Lapin ammattikorkeakoulun verkkolehti, nro 2/2018 (ei sivunumeroita). Saatavilla hetp://urn.fi/
URN:NBN:fi:amk-2018100115547

Viinamiki, L. & Pohjola, A. (2016). Tutkimus sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittanciden koulu-
tus- ja tyomarkkina-asemasta. (Lapin AMKIN julkaisuja, Sarja A. Tutkimukset 1/2016). Rovaniemi:
Lapin ammattikorkeakoulu. Saatavilla http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-316-157-3

Viinamiki, L. & Saari. E. (2018). Sosiaalialan TKI-toimijoiden kvarttikvalifikaatiot. (Tee-
ma-artikkeli). Lumen, Lapin ammattikorkeakoulun verkkolehti, nro 2/2018 (ei sivunumeroita).
Saatavilla URN:NBN:fi:amk-2018100115549

Vipunen. Ammattikorkeakouluissa suoritetut tutkinnot. Tilastovuosi 2016. Hyvinvointi. Sosiaalityd
ja -ohjaus. Saatavilla 30.9.2019 https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xIviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/
Ammattikorkeakoulujen%20tutkinnot%20-%20koulutusala.xIsb

Vipunen. Ammattikorkeakouluissa valmistuneiden tyéllistyminen. Tilastovuosi 2017. Hyvinvointi.
Sosiaality® ja -ohjaus. Saatavilla 30.9.2019 https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/
Raportit/Ammattikorkeakoulusta%20valmistuneiden%20ty%C3%B6llistyminen%20-%20koulu-
tusala,%20p%C3%A4%C3%A4asiallinen%20toiminta.xlsb

Vuorensyrji, M., Borgman, M., Kemppainen, T., Mintysaari, M. & Pohjola, A. (2006). (toim.)
Sosiaalialan osaajar 2015. Sosiaalialan osaamis-, tysvoima- ja koulutustarpeiden ennakointibanke
(SOTENNA): loppuraportti. (Sosiaalitydn julkaisusarja 4). Jyviskyld: Opetusministerid, Euroopan
sosiaalirahasto, Sosiaali- ja terveysministerio, Suomen kuntaliitto. Jyviskylidn yliopisto. Yhteiskunta-

tieteiden ja filosofia laitos. Jyviskyld. Saatavilla 30.9.2019 heep://urn.fif URN:ISBN:951-39-2593-5

Vuoristo, N. (2013). Asiakastydn osaamisen osoittaminen toiminnallisesti. Teoksessa J. Helminen &
S. Lihteinen, S. (toim.) Yheeiselli tielli. Sosiaalialan ja sosiaalityon korkeakoulut aiemmin hankitun
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) kehittijini. AHOT korkeakouluissa -hanke (ESR).
Sosiaalialan korkeakoulutuksen osahanke. Loppujulkaisu. (Sosnet julkaisuja 6, s. 97-103). Rovaniemi:
Valtakunnallinen sosiaalitydn yliopistoverkosto Sosnet. Saatavilla 30.9.2019 https://www.sosnet.fi/
loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-2415932ec5£6

Yijild, A. & Luoma, T. (2018). “En halua istua veronmaksajien harteilla, haluan olla veronmaksaja
itse” — Haastattelututkimus maahanmuuttajien tyomarkkinapoluista ja tyonteon merkityksesti heidin
hyvinvoinnilleen. (Helsingin kaupungin kanslian tutkimuksia 2018:2). Helsinki: Helsingin kaupun-
ki, Kaupunginkanslia, Kaupunkitutkimus ja -tilastot. Saatavilla 30.9.2019 https://www.hel.fi/hel2/
tietokeskus/julkaisut/pdf/18_06_20_Tutkimuksia_2_Yijala_Luoma.pdf

Yleisradio. (2019a, 12.9.2019). A-talk: Hitsareita ja hoitajia ulkomailta? Saatavilla 30.9.2019 https://
areena.yle.fi/1-4584680

Yleisradio. (2019b, 10.10.1029). A-Talk: Mistid vanhuksille hoitajia? Saatavilla 11.10.2019 https://aree-
nayle.fi/1-4584737

Yliruokanen, K. (2019). Polku tydnjakoon. Talentia, vol. 46, nro 3 (2019), 2, s. 30-31.

-92 -


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0937-4
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0937-4
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2018100115547
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2018100115547
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-316-157-3
http://www.urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2018100115549
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Ammattikorkeakoulujen%20tutkinnot%20-%20koulutusala.xlsb
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Ammattikorkeakoulujen%20tutkinnot%20-%20koulutusala.xlsb
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Ammattikorkeakoulusta%20valmistuneiden%20ty%C3%B6llistyminen%20-%20koulutusala,%20p%C3%A4%C3%A4asiallinen%20toiminta.xlsb
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Ammattikorkeakoulusta%20valmistuneiden%20ty%C3%B6llistyminen%20-%20koulutusala,%20p%C3%A4%C3%A4asiallinen%20toiminta.xlsb
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Ammattikorkeakoulusta%20valmistuneiden%20ty%C3%B6llistyminen%20-%20koulutusala,%20p%C3%A4%C3%A4asiallinen%20toiminta.xlsb
http://urn.fi/URN:ISBN:951-39-2593-5
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=a7733c9f-596c-4cd3-bdf6-24f5932ec5f6
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/18_06_20_Tutkimuksia_2_Yijala_Luoma.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/18_06_20_Tutkimuksia_2_Yijala_Luoma.pdf
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Liite 1 Asetus tutkintojen ja muiden
osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesta

Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien vii-
tekehyksesta 120/2017, 2§

Ammattikorkeakoulututkinnot, Alemmat korkeakoulututkinnot
Taso 6

Hallitsee laaja-alaiset ja edistyneet oman alansa tiedot, joihin liittyy teorioiden,
keskeisten kisitteiden, menetelmien ja periaatteiden kriittinen ymmirtiminen ja
arvioiminen. Ymmartiid ammatillisten tehtivdalueiden ja/tai tieteenalojen kat-
tavuuden ja rajat. Hallitsee edistyneet kognitiiviset ja kdytinnon taidot, jotka
osoittavat asioiden hallintaa, kykyi soveltaa ja kykyi luoviin ratkaisuihin ja toteu-
tuksiin, joita vaaditaan erikoistuneella ammatti-, tieteen- tai taiteenalalla moni-
mutkaisten tai ennakoimattomien ongelmien ratkaisemiseksi.

Ty6skentelee itsendisesti alan asiantuntijatehtivissi ja kansainvilisessi yhteis-
tyOssd tai toimii yrittdjini. Johtaa monimutkaisia ammatillisia toimia tai hankkei-
ta. Kykenee paitoksentekoon ennakoimattomissa toimintaympiristoissd. Vastaa
oman osaamisensa arvioinnin ja kehittimisen lisiksi yksittdisten henkildiden ja
ryhmien kehityksestd. Valmius elinikdiseen oppimiseen. Toimii erilaisten ihmis-
ten kanssa opiskelu- ja tySyhteisossd sekd muissa ryhmissi ja verkostoissa huomi-
oiden yhteisolliset ja eettiset nikokulmat. Viestii hyvin suullisesti ja kirjallisesti
sekd alan ettd alan ulkopuoliselle yleisolle didinkielellddn. Viestii ja on vuorovai-
kutuksessa toisella kotimaisella kielelld sekd kykenee kansainviliseen viestintdin

ja vuorovaikutukseen omalla alallaan ainakin yhdelli vieraalla kielella.

Lahde

A 120/2017. Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksesti.

Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170120
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Liite 2 Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen
kompetenssit

SOSIAALIALAN AMMATTIKORKEAKOULUTUKSEN
KOMPETENSSIT

Hyviksytty sosiaalialan AMK-verkoston verkostokokouksessa Kuopiossa
29.4.2016

SOSIAALIALAN EETTINEN OSAAMINEN
Sosionomi (AMK)

osaa toimia ihmis- ja perusoikeussidddosten, sosiaalialan arvojen ja am-
mattieettisten periaatteiden mukaisesti

ymmaértdd oman ihmiskéasityksensd ja arvomaailmansa merkityksen
asiakastyOssd

osaa toimia arvoristiriitoja siséltdvissa tilanteissa eettisesti perustellusti
osaa edistdd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa

osaa asettua yhteiskunnalliselta asemaltaan haavoittuvassa asemassa
olevien yksildiden ja ryhmien puolelle

ASIAKASTYON OSAAMINEN
Sosionomi (AMK)

osaa luoda ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistyosuhteen seké arvi-
oida asiakkaan palvelutarpeita

osaa tukea yksiloiden kasvua ja kehitystéd sekd perheiden arkea ja per-
heenjdsenten keskindisid suhteita

osaa osallistaen suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakkaan
palveluprosessin

tunnistaa hyvinvoinnin suojaavia- ja riskitekijoitd sekd osaa soveltaa
ennalta ehkéisevén tyon ja varhaisen tukemisen ndkdkulmia

osaa tavoitteellisesti, voimavaraistaen ja osallisuutta tukien ohjata asi-
akkaita, asiakasryhmi ja yhteisoja

osaa soveltaa ja arvioida asiakastyon teoreettisia tydorientaatioita ja
menetelmid

osaa toimia kulttuurisensitiivisesti ja moninaisuutta tukien asiakas-
tyossé sekd edistdd kulttuurien vélistd vuoropuhelua
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osaa tehdd ohjaustyoti erilaisissa sdhkdoisissé toimintaympéristdissa ja
ohjata asiakkaita ePalvelujen kéytossa
osaa arvioida asiakastyotd ja dokumentoida sitéd asiakasldahtoisesti

SOSIAALIALAN PALVELUJARJIESTELMAOSAAMINEN
Sosionomi (AMK)

osaa jdsentdd hyvinvointiin ja kestdvddn kehitykseen liittyvid pai-
kallisia ja globaaleja haasteita sekd niiden vaikutuksia sosiaali- ja
terveydenhuoltoon

tuntee alan juridisen sdéddospohjan ja osaa soveltaa keskeisti lainsaddantod
hallitsee sosiaali- ja terveydenhuollon seka kasvatus- ja koulutuspalvelu-
jen jérjestimisen ja tuottamisen tavat sekd niiden ohjauksen ja valvonnan
tuntee sosiaaliturvan ja hyvinvointipalvelujirjestelmit julkisella, yksi-
tyiselld ja kolmannella sektorilla seké hallitsee sosiaaliturvaohjauksen
osaa sovittaa yhteen palveluita tarveldhtdisesti ja toimia muutoksen
eteenpdin viejana

osaa toimia aktiivisena sosiaalialan asiantuntijana ja perustella asiak-
kaan etua sekd moniammatillisessa ettd monialaisessa yhteisty0ssa

KRIITTINEN JA OSALLISTAVA YHTEISKUNTAOSAAMINEN
Sosionomi (AMK)

kykenee ammatilliseen kriittiseen reflektioon

e osaa analysoida epidtasa-arvoa, huono-osaisuutta sekd hyvinvointia

tuottavia kansallisia ja globaaleja rakenteita ja prosesseja seké ehkaisti
syrjaytymisti

¢ kykenee puolustamaan haavoittuvassa asemassa olevien ja vaiennettu-

jen ihmisten etuja sekd tuomaan poliittiseen paitoksentekoon ja vas-
tuullisille toimijoille tietoa kohtuuttomista elaméntilanteista

e tuntee julkishallinnollisen pdétoksentekojirjestelmin ja osaa toimia

sen toimintaperiaatteiden mukaan

e osaa edistdd kansalaisten osallisuutta ja osallistumisen mahdollisuuk-

sia sekd kykenee vaikuttamistyohon eri toimijoiden kanssa
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TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMIS- JA
INNOVAATIO-OSAAMINEN

Sosionomi (AMK)

kykenee innovatiiviseen ongelmaratkaisuun ja verkostotyohon sosiaa-
lialan kehittimisessa

osaa kehittdd kumppanuusldhtdisesti asiakastyon menetelmid, tyokay-
tdntdja sekd palveluprosesseja

osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida kehittdmishankkeita

osaa soveltaa tutkimus- ja kehittimismenetelmié toimintakdytidntojen
kehittdmiseksi

osaa tuottaa ja arvioida tietoa hyvinvoinnin edistdmiseksi

osaa toimia tutkimus- ja kehittdmistyOn eettisten periaatteiden ja ohjei-
den mukaisesti

TYOYHTEISO-, JOHTAMIS- JA YRITTAJYYSOSAAMINEN
Sosionomi (AMK)

osaa toimia yhteistyokykyisesti monialaisessa tiimissé ja tyOyhteisoissa
sekd kansainvilisissd ympéristdissa

osaa toimia tydyhteison ldhijohtajana

tuntee keskeisen tydlainsdddannon ja edistdd tyoturvallisuutta

osaa johtaa itsedédn sekd edistdd omaa ja tyoyhteison tyohyvinvointia
osaa arvioida tyon laatua, tuloksia ja vaikutuksia

tuntee talouden ja strategisen johtamisen merkityksen omassa tyossdin
tuntee sosiaalialan yrittdjdtoiminnan perusedellytykset

Lahde

Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkosto. (2016, 29.4.2019). Sosiaalialan ammat-
tikorkeakoulutuksen kompetenssit. Hyviksytty sosiaalialan AMK-verkoston
verkostokokouksessa Kuopiossa 29.4.2016. Saatavilla 30.9.2019 https://www.innokyla.fi/
documents/1167850/5e8f1ef1-7a5b-4dfb-a629-0ea09dbfe904
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Liite 3 Sosionomin (AMK) kompetenssit ja ammatillinen

ydinosaaminen

Sosionomin (AMK) kompetenssit ja ammatillinen

ydinosaaminen

Sosionomi (AMK) tutkinnon kompetenssit ja ammatillinen ydinosaaminen (mu-

kaillen Sosiaalialan AMK-verkosto 2016

Sosionomin (AMK) kompetenssit ja ammatillinen ydinosaaminen

Sosiaalialan eettinen osaaminen
» Inmisarvon, tasa-arvoisuuden ja
oikeudenmukaisuuden edistaminen
» Eettisesti perusteltu oman ja
ammattialan toiminnan reflektio

Asiakastydn osaaminen

> Ammatillisen vuorovaikutussuhteen
luominen ja palvelutarpeen arviointi

> Tilanteeseen soveltuvien
tyomenetelmien valitseminen

» Muutokseen tahtaava prosessi,
moniammatillisuus

» Asiakastyon arvioinnin ja
dokumentoinnin taidot

Sosiaalialan
palvelujarjestelmaosaaminen
» Palveluohjausprosessi ja palveluiden
koordinointi ja sovittaminen
tilanteeseen ja voimavaroihin
» Palveluiden toimintalogiikka,
reunaehdot ja juridinen saadospohja
» Yhdyspinnoilla ja verkostoissa
tyoskentely

Kriittinen ja osallistava
yhteiskuntaosaaminen
» Sosiaalisen osallisuuden ja
hyvinvoinnin edistaminen
» Syrjaytymisen ehkaisy yhteisoissa ja
vhteiskunnassa
» Osallistavat ja valtaistavat
toimintatavat
» Vaikuttamistyo

Tutkimuksellinen kehittamis- ja
innovaatio-osaaminen
> Tutkitun tiedon tuottaminen,
tulkinta, kaytto ja jakaminen
> Innovatiivisten menetelmien
hyddyntaminen tydelaman
kehittamisessa

Tyodyhteiso-, johtamis- ja
yrittajyysosaaminen
» Lahijohtaminen
» Tyon laadun, tulosten ja vaikutusten
arviointi
» Kehittamishankkeiden johtaminen
» Sosiaali- ja varhaiskasvatusalan
yrittadjyyden perusteet

Lahde

Arene, Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry. (2017). Sosionomi tuottaa hyvinvointia lipi
elimdénkaaren. Ammattikorkeakoulutus sosiaalialan muutoksen edistijind. Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto Arene ry:n tyérybmdn selvitys sosiaalialan tilanteesta ja kebityksesti 2017. Helsinki:
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry. Saatavilla 30.9.2019 http://www.arene.fi/wp-con-
tent/uploads/Raportit/2018/arenc_sosionomiselvitys_pitka_raportti_fin.pdf?_t=1526901428
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Liite 4 Sosiaaliohjaus
Sosiaaliohjaus (L 1301/2014, 169)

Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan yksiléiden, perheiden ja yhteis6jen neuvontaa, oh-
jausta ja tukea palvelujen kiytossd sekd yhteistyotd eri tukimuotojen yhteensovit-
tamisessa. Tavoitteena on yksildiden ja perheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden

edistiminen vahvistamalla eliminhallintaa ja toimintakyky3.

Sosiaaliohjaus (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas)

Sosiaaliohjauksen merkitys on kasvanut palvelujirjestelmien laajetessa ja eriytyes-
sd. Palveluja hakevat henkil6t tarvitsevat yhda useammin henkilokohtaista ohjaus-
ta ja neuvontaa kiytettdvissi olevista palveluista, niiden saamisen ehdoista seki
tukea my6s palvelujen ja etuuksien hakemisessa ja kiyttimisessi. Monet tarvit-
sevat ohjausta ja tukea myos arkielimin sujumiseksi; joskus avun tarpeessa ole-
va asiakas on haettava kotoaan ja saatettava tarvittavien palvelujen ja toimintojen
piiriin. Esimerkiksi koulutuksen ja tyelimin ulkopuolelle jiineet nuoret ja mie-
lenterveyskuntoutujat saattavat tarvita pitkijinteistd ohjausta pastikseen elamais-
sd eteenpdin. Sosiaaliohjauksessa on olennaista tunnistaa asiakkaan elimintilanne
sekd hinen voimavarojensa ja toimintamahdollisuuksiensa osa-alueet. Keskeistd
tyossd on asiakkaan joustava kohtaaminen, tuki ja motivointi itsendiseen suo-
riutumiseen. Tyo on vuorovaikutuksellista yksiloiden, perheiden, ryhmien ja yh-
teis6jen osallisuuden, eliminhallinnan ja sosiaalisen toimintakyvyn tukemista.
Sosiaaliohjaus, kuten muukin sosiaalialan tyd, perustuu ihmiskisitykseen, joka
korostaa asiakkaan subjektiutta, toimijuutta ja tdysivaltaisuutta. Sosiaaliohjaus-
ta on kiytetty tuloksekkaasti lastensuojeluty6ssi. Myos aikuissosiaalityossi eri-
laisista tyopari- ja tiimimalleista seki itsenidisesti toteutetusta sosiaaliohjauksesta
on saatu hyvid kokemuksia. Tarkoituksena on, ettd sosiaaliohjauksesta tulisi jat-
kossa keskeinen tydmuoto koko sosiaalihuollon kentilld. Sosiaaliohjauksen pe-
rusta on tavoitteellinen tydskentely, auttaminen. Sosiaaliohjauksessa asiakkaita
kohdataan moninaisissa elimintilanteissa ja olosuhteissa heidin arkeaan ja ihmi-
syyttidn kunnioittaen. Sosiaaliohjaus perustuu hyviin vuorovaikutusosaamiseen.
Asiakkaat, heiddn liheisensi ja kansalaiset nahddin aktiivisina toimijoina. Lih-
tokohtana on voimavarakeskeinen nikékulma asiakastyohon, jolloin tyossd kay-

tettdvit yksilo- ja ryhmikohtaiset menetelmit tukevat asiakkaiden osallisuutta ja
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tdysivaltaista kansalaisuutta. Palveluohjauksessa korostuu sosiaaliturvaetuuksien
ja palvelujirjestelmin hallinta. Sosiaaliohjaus soveltuu myos erinomaisesti sosiaa-

lisen kuntoutuksen ryhmiamuotoisten toimintojen perustaksi eri asiakasryhmille.

Lahteet
L 1301/2014. Sosiaalihuoltolaki. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301

Sosiaali- ja terveysministerid. (2017). Sosiaalibuoltolain soveltamisopas. (Julkaisuja 2017:5). Helsinki:
Sosiaali- ja terveysministerid. Saatavilla http://urn.fifURN:ISBN:978-952-00-3959-2
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Liite 5 Malli sosionomin tyotehtavien laatimiseen
sosiaalialan tyopaikoilla

Malli sosionomin tyotehtdvien laatimiseen sosiaalialan tydpaikoilla

Sosionomi

Asian vireilletulo

Tyon keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Sosiaalihuollon
asiantuntijuuden ja
asiakkaiden sosiaalisten
oikeuksien toteutumisen
varmistaminen.

Vireilletuloprosessien
toimivuuden ja
eteenpain viemisen
varmistaminen.

lImoitusten
vastaanottaminen ja
ensiarvion tekeminen
sosiaalihuollon tai muun
sotepalvelun tarpeesta.

Vireilletulon
dokumentointi
ja paatoksenteko
asiakkuudesta.

Tarvittaessa
ohjaaminen
asiakkuuden arviointiin
vastuuhenkilolle.
Palveluneuvonta ja
-ohjaus.

Asiantuntija suhteessa
asiakkuuden
vireilletuloon.
Vastuuhenkild
suhteessa muihin kuin
erityisen tuen tarpeessa
oleviin asiakkaisiin.

Palvelutarpeen arviointi

Tyon keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Muiden kuin erityisen
tuen asiakkaiden
elamantilannetta ja
tarpeita vastaavien
sosiaalisen tuen
ja palvelujen
kokonaisuuden arviointi
yhdessa asiakkaiden
kanssa.

Ammattieettisten
periaatteiden,
lainsaadannoén ja
tutkimuksellisen
kehittamistyon
tuottaman tiedon
hyédyntaminen.

Muiden kuin erityisen
tuen tarpeessa
olevien asiakkaiden
palvelutarpeen
arvioinnista vastaaminen,
laatiminen seka
dokumentointi.

Palvelujen
kartoittaminen ja ohjaus
tarvittaviin palveluihin
muiden kuin erityisen
tuen tarpeessa olevien
asiakkaiden osalta.

Asiakastyon ja
asiakasprosessien
asiantuntija.

Arviointiin perustuvien
paatosten tekija.

Vastuutyontekija
palvelutarpeen
arvioinnissa.
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Asiakkuuden suunnittelu

Ty6n keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Suunnitelmallinen
muutostyo laadukkaissa
ja tavoitteellisissa
asiakasprosesseissa.

Asiakkaiden sosiaalisten
oikeuksien toteutumisen
turvaaminen.

Asiakkaiden
vhteiskunnallisen
osallisuuden
vahvistaminen.

Painopisteena
muiden kuin erityisen
tuen tarpeessa
olevien asiakkaiden
asiakassuunnitelman
laatimisesta seka
koordinoinnista ja
dokumentoinnista
vastaaminen.

Yhteistydkumppani
muille kuin erityisen
tuen tarpeessa
oleville asiakkaille
ja eri verkostoille
suunnitelman ja
palveluprosessin
laatimiseksi.

Vastaa
yhteistydprosesseista.

Palveluiden jarjestaminen

Ty6n keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Asiakkaan tarpeita
vastaavien palveluiden
jarjestaminen
seka palveluiden

Paatoksenteko
asiakassuunnitelmien
pohjalta, muut kuin
erityisen tuen tarpeessa

Sosiaalisen
hyvinvoinnin, palvelujen
ja palveluohjauksen
asiantuntija ja

vhteensovittaminen olevat asiakkaat. paatdksentekija.
monitahoisissa
tilanteissa.
Hyvan sosiaalihuollon,
laadukkaiden palveluiden
ja asiakasturvallisuuden
toteutumisen
varmistaminen.
Palveluiden toteutus
Ty6n keskeiset Ty6n keskeiset sisallot Rooli/ suhde

tavoitteet

asiakkaaseen

Asiakassuunnitelmassa
maariteltyihin
tarpeisiin vastaaminen
Jja tavoitteiden
toteutuminen
ammattieettisten
periaatteiden mukaisesti.

Suunniteltua muutosta
tukeva sosiaaliohjaus,
sosiaalinen kuntoutus
seka niiden
dokumentointi.

Tarvittaessa tydpari
sosiaalityontekijalle.

Toteuttamissuunni-
telman laatiminen
yhteistydssa asiakkaiden
kanssa.

Sosionomi,
sosiaaliohjauksen
asiantuntija.

Toimijuuden seka
asiakkaan erilaisten
suhdeverkostojen ja
osallisuuden vahvistaja ja
koordinoija tavoiteltujen
mMuutosten suuntaisesti.

Omatyodntekija
muille kuin erityisen
tuen tarpeessa oleville
asiakkaille.
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Palvelujen arviointi

Tyon keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Palvelujen toimivuuden
ja vaikutusten arviointi
suhteessa asiakkaiden
elamantilanteisiin ja
tarpeisiin.

Palvelujen
toteutumisen
seuraaminen, arviointi ja
raportointi.

Asiakaspalautteiden,
asiakkaiden ja
verkostojen kokemuksien
seka dokumentoitujen
asiakastietojen
hyddyntaminen
osaamisperusteisesti
palvelujen kehittamisen
ja tiedon tuottamisen
tukena.

Asiakassuunnitelmien
paivittaminen
arviointitiedon pohjalta.

Sosiaaliohjauksen
asiantuntija ja palvelujen
kehittaja.

Rakenteellinen tyo

Tyon keskeiset
tavoitteet

Tyon keskeiset sisallot

Rooli/ suhde
asiakkaaseen

Sosiaalista hyvinvointia
ja sosiaalisia ongelmia
koskevan tiedon
tuottaminen ja
valittaminen sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden
edistamiseksi.

Oman asiantuntijuuden
ja osaamisen
kehittaminen.

Sosiaalihuollon
asiantuntija-, asiakas-
ja kokemustiedon
tuottaminen
ja valittaminen
sosiaalisten ongelmien
ehkaisemiseksi ja
korjaamiseksi seka
sosiaalisen hyvinvoinnin
edistamiseksi.

Asiakkaiden
vaikutusmahdolli-
suuksien lisaaminen.

Osallistava ja
valmentava asiantuntija
seka vaikuttaja.

Asiakkaiden oikeuksien
edistaja ja puolustaja.

Lahde

Talentia, Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjesté Talentia ry. (2017, 14.12.2017). Malli
sosiaalibuollon laillistettujen ammattihenkiliiden tyonjaon laatimiseksi sosiaalialan tyopaikoille.
Helsinki: Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijirjestd Talentia ry. Saatavilla 30.9.2019 heeps://
www.talentia.fi/wp-content/uploads/2018/02/Malli-sosiaalihuollon-laillistettujen-ammattihenkiloi-
den-tyonjaon-laatimiseksi-sosiaalialan-tyopaikoille.pdf

Katso my®8s sosiaaliohjaajan tehtivien nikskulmasta

Sarvimiki, P. & Siltaniemi, A. (2007). (toim.). Sosiaalibuollon ammatillisen henkiloston tehtivirakenne-
suositus. (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2007:14). Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerio.
Saatavilla htep://urn.fifURN:NBN:fi-fe201504223872
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Liite 6 Oikeus harjoittaa sosionomin ja geronomin
ammattia Suomessa suoritetun koulutuksen perusteella

Oikeus harjoittaa sosionomin ja geronomin ammattia Suomessa suoritetun
koulutuksen perusteella (L 817/2015, 8S)

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto myontidi hakemuksesta oikeuden
harjoittaa sosionomin ammattia laillistettuna ammattihenkiléni henkildlle, joka
on suorittanut sosiaalialalle soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon Suomessa.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto mydntdd hakemuksesta oikeu-
den harjoittaa geronomin ammattia henkilolle, joka on suorittanut sosiaalialalle

soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon Suomessa.

Lahde

L 817/2015. Laki sosiaalihuollon ammattihenkildistd. Saatavilla hteps://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2015/20150817

-103 -


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817

Diak

Liite 7 EU- tai ETA valtiossa tai muussa valtiossa
koulutuksen suorittaneiden oikeus harjoittaa sosionomin
ja geronomin ammattia Suomessa

Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloisti (L 817/2015)

10§ Muussa EU- tai ETA-valtiossa kuin Suomessa koulutuksen saanut EU- tai
ETA-valtion kansalainen

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto mydntidd hakemuksesta ammartti-
pitevyyden tunnustamisesta annetun lain (1093/2007) mukaisesti oikeuden har-
joittaa Suomessa timin lain 7 tai 8 §:ssi tarkoitettua ammattia Euroopan unionin
jasenvaltion tai Euroopan talousalueeseen kuuluvan valtion kansalaiselle, jolle on
jossakin muussa Euroopan unionin jisenvaltiossa tai Euroopan talousalueeseen
kuuluvassa valtiossa kuin Suomessa suoritetun koulutuksen perusteella mydnnet-
ty tutkintotodistus tai muu asiakirja, joka kyseisessi valtiossa vaaditaan kyseiseen
ammattiin, tai muu asiakirja, joka osoittaa hakijan valmiuden kyseisen ammatin
harjoittamiseen.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto my6ntdd hakemuksesta am-
mattipitevyyden tunnustamisesta annetun lain mukaisesti oikeuden kiyttdd
Suomessa valtioneuvoston asetuksella siddettya sosiaalihuollon ammattihenkilén
ammattinimikettd Euroopan unionin jisenvaltion tai Euroopan talousalueeseen
kuuluvan valtion kansalaiselle, jolle on jossakin muussa Euroopan unionin jisen-
valtiossa tai Euroopan talousalueeseen kuuluvassa valtiossa kuin Suomessa saadun
koulutuksen perusteella kyseisessd valtiossa my6nnetty tutkintotodistus tai sen
kanssa vastaavaksi miiritelty koulutuksesta annettava asiakirja, joka kyseisessd
valtiossa vaaditaan oikeuden saamiseksi kyseiseen ammattiin, tai muu asiakirja,
joka osoittaa hakijan valmiuden kyseisen ammatin harjoittamiseen.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto voi mairiti hakijalle korvaavi-
na toimenpiteini sopeutumisajan tai kelpoisuuskokeen siten kuin siitd on sdddetty

ammattipitevyyden tunnustamisesta annetussa laissa.

118§ Euroopan unioniin tai Euroopan talousalueeseen kuulumattomassa valtiossa

koulutuksen saanut
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Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto my6ntdd hakemuksesta oikeu-
den harjoittaa Suomessa 7 tai 8 §:ssd tarkoitettua ammattia henkilolle, jolle on
Euroopan unioniin tai Euroopan talousalueeseen kuulumattomassa valtiossa suo-
ritetun koulutuksen perusteella mydnnetty tutkintotodistus tai muu asiakirja,
joka kyseisessi valtiossa vaaditaan oikeuden saamiseksi kyseiseen ammattiin.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto mydntdd hakemuksesta oikeu-
den kidyttdd valtioneuvoston asetuksella sidddettyd nimikesuojatun ammattihen-
kilon ammattinimikettd henkilélle, jolle on Euroopan unioniin tai Euroopan
talousalueeseen kuulumattomassa valtiossa suoritetun koulutuksen perusteella
myonnetty tutkintotodistus tai muu asiakirja, joka kyseisessi valtiossa vaaditaan
oikeuden saamiseksi kyseiseen ammattiin.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto voi mairita hakijalle korvaavina
toimenpiteind sopeutumisajan tai kelpoisuuskokeen. Valtioneuvoston asetuksella
voidaan sddtdd tarkemmin sopeutumisajasta ja kelpoisuuskokeesta seki hakijalle

asetettavista muista patevyysvaatimuksista.

Lahde

L 817/2015. Laki sosiaalihuollon ammattihenkildistd. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/
aU(up/2015/20150817

Katso my6s Laki ammattipitevyyden tunnustamisesta

L 1384/2015. Laki ammattipitevyyden tunnustamisesta. Saatavilla https://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2015/20151384
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Liite 8 EU- tai ETA valtiossa tai muussa valtiossa
koulutuksen suorittaneet - hakemuksen liitteet
ammatinharjoittamisoikeuksien haussa

Hakemuksen liitteena on toimitettava
EU/ETA-valtiossa tutkinnon suorittaneet

* Suomessa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jil-
jennds voimassa olevasta passista tai muusta viranomaisen myontimaisti
asiakirjasta, josta voidaan todeta henkilon kansalaisuus

* Jos hakijan nykyinen nimi eroaa liitteeni olevissa dokumenteissa kiytetystd
nimestd, jiljennds asiakirjasta, josta nimenmuutos voidaan todeta (Suomes-
sa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennds)

* Jiljennos alkuperiisestd tutkintotodistuksesta (Suomessa tai muussa EU/
ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennos)

* Jiljennos tutkintotodistuksen liiteosasta: supplement diploma / transcript
of records (Suomessa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi to-
distettu jiljennds)

 Ulkomaisen toimivaltaisen viranomaisen antama asiakirja, joka antaa oi-
keuden ryhtyi harjoittamaan asianomaista ammattia kyseisessid valtios-
sa. Todistuksesta on kiytivi ilmi, ettd ammatinharjoittamisoikeutta ei ole
rajoitettu eikd poistettu. Todistus ei saa olla kolmea kuukautta vanhempi.
Jos ammatinharjoittamisoikeus on my6nnetty useassa eri maassa, todistus
on toimitettava kaikista maista. Todistuksen voi toimittaa joko alkuperii-
seni tai jiljennoksend TAI jos hakija on harjoittanut ammattia sellaises-
sa maassa, joka ei rekister6i asianomaisen ammatin ammatinharjoittajia,
edelli mainitun maan toimivaltaisen viranomaisen todistus siiti, ettei maa
rekisterdi asianomaisia ammatinharjoittajia taikka muu luotettava selvitys
asiasta. Todistuksen voi toimittaa joko alkuperiiseni tai jiljennokseni.

e Tarvittaessa todistukset ammattikokemuksesta (Suomessa tai muussa EU/
ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennds)

e Suomessa tai muussa EU/ETA-valtiossa auktorisoidun kielenkiintdjin
kainnokset ylld mainituista asiakirjoista. Kddnnosten pitdd olla joko suo-
men-, ruotsin- tai englanninkielisid. Kddnnokset voi toimittaa alkuperiisi-

ni tai jljennoksind
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Kun EU- tai ETA-valtiossa tutkinnon suorittanut EU- tai ETA-alueen ulkopuo-
lisen valtion kansalainen hakee lopullista ammatinharjoittamisoikeuden myén-
timistd koskevaa paitostd, on hakemukseen liitettavd edelld mainittujen lisiksi

¢ todistus riittivisti kielitaidosta

Valvira voi pyytdd hakijaa toimittamaan myos muita koulutusta koskevia tietoja,
jotta mahdolliset olennaiset erot Suomessa vaadittavaan koulutukseen verrattuna

saadaan miiritettyi.

Hakemuksen liitteena on toimitettava
EU/ETA-valtioiden ulkopuolella tutkinnon suorittaneet

* Suomessa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jil-
jennds voimassa olevasta passista tai muusta viranomaisen myontimistd
asiakirjasta, josta voidaan todeta henkildn kansalaisuus

* Jos hakijan nykyinen nimi eroaa liitteeni olevissa dokumenteissa kiytetystd
nimestd, jiljennds asiakirjasta, josta nimenmuutos voidaan todeta (Suomes-
sa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennos)

* Jiljennos alkuperiisestd tutkintotodistuksesta (Suomessa tai muussa EU/
ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennos)

* Jiljennos tutkintotodistuksen liiteosasta: supplement diploma / transcript
of records (Suomessa tai muussa EU/ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi to-
distettu jiljennds)

* Ulkomaisen toimivaltaisen viranomaisen antama asiakirja, joka antaa oi-
keuden ryhtyi harjoittamaan asianomaista ammattia kyseisessd valtios-
sa. Todistuksesta on kiytdvi ilmi, ettd ammatinharjoittamisoikeutta ei ole
rajoitettu eikd poistettu. Todistus ei saa olla kolmea kuukautta vanhempi.
Jos ammatinharjoittamisoikeus on mydnnetty useassa eri maassa, todistus
on toimitettava kaikista maista. Todistuksen voi toimittaa joko alkuperii-
seni tai jiljennoksend TAI jos hakija on harjoittanut ammattia sellaises-
sa maassa, joka ei rekisterdi asianomaisen ammatin ammatinharjoittajia,
edelld mainitun maan toimivaltaisen viranomaisen todistus siitd, ettei maa
rekisteroi asianomaisia ammatinharjoittajia taikka muu luotettava selvitys
asiasta. Todistuksen voi toimittaa joko alkuperiiseni tai jaljennoksena.

* Tarvittaessa todistukset ammattikokemuksesta (Suomessa tai muussa EU/

ETA-valtiossa virallisesti oikeaksi todistettu jiljennos)
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* Suomessa tai muussa EU- tai ETA-valtiossa auktorisoidun kielenkiintdjin
kadnnokset ylld mainituista asiakirjoista. Kdannosten pitdi olla joko suo-
men-, ruotsin- tai englanninkielisind. Kdinnokset voi toimittaa alkuperii-

sind tai jiljennoksind.

Kun EU- tai ETA-alueen ulkopuolella tutkinnon suorittanut hakija hakee lo-
pullista ammatinharjoittamisoikeuden myontimistd koskevaa pddtdstd, on hake-
mukseen liitettdva edelld mainittujen lisiksi

e todistus riittivisti kielitaidosta

Valvira voi pyytidd hakijaa toimittamaan my6s muita koulutusta koskevia tietoja,
jotta mahdolliset olennaiset erot Suomessa vaadittavaan koulutukseen verrattuna

saadaan midritettyd.

Tutkinnon oikeellisuuden tarkastaminen

Tutkintotodistus tai diplomi pyydetdin todistamaan Apostille tai Grand Lega-
lisation -menettelylld. Tutkintotodistus, jossa on Apostille tai Grand Legalisa-
tion —menettelyn mukaiset merkinnit, voidaan toimittaa Valviraan virallisesti
oikeaksi todistettuna jiljennoksend, mutta itse merkinnit pitdi olla alkuperiises-
sd asiakirjassa.

Mikili hakija ei pysty toimittamaan Apostille - tai Grand Legalisation -menet-
telylld laillistettua tutkintotodistusta, Valvira tarkastaa tutkinnon suoraan oppi-

laitoksesta. Tutkinnon tarkistaminen viivastyttad hakemuksen kisittelyi.

Lahteet

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira. EU/ETA-valtiossa tutkinnon suorittaneet.
Saatavilla 30.9.2019 hetps://www.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/
ulkomailla-tutkinnon-suorittaneet/eta-valtioissa-tutkinnon-suorittaneet

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira. EU/ETA-valtioi-
den ulkopuolella tutkinnon suorittaneet. Saatavilla 30.9.2019 hteps://www.
valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-ammattioikeudet/ulkomailla-tutkinnon-suorittaneet/
eta-valtioiden-ulkopuolella-tutkinnon-suorittaneet
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Liite 9 Ammattipatevyyden arviointi sosionomin
ammattiharjoittamisoikeuksien haussa

Hakemus: Sosionomi

Henkild

Oppilaitos

Tutkinto

Koulutuksen/tutkinnon suoristusvuosi
Koulutuksen/tutkinnon laajuus

Osaamisalue (katso
taman julkaisun luvut 3.2.—
3.4 jaliitteet 2 ja 3)

Opintojaksot (kurssit) ja niiden laajuudet
(opintopisteet) henkilén koulutuksessa/
tutkinnossa

Opiskelu- ja
ty6eldamavalmiuksia
luovat osaamissisallot

(esim. kieli- ja IT-opinnot) Yhteensd _____ opintopistettd
Sosiaalialan eettinen
osaaminen Yhteensd _____ opintopistettd

Asiakasty6n osaaminen

Ihmisen kasvun ja kehityksen tuki ja edistédminen

Sosiaalialan/sosiaalityén asiakastyén perusteet ja
menetelmat

Lasten, nuorten ja perheiden parissa tehtava tyo
(mm. lapsi- ja perhetyd, oppilas- ja opiskelijahuolto,
nuorisotyo, lastensuojelutyd)

Aikuisvaeston parissa tehtava tyd (mukaan lukien
toimeentuloturvatyo ja tyollisyyden edistamiseen
tahtaava tyo)

Senioreiden ja vanhusten parissa tehtava tyo
Mielenterveys- ja pdihdetyd

Kriisityo

Vammaistyd

Vakivaltaa ehkdiseva tyo

Kriminaalityd

Maahanmuuttaja- ja monikulttuurinen tyo

Muut sosiaalialan/sosiaalityén tydalueet

Yhteensd _____ opintopistettd
Sosiaalialan palvelu-
jarjestelmaosaaminen Yhteensd _____ opintopistettd
Kriittinen ja osallistava
yhteiskuntaosaaminen Yhteensd _____ opintopistettd
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Tutkimuksellinen
kehittamis- ja
innovaatio-osaaminen
(sisaltaa opinnaytetydn)

Yhteensd opintopistettd

Tydyhteis6-, johtamis- ja
yrittdjyysosaaminen

Yhteensd ____

opintopistetta

Ammattitaitoa
edistava harjoittelu
(kaytannon opiskelu:
toimintaymparistot ja
laajuudet)

Yhteensd ____

opintopistetta

Yhteensa (opintopisteet)

Yhteensd opintopistettd

M

uut ammatilliset opinnot

Muut ammatilliset
opinnot (opintojen nimi ja
laajuus)

Yhteensd opintopistettd

Tyokokemus

Sosiaalialan/
sosiaalityén tyokokemus
koulutuksen/tutkinnon
suoritusmaassa
(toimintaymparisto,
tehtava ja kesto)

Yhteensd kuukautta

Sosiaalialan/sosiaalityén
tyokokemus Suomessa
(toimintaymparisto,
tehtava ja kesto)

Yhteensd kuukautta

Sosiaalialan/
sosiaalityén tyokokemus
muissa maissa
(toimintaymparisto,

Yhteensd kuukautta

tehtava ja kesto)
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Liite 10 Kelpoisuuskokeen lukupaivakirjan ohje

Kelpoisuuskoe

Lukupaivékirjan ohje

Lukupdivikirja on yhdenlainen oppimispiivikirja. Sen kirjoittaminen tihtid
henkilokohtaisen nikemyksen muodostamiseen. Lukupiivikirjassa on tarkoitus
tarkastella omaa oppimista kirjallisuutta luettaessa. Lukupiivikirjan muoto on
vapaa. Lukupiivikirjan tekemisessd voi kiyttdd apuna esimerkiksi alla mainittu-
ja kysymyksid. (Tarkoitus ei ole esitelld kirjan tietoja, vaan kertoa refleksiivises-
ti, miti ajattelet lukemastasi, miti opit ja mitd et ymmirtinyt. Ali toista kirjan

lauseita, vaan pohdi omin sanoin.)

1. Miti ajattelen?

Miki lukemassasi kiinnostaa/ei kiinnosta sinua? Miki lukemassasi ihmetyttid
sinua? Mistd uudesta tiedosta iloitset? Muuttiko lukemasi aiempia kisityksidsi?
Miten tiivistéisit lukemastasi oleellisen jollekulle, joka ei ole lukenut julkaisua?
Pohdi, miti ajatuksia lukemasi sinussa herittid, miten arvioit lukemasi merkitys-

ti sosiaalialan ammatillisen osaamisen nikékulmasta.

2. Miti haluan kysyi?
Mika jdi epdselviksi? Eteniko kirjoittajan ajatus mielestisi jossain asiassa epiloogi-
sesti? Jadko kirjoittajalta huomaamatta mielestisi jotakin? Pohdi: mitd et ymmar-

tinyt, mistd olet erimieltd ja mistd haluaisit tietdd enemmin.

3. Miti opin?

Miti tiesit aiheesta ennen julkaisun/ julkaisujen lukemista? Mitd uutta opit? Mitd
uusia kisitteitd opit? Millaisia uusia teoreettisia lihestymistapoja opit? Mitd uutta
opit sosiaalialan tykiytinnéistd? Mihin aikeisemmin oppimaasi lukemasi liittyy?
Mitd oppimasi merkitsee sinulle? Pohdi, miten lukemasi ja oppimasi on yhteydessi
aiempiin opintoihisi, ammatillisiin tietoihisi ja taitoihisi, ammatti-identiteettiisi ja

ammatillisiin tavoitteisiisi.
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Kirjoita ensin lukupdivi jokaisesta kelpoisuuskokeen teoksesta erikseen. Jokaisesta
teoksesta laaditaan noin 1-3 sivun laajuinen lukupiivikirja. Aloita teoskohtainen
lukupidivikirja merkitsemilld otsikoksi teoksen nimi. Kun olet laatinut lukupii-
vikirjan kaikista teoksista, niin kirjoita timin jilkeen lukupidivikirjan loppuun
kokoava yhteenveto oppimastasi (noin 2—3 sivua).

Lukupiivikirja tehddin tietokoneen tekstinkisittelyohjelmalla. Koko lukupii-

vikirja palautetaan . .20 mennessi sihkopostin liitetiedosto-

na etunimi.sukunimi@_____fi.

Antoisia luku- ja oppimishetkia!
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Liite 11 Esimerkki kelpoisuuskokeen asiakaskuvauksesta

Esimerkki kelpoisuuskokeen asiakaskuvauksesta

Hilja Virtanen on 80-vuotias nainen, joka sairastaa reumaa ja diabetesta. Lisik-
si Hiljalla on todettu korkea kolesteroli ja verenpaine. Niihin kaikkiin Hiljalla
on voimassa oleva liikitys. Hiljalle on miaritty lisiksi alakuloisuuteen vuosi sit-
ten mielialalddkitys. Univaikeuksien vuoksi Hilja kdyttdd my6s unildidkettd, jo-
hon hinelld on resepti. Hilja kiyttdd rollaattoria, jonka avulla hin liikkuu talon
ulkopuolella.

Hilja asuu yksin vanhassa puutalossa taajaman ulkopuolella. Hiljalla ei ole lap-
sia. Hiljan aviopuoliso on kuollut 10 vuotta sitten. Hiljan sisaret olivat hintd idk-
kiampid. He ovat jo nukkuneet pois. Hiljan sisarten lapset kdyvit hind silloin
tdlloin katsomassa, mutta he asuvat toisella paikkakunnalla useiden satojen kilo-
metrien paissd Hiljasta.

Hilja kokee selviytyvinsi vield itsendisesti arjen askareista ja paivictdisis-
td toiminoista. Hilja kdyttdd kauppapalvelua. Tuttu kauppias tuo hinen tilaa-
mat elintarvikkeet kotiin. Hin kokee kuitenkin itsensi yksiniiseksi ja ajoittain
turvattomaksi.

Viime aikoina Hilja on kokenut olonsa voimattomaksi ja tunne alakuloisuu-
desta on vahvistunut. Hinelle on syntynyt epiily, onko hinelle kehittymissi
muistihdirid tai -sairaus. Hin on havainnut, ettd ajoittain hin on joutunut pinnis-

telemdin muistaakseen, milloin hin peseytyi ja milloin sovittu lddkarikdynti on.

Hilja ottaa pubelimitse yhteytti vanhustenhuoltoon kertoen tilanteestaan ja ko-
kemistaan yksindisyyden ja turvattomuuden tunteista. Hin kertoo epdilevinsi
muistitoimintojensa toimivuutta. Hiljan pubeluun vastaa sosiaaliohjaajana

toimiva henkilo. Sind toimit tissi tehtivéssi.

(Asiakaskuvaus on esimerkki kelpoisuuskokeesta, jonka aineistossa painottuivat
vanhustyon ja mielenterveystyon sekd sosiaaliohjauksen ja sen yhteydessi palve-
luohjauksen teemat. Kelpoisuuskokeessa oli kolme erityyppistd kysymysti/tehti-

viid, joiden alkusykiykseni asiakaskuvaus toimi.)
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Diak Puheenvuoro

DIAK PUHEENVUORO -sarjassa julkaistaan Diakonia-ammattikorkea-
koulun temaattisia puheenvuoroja, erilaisia selvityksid sekd opinniytet6iti.

Tekstilajiltaan julkaisut voivat poiketa tieteellisestd tai raportoivasta tekstista.

Diak Puheenvuoro 1: Liisa Kauppinen & Irina Leino & Kirsti Kauppinen
(toim.), 2016. Kokemuksellista taidetietd kulkemassa

Diak Puheenvuoro 2: Jorma Niemeld (toim.), 2016. Sote sosiaalisen kestidvyyden

vahvistajana

Diak Puheenvuoro 3: Raili Gothéni, Mikko Malkavaara & Minna Valtonen

(toim.), 2016. Muutosvoimaa — tutkielmia diakista ja teologiasta

Diak Puheenvuoro 4: Mari Pulkkinen, Eija Rautasalo & Tuija Ron-
ki (toim.), 2016. Arjen helmid — tydelimilihtoistd osallistavaa kehittdmistd

sairaanhoitajakoulutuksessaa

Diak Puheenvuoro 5: Marina Seffansson & Outi Polso, 2017. Masennuksen hoi-

toon lddkkeitd, terapiaa ja liikuntaa.

Diak Puheenvuoro 6: Pdivi Thitz, 2017. Etsivii ja osallistavaa vanhustyotd ke-

hittimissi. Tkdarvokas —hankkeen ulkoinen arviointi

Diak Puheenvuoro 7: Hanna Hovila, Anna Liisa Karjalainen & Juhani Toiva-
nen (toim.), 2017. Yhteisty6td, kehittimistd ja kokeilua ammattikorkeakoulujen

kieltenja viestinnan opetuksessa

Diak Puheenvuoro 8: Piivi Vuokila-Oikkonen & Pirkko Pitynen, 2017, Osallis-
tavan yhteiskehittimisen prosessi : Esimerkkini osallisuutta ja uusia palvelumal-
leja moniammatillisen palveluohjauksen keinoin (OSUMA) —projekti

Diak Puheenvuoro 9: Keijo Piirainen & Tuula Pehkonen-Elmi 2017, Muuttui-

vatko palvelut ja mihin suuntaan? Nuorten palvelujen kehittdmisen tuloksia
Pieksimaielld 2015-2017
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Diak Puheenvuoro 10: Anne Surakka, Virpi Kuvaja-Kéllner & Reija Paananen
2017. Valmennuspaja Mahiksen vaikutusten ja kustannusten tarkastelua: Aina

saa tulla ja voi puhua mistd vaan, luottamuksella

Diak Puheenvuoro 11: Heikki Hiilamo, Anne Miittd, Karoliina Koskenvuo,
Jussi Pyykkonen, Tapio Rissanen & Sanna Aaltonen 2017. Nuorten osallisuuden

edistiminen. Selvitysmiehen raportti

Diak Puheenvuoro 12: Marja Pinolehto (toim.), 2017.
Sujuvampia opinpolkuja romaneille ja maahanmuuttajille. Opin portailla Poh-

jois-Pohjanmaalla -hankkeen loppuraportti

Diak Puheenvuoro 13: Anu Ahola, 2018. Humanoidirobotti pienten alakoulu-

laisten tukena haastaviksi koetuissa vuorovaikutustilanteissa

Diak Puheenvuoro 14: Tiina Ervelius (toim.), 2018. Sairaanhoitaja-diakonissa-

koulutus saamelaisalueella

Diak Puheenvuoro 15: Niina Mienpid, Katri Perho & Mertsi Arling (toim.),
2018. Uskalla! It’s possible: romanien sujuvat koulutus- ja tyéllisyyspolut. Tseta-

nes naal- ja Nevo tiijja —hankkeiden loppujulkaisu

Diak Puheenvuoro 16: Mikko Malkavaara (toim.), 2018. Pohdintaa oikeasta,

viddristd ja diakoniasta : Kai Henttosen juhlakirja

Diak Puheenvuoro 17: Anu Halonen, Leena Sundqvist ja Marja Tomberg
(toim.), 2018 Sujuvampia opintopolkuja maahanmuuttajille Satakunnassa. Opin

portailla Satakunnassa —hankkeen loppuraportti
Diak Puheenvuoro 18: Keijo Piirainen, 2018. Kriisiavusta vastuulliseen
asiakasohjaukseen. Opas sosiaalisen kuntoutuksen rakenteen ja prosessin

haltuunottoon

Diak Puheenvuoro 19. Anne Surakka & Reija Paananen, 2018. Valmennuspa-

ja-asiakkuus ja nuorten sosiaali- ja terveyspalvelujen kiytto
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Diak Puheenvuoro 20. Susanna Hyviri, Marja Lindholm & Niko Nummela
(toim.), 2019. Nuorten osallisuuden vahvistaminen teatteri- ja litkunta-alan yh-

teistoimintaa kehittamalla

Diak Puheenvuoro 21. Reija Paananen, Sakari Kainulainen, Essi Hypponen,
Henni Leikas, Anette Lindstrom & Juuso Lokfors, 2019. 10 tarinaa nuoruudesta

ja tuen tarpeista. Nuorten ajatuksia palveluiden kehittdmiseksi

Diak Puheenvuoro 22. Ari Nieminen, 2019. Osallisuuden tila. Kisitteestd ja

toteutuksesta

Diak Puheenvuoro 23. Susanna Hyviri, Marja Lindholm & Niko Nummela
(eds.), 2019. Improving the social inclusion of young people through the coope-

ration of theatre and sports

Diak Puheenvuoro 24. Ari Haapanen (toim.), 2019. Auta miestd maessi. Nuor-

ten miesten koulutus- ja tyduravalmennusprojekti

Diak Puheenvuoro 25. Aija Kettunen & Tuula Pehkonen-Elmi, 2019. Hen-
kilokohtaisen budjetoinnin taloudellisen arvioinnin toteutettavuus ja alustava

arviointisuunnitelma

Diak Puheenvuoro 26. Aija Kettunen & Tuula Pehkonen-Elmi (2019). Feasibi-
lity of economic evaluation of personal budgets in Finland and preliminary eva-

luation plan
Diak Puheenvuoro 27. Jari Helminen (2019). Sosionomin ammattiin ulkomail-
la suoritetulla koulutuksella — Ammattipatevyyden arviointi ja ammatinharjoit-

tamisoikeuden hakeminen Suomessa

Diak Puheenvuoro 28. Sakari Kainulainen (2019). 3X10D° —elimintilannemit-
tarin kehitystyo 2015-2019
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DIAKONIA-AMMATTIKORKEAKOULUN JULKAISUJEN
KRITEERIT

DIAK TUTKIMUS -sarjassa julkaistaan uutta ja innovatiivista tietoa tuot-
tavia tieteellisid tutkimuksia Diakonia-ammattikorkeakoulun opetus-, tut-
kimus- ja kehittimistoiminnan alueilta. Julkaisut ovat monografioita tai
artikkelikokoelmia.

Diakin ulkopuolisen referee-arvioijan lisiksi sarjassa julkaistavan tutkimuksen
lukee diakilainen tutkijakoulutuksen saanut lukija. Sarjaan voivat tarjota jul-
kaisuja sekd Diakonia-ammattikorkeakoulun omat tyontekijit ettd ulkopuoliset

kirjoittajat.

DIAK TYOELAMA -sarjassa julkaistaan tutkimus- ja kehittdmisraportteja sekd
opinniytetditd, jotka ovat tuottaneet innovatiivisia ja merkittivid tyoelimai ke-
hittdvid tuloksia. Sarjaan voivat tarjota julkaisuja Diakin tyontekijit, opinndyte-

tyontekijit ja ulkopuoliset kirjoittajat.

DIAK PUHEENVUORO -sarjassa julkaistaan Diakonia-ammattikorkea-
koulun temaattisia puheenvuoroja, kehittimisraportteja, erilaisia selvityksia seki

opinndytetoitd.

DIAK OPETUS -sarjassa julkaistaan pedagogista kehittimistd kuvaavia julkai-

suja, oppimateriaaleja, oppaita ja tyokirjoja.

Julkaisut ovat luettavissa avoimesti verkossa ammattikorkeakoulujen

Theseus-julkaisuarkistossa.
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ISBN 978-952-493-346-9 (verkkojulkaisu)
ISSN 2343-2217 (verkkojulkaisu)

Sosiaaliala kuuluu ty6aloihin, jolla on

pulaa ammattitaitoisesta henkilostosta.
Tyévoimapula uhkaa lisaantya lahivuosina.
Vaeston ikaantyessa hoidon tarve ja samalla
myos tyontekijatarve kasvavat.

Euroopan unionissa on rakennettu
saannostoa ammattipatevyyksien
tunnustamiseen. Suomessa viimeisin laki
ammattipatevyyksien tunnustamisesta
otettiin kayttoon tammikuussa 2016 ja

laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista
maaliskuussa 2016. Suomen
sosiaalihuollossa ei kuitenkaan tunneta
ulkomailla koulutuksensa suorittaneiden
ammatinharjoittamisoikeuksien saantelya.

Diakonia-ammattikorkeakoulu
Julkaisutoiminta

diak.fi

® DIAKONIA-
AMMATTIKORKEAKOULU

DIACONIA
ak UNIVERSITY OF

APPLIED SCIENCES

Tama julkaisu kasittelee sosionomin
ammatinharjoittamisoikeuksien
hakumenettelya, kun hakijana on
ulkomailla koulutuksensa suorittanut
henkil6. Julkaisussa kuvataan eri
toimijatahojen yhteistyota ja hakemukseen
perustuvan ammattipatevyyden
tunnistamisen kaytantoja. Lisaksi kerrotaan
hakumenettelyn eri osapuolten esittamista
kehittamistarpeista.

Julkaisu on suunnattu maahanmuuttajille,
koulutus- ja tyollisyyspalvelujen
ohjaushenkilostoélle, koulutusorganisaatioiden,
eritoten ammattikorkeakoulujen toimijoille ja
sosiaalihuollossa tyoskenteleville.
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