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ALKUSANAT

Taman Opinnéaytetyd ohjaajan silmin -julkaisun tavoitteena on kuvata Saimaan
ammattikorkeakoulun opinnaytetydn ohjaajien nakemyksia opinnaytetdistd, ohja-
ukseen liittyvia ongelmia ja kehittamistarpeita seka tuoda esille hyvia kaytantoja eri

koulutusaloilta.

Julkaisu kokoaa kokemuksia ja ajatuksia opinnaytetdiden ohjauksesta: mitka ovat
hyvan opinndytetyén ominaispiirteet, mitkd ovat ongelmakohdat opinnaytetdiden
etenemisesséa tai opinnaytetydprosessissa, miten ohjaajat ovat pyrkineet ratkais e-
maan esille tulevia ongelmia ja mité tukea he kaipaisivat omaan tyohonsa. Julkai-
sussa esitelldadn myds kaytannon esimerkkeja ohjauksen toteutuksesta eri koulu-

tusaloilla. Kiitdmme kaikkia kyselyyn vastanneita ja haastateltuja opettajia.
Julkaisu on tehty koko ammattikorkeakoulun yhteisessa ESR-rahoitteisessa Opin-
naytetyoklinikka -hankkeessa. Hankerahoituksella pystyttiin toteuttamaan myo6s

niitd kehittamistoimenpiteita, joita ohjaajat nakivat tarpeelliseksi.

Toivomme, etta tehty tyd osaltaan kehittaa opinnaytetdiden laatua ja opinnaytey 6-

prosessia ammattikorkeakoulussamme.
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1 JOHDANTO

Tama Opinnaytety6 ohjaajan silmin -julkaisu kuvaa Saimaan ammattikorkeakoulun
opinnaytetydn ohjaajien nakemyksia opinnaytetdistd, ohjaukseen liittyvid ongelmia

ja kehittdmistarpeita seka tuo esille hyvia kaytantoja eri koulutusaloilta.

Julkaisun tavoitteena on koota kokemuksia ja ajatuksia opinnaytetéiden ohjaukses-
ta: mitkd ovat hyvan opinnaytetyon ominaispiirteet, mitk& ovat ongelmakohdat nii-
den etenemisessa tai opinnaytetyoprosessissa, miten ohjaajat ovat pyrkineet rat-
kaisemaan esille tulevia ongelmia ja mitd tukea he kaipaisivat omaan tybhonsa.
Julkaisussa esitelladn myods kaytannon esimerkkejd ohjauksen toteutuksesta eri

koulutusaloilla.

Julkaisun luvuissa 2-13 kasitellaan Saimaan ammattikorkeakoulun opinnéaytetéiden
ohjaajille toteutetun Webropol-kyselyn tulokset. Luku 14 sisaltda viiden haastatel-
lun opinnéytetdiden ohjaajan ndkemykset Saimaan ammattikorkeakoulun eri koulu-

tusaloilta. Luvussa 15 esitetadn yhteenveto ja kehittamistoimenpiteet.

2 OPINNAYTETYON OHJAAJILLE TEHTY KYSELY

2.1 Ohjaajakyselyn tavoitteet

Opinnaytetdiden ohjaajakyselyyn tarkoituksena oli kartoittaa opinnaytetyon ohjauk-
seen liittyvia ajatuksia, kaytanteitd ja ongelmakohtia Saimaan ammattikorkeakou-
lussa. Kyselyn tuloksia on tarkoitus kayttada mm. opinnéaytetyon ohjaajille tarkoite-

tun koulutuksen suunnitteluun.



2.2 Ohjaajakyselyn toteutus

Ohjaajakysely toteutettiin Webropol-kyselyna Saimaan ammattikorkeakoulun kaikil-
le opinnéaytettitd ohjaaville opettajille maaliskuussa 2009. Vastausaikaa kyselyyn

annettiin 10 paivaa. Kysymykset on esitetty liitteessa 3.

2.3 Kyselyyn vastanneet ohjaajat

2.3.1 Ohjaajat koulutusaloittain ja -ohjelmittain

Kyselyyn vastasi kaikkiaan 49 Saimaan ammattikorkeakoulun opinnaytet6itd oh-
jaavaa henkildd. Kyselyyn osallistuneita ohjaajilta kysyttiin, mink& koulutusalan
opiskelijoiden opinnaytetdita he ohjaavat. Kysymyksesséa oli mahdollista valita use-
ampi koulutusala. Kaksi ohjaajaa ilmoitti ohjaavansa seka liiketalouden etta matkai-
lu- ja ravitsemisalan opiskelijoiden opinnaytet6itd, muut ilmoittivat vain yhden kou-

lutusalan. Kuvassa 1 on esitetty vastaajien jakauma koulutusaloittain.

Vastaajia pyydettiin erittelemaan, mink&a koulutusohjelmien opiskelijoiden opinnay-
tetoitd he ohjaavat. Eniten vastaajat ohjaavat liiketalouden opinnaytteita (12 ohjaa-
jaa), toiseksi eniten hoitotyon (9 ohjaajaa) ja seuraavina ovat sosiaali-ala, kv-
kauppa ja matkailu (kaikissa 6 ohjaajaa). Kohdassa "joku muu” on kaksi ohjaajaa,
joista toisen koulutusohjelma on tourism ja toisen on ylemmé&n amk-tutkinnon ter-
veyden edistdmisen koulutusohjelma. Ohjaajien jakauma koulutusohjelmittain on

esitetty liitteessa 1.



Kuva 1. Vastaajat koulutusaloittain

Tekniikka | 16

Sosiaali-ja
terveysala

Liiketalous | 12

Matkailu- ja
ravitsemisala

Kulttuuri | 3

Lkm

2.3.2 Vastaajien ohjaajakokemus

Kyselyyn vastanneiden kokemus ammattikorkeakoulun opinnaytetéiden ohjaajina
vaihtelee puolesta vuodesta 18 vuoteen. Keskimaarin ohjauskokemusta on yli 7

vuotta.

Vuosittain ohjattavien opinndytetdiden maara vaihtelee kahdesta 20:een. Keski-
maarin ohjattavia toita on noin 7. Téiden lukum&éaraa koskevissa vastauksissa kak-
si vastaaja ilmoitti ohjaavansa vuodessa keskim&arin 60 ja 112 opinnaytetyota,
mika tuntuu hyvin epatodennakoiselta. Oletettavasti nama vastaajat eivat ole var-
sinaisesti ohjaajia vaan kielentarkastajia ellei kyseessa ole kirjoitusvirhe. Tunnus-

lukutarkasteluissa nama vastaukset on jatetty pois laskennasta



Ohjaajakokemus vuosina | Vuosittain ohjattavat tyot
(Ikm)

Vastauksia 48 46
Puuttuvia vastauksia 1 3

Keskiarvo 7,3 7,2
Mediaani 7,5 8,0
Keskihajonta 10,0 8,0
Moodi 4.8 3.7
Minimi 0,5 2,0
Maksimi 18 20

Taulukko 1. Ohjaajakokemus ja vuosittain ohjattavien téiden maara

Ohjaajakokemuksen pituus ei korreloi lineaarisesti ohjattavien téiden lukumaaran
kanssa. Toisin sanoen ohjattavien tdiden maéara ei kasva suhteessa kokemuksen
myo6ta. Koulutusalojen valilla ei ole merkittavaa eroa kokemuksen pituuden tai oh-
jattavien téiden maaran suhteen. Pisin keskim&aréainen ohjaajakokemus on matkai-
lu- ja ravitsemisalan ohjaajilla (8,5 vuotta), kun vastaavasti lyhyin on liiketalouden
toita ohjaavilla (6 vuotta). Yhteenveto ohjaajakokemuksesta ja ohjattavien tdiden

maarasta koulutusaloittain on esitetty liitteessa 2.

3 OPINNAYTETYON TYYPPI SAIMAAN AMMATTIKORKEAKOU-
LUSSA

Opinnaytetoiden tyypilliset muodot vaihtelevat koulutusaloittain. My6s opinnayte-
toitd ohjaavien opettajien ndkemykset siita, minka tyyppinen opinnaytetyon tulee
ohjaajan omalla koulutusalalla olla, vaihtelevat. Maaritelmét sisaltavat erilaisia ku-
vauksia, joiden valisten yhtalaisyyksien ja erojen hahmottaminen on todella hanka-
laa. Useimmiten kysymyksessa ovat vain pienet painotus- tai sévyerot, jotka var-

sinkin opiskelijanékokulmasta saattavat vaikuttaa hyvin sekavilta.




Osa ohjaajista ei osannut maaritella oman alansa opinnaytetyon typpid, vaan kysyi,

mita tyypilla tarkoitetaan. Osan mielesta ei mydskdan ole olemassa yhta tiettya

tyyppia.

Kuva 2. Opinnaytetyon tyyppi

Maarallinen tutkimus

Teoria & empiria Raportti
Tilausty6

Sovellus

Toimeksianto

TAPAHTUMA

Kehittamishanke

Tuotekehitystyo
Taiteellinen produktio Tapaustutkimus

Hankkeistettu

Selvitys

Tutkimus

< : : Toiminnallinen Projekti

Tutkieloa .
Kartoitus

Kulttuurin koulutusalalla opinnaytetyd koostuu tutkielmasta ja produktiosta, joka
raportoidaan. Tarkemmin kulttuurialan opinndytetyd méaariteltiin seuraavasti:

- Opinnaytetyd koostuu kahdesta osasta: teoreettinen tutkielma, jolla pohjus-
tetaan omaa produktio-osuutta. Oma produktio voi olla tuotesuunnittelupro-
sessi, oma mallisto, taiteellinen produktio, yritysyhteistyd. Paapaino opin-
naytetydéssa on omassa produktiossa. Koko prosessista kirjoitetaan kirjalli-

nen raportti, josta osa on tutkielmaa.
Liiketalouden sekd& matkailu- ja ravitsemisalan opinnaytetydt ovat joko tutki-

muksellisia tai toiminnallisia. Opinnaytetyon tyypista riippumatta ohjaajien nake-

myksissa korostuu teorian ja empirian kytkeminen toisiinsa.
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Napakka teoria ja siihen liittyva kaytannon sovellus.
Pitaa olla kirjallisuutta aiheesta ja empiirinen tutkimus tehd&an kunnolla vas-

taamaan tutkimusongelmiin.

Liiketalouden opinnaytetdissé korostetaan niiden tydelamalahtdisyytta ja toista

saatavaa hyotya toimeksiantajalle.

[Tyyppi] riippuu toimeksiannosta.

Mieluiten tydelamalahtdinen

Tehty todelliseen (tybelaman) tarpeeseen.

Toiminnallinen ja usein toimeksiannosta "tarpeeseen” tehty.

Osoitettava kyky kayttaa opittua teoriapohjaa kaytannon tydelaméssa.
Kehittdmishanke tai toiminnallinen toteutus, yleensé yrityksen tai muun toi-
meksiantajan tarpeeseen liittyen.

Yleensa opinndytety6t ovat selvityksid, oppaita tai kyselytutkimukseen pe-
rustuvia tutkimustyyppisia.

Parasta olisi aina etta opinnaytety6 olisi hankkeistettu eli sen antama hyoéty
tulisi myo6s kaytannon tasolla yritysten ja yhteiséjen arkeen nopealla aikatau-
lulla.

Kaytannon liikketoiminnan ongelmia ratkaiseva, yritysten tarpeisiin, antaa
opiskelijalle kokonaiskuvan liiketoiminnan lainalaisuuksista, hyoddyllinen ke-

hittdmisessa ja paatéksenteon pohjana

Toiminnallisuuden ja tutkimuksellisuuden yhdistaminen opinnaytetyéssa voi olla

ohjaajan ndkokulmasta myos ongelmallista:

Ongelmia on siina ettei toiminnallista opinnaytety6ta osata oikein hyvin ohja-
ta ja siihen pyritddn vahan vakindisesti saamaan teoriaosaan jonkinlainen
tutkimuksellinen ote joka on haasteellista esimerkiksi tapahtuman jarjesta-

misessa.
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Paljon tehdddn myo6s tutkimustyyppisia opinndytetoitd mutta nékisin etta
toimeksiannot ovat yleensa sen tyyppisia etta toiminnallinen opinnaytety6 on
sopiva.

Hyvin usein opinndytetyd on ns. toiminnallinen opinndytetyd jossa tuotokse-
na on esimerkiksi markkinointiviestintdsuunnitelma, séhkéinen kayntikortti,
opas, tapahtuma tms. jolloin itse tuotos on péaosassa ja tutkimuksellisia
menetelmia (asiakaskyselyjd, haastatteluja jne) voidaan kayttaa esimerkiksi
tapahtuman jarjestémisen suunnittelun tukena...

Tutkimuksellinen ote on siind mielessa erilainen etta paaosassa ei ole tehty-
jen haastattelujen ja kyselyjen analysointi vaan niiden avulla saadaan itse
tuotos mahdollisimman hyvin vastaamaan sekd asiakkaiden etta tilaajien

tarpeita.

Sosiaali- ja terveysalan opinnaytety6t ovat tyypillisesti tutkimus- tai kehittdmisteh-

tavia tai toiminnallisia projekteja.

Osa on laadullisia tai maarallisia tutkimuksia, osa toiminnallisia toita.
Tutkimus, kartoitus tai kehittdmistehtava

Useammin laadullinen kuin maaréallinen.

Usein pikemminkin selvitys tai kartoitus pikemminkin kuin tutkimus.
Pienimuotoinen tutkielma, jossa opiskelija oppii kayttdmaan jotain tutkimus-
menetelmaa

Alaan liittyva, uutta luova tai jo totuttua kaytantoa testaava, arvioiva.

Voivat olla "perinteisid" eli aineisto koottu kyselyna tai haastatellen, mutta

myo6s toiminnallisia tai tuotteita luovia.

Myo6s sosiaali- ja terveysalan opinnaytetdissd korostetaan niiden tydelamalahtoi-

syyttad. Hyotynakokulmasta tarkastellaan seka toimeksiantajan saamaa hyétya etta

opiskelijan ammatillisen osaamisen kehittymista.

Mielella&n tyoelamalahtéinen hanke.
Usein projektityyppinen tilaustyo, mutta on toki pienia

Iselvityksia/tutkimuksiakin.
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Tyobelamaldhtdinen, joka hyddyntda opiskelijan oppimista ja tydelaman tar-
peita.

TyoOelamalahtoisia / hankkeistettuja.

Tybelamaa kehittava, tydelamaan liittyva tai omaa hoitotyén ammatillisuutta
kehittava.

Kehittamistehtava, joka palvelee hoitokaytant6a.

Myds osa sosiaali- ja terveysalan opinnaytetdiden ohjaajista nosti esiin seka teori-

an etta empirian osana opinnaytetyota.

Opinnaytetyon kriteerit tayttava, jossa on laadukas teoriaosa ja perusteltu

tutkimusosa tutkimusmenetelmineen jne.

Tekniikan koulutusohjelman opinnaytetyot ovat tyypillisesti tilattuja suunnittelu-,

tuotekehitys- tai kehityshankkeita, joissa yhdistyy teoria ja kaytanto.

Kaytannossa tyot ovat 1ahinna ongelmanselvittelyja: yrityksella on jokin tuo-
tantoon liittyva ongelma tai kehitysty6, johon opiskelija etsii sitten ratkaisun.
Koneensuunnitteluun/ tuotekehitykseen liittyva tyd, jossa pyritdan kaytta-
maan ja soveltamaan koulussa opittuja asioita monipuolisesti.

Kehitys tai suunnittelutehtava. Kone- tai laite jota kehitetddn tai suunnitel-
laan parannus.

Voi olla hyvin erilaisista aiheista, yrityksiin liittyvad tapaustutkimusta, kehit-
tAmistyota tms.

Mieluiten yrityselamaan tavalla tai toisella sidottu aidosti yrityksia hyoédynta-
va ja yritystoimintaa kehittava.

Johonkin ajankohtaiseen yrityksen ongelmaan tai kehitystarpeeseen liittyva
tutkimus.

Jonkinlainen kehittdmistehtavd, mm. yksittdisen ohjelmiston kehittdminen
jonkin ongelman ratkaisemiseksi. Vaihtoehtoisesti opinnaytety6 voi olla ty6-
kalu tai menetelma, jolla voidaan arvioida tai testata jotain kohdeyrityksen

tai yritysjoukon tietojarjestelmaa, tietoturvallisuutta, ...
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Tyyppiin ei ole mitdéan erityisid saantdja: kunhan tyd muuten tayttaa opin-

naytetyon yleiset edellytykset.
tutkimusraportti.
Tyohon liittyy kirjallisuustutkimus

peen ratkaisuun.

Tyon dokumentointi yleisimmin perinteinen

ja siitd saatuja tietoja sovelletaan ym. tar-

Tekniikan koulutusalan opinnaytetdiden tyypin lahtokohta nayttaisi olevan hyvin

vakiintunut:

Opinnaytetyd on tehty alallani yleensa jonkin tietyn ongelman ratkaisun ym-

parille. Enk& née tarvetta muuttaa tata periaatetta.

Seuraavassa taulukossa on esitetty yhteenvetona ohjaajien opinnaytetyon tyypin

maaritelmissé esiintyneitd konkreettisia esimerkkejd opinnéytetoista koulutuslaoit-

tain.
Kulttuuri Liiketalous seka& matkailu- ja ravit-
semisala
- tuotesuunnitteluprosessi - markkinointiviestintasuunnitelma
- taiteellinen produktio - sahkoinen kayntikortti
- mallisto - opas
- tapahtuma
- selvitys
- tuotekehitystyo
Tekniikka Sosiaali- jaterveysala

ohjelmointitehtava
tietojarjestelmasovellus
WWWw-Sivut

DVD-esitys

yritysvideo

koulutuspaketti

yrityksen sahkoistéa esittelymate-
riaalia

kehitys- tai suunnittelutehtava

- oppimateriaali, kirja tai muu jul-
kaisu...

- koulutuspéivén,
tms. jarjestaminen

- systemoitu Kirjallisuuskatsaus

- videon tai Internet-sivujen teke-
minen

- artikkelisarja

- potilasohje

ensiapukurssin

Taulukko 2. Esimerkkeja opinnéaytetdista koulutusaloittain
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4 HYVAN OPINNAYTETYON OMINAISUUDET

Maéaritelma siitd, millainen on hyva opinndytetyé ammattikorkeakoulussa, on hyvin

monitahoinen. Maaritelmissa toistuvat koulutusalasta riippumatta selkeasti rajattu

kokonaisuus, joka tuo alalle jotain uutta ja osoittaa tekijan tietAmystéd/osaamista

omalla alallaan.

Kulttuurin koulutusalalla hyva opinnaytetyo:

on hallittu prosessi alusta loppuun

on aiheeltaan ajankohtainen

on muotoilullisesti kiinnostava ja ajankohtainen teossarja
on ammatillisesti haastava

syventaa tekijdn omaa tietdmysta valitusta aiheesta

tuo ammatillisesti uutta tietoa muulle ammattikunnalle

synnyttaa uutta tietoa tai kokoaa tietoa selkeésti rajatusta aiheesta

Hyva tyo voi siséltaa erilaisia elementteja:

omaa pohdintaa
tehtyja ratkaisuja ja valintoja on perusteltu
produktio on konkreettinen osaamisen nayte

uniikkeja tai piensarjatuotannollisia esineita, koruja.

Liiketaloudessa hyvana pidetddn opinnaytetdita, joilla on selkeé rajaus ja tavoite.

Hyvassa tydssa teoria ja kaytantd yhdistyvat.

Hyvassa tyossd on OTE eli otsikko, teoria ja empiria kasittelevat samaa
asiaa ja etenee suoraviivaisesti ja lapi koko tyon on selke& punainen lanka.
Hyva opinnaytety6 on janteva kaari, joka on hyvin jadsennelty, kattavan teo-
rian sisadltava, itse omin sanoin analysoitu ja mieluiten johonkin uu-
teen/uusiin johtopaatokseen/siin paatyva.

Hyva tyo kasittelee nimensa mukaista aihetta rajatusti, mutta syvallisesti.

selkeat tutkimustehtavat/ongelmat
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menetelma on kuvattu selke&sti

teoria on helppolukuista, joissa sailyy yhteys empiriaan koko ajan

teoria aidosti empiriaa tukeva

empiria on selkeasti kuvattu

tulokset tuotu hyvin esille

toiminnallisessa ty6ssa toiminnan raportointi on johdonmukaista ja selkeda
monipuolinen, kriittisen tarkastelun siséaltdva teoriaosuus, ei copy paste -

kokoelma

Tekijdn oman ajattelun taytyy tulla esille tydssa:

omien mielipiteiden esille tuominen

analysointi, mik& teoriassa toimi ja mika ei, pohdintaa miksi nain?

arvioidaan myos tyon onnistumista ja pohditaan mita jatkotoita tai kehitta-
mista se voisi kaynnistaa

tydssé on tuotu myos useita ndkokulmia esille ja niita on kasitelty kriittisin ot-
tein

tyosta 10ytyy selkea tekijan oma kontribuutio: kehitysehdotukset, johtopééa-

tokset yms.

Tybeldman tarpeisiin vastaaminen on yksi hyvan tyén tunnusmerkeisté:

Hyvan tyon lahtokohta on, ettd se on toimeksiantajalle tarpeellinen ja kaikKi
ovat motivoituneita saamaan tydsta hyvan.

Hyva tyo6 tuo yrityksille jotain uutta kehittdmiseen ja paatoksentekoon sellai-
sessa muodossa, etta sovellettavuus tosielaméassa onnistuu.

Siin& tuodaan jotain uutta toiminnallisuutta (tai tietoa) ja arvioidaan vaikutus-
ta toimeksiantajan ymparistoon.

Toiminnallisen opinnaytetyén jamakkéa projektin/prosessin eri vaiheiden ku-
vaus yhdistettyna toimivaan lopputulokseen on kaiken ydin.

Kaytannollisyys tulee esiin edukseen verrattuna yliopiston opinnaytetoihin.
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Matkailu- ja ravitsemisalalla hyvan opinnaytetyon tunnusmerkkind on seka teki-
jan etta toimeksiantajan saama hyoty. Myds ohjaavan opettajan hy6tynakokulma
nostettiin esiin.

- Hyvasta tyostéa hyotyvat tekijéa ja mahdollinen tyon tilaaja.

- Hyvassa tyossé opiskelija saa syventda ja kehittdd omia vahvuuksiaan.

- Opinnaytetyosta on merkittavaa hyotya toimeksiantajalle/yritykselle

- Opiskelija tydllistyy opinnaytetytn kautta yritykseen

- Ohjaavan opettajan ja toimeksiantajan vélille syntyy hyva kontakti (tai aiem-

pi vahvistuu)

Muita hyvan tyon edellytyksena pidetaan opiskelijan sitoutumista, kiinnostusta ai-
heeseen ja halua oppia lisdd tai kehittdd asiaa opinnaytetyon kautta. Hyvasséa
tyossd on ajankohtainen aihe ja napakasti rajattu ja kasitelty teoria joka kohtaa

kaytannon. Hyva tyo edellyttaa opiskelijalta koko prosessin hallintaa.

Sosiaali- ja terveysalalla hyvan tyon tunnusmerkkeind korostetaan aiheen ajan-
kohtaisuutta, kaytannonlaheisyytta ja uusimpien tutkimustulosten hyddyntamista ja
analysointia. Kuten muillakin koulutuslaoilla, teorian tulee olla kiinte&sti sidoksissa
tutkimusosaan. My0s tdiden tieteellinen nakokulma, kaytettavat tutkimusmenetel-
mat, aineiston analysointi, kdytdnndn soveltaminen ja siitd saatavat hyodyt seka

prosessikokonaisuuden hallinta mainittiin.

Hyva sosiaali- ja terveysalan opinnéaytety0 sisaltaa:

- hyvin rajatun, vankan kirjallisuuskatsauksen

- huolellisen, uusimpiin l&hteisiin perustuvan tutkimus/kartoituskohteen kan-
nalta perustellun ja kyllin laajan teoriaosuuden

- hyvén tehtavan- tai kysymysasettelun

- empirian ja osuvat tutkimus/kartoitusongelmat

- uuden menetelméan/materiaalin testauksen/kehittelyn sekd sen etenemisen
kuvauksen

- johdonmukaisen ja selkean selvityksen prosessista ja tutkimuksen tuloksista
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- teoriaa ja empiriaa yhdistelevéan tulosten tarkastelun
- soveltamisen ty6elamassa ja mahdolliset hy6dyt seka

- opiskelijan oman pohdinnan.

Tekniikan koulutusalan opinnaytetdiden ohjaajien mukaan hyva opinnaytetyo
kasittelee asiaa monipuolisesti soveltaen teoriaa kaytantdéén. Siind on selkeasti

tekijdn omaa itsendistad panosta mukana. Hyva opinnaytetyo:

- sisaltaa riittavan laajan lahdeaineiston referoinnin, ratkaisun kehitettavaan
asiaan, pohdiskelua onnistumisesta ja jatkokehityksen tarpeista.

- tukee oppimista (opiskelija/ohjaaja/toimeksiantaja)

- on jollakin tasolla hyddyllinen toimeksiantajan liiketoiminnalle

- tukee meidan organisaation toimintaa: ohjaajan oppiminen, tutkimus, oppi-
materiaal, ...

- on selkeasti raportoitu, kirjallisuutta kaytetty riittavasti ja siind on selkea

kayttokelpoinen tulos

- Hyva opinnaytetyd pitdéd sisallaan selkean tavoitteenasetannan, viitekehyk-
sessa on esitelty olennaiset aihealueen kasitteet ja mitd aiheesta talla het-
kella tiedetdén (ainakin suppeasti). Tyossa kuvataan kaytetyt menetelmat ja
tyon kulku. Tyon tulokset esitella&n hyvin ja vedetaan napakasti yhteen. Yh-
teenvedossa pohditaan tyon tulosten merkitysta laajemmassa kontekstissa
eli ovatko tulokset yleistettavissa. Liséksi hyvassa opinnaytetydssa tekija
tunnistaa tyon rajoitteet ja ehdottaa miten aiheen lisatarkastelua voisi tai tu-

lisi jatkaa.

Yksi tekniikan koulutusalan opinnéaytetdiden ohjaaja muistutti, etta hyvassa tyossa

my0s toimeksiantaja oikeasti sitoutunut tyéhon.

Kielen- ja raportintarkastajan nakdkulmasta tarkoituksenmukaisen sisallon li-

saksi hyvassa tydssa on kunnossa jasentely; teksti on kaikin puolin asiallista; teoria
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ja oma (suunnittelu)tyd, l&hdeviitteet ja lahteet, teksti ja liitteet, teksti ja kuvat - na-

maé& kaikki nivoutuvat toisiinsa ja muodostavat loogisen kompaktin paketin.

5 OPINNAYTETOIDEN TYYPILLISMMAT PUUTEET JA HEIK-
KOUDET

Opinnaytetdiden ohjaajilta kysyttiin, mitka ovat heidan mielestdan opinnaytetyon
tyypillisimmat puutteet / heikkoudet, joihin he ovat ohjaajina tormanneet. Nama
littyvat opinnaytetyoprosessin jokaiseen vaiheeseen aloittamisesta aina raportin
viimeistelyyn asti. Vastausten perusteella heikkoudet ovat koulutusalasta riippu-

mattomia.

Opinnaytetdiden heikkoudet/puutteet voidaan jakaa karkeasti kolmeen ryhmaan:
Prosessiin hallintaan liittyvat, aihepiirin hallintaan liittyvat ja raportointiin liittyvat
heikkoudet/puutteet.

Prosessiin hallintaa liittyvat puutteet/heikkoudet
- aikataulutus; ajan puute
- motivaatio, karsiméattomyys
- kurinalaisuus projektitydskentelyssa

- yritysyhteistyon tekeminen

Tyon toteutukseen liittyvat puutteet/heikkoudet
- tavoitteen méaarittely
- rajaus ja aiheen tasmentaminen; laajuus
- tutkimuskysymysten/ongelmien maarittely
- perehtyminen olemassa olevaan tietoon
- teorian ja empirian yhdistdminen
- tutkimusmenetelmien valinta ja hallinta

- oma panos/ajattelu
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Raportointiin liittyvat puutteet/heikkoudet
- rakenne
- loogisuus, jasentely
- lahdemateriaali
- viittaukset ja lahdemerkinnét

- tekstin tuottaminen; kieli

Taulukko 3. Opinnaytetoiden tyypilliset puutteet/heikkoudet

Onnistuneen opinnaytetyon lahtdkohtana on koko opinnaytetyon prosessin hallinta.
Opinnaytetyd on monelle opiskelijalle laaja, pelottavakin kokonaisuus, jonka teke-

miseen tulee helposti "rimakauhu”.

Puutteita opinnaytetdissa voi aiheuttaa myds opiskelijan puutteellinen motivaatio ja
karsimattomyys. Prosessissa halutaan oikaista ja tyydytdan liian vahaan, jopa tah-
datdén vain tyon hyvaksymiseen ja alimpiin arvosanoihin. Perusongelmana voi olla
joko opiskelijan tai toimeksiantajan ajanpuute sekd molempien tai jommankumman
sitoutumattomuus tyota kohtaan. Tydmaarien virhearviot johtavat usein myos aika-

taulutuksen ongelmiin.

Ohjaajien mielesta ohjauksessa suuri paino tulisi olla tyén alkuvaiheessa, rajauk-
sessa ja aiheen tdsmentamisessa riittdvan kapealle, jotta tydsta tulee riittavan sy-
vallinen. Opiskelijalle olisi korostettava pohjatyon, aihepiiriin tutustumisen, rajaami-
sen ja tutkimusongelmien maéarittelyn, tarkeyttad. Viitekehyksen rakentaminen on
monille opiskelijoille haastavaa. Usein opiskelijat haluaisivat ryhtyd suoraan kehit-

tamaan uutta tai ratkaisemaan ongelmaa.

Riittamatén perehtyminen olemassa olevaan tietoon ja suppea lahdemateriaaliin
kayttaminen johtaa pinnalliseen ja/tai kapea-alaiseen teorian kasittelyyn. Opiskeli-
joita voi olla haastavaa motivoida tutustumaan aihealueen kirjallisuuteen ja otta-
maan selvad olemassa olevasta tutkimustiedosta. Toisaalta ongelmana voi olla

lian kaukaiselta tasolta aloitettu teoria, jota ei linkitetd varsinaiseen tyon aihee-
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seen, vaan ronsyillaan aihepiirin rajoilla. Usein tdma johtuu myés rajausongelmis-

ta. Tiedonlahteisiin liittyy myds lahdemateriaalin kriittisen tarkastelun puute.

Tyypillinen opinnaytetyén puute on tyon epatasapainoisuus. Tyén empiirinen osuus
saattaa olla suppea johtuen vahaisesta tutkimusaiheistosta, esimerkiksi kyselytut-
kimuksessa alhaisesta vastausprosentista. Opiskelijan oman panoksen ja kehitta-
van otteen puuttuminen, analysoinnin ja oman pohdinnan pintapuolisuus ja ohuus
mainitaan myos tdiden heikkouksina. Monissa opinnaytetdissa yritysesittely on
suhteessa muuhun raporttiin lilan laaja, koska siihen opiskelijan on yleensa helppo

loytaa [ahdemateriaalia.

Puutteita on havaittu myo6s tutkimusmenetelmien hallinnassa. Menetelmien kaytos-

sa on ongelmia tai opiskelija pysty perustelemaan kaytetyn menetelman valintaa.

Raportin kirjoittamisessa on muutamia selkeitd heikkouksia. Raportin rakenteen ja
kokonaisuuden hahmottaminen on monille opiskelijoille vaikeaa, jolloin tyon raken-
teesta ei tule looginen. Jasentelyn ongelmien liséksi tdissa on tyyli- ja kieliongel-
mia. Toissd voi olla myds selked kielellinen ero lahteisiin perustuvan tekstin ja

oman tekstin valilla. Oman tekstin tuottaminen voi olla vaikeaa.
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6 OPINNAYTETYOPROSESSIN ETENEMISEN EPASELVYYDET

Opinnaytetoitd ohjaavilta opettajilta kysyttiin, onko opinnéytetyéprosessin etenemi-
nen heille selvd ja mitka ovat prosessin mahdolliset epéaselvat kohdat. Valtaosa
vastaajista piti prosessia selvdna ohjaajan ndkdkulmasta. Jotkut ohjaajat huomaut-
tivat kuitenkin, etté prosessissa olisi joitakin selventadmisté vaativia kohtia, erityises-

ti opiskelijoiden nakdkulmasta.

Muutama vastaaja ohjaa opinnaytetdita vain satunnaisesti tai on ohjannut vasta
yhden tai muutaman tyon, jolloin prosessiin eteneminen ei ole heille yhta selva,

kun kokeneemmille ohjaajille.

Prosessi etenee ohjaajien nakdkulmasta systemaattisesti siihen saakka, kun opin-
naytetyd erkanee yhteisesta vaiheesta. Sen jalkeen se on hyvin riippuvainen oh-
jaavan opettajan ohjaustyylistd. Parannettavaa ohjaajat mainitsevat oleva esimer-
kiksi arviointikriteerien vertailukelpoisuudessa, opinnaytetyéhon liittyvassa tiedot-
tamisessa ja opiskelijoille annettavissa kirjallisissa ohjeissa. Epaselvyyksia on
myo6s prosessiin eri vaiheiden hyvaksymiskaytanndissa mm. allekirjoittajissa ja eri-
tyisesti sosiaali- ja terveysalan tissé joskus lupa-asioissa on epaselvyytta, mika
taho tydelaman puolelta hyvaksyy esim. kyselyn toteuttamisen, milloin lupa-asiat

viedaan eettiseen toimikuntaan.

Ongelmia koetaan olevan ohjauksessa mm. silloin, kun opiskelija tekee opinnayte-

tyotdén ulkomailla.

Ammattikorkeakoulun yhteinen opinnaytetyoprosessi on selkeé toimintamalli. Pien-
ta varianssia on koulutusohjelmien sisalléakin toimintavavoissa, mutta avoimen kes-
kustelun kautta toimintatavat yhdenmukaistuvat. Sosiaali- ja terveysalalla opinnay-
tetyopassi, johon kerataan opinndytetydnprosessin osasuoritusten suoritusmerkin-

nat, on entisestaan selkiyttanyt etenemista.
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7 ONGELMAKOHTIA OPINNAYTETYOPROSESSISSA

Opinnaytetdiden ohjaajien mukaan useimmiten opinnaytetyoprosessiin liittyvéat on-
gelmat kiteytyvéat tyon etenemiseen. Ty0 ei etene sovitussa aikataulussa ja/tai
opiskelija ei pidd ohjaajaa ajan tasalla. Etenemisen seuraaminen hankalaa, jos
opiskelija ei ota yhteytté tai ei vastaa yhteydenottopyynt6ihin. Opiskelijoiden kiinni

saaminen on hankalaa sen jalkeen, kun he ovat lahteneet koulusta.

- Prosessi ei dokumentoidu (historiatieto puuttuu), erilaisten dokumenttien,
suoritusten ja merkintdjen seuraaminen erittain vaikeaa ja tyolasta. Yksittai-
sen opiskelijan etenemisen seuraaminen valilla vaikeaa ja kokonaisen ryh-

man seuraaminen mahdotontal

Prosessi on suunniteltu pitkakestoiseksi, mutta opiskelijat eivat aina etene suunni-
tellun mukaisesti lukukausittain. Lopussa tulee helposti kiire.

- Opiskelijoille voisi viela nykyistda enemman esitella opinnaytetyOdprosessin

kulkua ja opiskelijan omaan roolia siind. Tama tulisi tehda ensimmaisen ker-

ran jo hyvissa ajoin, esim. 2. opiskeluvuonna.

Joskus opiskelijoita vaivaa sitoutumattomuus prosessiin. Opiskelijoita opastetaan
valmistautumaan valiseminaareihin ja muihin ohjaustilanteisiin ja miettimaan kysy-
myksia itsekin, jotta tyon eteneminen olisi jouheaa. Ohjaus on vaikeaa, jos opiskeli-
jalla ei ole nayttada, kuinka tyd etenee. Toiset opiskelijat tarvitsevat paljon tukea ja
motivointia, jotta tyd ei pysahdy.

- Opiskelijat eivat tajua tuoda toitdan naytille tarpeeksi hyvissa ajoin.

- Oppilaat jattavat ohjauskeskustelut monesti hyvin loppuvaiheeseen ja hyvin

vahaisiksi.
Ongelmana koetaan myoOs "prosessissa oikojat" ja siihen suotuvat henkiléston ja-

senet, jotka "soveltavat” prosessia, vaikka kriteerien ja menettelytapojen tulisi olla

kaikille samat. Osa opiskelijoista etenee prosessissa vaarassa jarjestyksessa eli
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tekee esimerkiksi opinnaytetyon kirjoittamiseen liittyvid harjoituksia vasta siina vai-

heessa, kun tyo on jo valmis.

Ohjaajien nakokulmasta opinnaytetdiden ohjaukseen liittyvat tyot kasaantuvat jou-
lulle ja kevaalle, jolloin on muutenkin kiireisté. Aina ei |0ydy riittavasti aikaa tyohon
paneutumiseen. Joskus on vaikea loytad raja myods ohjauksen maaralle. Joistain

toista saattaa tulla enemman ohjaajan kuin ohjattavan to6ita.

- Opiskelijat "roikkuvat" koko ajan oven pielessa joka vaiheessa epavarmoina
tai sitten kulkevat liiaksi omia polkujaan ja tuovat vasta lahes valmiin tydn

luettavaksi, jolloin prosessin seuraaminen jaa ohueksi.

Opinnaytetyoprosessista saatavilla olevan tieto ei valttamatta saavuta opiskelijaa,
koska he eivat joko tieda, mista tieto I6ytyy tai eivat kayta tiedonlahteita hyvak-

seen. Myos ohjeiden noudattamisessa on havaittu ongelmia.

- Toivoisi ettd kaikki lomakkeet loytyisivat yhteisen prosessikuvauksen eri
vaiheiden kohdalta ja prosessikuvaus olisi Intrassa kaikkien nahtavilla.

- Prosessi muuttuu liilan usein - tiedottaminen kulkee perassa, samoin ohjeis-
tuksia voimassa yhta aikaa useita!!!

- Oppilaat eivat osaa lukea ohjeita tai eivat halua noudattaa niita.

Opinnaytetyoprosessia kritisoidaan myds siita, ettd se on keskittynyt likaa formaa-
lin prosessiin: "Mik& lomake pitdé tayttdd milloinkin”. Huomiota tulisi kiinnittaa

enemman opiskelijan ty6- ja oppimisprosessiin.

My6s opinndytetydn ohjaajan rooli herattdd kysymyksia.
- Mietin jatkuvasti, ettd pitddké minun ohjaajana opettaa menetelmaan liittyvat
asiat, pitddkd opettaa miten kirjoittaminen tapahtuu. Eli mikd on oikeasti

opinnaytetydn ohjaajan rooli jos opiskelijan perustaidoissa on puutteita.
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8 TAVOITTEISTA JALKEEN JAAMISEN JA PROSESSISTA PU-
TOAMISEN KOHDAT

Kohtia/tilanteita, joissa opiskelijat useimmiten jadvat aikataulutavoitteista jalkeen tai
putoavat kyydistéd on lapi koko opinnéaytetydprosessin. Karkeasti ne voidaan jakaa
kolmeen vaiheeseen:

1. suunnittelu ja aloittaminen

2. toteutus

3. viimeistely

Opiskelija voi jddda ryhmansa mukaisesta aikataulusta jalkeen jo opinnaytetyon
suunnitteluvaiheessa. Olisi hyvin tarkeaa, etta opiskelijat suorittaisivat prosessin
alkuun liittyvat tehtavat ja osallistuisivat prosessin yhteisille luennoille suunnitellus-
ti. Aiheen valinnan ja opinnaytety6suunnitelman tekemisessa tiivis yhteydenpito
ohjaajaan varmistaa, etta tyd lahtee hyvin kayntiin. Aloittamisen ongelmiin liittyy
myds ohjaavan opettajan ja mahdollisesti my6s toimeksiantajan ohjaajan tavoitta-
mattomuus kesélomakaudella.

Produktion aloittaminen tokKkii.

- Alkuvaiheessa. Homma ei lahde kayntiin ja kukaan ei puutu siihen. Tyohar-
joittelu ja kesaloma voi olla aikaa jolloin ei tapahdu mitdan ja syksyn kayn-
nistyminenkin hidasta.

- Kynnys aloittaa ilman potkijaa on joillekin suuri.

- Aloittaminen: aiheanalyysi ja opinndytety6n suunnitelma

- Ne, jotka eivat saa tyota alkuvauhtiin (ideaseminaari ja suunnitelmasemi-
naari) oman ryhman mukana, ovat pulassa.

- tutkimussuunnitelman tekeminen - ei osata riittavasti ennakoida kaikkia
suunnitelmassa vaadittavia asioita, jolloin he alkavat usein tehda ty6ta en-
nen loppuun saakka viimeisteltya suunnitelmaa

- Oppari prosessissa kaksi kipukohtaa opiskelijan kannalta: aiheen valinta ja

tyon aloittaminen ohjaajan kanssa suunnitelmaseminaarin jalkeen
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Osa meinaa tuskastua alkuvaiheen "mistadan-en-mitaan-ymmarra"- vaihee-
seen, kun valmista ratkaisua ei tarjota ja itse ongelmakin voi olla epadméaa-

rainen

Opinnayteyon suunnitteluvaiheen jalkeen varsinaiseen tyon toteutuksen kaynnis-

taminen on monelle opiskelijalle hankala kynnys. Tassa vaiheessa korostuu suun-

nittelutydn ja aikataulutuksen merkitys.

Opinnaytetydsuunnitelman esittdmisen jalkeen poistutaan kesalaitumille ja
tyo jaa suunnitelman tasolle.

Jos aihetta ei ole rajattu selkedsti, tutkielman kirjoittaminen ei etene aikatau-
lussa

Empiriaosuuden kasaaminen ja sen hyddyntdminen tyon loppuosassa.
Tietojen keruu ei onnistu suunnitellussa aikataulussa tai tietoja ei olekaan
saatavissa.

Lopullisen tydn laatiminen. Alku lahtee usein ihan hyvin, mutta sen jalkeen,
kun opiskelijat lahtevat koulusta, he jotenkin "katoavat".

kun oikeasti pitda ruveta tuumasta toimeen eli tehdysta suunnitelmasta oi-
keaan tyohon.

Tulosten analysointi ja raportin Kirjoitus

Paritytssa erilaiset aikataulut (tyo- ja opiskelukuvioiden rytmitys) ja kirjoitus-

tavat hidastavat ja aiheuttavat ristiriitoja.

Viimeistelyvaiheessa opinnaytetyon raportin kirjoittamiseen liittyy monia seikkoja,

jotka saattavat viivastyttdaa opinndytetyon valmistumista. Kirjoittamiseen liittyvaa

kynnysta voi madaltaa aloittamalla lopullisen raportin kirjoittamisen mahdollisim-

man varhaisessa vaiheessa tyon edetessa.

Eivat osaa arvioida loppuvaiheen kestoa oikein

Toinen pulma tuntuisi littyvan kokoamisvaiheeseen ts. kun kaikki on tehty,
ja se pitaisi nyt koota, kirjoittaa, tulkita ja viela tehdé jatkoehdotuksia
viimeistely, teoriaosuuden taydentdminen aineiston analyysin jalkeen, poh-

dinta, tiivistelméa seké stilisointi

26



raporttien kohdalla ongelmia tulee, jos kirjoittaminen jatetdaan viimeiseksi.
Raporttia kannattaisi kirjoittaa jo tyota tehdessa (johdanto... teoria... tyon se-
lostaminenkin pikku hiljaa...), osa osalta eika erillisena vasta lopuksi.

Joskus "itse tyon" valmistuttua raportin viimeistely tai kirjoitus ei tahdokaan

kiinnostaa.

Opinnaytetyoprosessin viivastymiseen tai keskeytymiseen on monia syitd, jotka

eivat johdu itse tyosta tai prosessista. Naita syita ovat esimerkiksi erilaiset henkil 6-

kohtaiset ongelmat, elamantilanteiden muutokset, viime hetkella opinnéaytetyon

kanssa yhté aikaa suoritettavat kurssit, paikkakunnalta muuttaminen, tydskentely

opintojen ohella ja opiskelijavaihto ulkomailla.

SOTEssa opiskelijat tekevat opinnaytetydnsa yleenséa ajoissa, koska pro-
sessi etenee niin ohjatusti. Aikataulu saattaa heittad, jos opiskelijat eivét
saa tyotansa valmiiksi valmistumista edeltavalla lukukaudella, silla he ovat
harjoittelussa viimeisella lukukaudella 3 kuukautta.

Viimeisen, eli syventdvan harjoittelun alkaminen saa monet hidastamaan
opinnaytetydn tekemistéa. Jollain se voi loppua kokonaan.

Opiskelija tekee liikaa toita yrityksessé ja ehdi/jaksa tehda opinnaytety6ta
Aikataulutusta ei ole tai se on eparealistinen. Opiskelijalla ei ole mitaan pak-
koa pitdéa kiinni aikataulusta jos esim. tydnantaja ei maksa hénelle palkkaa.
Kokopéaivatoihin meno tai muutokset tydnkuvassa, perheen ja opinnaytetyon
yhteensovittaminen, muutto toiselle paikkakunnalle.

Jotkut tyot keskeytyvat, kun elamantilanne muuttuu tai tydelamé vie men-
nessaan, ja on ohjaavan opettajan aktiivisuuden varassa, miten ty6 saadaan

paatokseen.
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9 TAVOITTEISTA JALKEEN JAAVIEN JA POTENTIAALISTEN
PROSESSISTA PUTOAVIEN OPISKELIJOIDEN TUNNISTAMI-
NEN

Opinnaytetyoprosessissa jalkeen jaamisen ja huonoimmassa tapauksessa proses-
siin keskeytymisen syitad on monia. Tasta syysta myos tavoitteista jalkeen jaévien
ja potentiaalisten prosessista putoajien tunnistaminen on haasteellista. Varhainen
tunnistaminen on kuitenkin tarkeaa, jotta opinnaytetytt valmistuvat suunnitelluissa

aikatauluissa eivatka jaa kesken.

Opinnaytetdiden ohjaajat tunnistavat naita potentiaalisia putoajia monesta eri asi-
asta prosessin kuluessa ja jopa ennen sen mm. alkua opiskelijan aikaisempien
opintojaksosuoritusten perusteella. Tarkeda on pystyd puuttumaan tilanteeseen
mahdollisimman nopeasti.
- Jos opinnoissa on ongelmia (=suorittamattomia opintojaksoja paljon), niin
yleensa myos opinnaytetydssa tulee ongelmia
- Ailkaisemmat naytét ja tyot opiskeluna aikana.
- Jos opiskelijalla erityisvaikeuksia ylipaataan selviytyda opinnoista, tuottaa
opinnaytetyokin vaikeuksia, ellei ole paassyt hyvaan ryhmatydporukkaan.

- Onnetiedossa jo ennen aloittamista. Yleensa 5+ kurssin opiskelijoita.

Yleisimmin potentiaalisen putoajan tunnistamiseen liittyy opinnaytetyon aikataulu ja
yhteyden pito ohjaajaan. Opiskelija ei joko pysy sovitussa aikataulussa tai tyolle ei
saada sovittua selkeda aikataulua. Opiskelija ei saavu sovittuihin ohjaustapaami-
siin tai ei sovi tapaamista ohjaajan kanssa.

- Tulee pitkia valeja, ennen kuin ottaa yhteytta.

- Eivat kdy ohjauksessa

- Ellei ty6sta kuulu mitaan pitkiin aikoihin, jotakin on menossa pieleen.

- Lahinna siita, jos opiskelija ei itse ota lainkaan yhteyttd ohjaajaan vaan kaik-

ki yhteydenpito ja etenemisen seuraaminen jaa ohjaajan aktiivisuuden va-

raan.
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- Sovitut aikataulut eivéat pida.

- Opinnaytetyoprosessin aikataulutus kertoo hyvin sen miten tyo etenee.

- Heppoinen suunnitelma ja sekin tulee mydhassa. Eli aikataulu ja tekemisen
taso ilmenee jo alusta lahtien.

- Yhteisen prosessivaiheen kohdalla suoritusmerkintdja jaa tulematta.

- Sitoutumisesta ohjausprosessiin.

Ohjaajat tunnistavat potentiaaliset prosessista putoajat usein ohjaustilanteissa.

- Selvin merkki on, etta ohjaustilanteissa opiskelija selittdd kovasti tekemisi-
aan, mutta konkreettista nayttéa on vahan tai ei ollenkaan. Tdmé on selkea
merkki, ettd tyo on vield hakusessa ja silloin on tartuttava asiaan heti.
Olemme tehneet henkilokohtaisia aikatauluja tallaisten opiskelijoitten kans-
sa, mika on tuottanut tulostakin.

- Monesti ko. opiskelija ei Ioyda aihetta itse ja valittu aihe on yleensa aihe jo-
ka ei kiinnosta itse tekijdd. Odotukset tydéelaman suunnasta ovat myos jos-

kus hyvin epamaaraiset.

Potentiaalisten putoajien tunnistamisessa ohjaajan oppilastuntemus on tarkeaa.
Opiskelijan taustan ja elamantilanteen perusteella kokenut ohjaaja voi ennakoida
mahdollisia ongelmia.
- Elamantilanne, tydssakaynti ja mm. parisuhdekuviot.
- Silloin kun opiskelija muuttaa pois paikkakunnalta ja alkaa kayda toissa. Yh-
teyden otot vahenevat.

- Jos on paljon opintojaksoja "piikiss&" samaan aikaan opinnaytteen kanssa.

Yleisesti ottaen aikaansaamattomuus on selva varoitusmerkki potentiaalisesta pu-
toajasta tai keskeyttgjasta.

- Kaipa he ovat niita, jotka jahkaavat tyon aloittamisenkin kanssa, luulevat,

ettei opinnaytetyon tekoon nyt niin paljon aikaa kulu. On aivan kamalaa, jos

joku ei vield neljdnnen vuoden jouluna tieda, mista tekisi opinnaytetyotn, ja

luulee silti valmistuvansa toukokuussal
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- Jahkailevat opiskelijat eivat 10yda aihetta. Opiskelijat, joilla on jasentyma-
ton/alati vaihtuva aihe aiheanalyysi-vaiheessa

- Kun aihe vahan leijuu ja yrityksestakaan ei ole viela oikein varmuutta on
syyta jamakoittédd ohjausta

- Ei vaan tunnu syntyvan mitaan, se punainen lanka puuttuu. Onneksi kes-

kustelemalla voidaan asiaan vaikuttaa

Kaikista naistd merkeista huolimatta, ohjaaja ei valttamatta pysty tunnistamaan

potentiaalista prosessista putoajaa kovin helposti.

- Tunnistaminen riittdvan ajoissa vaikeaa.

- Tama on ongelma, koska niité ei tunnista systemaattisesti. Ainoa tapa tun-
nistaa on ohjauksen kautta tai mailikyselyt.

- En valttamatta tunnista. Joskus tiedan jo heti ja silloin ymmarrankin tarttua
opiskelijaa tiukemmin hihasta ja otan usein vahan niinkuin vierihoitoon, mut-
ta joskus opiskelijat tuottavat todella harmillisia yllatyksia.

- Se on hankalaa. Eipa niita aina tulekaan tunnistettua ajoissa...
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10 TAVOITTEISTA JALKEEN JAAVIEN JA POTENTIAALISTEN
PROSESSISTA PUTOAJIEN HOITAMINEN

Ohjaajat pyrkivat hoitamaan potentiaalisia opinnayteydprosessista putoajia mm.
tavallista tiivimmilla yhteydenotoilla, tapaamisilla, aikataulutuksilla ja konkreettisilla

neuvoilla.

Tavallista tiiviimpi ja aktiivisempi yhteydenpitdminen opiskelijaan on yleisin tapa

hoitaa naita opiskelijoita, joiden opinnaytetyo uhkaa jdada jalkeen aikataulustaan.

- Yritdn muistaa patistella ja tavoittaa. Aina ei tavoittaminen ole helppoa.

- Sovin tapaamisia riittavan usein.

- Tapaan ohjattavat opiskelijat kerran viikossa, jalkeen jaavia voi kannustaa
eteenpain heti. Meilla on my6s koko opiskelijaryhmé&n tuki mukana koko
prosessin lapi. Harvoin kukaan tekee tydtaan yksin.

- saanndllisesti sovituissa ohjauskeskusteluissa ja seminaaritilanteissa

- Kyselen sahkopostilla missa vaiheessa ty6 on, jos ei ole aikoihin (muuta-
maan kuukauteen) kuulunut mitaan.

- Omia ohjattaviani paimennan kylla spostilla jos mitdan ei ala kuulumaan.

- Jarjestan tapaamisia saanndllisin valiajoin, ajoittain kokoan tilanteen missé
mennaan

- Yhteydenpitojen ja tapaamisten sopiminen aina niin, etta seuraava etappi on
lyoty lukkoon ohjaajan ja opiskelijan kalenteriin, tarvittaessa vaikka viikoit-

tain.
Motivointi ja kannustaminen eri keinoilla ndhdaan hyvana kaytantona opinnaytetoi-

den ohjauksessa.

- Motivointi on tarke&a niille, joilla tyé uhkaa keskeytya.
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Suostuttelemalla, vakuuttelemalla, etta kannattaa lahtea liikkeelle ajoissa -
ei PAKOTTAMALLA tiettyyn aikatauluun, joka koulun kannalta ideaali muttei
sita valttamatta opiskelijan kannalta

Laitan paimenpostia melko pienellda kynnykselld, tuen ja kannustan ja luon

uskoa siihen, etta kylla tasta viela oppari tulee

Useat ohjaajat kayttavat selkeiden etappien ja konkreettisten osatavoitteiden sopi-

mista potentiaalisten putoajien ohjaamisen keinoina.

Vaadin viikkoraportit, vaikka ei olisi edistystakaan. Vahvistaa motivaatiota
tehda asioita.

konkreettiset neuvot: mitd teet seuraavaksi aikataulu laaditaan yhdessa
Jokaisella ohjauskerralla sovitaan seuraava ohjausaika ja kaikki ne tehtavat
mitd seuraavaan ohjaustapaamiseen mennessa on oltava tehtyna --- toimii
erinomaisesti. Oltava joustoa ottaa ohjausaikoja myds kesdan vaikka sitten
sahkdisesti.

Selkeammin sovin aikataulullisesti opiskelijan kanssa, mihin mennessa on
seuraava vaihe tehty. Aikataulutus yksi vaihe kerrallaan on silloin toimivampi
kuin koko kakun aikataulutus kerralla osiin.

Siind vaiheessa, kun nahdaan, ettei tekstid synny, pyrimme tapaamaan
saannollisin ajoin ja asettamalla pienia osatavoitteita.

Sopimalla tapaamisia ohjattavan kanssa ja antamalla hanelle véalitehtavia
seuraavaan tapaamiseen.

Tuen ja keskustelen opiskelijan kanssa ja yhdesséa yritamme selvittdd, miksi
tyo ei etene. Puhumalla asia konkretisoituu ja opiskelija joutuu pukemaan
sanoiksi, mitd haluaa opinnaytety6llaan osoittaa. Kysymyksien avulla par-
haiten autan opiskelijaa jasentamaan omaa ty6taan ja saan hanet pohti-
maan mita tekee, miksi tekee, miten ja kenelle. Eli pyrin saamaan opiskeli-
jan pohtimaan, mik& on keskeisintd ja tarkeintd omassa tydossaan. Motivaa-
tiokin lisdantyy, kun opiskelija huomaa, etté juuri hanen tyodstaan ollaan Kiin-
nostuneita. Opponentilla on myds tarke& rooli toisen tyon etenemisessa,

hanen tulee seurata prosessia ja olla tukena ja myds eteenpain "potkijana".
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Ohjaajat eivat myoskaan vaadi potentiaalisista putoajilta valttamatta samalla mital-

la kuin prosessiin normaalisti suorittavilta.

Olen laskenut vaatimustasoa ja ottanut opiskelijan kyvyt huomioon, jos on
ollut hyvaa yritysta ja tyotekoa. En tiedd, onko oikein, mutta vaatimuksena-

han on, ettd mahdollisimman moni valmistuisi.

Osa ohjaajista ei poikkea potentiaalisten putoajien hoitamisessa siita, miten toimii

kaikkien muidenkin opiskelijoiden kanssa. He korostavat opiskelijan omaa vastuuta

prosessissa. Osa ohjaajista tuntuu melko pessimistisilta, jopa luopuneen toivosta.

Samalla tavalla kuin muitakin, tosin kayttamalla enemman aikaa siihen, etta
opiskelijalla on realistinen aikataulu + suunnitelma tydn saattamiseksi val-
miiksi

aika ei riita holhoamiseen! Ammattiin valmistuvan henkilon tulisi jo pystya it-
senaisesti puristamaan opinnot loppuun jos muilta osin opinnot ovat kasas-
sa.

On opiskelijan oma vastuu ottaa ohjaajaan yhteys. Olen yrittényt tehda toi-
sin, ei ole tuottanut tulosta.

Vastuu on opiskelijalla: opinnéytetydpassiin on merkitty myos ohjauskerrat
eli opiskelija tietédd, ettd ohjaajaan tulee olla yhteydessa prosessin kuluessa.
Opinnaytetyoté ei voi tehdé opiskelijan puolesta. Yleensa kylla opinnaytety6t
valmistuvat suht ajallaan.

Min& en voi tehda mitaan, jos joku ei tee ajoissa tyotansa.

Koska minulla ei ole siin& vaiheessa enéaa tunteja heille, vien luokkien loke-
roihin tarkastusaikatauluista kertovia aanelosia, joiden toivon pelottelevan
tyon ripedan tekoon. Mutta eivathan ne edes tavoita niitd, jotka tekevat tyo-

taan ties missa.
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11 OHJAAJIEN KOULUTUSTARVE

Opinnaytetyiden ohjaajilta kysyttiin, minkalaista koulutusta he opinnaytetéiden oh-

jaajina tarvitsisivat. Vastauksissa esiin nostetut toiveet ja tarpeet kattavat koko

opinnaytetydn ohjauksen kentan toiden luonteesta, prosessin hallinnan kautta

opinnaytetoiden arviointiin.

Kysymys koulutustarpeesta heratti toiveita siitd, etta ohjaajille jarjestettaisiin koulu-

tusta ammattikorkeakoulun opinnaytetydsta yleensa. Tarvetta olisi selventaa

mm. eroa yliopiston ja ammattikorkeakoulun opinnaytettiden valilla.

Edellisesta koulutuksesta on niin paljon aikaa, etta olisi varmaan syyta poh-
tia, millainen opinndytetydn amk:ssa pitéisi olla.

Mika on amk:n opinnéaytetyd ja miten se poikkeaa yliopiston tieteellisesta
opinnaytetyosta

AMK opinnaytetdiden profiloituminen ja ohjausprosessi sen osana.

Eri alojen opinnaytetoitten vertailua ja erilaisten kaytantéjen hahmottamista.

Hyvan tyon vaatimukset ovat vield hakusessa.

Koulutusta toivottin myds prosessiin hallintaan ja ohjaamisen kaytanteisiin.

Ohjaajan rooli ja vastuut kaipaavat myos selvennysta.

Mink&lainen on hyva opinnaytety6n ohjaaja?

Prosessin vaiheet ja ohjaajan vastuut ja tehtavat

Projektin johtamisessa ja aikataulutuksessa

Tukea ja opastusta opinndytetydn ohjaukseen

Hyva perehdytys koko prosessiin ennen kuin heitetdan ohjaamaan.
Erilaisten toiminnallisten opinnéytetdiden ohjaamisesta. Menetelmallista oh-

jausta myos.

Menetelm&osaamiseen toivottiin runsaasti lisdd koulutusta. Useat ohjaajat koke-

vat, etteivat hallitse erilaisia menetelmid kovin syvallisesti. Koulutuksen lisaksi toi-

veissa oli ohjaajienkin kayttdon soveltuva menetelmatyopakki.
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Toisaalta toivoisin, ettd menetelmaohjaaja olisi henkild, jolla kyseinen mene-
telmd hallussa - lisensiaatit, tohtorit. Tyon arvioijan pitaisi mielestani olla
muu kuin ohjaaja.

Helppo tytkalupakki menetelmisté (esim. korkeintaan kymmenen sivua) sel-
kokielellda. Useimmat riviopettajat eivat uskoakseni ole kovin kiinnostuneita
menetelmaopinnoista, eivatka jaksa lukea kovin syvéllisia teorioita eri tutki-
musmenetelmista ja niiden kaytosta.

Tutkimusmenetelmien kayttoon ja vaihtoehtoihin

Kaipaisin tukea tilastollisten menetelmien hallintaan

Tulosten tulkinta, analyysi ja ylipaatddn mittaaminen

Toiminnallisen opinndytetydn toteuttamiseen

Osa ohjaavista opettajista toivoi lisakoulutusta myos lahteiden kaytt6on. Vastauk-

sissa kay ilmi, ettd koulutusta kaivattaisiin sek& ohjaajille etta opiskelijoille.

Lahteiden monipuolinen kayttd. Ja etta se vaatii uurastusta tyon alkupuolel-
la paljonkin enemman mita nyt tehd&aan

Omalla alallani lahteet ovat usein kiven takana. Tarvitsisin apua lahteiden
(lahinn& kirjallisuuden) monipuoliseen metsastykseen (tietenkin ensi sijassa
opiskelija etsii, mutta minun pitaa siiné olla tukena).

Lahteiden ja tiedonhakuun, erityisesti silloin kun aihe on uusi eikd meidan
kirjaston hyllylla roiku niitd opuksia suomen kielella. Tassa vaiheessa opis-

kelijat eivat osaa hakea tietoa.

Yksittaisia muita koulutustarpeita ja toiveita esitettiin mm. seuraavia:

paivittamista taman paivan oppimisstrategioista ja oppimiskasityksista.
Vertaistuki eli keskustelut kollegojen kanssa

Kertausta koko prosessiin ja arviointikriteereihin, joilla tyot/arviointi saadaan
yhteismitallisiksi. Vuorovaikutustaitojen parantamien.

Kriteeristo!!!! Nyt opettajat antavat epatasa-arvoisesti numeroita.

Kirjallisen tutkielma-raporttiosuuden nykyisiin vaatimuksiin.

Toiminnallisen opinnaytetydn raportointi
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Paljon pohdintaa omalla alallamme tuottaa yrityksille tehty tuotesuunnittelu-
tyd, millaisia sopimuksia yrityksen kanssa tulisi laatia, jotta opiskelija voisi
hyotyd omasta tyostdan, kun hé&nen suunnitelmansa otetaan yrityksessa
tuotantoon

ei niinkaan koulutusta, vaan selkeat yhteiset linjaukset esim. arviointiperiaat-
teista, kaytannon kysymyksista tyon valmistumisvaiheessa (miten, missa)
Tuntemusta toisten koulutusalojen opinnaytetdiden ohjauksesta. Keskuste-
lua keskendmme saman koulutusalan sisalla opinndytetyén ohjauksen on-

gelmakohdista
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12 YRITYSYHTEISTYON KEHITTAMISTARPEET

Opinnaytetyot tehdéaan hyvin usein yrityksissa ja/tai tydelamén tarpeisiin tai tilauk-

sesta. Sujuva yhteisty6 yrityksen, ammattikorkeakoulun ja opinnaytetyota tekevéan

opiskelijan kesken on edellytys sujuvalle opinnaytetyoprosessille. Siksi yritysyhteis-

tyon kehittdminen on keskeinen osa myds opinnaytetydprosessin kehittamista.

Ohjaajilta kysyttiin, onko opinnaytetyoprosessiin liittyvassa yritysyhteistyossa hei-

déan nakemystensa ja kokemustensa perusteella asioita, joita tulisi kehittaa.

Yleista kehitettavaa ohjaajat nakevat mm. yhteydenpidossa ja tiedottamisessa.

Voisi kehittdd, mutta ei liian raskasta tapaa siihen

Tietysti se voisi aina olla tiivimpaa. Ja uusia yritysyhteistybkumppaneita
voisi yrittaa loytaa.

Yhteydenpitoa voisi olla enemmankin.

Tiedottaminen tulevista projekteista hyvissa ajoin

Kulttuurissa olemme tehneet vahan yritysyhteisty6ta, liian vahan. On paljon-
kin kehitettavaa ja voisi kokeilla erilaisia toimintamalleja jotka soveltuisivat
kulttuurialalle.

Yrityskaynneille ei ole varattu resurssoinnissa aikaa.

Ohjaajan ja yrityksen yhteyshenkilén / ohjaajan valinen yhteistyd. Onko sité

ja jos niin miten? Ei muistaakseni ndy opinnaytetydprosessin kuvauksessa?

Yksi kehittamiskohde opinnaytetdiden ohjaajien mielesta voisi olla aihepankki.

Opinnaytetydpankki aktiivisesti toimintaan niin ettd esim. pk-yrityksille opin-
naytetyo tulee itsestaan selvaksi tavaksi vieda kehitysasioita eteenpdain

Aihepankki-malli voisi tuoda joillekin opiskelijoille apua alkuun paéasemiseen

Suuri osa ohjaajien tydelamayhteistydon kehittamiseen liittyvistd kehittdmistarve-

ehdotuksista liittyi tyéelamalle suunnattuihin ohjeisiin. Ohjaajat toivovat kirjallis-
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ta materiaalia ja ohjeistusta tydelamalle siita, mitd opinnaytetyot ovat ja yhteiset

pelisaannét niiden teettamiseen.

Ohjeistus tydelaméaohjaajille

Kirjalliset ohjeet, millaisia t6itd opinnaytteeksi voi tarjota ja toisaalta mita yri-
tykset niistd hyotyvat. Selvat pelisaannét, mihin yritys, opiskelija ja ohjaaja
sitoutuvat yhdessa.

Voisiko olla joku yleisinfo-lappunen mink& opiskelija voisi antaa tyon teetta-
jalle, sopimuksen liséksi

opiskelijoille tulisi tehda paketti jaettavaksi yrityselamaa varten.. se voisi si-
saltdd koulun esitteitd, koulutusohjelman esitteitd, lyhyen kuvauksen opin-
naytetyosta ja sen tasosta, opinnayteprosessikuvauksen, ym....
Tybelaméaohjaajan osuus on aina vahan epaselva: osa korjaa kirjoitusvirhei-

ta, osa ei ota kantaa mihinkaan.

Kehittdmistarpeita ohjaajat nédkevat myos sitoutumisessa prosessiin puolin ja

toisin. Yritysten toivotaan ottavan entistd paremmin vastuuta ohjauksen toimivuu-

desta koko prosessiin ajan. Yritysyhteistyon helpottamiseksi toivottiin myds sopi-

muskaytannon yhtenaistamista.

Ohjaajan pitaisi aina olla yhteydessa yhteistydkumppaniin alkuvaiheessa,
jolloin rajauksia tehdaan. Yritykset kun tuppaavat vaatimaan liilan suuria asi-
oita...

Yritysten vastuuhenkildiden sitouttaminen paremmin prosessiin.

Yritysten sitoutuminen ohjaukseen

Yhteistybsopimuksiin viitaten, tyoeldméan edustajan sitouttami-
nen/mukanaolo prosessin aikana, ei pelkastdan alussa ja lopussa

Tiivistaa yhteistyota ja saada hoitamaan osansa prosessista hyvin.
Tybelamaohjaajat voisivat olla aktiivisempia opiskelijan tukijoita. Tyd kylla
mielellaan tilataan, mutta sitten unohdetaan, kunnes valmistuu.

Yrityksen sitoutuminen opinnaytetyén ohjaamiseen on varmaankin ikuisuus-
ongelma. Joissakin tapauksissa yrityksen innostus alussa on ollut valtaisa ja

sitten hiipunut nopeasti kun tuloksia ei tullutkaan kuukaudessa.
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- Riittavien resurssien varaaminen opiskelijan kaytt6on opinnaytetyon suorit-
tamiseksi yrityksessa

Opinnaytetoiden toteuttamisen jalkeen saatava palaute ja toihin liittyva jalkihoito

yleensakin kaipaavat ohjaajien mielesta jonkin verran kehittamista.

Palautteen pyytaminen yritykselta ja opiskelijalta.

- jalkihoito pitéisi aina muistaa - oliko tyé onnistunut myos "tilaajan" kannalta

- Sitd, miten yritykset aikovat hyddyntaa opinndytetyon tuloksia (etukateis-
suunnitelma tasta, jolloin tydn tekijd on varmasti motivoituneempi)

- Opinnaytettiden esilletuominen paremmaksi. Nimenomaan tulosten esitta-

minen
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13 OPINNAYTETOIDEN JA OPINNAYTETYOPROSESSIN KEHIT-
TAMISTARPEET

Ohjaajakyselyn lopuksi opinndytetdiden ohjaajilta kysyttiin, mitd muita kehittamis-

tarpeita se nakevat ammattikorkeakoulun opinnaytetoissa tai opinnaytetyoproses-

sissa edella kuvattujen kysymysten liséksi.

Yksittaisia kehittamistarpeita nostettiin esille monia. Ohjaajat toivoivat mm. hyvien

kaytanteiden levittamistd, jota edistaisi tutustumista muiden ammattikorkeakoulujen

kaytanteisiin ja muiden koulutusalojen opinnaytettihin. Pelisaantdjen yhtenaista-

mista ja prosessiin nivomista niihin toivottiin myos.

Bench-marking muiden ammattikorkeakoulujen hyviin kokemuksiin ja kay-
tantoihin.

Prosessia voisi tehda tutuksi jo ennen kuin opiskelijat kdytadnnéssa astuvat
siihen mukaan, ettei aikataulutus tms kaytannon asiat tule kenellekaan ylla-
tyksena.

Varmistusta siita etta prosessin ohjaus hoituu eli seka ohjaaja etta ohjattava
hoitavat leiviskansa.

Selkeytta ja pysyvyytta prosessiin

Viela tarkemmin portaittain mita missakin vaiheessa tehdaan. Eli ei saa luot-

taa ihmisten muistavan puhuttu sana.

Prosessin seurantaan toivotaan parempia tyokaluja, jotta mahdolliset putoajat 10y-

detdan mahdollisimman aikaisin. Kaiken opinnaytetoita koskevan materiaalin saa-

tavuus sahkoisessd muodossa nousi esille kehittamistarpeena.

Prosessin dokumentoimiseen (historia) ja suoritusten, dokumenttien ja opis-
kelijoiden hallintaan olisi hyva olla sovellus. Moodle on hyva alku, mutta
kankea. Tama sovellus vahentaisi ohjaajalle tulevaa sahkopostia, auttaisi

opiskelijoita hahmottamaan prosessin eri vaiheet ja jamakaittaisi aikatauluja.
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Myo6s ohjauksen toteuttamiseen toivottin muutoksia, samoin liséd& resursseja pe-

raankuulutettiin.

Prosessiin ohjaus kurssi 2 kertaa vuodessa. jolloin opiskelija voi valita missa
vaiheessa prosessinsa aloittaa

Kulttuurin alalla opinnaytteisiin kuuluu nayttelyn jarjestaminen. Tiloja tai ra-
haa nayttelytilojen kayttamiseen ei ole!

No niitd resursseja ehka viela liséa...

Keskittaisin enemman ohjausta yliopettajille.

Opinnaytetoiden tiivimpaa kytkemista ammattikorkeakoulun TKI-toimintaan toivot-

tiin myos kehitettavan.

Toiminnallisia opinndytetditéa lisda. Samoin opinnaytetoita, jotka on konk-
reettisesti sidottu erilaisiin hankkeisiin.

T&K-strategian paivitys ja yhteiset suuntalinjat, kuitenkin koulutusalojen eri-
tyispiirteitd kunnioittaen.

Muutamia hyviad hankkeita onkin vireilla. Tiedottaminen naista uusista hank-

keista ja kaikkien ohjaajien ndkemysten kerdaminen on erittain tarkeaa.

Yksittaisissa kehittamistoiveissa nostettiin esiin mm. seuraavia:

Lopputydsta olisi hyva saada useampi arvio.

Tason nosto niin etta kiitettavia arvosanoja olisi enemman.

Kirjallisuuteen jokin minimiraja vaikka se on vaikeaa. Esim. 6 kirjalahdetta,
kuusi ammattilehtilahdettd, pari alan tutkimusta, kuusi nettilahdettd, ja pari
muuta lahdettd= olisi minimi. Kapea l&ahdeaineisto laskee ty6 laatua helpos-
ti!

Arkirealismia lisda. Tyo ei ole pro gradu.

Miten eroamme ja eroammeko yliopiston kanditdista?
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14 OPINNAYTETOIDEN OHJAAJIEN HAASTATTELUT

14.1 Haastattelujen tarkoitus ja toteutus

Opinnaytetdiden ohjaajille tehdyn kyselytutkimuksen lisédksi haluttiin syventda na-
kokulmaa Saimaan ammattikorkeakoulun opinnaytetyén ohjaukseen liittyvista kou-
lutusala- ja ohjelmakohtaisista kaytanteista ja niiden eroista. Tata varten haastatel-

tiin viisi eri koulutusalojen opinnaytetdiden ohjaajaa.

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina maaliskuussa 2010. Haastatellut ker-
toivat omista opinnaytetdiden ohjaamiseen liittyvista kokemuksistaan ja ndkemyk-
sistddn noin kahden tunnin vapaamuotoisissa keskusteluissa. Haastattelujen kes-

keinen anti on koottu seuraaviin lukuihin.

14.2 Opinnaytetdista sosiaali- ja terveysalalla

Paivi Lofman, yliopettaja

= Terveystieteiden tohtori

» Tuntiopettaja vuodesta 1996 lahtien, hoitotydn yliopettaja vuodesta 1999
» Ohjannut alusta asti opinnaytetoita

» Vuosittain ohjaa noin 30 opinnaytetyota

Terveydenhoitoalalla on yleisinta se, etta 1-3, joskus 4 tai jopa 5 opiskelijaa tekee
opinnaytetydn yhdessad. Useimmiten se on toiminnallinen tyo, johon liittyy raport-
tiosuus. Yliopettaja Paivi Lo6fmanin mukaan ryhmaty6 on toivottavinta, mutta edel-
leen on mahdollista tehda opinnaytetyd yksinkin. Uusi opinnéytetdiden muoto on
kolmen artikkelin sarja, jonka opiskelija kirjoittaa aikaisempien tutkimusten pohjalta.
Lisaksi jonkin verran opinnéaytet6itd laaditaan perinteiseen, mutta nykyaan vaisty-

vaan tapaan tekemalla kartoitus ja sen raportti.
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Opiskelijat tekevat muun muassa tieto- ja opetuspaketteja, videoita ja perehdytys-
kansioita seka jarjestavat testauksia, kursseja ja tapahtumia. ldeaalista on Paivi
Loéfmanin mukaan, ettd opinndytety6 on tydelamaléhtdinen ja toiminnallinen. Eduk-
si on myds monialaisuus eli se, ettda ryhméassa on mukana opiskelijoita eri suuntau-
tumisvaihtoehdoista. Kaikista opinnaytetdista pidetaan ’viitta vaille seminaari” el
loppuseminaari, jossa jokainen esittelee tyonsd esitelmand ja PowerPoint-
esityksend. Yleisona on opiskelijoita ja opettajia. Jokaisen on kaytava opintojensa
aikana seitsemassa suunnitelma- ja loppuseminaarissa. Suotavana pidetaan, etta
alkaisivat kayda niissa jo opintojen varhaisessa vaiheessa. Jokaisesta opinnayte-

tyosta laaditaan myds raporttiosuus.

Opinnaytetdiden tydelamalahtdisyyden edistamiseksi sosiaali- ja terveysalalla on
aikaisemmin jarjestetty "pestuupaiva”, jolloin koululle on tullut esimerkiksi osaston-

hoitajia kertomaan, millaisista aiheista olisi kysyntaa.

Ryhmisséa tehtavat opinnaytetyot sopivat Paivi Léfmanin mukaan terveysalan opis-
kelijoille erityisen hyvin siksi, etté hoitotyd on ryhmatyota. Monialaisuus puolestaan
antaa tyOskentelyyn erilaisia nakokulmia. "Opiskelijat kayttdvat monipuolisempia
tutkimusmenetelmia ja myds sisaistavat niita. Organisointitaidot kehittyvat, samoin
kyky tyonjakoon. Vastuullisuus korostuu kuten myds toisten ryhman jasenten né-
kokulmien ja mielipiteiden ymmartaminen, mik& edistda hoitotydssa keskeisten
vuorovaikutustaitojen kehittymista. Ryhmatydsséa opiskelija saa myods kokemusta

tyoelamassa tarvittavasta sitoutumisesta yhteiseen tavoitteeseen.”

Ryhmatyén ongelmana Paivi Lofman pitda sitd, etta osalla opiskelijoista on joskus
suuriakin vaikeuksia todella sitoutua pitkdjanteiseen toimintaan yhdessa muiden
kanssa. "Tekijoiden ajankaytosta on tehtava suunnitelma jo heti opinkaytetyota
aloitettaessa, mutta toisaalta opiskelijoiden on prosessin aikana osattava myos
tehda kompromisseja ajankayton suhteen. Varsin haasteellista on tyonjako, josta
siitdkin on sovittava jo alussa. Toisaalta on niin, etta lilan tiukka tyonjako kapeuttaa

kokonaisuuden nakemista.” Léfman sanoo opiskelijoille olevan toisinaan vaikeaa
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vastata tyéelaman aikatauluihin ja tarpeisiin. "On opittava joustavuutta, eraanlaista
noyryytta tyoskenneltaessa yhteistyossa tydelaman edustajien kanssa, ja sitahan

hoitotydssa tarvitaankin.”

Loéfmanin mukaan ohjaajan olisi jo heti tyon alussa havaittava opiskelijoiden erilai-
set tavoitteet esimerkiksi arvosanan suhteen. "Prosessin aikana syntyy monia on-
gelmia, jotka on ohjaajan avulla ratkaistava. Ryhmien tydskentelya on ohjattava
siten, ettei joku asetu lilan maaraavaan asemaan. On huolehdittava myos tydméaa-
ran sovittamisesta yhta suureksi kullekin tekijalle. Opettajan kannalta on haasteel-
lista rynmadynamiikan nédkeminen ja sen ohjaaminen oikeaan suuntaan seka ryh-
man erilaisten persoonallisuuksien yhteensovittaminen. Joskus joku liittyy ryhmaan
sen tyon jo alettua, mika ei aina ole helppoa, mutta hyodyllista se on, koska niin
tapahtuu tydelamassa alituiseen. Erityisen vaativaa on ohjata aikuis- ja nuorisoas-

teen opiskelijoiden yhteistyota.”

14.3 Opinnaytetdista tekniikan koulutusalalla

Martti Yla-Jussila, lehtori

* Diplomi-insindori

» Opettaja vuodestal996 lahtien

» Ohjannut opinnaytetoita vuodesta 2000
» Vuosittain ohjaa noin 8 opinnaytetyota

Tietotekniikan vanhassa, paattyvassa opetusohjelmassa on ollut kolme suuntau-
tumisvaihtoehtoa: liiketoiminnan tietojarjestelmat, ohjelmistotekniikka ja viestinta-
tekniikka. Eri suuntautumisvaihtoehtojen opinnaytetyot ja niiden ohjaus poikkeavat
merkittavasti toisistaan. Lehtori Martti Yl&-Jussila on ohjannut ohjelmistotekniikan

suuntautumisvaihtoehdon opinnaytetaita.

Uudessa opetusohjelmassa on kaksi suuntautumisvaihtoehtoa: tietojarjestelmien
kehitys ja organisaation IT-palvelut. Suuntautumisvaihtohehdot jakaantuvat erikois-

tumisvaihtoehtoihin, joita on neljd. "On mahdollista, etta erikoistumisvaihtoehdot
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vaihtuvat opiskelijoiden opiskelutavoitteiden ja toivomusten mukaisesti, joten tule-
vaisuudessa tehdaan hyvin erilaisia opinnaytetdita: ohjelmistotekniikan opinnéayte-
téiden osuus vahenee, tutkimusten osuus kasvaa ja odotettavissa on hyvin erikoi-
sia toiminnallisia opinnayteto6itda. Uskon kuitenkin, ettd suunnitelmallinen tydskente-
lytapa niissakin tapauksissa auttaa paasemaan hyvaan lopputulokseen”, Martti

Yla-Jussila sanoo.

Tietotekniikan ohjelmistotekniikan opinnaytetdiden lahtokohtana on asiakkaan,
yleensé yrityksen, tarve tai ongelma. Ne ovat lahes kokonaan hankkeistettuja ja
menevat hyotykayttéon. Ryhmatyé on nykyaan yhd useammin valttdmatonta, kos-
ka opinnaytetdina tehtavat ohjelmat, ohjelmistot ja jarjestelmat ovat niin tyolaita,
ettd niiden tekeminen yhtend tyon&d on mahdotonta. Esimerkiksi pk-yrityksen toi-
minnanohjausjarjestelmén tekeminen voi vaatia opiskelijoilta jopa 3000 ty6tuntia.
Yhdesta hankkeesta saattaa syntyd useita harjoitustoita ja viisikin opinnaytetyota.
Norminmukaisen (15 op) opinndytetydn tekeminen vaatii opiskelijalta 400 ty6tuntia,
mistad ensimmaiset 100 tuntia kuluu ongelman esiselvityksiin ja toteutustekniikoiden
opiskeluun. Lopuksi opiskelija tarvitsee noin 100 tuntia opinnaytetydn raportointiin.
Varsinaiseen ohjelmaty6hon jaa siten vain noin 200 tuntia. Ryhmatyd organisoi-

daan projektiksi, jossa opiskelijoiden tehtavajako on selkea.

Ryhmatytssa jokainen opiskelija saa tehtdvakseen taipumustensa ja taitojensa
mukaan oman sektorinsa. Opinnaytetyd lahtee liikkeelle esitutkimuksesta ja ana-
lyysistd eli ongelman maarittelysta. Se vaihe ei vaadi niinkd&n ohjelmointi- kuin
kommunikaatiotaitoja, vaikka opiskelijalla on tietenkin oltava riittavasti teknista tie-
toa siita, millaiset asiat ovat toteutettavissa ja millaiset eivat. Testauskaan ei valt-
tamatta vaadi hyvia ohjelmointitaitoja, mutta vahva alan yleissivistys on opiskelijalla
oltava ja hanen on hallittava kuvauskielet. "On osattava puhua seka ihmista etta
insin6oria”, kuten Saimaan ammattikorkeakoulusta valmistunut tietotekniikan insi-

noori Laura Sainio on asian ilmaissut.
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Opinnaytetyoprosessi noudattaa paapiirteissadn Saimaan ammattikorkeakoulun
opinnaytetyoprosessia ja ohjelmistotuotannon perinteista vesiputousmallia. Tyo6
etenee jarjestelmallisesti vaatimusmaarittelystd suunnittelun ja toteutuksen kautta
testaukseen ja kayttoonottoon. Projektin aikana laaditaan joukko ohjelmistotuotan-
nossa tarvittavia dokumentteja. Laajan projektin aikana huolellinen dokumentointi
on valttdméatonta, koska tekijat vaihtuvat ja tyot joudutaan jakamaan usealle perak-
kaiselle tekijgjoukolle. Tiedon valittdminen ryhmalta toiselle perustuu paaosin mai-
nittuihin dokumentteihin. Mikali asiakas ei tieda projektin alussa tarkkaan, mita han
tarvitsee, joudutaan toisinaan maarittelyvaiheessa tekemaan useitakin prototyyp-

peja.

Opinnaytetyon tekemiseen valmistaudutaan periaatteessa kaikilla aiemmilla am-
mattiaineiden opintojaksoilla, koska niissa opittuja menetelmia ja tekniikoita tarvi-
taan opinnaytetyota tehdessa. Opiskelijoiden valmentaminen opinnaytetyon teke-
miseen alkaa kolmannen lukuvuoden kevaalla, jolloin he osallistuvat edellisen vuo-
sikurssin opinnaytetdiden esittelytilaisuuksiin eli opinnaytetydseminaareihin ja tu-
tustuvat opinnaytetydohjeisiin. Seminaarit jatkuvat kuukausittain neljannen vuoden
syksysta lahtien. Ensimmaisissa opiskelijat seuraavat viimeiset esitykset edellisen
vuoden opinnaytetoistd, syventyvat opinnaytetyoohjeisiin, tutustuvat tarjolla oleviin

aiheisiin ja esittelevat oman aiheensa sen tavoitteet.

Opinnaytetyon aihe on valittava neljannen vuoden ensimmaisen periodin aikana, ja
projektisuunnitelma tyon toteutuksesta on oltava valmiina neljdnnen vuoden syys-
lukukauden lopussa. Opinndytetydn tekeminen taysipdaivaisesti alkaa neljannen
vuoden kevatlukukauden alussa tammikuussa, ja se pyritddn saamaan valmiiksi 3

kuukaudessa eli huhtikuun alkuun mennessa.

Ennen opinnaytetytté opiskelijat tekevét neljannen vuoden syyslukukauden aikana
ryhmatyona tietojarjestelmaprojektin, jonka laajuus on 10 opintopistetta. Projekti on
ns. kokoava opintojakso, jossa opiskelijat soveltavat eri opintojaksoilla oppimiaan

menetelmia ja tekniikoita kaytannon tietojarjestelman kehittdmiseen. Joskus opin-

46



naytetyd voi syntya tuon projektin jatkona.”’Kun opiskelija on saanut tehdyksi pro-
jektitydnsa, opinnaytetydn tekeminen sujuu lahes poikkeuksetta ilman suuria on-

gelmia®, sanoo lehtori Martti Yla-Jussila.

Ohjelmistotekniikan opinnadytetyon ohjaaminen noudattelee normaalia tietojérjes-
telméprojektin ohjaamista. Projektin ohjaaminen perustuu opiskelijan laatimaan ja
ohjaajan hyvaksyméaan projektisuunnitelmaan. Yleensa projektille on nimetty ohja-
usryhma, johon kuuluvat asiakkaan nimeamat ohjaajat, ammattikorkeakoulun oh-
jaajat ja projektipaallikkd. Ohjausryhma pitaa ensin aloituskokoukseen ja kokoon-
tuu sen jalkeen projektin aikana vahintaan kerran kuukaudessa seka osallistuu lo-
puksi viela paatostilaisuuteen. Projektiryhmé pitdd projektin aikana ns. viikkopala-
vereja, joissa ovat mukana myds ohjaajat, joten ne toimivat samalla opinnaytetoi-
den ohjaustilaisuuksina. Viikkopalavereissa seurataan tdiden etenemisté ja suunni-

tellaan seuraavia tehtdvia sek& katselmoidaan tuotoksien laatua.

Mikali tehtavan tyon tilannut yritys haluaa salata siita jonkin osan, se jatetdan pois
opinnaytetyon julkisesta versiosta. Raportti on silloin kirjoitettava niin yleisella ta-
solla, etteivat luottamukselliset tiedot paljastu. Téallaisia t6ita ovat olleet muun mu-

assa eraat turvallisuusalan toimeksiannot seka eri tahoille tehdyt tuotekehitystyot.

14.4 Opinnaytetoista liiketalouden koulutusalalla

Marjut Heikkil&, yliopettaja

» QOikeustieteen maisteri ja varatuomari
=  Tyobskennellyt ammattikorkeakoulun opettajana vuodesta 2005
» Ohjaa vuosittain 8 -13 opinnaytetyota

Liiketalouden alalla opinnaytety6t tehddan suurimmaksi osaksi yksilétyona. Usein
ne ovat toiminnallisia kuten esimerkiksi perehdyttadmis- tai tyésuojeluoppaita. Silloin
kun kyseessa ovat tydelamaléhtdiset tyot, yritysten selvitystarpeet liittyvat yleisim-

min markkinointiin: halutaan markkina- ja markkinointisuunnitelmia. Toiminnallisiin
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opinnaytetoihin liittyy aina myods teoriaosa, jossa ongelmaa tarkastellaan yleisella

tasolla kirjallisuuden perusteella.

Laskentatoimessa varsin tyypillisia opinnaytetdita ovat sellaiset, joissa tutkitaan
yrityksen laskentajarjestelman toimivuutta tai jonkin uuden menetelman, kuten ym-
paristotilinpaatoksen kayttdonottoa. "Tassa ehka olisi saumaa tietotekniikan yksi-
kon kanssa tehtavalle yhteistydlle”, sanoo liiketalouden yritysjuridiikan yliopettaja
Marjut Heikkila.

My6s puhtaasti tutkimuksellisia opinnaytetéitd tehdaan; selvitetdan esimerkiksi
vaikkapa kuluttajansuojan eroja eri maissa. Yritysjuridiikan opinnaytetyot ovat
useimmiten soveltavaa tutkimusta. On tutkittu muun muassa kaupan aukioloaiko-
jen muutosten vaikutuksia ty6aikoihin, uuden maksupalvelulain kaytadnnén vaiku-
tuksia, internetissé olevien neuleohjeiden tekijanoikeusongelmia tai vaikkapa netti-

piratismia ja brandivaarennoksia.

Liiketalouden koulutusalalla opinnaytetyoprosessi alkaa niin sanotuilla infoluennoil-
la, joilla 3. opiskeluvuoden syksylla opiskelijoille kerrotaan opinnaytetydprosessis-
ta, tyolle asetettavista vaatimuksista ja tutkimusmenetelmista seka ohjataan hy-

vaan kielenkayttoon.

Ennen opinndytety6ta eri suuntautumisvaihtoehdoissa pidetdan niin sanottu
ideariihi. Marjut Heikkila sanoo tuossa vaiheessa tuntevansa oman suuntautumis-
vaihtoehtonsa opiskelijat jo varsin hyvin ja tietdvansa heidan osaamisensa ja kiin-
nostuksensa kohteet. Ideariihi pidetdaan mieluiten muualla kuin koululla. Juridiikan
alalla toimeksiantoja on yleensa tarjolla vahan, kenties vain 2 - 3 ryhmaa kohden,
kun taas markkinoinnissa tai laskentatoimessa opinnaytetyot hyvin usein rakentu-
vat toimeksiantojen pohjalta. "Aluksi opiskelijat ovat ihan pihalla”, Heikkilda sanoo.
"Heittelen heille takyja, ajassa liikkuvia aiheita.” Heikkila auttaa opiskelijat alkuun,

vaikka ei ohjaisikaan koko opinnaytetyota.
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Heikkilan mukaan ehdoton edellytys opinndytetyon onnistumiselle on se, etta aihe
todella kiinnostaa opiskelijaa. Sellaisia aiheita, joihin liittyy jokin opiskelijan oma-
kohtainen huono kokemus, han sanoo hyvaksyvansa harvoin, silla tunnelataus ta-
vallisesti haittaa objektiivisuutta. Poikkeuksena han mainitsee tekeilla olevan laajan

tyon kiinteistonvalittdjan vastuusta.

Ideariihen jalkeen alkaa kunkin opiskelijan henkilékohtainen pohdinta. Ohjaajana
Marjut Heikkila tapaa opiskelijan séaanndllisesti, mutta tapaamisten tiheys voi suu-
restikin vaihdella. Osa opiskelijoista on opinnaytetyéta tehdessdan jo mennyt tyo-
hon jonnekin, ehk& kauaksikin. Heidan kanssaan Heikkila pitdd puhelinpalavereja,

jotka saattavat joskus kestda parikin tuntia.

Heikkila kertoo olevansa aktiivinen ohjaajana. Koska han toivoo, etta opinnéaytetyot
olisivat "tassa ajassa’, han sanoo "noukkivansa nykyisyydestd” asioita, jotka han
viestittaa opiskelijoille. "Huomaan esimerkiksi netista jutun ladkkeiden piilomainon-
nasta, ja muistaessani sen liittyvan jonkin opiskelijan opinnaytetyéhon, annan siita

hanelle vinkin.”

Myo6s opinnaytetydseminaarin Marjut Heikkila sanoo onnistuvan paremmin muualla
kuin luokkahuoneessa. Erdan niistd han jarjestikin erdan ekskursion yhteydessa
bussissa meno- ja paluumatkoilla Lappeenrannan ja Helsingin valilla. Seminaa-
reissa jokainen esittelee kaikille muille oman suunnitelmansa: aiheensa ja peruste-
lunsa sen valinnalle, mahdolliset lahteens& ja suunnittelemansa metodit. Kukin
opiskelijoista on opponenttina jollekulle toiselle, ja muutkin opiskelijat voivat kom-

mentoida.

Marjut Heikkila pitdaa hyvina kaytanteind opinnaytetyon ohjaamisessa ideariihtéa ja
alkurohkaisua ja opinnaytetyéhon liittyvien tapaamisten jarjestamista jossakin
muuallakin kuin koulussa. Lisaksi han kehottaa opiskelijoita pitam&aan aina muka-
naan "pientd mustaa vihkoa” eli muistikirjaa, johon opiskelija heti tuoreeltaan mer-

kitsee muistiin havaitsemiaan tai mieleensa juolahtavia, opinnéaytetydhén mahdolli-
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sesti liittyvid asioita. T&sta pienesta mustasta vihkosta voi tulla my6s opinnéytetydn
paivakirja, josta tyon vaiheet on helppo palauttaa mieleen. "Haluan korostaa ohja-

uksen intensiivisyytta ja henkilokohtaisuutta®, Heikkila sanoo.

14.5 Opinnaytetdista kulttuurin koulutusalalla

Eija Mustonen, yliopettaja

= Taiteen maisteri

» Tuntiopettaja vuodesta 1994, yliopettaja vuodesta 1997
= Ohjannut opinnaytet6itad vuodesta 2000

»= Ohjaa vuosittain 3 - 5 opinnaytetyota

Kulttuurin koulutusalalla muotoilun koulutusohjelmassa® opinnaytetyét ovat koostu-

neet tutkielmasta, produktiosta, raportista, esittelysta ja nayttelysta.

Tutkielma on kirjallinen taustatyd varsinaiselle produktiolle. Siin& opiskelija pereh-
tyy aikaisempiin aiheesta tehtyihin opinnaytteisiin, kirjallisuuteen ja muuhun aihetta
kasittelevaan aineistoon. Siina raportoidaan tiedonkeruu seka mahdolliset haastat-
telut ja kyselyt. Tarkoituksena on, etta opiskelija harjaantuu aineiston kerddmiseen

ja oppii [6ytamaan luotettavia lahteita ja niiden hyvan merkitsemistavan.

Raportti on kirjallinen analyysi opiskelijan produktiosta. Se saa olla vapaamuotoi-
nen, vaikkapa paivakirjamainen. Raportin liitteend on ennen produktiota tehty tut-

kielma.

Opinnaytetyotad edeltdvat aiheseminaarit, joissa mahdollisista aiheista keskustel-
laan. Niiss& my0ds perehdytdan aiempiin opinnaytettihin. Lopputuloksena on maara
olla lahes valmiiksi rajattu aihe. Tyon etenemista seurataan valiseminaareissa, joita

voi olla usein, joskus jopa viikoittain.

! Muotoilun koulutusohjelma paattyi Saimaan ammattikorkeakoulussa kevaalla 2010.
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Opinnaytetyoseminaarissa koko tyoén on oltava ldhes valmis. Se on harjoittelua
opinnaytetyon esittelyd varten. Silla pyritdan varmistamaan, etta tyo todellakin voi-
daan esitella ja ettd se tulee hyvaksytyksi. Esittelyseminaarissa kukin opiskelija
esittelee tyonsa julkisesti. Se jalkeen kayttavat puheenvuoron seka opponentti etta
ulkopuoliset arvioijat ja ohjaavat opettajat. Lopuksi kdydaan yleinen keskustelu.
Opponenttina toimii toinen, mieluiten itsekin opinnaytetyota tekeva opiskelija. Op-

ponointi kestaa itse asiassa koko prosessin ajan.

Koru- ja kiviopiskelijat sek& tekstiili- ja vaatetusalan opiskelijat jarjestavat produkti-
oistaan joko yksityis- tai yhteisnayttelyn. Lopuksi ulkopuolisilta arvioitsijoilta, op-
ponenteilta ja tekijalta itseltddn pyydetdan arviointia varten arvosanaehdotus tyos-
ta. Lopullisen arvosanan antavat ohjaavat opettajat ja koulutusohjelman johtaja.

Opinnaytetyoprosessi alkaa neljannen vuosikurssin syksyllg, jolloin seminaarissa
haravoidaan aiheita, tarkastellaan omia vahvuuksia ja analysoidaan vanhoja opin-
naytetoita. Sitten seuraa seminaareja 2 - 3 viikon vélein. Opiskelija voi halutessaan
kayttdd kymmenen tunnin verran ulkopuolista ohjaajaa: ammattimuotoilijaa tai -

taiteilijaa.

"Tarkeaa on aiheen kyllin kapea ja syva rajaus”, sanoo yliopettaja Eija Mustonen.
Tilaustoita on harvoin; yleens& aiheet nousevat opiskelijan omasta ideasta. "On
mietittava sitd, miten kaivetaan opiskelijasta esiin hanen oma identiteettinsa, hénen
persoonallinen k&sialansa, hanen vahvuutensa. Opintojen aikana etsitaan erilaisia
ideointitapoja, jotta jokainen l0ytaisi omansa. Ohjaajan on mietittava, kenelle voi
sanoa asioista mitenkin”, Eija Mustonen sanoo. "Toista on parempi johdatella, toi-
selle sopii suoraan puhuminen. On aina vaarana se, etta opiskelija menee lukkoon,
mutta joskus sekin on hedelmallistd ja tuottaa uutta. Joskus on hyddyksi vetaista
opiskelijalta matto jalkojen alta, mutta hanet on myos sen jalkeen autettava sille
takaisin. Tuo menetelméa ei sovi kaikille, mutta se on joskus varsin terveellistd —

varovainen on kuitenkin oltava. Ohjaajalla on oltava paljon psykologista silmaa.”
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Opiskelijoiden kanssa pohditaan paljon yhdess, ja paljon vaitellaadnkin: vuoropu-
helu on aina rikastuttavaa. Eija Mustosen mukaan parasta opettajalle on nahda
opiskelijan avautuvan ja energisoituvan paastessaan tekemaan sita, missa on vah-
va. "Hienoa on huomata kukkaan puhkeaminen, joka kulminoituu opinnaytetyon

tekemisessa.”

14.6 Opinnaytetoista matkailu- ja ravitsemispalveluiden koulutusalalla

Mika Tonder, yliopettaja

* Yhteiskuntatieteiden tohtori, kauppatieteiden ylioppilas
= Opettajana ammattikorkeakoulussa vuodesta 2005

» Ohjannut opinnaytetoita alusta asti

» Ohjaa vuosittain 7 - 14 opinnaytetyota

Matkailualalla opinnaytety6t ovat enimmakseen olleet toiminnallisia, ja varsin mo-
net niista ovat liittyneet matkailupalvelujen sisalléntuotantoon. Niiden ohella on teh-
ty myos tutkimuksia: selvitetty esimerkiksi yrityksen asiakaskunnan kayttaytymista,
vendalaisten matkailijoiden rahankayttéd Imatralla tai golfmatkailun asemaa Vena-
jalla, yritysten verkostoitumista tai yhteistyon esteita. Tutkimuksellisista tdista useat

ovat littyneet markkinointiin.

Opinnaytetodista noin 95 % on hankkeistettuja. "Toiminnallinen tyd on ammattikor-
keakouluun paremmin sopiva”, sanoo yliopettaja Mika Tonder. "Tutkimus jaa vais-
tamatta toiseksi verrattuna esimerkiksi graduun.” Toiminnallisiin toihinkin tosin
edellytetaan liittyvan tiedonhankintaa ja analyysia siitd. "Ne ovat usein varsin inno-

vatiivisia.”

Mika Tonderin mukaan opinnéytetyén tekeminen on silloin ongelmallista, kun
"opiskelijalla ei ole hajuakaan siita, mika se on eika halua sen tekemiseen”. Han on
passiivinen ja haluton. "Motivaatio l&htee heti kehittymaan, kun 16ydetaan opiskeli-

jalle sopiva ja sopivan kokoinen aihe.” Joskus Tonder sanoo joutuvansa pudotta-
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maan opiskelijoita niin sanotusti maan tasalle. Aiheet eivét aina sovellu opinnayte-

6ihin ja toisinaan ne ovat liian laajoja, tyyliin "matkailu ja ilmastonmuutos”.

Opinnaytetdiden tekemista edeltda opinnaytetyokurssi 3. opintovuoden syksylla.
Siind perehdytaan opinnaytetydn prosessiin ja kuullaan luentoja aiheen valinnasta.
Koko vuosikurssi on tuolloin yhdessa ."Osa |0ytaa tuolloin aiheen, osa ei’. Seuraa-
valla kevétlukukaudella opiskelijalla tulisi olla tehtyna ensimmainen dokumentti:
aiheanalyysi raportin muodossa. Sen tulee siséltaa aiheen perusteluja ja alustavaa
kirjallisuuslistaa. Se on pohdintaa siitd, miksi aihe on opiskelijan ndkdkulmasta hy-
va, mita se vaatii ja miksi opiskelija haluaa sen tehda. Sen jalkeen laaditaan joko

tutkimus- tai projektisuunnitelma.

Tonderin mukaan pullonkaulana prosessissa on siirtyminen ryhmaohjauksesta yk-
sildohjaukseen. "Joskus juuri tdssa vaiheessa jotkut opiskelijat hammentyvat ja
katoavat. On hankala tilanne, jos opiskelija ottaa yhteyttd vasta parin kuukauden
kuluttua, jos silloinkaan. Mutta jos opinnaytetyd saadaan alulle, niin kylla se sitten

vaannetaan yhdessa loppuun tavalla tai toisella.”

Ihanteellinen tilanne on silloin, kun opiskelija tekee tyttaan aktiivisesti ja innos-
tuneesti ja yhteistyd ohjaavan opettajan kanssa on keskustelevaa. "Opettajalle oh-
jaus on varsin antavaa silloin, kun todella tuntee, etta ty6 edistad opiskelijan tule-

vaisuutta. On hienoa, jos ohjaajalle tulee painetta.”

Tonder kertoo, ettei han opinnaytetydoprosessia ohjatessaan valttamatta tunne

substanssia. "Opiskelija luo sen ja ohjaaja oppii siita.”

Tonderin mukaan arvosana sinansa ei ole tavattoman tarkea. "Opiskelija 10ytaa
itsestaan uusia ulottuvuuksia, se on olennaista. Paras hyoty tietenkin on, jos hy-
vasta tyostd on suoraan seurauksena tyOpaikan saaminen. Opinnaytety0 on siis

paitsi oppimisprosessi myos tyollistymiskeino. Opiskelija paasee sen avulla nayt-
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tamaan kyntensa tyonantajalle tai saa paan auki tydelamé&an. Sita tehdessaan

opiskelija on asiantuntijatehtavassa ja siten erottautuu massasta.”

Koulutusalalla ei ole loppuseminaaria, koska opiskelijat hajaantuvat pian ympari
Suomea ja ulkomaillekin. He voivat olla vaikkapa Yhdysvaloissa, Kiinassa, Hollan-
nissa. Opinnaytetdiden ohjaaminen etatyéna ei kuitenkaan ole Tonderin kokemuk-
sen mukaan ongelma. Kommunikointi kdy sujuvasti Skype-puheluiden ja sahko6-
postin avulla, ja lisaksi on koekaytossa ollut uusi Moodle-pohjainen opinnéaytetyo-

jarjestelma.
Se, ettd opinnaytetydt on marraskuusta 2009 lahtien ryhdytty julkaisemaan sahkoi-

sessd muodossa Theseus-tietokannassa, nostaa Tonderin arvio mukaan niiden

tasoa. On varsin hyva kysymys: "Kehtaatko tehda huonoa kaikkien nahtaville?”
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15 YHTEENVETO JA KEHITTAMISTOIMENPITEET

Tassa Opinnaytetyd ohjaajan silmin -julkaisussa on kuvattu Saimaan ammattikor-
keakoulun opinnéaytetydn ohjaajien ndkemyksia opinnaytetdistd, ohjaukseen liitty-
via ongelmia ja kehittdmistarpeita sekd tuotu esille hyvid kaytantéja eri koulu-

tusaloilta.

Julkaisuun on koottu kokemuksia ja ajatuksia opinnaytetdiden ohjauksesta: mitka
ovat hyvan opinndytetyén ominaispiirteet, mitkd ovat ongelmakohdat opinnaytetdi-
den etenemisessa tai opinnaytetyOprosessissa, miten ohjaajat ovat pyrkineet rat-
kaisemaan esille tulevia ongelmia ja mita tukea he kaipaisivat omaan ty6honsa.
Julkaisussa on esitelty opettajien haastatteluissa myos kaytdnnon esimerkkeja

opinnaytetoiden ohjauksesta eri koulutusaloilla.

Julkaisu on tehty koko ammattikorkeakoulun yhteisesséa ESR-rahoitteisessa Opin-
naytetyoklinikka-hankkeessa. Hankerahoituksella pystyttiin toteuttamaan myds nii-

ta kehittamistoimenpiteitd, joita ohjaajat nakivat tarpeelliseksi.

Saadun palautteen perusteella Saimaan ammattikorkeakoulun opinnaytety6pro-
sessi on mallinnettu ja tehty nakyvaksi sen kaikille osapuolille. Opinnaytetyon te-
kemista ja tavoitteiden seuraamista on helpotettu kehittamalla tata varten uusi sah-

koinen tyokalu.

Henkilokunnalle on jarjestetty asiantuntijakoulutusta opettajien toivomusten ja ke-
hittamistavoitteiden mukaisesti. Koulutuksessa on keskitytty muun muassa siihen,
mika on ammattikorkeakoulun opinnaytetyo ja kuinka se eroaa profiiliitaan muiden
oppilaitosten opinnaytetoista. Koulutusta on jarjestetty myds toiminnallisesta opin-

naytetyosta.

Opinnaytetyoprosessia kehitetddn edelleen saadun palautteen ja kokemusten pe-

rustella.
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Ohjaajat koulutusohjelmittain

LITE 1

Liiketalous

Hoitoty®

Sosiaaliala

Matkailu

Kv-kauppa

Tietotekniikka

Hotelli- ja ravintola-ala
Rakennustekniikka

Kone- ja tuotantotekn./ Mechanical Eng.
Ensihoito

Fysioterapia

Muotoilu

Joku muu, mika

Toimintaterapia

Logistiikka

Paperi/pros.tekn./Paper Technology
Sahkdotekniikka

Tuotantotalous

Kuvataide

I I 12
| l |9
| 6
| 6
| 6
| |5
_:ll
_:ll
_0
0 6 10 12
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LITE 2

Ohjaajakokemus ja vuosittain ohjattavien téiden maara koulutusaloittain

Ohjaajakokemus Vuosittain ohjattavat
vuosina ty6t (Ikm)
Vastauksia 3 3
Puuttuvia vastauksia 0 0
= Keskiarvo 6,7 7,3
= Mediaani 8,0 7,0
= Moodi 2,0 5,0
X Keskihajonta 4,2 2,5
Minimi 2,0 5,0
Maksimi 10,0 10,0
Vastauksia 15 14
Puuttuvia vastauksia 1 2
S Keskiarvo 6,9 7,0
= Mediaani 5,0 8,0
< Moodi 0,5 8,0
e Keskihajonta 5,4 3,5
Minimi 0,5 2,0
Maksimi 18,0 15,0
Vastauksia 12 12
Puuttuvia vastauksia 0 0
@ Keskiarvo 6,8 7,2
= Mediaani 6,0 8,0
o Moodi 0,5 8,0
S Keskihajonta 5,4 3,2
Minimi 0,5 2,0
Maksimi 15,0 11,0
Vastauksia 4 4
E Puuttuvia vastauksia 0 0
S Keskiarvo 8,5 7,0
28 Mediaani 10,0 7,0
2 E Moodi 10,0 4,0
g 2 Keskihajonta 3,0 2,6
< Minimi 4,0 4,0
Maksimi 10,0 10,0
. Vastauksia 14 13
% Puuttuvia vastauksia 0 1
GE) Keskiarvo 7.9 7,5
pt © Mediaani 6,5 6,0
T ® Moodi 3,0 3,0
ng Keskihajonta 4,5 51
@ Minimi 3,0 2,0
« Maksimi 16,0 20,0




LITE 3

Saimaan ammattikorkeakoulun opinnaytet6iden ohjaajakysely

[Webropol-kyselyn kysymykset]

1. Koulutusala, jonka opiskelijoiden opinnaytetoita ohjaat?
Kulttuuri
Tekniikka
Liiketalous
Matkailu- ja ravitsemisala

Sosiaali- ja terveysala

2. Koulutusohjelmat, joissa olevien opiskelijoiden opinnaytet6ita ohjaat?
Kuvataide
Muotoilu
Paperi/prosessitekniikka tai Paper Technology
Kone- ja tuotantotekniikka tai Mechanical Engineering
Rakennustekniikka
Tietotekniikka
Tuotantotalous
Sahkotekniikka
Logistiikka
Liiketalous
Kv-kauppa
Matkailu
Hotelli- ja ravintola-ala
Hoitotyd
Fysioterapia
Ensihoito
Toimintaterapia
Sosiaaliala

Joku muu, mika



LITE 3

3. Kuinka monta vuotta olet toiminut opinnaytetdiden ohjaajana ammattikorkeakou-

lussa?

4. Kuinka monta opinnaytetyota keskim&arin ohjaat vuodessa?

5. Minka tyyppinen opinnaytetyon tulee olla omalla koulutusalallasi?

6. Millainen on hyva ty6? Mita se sisaltaa? Voit myds nimeta muutaman hyvén tyon

esimerkeiksi.

7. Mitk& ovat mielestasi opinnaytetyon tyypillisimmaéat puutteet / heikkoudet, mihin

olet itse ohjaajana tormannyt?

8. Onko Sinulle selvaa, miten oman koulutusohjelmasi tai koulutusalasi opinnayte-

tyoprosessi etenee? Jos ei, niin mitkd ovat ne kohdat, mista olet epatietoinen?

9. Mitd ongelmia olet havainnut ohjaajana prosessissa?

10. Mitka ovat niita kohtia/tilanteita prosessissa, joissa opiskelijat useimmiten jaa-

vat aikataulutavoitteista jalkeen tai putoavat kyydista?

11. Miten/mista tunnistat nAméa potentiaaliset putoajat hyvissa ajoin?

12. Miten ohjaajana hoidat néita putoajia?

13. Mihin asioihin tarvittaisiin koulutusta opinnaytetyon ohjaajille?

14. Onko yritysyhteistydssa asioita, joita tulisi kehitd?, Millaisia asioita?

15. Miten kehittaisit ammattikorkeakoulun opinnaytet6ita tai opinnaytetyoproses-

sia?



