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Tassa opinnaytetydssa esitelladn koulujen turvallisuutta edistava tydkalu, tyénimena koulujen
turvallisuusportaat. Tydkalun tavoitteena on kehittda koulujen turvallisuustyotéa
omatoimiseen ja ennakoivaan suuntaan. Turvallisuustietoisuutta lisédmalla ja toimivan
tydkalun avulla pyritéaan kehittamaan turvallisuuskulttuuria. Samalla turvallisuuden portaat
antaa koulutuksen jarjestajalle hyvan tydkalun valvontaan.

Opinndytetydn raportissa on kuvaus turvallisuuden portaista, sen taustasta ja tavoitteista seka
Jatkokehityksesta. Lisaksi raportti kuvaa portaiden laatimisprosessia ja syventda taustateoriaa
portaiden takaa. Liitteend olevassa tiedostossa on kasitelty tarkemmin ensimmaisen portaan
sisalto vaatimuslistoineen. Lisaksi liitteend ovat lyhyet kuvaukset seuraavista portaista,
naiden osalta ty6 jatkuu Laurean turvallisuusalan opiskelijoiden toimesta.

Lait ja asetukset vaativat kouluilta monia erilaisia suunnitelmia ja toimenpiteité
turvallisuuden edistéamiseksi. Jotta aika ja resurssit voidaan keskittaa itse tekemiseen, tulisi
tieto vaadittavaista toimenpiteisté olla kootusti saatavilla. Téhdn haasteeseen pyritaan
vastaamaan turvallisuuden portaiden tydkalulla. Kuitenkin usein lain minimivaatimuksia
noudattamalla ei voida taata riittavaa turvallisuuden tasoa, siksi turvallisuuden portaisiin on
koottu myos vapaaehtoisuuteen pohjautuvia toimenpiteita.

Turvallisuuden portaissa kaikki toimenpiteet, niin lakien ja asetusten vaatimat, kuin
vapaaehtoiset toimenpiteet on avattu konkreettisiksi toimenpiteiksi. Vapaaehtoisuuteen
perustuvat toimenpiteet ovat erilaisia suunnitelmia, koulutusta, harjoitteita ja muita
toimenpiteité turvallisuuskulttuurin kehittdmiseksi. Mit& ylemmaés koulu nouse turvallisuuden
portaissa, sitd enemman kehittdminen keskittyy vapaaehtoisuuteen ja vastaavasti koulun
turvallisuuden taso paranee ja turvallisuuskulttuuri kehittyy.

Asiasanat kouluturvallisuus, turvallisuuskulttuuri, turvallisuuden arviointi, tyokalu
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This thesis presents a tool to advance safety in schools, with a working title school safety
ladder. The purpose of the tool is to develop the safety work of schools in order to make it
more independent and proactive. An attempt is made to improve safety culture by increasing
the awareness of safety and using a tool that works. At the same time the safety ladder gives
education providers a great tool for monitoring.

The thesis report is a description of the school safety ladder, its background and objectives
and further improvements. In addition, the report describes the process of composing a safety
ladder and deepens the background theory behind it. The appendix discusses in more detail
the content of the first ladder, including a list of requirements. In addition, the appendices
contain brief descriptions of the following ladders. For those the project continues with the
students who study in the Security Management Programme in Laurea.

Laws and regulations require schools to make many different plans and take measures to
promote safety. In order to make it possible to concentrate the time and resources on the
essentials, information of the measures should be easily available. The tool of the safety
ladder attempts to respond to this challenge. However, often by obeying just the minimum
requirements of law, a sufficiently high level of security cannot be guaranteed. Therefore the
safety ladder also contains elements based on voluntary action.

In the school safety ladder all actions, the measures required by laws and regulations as well
as the voluntary ones, have been opened into concrete measures. Voluntary actions are all
various plans, training, drills and other actions to improve safety culture. The higher the
school climbs on the safety ladder, the more the improvement is focused on the voluntary
and accordingly the school’s security level rises and safety culture develops.

Key Words  school safety and security, safety culture, safety assessment, tool



1 Johdanto

Koulujen turvallisuustilanne on saanut viime vuosina paljon huomiota. Viimeaikaisten
kouluampumistapausten myota on alettu kiinnittéaa entistd enemman huomioita koulujen
turvallisuuteen. Huomiota on kuitenkin liiaksi saanut nama &aari-ilmiot, turvallisuus on
kuitenkin arkipaivaisia pienia tekoja. Paras ase vastata turvallisuuteen on ennakointi. Ohjeita
jJa erilaisia vaatimuksia luodaan kilpaa. Kouluilla on kovat paineet toteuttaa kaikkia
turvallisuuden edistamistoimenpiteitd. Kuitenkin usein lain minimivaatimuksia noudattamalla
ei voida taata riittavaa turvallisuuden tasoa, vaan tydté olisi tehtdvd enemmén. Koulujen
turvallisuustytssa auttaisi tydvéline, johon on keratty kaikki turvallisuutta myonteisesti
kehittavat suunnitelmat, harjoitteet ja muut toimenpiteet. Tasta ajatuksesta léhti idea

opinnaytetydhon.

Pelkk& koonti ei kuitenkaan ole toimivin tydvéline ja niinpa ajatusta kehitettiin niin, etta
syntyi turvallisuuden portaat. Turvallisuuden portaissa kouluja koskeva lainsdéddantd on avattu
niin, etta lakien ja asetusten vaatimukset on koottu niiden velvoittaviin toimenpiteisiin. Tasta
koostuu ensimmainen porras. Loput kolme porrasta keskittyvat vapaaehtoisiin suunnitelmiin
Ja toimenpiteisiin, koulutukseen, harjoitteisiin ja turvallisuuskulttuurin kehittémiseen.
Portaat sisaltavat tyokalun, jolla on helppo tarkastaa ja pitda ajan tasalla oman koulun
turvallisuutta edistavien toimenpiteiden tilaa. Liséksi tytkalu toimii arvioinnin apuna

koulutuksen jarjestéjille.

Tama raportti kasittelee turvallisuuden portaiden syntya ja taustaa. Raportissa perehdytaan
tarkemmin portaiden taustalla vaikuttavaan teoriaan turvallisuuskulttuurin kehityksesta ja
turvallisuuden arvioinnista. Liséksi esitelladn portaiden idea, kohderyhma ja tavoitteet.
Liitteend oleva portaiden sisalléssa on kuvattu tarkemmin ensimmaisen portaan sisalto ja
portaiden idea nettitoteutuksen ndkdkulmasta. Lisdksi ovat lyhyet kuvaukset muista portaista.
Portaiden jatkokehitys ja tekninen toteutus jaa Laurean turvallisuusalan opiskelijoiden

vastuulle.

2  Portaiden tausta ja aiheen valinta

Toimintakeskeisen opinnaytetydni aiheena on laatia turvallisuuden edistamisopas kouluille,
tydnimena koulujen turvallisuuden portaat. Opinnaytetyoni sai alkunsa ollessani
tybharjoittelussa Liikenneturvassa. Liikenneturva on julkaissut materiaalia ja valmiin tydkalun
koulujen liikenneturvallisuuden parantamiseksi. Mutta suunnitelman tekoon ei velvoita
mikaan laki tai sdannos ja koulujen oma mielenkiinto ei ole ollut riittavé, jotta suunnitelmat
olisi otettu kayttéon siind laajuudessa kuin oli odotettu. Tastd herasi ajatus, etta entapa jos

kouluilla olisi opas, josta Ioytyisi kaikki lain velvoittamat toimenpiteet turvallisuuden



takaamiseksi. Taman lisaksi oppaassa olisi esitetty vapaaehtoiset suunnitelmat ja
toimenpiteet. Eli taka-ajatuksena oli saada jalansijaa liikenneturvallisuussuunnittelulle. Kun
otin yhteytté kouluturvallisuuteen perehtyneeseen lehtoriin, totesi hankin, ettei tallaista

koontia ole vield koulumaailmaan tehty.

Haiko, Karvonen ja Wikstrom Kuntaliitosta (2010, 6) esittavat koulujen turvallisuuden

seuraavalla tavalla:

Turvallisuuden varmistaminen

Lainsdadanto Valvonta Turvallisuussuunnitelmat

ja normit ja ohjeet

Kuva 1. Koulujen turvallisuuden varmistaminen (Haiko ym. 2010, 6).

Koulujen tulee olla selvilla turvallisuutta koskevista sdanndksista: lainsaddanndsta,
opetussuunnitelmien perusteista ja kunnallisista maarayksista ja ohjeista. Liséksi koululla
tulee olla koulun turvallisuuteen, hatétilanteisiin ja tyésuojeluun liittyvat suunnitelmat ja
ohjeet. Suunnitelmien toimivuutta tulee harjoitella kdytannossa. Lisaksi koulutuksen
jJarjestajan tulee valvoa, etta kouluissa ja oppilaitoksissa on ajan tasalla olevat koulun
turvallisuuteen liittyvat suunnitelmat ja ohjeet. Miten koulut onnistuvat téssa kaikessa?
Oppaita ja ohjeita on monenlaista, laki vaatii osansa, kunnat osansa. Turvallisuuden
edistamiseksi olisi tarkead, ettd koulun tarpeisiin keskitettya tietoa olisi saatavilla
vaivattomasta ja kootusti, jotta voimavarat voidaan keskittaa itse tekemiseen. Koulujen
kayttdon on tuotettu useita erilaisia mittaristoja ja tarkastuslistoja, joilla koulut voivat
tarkastaa tietyn turvallisuuden osa-alueen tilan. Kaytan tassa esimerkkina koulun
hyvinvointiprofiilia, joka on toteutettu verkkoportaalina ja josta l6ytyy selkeét tarkistuslistat
(koulun hyvinvointiprofiili 2004). Mittaristoja on siis useita eri aihekokonaisuuksista, mutta

sateenvarjo tyylista koontia ei ole toteutettu.

Opiskelun yhteydessa toteutettujen kouluturvallisuushankkeiden aikaan, ajattelin saaneeni
tarpeeksi kouluturvallisuudesta, mutta aihetta hetken mietittyani se alkoi tuntua omalta.
Kouluturvallisuuteen panostetaan entistd enemman, joten tydsarkaa talla sektorilla riittaa
myds tulevaisuudessa ja on hienoa olla mukana téarkeédssa tydssa. Toisaalta opinndyteyoni idea
on koota erilaiset tyokalut oppaan muotoon, jolloin se tuntuu luontevalta lopetukselta omalle

opiskelulle, talla tavalla tulee itselle kerrattua vuosien aikana opitut asiat.



2.1 Ongelman asettelu ja portaiden tavoitteet

Selvityksen mukaan oppimisympariston turvallisuuteen liittyvia siséltdja on useimpien
koulujen opetussuunnitelmissa. Turvallisuuden suunnittelun ja kriisivalmiuden yllapitdémiseen
useilla kouluilla on kirjallisia ohjeita. Useimmilla kouluista on myds vahvistettu
Jarjestyssaanto, samoin pelastustoimilakiin perustuva turvallisuussuunnitelma.
Tydturvallisuuslakiin perustuva tydsuojelusuunnitelma on noin puolessa maan kouluista.
Oppimisymparistdjen turvallisuuden edistamiseen liittyvien toimintamallien, suunnitelmien ja
kriisivalmiuden osalta nayttaa siltd, ettd koulujen tarpeet johtavat vaaroja ehkaisevaan
toimintaan. Useimmin ja monipuolisimmin turvallisuuden riskitekijoihin on varauduttu
kaupunkimaisten kuntien kouluissa, suurissa kouluissa ja ylimmilla luokka-asteilla seké niissa
kouluissa, joissa ongelmat ovat vakavimpia ja esiintyvat yleisina. (Hallituksen esitys
20572002, 12.) Jotta voidaan kasvattaa naité lukuja, tasa-arvoistaa kouluja ja jotta kaikilla
kouluilla olisi yhtélaiset valmiudet turvallisuustydssa, taytyvat toimenpiteet priorisoida ja
laatia kouluille kaytannéllinen tytkalu, jonka avulla voidaan selvittdd mitkad vaatimukset
koskevat meitd, mité tulee tehda ja mita voisi tehda? Kun keskitettya tietoa olisi saatavilla
vaivattomasta ja kootusti, voitaisiin voimavarat keskittaa itse tekemiseen. Toki kaikKi
turvallisuusty® lahtee liikkeelle turvallisuusmyonteisesta ilmapiiristé ja otollisesta asenteesta,
jossa véltetaan katsomasta koulun turvallisuustilannetta vaaleanpunaisten lasien lapi.
Tavoitteena on, ettd turvallisuuden portaat madaltaisi kynnysta tarttua haasteeseen kehittaa

koulujen turvallisuutta.

Opinnaytetydni tarkoituksena on laatia kouluille tydkalu, johon kootaan koulujen
turvallisuutta koskevat sdannokset ja tarvittavat suunnitelmat. Taméan tydkalun avulla koulut
voivat tutustua ja tarkistaa, ettd vaadittavat toimenpiteet ovat omassa koulussa
asianmukaisessa kunnossa. Kuitenkin usein lain minimivelvoitteita noudattamalla, ei voida
taata oppilaiden ja henkilokunnan turvallista arkea. Samaan pakettiin on tarkoitus koota myos
lain ulkopuolella olevat tytvalineet turvallisuuden edistdmiseksi. Mitd korkeammalle portailla

noustaan, sitd enemman kehittdminen keskittyy vapaaehtoisuuteen.

Ty6kalu vastaa kdaytdnndn haasteeseen toteuttaa turvallisuuden lahtékohdat: turvallisuutta
koskevien sadnndksien tiedostaminen ja niiden toteuttaminen seké koulutuksen jarjestajén
valvontavastuu. Tavoitteena on turvallisuustietosuutta lisédmall& ja toimivan ja kattavan
tydkalun avulla kehittéa koulujen turvallisuuskulttuuria. Samalla turvallisuuden portaat antaa

koulutuksen jarjestajalle hyvan tydkalun valvontaan.

2.2 Tyon rajaus



Opinndytetydssa tuotan sisallén koulujen turvallisuusportaiden ensimmaiseen portaaseen,
Joka kasittaa kouluja velvoittavat lait ja asetukset. Muista portaista on lyhyet kuvaukset ja

naiden kehitysty6 jaa Laurean turvallisuusalan opiskelijoille.

Porrasmalli on tarkoitus saattaa internetpohjaiseksi. Mahdollinen julkaisupaikka on koulujen
turvallisuusportaali, jonka perustaminen on ty6n alla. Laurean turvallisuusalan opiskelija on
luonut opinndytetydnadn projektisuunnitelman turvallisuusportaalin luomiseksi. Vastuu tyoni

viemiseksi internetpohjaiselle portaalille ei kuulu opinnaytetyéhoni.

Opinnadytetydssa kasitelldan esi- ja perusopetusta seké toisen asteen koulutusta antavia

oppilaitoksia. Ulkopuolelle on rajattu korkeakoulut.

Yritysturvallisuus EK:n (2009) mukaan turvallisuuden osa-alueet ovat seuraavat:
- Henkildturvallisuus
- Kiinteist6- ja toimitilaturvallisuus
- Pelastustoiminta
- Rikosturvallisuus
- Tietoturvallisuus
- Tuotannon ja toiminnan turvallisuus
- Tyoturvallisuus
- Ulkomaantoimintojen turvallisuus
- Valmiussuunnittelu

- Ymparistoturvallisuus

Jotta perusopetuslain (POL 628/1998) ja lukiolain (LukioL 629/1998) vaatimus taata oppilaalle
turvallinen opiskeluymparistd, taytyy naistéa yritysturvallisuuden osa-alueista huomioida
kaikkia palasia. Tassa opinndytetytssa keskitytaan henkiléturvallisuuteen, mukana
pelastustoiminta, hieman kiinteist6 ja toimitilaturvallisuutta, rikos- ja tieto- seka
tydturvallisuutta. Opinnaytetydssa ei kasitella rikosturvallisuuteen ja kiinteistdturvallisuuteen
liittyvien laitteistojen merkityksesta. Ulkopuolelle on rajattu myds ulkomaantoiminnot ja
ymparistd, jos ne eivat kiinteasti ole yhteydessa henkiloturvallisuuteen. Tyon kehittdminen
vastaamaan kaikkiin turvallisuuden osa-alueisiin, antaa tyélle enemman merkitysta ja

kokonaisvaltaisempaa kuvaa koulujen turvallisuustilanteesta.

Opinnaytetyon tuloksena syntyy tydkalu koulujen turvallisuustyéhon. Koska aihe on hyvin
laaja, rajataan opinndytetyd siten, ettad tydssa luon sisallén tyékalun ensimmaiseen osaan eli
ensimmaiseen portaaseen ja taman liséksi esitén tydkalun idean ja muiden portaiden sisallot

lyhyesti, jotta se mahdollistaa tydkalun jatkokehityksen.
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2.3 Tyoskentelymenetelmét

Ty6ni alkoi tutustumalla koulujen turvallisuutta koskevaan materiaaliin. Hyvin nopeasti karu
totuus tuli julki: vasta viime vuosina on heratty kouluturvallisuuden merkitykselle.
Sisdasiaministerio on asettanut oppilaitosten turvallisuustydryhman, jonka tehtévéana oli laatia
mm. ohjeistukset pelastussuunnitelman téaydentamisesta huomioimaan Jokelan ja Kauhajoen
kaltaiset tapahtumat (Sisdaasiainministerio 2009b, kuvailulehti). Tyéryhman tekema selvitysty6
kehitysehdotuksineen on ollut ensimmainen kansallinen laajamittainen ty6
kouluturvallisuuden edistamiseksi. Tyoryhma esittaa kouluille turvallisuuskansiota, jossa
kaikki koulun turvallisuusasiakirjat ja turvallisuuteen liittyvat suunnitelmat kootaan koulun
turvallisuuskansioon. Kansion sisélté tulisi rakentua eri lainséddanndissa ja normeissa
edellytettyjen ja yleensa jo olemassa olevien suunnitelmien turvallisuuteen liittyvista osioista
(Sisdasiainministerié 2009b, 25). Turvallisuuden portaiden ensimmainen porras vastaa taysin
tyéryhmaén esittdmad turvallisuuskansiota. Tydoryhma ei ottanut kantaa turvallisuuskansion
toteutusmuodosta, niinpa Laurean turvallisuusalan opiskelija otti: tehddan kansiosta suoraan

internetpohjainen tyokalu.

Yleiskuvan saamisen jalkeen aloitin tiedon keruun koululainséadanndsta. Tyon edetessé ja
lahdemateriaaleihin tutustuessani tuli esille aina uusia lakeja ja asetuksia, jotka osaltaan
koskivat kouluturvallisuutta. Jotta palapeli selkiytyisi, oli ensimmainen tyévaihe kerata
kouluja koskevat lait ja asetukset taulukkomuotoon. Suurin osa portaiden materiaalista on
ohjeistuksia, suosituksia ja lakeja. Taman jalkeen tyo on ollut suunnitelmien ja
toimenpiteiden luokittelua, priorisointia ja auki kirjoittamista. Koska opinndytetydni on hyvin
laaja ja lopputulema internetpohjainen tydkalu, taytyi tyota rajata selvasti. Jotta tyon
Jatkokehitys idean pohjalta onnistuisi vaivattomasti, olen lopuksi esittanyt ohjeistukset tyon

Jatkosta.

2.4  Kasitteisto
Kouluturvallisuus: Kouluturvallisuus on koulun henkilékunnan, oppilaiden ja kaikkien tiloissa
oleskelevien vapautta keskittya paivittdisiin tehtéviin, ilman pelkoa ja huolta mahdollisista

haitallisista tapahtumista.

Turvallisuuskulttuuri: Turvallisuuskulttuuri on organisaation arvoihin ja asenteisiin perustuva

tapa toteuttaa turvallisuusasioita organisaatiossa.

Verkkoportaali: Sdhkdinen, usein Internetissa tai Intranetissa toteutettu portaali (Rappe 2010,
12).
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Ty6ssa kaytetaan termia oppilas myos opiskelijoista ja termia koulu myos muista

oppilaitoksista, ellei asiayhteydestéd muuta johdu.

3  Teoreettinen viitekehys

Koulujen turvallisuusportaiden perimméainen tavoite on kehittéa koulun turvallisuuskulttuuria.
Niinp& ennen portaiden sisallén luomista, tuli tutustua turvallisuuskulttuuriin tarkemmin ja

pohtia, kuinka turvallisuuskulttuuri kehittyy turvallisuuden portaiden rinnalla.

Turvallisuuskulttuurin kehityspolun sisaistaminen auttaa tyén jatkokehitt&jia tydssaan.
Toisaalta turvallisuuden portaat antaa hyvan tydkalun koulujen turvallisuuden arviointiin.

Arvioinnin teoriaa ja tausta-ajatuksia on kasitelty alla.

3.1  Turvallisuuskulttuuri

Organisaation turvallisuuskulttuuri on sen arvoihin ja asenteisiin perustuva tapa toteuttaa
turvallisuusasioita organisaatiossa. Kulttuuri on siis kaikkea kouluissa tapahtuvaa toimintaa.
Turvallisuuskulttuuri vaikuttaa ihmisten toimintaan ja siihen, miten turvallisuusasioihin

suhtaudutaan.

Turvallisuuskulttuuri vaikuttaa siihen, millaisen aseman turvallisuus saa koulun toiminnassa,
millaisia toimenpiteitd kdynnistetadn ja miten menestyksekkaasti niité toteutetaan. Kuinka
koulussa suhtaudutaan turvallisuusasioihin vaikuttaa ihmisten toimintaan ja koulun
turvallisuuskulttuuriin. Kulttuuriin voidaan siis vaikuttaa muuttamalla toimintaa.(Euroopan
tydterveys- ja tyoturvallisuusvirasto 2010). Ja tuloksellisen ja maaratietoisen turvallisuuden
kehittamisen myota, kulttuuri vaikuttaa toimintaan. Ruuhilehto & Vilppola (2000,17) esittavat
Reasonnin teorian kulttuurin muutoksesta, jonka mukaan kulttuurin muutos on aloitettava

vaikuttamalla organisaation ja ihmisten toimintatapoihin (kuva 2).

Arvot ja

Menettelyvtavat ja
rakenteet

uskomukset

. Ajatteleminen
Tekeminen !

ja uskominen

Kuva 2. Organisaatiokulttuurin muutoksen aikaansaaminen.
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Turvallisuuskulttuurin Kivijalka on turvallisuustietojarjestelmassa. Eli kdytannossa
organisaatiolla tulee olla ajankohtainen tieto niista inhimillisista, teknisistd, organisatorisista
Ja ymparistotekijoistd, jotka vaikuttavat kokonaisturvallisuuteen. Turvallisuuskulttuuri
muodostuu siis siitéd, kuinka saadaan aikaiseksi toimintatapa organisaatioon, jossa organisaatio
Jatkuvasti keréda ja analysoi omaa turvallisuuden tasoa ja ottaa oppia tapahtuneesta.
(Ruuhilehto ym. 2000, 18).

Organisaation kulttuurin kehityspolku kulkee rinnakkain koulun turvallisuusportaiden kanssa.
Nelson ja Burns ovat kuvanneet kulttuurin erilaisia kehitystasoja ja - vaiheita (Juuti &
Lindstrom 1995, 31-35). Mallissa kuvataan hyvin yksinkertaisin kasittein kulttuurin syvallista
muutosta, mutta se antaa mahdollisuuden hahmottaa ja ymmartad myds koulujen

turvallisuuskulttuurin kehitystéa turvallisuustyon edetessa.

ENNAKOIVA ORGANISAATIO
= Omaa merkityksellisen
toiminta-ajatuksen
= Kehittéd organisaatiota
* Johtaa muutosta
= Suunnittelee pitkalla aikavalilla
* Hallitsee suoritusta

VASTAANOTTAVAINEN ORGANISAATIO
= Asettaa tavoitteita
e Suunnittelee toimintaa
Ratkaisee ongelmia
Johtaa tilanteen mukaan
Rakentaa tiimeja

REAKTIIVINEN ORGANISAATIO
e Taistelee olemassaolostaan
= Etsii virheita ja syyllisia
e Suojaa itseaan
e On itsekeskeinen
= Johtaminen on kaskyttavaa ja
* rankaisevaa

Kuva 3. Organisaation kulttuurin kehityspolku (Juuti ym. 1995, 31-35)

Organisaation kulttuurin kehityspolun kuvaukset antavat organisaatiolle lahtékohdan

turvallisuuskulttuurin ja sen muutostarpeen arviointiin. Oman kehitysvaiheen selvittdminen on
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tarpeen, jotta voidaan asettaa tavoitteet ja saadaan pohja kehittdmistoimille (Ruuhilehto ym.
2000, 25). Eli Iahtdkohtana on nykytilan arviointi, ennen paatosta kehittymisesta ja

kehittymisen tavoitteiden ja keinojen asettamista.

Ruuhilehto ym. (2000, 26) esittéda tiivistetysti kulttuurin onnistuneen muutoksen matkan.
Jotta muutos lahtee kayntiin, tarvitaan riittdvan laajan ja paatosvaltaisen tahon halu
muutokseen. Muutos ei synny pakon edessa. Lisdksi tarvitaan selkea tavoitetilan kuva, siitéa
mité halutaan saavuttaa, téssd auttaa kun selvittédd milld tasolla ollaan télla hetkella
kulttuurin kehityspolulla. Tavoitteet on asetettava konkreettisiksi, samoin kuin keinot, kuinka
tavoitteisiin paastaan. Liséksi tulee ottaa huomioon, millaisin toimenpitein muutokseen
motivoidaan. Lopuksi seurataan edistymistd, korjataan tavoitteita ja toimintaa tarpeen

mukaan.

Kuinka sitten turvallisuuden portaat ovat mukana muutoksessa? Ykkdstaso on kaikkien
saavutettava kohta kohdalta, sillé se perustuu lakien ja asetusten noudattamiseen. Tasta
eteenpain arvioidaan milla tasolla koulu talla hetkella portaissa on ja sen pohjalta mietitaan,
miké& taso halutaan saavuttaa tai vaihtoehtoisesti halutun tason méaarittaminen voi tulla
koulutuksen jarjestajaltd. Kun haluttu taso on paatetty, kdydaan lapi, mitd toimenpiteita sen
saavuttamiseksi on tehtéava ja tehtavat priorisoidaan, aikataulutetaan, unohtamatta
motivointia ja vastuut jaetaan. Lopuksi seurataan portaiden avulla, onko kapuamista
ylemmille tasoille tapahtunut tai onko vastaavasti tasojen tulokset parantuneet, korjataan
mahdollisia tavoitteita ja sen mukaan toimintaa. Kun koulu toteuttaa turvallisuuden portaita,
kehittyy turvallisuuskulttuuri matkan edetessa. Neljannella tasolla tulisi puhua tuloksellisesta,

kehittyvasta ja myonteisesta turvallisuuskulttuurista.

Reimanin (2009, 25) mukaan turvallisuutta korostavassa kulttuurissa taytyy turvallisuudella
olla ensisijainen prioriteetti, vastuut ja velvollisuudet tulee olla selkeasti osoitettu, jokaisella
tulee olla selked kasitys omista tydtehtévista ja vastuista, kuitenkin tieto muiden vastuista ja
tehtavista on yhta térked, nain tiedetddn miten omat ja muiden toimet vaikuttavat yhteiseen
turvallisuuteen. Kaiken taméan liséksi hyvan turvallisuuskulttuurin omaavan organisaation
taytyy olla virheista rankaisematon, talldin avoimuus ja ongelmista puhuminen muodostuvat

normeiksi. Ndma seikat ovat hyvia peileja arvioitaessa koulun tilannetta.

3.2 Turvallisuuden arviointi

Turvallisuus voidaan maaritelld haittaa tai vahinkoa aiheuttavan vaaran poissaoloksi,
turvallisuus on siis tila jossa riskit on hyvaksyttavalla tasolla (Henttonen 2000,9).
Turvallisuutta on totuttu mittaamaan jalkikateen ei-toivottujen tapahtumien avulla, kuten

tapaturma- ja onnettomuustilastoilla. Ennakoivien mittareiden avulla voitaisiin havaita
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turvallisuuden tason heikkeneminen jo ennen vahingollista tapahtumaa. Turvallisuustason
arviointia varten padmaarat taytyy purkaa konkreettisiksi tavoitteiksi, joita voidaan seurata
Jja mitata. Hyvid kysymyksia ovat (Henttonen 2000, 7):
- Miten pddmaarat ja tavoitteet on purettu mitattaviksi ja seurattaviksi asioiksi?
- Ovatko mittarit riittavan kattavia, jotta niiden perusteella voidaan arvioida
turvallisuusjohtamisjarjestelméan toimivuutta?
- Miten johto seuraa turvallisuussuorituskykya?
- Miten onnettomuuksia, tapaturmia ja lahelta piti -tapauksia tutkitaan, tilastoidaan ja
seurataan?

- Onko kaytanto osoittanut, ettd mittareita on tarpeeksi ja ettéd ne ovat oikeita?

Onnettomuuden tai vahingon sattuessa niille on pyritty I6ytamaan syita, jotka ovat johtuneet
teknisistéa virheista, ihmisten kdyttaytymisesta tai vallitsevista olosuhteista onnettomuuden
sattuessa. Naiden syiden perusteella on tehty torjuntatoimia, jotka ovat olleet esimerkiksi
teknisid parannuksia tai sdant6ja tyotavoista. Tana paivana ollaan menossa enemman siihen
suuntaan, etté onnettomuuksien syité haetaan yha kauempaa itse onnettomuudesta.
Etsittédessa syita tarvitaankin yhd enemman tietoa organisaation toimintatavoista eli
turvallisuutta on kyettava arvioimaan ja mittaamaan aiempaa kauaskantoisemmin.
(Henttonen 2000, 9-10.)

Mittaaminen on kuvaava prosessi, jolla tietoa tapahtumista luokitellaan laadullisesti

seka maarallisesti. Mittaamisesta saatua tietoa kaytetadn todellisen toiminnan hallintaan ja
ennustamiseen. Tietoa turvallisuudesta ja turvallisuuden kehittymisesta tarvitaankin
turvallisuusjohtamisjarjestelméan tehokkuuden arvioimiseen, kehityksen todentamiseen ja
kustannustehokkuuden méaarittdmiseen, parannustoimien valintaan ja oikeaan
kohdentamiseen. (Henttonen 2000, 12.) Turvallisuuden mittaaminen on yrityssektorilla
tunnetumpaa ja sen kaytto lisdantyy, silla yritysmarkkinoilla toiminta perustuu rahaan ja
turvallisuus tuo mm. kustannustehokkuutta. Koulutus on verorahoilla tuotettua palvelua, eika
tuloksia tuottava laitos. Koulujen turvallisuudesta ovat vastuussa rehtorit, heidan tehtavansa
on haastava, silla tyévéalineita oppilaitosturvallisuuden mittaamiseen ja hallintaan ei ole
olemassa. Konu Anne (2002, 23)on vaitdskirjassaan oppilaiden hyvinvoinnista todennut koulun
arvioinnin térkeyden kahdesta eri ndkékulmasta. Hanen mielestaén koulu saattaa olla
kiinnostunut kasvatuksellisen ja hallinnollisen toimiensa kokonaisuudesta parantaakseen
yleistad toimintaansa ja aikaansaannoksiaan. Toisaalta vaatimus koulujen tulosvastuusta
saattaa vaatia ndyttoa koulun ansioista ja tavoitteiden toteutumisen asteesta seka
asiakkaiden tarpeiden kohtaamisesta. Itse nostaisin esiin nimenomaan asiakkaiden tarpeen,
tarkoittaen koulussa oppilaita ja heidan vanhempia/huoltajia ja muita koulun asiakkaita. Silla
nama asiakkaat eli kuluttajat ovat nyky-yhteiskunnassa entista turvallisuustietoisempia ja

palveluilta osataan vaatia aiempaa enemman. Niin uskon, etté tulevaisuudessa turvallisuus on
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yksi kilpailuvaltti my6s koulutuksen saralla. Mutta turvallisuuden mittaaminen tuo paljon
muutakin. Turvallisuuden mittaamisessa voidaan arvioida esimerkiksi teknista suorituskykya,
ihmisten osaamista ja tahtoa seka organisaation toimintaa kokonaisuudessaan (Henttonen
2000, 7).

Henttosen (2000, 13) mukaan turvallisuuden mittaaminen on térkeaa koska organisaatiolla on
oltava turvallisuustoiminnan tason tarkkailua varten menettelytapoja, jotka tuottavat
organisaation tarpeisiin soveltuvia seka laadullisia ettd maarallisid mittareita. Mittarit antavat
tietoa turvallisuuspadmaarien toteutumistilanteesta ja tuottavat ennakoivan toiminnan
mittareita, joilla seurataan turvallisuuden toimintaohjelman, toiminnallisten vaatimusten
sekd soveltuvien lakien ja viranomaisvaatimusten noudattamista. Turvallisuuden portaiden
ensimmainen porras luo tydkalun nimenomaan lakien ja viranomaisvaatimusten

noudattamisen tarkasteluun.

Viranomaisten puolella ollaan tehtavia siirtdméassa enenemassd maarin toiminnan harjoittajan
vastuulle turvallisuuden takaamiseksi tehtévien toimenpiteiden, valvonnan ja arvioinnin
osalta. Talldin viranomaisten toiminta keskittyy enemmaén opastukseen ja neuvontaan.
Viranomaiselle turvallisuuden tason tarkkailuun kaytettavat menetelmat ja mittarit voivat

toimia arviointitytkaluna.

Turvallisuuden portaiden ydin ajatus on turvallisuuskulttuurin kehittaminen. Kuten aiemmin
on todettu ettd turvallisuuden mittaaminen ja arviointi on haastavaa, entapa sitten
turvallisuuskulttuurin? Waitinen (2011,4) on esityksessaan luetellut turvallisuuskulttuurin
mittaamisen ongelmiksi yleispatevan menetelmén puutteen, teoriataustan ja sovellutusten
vajavaisuuden ja tutkimusten vahaisyyden nimenomaan kouluympéristdssa. Toki kaikessa
turvallisuuden arvioinnissa haasteensa tuo se, etta liian usein se koetaan hyvin tekniseksi
asiaksi. Viranomaiset valvovat oman toimintansa ja saadostensa toteutumista, mutta
kokoavaa mittaria esimerkiksi koulutuksen jarjestajalla ei ole ollut kdytdssa. Nain ollen myos

koulujen vertailu on mahdotonta.

Tulevaisuuden haasteita kouluturvallisuudessa ovat:
- turvallisuuden arviointi ja vertailu
- omatoimisuuden ja ennaltaehkéisyn merkitys korostuu
- vastuuta viranomaisilta siirretdén toiminnan harjoittajille/jarjestajille

- palvelun kayttajien turvallisuustietoisuus ja sen vaikutukset palveluiden kayttdon

Turvallisuuden portaat pyrkivat vastaamaan naihin kaikkiin haasteisiin. Portaat luovat
tydkalun koulutuksen jarjestajalle ettd toimijoille. Kuten aiemmin todettiin, ovat tavoitteet

Ja paamaarat purettava konkreettisiksi tavoitteiksi, jotta niita voidaan mitata. Ensimmainen



16

porras avaa viranomaisten vaatimukset, lait ja muut sddnnokset konkreettisiksi toimiksi, joita
on helppo mitata. Ylemmat portaat avaavat muita hyvia turvallisuuden edistamiseksi tehtéavia

toimenpiteitd.

4 Portaiden esittely

Tassa luvussa esitelldaan turvallisuuden portaiden kohderyhmat, joita ovat koulujen rehtorit,
muut vastuuhenkilét ja koulutuksen jarjestdja eli yleisimmin kunta. Lisaksi on tarkeda
maaritelld portaiden tavoitteet, niiden tulee tukea haluttujen vaikutusten toteutumista.
Jos turvallisuuden portaiden tavoitteen kiteyttdisi yhteen lauseeseen, kuuluisi se nain:
turvallisuuden portaiden tarkein tavoite on kehittad koulujen turvallisuuskulttuuria
omatoimisen varautumisen keinoin”. Turvallisuuden kehittdmisen liséksi turvallisuuden
portaita voidaan kayttaa koulujen turvallisuuteen varautumisen tason arviointiin. Tassé

kappaleessa kasitellaan tarkemmin portaiden kayttda turvallisuuden arvioinnissa.

4.1 Kohderyhma

Turvallisuuden portaiden ensisijainen kohderyhma on koulujen rehtorit ja muut
vastuuhenkilét. Portaat on heille suunniteltu tyokalu turvallisuustydn kehittdmisessa.
Portaiden avulla he saavat selkedn kuvan koulun nykytilanteesta ja samalla portaat antaa
lisdtietoa viela tulevaisuudessa tarvittavista toimenpiteista. Tydkalu ei ole kertaluontoinen,
vaan sama ohjelma antaa vastuuhenkiléille tiedot suunnitelmien ja muiden toimenpiteiden

paivitystarpeesta.

Toissijaisena kohderyhméana on koulutuksen jarjestaja. Heille tydkalu antaa tiedon koulun
turvallisuustilanteesta ja antaa néin ollen tydkalun valvontaan ja koulujen arviointiin seka

vertailuun.

Laajimmillaan turvallisuuden portaiden kohderyhmané on kuitenkin koulun koko henkildstd,
mukaan lukien yhteistydkumppanit, kuten pelastusviranomaiset ja poliisi. Tydkalu toimii
samalla my6s oppaana, johon on koottu kaikki kouluturvallisuutta kehittavat toimintatavat ja

portaiden kautta on mahdollista hakea lisatietoa kaikista ndista toimenpiteista.

4.2 Tavoitteet

Laaninhallitukset tekivat vuonna 2001 valtakunnallisen arvioinnin, joka koski peruskoulujen
oppilashuoltoa ja oppimisymparistdjen turvallisuutta. Sen perusteella eri kouluissa on
oppimisympariston turvallisuutta vaarantavia riskitekijoita seuraavasti: oppituntien vakava

hairinta yli 60 prosentissa kouluista, oppilaiden keskinaista vékivaltaa noin 50 prosentissa
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kouluista, varkaudet ja napistykset ldhes 40 prosentissa kouluista, opettajiin kohdistuvaa
uhkailua, vakivaltaa ja kiusaamista lahes 20 prosentissa kouluista, erilaisten paihteiden
aiheuttamaa uhkaa lahes 10 prosentissa kouluista, oppilas on uhannut yhteisén muita jasenia
jollakin terdaseella tai muulla aseella noin 5 prosentissa kouluista. Nama uhat osoittavat, etté
koulupdivan aikana on olemassa oppilaiden oppimista, terveytta ja sosiaalista hyvinvointia
vaarantavia tekijoita. (Hallituksen esitys 205/2002 vp, 12.) Toiselle asteelle samanlaista
arviointia ei ole tehty, mutta perusopetuksen tuloksista voidaan paatella jotain myds toisen
asteen oppilaitosten turvallisuuden tilanteesta. Turvallisuuden portaiden pa&tavoite on
kehittaa koulujen turvallisuuskulttuuria ja sitéd kautta vaikuttaa edella mainittuihin lukuihin.
Toki koulua koskevia riskeja on laajalti muitakin ja turvallisuuden portaiden tavoite on

vaikuttaa koulujen turvallisuuteen kokonaisvaltaisesti.

Turvallisuuden portaissa idea on, etta kaikki koulujen turvallisuuteen liittyvat toimenpiteet
on koottu yhdeksi isoksi tarkastuslistaksi, josta paasee aina alemmas tiettyjen
aihekokonaisuuksien hallintaan. Turvallisuusportaalin projektisuunnitelman opinnaytetydssa
opiskelija Anja Rappe (2010, 16) oli pyytanyt lausuntoja portaalin tarpeellisuudesta, ja tassa
kohdin esiin nousi seikka, jossa koulun turvallisuustydsta vastaavat henkilot pitivat
tarpeellisena tallaista sivustoa, jos sielld olisi kootusti tietoa eri suunnitelmista ja niiden

sisallgista. Tallaisen materiaalin koettiin nopeuttavan tyota.

Turvallisuuden portaat auttavat kouluja viemaan turvallisuussuunnittelua systemaattisempaan
suuntaan ja se korostaa koulujen omatoimisen kehittamisen merkitysta. Tyokalun avulla myés
koulujen keskindinen vertailu on helpompaa. Opetusministeri on todennut, etta
oppimisympariston turvallisuus tulee olla yksi perusopetuksen laatukriteereistd. (Luostarinen
2010). Henkildkohtaisesti uskon, etté tulevaisuudessa turvallisuuden merkitys koulupaikkaa
valitessa on entista tarkeAmmassa roolissa. Turvallisuuden portaat antavat hyvén tydkalun
niin koulutuksen jarjestdjille kuin koulujen asiakkaille koulujen arviointiin ja néin turvallisuus

saadaan osaksi laatukriteereita.

4.3 Portaat arvioinnin tytkaluna

Turvallisuuden portaiden tulosten arviointi perustuu koulussa tehtyihin turvallisuuden
edistdmiseksi vaadittaviin suunnitelmiin ja toimenpiteisiin. Tulokset eivat kerro koulun
turvallisuuden tilasta, vaan turvallisuuteen varautumisen tilasta. Portaiden avulla voidaan
verrata eri kouluja, kuinka paljon koulut ovat tehneet vapaaehtoisesti turvallisuuden
takaamiseksi. Kaikki toimenpiteet, jotka koulu ilmoittaa suoritetuiksi portaissa, tulee kyeta
osoittamaan suoritetuksi. Alempien tasojen vertailu on yksinkertaisempaa, aivan kuten
toimenpiteiden toteenndyttdminen. Mit& ylemmas portaissa mennéén, sitd enemman

toimenpiteet perustuvat kulttuurisiin seikkoihin, arviointiin ja kehittémiseen. Portaita
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luodessa ja kehittéessa tulisikin kiinnittaa erityistd huomiota ylempien portaiden arviointiin ja

toimenpiteiden toteenndyttamiseen.

Vastuu paivityksesta ja kansion tarkistamisesta on opetuksen jarjestajan, jonka on valvottava
tietojen ajanmukaisuutta. Liséksi kansanterveyslaki (KTL 66/1972) velvoittaa koulu- ja
opiskeluterveydenhuoltoa valvomaan ja edistaméaan kouluyhteison ja opiskeluympériston
terveellisyyttd ja turvallisuutta. Tarkempia ajallisia maarayksia valvonnasta ei
kansanterveyslaissa ole asetettu. Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta
(2009/380) 12 §:n mukaan oppilaan ja opiskelijan terveyden edistadmiseksi on kouluyhteison ja
opiskeluympaériston terveellisyys ja turvallisuus tarkastettava joka kolmas vuosi. Tarkastus on
tehtava yhteistydssa oppilaitoksen ja sen oppilaiden tai opiskelijoiden, koulu- tai
opiskeluterveydenhuollon, terveystarkastajan, henkiléstdn tydterveyshuollon,
tyosuojeluhenkildston ja tarvittaessa muiden asiantuntijoiden kesken. Tarkastuksessa
todettujen puutteiden korjaamista on seurattava vuosittain. (Valtioneuvoston asetus 380/
2009 12 8.)

Peltosen (2009, 6) mukaan turvallisuuden tulee olla osa koulun vuosittaista
toimintasuunnitelmaa ja oppimisympéariston turvallisuus tulee arvioida osana koulun

vuosittaista arviointia. Koulukdyntien osana tulee arvioida oppimisympariston turvallisuutta.

Naihin seikkoihin vedoten voidaan todeta, etta turvallisuuden portaiden sisallén paivitys tulisi
tehda aina tarpeen mukaan, mutta tarkistettava joka tapauksessa kaikkien sen laatimiseen
osallistuneiden tahojen kanssa vahintaan kerran vuodessa. Valtioneuvoston asetuksen mukaan
pelastuslain velvoittama pelastussuunnitelma on pidettéva ajan tasalla. Ajan tasalla
tarkoittaa kdytanndssa sita etté toiminnot ja fyysiset olosuhteet ovat sdilyneet
muuttumattomina. Tarkemmat ajalliset maéreet on tarvittaessa esitetty kunkin portaan
tarkastuslistan yhteydessa. Nettitoteutuksen yhteydessa tulisi huomioida tietoteknilliset
mahdollisuudet ilmoittaa paivitysta vaativista toimenpiteista ja suunnitelmista, esimerkiksi
kun suunnitelmat ja muut toimenpiteet vaativat pdivitysta, ohjelma lahettaisi muistutuksen
valitun henkilon sdhkdpostiosoitteeseen. Tietotekniikka antaa rajattomat mahdollisuudet,

mutta tassa tydssa en ota niihin enempaé kantaa.
4.4  Mielipiteita kayttajilta
Varsinainen turvallisuuden portaiden koekayttd on rajattu opinndytetyoni ulkopuolelle, silla

koekayttd on ajankohtaista vasta kun tydkalusta saadaan aikaiseksi internetversio, jolloin

voidaan alkaa testaamaan samanaikaisesti portaiden sisaltda kuin ohjelman kéaytettavyytta.
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Kuitenkin koettiin térkedksi, ettd jo suunnitteluvaiheessa saataisiin mielipiteitd ideasta sen

tulevilta kayttajilta eli koulujen rehtoreilta ja opettajilta.

Mielipiteita kysyttiin avoimella séhkopostikyselylla. Sahkdposti viestissa esitin tyon taustat,

tavoitteet ja lyhyt kuvaus siitd mita turvallisuuden portaat kaytéanndssa on.

Kysyin henkildilta seuraavat kysymykset:
- Uskotteko, etta tallaisesta tydkalusta olisi hydtyd oman koulunne turvallisuuden
edistamisessa?
- Mika on suurin haaste turvallisuustydssa koulussanne/oppilaitoksessanne?
- Millainen tydkalu helpottaisi tyotanne?
- Ottaisitteko ohjelman kayttéonne?
- Miltd web-pohjainen julkaisutapa kuulostaa? Mitd ominaisuuksia kaipaisitte

ohjelmalta?

Kyseinen viesti l&hetettiin usealle henkildlle eri kouluasteilta, padasiassa rehtoreille. Lisaksi
viesti valitettiin turvallisuusalalla tytskentelevan, entisen opettajan valityksella muutamalla
henkildlle ja lehtori Tiina Rannan suhteita hyddynnettiin ja hén valitti viestin muutamalla

henkildlle.

Vastauksissa turvallisuuden portaiden tydkalua pidettiin hyvana, erityisesti sita, etta siina
turvallisuuteen liittyvéat asiat oli koottu yksiin kansiin ns. ohjepaketiksi. Nykyiset ohjeistukset
koettiin hajanaisiksi ja kuntakohtaisia eroja on paljon. Pienen alakoulun koulutoimenjohtaja
nosti vastauksessaan esiin myés rahakysymyksen, jos ohjelma on ilmainen, kdyttéonotto on

taattu, mutta jos ohjelma on maksullinen, tulee kayttéonotto ratkaista erikseen.

Alla yhden rehtorin vastaukset suorana lainauksena:

1. Pidéan siitd, ettd portaat on ”paloiteltu”. Taméankaltainen portaittain eteneva
kehitysty6 on paitsi konkreettinen myds ohjaava.

2. Monet yritykset, mm 4ks tarjoaa, tydkaluja riskienhallintaan ja mahdollisuuden
rakentaa pelastussuunnitelmaa suoraan verkkoon. Tésta huolimatta portaalit eivat
yleensa tarjoa vaiheittain etenevad ohjausta ja tsekkausta eri kohdissa.

3. Hyvana pidin myds sita, ettéd opinnaytteessa avataan portaat eli turvallisuustyén
vaiheet ja vaatimukset. Tama tarjoaa esim. kolmelle - neljalle vuodelle selkeat
rakennustelineet.

4. Pidén opinnaytetyén antamaa mallia oivana tydkaluna turvallisuussuunniteluun

oppilaitosten johdolle ja turvallisuusvastaaville.
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5 Portaiden sisalto

Turvallisuuden portaiden sisdltdé on sateenvarjotyylinen koonti kaikista turvallisuuteen
vaikuttavista suunnitelmista, harjoitteista, maarayksista, asetuksista ja ohjeista, jotka on
kadannetty konkreettiseen muotoon. Esimerkiksi ykkosporras koostuu kouluja velvoittavista

laista ja maarayksistd, jotka on avattu kayttajalle vaatimuslistaan muotoon.

Tama tyo sisaltaa yleiskuvauksen portaiden ideasta, tavoitteista ja kayttajaryhmista. Sisallon
tuottaminen on rajattu vain ensimmaiseen portaaseen. Jatkokehitys tulee olemaan Laurean

turvallisuusalan opiskelijoiden vastuulla.

Portaiden sisaltd on lajiteltu eri turvallisuuden osa-alueisiin, esimerkiksi ensimmaisessa
portaassa on viisi (5) kategoriaa. Tama lajittelu helpottaa kayttajaa portaiden kaytdssa.

Samantyylinen jaottelu on suotavaa mygds seuraavissa portaissa.

5.1 Tekninen toteutus

Portaat on tarkoitus julkaista nettiversiona, jonka toteuttaminen ei kuulu opinndytetydhoni.
Turvallisuuden portaiden kdytettavyytta ajatellen avainasemassa on tekninen toteutus.
Parkkisen (2001) mukaan kaytettévyys on helppokayttdisyyden, tehokkuuden ja
miellyttavyyden summa, joka kertoo kuinka helposti kayttaja pystyy ohjelmalla tekemaan
vaivattomasti asioita, joita varten ohjelma on hankittu. Kun taas ISO 9241-11 méadrittelee
kaytettavyyden seuraavasti: ”” Mitta, miten hyvin maaratyt kayttajat voivat kayttaa tuotetta
maaratyssa kayttotilanteessa saavuttaakseen maaritetyt tavoitteet tuloksellisesti, tehokkaasti
ja miellyttavasti”. Maaritelmassa tarkastellaan kaytettéavyyttd kolmen peruskysymyksen
kautta:

- Ketka ovat kayttajia?

- Mitka ovat kayttajien tavoitteet?

- Miké& on tuotteen kayttoymparistd?
Kun nama lahtdkohdat on maaritelty, tarvitaan kriteerit, joilla kdytettavyytta voidaan

tarkastella ja mitata. (CreaUse 2011.)

Jotta turvallisuusty6 nahtdisiin koulussa kiinnostava ja hyodyllisend, on erityisen tarkeéaa
panostaa edelld mainittuihin seikkoihin. Turvallisuuden portaiden tavoite on auttaa ja
helpottaa koulujen turvallisuusty®ssa, ei hankaloittaa sitd vaikeakayttoisella ohjelmalla. Siksi
on tarkead, etta Laurean turvallisuusalan lehtori tai muu tehtavaan valittu henkild tekee
tiivista yhteistyota teknisesta toteutuksesta vastaavan henkilén kanssa. Kaytettavyyden

kannalta olisi myds suotavaa, ettd ohjelmaa testattaisiin eri kohteissa, ennen lopullisen
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version julkistamista. Testaajia tulee olla kaikilta kouluasteilta (ala- yla- ja toinen aste), seka

erikokoisista kouluista. Nain saadaan laajempi otos ohjelman kaytettavyydesta.

Portaiden julkaisumuodosta on hahmotelma (liite 2). Tarkeinta teknisessa toteutuksessa on
kaytettavyyden lisdksi, houkutteleva ja miellyttava ulkoasu, selkedt ryhmittelyt ja paluu
toiminnot. Portaiden sisaltd koostuu péaasiassa linkkipankki ideasta, eli ei kirjoiteta sivustolle
kaikkea uusiksi, vaan ohjelma ohjaa kayttajan sivustoille, josta saa lisdtietoa. Tama tuo
haasteensa ohjelman ajantasaisuudelle. Siksi harkinnanvaraista voisi olla se, etté onko
kyseessa suora linkki vai ohjeistukset mista lisitietoa saa. Esimerkiksi lisatiedot
pelastussuunnittelusta saa lisatietoa omalta pelastuslaitokselta, kuin etté kohdassa olisi suora

linkki pelastuslaitoksen sivuille.

5.2  Sisaltéesimerkki: Ensimmainen porras

Oppilaitosten turvallisuutta tarkasteleva tyéryhma on ehdottanut kouluille laadittavaksi
turvallisuusopasta, jossa ohjeistetaan oppilaitosten riskienarviointia ja
turvallisuussuunnittelua (Luostarinen 2010). Opas pitdisi sisallaan kaikki lain ja asetusten
mukaiset suunnitelmat eli kaikki ne toimenpiteet, joita kasitellaén turvallisuuden

ensimmaisessa portaassa.

Koulujen turvallisuuteen liittyvia kaytanteita ohjaavat lukuisat eri séddodkset. Tallaisia ovat
mm. lait ja asetukset, opetussuunnitelman perusteet, tyésuojeluun ja tydterveyshuoltoon
liittyvat sdadokset, palo- ja pelastusviranomaisten ohjeistukset seka koulu- ja

opiskelijaterveydenhuoltoon ja ensiapuun liittyvat ohjeet.

Koulussa tytskentelevien on tarkedta tuntea tydtaan ohjaavat sdadokset. Tyontekijoiden
tulisi voida perehtya sdadoksiin hyvin tyduransa kaikissa vaiheissa, mutta erityisesti

tyota aloittaessaan. Viranhaltijoina toimivilla (rehtorit, opettajat) on tydssaan

erityinen virkavastuu, joka edellyttda séaddsten hyvad tuntemusta. Saaddsten tuntemisen
merkitys korostuu johtamis- ja esimiestehtévissa. TAmé& on syyté ottaa huomioon

uusien tyontekijoiden perehdytyksessa ja henkiloston taydennyskoulutuksessa.

Koulutydtad ohjaavat sdaddkset muodostavat perustan koulun omille jarjestyssaanndille
ja muille tyota ohjaaville koulun siséisille sd&nndille. Koulun séantdjen tulee

olla voimassa olevien saaddsten kirjaimen ja hengen mukaisia.

Olennaista koulun henkiléstén kannalta on

- olla tietoisia séadoksista

- osata tiedottaa sdadoksista ja turvallisuuteen liittyvista tekijoista

- osata toimia sdadosten edellyttamalla tavalla.
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(Helsingin kaupungin opetusvirasto 2003, 9-10.)

Ensimmainen porras on koulujen turvallisuuden kulmakivi. Ensimmainen porras kattaa kouluja
koskevat lait ja asetukset (kuva 4), tarkemmin sanottuna, ndista saadoksista tulevat
velvoitteet eli suunnitelmat ja muut toimenpiteet. Kun tama peruspilari on kunnossa, voidaan
turvallisuutta lahted kehittamaéan kohti ylempia portaita. Kaikkien kouluasteiden tulee
saavuttaa ensimmaisessa portaassa 100 %:nen tulos. Koulutuksen jarjestdjan tulee vaatia,

ettéd kaikki tassa tasossa esitetyt toimenpiteet ovat kunnossa kouluissa.

ESIOPETUS PERUSKOULU LUKIO AMMATTIKOULU
Laki ja asetus Perusopetuslaki Lukiolaki Laki

lasten ammatillisesta
paivahoidosta Peruskoululaki koulutuksesta

Laki yksityisten
sosiaalipalvelujen
valvonnasta

Ty6turvallisuuslaki

Laki tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyésuojeluyhteistoiminnasta
Ty6terveyshuoltolaki

Pelastuslaki

Kuva 4. Kouluja koskeva lainsaaddanto turvallisuuden ndkdkulmasta

Koulujen turvallisuustydn minimivaatimukset tulevat Suomen laista. Keskeisimmét
suunnitteluvelvoitteet kouluille tulevat pelastuslaista, tyéturvallisuuslaista ja
koululainséadannosta. Naiden eri lakien ja niiden edellyttdmat suunnitelmat poikkeavat
toisistaan, mutta liittyvat usein kiintedsti toisiinsa ja kattavat samoja asioita. Kun nama lait
Ja asetukset puretaan vaadittaviin toimenpiteisiin, saadaan kattava lista koulujen

turvallisuustyon peruspilareista (kuva 5).



23

ESIOPETUS

Paikallinen
opetussuunnitelma

Kiusaamisen,
vakivallan ja
hairinnan ehkaisy-
suunnitelma

Jarjestyssaannot

Toimintaohjeet
uhka- ja
vaaratilanteisiin

Suunnitelma
jalkihoidon
jJarjestamisesta

PERUSKOULU

Paikallinen
opetussuunnitelma

Kiusaamisen,
vakivallan ja
hairinnan ehkaisy-
suunnitelma

Jarjestyssaannot

Toimintaohjeet
uhka- ja
vaaratilanteisiin

Suunnitelma
jalkihoidon
jJarjestamisesta

LUKIO

Paikallinen
opetussuunnitelma

Kiusaamisen,
vakivallan ja
hairinnan ehkaisy-
suunnitelma

Jarjestyssaannot

Toimintaohjeet
uhka- ja
vaaratilanteisiin

Suunnitelma
jalkihoidon
jJarjestamisesta

AMMATTIKOULU

Paikallinen
opetussuunnitelma

Kiusaamisen,
vakivallan ja
hairinnan ehkaisy-
suunnitelma

Jarjestyssaannot

Toimintaohjeet
uhka- ja
vaaratilanteisiin

Suunnitelma
jalkihoidon
jJarjestamisesta

Riskikartoitus

Ty6suojelun toimintaohje

Perehdytyssuunnitelma

Suunnitelma yhteistoiminasta

Ergonomiaohje

Vaaranpaikkakartoitus

Ensiapuvalmiuden toimintasuunnitelma sis. ensiapuohjeistukset
Ty6terveyshuollon toimintasuunnitelma (paihdeohjelma)
Pelastussuunnitelma

Suunnitelma koulujen tavanomaisesta poikkeava kaytto
Esteettomyyskartoitus

Oppilashuoltosuunnitelma

Kuva 5. Kouluja velvoittavat toimenpiteet.

Kouluja velvoittavat lait ja asetukset ja niista tulevat toimenpiteet on esitetty tarkemmin

portaiden sisallossa (liite 1).

6  Tyon jalkauttaminen ja jatkotoimenpiteet

Seuraava askel turvallisuuden portaiden kehityksessa on kéynnistaa tyon tekninen puoli.
Samanaikaisesti tulisi laatia sisaltdja toiselle, kolmannelle ja neljannelle portaalle. Teknisen
tyon aloittaminen ndin aikaisessa vaiheessa on tarkeaa siksi, etté sen suunnittelulle ja
kehittelylle jaa riittéavasti aikaa. Ensimmaisen portaan siséltd on jo valmiina, jolloin portaita
padstaan testaamaan valittémasti kun tekninen toteutus talta osin valmistuu. Ensimmaisen
portaan testaamisella saadaan arvokasta tietoa, jota voidaan hyddyntéda laatiessa sisaltéja

muille portaille.
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Koko projektin kannalta tarkeinté olisi, etta yhdella henkildlla olisi hallussa portaiden idea ja
sisallot. Turvallisuuden verkkoportaali- hankkeessa on vastuuhenkil®, joka voisi toimia myos
turvallisuuden portaiden vastuuhenkilénad. N&in tyon idea sdilyy johdonmukaisena ja tyd
etenee suunnitellusti. Toki portaiden kehitystydlle on useita muitakin vaihtoehtoja. Yhtena
vaihtoehtona voi olla etta tekija itse lahtee tuotteistamaan ideaa tulevaisuudessa tai jokin
ulkopuolinen ottaa projektin itselleen ja tydstaa portaista toimivan ja kannattavan tyokalun.
Tama tyo ei sulje mitéddn vaihtoehtoja pois, vaan tulevaisuus ndyttakéon, miten ja kenen

ohjeistuksessa portaista laaditaan toimiva tytkalu kouluturvallisuuden kehittamiseen.

7 Tyon arviointi

Kun vertaan tydn lahtékohtia lopputulokseen, voin vain olla tyytyvdinen. Opinnaytetyon aihe
oli hyvin laaja ja henkilokohtaisesti olen hyvin vaativa ja taydellisyyteen pyrkiva henkild,
joten ensimmaiset ajatukset opinndyteydsta oli saattaa se valmiiksi tydkaluksi. Kuitenkin
hyvin pian totuus valkeni, etté urakka on liian iso yhdelle opiskelijalle, niinpa alkoi tyon
rajaus. Rajauksessa paadyttiin yhdessa ohjaajan kanssa, ettéd keskityn tyokalun idean
esittdmiseen ja saatan valmiiksi vain yhden portaista ja lopuista teen vain lyhyen kuvauksen.

Rajaus on mielestani onnistunut.

Mielesténi tydlle olisi voinut tuoda enemman lisdarvoa, jos tyolle olisi saatu tilaaja, joka
sitoutuu tyon jatkokehitykseen. Nyt tyon kehittdminen jaa Laurean vastuulle ja pelkona on,
ettd loytyyko sielté henkil6a, joka ottaa vastuulleen tyén eteenpdin viemisen. Koska tyolla ei
ole ollut varsinaista tilaajaa, ei ole voitu luoda tarkempaa aikataulua, jonka mukaan kehitys
kulkisi. Suurin toiveeni olisi, etta vastuu turvallisuuden portaista menisi henkildlle, joka

vastaa koulujen verkkoportaalihankkeen toteutuksesta.

Itsellani on selked nédkemys, millainen turvallisuuden portaiden lopputuotos tulee olemaan.
Haasteena ty6ssa koin, ettd saanko riittéavasti valitettya tatd ndkemysta tyon vélityksella
henkildille, jotka tulevat tyota jatko kehittamaan. Toisaalta tyd on haastava yhdelle
henkildlle ja muiden mukaan tulo ty6hon, tuo vain lisédarvoa sille. Toinen haaste tydssa on
jatkuvuus. Kun tydkalu saadaan valmiiksi, ei ty6d kuitenkaan paaty, vaan tydkalua tulisi
paivittda jatkuvasti. Vastaako Laurea my0s tasta vai mika on se paikka, joka ottaa vastuulleen
tydn kehittdmisen? Laurea on mielestani hyva vaihtoehto tassakin, silla turvallisuusalan
opiskelijoilla riittda uudistamishaluja ja uusia ndkemyksia 16ytyy varmasti, myds heilla on

kaytossaan alan uusimat tiedot ja tukena alan ammattilaiset.
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8  Yhteenveto

Turvallisuuden portaiden lahtékohta ja perimmainen tavoite on koulujen
turvallisuuskulttuurin kehittdminen. Turvallisuuskulttuuriin voidaan kehittavésti vaikuttaa
ihmisten toiminnan kautta. Kun turvallisuutta kouluissa jarjestelmallisesti kehitetaan,
kehittyy kulttuuri matkan edetessa. Kuten aiemmin on todettu, on turvallisuuskulttuurin
kivijalka turvallisuustietojarjestelméssa, se koostuu kokonaisturvallisuuteen vaikuttavista
tekijoista eli kaytanndssa niista toimenpiteistd, joita turvallisuuden portaissa on esitetty.
Turvallisuuskulttuurin kehittdmisessd on olennaista saada luotua toimintatapa organisaatioon,
jossa organisaatio on tietoinen turvallisuustasosta ja pyrkii kehittdmaan turvallisuuden tasoa.
Mielesténi turvallisuuden portaat antaa erittain hyvat valmiudet juuri tdhan tyéhon. Ohjelma
itsessdan ei ole se joka kehittad turvallisuutta, vaan se antaa ohjelmaa kéayttaville henkilGille
turvallisuustyon kehittamista helpottavan ja koordinoivan tydkalun. Tydkalun avulla
turvallisuusasiat - ja tiedot saadaan kayttoon kootusti. Koulumaailmassa turvallisuutta
toteutetaan oman tydn ohessa, eika turvallisuuden kuulukaan olla erillinen osa muuta tyota.
Mutta tdma huomioiden on todettava, etta aikaa ja resursseja turvallisuustyélle voi olla
vaihtelevasti. Uskon etta turvallisuuden portaiden avulla kynnys tarttua turvallisuusasioihin
madaltuu, tyé on mielekkddmpaa ja tehokkaampaa. Toivottavasti tydkalu innostaa myds ei
kovin turvallisuuskeskeisia henkil6ita turvallisuustyon pariin, koska tyékalun avulla

turvallisuuden kehittdminen on koottua, johdonmukaista ja mielenkiintoista.

Turvallisuuden portaita oli haastavaa luoda ja ty6 vain jatkuu. Mielenkiinnolla odotan
portaiden kayttéonottoa ja siitd saatavia kokemuksia. Henkilokohtaisena tavoitteena on, etta
jonain paivana voin omassa tydssani hyddyntaa luomaani tyékalua, satojen muiden

tyytyvaisten kayttajien ohella.
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1 Aloitus

Turvallisuudenportaiden yleisndkyma havainnollistaa portaiden idean (kuva 1).

NELJAS PORRAS

TOINEN PORRAS

ENSIMMAINEN PORRAS

Kuva 1. Turvallisuuden portaat

Kyseinen kuva tulee olla internetversion aloitussivustolla. Liséksi aloitussivun tulee sisaltaa
seuraavat asiat:
- Portaiden idea ja tavoitteet
- Portaiden ohjeet kayttajaryhmittain (koulun vastuuhenkilot: tydkalu, koulutuksen
jJarjestaja: arviointi)

- Lyhyt esitys kunkin portaan sisallosta

2 Ensimmainen porras

Koulujen turvallisuuteen liittyvid kdytanteitd ohjaavat lukuisat eri sdddokset. Téllaisia ovat
mm. lait ja asetukset, opetussuunnitelman perusteet, tyésuojeluun ja tydterveyshuoltoon
liittyvat sdadokset, palo- ja pelastusviranomaisten ohjeistukset seka koulu- ja
opiskelijaterveydenhuoltoon ja ensiapuun liittyvat ohjeet. Ensimmadinen porras on koulujen
turvallisuuden kulmakivi. Ensimmainen porras kattaa kouluja koskevat lait ja asetukset,
tarkemmin sanottuna, naista saddoksista tulevat velvoitteet eli suunnitelmat ja muut
toimenpiteet. Kun tdma peruspilari on kunnossa, voidaan turvallisuutta lahtea kehittdmaan
ylemmas portaita. Kaikkien kouluasteiden tulee saavuttaa ensimmaisessa portaassa 100 %:n
tulos. Koulutuksen jarjestajan tulee vaatia, etté kaikki tassa tasossa esitetyt toimenpiteet

ovat kunnossa kouluissa.
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Seuraavassa on esitetty kaikki kouluja koskevat lait ja asetukset seké kaikki toimenpiteet,

joihin ne velvoittavat.

2.1  Kaikkia kouluasteita koskevat lait ja asetukset

Kouluasteesta riippumatta kaikkia kouluja koskettavat ty6turvallisuuslaki, laki tydsuojelun
valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta, tyoterveyshuoltolaki ja pelastuslaki.
Kaikki nama lait ja niiden edellyttdmat suunnitelmat poikkeavat toisistaan, mutta liittyvéat
usein kiinteasti toisiinsa ja kattavat osin samoja asioita. Esimerkiksi ensimmaisen portaan
jJaottelussa riskikartoitus on nostettu omaksi kokonaisuudekseen, siité syysta, etté lahes
poikkeuksetta kaikkien lakien ja niiden edellyttamien suunnitelmien taustalla on

riskikartoitus.

Tyoturvallisuuslaki

Ty6turvallisuuslain (TTL, 738/2002) 2 §:n mukaan lakia sovelletaan tydsopimuksen perusteella
tehtdvaan tyohon seka virkasuhteessa tai siihen verrattavassa julkisoikeudellisessa
palvelussuhteessa tehtavaan tyohon. Lisaksi lakia sovelletaan oppilaan ja opiskelijan tyéhon

koulutuksen yhteydessa.

Ty6turvallisuuslaki edellyttdd, etta tydnantajalla on turvallisuuden edistamiseksi tydsuojelun
toimintaohjelma. Sen tulee kattaa tydolosuhteiden kehittamistarpeet ja tydympariston
liittyvien tekijoiden vaikutukset. Laki edellyttdd myds jarjestelmallista tyon vaarojen
selvittamista ja riskien arviointia. Riskienarviointi on kaiken turvallisuustyén peruslahtdkohta.
Se toimii kaikkien suunnitelmien ja toimenpiteiden pohjana. Riskikartoituksen avulla
turvallisuusty6 voidaan kohdentaa juuri kyseiseen kohteeseen.
Lain mukaan kaikki tyéhon liittyvat vaarat ja uhat on

1. Selvitettava ja tunnistettava

2. Poistettava heti ja kokonaan

3. Tai ellei se ole mahdollista vahennettava ja arvioitava vaara

4. Laadittava suunnitelma tydolojen jatkuvalle parantamiselle

(Koskinen, T & Mironen, A. 2003, 14)

Ty6turvallisuuslaki vaatii tydnantajaa huolehtimaan riittavasta tydntekijan ohjauksesta ja

opetuksesta. Tarkemmin tdmé kohta tulee kasitellyksi portaiden tasolla kaksi.

Tybnantajan ja tyontekijoiden vélisestd yhteistoiminnasta on my6s ohjeistukset

tydturvallisuuslaissa. Sen mukaan tydnantajan ja tyontekijoiden on yhteistoiminnassa
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yllapidettava ja parannettava tyoturvallisuutta tydpaikalla. Jos yhteistoiminta on jarjestetty
valvontalain sddnndsten mukaisesti, se tayttad myds tyoturvallisuuslaissa sdadetyt
vaatimukset. Mutta jos organisaatiolla on tavoitteet nousta turvallisuuden portaissa
ykkdsporrasta ylemmas on yhteistoimintaa kehitettava. Tassdkaan asiassa lain
minimivelvoitetta noudattamalla ei voida taata parasta tulosta turvallisuus ty6ssa.
Yhteistoiminta mahdollistaa tydntekijéiden osallistumisen ja vaikuttamisen tyépaikan
turvallisuutta ja terveytta koskevien asioiden kéasittelyyn. Vastuu tydsuojelun yhteistoiminnan
jJarjestamisesta on viime kadessa tytnantajalla, han tekee aloitteen yhteistoiminnan

jarjestamisesta ja menettelytavoista.

TTL 5 §:n mukaan tyénantaja on velvollinen huolehtimaan tyén ergonomiasta, fyysisesta,
henkisesta ja sosiaalisesta kuormittavuudesta. Namé seikat on huomioitava riskikartoituksessa

ja toimittava aiemmin esitetyn neljan kohdan mukaan.

Aina silloin kun vékivallan uhka on ilmeinen laki velvoittaa tydnantajaa ennakolta laatimaan
menettelytapaohjeet, joissa kiinnitetddn huomiota uhkaavien tilanteiden hallintaan ja
toimintatapoihin, joilla mahdollisen vékivaltatilanteen vaikutukset tydntekijan turvallisuuteen
voidaan torjua tai rajoittaa. Ellei ennalta ehkaisylla saada poistettua ilmeisté vakivallan
uhkaa tulee tydpaikalla olla tarvittavat turvallisuusjérjestelyt tai -laitteet sekd mahdollisuus
avun halyttdmiseen. (Koskinen, T & Mironen, A. 2003, 26-27). Koulumaailmassa voidaan
todeta, ettd ohjeet vékivaltatilanteiden varalta tulee laatia, erityisesti

yksintydskentelytilanteet huomioiden.

Ty6turvallisuuslaki edellyttda kouluilta seuraavaa:
+ Riskikartoitus
¢ Tydsuojelun toimintaohje
¢ Perehdytyssuunnitelma
¢ Suunnitelma yhteistoiminnasta

¢ Ergonomiaohje

Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyOpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta

Lain ty6suojelun valonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta (TSValL 44/2006)
tarkoituksena on varmistaa tyésuojelua koskevien sddnndsten noudattaminen sekd parantaa
tydymparistda ja tydolosuhteita tydsuojelun viranomaisvalvonnan seka tydnantajan ja

tyontekijoiden yhteistoiminnan avulla.

Ty6suojelun yhteistoiminnan tavoitteena on edistad tyonantajan ja tyontekijoiden valista
vuorovaikutusta ja tehdd mahdolliseksi tyontekijoiden osallistuminen ja vaikuttaminen

tyopaikan turvallisuutta ja terveellisyyttéd koskevien asioiden kéasittelyyn (TSValL 44/2006.)
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Tybnantajan on nimettéva edustajansa (tydsuojelupdallikkd) yhteistoimintaa varten, jollei
hén itse hoida tata tehtavaa. Tyosuojelupaallikén tehtdvana on avustaa tydnantajaa ja
esimiehia tehtavissa, jotka liittyvat tydsuojelun asiantuntemuksen hankintaan seka

yhteistydhon tyontekijoiden ja tydsuojeluviranomaisten kanssa (TSVallL 5. 28 §).

Ty6paikalla, jossa sadnndéllisesti tydskentelee vahintdan kymmenen tyontekijaa,
tyontekijoiden on valittava keskuudestaan tydsuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua
edustajikseen tassa luvussa tarkoitettuun yhteistoimintaan seka yhteydenpitoon
tydsuojeluviranomaisiin. Muussakin tyépaikassa tyontekijat voivat valita keskuudestaan edella
tarkoitetut valtuutetut. Tydpaikan toimihenkildasemassa olevilla tyontekijoilla on oikeus
valita keskuudestaan heita edustava tydsuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua (TSValL
5. 29 §). Jos tyOpaikalla tydskentelee sdannéllisesti vahintdan 20 tyéntekijad, on perustettava

tydsuojelutoimikunta.

Ty6suojeluasioiden hoitaminen ja tybolojen kehittdminen toteutetaan tydsuojelun
toimintaohjelmalla. Siin& tulee kirjata muun muassa tiedot tydpaikan vaaroista ja niiden
valttamisesta seka siitéd, miten tydturvallisuus on organisoitu ja miten vastuut on jaettu.
Toimintaohjelman tulee kattaa tydkykya yllapitavatoiminta. Toimintaohjelma perustuu
tydpaikalla tehtyyn riskikartoitukseen, jonka tydturvallisuuslaki vaatii. (Tyésuojeluhallinto
2010).

Yhteistoimintalain mukaan (TSValL 5. 26 §) yhteistoiminnassa tulisi kasitelld seuraavat asiat:
- tyontekijan turvallisuuteen ja terveyteen valittdmasti vaikuttavat asiat ja niita koskevat
muutokset

- periaatteet ja tapa, joiden mukaan ty6paikan vaarat ja haitat selvitetdan seka edella
tarkoitetussa selvityksessa ja tydterveyshuollon tekemassa tydpaikkaselvityksesséa esille
tulleet tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen yleisesti vaikuttavat seikat

- tyokykya yllapitavaan toimintaan liittyvat ja muut tyontekijoiden turvallisuuteen ja
terveyteen vaikuttavat kehittémistavoitteet ja -ohjelmat

- tyontekijoiden turvallisuuteen, terveyteen ja tyokykyyn vaikuttavat tyon jarjestelyyn ja
mitoitukseen seké niiden olennaisiin muutoksiin liittyvat asiat

- tydsuojeluviranomaisen valvontaan kuuluvassa laissa tarkoitetun tyotekijoille annettavan
opetuksen, ohjauksen ja perehdyttadmisen tarve ja jarjestelyt

- ty6hon, tydympaéristdon ja tydyhteison tilaan liittyvat, tyon turvallisuutta ja terveellisyytta
kuvaavat tilasto- ja muut seurantatiedot

- kaikkien edelld mainittujen asioiden toteutumisen ja vaikutusten seuranta.
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Laki tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tyésuojeluyhteistoiminnasta edellyttéa kouluilta
seuraavaa:
+ Riskikartoitus

¢ Tydsuojelun toimintaohjelma

Opetussuunnitelma

Opetussuunnitelma on suunnitelma siitd, miten opetus jarjestetaan. Opetussuunnitelmat
perustuvat opetushallituksen maarittdmiin opetussuunnitelman perusteisiin. Maarayksella
varmistetaan koulutuksellisten perusoikeuksien, tasa-arvon, opetuksellisen yhtendisyyden,
laadun ja oikeusturvan toteutuminen (Opetushallitus, 2010). Opetussuunnitelman perusteet
on luotu kaikille eri kouluasteille, perusteisiin tutustutaan tarkemmin kunkin kouluasteen
kohdalla.

Perusopetuslain (POL 628/1998) 31 §:n mukaan oppilaalla on oikeus saada tarvittava
oppilashuolto, jolla tarkoitetaan oppilaan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen
terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamistd ja yllapitamista sekéa niiden edellytyksia
lisdavaa toimintaa. Oppilashuollon tavoitteet ja keskeiset periaatteet maaritellaan
opetussuunnitelman perusteissa. Nadiden mukaan oppilashuoltoa koskevat periaatteet ja
tavoitteet eroavat eri kouluasteilla osin toisistaan tavoitteiden laajuuden ja siséltdjen osalta.
Kuitenkin kaikkien kouluasteiden opetussuunnitelmissa tulee olla méaariteltyna ja kuvattuna
seuraavat opetustoimen oppilashuoltoa koskevat toimintamallit:

1) kouluyhteisén toiminta terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamiseksi

2) kouluyhteistn yhteisty ja keskindinen tyon- ja vastuunjako oppilashuollon

palveluista vastaavien kanssa

3) kouluyhteisoén toimintatavat ongelma-, onnettomuus- ja kriisitilanteiden

ehkaisemiseksi, havaitsemiseksi ja hoitamiseksi

Opetuksen jarjestajan tehtéavana on maarata opetussuunnitelman perusteiden mukaisen
oppilashuollon jarjestdmistapa. Kaytanndssa koulutuksen jarjestajan tulee maarittaa
oppilashuoltoryhma, joka vastaa oppilashuollon toteutumisesta. Tarkemmat méaaritteet

esitetdaan kunkin luokka-asteen kohdalla.

Tyoterveyshuoltolaki

Ty6terveyshuoltolain (1383/2001) 4 §:n mukaan tydnantajan on kustannuksellaan
Jarjestettava tyoterveyshuolto tydsta ja tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -
haittojen ehkaisemiseksi ja torjumiseksi seka tydntekijéiden turvallisuuden, tyokyvyn ja

terveyden suojelemiseksi ja edistamiseksi.
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Ty6terveyshuoltolainséddannon perusajatuksena on, etta tydnantaja kayttaa
tydturvallisuuslain perusvelvoitteiden toteuttamisessa apunaan tydterveyshuollon

ammattihenkildiden asiantuntemusta.

Tydterveyshuollon toiminnan tulisi pohjautua kunkin organisaation tarpeisiin, keskeisimmat
tavoitteet tydterveyshuollolla ovat (Tydsuojeluhallinto 2010 B):

- terveellinen ja turvallinen tydympéaristo

- hyvin toimiva tyoyhteist

- ty6hon liittyvien sairauksien ehkaisy

- tyontekijoiden tyd- ja toimintakyvyn ylldpitaminen ja edistaminen.

Tybnantajalla on oltava tydterveyshuollosta kirjallinen toimintasuunnitelma. Tama
toimintasuunnitelma sisaltaa tydterveyshuollon osuuden tydpaikkakohtaisessa

tydsuojelutoiminnassa ja niinpa tydterveyshuolto on osa tydsuojelun toimintaohjelmaa.

Lain mukaan tyénantajalla on oltava kirjallinen paihdeohjelma, jos tydnantajan on tarkoitus
tehda tyontekijalle huumausainetesti, mutta kuten aiemminkin on todettu, ei lain
minimivaatimuksia pilkun tarkasti noudattamalla saavuteta parhaita tuloksia. Paihdeohjelma
on siis hyva olla laadittuna muussakin tapauksessa. Paihdeohjelman tulee sisaltaa tydopaikan
yleiset tavoitteet ja noudatettavat kdytannot paihteiden kaytdn ehkéaisemiseksi ja
paihdeongelmaisten hoitoon ohjaamiseksi. Ohjelma voi olla osa tydterveyshuollon

toimintasuunnitelmaa.

Tydterveyshuoltoon kuuluu hyvan tydterveyshuoltokdytannon mukaisesti (Tydterveyshuoltolaki
12 §):

- tyon ja tyoolosuhteiden terveellisyyden ja turvallisuuden selvittdminen ja arviointi toistuvin
tydpaikkakaynnein ja muita tydterveyshuollon menetelmia kayttéen ottaen huomioon
tydpaikan altisteet, tyon kuormittavuus, tyojarjestelyt seka tapaturma- ja vékivaltavaara
samoin kuin ndiden tekijéiden huomioon ottaminen tydta, tydmenetelmia ja tydtiloja
suunniteltaessa sekéa tydolosuhteiden muutostilanteissa

- tyOperaisten terveysvaarojen ja -haittojen, tydntekijoiden terveydentilan sekéa tyo- ja
toimintakyvyn selvittdminen, arviointi ja seuranta mukaan lukien ty6sta ja tydymparistdsta
aiheutuva erityinen sairastumisen vaara seké edelld mainituista seikoista johtuvat
terveystarkastukset ottaen huomioon tydntekijan yksilolliset ominaisuudet

- toimenpide-ehdotusten tekeminen tyon terveellisyyden ja turvallisuuden parantamiseksi,
tarvittaessa tyon sopeuttamiseksi tyontekijan edellytyksiin, tydntekijoiden tyo- ja
toimintakyvyn yllapitadmiseksi ja edistamiseksi sekd toimenpide-ehdotusten toteutumisen

seuranta
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- tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus tyon terveellisyytta ja turvallisuutta seka
tyontekijoiden terveyttd koskevissa asioissa mukaan lukien tydntekijan perustellusta syysta
tyokuormituksestaan pyytama selvitys

- vajaakuntoisen tyontekijan tydssa selviytymisen seuranta ja edistdminen tyontekijan
terveydelliset edellytykset huomioon ottaen, kuntoutusta koskeva neuvonta ja hoitoon tai
ladkinnalliseen tai ammatilliseen kuntoutukseen ohjaaminen

- yhteistyd muun terveydenhuollon, tyéhallinnon, opetushallinnon, sosiaalivakuutuksen ja
sosiaalihuollon seka tydsuojeluviranomaisen edustajien kanssa; tarvittaessa yhteisen
tydpaikan tyénantajien tytterveyshuollon palvelujentuottajien ja muiden tarvittavien tahojen
kanssa

- osallistuminen ensiavun jarjestamiseen

- omalta osaltaan suunnitella ja toteuttaa osana tydterveyslaissa maariteltyja
tydterveyshuollon tehtéviin kuuluvia tydokykya yllapitavia ja edistéavia toimenpiteita, joihin
sisdltyy tarvittaessa kuntoutustarpeen selvittaminen

- ty6terveyshuollon toiminnan laadun ja vaikuttavuuden arviointi ja seuranta.

Ty6terveyshuoltolaki edellyttdd kouluilta seuraavaa:
¢ Riskikartoitus
¢ Vaaranpaikkakartoitus
¢ Ergonomiaohje
¢ Ensiapuohjeistukset

¢ Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

Pelastuslaki

Pelastuslain (PelastusL 468/2003) mukaan rakennuksen omistaja ja haltija ovat velvollisia
ehkaisemdaan vaaratilanteita. Lisaksi heidén on ryhdyttava sellaisiin pelastustoimenpiteisiin,
joihin he omatoimisesti kykenevét. Pelastuslain mukainen pelastussuunnitelma on laadittava:
- kokoontumis- ja liiketiloihin, joissa on runsaasti yleisgéa tai asiakkaita, kuten yli 50
asiakaspaikan ravintoloihin, yli 25 hoitopaikan péaivakotihuoneistoihin ja yli 500
neliometrin kokoisiin myymaldihin, kouluihin, urheilu- ja nayttelyhalleihin,
teattereihin, kirkkoihin, kirjastoihin ja liikkenneasemille
- yrityksiin, laitoksiin ja vastaaviin kohteisiin, joissa tyontekijoiden ja samanaikaisesti

paikalla olevien muiden ihmisten méara on yleensa vahintaéan 30

Pelastuslain vaatimassa pelastussuunnitelmassa tulee kasitella seuraavat asiat
(Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 2003, 10 §):
1) ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden vaikutukset

2) toimenpiteet vaaratilanteiden ehkdisemiseksi
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3) poistumis- ja suojautumismahdollisuudet sekd sammutus- ja pelastustehtévien jarjestelyt
4) turvallisuushenkiléstd, sen varaaminen ja kouluttaminen sekd muun henkildston tai
asukkaiden perehdyttdminen suunnitelmaan

5) tarvittava materiaali kuten alkusammutus-, pelastus- ja raivauskalusto, henkilésuojaimet ja
ensiaputarvikkeet sen mukaan kuin ennakoitujen vaaratilanteiden perusteella on tarpeen

6) ohjeet erilaisia 1 kohdan mukaisesti ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita
varten

7) miten suunnitelmaan sisaltyvat tiedot saatetaan asianomaisten tietoon.

Pelastussuunnitelmassa on tarpeen mukaan otettava huomioon myés kohteen tavanomaisesta
poikkeava kaytto. Koulutiloja kayttavat usein muutkin toimijat esimerkiksi iltaisin ja
viikonloppuisin, tdma on huomioitava pelastussuunnitelmaa tehtéessa. Liséksi suunnitelmassa
tulee huomioida, miten rakennuksessa tai tilassa olevien heikentynyt toimintakyky otetaan

huomioon vaaratilanteisiin varautumisessa.

Pelastuslaki edellyttéa kouluilta seuraavaa:
¢ Pelastussuunnitelma
¢ Suunnitelma koulujen tavanomaisesta poikkeava kaytt6

¢ Esteettomyyskartoitus

2.2  Esiopetukseen liittyva lainsdadanto

Lasten paivahoidolla tarkoitetaan lastenpaivahoidon lain (PhL 36/1973) mukaan lapsen hoitoa
tatéa tarkoitusta varten perustetussa laitoksessa (paivakoti), lapsen hoitoa yksityiskodissa tai
muissa perheenomaisissa olosuhteissa (perhepaivahoito tai perhepéivékoti) tai sisalla tai
ulkona tapahtuvaa lasten leikin- ja toiminnan ohjausta ja valvontaa taté tarkoitusta varten
varatussa paikassa tai alueella. Lasten paivahoitoa voivat saada lapset, jotka eivéat vielé ole
oppivelvollisuusikaisia sekd milloin erityiset olosuhteet sitd vaativat eik& hoitoa ole muulla
tavoin jarjestetty, myds sitd vanhemmat lapset. Eli lasten paivahoitoon kuuluu esiopetus,
seka alaluokkien aamu- ja iltapaivéakerhojen toiminta ja ndma toiminnot tulee jarjestaa

huomioiden laki lasten paivahoidosta.

Laki esiopetuksessa ei ota tarkemmin kantaa esiopetuksen turvallisuuteen, mutta kuten
Ruokolainen ja Alila toteavat (2004, 31) ettd perusopetuslaissa maaritetyt seikat koskettavat
my6s oppivelvollisuuden alkamista edeltavand vuonna annettavasta esiopetuksesta. Eli jos
perusopetuksen mukaista esiopetusta jarjestetdan lasten paivéahoidosta annetun lain
tarkoittamassa paivahoitopaikassa, esiopetukseen sovelletaan perusopetuslain lisdksi, mita
lasten paivahoidosta annetussa laissa tai asetuksessa sdadetdén. Kaytanngssa siis

esiopetukseen sovelletaan samoja kriteereja kuin perusopetuksen kohdalla.
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Esiopetuksen opetussuunnitelma

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteissa todetaan, ettd opetukseen osallistuvalla on
oikeus turvalliseen opiskeluymparistéén, johon sisdltyy fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen
turvallisuus (opetushallitus 2010, 9). Opetussuunnitelman perusteissa todetaan myds, etta
kaiken lahtokohtana on huolenpito hyvasta ja turvallisesta paivasta ja oppimisymparistén
2010, 9.) Turvallisuuden edistaminen on osa yhteison toimintakulttuuria ja se tulee huomioida

kaikessa toiminnassa (opetushallitus 2010, 40).

Oppilashuollon tavoitteena on toimintakyvyn takaaminen fyysista ja psyykkista turvallisuutta
vaarantavissa tilanteissa, sisdltden ongelma-, onnettomuus- ja kriisitilanteiden jalkeisen
psykososiaalisen tuen. Liséksi opetussuunnitelman perusteissa todetaan selvasti, etta
suunnitelmaa tehtéessa on laadittava suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vékivallalta,

kiusaamiselta ja hairinnaltéa. (Opetushallitus 2010, 40.)

Fyysista turvallisuutta edistetadn esiopetuksessa huolehtimalla rakennukseen, opetustiloihin,
vélineisiin, opetusjarjestelyihin, opetustilanteisiin sek& esiopetusyhteison ulkopuolella
tapahtuvaan esiopetukseen liittyvista turvallisuustekijoista. Taman liséksi turvallisuustydssa
on huomioitava esiopetuksen kuljetukset, tapaturmien ennaltaehkaisy ja tietoturvallisuus.
Kaytannossa kuljetusten osalta tdma tarkoittaa, etta kuljetusten odotusaikojen valvonnasta ja
ohjatusta toiminnasta sekd matkojen aikaisesta turvallisuudesta huolehditaan sopimalla
yhteiset menettelytavat. (Opetushallitus 2010, 41.)

Aivan kuten esiopetuksen opetussuunnitelman perusteissa opetushallitus (2010, 41) toteaa
etta kaikessa turvallisuustydssa tulee huomioida alan lainséadanto, esiopetuksen
turvallisuusohjeet ja muut paikalliset turvallisuuteen liittyvat linjaukset. Kaytanndssa tahan
tormaa jo tutustumalla turvallisuuden portaisiin. Turvallisuuden edistamiseksi esitetyt
toimenpiteet kulkevat samantyyppisina kautta linjan, esiopetuksesta ammatilliseen
koulutukseen. Niinpé téssa kohdin on nostettu esiin vain ne suunnitelmat, jotka eivéat

nousseet esiin kaikkia kouluasteita koskevassa lainsaadannossa.

Esiopetuksen jarjestdjan tulee siis laatia seuraavat suunnitelmat:
¢ Paikallinen opetussuunnitelma
¢ Kiusaamisen, vakivallan ja hairinnén ehkaisysuunnitelma
¢ Jarjestyssdannot
¢ Toimintaohjeet uhka- ja vaaratilanteisiin

¢ Suunnitelma jalkihoidon jarjestamisesta
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2.3 Perusopetukseen liittyva lainsdadéanto

Peruskoulu on yhtendinen yhdeksanvuotinen koulu. Peruskoulun kuusi alinta vuosiluokkaa

muodostaa sen ala-asteen ja kolme ylinta yldasteen.

Perusopetuslain (POL 628/1998) mukaan oppilaalla on oikeus turvalliseen
opiskeluymparistdon.

Hallituksen esityksen (86/1997) perustelujen mukaan tama sdannds tarkoittaa opetukseen
tarkoitettujen vélineiden ja tilojen turvallisuutta. Lisaksi laki velvoittaa koulutuksen
jJarjestajaa huolehtimaan siita, ettéd oppilaat eivat joudu vékivallan tai muun kiusaamisen
kohteeksi koulussa. Perusopetuksessa oikeus turvalliseen opiskeluymparistéon kattavat myos
koulumatkat, silla opetuksen jarjestaja vastaa oppilaille sattuneista tapaturmista myos

koulumatkoilla.

Opetuksen jarjestajan tulee laatia opetussuunnitelman yhteydesséa suunnitelma

oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta sekd toimeenpanna
suunnitelma ja valvoa sen noudattamista ja toteutumista. Opetuksen jarjestdjan tulee
hyvéksya jarjestyssddnnot tai antaa muut koulussa sovellettavat jarjestysmaaraykset, joilla
edistetadn koulun sisdista jarjestystd, opiskelun esteetdnta sujumista seka kouluyhteisén

turvallisuutta ja viihtyisyytta.
POL 31 §:n mukaan oppilaalla on oikeus saada tarvittava oppilashuolto, jolla tarkoitetaan
oppilaan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen

hyvinvoinnin edistamisté ja yllapitdmistd seké niiden edellytyksia lisdévaa toimintaa.

Perusopetuksen opetussuunnitelma

Oppilashuollon tavoitteena on toimintakyvyn takaaminen fyysista ja psyykkista turvallisuutta
vaarantavissa tilanteissa, sisdltden ongelma-, onnettomuus- ja Kriisitilanteiden jalkeisen
psykososiaalisen tuen (opetushallitus 2010, 45). Perusopetuksen opetussuunnitelman
maarayksissa on aivan samat kohdat kuin esiopetuksen maarayksissa, jotka liittyvat

jJarjestyssaantoihin ja suunnitelmaan kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaisysta.

Fyysista turvallisuutta edistetddn perusopetuksessa huolehtimalla rakennukseen,

opetustiloihin, valineisiin, opetusjarjestelyihin, opetustilanteisiin sek& perusopetusyhteisén
ulkopuolella tapahtuvaan opetukseen liittyvista turvallisuustekijoistd. Osana perusopetusta
liittyvat erilaiset ty6eldmaan tutustumisjaksot. Opetuksen jarjestdjan tulee huolehtia siitd,

ettd tydelamaan tutustumispaikka on turvallinen ja etté oppilaan oppimisympéristd on
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tybelamaan tutustumisen aikana oppilaalle turvallinen. Taman liséksi turvallisuustydssa on
huomioitava perusopetuksen kuljetukset, tapaturmien ennaltaehkaisy ja tietoturvallisuus.
Kaytannossa kuljetusten osalta tdma tarkoittaa, etta kuljetusten odotusaikojen valvonnasta ja
ohjatusta toiminnasta sekd matkojen aikaisesta turvallisuudesta huolehditaan sopimalla
yhteiset menettelytavat. (Opetushallitus 2010, 41.)

Opetuksen jarjestaja vastaa siitd, etta kaikilla kouluilla on turvallisuutta koskevat
toimintaohjeet. Kouluyhteison terveellisyyttd, turvallisuutta ja toimintaohjeiden
toteutumista seurataan ja arvioidaan suunnitelmallisesti yhteistyssé kouluterveydenhuollon
ja muiden tarvittavien viranomaisten kanssa. Paikallinen yhteistyd opetustoimen eri
toimijoiden ja muiden viranomaisten kanssa tukee tarkoituksenmukaista toimintaa

turvallisuutta vaarantavissa tilanteissa ja niiden ennaltaehkaisyssa (opetushallitus 2010, 47).

Perusopetuksen jarjestajan tulee siis laatia seuraavat suunnitelmat:
¢ Paikallinen opetussuunnitelma
¢ Kiusaamisen, vakivallan ja hairinnén ehkaisysuunnitelma
¢ Jarjestyssdannot
¢ Toimintaohjeet uhka- ja vaaratilanteisiin
¢ Suunnitelma jalkihoidon jarjestamisesta

¢ Oppilashuollon suunnitelma

2.4 Toisen asteen koulutukseen liittyva lainsaddanto

Lukiolain (LL 629/1998) 21 8:n ja lain ammatillisesta koulutuksesta (630/1998) 19 §:n mukaan

opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluympéristoon.

Koulutuksen jarjestajan tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessa suunnitelma
opiskelijoiden suojaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta sekd toimeenpanna
suunnitelma ja valvoa sen noudattamista ja toteutumista. Opetushallituksen tulee

opetussuunnitelman perusteissa antaa maaraykset taman suunnitelman laatimisesta.

Koulutuksen jarjestajan tulee hyvaksya jarjestyssddannot tai antaa muut oppilaitoksessa
sovellettavat jarjestysmaaraykset, joilla edistetadn sisdista jarjestysta, opiskelun esteeténta

sujumista seké kouluyhteison turvallisuutta ja viihtyisyytta.

Jarjestyssdanndssa ja muissa jarjestysmaarayksissa voidaan antaa oppilaitosyhteisén
turvallisuuden ja viihtyisyyden kannalta tarpeellisia maarayksia kaytannon jarjestelyista ja

asianmukaisesta kayttaytymisestd. Lisaksi maarayksia voidaan antaa oppilaitoksen
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omaisuuden kasittelysta seké oleskelusta ja liikkumisesta oppilaitoksen tiloissa ja sen

alueella.

Y4 esitetyt saadokset eivat koske aikuisten koulutukseen tarkoitettuja opetussuunnitelman
perusteita, eikd opetussuunnitelmia. Aikuisten koulutusta varten ei tarvitse myoskaan

hyvaksya jarjestyssdanttja eikd muita maarayksia.

Valtioneuvosto on mydhemmin tdsmentényt asetuksella laissa esitettyja tavoitteita

lukion osalta. Asetuksessa lukiokoulutuksen yleisista valtakunnallisista tavoitteista ja
tuntijaosta (955/2002) maaritelldéan lukio opiskeluymparistona: Lukion tulee olla opiskelijalle
henkisesti ja fyysisesti turvallinen, oppimisen ja osallistumisen mahdollistava avoin ja
myoénteinen opiskeluympéristd. Lukion tulee tukea vuorovaikutteisuutta seké oppilaitoksen

sisdlla ettd yhteydenpidossa ymparistoon.

Opetussuunnitelmien osalta toisen asteen koulusta koskevat samat sadnnokset kuin
esiopetusta ja perusopetusta.
Toisen asteen koulutuksen jarjestdjan tulee siis laatia seuraavat suunnitelmat:

¢ Paikallinen opetussuunnitelma

¢ Kiusaamisen, vakivallan ja hairinnén ehkaisysuunnitelma

¢ Jarjestyssdannot

¢ Suunnitelma jalkihoidon jarjestamisesta

¢ Toimintaohjeet uhka- ja vaaratilanteisiin

3  Ensimmadisen portaan jaottelu

Varsinainen tyokalu portaissa on sen sisaltamat vaatimuslistat, joihin kayttéaja lisdd mitk&a
suunnitelmat ja toimenpiteet koulussa on laadittu rasti ruutuun periaatteella. Samaiseen
vaatimuslistaan merkataan tehdyt paivitykset. Vaatimuslistat on jaoteltu kayton

helpottamiseksi (kuva 2).

Riskikartoitus Lain edellyttamat suunnitelmat

Kuva 2. Ensimmadisen portaan jaottelu

Ensimmaisen portaan jaottelu tulee nékyviin ruudulle, kun kayttaja klikkaa auki ensimmaisen
portaan. Klikkaamalla kuvasta joko riskikartoitus- kohtaa tai lain edellyttémét suunnitelmat,

avautuu ruudulle kyseisen kohdan vaatimuslistat.
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3.1 Vaatimuslistat

Riskikartoitus

Kaikkien suunnitelmien ja toimenpiteiden taustalla on huolella tehty riskikartoitus.
Turvallisuuden kulmakivi on ennakointi ja varautuminen, eiké tunnistamattomiin riskeihin
voida varautua. Riskikartoitus on edellytys toimivalle ja tulokselliselle turvallisuustyélle.
Liséksi riskikartoituksen tekeminen vaaditaan useissa laeissa, kuten tydturvallisuuslaissa ja

pelastuslaissa.

Ty6turvallisuuslain edellyttamé haittojen ja vaarojen arviointi tulee tehda yhteistydssa
tydterveyshuollon ja tydsuojelun yhteistoimintahenkiléston kanssa. Riskinarvioinnissa tulee
kiinnittdd huomiota erilaisiin uhkiin samoin kuin koulun rakenteelliseen, toiminnalliseen ja
henkiseen valmiuteen kohdata niité (Sisdasiainministerié 2009,7). Hyva riskienhallinta on
ennakoivaa, tietoista, suunnitelmallista ja jarjestelmallista. Riskeissé ei ole kyse kohtalosta,
vaan arkipaivan pienisté asioista. Jos riskeihin ei ole osattu, huomattu tai ehditty ajoissa

kiinnittdd huomiota, ne paasevat yllattamaan. (PK-RH 2011).

Riskiarviointi on tehtéava huolellisesti ja siinéd on pyrittava huomioimaan kaikki mahdolliset
riskit, jopa ne epatodennakdiset. Riskikartoituksen vaatimuslista on jaoteltu Yritysturvallisuus
EK:n mukaisesti (Yritysturvallisuus EK Oy, 2009).

KARTOITUS KYLLA El PVM SEURAAVA | VASTUU-
PAIVITYS HENKILO

Henkil6turvallisuus

Kiinteisto- ja toimitilaturvallisuus

Pelastustoiminta

Rikosturvallisuus

Tietoturvallisuus

Tuotannon ja toiminnan

turvallisuus

Tydturvallisuus

Ulkomaantoimintojen turvallisuus
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Valmiussuunnittelu

Ymparistoturvallisuus

Jaottelu helpottaa riskien arvioimisessa ja keventaa isoa tydtaakkaa, kun arvioinnit on helppo

Jakaa alueiden mukaan myds ajallisesti.

Riskien arviointi kdytannossa

1. Riskien tunnistaminen
Riskien tunnistamisessa tarvitaan kaikkien tyéntekijoiden tuki ja eri ammattiryhmien

yhteisty6td, jotta tunnistaminen on riittavan kattavaa.

2. Riskien arviointi
Kun riskit on tunnistettu, taytyy ndma tunnistetut riskit arvioida. Riskin suuruus
maarittyy todennakdéisyyden ja seurausten vakavuuden kautta. Todennakdisyys ja
seuraukset maarittelevat myoés sen, miten riskiin tulee suhtautua. Tarkeintd on
muistaa, ettd kaikki riskit eivat ole yhté vakavia, eika kaikkia riskeja voida poistaa

(Korkeakoulun turvallisuuskasikirja 2010,45.).

Riskit voidaan arvioida seuraavaa kaaviota kayttaen:

Seuraukset /

Todennakdisyys Vahaiset Haitalliset Vakavat

3. Kohtalainen riski
3. Kohtalainen riski

Epatodennakdinen

Mahdollinen

3. Kohtalainen riski

Todennakdinen
Kuva 3. Riskin suuruuden arviointi

3. Riskienhallintakeinot
Riskien hallintakeinoja ovat poistaminen, siirtdminen, pienentaminen ja sietdéminen.
Hallintakeinot tulee valita riskin suuruuden mukaan seuraavasti (Korkeakoulun
turvallisuuskasikirja 2010,45):

Merkitykseton riski: Riskin toteutumiseen ei tarvitse erityisesti varautua, mutta sen
olemassaolo on tiedostettava.
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Vahainen riski: Riskin toteutumiseen ei valttdmatta tarvitse varautua, parempia

ratkaisuja on kuitenkin syyta harkita. Tilanteen seuraaminen on térkeaa.

: Riskin pienentdminen on valttaméatonta. Mikali riskiin liittyy erittéin
haitallisia seurauksia, esim. henkilévahingon mahdollisuus, on tapahtuman

todenndkoisyys tutkittava tarkemmin.

Merkittava riski: Toimenpiteet riskin pienentdmiseksi on aloitettava nopeasti ja
riskialtis toiminta lopetettava, kunnes riskid on pienennetty riittéavasti. Mikali
toimintaa ei voida keskeyttad, kaikkien on tiedostettava riskin suuruus, ja toiminta on

saatava loppumaan tarvittaessa nopeasti.

Sietamaton riski: Riskialtis toiminta on lopetettava heti ja toimenpiteet riskin

pienentamiseksi on aloitettava valittomasti.

Riskien tunnistamisen avuksi on luotu useita erilaisia tydkaluja. Tassa kohdin on lyhyet
esittelyt tydkaluista ja esittelyn jalkeen on linkitys, josta l6ytyy lisdtietoa ja tarvittavia
lomakkeita.
Esiteltyja tytkaluja ovat:

- Potentiaalisten ongelmien analyysi

- Pk-haava

- Toimintovirheanalyysi

- Ty6turvallisuusanalyysi

Lain edellyttdmat suunnitelmat

Laki edellyttada kouluilta useita erilaisia turvallisuussuunnitelmia. Nama suunnitelmat ovat
erilaisia, mutta kattavat usein samoja asioita. Suunnitelmia ja niiden paivityksié voi olla
vaikea hallita, niiden suuren lukumaaréan vuoksi. Naiden suunnitelmien vaatimuslista on hyva
tydkalu, jonka avulla ndhdaén mitka suunnitelmat on tehty, mitka ei, mitka vaativat
paivitysta ym. Suunnitelmia laatiessa ja paivittédessa on tarkeda hyddyntaa eri viranomaisten
yhteistyo.

Kaytannossa kaikki lain edellyttdmat suunnitelmat on hyva koota koulussa yhteen kansioon.
Tall6in voidaan puhua koulujen turvallisuuskansiosta. On vaivatonta, kun kaikki suunnitelmat

I6ytyvat yhdesta paikkaa.
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SUUNNITELMA

KYLLA

El

PVM

SEURAAVA
PAIVITYS

VASTUU-
HENKILO

Ty6suojelun toimintaohje

Perehdytyssuunnitelma

Suunnitelma yhteistoiminasta

Ergonomiaohje

Vaaranpaikkakartoitus

Ensiapuvalmiuden
toimintasuunnitelma

Ty6terveyshuollon
toimintasuunnitelma
(paihdeohjelma)

1 vuosi

Pelastussuunnitelma

Suunnitelma koulujen
tavanomaisesta poikkeava kaytto

Esteettomyyskartoitus

Oppilashuoltosuunnitelma

Paikallinen opetussuunnitelma

Kiusaamisen, vakivallan ja
hairinnén ehkaisy-suunnitelma

Jarjestyssaannot

Toimintaohjeet uhka- ja
vaaratilanteisiin

Suunnitelma jalkihoidon
jarjestamisesta

3.2 Portaan tulokset ja paivittaminen

Kun vaatimuslista on kokonaisuudessaan kayty lapi, antaa ohjelma tuloksen portaasta

numeraalisena ja prosentteina. Esimerkiksi jos 10:nesta kohdasta 8 on hoidossa, on tulos 8/10

eli 80 %:sesti hoidettu (kuva 4). Nain koulu saa valittdman palautteen mika on suunnitelmien

Jja muiden toimenpiteiden taso kyseisella hetkella ja ohjelma antaa suoraan palautteen, mita

koulun on tehtava/voi tehda edistéddkseen kohteen turvallisuustasoa. Ensimmaisessa portaassa

on kyse lain vaatimuksista, joten tuloksen tulee olla 100 %. Tasta eteenpdain portaat
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pohjautuvat entistd enemman vapaehtoisuuteen, joten koulu tai koulutuksen jarjestaja voi

halutessaan asettaa tavoitteen mille tasolle tulee pyrkid.

Kuva 4. Turvallisuuden tason arviointi

Portaiden luojan yksi vaihtoehtoinen idea on sdhkdpostimuistutus, joka lahettdd maaritellylle

henkildlle muistutuksen sdhkopostiin, kun jokin suunnitelma vaatii paivitysta.

4 Toinen porras

Koulujen turvallisuusportaiden toinen porras perustuu vapaaehtoisiin suunnitelmiin,
raportteihin ja harjoitteisiin. Lait ja asetukset eivéat velvoita tassa kohdin esitettyjen
suunnitelmien tekoon, mutta ne taydentavat lain vaatimuksia. Naiden suunnitelmien avulla
koulun turvallisuuden tasoa voidaan korottaa merkittavasti. Ensimmaisessd portaassa kaikkien
koulujen tuli saavuttaa 100 %:n taso. Toisella tasolla suositeltavaa on yhta hyva tulos, mutta
tuloksia tulee myds peilata koulun kokoon, sijaintiin ja muihin seikkoihin. Koulutuksen

jJarjestaja voi velvoittaa tassa kohdin kouluilta tietyn tason saavuttamista.

Toisen portaan sisaltoé on jaettu neljaén kategoriaan (kuva 5): henkiléturvallisuus,
tydturvallisuus, tietoturvallisuus ja fyysinen turvallisuus ja tekniset turvallisuusjarjestelmat.

Kunkin kategorian alla on tarkastuslista.

Henkildturvallisuus Tydturvallisuus
Fyysinen turvallisuus ja tekniset turvallisuusjarjestelméat

Tietoturvallisuus

Kuva 5. Portaiden kategoriat
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Esitén tassa kohdin esimerkin tavoin, mitd suunnitelmia ja toimenpiteitd porras kaksi voisi
sisdltada. Lopullinen sisallén tuottaminen on rajattu opinndytetyon ulkopuolelle ja tyota jatkaa
Laurean turvallisuusalan opiskelijat. Sisallén tuoton yhteydessa, taytyy toisen portaan
kategoriointi tarkastaa yhteensopivaksi ja toimivaksi. Alla on avattu hieman enemman

joitakin toisen portaan sisaltdja.

SUUNNITELMA KYLLA El PVM SEURAAVA | VASTUU-

Liikenneturvallisuussuunnitelma
Liikenneturva

Henkisen kriisiavun suunnitelma

Palvelutydpisteiden
turvallisuussuunnittelu ja

turvasuojaus

Poliisin uhka-arvio - ja ohje

Kriisiviestintdsuunnitelma

Liikenneturvallisuussuunnitelma

Hallituksen esityksessa laeiksi perusopetuslain, lukiolain ja ammatillisesta koulutuksesta
annetun lain muuttamisesta todetaan, etta perusopetuksessa oikeus turvalliseen
opiskeluymparistéon kattaa myds koulumatkat. (Turvallisuustyéryhman muistio 2003, 10).
Perusopetuslain (POL 628/1998) 32 §:n mukaan opetuksen jarjestdja on velvollinen
jarjestamaan peruskoulun oppilaalle koulukyydityksen, jos oppilaan koulumatka on pidempi
kuin 5 kilometria. Koulukyyditys voidaan mydntéa harkinnanvaraisena myoés lyhyemmille
matkoille jos koulumatka on oppilaan iké& ja muut olosuhteet huomioiden vaarallinen, vaikea

tai muutoin rasittava.

Koulureittien liikenneturvallisuuden arvioimiseksi on kehitetty atk-ohjelma Koululiitu. Sen
avulla voidaan arvioida eri maantieosuuksien vaarallisuusindeksia, joka on hyva tydkalu
arvioitaessa matkojen vaarallisuutta. Koululiitu-menetelmassa kdytetéan Liikenneviraston
tierekisterista saatavia tieston ja liikenteen ominaisuustietoja (Itd-Suomen
liikenneturvallisuustoimija 2010):

- liikkennemaara

- raskaan liikenteen osuus

- nopeusrajoitus

- ajoradan leveys / pientareen leveys

PAIVITYS HENKILO
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- tien péaallyste
- valaistus

- tien toiminnallinen luokka ja kunnossapitoluokka

Koululiitu ohjelma on hyvéa apuvélinen arvioitaessa koulumatkojen turvallisuutta, mutta sité ei
voida pitéad ainoana ja yksiselitteisena perusteena kuljetustarvetta arvioitaessa. Silla
téllaiseen laskentamenetelmaén ei voida sisallyttaa kaikkea sitéa tietoa, joka vaikuttaa
matkojen turvallisuuteen. Ohjelman tietojen liséksi arvioitaessa on huomioitava myos
oppilaiden henkilékohtaiset ominaisuudet ja valmiudet sekd muut muuttuvat olosuhteet

liittyen tiestoon. (Elinkeino-, likkenne- ja ymparistokeskus 2010.)

Koulumatkat ovat kuitenkin vain yksi osa laajempaa koulujen liikenneturvallisuutta.
Liikenneturva on laatinut ohjeistukset koulujen kokonaisvaltaisen liikenneturvallisuuden
parantamiseksi. Koulujen liikenneturvallisuussuunnitelma on keino tehostaa koulujen
liilkennekasvatusta ja parantaa liikenneturvallisuutta koulujen lahiympéristdssa. Suunnitelma
kattaa koulumatkat, liikennekasvatuksen, yhteisty6én eri toimijoiden kanssa ja koulun
turvallisuuskulttuurin. Sen tavoitteena on tuoda liikenneturvallisuusasiat pysyvéksi osaksi
koulun toimintaa, kooten yhteen turvalliset toimintatavat ja liikennekasvatuksen.
(Liikenneturva 2010.)

Henkisen kriisiavun suunnitelma

Opetushallitus on julkaissut materiaalia kriisitilanteiden kéasittelemiseksi. Mukana on muun
muassa toimintaohjeita rehtoreille, tietoa kodin ja koulun yhteisty6sta seka koulun
kriisiryhméan toiminnasta. My6s muuta Kriiseihin liittyvad materiaalia on tarjolla sivustolla:

http://www.edu.fi/yleissivistava koulutus/hyvinvointi koulussa/oppilas ja opiskelijahuolto/

erilaiset ongelma- ja kriisitilanteet/kriisit

Palvelutydpisteiden turvallisuussuunnittelu ja turvasuojaus

Viranomaisten ja elinkeinoeldman yhteistyéhankkeen palvelutydpisteiden
turvallisuussuunnittelu ja turvasuojaus tuloksena on valmistunut opas palvelutydpisteiden
turvallisuussuunnittelusta ja turvasuojauksesta. Oppaassa kuvataan milla tavoin henkildsto6n
kohdistuvan fyysisen vékivallan kdyttéa on mahdollista ehkaistd asiantuntevan suunnittelun ja
turvasuojausratkaisujenkin keinoin. (Sisdasiainministerion turvallisuusalan neuvottelukunta
2007.)

Uhka-arvio ja ohje
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Poliisi on laatinut kouluja varten ohjeet uhka-arvion tekemiseen seka toiminnasta uhka ja
vaaratilanteissa. Ohjeet eivét ole julkisia, mutta koulun turvallisuusjohto saa ne kayttédnsa
ohjauksen kera paikalliselta poliisilta. Ohjeiden tarkoitus on auttaa hahmottamaan
turvallisuustilanteita kouluissa ja luoda toimintamalleja poikkeuksellisten tilanteiden varalle.

(Sisédasianministeri® 2009, 16.)

Kriisiviestintdsuunnitelma

Kriisiviestintdsuunnitelmassa tulee huomioida siséinen ja ulkoinen tiedottaminen.
Suunnitelmassa ohjeistetaan sellaisten tilanteiden varalle, jossa koulussa tai sen ymparistdssa
tapahtuu jotakin sellaista poikkeavaa, mika vaikuttaa henkil6kuntaan, oppilaisiin tai vaestdéén
taikka muusta syysta ylittdd median uutiskynnyksen. Tiedottamista suunniteltaessa on
otettava huomioon niin ennakoiva, tilannekohtainen kuin jalkik&teinenkin tiedottaminen.
Tiedottamiseen voidaan varautua laatimalla valmiita tiedotuspohjia, kuten esimerkiksi malli
lehdistokutsulle ja malli huoltajille lahetettavasta tiedotteesta. (Sisdasianministerié 2009,
20.)

Muita tutustumisen arvoisia suunnitelmia tai hankkeita turvallisuusportaiden nékdkulmasta on
mm:
- Varhaisen puuttumisen - hanke Varpu
- Koulun hyvinvointikuvaus Stakes
- Perusopetuksen turvallisuuskasvatuksen opintokokonaisuus eli turvallisuuskortti
(Sisédasianministeri® 2009, 3).
- KiVa Koulu- ohjelma

- Turvallisuusohjeet leirikouluihin ja opintokédynteihin

5 Kolmas porras

Koulun turvallisuuden portaiden kolmas porras siirtyy suunnitelmista kaytantoon. Kaksi
ensimmaisté porrasta perustuvat erilaisille kirjallisille suunnitelmille ja toimenpiteille. Jotta
suunnitelmat tulevat osaksi koulun arkea, taytyvat suunnitelmat vieda kaytantoon. Koulujen
tulee siis jarjestaa niin henkildkunnalle kuin koulun oppilaille erilaisia koulutuksia ja
harjoituksia. Nama toimenpiteet on koottu sisalloksi kolmanteen portaaseen seuraavin
kategorioin:

- Harjoitteet

- Koulutukset

- Perehdytys
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Toiseksi kolmas porras koostuu eri yhteistyétahojen huomioimisesta, kuten esimerkiksi
yhteisty® toisten koulujen, terveydenhuollon, poliisin, pelastustoimen ja sosiaalitoimen
kanssa seka tietenkin oppilaiden vanhempien kanssa. Lisdksi koulujen yhteistydverkostoja
suositetaan laajennettavaksi mm. kuntien nuoriso-, liikkunta- ja sosiaalitoimeen nykyista

enemman.

Haasteena kolmannessa portaassa on naiden seikkojen muuttaminen kaytannon kysymyksiksi
ja niiden todentaminen. Kuten aiemmin on todettu, kaikki toimenpiteet taytyy olla

todennettavissa, jotka ilmoitetaan suoritetuksi vaatimuslistoissa.

Opetusministeridn turvatydéryhma (2000) nosti muistiossaan tarkeéksi turvallisuutta
edistavaksi tekijaksi oppilaiden mahdollisuudet vaikuttaa ja osallistua koulun kehittamiseen,

tama tulisi huomioida kolmannessa portaassa.

6  Neljés porras

Neljas porras on koulujen turvallisuusportaiden ylin porras. Talla tasolla tulisi puhua jo
kehittyvasta ja innovatiivisesta turvallisuuskulttuurista. Kun koulu ylta talle tasolle, tulee
turvallisuuden olla kiinted osa koulujen arkea. Turvallisuus on sisdistetty osaksi jokapdaivaista
toimintaa, eika se ole erillinen osa. Aivan kuten organisaation kulttuurin kehityspolun ylin
porras kuvaa: koulu suunnittelee strategisesti, johtaa kokonaisvaltaisesti, tunnistaa
mahdollisuuksia, hallitsee kehittymisté ja luo verkostoja(Juuti & Lindstrém 1995, 31-35).
Turvallisuuskulttuurin ovat omaksuneet niin oppilaat, opettajat, muu henkildkunta kuin ylin

johtokin.

Yhtend osana neljattéa porrasta on toimivan palautejarjestelman laatiminen, jonka avulla
koulu pystyy jarjestelmallisesti varmistamaan omien kdytantdjensa jatkuvan parantamisen.
Kéaytannossa neljdnnen portaan todentaminen voi olla haastavaa, mutta mahdollisia keinoja
voi olla mm.

- Johdon saannélliset turvallisuuskierrokset

- Turvallisuusasioiden mukana olo saanndéllisesti kokouksissa ja palavereissa

- Paivitetyt suunnitelmat

- Omien toimintatapojen ja menetelmien luonti
7  Portaiden arviointi
Toisen portaan arvioinnissa kdytetdan samaa numeraalista arviointia kuin ensimmaisessé

portaassa. Numeraalinen arviointi ei ole téysin kattava ja siksi muille portaille (toinen, kolmas

ja neljas porras) on luotu arviointia tukemaan neliasteinen taulukko. Samantyylinen
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taulukointi on kayttssa oppilaitosten kestavan kehityksen sertifioinnissa. Taulukko antaa
paremmin suuntaa koulun turvallisuustasosta kuin pelkké numeraalinen eli prosentuaalinen

arvosana. Kyseinen taulukko perustuu numeraaliseen arvosanaan.

Kuva 6. Portaiden arviointi taulukko



Liite 2 Portaiden sisaltbehdotus
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3. PORRAS

4. PORRAS
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