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The purpose of this thesis was to study different investment instruments that are
offered to private customers. This thesis was conducted in co-operation with
Handelsbanken.

The context consists of the study how financial market, securities market and
banking work in Finland. Basic concepts of savings and investments, tax proce-
dure and investment instruments have also been considered in the theoretical
context.

The purpose of the empirical section was to study private customer’s invest-
ment behavior, their knowledge of different investment instruments and taxes.
The aim was also to study which saving and investment instruments private
customers had used before.

The research method of this thesis was quantitative research. The survey is
included in the empirical part. The customers were able to answer the questions
while waiting their turn in the bank. The total number of answers was 56.

The results of the inquiry revealed that Handelsbanken’s private customer’s
knowledge of different saving and investing instruments is quite good. The most
well-known investment instruments are bank account, fixed-period deposit and
mutual funds. According to this study long-term deposit, savings insurance and
retirement pension insurance are less known investment instruments. Low costs
and low risks are the most typical criteria when choosing investment instru-
ments.
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1 JOHDANTO

Yksityishenkildiden mahdollisuus sijoittaa laajasti eri sijoituskohteisiin tuli mah-
dolliseksi vasta 1980-luvun puolivalissa. Talletusten korot maaraytyivat siihen
saakka hallinnollisin perustein eikd osakesijoittamisen mahdollisuuksia juuri-
kaan ollut. Suomen rahoitusmarkkinat ovatkin kayneet lapi suuren muutoksen

viime vuosikymmenten aikana. (Kallunki, Martikainen & Niemela 2002, 16.)

Suomalaisten varallisuuden kasvaminen on tuonut sijoittamiseen liittyvat kysy-
mykset entistd tarkeammaksi osaksi yksityisten henkildiden taloudenhoitoa. Si-
joitusmarkkinoiden kehittymisen ansiosta markkinoilta 16ytyy kattava valikoima
erilaisia saastamis-, sijoitus- ja vakuutussaastamismuotoja. Elakesaastamisen
kysynta on kasvanut, koska entista useampi haluaa varautua elakepéaivien va-
ralle ennakkoon. Henkilbasiakkaiden lisdantynyt tietoisuus eri sijoitusvaihtoeh-
doista seka kansainvalistyminen ovat mahdollistaneet uusien sijoitusvaihtoehto-
jen kehityksen. Sijoitusmarkkinoille onkin ilmestynyt uusia saastdmismuotoja,
kuten tiedotusvalineissa paljon esilla ollut pitkdaikaissaastamistili. Varallisuuden
kasvun seurauksena sijoitus- ja omaisuudenhoitotoiminta tulee varmasti kehit-
tymaan yhdeksi voimakkaimmin toimivaksi liiketoiminta-alueeksi. (Kallunki ym.
2002, 9.)

Finanssialan Keskusliiton kevaalla 2010 tekema tutkimus paljastaa, etta kotita-
louksien saastamisaikeet ovat lisdantyneet ja entistd useampi varautuu talou-
den riskeihin sdastamalla. Varoja sijoitetaan nykydan entistda enemman useam-
paan eri kohteeseen samanaikaisesti. Viime vuosien maailmanlaajuiset talous-
kriisit ovat vaikuttaneet merkittdvasti koko maailman talouteen. Vuonna 2008
osakekurssit putosivat, porssit seka yritykset olivat pahoissa vaikeuksissa. Ta-
louden elpymisen ansiosta kuluttajien luottamus on kuitenkin vahitellen palau-
tumassa. Taloudellisen tilanteen vaikutus nakyy kuitenkin edelleen suomalais-
ten kotitalouksien sijoituskayttaytymisessa. Tarkeimpana kriteerina pidetdén
saastamis- tai sijoituskohteen turvallisuutta. Suosituin sijoitustuote on edelleen
saasto- ja sijoitustileille saastdminen, mutta seka rahasto- ettd osakesaastami-

sen suosio on kasvussa. (Finanssialan keskusliitto 2010.)
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Sijoitustoimintaan vaikuttaa merkittavasti myos lainsdddannén muuttuminen ja
uusien tuotteiden tulo markkinoille. Sijoitustoiminnan osaamiselle on siis tarvet-

ta seka yksityisilla sijoittajilla etta rahoitusalalla tydskentelevilla henkilGilla.

Taloudelliseen toimintaan liittyvat merkittdvasti myos verotukselliset kysymyk-
set. Verotuksen merkitys sijoitustoiminnassa on korostunut, silla se vaikuttaa
merkittavasti sdastamisen tai sijoittamisen lopullisen tuoton méaaraytymiseen.
Ennen lopullisen sijoituspaatoksen tekemista onkin tarpeellista perehtya tar-

kemmin sijoituskohteeseen ja sen verokohteluun.
1.1 Opinnaytetydn tausta, tarkoitus ja tutkimusongelmat

Opinnaytetydssa tutkitaan yksityishenkilon séastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja
seka niihin liittyvaa verotusta. Opinnaytetydn toimeksiantaja on Handelsbanken

Lappeenrannan konttori.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa pyritddn selvittdmaan, millaisia sdastamis- ja
sijoitusvaihtoehtoja on olemassa yksityisasiakkaille. Saastamis- ja sijoitusvaih-
toehdoiksi on valittu kaikista yleisimmat kotitalouksien kayttamat sijoitustuotteet,
kuten esimerkiksi talletukset, sijoitusrahastot, porssiosakkeet seka saasto- ja
elakevakuutukset. Valinta perustuu Finanssialan keskusliiton (2010) toteutta-

maan tutkimukseen.

Tybn empiirisessa osuudessa tutkitaan Handelsbankenin Lappeenrannan kont-
torin yksityisasiakkaiden tietamysta eri sdastamis- ja sijoitusvaihtoehdoista. Tut-
kimuksen tavoitteena on selvittdd, mitd saastamis- ja sijoitusmuotoja Handels-

banken Lappeenrannan konttorin henkildasiakkaat ovat kayttaneet.
Opinnaytetyolle on asetettu seuraavia tutkimusongelmia:

1. Millainen on Handelsbankenin yksityisasiakkaiden tietamyksen taso eri

saastamis- ja sijoitusvaihtoehdoista seka niihin liittyvasta verotuksesta?
2. Mita saastamis- ja sijoitusmuotoja pankin asiakkaat ovat kayttaneet?

3. Mitka asiat vaikuttavat pankin asiakkaiden sijoituspaatoksen syntymi-

seen?



Opinnaytety0 kasittelee vain yksityishenkiloiden séastamistd ja sijoittamista,
joten yrityspuoli on rajattu kokonaan tyon ulkopuolelle. Tytssé ei kasitella ollen-
kaan metsatalouteen tai asuntoihin sijoittamista. Opinnaytetyé ei ota kantaa
siihen, mika saastamis- tai sijoitusmuoto on henkildasiakkaalle paras vaihtoeh-

to.

Saastamiseen ja sijoittamiseen liittyvid tutkimuksia on tehty jonkin verran suo-
malaisissa ammattikorkeakouluissa seka yliopistoissa. Sijoitustuotteiden vero-
tusta on tutkittu aiemmin melko vahan, joten tutkimus voi antaa tarkeaa tietoa
my0Os toimeksiantajalle, millaista tietoa pankin henkildasiakkailla on ylipdatansa
eri sdastamis- ja sijoitusmuodoista seka niihin liittyvasta verotuksesta. Liséksi

tutkimustulokset voivat auttaa pankkia parantamaan omaa asiakaspalvelua.
1.2 Opinnaytetyon viitekehys

Luku yksi on opinnaytetydn johdanto. Siina esitellaédn opinnaytetydn aiheen va-
linnan taustaa, tavoitteet seka aiheeseen liittyvéat aikaisemmat tutkimukset. Joh-
dannossa kasitelladn myos opinnaytetydlle asetetut tutkimusongelmat. Tyon

viitekehys on myds tassa luvussa.

Luvussa kaksi esitelladan Suomen pankkijarjestelman historiaa ja toimintaa. Li-
séksi siina esitellaan, kuinka rahoitusmarkkinat seka arvopaperimarkkinat toimi-

vat. Kappaleessa esitellaan tarkeimmat finanssialalla toimijat Suomessa.

Luvussa kolme kaydaan lapi saastamiseen ja sijoittamiseen liittyvia keskeisia
kasitteita. Luvussa kasitelladn myds sijoitusprosessiin ja sijoitusneuvontaan liit-

tyvaa teoriaa.

Luku nelja kéasittelee yksityishenkilon verotuksen pé&apiirteitd Suomessa. Siina
kaydaan lapi kaksi eri tulolajia: padaomatulo seka ansiotulovero. Lisaksi neljan-
nessé luvussa kaydaan lapi sijoitustoiminnan kansainvalistd verotusta seka si-

joittamiseen liittyvaéd verosuunnittelua.

Luvussa viisi tarkastellaan yksityishenkilon saastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja

seka niiden verotusta. Kasiteltavia saastamis- ja sijoitusmuotoja ovat mm. ti-



lisddstaminen, sijoitusrahastot, porssiosakkeet, sdastovakuutukset, eldkevakuu-
tukset seka pitkaaikaissaastamistilit.

Luvussa kuusi esitellaan tarkemmin opinnaytety6n case-yritys, Handelsbanken.
Yrityksen virallinen nimi on Svenska Handelsbanken AB (julk), Suomen sivu-
konttoritoiminta. Luvussa kerrotaan tarkemmin pankin historiasta seka pankin

saastamis- ja sijoitustuotevalikoimasta.

Seitsemas luku esittelee opinnaytetydssa kaytetyn tutkimusmenetelman. Lisaksi
siina kaydaan lapi, kuinka tutkimus on toteutettu seka kuinka luotettavana tut-

kimusta voidaan pitaa.

Kahdeksas luku esittelee tutkimustulokset. Tutkimustuloksissa kaydaan lapi,
millaisia tuloksia Handelsbankenin henkiléasiakkaille tehdysta asiakaskyselysta

on saatu.
Viimeinen luku kasittelee tutkimuksesta tehdyt johtopaatokset.

Opinnaytetyon lahdeaineistona on kaytetty finanssialaan liittyvaa kirjallisuutta,
oppimateriaaleja, Internet-lahteitd, pankilta saamaani materiaalia seka aiempia
aiheeseen liittyvia tutkimuksia. Lisaksi ajankohtaista lainsaadantéa on kaytetty

teorian tukena.

Kuviosta 1 nahdaan opinnaytetyon viitekehys.



'Johdanto

e Opinnaytety6n tausta, tarkoitus ja aiheen
rajaus

 Tutkimusongelmat
 Teoreettinen viitekehys

Teoria

» Pankkitoimiala

» Keskeisimpia kasitteitéd saastamiseen ja
sijoittamiseen liittyen

« Suomen verojarjestelma

» Henkil6asiakkaan saastamis- ja
sijoitusmuodot seka niiden verotus

;EmpMa

. CASE: Svenska Handelsbanken Ab

» Tutkimusmenetelma ja tutkimuksen
toteutus

» Tutkimustulokset

| Johtopaatokset

Kuvio 1 Opinnaytetyon viitekehys
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2 PANKKITOIMIALA

Tassa luvussa kaydaan tarkemmin lapi pankkijarjestelman historiaa ja toimin-

taa. Lisaksi kaydaan lapi tarkeimmat lait, jotka saatelevat pankkitoimintaa.
2.1 Pankkijarjestelmén historia ja toiminta

Nykyaikaisen pankkijarjestelman muodostuminen katsotaan alkaneeksi 1800-
luvulla Suomessa ja useimmissa teollisuusmaissa. Kansalliset rahoitusjarjes-
telmat syntyivat kansantalouksien kehittymisen ja vahvistumisen seurauksena.
Pankkitoiminnan kehitys tapahtui padosin paikallisesti, minka seurauksena pai-
kalliset olosuhteet ovat vaikuttaneet eri maiden rahoitusjarjestelmien eroavai-

suuksien syntymiseen. (Kontkanen 2009, 10.)

Suomalainen pankkitoimiala on kohdannut monia muutoksia vuosikymmenten
kuluessa. Rahoitusmarkkinat vapautuivat 1980-luvulla, mink& seurauksena
markkinoille tuli myds uusia toimijoita, kuten uusia kotimaisia pankkeja, pankkii-
riliikkeita ja ulkomaisia pankkeja. Talouden ylikuumeneminen ja 1990-luvun alun
syva lama johti pankkikriisin syntymiseen. Pankkikriisin jalkeen pankkirakenne
muuttui ja pankkikonttoreiden maarad seké henkilostd vahenivat merkittavasti.
(Kontkanen 2009, 10-17.)

Pankkitoiminnan muutoksiin ovat viime vuosina vaikuttaneet kansainvalistymi-
nen, tietotekninen kehitys, kilpailun lisaantyminen, riskien hallinnan kehittymi-
nen seka asiakkaiden tarpeiden ja kayttaytymisen muutos. Suomalainen pank-
kitoimiala on muokkautunut nykyiseen muotoonsa fuusioiden, toimialaliukumien
ja yhteenliittymien seurauksena. Finanssikonserneja seka pankki- ja vakuutus-
alan yhteistoimintasopimuksia on syntynyt markkinoille. Finanssikonserniin kuu-
luu mm. pankki, rahoitusyhtio, rahastoyhtio, vahinkovakuutusyhtio, henkivakuu-
tusyhtio ja eldkevakuutusyhtio. (Kontkanen 2009, 10-17.)

Pankkitoiminnan keskeisiksi tehtaviksi voidaan erottaa seuraavat kolme péa-
aluetta: rahoituksen valitys ja siihen liittyvat palvelut, maksuliikennepalvelut se-
k& sijoitus- ja varallisuudenhoitopalvelut. Finanssialan merkitys on keskeinen

koko yhteiskunnan ja kansantalouden kannalta. Toimivat pankki-, vakuutus- ja
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rahoituspalvelut vaikuttavat kuluttajien ja yritysten arjen sujuvuuden liséksi
my6s Suomen kilpailukykyyn. (Kontkanen 2009, 10-17.)

Pankkitoiminta jaetaan usein kahteen lohkoon: vahittaispankkitoimintaan ja tuk-
kupankkitoimintaan. Vahittaispankkitoiminnalla tarkoitetaan pienten yritysten ja
kotitalouksien maksupalvelu-, talletus-, sijoitus- seka luottotarpeiden hoitamista.
Tukkupankkitoiminnalla tarkoitetaan tyypillisesti laajamittaista kaupankayntia
kotimaisilla tai ulkomaisilla raha- ja arvopaperimarkkinoilla. (Kontkanen 2009,
10-17.)

Talletuspankki on luottolaitos, joka voi vastaanottaa yleisolta talletuksia. Talle-
tuspankin toiminnan edellytys on luottolaitoslain perusteella mydnnetty toimilupa
sekad pankin kuuluminen talletussuojarahastoon. Talletuspankkeja ovat esimer-
kiksi liikepankit, paikallispankit, saastopankit ja osuuspankit. Liikepankkien toi-
minta keskittyy paaasiallisesti koko maahan, kun taas paikallispankkitoimintaa
on rajoitetummalla alueella. Paikallispankit muodostavat seuraavat kilpailuryh-
mat: OP-Pohjola-ryhma, saastopankkiryhma ja paikallisosuuspankkirynma. (Fi-

nanssialan keskusliitto 2007a.)

Investointipankkitoimintaa harjoittavien yhtididen toimintaan kuuluu yleinen ra-
hoitusneuvonta, listautumisien ja emissioiden jarjestaminen, yrityskaupat seka
fuusiot. Investointipankkitoimintaa harjoittavat yritykset ovat suurimpia pankkeja.
Pankkiirilike on sijoituspalveluyritys, joka tarjoaa omaisuudenhoito- ja sijoitus-
palveluja asiakkaille. Lisaksi pankkiiriliikkeet valittavat arvopaperikauppoja osa-
kemarkkinoilla. (Finanssialan keskusliitto 2007b; Kontkanen 2009, 17-27.)

2.2 Pankkialalla toimijat Suomessa

Suomessa toimii 336 pankkia, joista kotimaisia on 312. Pankkien konttoreiden
lukumaara on 1606. Ulkomaisten luottolaitosten sivukonttoreiden maaré on 13.
Kaikki edella mainitut luvut perustuvat Finanssialan keskusliiton vuonna 2009
tekemaan tutkimukseen suomalaisesta pankkitoimialasta. Suomessa toimivien
pankkien lukumaara on kansainvdlisella tasolla melko korkea, mutta selittyy
OP-Pohjola-ryhmé&éan kuuluvien osuuspankkien seka saastopankkien ja paikal-

lisosuuspankkien suurella maaralla. (Finanssialan keskusliitto 2009, 3.)
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Seuraavasta kuviosta (kuvio 2) ndhdaan finanssialan ryhmien rakenteita. Fi-
nanssikonserni on nimitys ryhmittymalle, joka tarjoaa rahoitus-, sijoitus- ja va-

kuutuspalveluja kuluttajalle.

Finanssialan rakenteita

Ryhma Pankkitoiminta Henkivakuutus Vahinkovakuutus Tydeldkevakuutus
OP-Pohjola- OP-Pohjolasyhmé | OP-Henkivakuutus Pohjola limarinen
ryhma

Nordea Pankki Nordea
Nordea Suomi Henkivakuutus TrygVesta Varma

Danske Bank /

Sampo-ryhma Sampo Pankki Henki-Sampo IF Vahinkovakuutus | Varma
Tapiola-ryhma | Tapiola Pankki Henki-Tapiola Vahinko-Tapiola Elike-Tapiola
Fennia-ryhma | Handelsbanken Henki-Fennia Fennia Eldke-Fennia
.r?p:'h'a:;ﬁpankki- Sadstopankit Duo Henkivakuutus | [dhivakuutusryhma | Eldke-Fennia
Aktta Aktia rlzﬂﬁvsakuum Ezj;:;ﬁﬁwaﬁuums Ezﬁiljsakuums

Kuvio 2 Finanssialan rakenteita (Finanssialan keskusliitto 2008, 5.)

Kuviosta 2 nahdaan Suomen finanssimarkkinoiden suurimpia toimijoita. Kolme
suurinta pankkikonsernia ovat OP-Pohjola-ryhmé&, Nordea Pankki Suomi ja
Sampo Pankki. Naiden kolmen suurimman pankkikonsernin markkinaosuus on

76 prosenttia luottojen perusteella laskettuna.

OP-Pohjola-ryhméa on valtakunnallisesti toimiva suomalainen pankkiryhma,
jolla on toimintaa my6s vakuutussektorilla. OP-ryhma muodostuu 238 itsenéi-
sesti toimivasta osuuspankista ja ryhman keskusyhteisostd Osuuspankkikes-
kuksesta. Osuuspankeille ominaista on, ettd ne ovat itsenaisia, paikallisesti toi-

mivia ja jdsentensd omistamia pankkeja.
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Nordea Pankki Suomi kuuluu Nordea-konserniin ja sen pankkitoiminta on tay-
sin integroitu konsernin toimintaan. Nordea Rahoitus Suomi Oy on Nordea
Pankki Suomi Oyj:n suurin tytaryhtid. Konsernilla on tytaryhti6ita ja sivukontto-
reita myos ulkomailla. Pohjoismaat seka Itameren alue ovat Nordean paamark-
kina-alueita. Konsernin emoyhtion osakkeet ovat julkisesti noteerattuja Helsin-

gin, Tukholman ja K6openhaminan porsseissa.

Sampo Pankki on Danske Bank-konsernin suomalainen tytaryhtio, joka toimii
juridisesti taysin eri yksikkond. Danske-Bank-konserni on yksi suurimmista

pankkiryhmista Pohjois-Euroopassa.

Muita tarkeitd pankkialalla toimijoita ovat mm. Saastopankkiryhma, Tapiola,
Osuuskauppa SOK:n perustama S-pankki seké Paikallisosuuspankkiryhma.

(Finanssialan keskusliitto 2007b; Finanssialan keskusliitto 2009.)
2.3 Pankkitoimintaa saatelevat lait

Pankkien toimintaa s&annellaan tarkasti laeilla ja viranomaismaarayksilla. S&an-

tely pyrkii turvaamaan kuluttajan asemaa.

Laki luottolaitostoiminnasta (9.2.2007/121) muodostaa pankkitoiminnan saante-
lyn perustan. Kyseisessa laissa saadetadn oikeudesta harjoittaa luottolaitostoi-
mintaa, toiminnalle asetettavista vaatimuksista sek& niiden noudattamisen val-
vonnasta. Luottolaitoslaki koskee kaikkea sellaista liiketoimintaa, jossa yleisolta
vastaanotetaan varoja, tarjotaan luottoja ja muuta rahoitusta, valitetaan maksuja

sekéa lasketaan liikkeeseen sahkdista rahaa.

Rahoitusvalineiden markkinat-direktiivi, MiFID, astui voimaan vuoden 2007 lop-
pupuolella. Lyhennelmé& on sanoista Markets in Financial Instruments Directive.
Direktiivin ensisijainen tavoite on edistda EU:n sisdmarkkinoiden toimivuutta.
Sen sdannoksia sovelletaan sijoituspalveluita tarjoaviin sijoituspalveluyrityksiin

ja luottolaitoksiin. (Finanssialan keskusliitto 2007a, 19.)

Arvopaperimarkkinalakia (26.5.1989/495) sovelletaan arvopapereiden julkiseen

kaupankayntiin, niiden liikkeeseen laskuun sekd vaihdantaan. Laissa saade-
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ta&n arvopaperien markkinoinnista, kielletdan antamasta harhaanjohtavaa tie-

toa tai kayttdmasta hyvan tavan vastaista menettelya.

Maksupalvelulaissa (30.4.2010/290) saadetdadn maksupalveluja koskevasta
tiedonantovelvollisuudesta, sopimusehdoista, maksupalvelun kayttajien ja tarjo-

ajien oikeuksista seka velvollisuuksista.

Aiemmin mainittujen lakien lisdksi talletuspankkien toimintaa saadellaan laissa
osakeyhtiomuotoisista luottolaitoksista, laissa osuuspankeista ja muista osuus-
kuntamuotoisista luottolaitoksista ja saastbpankkilaissa. (Finanssialan keskus-
liitto 2007a; Kontkanen 2009, 26, 116.)

2.4 Rahoitusmarkkinat

Rahoitusmarkkinoiden ensisijainen tehtava on valittda rahoitusta ylijaamaisilta
talouden toimijoilta alijadmaisille toimijoille. Kotitaloudet, yritykset, julkisyhteistt
ja ulkomaiset osapuolet ovat yleensa tarkeimpia lainanantajia. Péaasiallisia lai-
nanottajia ovat yritykset ja julkisyhteisot, mutta myds kotitaloudet ja euroalueen
ulkopuoliset tahot hakevat lainaa rahoittaakseen hankintojaan. (NASDAQ OMX
2010, 7-9.)

Rahoitusmarkkinoiden toinen tarkeéa tehtava on toimia informaation valittgjana.
Sijoittajien olisi vaikeaa verrata sijoituskohteiden tuottoja ja riskeja ilman rahoi-
tusmarkkinoita. Kolmas tarkea tehtava liittyy riskien hajauttamiseen, mika on
mahdollista vain osakemarkkinoilla. Yhteen yritykseen sijoitettava summa voi
olla pieni osakkeiden pienen yksikkbkoon ansiosta, vaikka yrityksen tarve rahoi-
tukselle olisikin suuri. Sijoitettavissa oleva pddoma voidaan tdmén takia sijoittaa
useaan eri yhtioon. (Finanssialan keskusliitto 2007; NASDAQ OMX 2010, 7-9.)

Kuviosta kolme (3) nahddan Suomen rahoitusmarkkinoiden rakenne.
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Kuvio 3 Suomen rahoitusmarkkinat (Finanssialan keskusliitto 2007b, 2.)

Sijoittajat

Kuten edellisesta kuviosta nakyy, rahoitusmarkkinat voidaan jakaa suoraan ra-
hoitukseen tai epasuoraan (valitettyyn) rahoitukseen. Suora rahoitus tapahtuu
arvopaperimarkkinoiden kautta, jolloin lainanottajat hankkivat rahoitusta lainan-
antajilta myymalla naille rahoitusinstrumentteja, kuten esimerkiksi velkapaperei-
ta tai osakkeita. Epasuorasta rahoituksesta on kyse silloin, kun pankkien ja
muiden rahoituslaitosten rooli korostuu rahoituksen valittajana. (Euroopan kes-
kuspankki 2004.)

Rahoitusmarkkinat voidaan perinteisesti jakaa rahamarkkinoihin ja paaoma-
markkinoihin. Rahamarkkinat ovat alle vuoden mittaisen lainarahan eli vieraan
paaoman markkinoita. Valtiot, pankit seka yritykset hankkivat seka lyhytaikaista
rahoitusta etta hoitavat kassanhallintaa nailla markkinoilla. Paadomamarkkinoihin
puolestaan kuuluvat osakemarkkinat sekd yli vuoden mittaisen vieraan paa-
oman markkinat. Yritykset hankkivat oman pdaoman ehtoista rahoitusta juuri
osakemarkkinoilta. Rahoitukselle ei sitouduta maksamaan osinkoa eika sita tar-
vitse maksaa takaisin. (Finanssialan keskusliitto 2007b; NASDAQ OMX 2010,
8.)

Rahamarkkinat ja pAdomamarkkinat voidaan jakaa viela ensi- ja jalkimarkkinoi-
hin. Yritykset hankkivat rahoitusta ensimarkkinoilla. Nailla markkinoilla yritykset

voivat hankkia omaa pddomaa osakeannoilla ja vierasta padomaa myymalla

16



sijoittajille joukkovelkakirjoja. Jalkimarkkinoilla sijoittajat kayvat keskenaan
kauppaa ensimarkkinoilla liikkeelle lasketuilla arvopapereilla. Porssissa tehtavat
kaupat ovat jalkimarkkinakauppoja, joissa kaupan osapuolet myyvét osakkeita
keskenaan, ilman yrityksen osallisuutta kauppoihin. (Finanssialan keskusliitto
2007b; NASDAQ OMX 2010, 8.)

2.5 Porssi arvopaperikauppapaikkana

Ostaja ja myyja kohtaavat markkinapaikalla. Porssit toimivat osakesijoittamisen
markkinapaikkana, jossa sijoittajat ostavat ja myyvat porssiyhtion osakkeita.
Kauppaa kaydaan elektronisessa kaupankayntijarjestelmassa, jossa kaikki valit-
tajat nakevat saman markkinainformaation. Suomessa jarjestaytynyt kaupan-
kaynti on keskittynyt Helsingin porssiin, joka kuuluu NASDAQ OMX Group
Inc:iin. Sijoittajat eivat voi kayda itsendistd kauppaa porssissd, vaan ostot ja
myynnit tapahtuvat valittjien kautta. Valittajat tekevat kauppoja sijoittajilta saa-
miensa toimeksiantojen perusteella. (NASDAQ OMX 2010, 55.)

Helsingin porssin toiminta aloitettiin vuonna 1862. Helsingin porssi on kokenut
paljon muutoksia sen rakenteissa ja toiminnassa olemassaolonsa aikana. Pors-
sin toiminta oli alussa vilkasta, mutta se tyrehtyi taloudellisesti heikkojen aikojen
seurauksena 1860-luvun lopulla. (NASDAQ OMX 2010, 10.)

Helsingin Arvopaperiporssi (HAP) perustettin vuonna 1912, kun kunnollisen
porssin perustaminen nousi ajankohtaiseksi. Vuonna 1984 HAP muuttui voittoa
tavoittelemattomaksi osuuskunnaksi, jonka omistajia olivat pdrssivalittajat, yri-
tykset ja elinkeinoelamanjarjestot. Vuonna 1995 asiakkuus ja omistus eriytettiin,
jolloin Helsingin Arvopaperip6rssi muuttui osakeyhtioksi. Porssitoiminta on koh-
dannut paljon myllerrysta ja fuusioita viime vuosikymmenten aikana. Vuonna
2008 amerikkalainen teknologiapdrssi NASDAQ ja pérssitoimija OMX fuusioitui-
vat. NASDAQ OMX omistaa Pohjois-Euroopan suurimman arvopaperimarkki-
napaikan, joka koostuu Tukholman, K&é6penhaminan, Islannin, Tallinnan, Hel-
singin, Riian ja Vilnan poérsseista. TAman seurauksena Helsingin pdrssista tuli
NASDAQ OMX-konserniin kuuluva NASDAQ OMX Helsinki. (NASDAQ OMX
2010, 10.)
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Seuraavassa kuviossa (kuvio 4) on esitetty porssikurssien kehitys vuodesta
1990 vuoteen 2009 asti. Helsingin pdrssin  kehitystd seurataan HEX-
yleisindeksin lukujen avulla. Yleisindeksit kuvaavat paalistan osakesarjojen hin-
ta- ja tuottokehitysta. Kuviosta nahdaan myos kansainvalisten osakemarkkinoi-

den, kuten USAn ja Ison Britannian, porssikurssien kehitys.
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Kuvio 4 Pérssikurssien kehitys (Elinkeinoelaman keskusliitto 2010.)

Kuviosta 4 n&hdaan, ettd 90-luvun lama vaikutti Suomen osakemarkkinoihin
merkittavasti. Osakkeet reagoivat taloudellisiin suhdanteisiin usein muita sijoi-
tuskohteita voimakkaammin. Ulkomaisten sijoittajien mukaantulo Suomen osa-
kemarkkinoille vuonna 1993 lisasi osakkeiden kysyntdd, minka seurauksena
osakekurssit nousivat. Osakemarkkinoiden kehitykseen vaikutti my6és Suomen
markan kellutuspaatods, paaomaverotuksen uudistuminen seka talousnakymien

parantuminen. (Kallunki ym. 2002, 97-98.)

Vuoden 1998 jalkeen alkanut Helsingin porssin noususuhdanne selittyy sill&,
etta listauudistus mahdollisti entista pienempien yritysten listautumisen porssiin.
Sen seurauksena erityisen moni korkean teknologian yritys listautui porssiin ja

erityisesti teknologiaosakkeiden arvot nousivat rajusti 1990-luvun loppuvuosina.
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Kuviosta 4 nahdaan kuitenkin, ettd vuonna 2000 porssikurssit romahtivat kui-
tenkin voimakkaasti. Kyseesséa on ns. IT-kuplan puhkeaminen, joka johtui tek-
nologiaosakkeiden voimakkaasta noususta. Kuviosta ndhdéaan vuoden 2008
maailmanlaajuisen rahoitusmarkkinakriisin vaikutus porssikursseihin. (Anderson
2004, 143; NASDAQ OMX 2010, 11.)

Kuviosta viisi (5) nahddadn Suomessa liikkeeseen laskettujen arvopapereiden
maara.
Suomessa likkkeeseen lasketut arvopaperit

I Fshamarkkinzinstrumenttien maara
Joukkovelkakirjalainojen kannan nimellisano
I Cszkkeaiden markking-ano

Mrd. euroa

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kuvio 5 Suomessa lilkkeeseen lasketut arvopaperit (Suomen Pankki 2010.)

Helsingin pdrssin osakevaihto oli 131 miljardia euroa ja markkina-arvo noin 141
miljardia euroa vuonna 2009. Listautuneiden yhtididen lukumaara oli 127 kap-
paletta. Porssimarkkinat heijastavat kansantalouden kokoa ja siita syysta on
luonnollista, ettd NASDAQ OMX:N pohjoismainen markkinapaikka ei ole suu-
rimpia markkinapaikkoja maailman mittakaavassa. (NASDAQ OMX 2010, 12.)

Yrityksen listautumisen edellytyksena on sen riittdva koko, jotta yrityksen osak-
keilla on riittavasti kysyntaa ja tarjontaa osakemarkkinoilla. Helsingin Porssissa
on kolme varsinaista osakelistaa:
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- péaalista, jonka yritysten liikevaihdon oltava vahintdéan 35 miljoonaa euroa

ja liiketoiminnan vakiintunutta,

- I-lista (Investors’s List) on tarkoitettu riittavan kayttdpadoman omaaville

keskisuurille yhtioille, joiden liikevaihto on vahintaan 4 miljoonaa euroa,

- NM-lista (New Market) on kasvuvaiheessa oleville innovatiivisille yrityksil-
le, joiden liikevaihto on vahintaan 2 miljoonaa euroa. (Kallunki ym. 2002,
105.)

Listayhtiot ryhmitellaan kolmen vaihtoehtoisen markkina-arvoryhmén mukaan:
suuret yhtiot (Large Cap), keskisuuret yhtiét (Mid Cap) ja pienet yhtiot (Small
Cap). Markkina-arvoryhmien vuosittainen tarkistus perustuu yhtién osakkeiden

marraskuun kaupankayntimaarilla painotettuun keskikurssiin.

Yhtiot voidaan jakaa markkina-arvoryhmissa edelleen eri toimialoihin Morgan
Stanleyn ja Standard & Poor’sin kehittaman kansainvalisen GICS-
luokitusstandardin mukaisesti, joka on laajasti kaytetty listayhtididen toimiala-
luokitus ympéri maailmaa. (NASDAQ OMX 2010, 26.)

3 SAASTAMISEEN JA SIJOITTAMISEEN LITTYVIA
KASITTEITA

Seuraavassa luvussa kaydaan tarkemmin lapi yleisimpia saastamiseen ja sijoit-

tamiseen liittyvid kasitteita.
3.1 Saastdminen ja sijoittaminen

Saastaminen tarkoittaa yksinkertaisesti rahan kayttdamisen lykkaamista tulevai-
suuteen. Henkilon elamantilanne ja ika vaikuttavat merkittavasti saastamistar-
peisiin. Tavoitteellinen sdastdminen kohdistuu tavallisesti isoon hankintaan, ku-
ten esimerkiksi omistusasuntoon. Lisdksi kotitaloudet haluavat saastaa turva-
takseen kulutusmahdollisuuksia tulojen vaihdellessa ja varautua yllattédvien me-
noerien varalle tulevaisuudessa. (Kivioja, Niiranen & Kontkanen 2007, 11-12;
Ossa 2007, 11.)
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Sijoittamisella tarkoitetaan rahoitusinstrumenttien ostoa, hallussapitoa ja myy-
mista tarkoituksena tehda voittoa. Raha pyritéan kohdentamaan mahdollisim-

man tuottavaan sijoituskohteeseen. (Kivioja ym. 2007, 11-12.)

Sijoittamisessa on kyse, kun henkilo sijoittaa varat kohteisiin kerralla tai suu-
remmissa erissa tai suoraan riskin sisaltaviin kohteisiin. - - Tuoton ja arvonmuu-
toksen osalta kaytetaan sanaa sijoittaminen. (Kivioja ym. 2007, 11-12).

3.2 Sijoitusvaihtoehdot

Sijoitusmarkkinoiden vapautumisen ja kilpailun kiristymisen seurauksena mark-
kinoita 16ytyy paljon erilaisia sdastamis- ja sijoitustuotteita. Sijoittajalla on valit-
tavanaan runsaasti erilaisia korko-, osake- ja padomaturvattuja ratkaisuja seka
sijoittamisen vaylid. Sijoituskohteet eroavat toisistaan ominaisuuksien, kulujen,

riskin seka tuotto-odotuksien mukaan. (Kallunki ym. 2002, 87.)

Sijoitusvaihtoehdot voidaan jakaa suoriin ja epasuoriin sijoituksiin. Suora sijoit-
taminen tarkoittaa sitd, etta asiakas paattaa kustakin talletuksesta, osakeostos-
ta tai myynnistéa itsendisesti. Naiden arvopapereiden arvot maaraytyvat suoraan
rahoitusmarkkinoilla. Suoria sijoituksia ovat esimerkiksi talletukset, osakkeet,
rahamarkkinasijoitukset ja joukkolainat. (Kallunki ym. 2002, 87—88; Kontkanen
2009, 109.)

Epasuorasta sijoittamisesta on kyse silloin, kun asiakas valitsee itselleen sopi-
van sijoituskokonaisuuden seka sitoutuu jattamaan paatdksenteon rahastoa
hallinnoivan yhtion ja sen salkunhoitajien vastuulle. Epasuora sijoittaminen ta-
pahtuu esimerkiksi rahastojen ja sijoitus- tai elakevakuutusten kautta. (Kallunki
ym. 2002, 87-88; Kontkanen 2009, 109.)

3.3 Sijoittamisprosessi

Sijoittaminen ndhdéan jatkuvana prosessina. Sijoittaminen on monivaiheinen
prosessi, joka alkaa sijoittajan riskinsietokyvyn tunnistamisella ja paattyy sijoi-
tusten onnistumisen arviointiin. (Kallunki ym. 2002, 13). Sijoittamista tarkastel-
laan vaihe vaiheelta etevana prosessina, jonka avainasiana on eri vaiheiden
kriittisten tekijoiden tunnistaminen. Sijoittamisen alkup&assa on sijoitussuunni-

telma.
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Ensimmaiseksi on viisainta laatia sijoitussuunnitelma, kun harkitaan sijoitustoi-
minnan aloittamista. Suunnitelman perusteella tehd&én sijoituspaatoksia ja siir-
rytdan niiden toteuttamiseen. Sijoituspaéattksen toteuttamista seuraa sijoituksi-

en seuranta ja raportointi.

Sijoitussuunnitelmassa kasitellaan sijoittajan maarittamat sijoitustavoitteet, sijoi-
tusajan pituus, tuottotavoitteet ja sijoituskohteet. Suunnitelmassa huomioidaan
my0s sijoittamisen riskit ja niiden hallinta. Sijoitusneuvojan vastuullisessa roo-
lissa on tarkeinta tunnistaa sijoittajan riskinsietokyky. Sijoittajan henkilokohtai-
nen elamantilanne, varallisuuden nykytilanne seka varojen todellinen sijoitusai-
ka vaikuttavat merkittavasti hdnen sijoituspaéatokseensa. (Kallunki ym. 2002,
13-15; Anderson & Tuhkanen 2004, 15-17.)

3.4 Sijoituskohteen valinta

Tassa kappaleessa esitellaan tarkemmin aiemmin mainitun sijoitussuunnitel-
man mukaan tarkeimpid tekijoitd, jotka vaikuttavat sijoituskohteen valintaan.
Sijoituspaatotksen taustalta l6ytyy aina samat tekijat riippumatta siitéd, minkalais-

ta sijoitusta ollaan tekemassa.

Sijoitustavoitteet liittyvat merkittavasti sijoittajan henkilékohtaiseen elamanti-
lanteeseen. Yksityishenkildiden varojenkayttd ja sen myo6ta sijoitusajan pituus
ovat usein sidoksissa perheen elinkaaren vaiheeseen. Tarpeet ja tavoitteet ovat
taysin erilaisia ihmisen elinkaaren eri vaiheissa. Perhetta perustavan parikymp-
pisen nuoren ja elakkeella olevan 70-vuotiaan sijoitussuunnitelmat ovat luonnol-
lisesti hyvin erilaiset. (Kallunki ym. 2002, 41; Anderson & Tuhkanen 2004, 15—
24.)

Varojen todellinen sijoitusaika on tarkeaa ottaa huomioon, kun yksityishenkild
suunnittelee sijoittamisen aloittamista. Sijoittajan kannattaa miettid, milloin raha
todennakoisesti tarvitaan muuhun kayttéon kuin sijoittamiseen. Joidenkin sijoit-
tajien elaméantilanteen takia sijoitukset suunnitellaan vain muutamien vuosien tai
ainoastaan muutamien kuukausien pituisiksi. Monien sijoitusmuotojen tuotto-
odotukset ovat riippuvaisia sijoituksen kestosta, joten siita syysta sijoitusajalla

on erittain suuri merkitys. Mitd pidempi sijoitusaika ja korkeampi vuotuinen tuot-
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to on, sitd moninkertaisemmiksi sijoitettu omaisuus voi kasvaa. Sijoittajien on
kuitenkin usein vaikeaa maarittda etukateen, kuinka pitk&aikaista sijoitusta he
ovat tekemassa. (Kallunki ym. 2002, 44; Anderson & Tuhkanen 2004, 15-24;
NASDAQ OMX 2010, 44.)

Sijoituskohteen tuotto muodostuu sijoituksen arvonnousuista ja sijoituksen
ajanjakson aikana mahdollisesti saaduista tuotoista, joihin sijoituksen omistami-
nen oikeuttaa. Sijoittajan paatettavissa on se, etta hakeeko han arvonnousua,

tietynlaista tulokassavirtaa vai naiden yhdistelmaa. (Kallunki ym. 2002, 25.)

Talletuksen tuottovaatimus on etukateen sovittu talletuskorko ja jalkimarkkina-
kelpoisten sijoitusten tuottovaatimus perustuu markkinoilta saatavan lainan ky-
seisen hetkeen tuottoon. Riskisijoituskohteissa, kuten osakkeissa, sijoituksen
ehdoista ei voida sopia etukateen. Kun tavoitellaan markkinakorkoja korkeam-
paa tuottoa sijoitukselle, on hyvaksyttava joko tuottoon tai padomaan kohdistu-
va riski. Osakesijoittamisen téarkein motiivi onkin saada sijoitukselle parempi
tuotto kuin muista sijoituskohteista. Osakesijoittamiseen kuitenkin liittyy aina
paaoman vaihtelun mahdollisuus. Arvon nousu ja lasku saattavat olla hyvinkin
suuria lyhyelld aikavalilla, kun taas pitkalla aikavalilla tuoton vaihtelu tasoittuu.
(Anderson & Tuhkanen 2004, 15-24; NASDAQ OMX 2010, 44.)

Sijoittajan riskinsietokyvylla tarkoitetaan yleensa sijoittajan kykya sietaa tappi-
oiden todennakoisyytta. Riskinsietokyvyn tunnistaminen on tarkein vaihe koko
sijoitusprosessissa. Itsendinen sijoittaja maarittdd itse oman riskinsietokykynsa,
mutta sijoitusneuvojan on selvitettdva huolellisesti, mink& suuruisen riskin sijoit-
taja on halukas ottamaan. Perussaantbna on, ettd mita suurempia tuotto-
odotuksia sijoittajalla on, sitd suurempi on myds tuottoon liittyva riski. (Kallunki
ym. 2002, 23, 31-33; Ossa 2007, 18; Kontkanen 2009, 107.)

Riskinsietokyvyn tunnistamisen jalkeen sijoittaja voi halutessaan paattaa sijoite-
tavan varallisuuden jakamisesta eri kohteisiin. Sijoittaja kohdistaa varoistaan
merkittdvan osan riskittomiin tai l&hes riskittomiin sijoituskohteisiin, mikali h&n
ei halua ottaa suurta riskid. Sijoittamisen riskejd voidaan pienentd& myos ha-

jauttamalla. Hajauttamisella tarkoitetaan sijoitusten jakamista ajallisesti pitkélle
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aikavalille, eri omaisuuslajeihin tai omaisuuslajien sisélla erilaisiin sijoituskohtei-
siin. (Kallunki ym. 2002, 55.)

Kuviossa 6 nahdaan eri sijoituskohteiden riski suhteessa niiden tuotto-

odotuksiin.

Maa- & toimialakohtaiset
sijoitukset

Land & branschspecifika
placeringar

Globaalit & alueelliset
sijoitukset
Globala & regionala
placeringar

Monimarkkinasijoitukset

Flermarknadsplaceringar

Korkea tuotto/ H6g avkastning

Obligaatiomarkkina

Obligationsmarknad

Rahamarkkina

Penningmarknad

Pankkitili

Matala tuotto/ Lag avkastning

Matala riski/ L&g risk Korkea riski/ Hog risk

Kuvio 6 Sijoituskohteiden tuotto ja riski (Handelsbanken 2011b.)

Kuviosta 6 nahdaan, ettd pankkitilin voidaan sanoa olevan kaikista vahariskisin
sijoituskohde. Pankkitalletukset mielletddn riskittomiksi tuotteiksi, silla varsin-
kaan talletussuojan piirissd olevissa talletuksissa ei ole juuri ollenkaan riskia
padoman menettamisesta talletussuojan enimmaismaaraan asti. Rahamarkki-
nainstrumentteja ovat enintdan vuoden pituiset korkosijoitukset. Hyvin vaharis-
kisia sijoituksia ovat myds esimerkiksi erilaiset korkoinstrumentit, kuten joukko-
velkakirjat ja rahastot. Niiden tuotto on usein sidottu pitkiin markkinakorkoihin.
Kuviosta 6 nahdaan, ettd monimarkkinasijoituksiin sek& globaaleihin sijoituksiin
littyy huomattavasti korkeampi riski kuin normaaliin pankkitiliin. Mahdollisuus
korkeaan tuottoon on tietenkin huomattavasti korkeampi. (Kallunki ym. 2002,
26—29; Ossa 2007, 18; Kontkanen 2009, 107.)
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3.5 Sijoitusneuvonta

Vain viranomaisvalvonnassa olevilla luottolaitoksilla tai siihen toimiluvan saa-
neilla sijoituspalveluyrityksilla on oikeus tarjota sijoitusneuvontaa. Sijoitusneu-
vonnasta on kyse silloin, kun pankki tai sijoituspalveluyritys antaa asiakkaalle
suosituksen yhdesta tai useammasta rahoitusvalineeseen liittyvasta liiketoimes-
ta. Mahdollinen suositus tulee antaa kyseiselle henkilélle soveltuvana. Sijoitus-
neuvojan tarkein tehtava onkin huomioida mahdollisen asiakkaan yksilolliset
olosuhteet, kuten mm. sijoitustavoitteet seka riskinottokyky. (Kontkanen 2009,
129-132; Finanssivalvonta 2010.)

Pankin tai sijoituspalveluyrityksen on noudatettava laissa saadettyjd menettely-
tapoja tarjotessaan sijoituspalveluita. Tarkeimpia toimenpiteita sijoituspalvelui-
den tarjoamiseen liittyen ovat mm. asiakkaan tunnistaminen, asiakasluokittelu,
tiedonantovelvollisuus, selonottovelvollisuus, toimeksiantojen kasittely seké
asiakasraportointi. Sijoitusneuvojan on annetta asiakkaan paatoksenteon tueksi
riittvasti tietoa palveluntarjoajasta, kuluista seka niiden maaraytymisperusteista
ja tuotteisiin liittyvista riskeista. (Kontkanen 2009, 129-132; Finanssivalvonta
2010.)

Pankin tai sijoituspalveluyrityksen henkildasiakkaalle annettavaan sijoitusneu-
vontaan liittyy laajempi selonottovelvollisuus kuin esimerkiksi tuotteiden ylei-
seen esittelyyn. Sijoitusneuvoja ei saa suositella asiakkaalle sijoituspalveluita tai
rahoitusvalineitéa, mikali tarvittavat tiedot ovat puutteelliset. (Kontkanen 2009,
129-132; Finanssivalvonta 2010.)

Pankkitoiminnan kasikirjassa maaritetaan (Kontkanen 2009, 131.) pankin se-
lonottovelvollisuuden tayttyvan, kun selvitetdan riittavat tiedot asiakkaan
1. taloudellisesta asemasta
- asiakkaan saanndllisen tulon l&hteet ja maaréa
- asiakkaan omaisuus, kuten likvidit varat, sijoitukset ja kiinteistot
- asiakkaan saanndlliset taloudelliset sitoumukset

2. kyseista sijoituspalvelua tai rahoitusvalinetta koskevasta sijoituskoke-
muksesta ja -tietdmyksesta
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- asiakkaan jo tuntemat palvelu-, liiketoimi- ja rahoitusvalinetyypit

- asiakkaan rahoitusvalineita koskevien liiketoimintojen luonne, vo-
lyymi ja yleisyys seka ajanjakso, jonka kuluessa liiketoimet on to-
teutettu

- asiakkaan koulutustaso ja ammatti
3. sijoitustavoitteesta

- miten kauan asiakas haluaa pitaa sijoituksia hallussaan (sijoitusho-
risontti)

- asiakkaan riskinottohalukkuus ja riskiprofiili

- sijoituksen tarkoitus (Kontkanen 2009, 131.)

4 HENKILOVEROTUS

Saastamis- ja sijoitustoimintaan liittyvat merkittavasti myos verotukselliset asiat.

Tassa luvussa kaydaan tarkemmin lapi yksityishenkilon verotuksen paapiirteita.
4.1 Yksityishenkilon verotuksen paapiirteet Suomessa

Luonnollisen henkilén ja kuolinpesan tulot jaetaan ansiotuloiksi ja paaomatu-
loiksi. Talloin kyseessé on eri tulolajit ja sen vuoksi ansiotuloina ja padomatuloi-

na verotettavat tulot lasketaan erikseen.

Jako ansiotuloihin ja padaomatuloihin on verojarjestelman kannalta keskeista.
Molempien tulolajien perusteella maksettavat verot lasketaan yhteen, ja niista
vahennetdédn maksetut ennakkoverot, jolloin saadaan selville lopullisessa vero-
tuksessa, joutuuko verovelvollinen maksamaan jd&dnndsveroja vai saako han
palautusta. Ansiotuloista ja pddomatuloista myonnetdan myos vahennyksia,
kuten esimerkiksi luonnollisia vahennyksia ja korkovalityksid. Verovelvollinen on
saattanut suorittaa tulon hankkimiseksi menoja, jotka ovat vaikuttaneet tulon

syntymiseen. (Tomperi 2007, 20-24.)

Verot lasketaan yhteisdverokannan, paaomatulojen verokannan seka luonnollis-
ten henkildiden ansiotulojen valtion tuloverotusta varten progressiivisen tulove-

roasteikon mukaan. (Tomperi 2007, 20—-24.)
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4.2 Paaomatuloveron alaiset tulot

Paaomatuloa on varallisuuden tuottama tulo, joista maksetaan 28 prosentin ve-
ro vuonna 2011. Saastamiseen ja sijoittamiseen liittyvat tulot ovat paéosin paa-
omatuloa. Padomatuloa on mm. korkotulo, osinkotulo, vuokratulo, voitto-osuus,
henkivakuutuksen tuotto, metsatalouden paaomatulo, maa-aineksista saadut
tulot ja luovutusvoitto. (Tuloverolaki 32 §.)

Paaomatuloista tehtavia vahennyksia ovat paaomatulojen hankkimisesta ja sai-
lyttamisestd aiheutuneet menot, jalkimarkkinahyvitys, tulonhankkimisvelan
kurssitappio, osakaslainan takaisinmaksusta aiheutuneet maksut, vapaaehtoi-
sen yksil6llisen eléakevakuutuksen ja pitkaaikaissaastamissopimuksen maksut
seka korkomenot. (Ossa 2007, 39-40.)

Paaomatulolajin alijgdma syntyy, kun paaomatuloihin kohdistustuvat vahennyk-
set ylittavat pddomatulojen maaran. Alijaamahyvitykset vahennetdan ansiotu-
losta valtiolle suoritettavasta tuloverosta. Alijaamahyvitys on padomatulon vero-
prosentin (28 prosenttia) suuruinen osuus samana vuonna syntyneesta paa-
omatulolajin alijgdmasta vuonna 2011. Enimmaismaara on kuitenkin 1400 eu-
roa. (Ossa 2007, 39-40.)

Yritysverotus ja tilinpaatéssuunnittelu oppikirjassa (Tomperi 2007.) on havain-
nollistava laskukaava verotettavan padomatulon saamiseksi:

Veronalaiset padomatulot

- Tulon hankkimisesta ja sailyttamisesta johtuneet menot (TVL 54 8)

= Puhdas paaomatulo

+ Paaomatuloksi luettava verovuonna nostettu osakaslaina (TVL 53a 8)

- Pdaomatuloksi luetusta osakaslainasta verovuonna takaisin maksettu maara
(TVL 54c 8)

- Padomatuloista vahennettava tuloléhteen tappio (TVL 59 §)

- Asunto- ja opintovelkojen seka veronalaisen tulon hankkimisesta johtuneiden
velkojen korot (tulonhankkimisvelka). Jos korko johtuu osinkotulon hankkimises-
ta, se saadaan kuitenkin vahent&&, vaikka osinko olisi verovapaata tuloa (TVL
58 §)
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= Verovuoden pdaaomatulo
- Paaomatuloista vahennettava paaomatulolajin tappio (TVL 60 8)

= Verotettava paaomatulo (Tomperi 2007, 25.)
4.3 Ansiotuloveron alaiset tulot

Kaikki muut tulot ovat ansiotuloa, josta veroa maksetaan valtiolle progressiivi-
sen verokannan mukaan seké tasaveroa kunnalle ja seurakunnalle. Ansiotuloja

ovat mm. (Tuloverolaki 61-63 8)

palkka- ja eldketulot

jaettavan yritystulon ansiotulo-osuus

yhtyman osakkaan tulo-osuuden ansiotulo-osuus

metséatalouden puhdas tulo.

Seuraavasta kuviosta 7 nahdaan vuoden 2011 valtion tuloveroasteikko. Tulove-
rolain (1535/1992) perusteella valtiolle ansiotulosta suoritettava tulovero maa-

raytyy progressiivisen tuloveroasteikon mukaan seuraavasti:

\erotettava ansiotulo, \ero alarajan kohdalla, Verao alarajan ylittavasta tulon osasta,

eurca euroa %

15 600 - 23 200 8 6,5
23 200 - 37 800 502 17,5
37 BOO - 68 200 3057 21,5
68 200 - 9 593 30,0

Kuvio 7 Progressiivinen tuloveroasteikko (Verohallinto 2010c.)

Ansiotuloista voidaan vahentdd sen hankkimisesta ja sailyttamisesta aiheutu-
neet menot. Menoihin perustuvia vahennyksid kutsutaan yleisesti luonnollisiksi
vahennyksiksi ja ne pienentavat verotettavan tulon maaraa. Luonnollisia vdhen-

nyksia ovat esimerkiksi palkkatulosta tehtava tulonhankkimisvahennys, palkka-
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tulon hankkimisesta tai sailyttdmisesta johtuneet menot, matkakustannukset,
tyottomyyskassamaksut seka tydmarkkinajarjestdjen jasenmaksut. (Verohallinto
2011.)

Puhdas ansiotulo lasketaan vahentamalla ansiotulosta luonnolliset vahennyk-
set. Valtionverotuksen verotettava ansiotulo ja kunnallisverotuksen verotettava
tulo saadaan vahentamalla verovuoden ansiotuloista ja kunnallisverotuksen
verovuoden tulosta aikaisemmilta vuosilta vahvistetut ansiotulolajin tappiot. (Tu-
loverolaki 30 8.)

4.4 Korkotulon lahdevero

Luonnollinen henkild ja kuolinpesa ovat velvollisia suorittamaan korkotulon l&h-
deveroa Suomessa tuloverolain mukaan. Korkotulon lahdeveroa on suoritettava
seuraavista korkotuloista: talletusten, joukkolainojen, vaihtovelkakirja- ja optio-
lainojen korot seka indeksilainojen tuotot. Osaketalletustilien tuotot ovat myo6s
korkotulon lahdeveron alaisia, vaikka niiden tuotot ovat riippuvaisia osakekurs-
sien kehityksesta. (Laki korkotulon lahdeverosta 28.12.1990/1341.)

Lahdeverollisia korkoja ei lueta padomatuloiksi. Korkotulon lahdeveron suuruus
on 28 prosenttia talletukselle tai joukkovelkakirjalainalle maksetusta korosta
vuonna 2011. Koron maksaja eli useimmiten talletuspankki perii samalla lahde-
veron, kun korko maksetaan saajalle. (Laki korkotulon lahdeverosta
28.12.1990/1341.)

4.5 Arvopaperin luovutuksesta suoritettava varainsiirtovero

Arvopaperin omistusoikeuden luovutuksesta on suoritettava varainsiirtovero,
jonka suuruus on 1,6 prosenttia kauppahinnasta. Arvopapereita vaihdettaessa
tapahtuu kaksi luovutusta, jolloin kummankin luovutuksensaajan on suoritettava
vero oman saantonsa osalta. Varainsiirtoveroa ei kuitenkaan makseta arvopa-

periporssissa tehdyista kaupoista. (Verohallinto 2010a.)

Osakkeen tai muun arvopaperin luovutuksensaajan tulee maksaa varainsiirto-

vero oma-aloitteisesti sekd antaa ilmoitus varainsiirtoverosta kotikuntansa vero-
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toimistolle kahden kuukauden kuluessa luovutussopimuksen tekemisesta. (Ve-
rohallinto 2010a.)

4.6 Sijoitustoiminnan kansainvélinen verotus

Lahtokohtana on valtioiden pyrkimys ulottamaan verotusvaltansa mahdollisim-
man laajaksi. Verotuksen kansainvalinen ulottuvuus maaraytyy kahden periaat-
teen eli asuinvaltioperiaatteen ja lahdevaltioperiaatteen pohjalta. Asuinvaltiope-
riaate tarkoittaa sitd, ettd henkild on velvollinen maksamaan veronsa siina valti-
0ssa, missa asuu. Lahdevaltioperiaatteen mukaan verotuksen tulee tapahtua
siina valtiossa, missé tulo syntyy. Kansainvalinen kaksinkertainen verotus onkin
tastd syysta kansainvalisen vero-oikeuden suurimpia ongelmia. (Niskakangas
2009, 97.)

Sijoitustoiminnan verotukseen vaikuttaa se, tehdaankd sijoitus Suomeen vai
ulkomaille. Kansainvaliseen vero-oikeuteen kuuluu erityisesti kansainvalisen
kaksinkertaisen verotuksen poistaminen ja kunkin valtion alueellisen verotuksen
maarittaminen. Kansallinen verolainsadadantdé muodostaa lahtékohdan kansain-

valisissa verotustilanteissa. (Kivioja ym. 2007, 188.)

Rajoitetusti verovelvollinen tarkoittaa sita, etta henkiloa ei voida pitdd Suomes-
sa asuvana. Rajoitetusti verovelvollisen saamista tuloista, kuten esimerkiksi
osinko- ja korkotuloista, peritddn lopullinen lahdevero, jolloin tuloista ei voida

tehda ollenkaan vahennyksia. (Kivioja ym. 2007, 188.)

Toisesta valtiosta saatavan osingon verokohtelu riippuu siitd, onko Suomi sol-
minut osingon verotusta koskevan verosopimuksen kyseisen valtion kanssa.
Osinko verotetaan Suomessa samalla tapaa kuin suomalaisesta yhtiosta saatu
osinko, mikali valtioiden kesken on tehty osingon verotusta koskeva verosopi-
mus. Tassé tapauksessa veronalaiset maarat lasketaan samojen saantdjen
mukaan. Muusta kuin EU-valtiosta tai verosopimusvaltiosta saatu osinko lue-

taan aina kokonaisuudessaan veronalaiseen ansiotuloon. (Verohallinto 2011.)
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4.7 Verosuunnittelu

Verosuunnittelun avulla voidaan alentaa maksettavia veroja ja sen seurauksena
saavuttaa taloudellisesti edullisia vaihtoehtoja. Verovelvollinen joutuu mietti-
maan sijoituksesta saatavan juoksevan tulon ja luovutusvoittojen verokohtelua,
varallisuusveroa, varainsiirto- ja kiinteistoveroa seka mahdollisesti perintdveroja

tehdessaan verosuunnittelua. (Manninen 2000, 17-18.)

Verotuksella on merkitysta sijoittajien kayttaytymiseen, ja verot voidaankin néah-
da yhtend kustannustekijana, kun vertaillaan eri sijoitusmuotojen veroseu-
raamuksia. Verotuksella on tarked merkitys sijoittamisen lopulliseen tuottoon ja
siité syysta sijoittajan on syyta tutustua sijoittamisen verokohteluun viimeistaén
sijoituspaatosta tehdessaan. Verosuunnittelun avulla on pyritty perinteisesti
saamaan verovapaita tuloja, joita tuloverojarjestelmassamme on kuitenkin vain
vahan. Tulojen jakaminen ansiotuloksi ja padomatuloksi on myds merkittdvaa
verosuunnittelun kannalta. (Manninen 2000, 17-18; Ossa 2007, 24-25.)

Verosuunnittelu voidaan jakaa lyhyen ja pitkan aikavalin suunnitteluun. Lyhyen
aikavalin verosuunnittelu on yleensa yhteen verovuoteen vaikuttavaa suunnitte-
lua. Lyhyen aikavalin verosuunnitteluun liittyy esimerkiksi pyrkimys pienentaé
luovutusvoiton verotusta myymalla tappiollisiksi osoittautuneita osakkeita tai
muuta sijoitusomaisuutta samana verovuonna kuin voitollinen myynti on tapah-
tunut. Pitkan aikavalin verosuunnitteluun liittyvia ratkaisuja voivat olla esimer-
kiksi omaisuuden siirtdminen mahdollisimman alhaisilla veroilla jalkipolville. Li-
saksi sijoittaja voi myo6s miettid, sijoittaako omissa nimissa vai yhtion kautta.
(Manninen 2000, 17-18; Ossa 2007, 24-25.)

5 SIIOITUSMUODOT JA NIIDEN VEROTUS

Tassa kappaleessa esitelldadn tarkemmin eri sdastadmis- ja sijoitusmuotoja ja
miten niihin liittyvat verotusasiat tulee huomioida. Opinnaytetyd ei ota kuiten-

kaan kantaa siihen, mika sijoitusmuoto on sijoittajalle paras vaihtoehto.
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5.1 Talletukset

Talletuksille ominaisia piirteitd ovat niiden sopimusluonne ja vakioehtoisuus.
Niitd tarjotaan lahtbkohtaisesti rajoittamattomalle asiakaskunnalle siten, etta
tietyntyyppiset talletukset ovat ehdoiltaan samanlaisia kaikille asiakkaille. Eri
pankkien tarjoamat talletustuotteet ovat kuitenkin perusominaisuuksiltaan varsin
yhdenmukaisia. Eroavaisuudet liittyvat tuotteiden talletuskorkoon, tilin kaytosta

perittavat palkkioihin ja tiliin liittyviin palveluihin. (Kontkanen 2010, 111-113.)

Tilisdaastaminen on suosituin sijoitusmuoto juuri helppoutensa ja turvallisuutensa
ansiosta. Moni suomalainen sailyttaa varojaan kayttétililla, joka on tarkoitettu
ensisijaisesti paivittdisten raha-asioiden hoitamiseen. Kayttotilille maksettava
korko vaihtelee pankeittain, mutta jaa yleensa hyvin alhaiseksi. (Kontkanen
2010, 111-113))

Tavallisen kayttétilin vaihtoehdoksi pankeilla on tarjottavana yleensa maaraai-
kaistileja. Asiakas voi valita pankin kanssa itselleen sopivan maaranajan pituu-
den. Sijoitusaikaa vastaavan markkinakoron suuruus vaikuttaa tilille maksetta-
van koron maaraytymiseen. Talletuksen summa, talletusaika seka vallitseva
markkinatilanne vaikuttavat tallettajalle maksettavan koron suuruuteen. Pankki-
en koron perusteena ovat euribor-korko, kiinteéd korko tai pankkien omat prime-
korot. (Kontkanen 2010, 111-113.)

Asuntosaastopalkkiotili (ASP) on tarkoitettu ensimmaista omistusasuntoa varten
saastaville 18—-30-vuotiaille henkiltille. Ensiasunnon hankkija muodostaa pankin
kanssa sopimuksen, jonka ehtojen mukaan han sitoutuu sdastamaan vahintaan
10 prosenttia asunnon hinnasta. SaastOtavoitteen saavutettuaan asunnon
hankkija saa pankilta edullista korkotukiluottoa, jos asunnon hankintahinta on
saadetyissa rajoissa. ASP-tilille sdastava saa normaalin talletuskoron lisaksi
erityisen lisdkoron, jonka suuruus vaihtelee pankeittain. Talletuskorko seka lisa-

korko ovat saastajalle verovapaita. (Valtion ymparistoministerio.)
Talletuksien verotus

Kotimaisten tilien korkotuloista peritdan korkotulon lahdevero, jonka maara on

28 prosenttia. Kotimaisten talletustilien korot ovat lahdeveron alaisia korkotuloja
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siita rippumatta, onko tuotto riippuvainen esimerkiksi rahamarkkinoiden tai osa-
kekurssien kehityksesta. Talletustilien korkotuloja ei ilmoiteta veroilmoituksessa
eikd tulonhankkimisesta aiheutuneita menoja voi vahentdd verotuksessa.
Pankki perii lahdeveron samalla, kun korko maksetaan saastéjalle. (Porssisaa-
ti6 2010, 10.)

5.2 Sijoitusrahastot

Sijoitusrahasto on sijoituskohde, jonka varoja sijoitetaan useisiin erilaisiin rahoi-
tusvaihtoehtoihin, muun muassa osakkeisiin, korkoinstrumentteihin seka muihin
arvopapereihin. Sijoitusrahaston sijoitustoimintaa hallinnoi erillinen rahastoyhtid,
joka voi hoitaa useita eri rahastoja. (Porssisaéatio 2009, 7.)

Sijoitusrahaston toiminta-ajatus perustuu siihen, etta rahastoyhtié keraa ensin
sijoittajien varat yhteen ja sijoittaa ne useisiin eri kohteisiin. Rahastoyhtio voi
sijoittaa sijoitusrahaston varoja muun muassa osakkeisiin, korkoinstrumentteihin
ja joukkovelkakirjoihin, jotka yhdessad muodostavat sijoitusrahaston. Rahastoyh-
tio ei kuitenkaan ole sijoitusrahaston omistaja, vaan rahaston varat ovat siihen
sijoittaneiden henkildiden, yhteisdjen ja saatididen omistuksessa. (Porssisaatio
2009, 7-12.)

Rahastopddoma muodostuu sijoitusrahaston rahasto-osuuksista. Sijoitusrahas-
ton padoman suuruuteen vaikuttaa se, miten paljon sijoittajat myyvat ja lunasta-
vat rahasto-osuuksiaan. Lisaksi porssikurssien seké korkotason muutokset vai-

kuttavat pAdomaan. (Porssisaatio 2009, 7-12.)

Sijoitusrahaston tuotto perustuu rahaston sijoitusten tuottoihin, osinkoihin seka
sijoituskohteiden arvonnousuihin tai laskuihin. Sijoitusrahastot voidaan jakaa
tuottoprofiilinsa perusteella joko tuottorahastoihin tai kasvurahastoihin. Tuotto-
rahastot jakavat vuosittain voittoa rahasto-osuuksille voitto-osuuksina, mika
vastaa osakkeiden osingonjakoa. Kasvurahaston voitot sen sijaan lisataan ra-
hasto-osuuden arvoon, jolloin vuotuista voittoa ei jaeta. (Porssisdatio 2009, 7-
12.)

Sijoitusrahasto tarjoaa siihen sijoittajalle monia etuja, joista tarkein on varmasti

sen helppous. Rahastosijoittaminen on yksinkertaisempaa kuin suora osakesi-
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joittaminen ja sijoituksen kehitysta on helpompaa seurata. Sijoitusrahastoihin
sijoittajat hyotyvat ammattimaisesta salkunhoidosta, silla sijoittajan ei tarvitse
itse seurata markkinoita. Sijoitusrahasto hajauttaa sijoituksia useisiin eri kohtei-
siin pyrkimyksena vahentaa mahdollisia riskeja. Rahastosijoittamisen muita etu-
ja ovat mm. hyva viranomaisvalvonta, helppo rahaksi muutettavuus seka saas-
tot kaupankayntipalkkioissa. (Porssisaatié 2009; NASDAQ OMX 2010, 47.)

Rahastosijoittamiseen liittyy erillisia kuluja. Tyypillisimmat kulut, joita rahastoyh-
tiot rahastosijoittajilta perivat, ovat mm. merkinta-, lunastus- ja hallinnointipalk-
kiot. Merkintapalkkio on kotimaisissa rahastoissa keskim&arin yksi prosentti
osuuden arvosta. Korkorahastojen merkintépalkkio on pienempi kuin osakera-
hastojen. Rahastoyhtit veloittaa rahastosijoittajilta vuosittain hallinnointi- ja séi-
lytyspalkkion, jonka suuruus maaritetadn prosentteina rahaston arvosta. (Po6rs-
sisaatio 2009; NASDAQ OMX 2010, 47.)

5.2.1 Sijoitusrahastotyypit

Finanssialan kirjallisuus (Ossa 2007, 15-16; Porssisaatio 2009.) jakaa sijoitus-
rahastot seuraaviin paaluokkiin: korkorahastot, osakerahastot, yhdistelmarahas-
tot ja erikoisrahastot. Sijoitusrahastotyypit kdydaan seuraavaksi hieman tar-

kemmin lapi.

Korkorahastot jaetaan lyhyen ja pitk&n koron rahastoihin. Lyhyen koron rahastot
eli rahamarkkinarahastot sijoittavat euromaaraisiin rahamarkkinainstrumenttei-
hin ja muihin korkoa tuottaviin arvopapereihin. Sijoituskohteita voivat olla pank-
kien liikkeelle laskemat sijoitustodistukset ja valtion, kuntien ja eri yhtididen ly-
hytaikaiset velkasitoumukset ja joukkolainat. Rahaston sijoitusten keskimaarai-

nen juoksuaika on enintdan yksi vuosi.

Pitkan koron rahastot eli joukkolainarahastot sijoittavat valtioiden, julkisyhteis6-
jen tai yritysten liikkeelle laskemiin joukkovelkakirjalainoihin, joiden juoksuaika
on yli 12 kuukautta.

Osakerahastot sijoittavat nimensa mukaisesti osakkeisiin. Osakerahasto sijoit-
taa osakkeisiin esimerkiksi sijoituskohteiden maantieteellisen sijainnin tai sijoi-

tuskohteina olevien yrityksien koon tai toimialan perusteella. Sijoitusalueena voi
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olla esimerkiksi kotimaa, euroalue, Eurooppa, Pohjoismaat, koko maailma tai
niin sanotut kehittyvat markkinat, kuten esimerkiksi Venaja, Latinalainen Ame-
rikka tai Aasia. Osakerahastojen painopiste kohdennetaan useasti joko arvo-

osakkeisiin tai kasvuosakkeisiin. (Ossa 2007, 15-16; Porssisaatio 2009.)

Yhdistelmarahastot sijoittavat seka poérssiosakkeisiin etta korkoa tuottaviin koh-
teisiin. Nain pyritaan yhdistamaan korko- ja osakerahastojen hyvat puolet. Sal-
kunhoitaja voi markkinatilanteen mukaan muuttaa osake- ja korkosijoituksien
jakaumaa salkussa. (NASDAQ OMX 2010, 49.)

Erikoisrahastot ovat esimerkiksi johdannaisiin sijoittavia vipurahastoja tai Hedge
fund-rahastoja, jotka tavoittelevat positiivista tuottoa kaikissa markkinaolosuh-
teissa. Johdannaisia kaytetaan lisatuottojen hankintaan seka myods arvopape-
reihin liittyvien riskien hallintaan. Johdannais-instrumenttien avulla vipurahaston
osakeriski voi kasvaa kaksinkertaiseksi, jolloin rahaston arvo reagoi osakekurs-
sien muutoksiin kaksinkertaisella voimakkuudella. Vipurahastojen osuuden arvo
voi heilahdella lyhyella aikavalilla huomattavan paljon, mutta pitkalla aikavalilla
vipurahastot pyrkivat saamaan osakemarkkinoita korkeamman tuoton ottamalla
selkeasti suurempia riskeja kuin muut osakerahastot. (Anderson & Tuhkanen
2004, 312-314; NASDAQ OMX 2010, 49.)

Kuviosta 8 voidaan nahda eri sijoitusrahastotyyppien riski- ja tuottoakselit.

¢ Tuottomahdallisus

Erifaiset osakerahastot ~ johdannaisrahastot

Yhdistelmarahastot

Qbligaatiorahastot

Rahamarkkinarahastot (lyhyet rahararkkinasijoitukset)

Riski
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Kuvio 8 Rahastojen riski- ja tuottoakseli (Jokela, Lammi, Lohi & Silvola 2009,
110.)

Kuviossa 8 nahdaan rahamarkkinarahastojen, obligaatiorahastojen, yhdistelma-
rahastojen, erilaisten osakerahastojen ja johdannaisrahastojen tuoton ja riskin

suhde.
5.2.2 Sijoitusrahaston verotus

Sijoitusrahastojen tuotot muodostuvat kertyneen saastdn arvonnoususta tai ar-
von alenemisesta. Tuottorahastojen kerryttdma tuotto jaetaan osakkeenomista-
jille, jotka maksavat voitto-osuudestaan veroa vuosittain. Kasvurahastoihin liittyy
tuoton verotuksen lykk&&ntymisetu, jonka ansiosta tuotto kasvaa rahastossa
verovapaasti korkoa korolle. (Kivioja ym. 2007, 101; Pdérssisaatié 2009, 28;
NASDAQ OMX 2010, 148.)

Sijoitusrahasto-osuuksien tuotot ovat veronalaista paaomatuloa, joista peritaan
28 prosentin vero (v. 2011). Vero pidatetdan tuotosta sen maksun yhteydessa.
Rahastoyhtio antaa sijoitusrahasto-osuuksien ja niistd saatujen tuotto-
osuuksien tiedot suoraan verottajalle, jolloin ne nakyvat valmiina esitaytetyssa
veroilmoituksessa. (NASDAQ OMX 2010, 148.)

Kasvurahastojen osalta arvonnousu verotetaan vasta sdasttjen nostovaihees-
sa. Kasvurahasto-sijoittajien saama tuotto muodostuu rahasto-osuuden myyn-
nista saatavasta myyntivoitosta, joka on veronalaista paaomatuloa. Sijoitusra-
haston tuotto-osuuksien vaihto kasvuosuuksiksi ja painvastoin on verovapaata,
miké&li se tapahtuu saman sijoitusrahaston sisélla. Siirto saman tai eri rahasto-
yhtion hallinnoimaan rahastoon ei kuitenkaan ole verovapaata, koska siirtdmi-
nen tapahtuu osto- ja myyntitapahtuman kautta. (Kivioja ym. 2007, 101; Pors-
sisaatio 2009, 28; NASDAQ OMX 2010, 148.)

Vahennyskelpoiset menot

Sijoitusosuuksien tuotosta saa vahentéa tulon hankkimisesta ja sailyttdmisesta
johtuneet kulut seké vahennyskelpoiset korkomenot, joita ovat esimerkiksi tulon

hankkimista varten otetun lainan sekd oman asunnon lainan korot. Vahennys-
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kelpoisia kuluja ovat 50 euron suuruisen omavastuun ylittavaltd osalta olevat
omaisuuden hoitomaksut. Jos menot ovat suuremmat kuin pddomatulot, saas-
taja voi vahentaa 28 prosenttia alijgdmasta ansiotulonsa verosta. (Kivioja ym.
2007, 101-107.)

Luovutusvoitto lasketaan vahentamalla luovutushinnasta todellinen hankinta-
meno ja hankinnasta aiheutuneet kulut. Luovutusvoitto on padomatulon alaista

verotettavaa tuloa. (Kivioja ym. 2007, 101-107.)

Hankintameno-olettamaan vaikuttaa osuuksien myyntihinta ja osuuksien omis-
tusaika. Taméa tarkoittaa sita, ettd vahintdan 10 vuotta omistettujen rahasto-
osuuksien hankintamenoksi oletetaan 40 prosenttia myyntihinnasta ja lyhyem-
man aikaa omistettujen 20 prosenttia myyntihinnasta. (Kivioja ym. 2007, 101—
107.)

5.3 Osakkeisiin sijoittaminen

Osakeyhtion liikkeelle laskemaa oman pddoman ehtoista arvopaperia kutsutaan
osakkeeksi. Osakepaaoma muodostuu osakeyhtion perustajien yritykseen sijoit-
tamista varoista. Osake on siis osuus osakeyhtiosta. Osakkeen nimellisarvo
voidaan maarata joko yhtidjarjestyksessa tai sille lasketaan kirjanpidollinen vas-
ta-arvo jakamalla osakepddoma osakkeiden lukumaaralla. (Anderson & Tuhka-
nen 2004, 119-121; Kivioja ym. 2007, 65.)

Noteeratut osakkeet ovat arvopaperiporssissa julkisen kaupankaynnin kohteena
olevia osakkeita. Julkisella kaupankaynnilla tarkoitetaan sita, ettd osakekaup-
paa kaydaan porssissa, jossa sille muodostuu markkinahinta. Poérssi- eli listayh-
tidilla on velvollisuus tiedottaa osakkeensa arvoon vaikuttavista asioista. Notee-
raamattomat osakkeet ovat puolestaan osakkeita, jotka eivat ole julkisen kau-
pankaynnin kohteena. (Anderson & Tuhkanen 2004, 119-121; Kivioja ym.
2007, 65; NASDAQ OMX 2010, 23.)

Sijoittajasta tulee samalla pdrssiyhtion omistaja sijoittaessaan suoraan porssi-
yhtion osakkeisiin. Lahtokohtaisesti kaikki osakkeet tuottavat yhtiéssa yhtalaiset

oikeudet. Sijoittajalla on osakeomistuksensa perusteella oikeus osallistua yhtio-
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kokoukseen. Yhtiokokouksissa kasiteltavissa asioissa kukin osake tuottaa yh-
den &anen, ellei yhtiojarjestyksessa ole toisin maaréatty. (Porssiséaatié 2007.)

Laskemalla liikkeelle osakkeita yritys saa uusia omistajia, jotka sijoittavat varo-
jaan yrityksen toimintaan. Osakkeenomistajat voivat saada yhtion voitoista
osinkoa, jolloin myds osakkeenomistajan varallisuus kasvaa. Yhtid voi kayttaa
my0s jakamatta jatetyn voiton esimerkiksi investointeihin kasvattaakseen yhtion

arvoa. (Porssisaatié 2007.)

Osakkeiden kurssit vaihtelevat tarjonnan ja kysynnan mukaan. Osakkeiden
tuottoa on vaikeaa arvioida etukateen, mutta osakkeet pyritddn hinnoittelemaan
osakemarkkinoilla niin, etta niista saatava tuotto vastaa niihin siséltyvaa riskia.
Osakkeiden hinnanvaihteluun ja kaupankayntiin liittyvat riskit ovat tyypillisimpia
osakesijoittamisen riskeja. Lisaksi on mahdollisuus menettdd koko sijoitettu
padaoma, mikali osakeyhtio ajautuu konkurssiin. (Kallunki ym. 2002, 94; Kontka-
nen 2009, 120.)

5.3.1 Osakkeiden hankinta ja kulut

Osakekaupassa kaytetddn ns. arvo-osuusjarjestelmaa, johon kuuluvat kaikki
porssiyhtiot. Sijoittajan omistamat porssiyhtididen osakkeet kirjataan arvo-
osuuksina arvo-osuustileille. Sijoittajat eivat voi olla suoraan yhteydessa pors-
siin, joten kaupankaynnissd on kaytettava valittajayrityksia. Sijoittajat antavat
osto- tai myyntitoimeksiantonsa valittajayrityksille, jotka hoitavat osakekaupan-
kayntia. Osakevalittdjina toimivat pankit ja pankkiirilikkeet. (NASDAQ OMX
2010, 55-56.)

Sijoittajan on tehtava valittdjan kanssa yleissopimus ennen varsinaisen toimek-
siannon antamista. Yleissopimuksessa sovitaan mm. arvo-osuustilin kayttami-
sestq, rahaliikenteen hoitamisesta seka yksittaisten toimeksiantojen hoitamises-
ta. Valittaja hoitaa toimeksiannon syéttamisen elektroniseen kaupankayntijarjes-
telmdan tarjoukseksi. Osto- ja myyntitarjoukset sitovat sijoittajaa toimeksian-
nossa maadriteltyjen ehtojen mukaisesti. Porssiarvopapereiden myynneista tai
vaihdoista ei tarvitse maksaa varainsiirtoveroa. (NASDAQ OMX 2010, 56-57.)
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Valittajayritykset, arvo-osuusrekisterin pitajat ja porssi perivat palkkioita tar-
joamistaan palveluista. Sijoittajien tekemista kaupoista peritddn kaupankaynti-
palkkio, jonka suuruus lasketaan yleensa prosentteina tehdyn kaupan euroméaa-
rasta ja maksetaan valittajayritykselle. Kaupankayntipalkkioiden liséksi sijoittajil-
le aiheutuvia kuluja voivat olla arvo-osuuksien sailyttamisesta ja siirroista aiheu-
tuneet kulut, jotka maksetaan arvo-osuusrekisterin pitajalle. Tietoa mahdollisista
kuluista saa parhaiten arvo-osuusrekisterin pitdjilta eli pankeilta, pankkiiriliikkeil-
ta ja arvopaperikeskukselta. (NASDAQ OMX 2010, 56-57, 65—66.)

5.3.2 Osakkeiden verotus

Osakesijoituksista saadaan tuottoa osinkoina. Osingon verotus riippuu siita,
onko osinko peréisin julkisesti noteeratusta yhtiosta vai listaamattomasta yhtios-
td. Ratkaisevaa on se, ettd yhtio on julkisesti noteerattu sina paivana, kun yhtio-
kokous on tehnyt paatdksen osingonjaosta. Julkisesti noteeratulla yhtiolla tar-
koitetaan yhtiota, jonka osakkeet ovat olleet kaupankaynnin kohteena:

- OMX Nordic Exchange Helsinki Oy:n porssilistalla tai Prelistalla,
- muulla saannellylla markkinalla Euroopan talousalueella,

- muulla viranomaisen valvonnassa olevalla markkinalla Euroopan talous-

alueen ulkopuolella,

- monenkeskisessa kaupankaynnissd Euroopan talousalueella 9.11.2007
tai sen jalkeen silla edellytyksella, ettd osake on otettu kaupankaynnin
kohteeksi yhtion hakemuksesta tai sen suostumuksella. (Tuloverolaki
30.12.1992/1535)

Julkisesti noteeratun yhtion maksamasta osingosta 70 prosenttia on verotetta-
vaa paaomatuloa ja 30 prosenttia verovapaata tuloa. Julkisesti noteeratulta yh-
tioltd saatu osinkoa katsotaan aina paaomatuloksi. Pddomatulon vero on 28
prosenttia vuonna 2011. Osakkeisiin sijoittaja maksaa siis saamastaan osinko-
tulosta veroa 19,60 prosenttia (28/100 x 70). (Verohallinto 2011.)

Muista kuin julkisesti noteeratuista yhtidista saatu osinko jaetaan verotuksessa

padaomatuloksi ja ansiotuloksi. Osinko katsotaan paaomatuloksi siihen maaraan
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asti, joka vastaa osakkeen matemaattiselle arvolle laskettavaa 9 prosentin vuo-
tuista tuottoa. Yhtion edellisena vuonna paattyneen tilikauden taseen perusteel-
la maaritetdan matemaattinen arvo. Yhtion nettoverallisuus jaetaan ulkona ole-
vien osakkeiden lukumaarallg, jolloin saadaan yhden osakkeen matemaattinen
arvo. (Verohallinto 2011.)

Listaamattomilta yhtidilta verovuoden aikana saadut pddomatulo osingot ovat
verovapaita 90 000 euroon asti. Ylimenevasta osasta verovapaata tuloa on 30

prosenttia ja veronalaista padomatuloa 70 prosenttia. (Verohallinto 2011.)

Jos osinko ylittdd osakkeen matemaattiselle arvolle lasketun 9 %:n tuoton, yli-
tettdva osa verotetaan ansiotulona. Ansiotulo-osingosta verovapaata tuloa on
30 prosenttia ja veronalaista tuloa 70 prosenttia. Veronalaisen ansiotulo-
osingon veroprosentti maaraytyy progressiivisen veroasteikon mukaan ja siihen

vaikuttavat verovelvollisen kaikki ansiotulot. (Verohallinto 2011.)
Myyntivoittojen verotus

Myyntivoitto on tuotto, joka syntyy, kun osakkeet myydaan hankintahintaa kor-
keammalla hinnalla. Seka kotimaisista ettd ulkomaisista arvopapereista saadut
myyntivoitot ovat veronalaista tuloa. Ne katsotaan pddomatuloksi ja verotetaan
siten paaomatuloverotuksessa 28 prosentin verokannalla (v. 2011).

Osakkeiden hankintahinta voidaan maarittdaa kahdella tapaa: hankintameno-
olettaman tai todellisen hankintahinnan mukaan. Vahintadan kymmenen vuotta
omistettujen osakkeiden hankintameno-olettama katsotaan 40 prosentiksi
myyntihinnasta ja lyhyemman aikaa omistettujen 20 prosentiksi. Myyntivoitto
voidaan laskea myos siten, etta luovutushinnasta vahennetd&n hankinnasta
aiheutuneet kulut. (NASDAQ OMX 2010, 146.)

Pienten myyntivoittojen verotus muuttui vuodesta 2006 alkaen. Tuloverolain 48
pykélan (30.12.1992/1535) mukaan

"luonnollisen henkilon tai kuolinpesan saama omaisuuden luovutusvoitto ei ole
veronalaista tuloa, jos verovuonna luovutetun omaisuuden yhteenlasketut luo-
vutushinnat ovat enintd&n 1 000 euroa.”
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5.4 Vakuutussaastaminen

Vakuutussédastaminen on saastamista tai sijoittamista henkivakuutustuottee-
seen tulevaisuutta varten. Esimerkiksi saastévakuutukset, elakevakuutukset ja

kapitaalisopimukset ovat vakuutussaastamistuotteita.

Vakuutussaéastamisessa on kaksi erilaista tuottotapaa: laskuperustekorkoinen ja
sijoitussidonnainen. Laskukorkoperusteisessa sijoituksessa tuotto muodostuu
vakuutusyhtion maksamasta laskuperustekorosta ja sen liséksi maksettavista
asiakashyvityksista seka lisékoroista. Vakuutusyhti6 maksaa lisékorkoa sen
mukaan, miten sen oma sijoitustoiminta on menestynyt ja tuottanut. Laskupe-
rustekorko sovitaan vakuutusyhtion kanssa etukateen ja takaa vahimmaistuoton
asiakkaan vakuutussaastoille. Sosiaali- ja terveysministerié paattda suurimman
sallitun laskuperustekoron. (Anderson & Tuhkanen 2004, 247-251; Kontkanen
2009, 134.)

Seuraavasta kuviosta 9 ndhdaan, kuinka tuotto muodostuu laskuperustekorkoi-

sessa sijoituksessa.

Asiakkaat

=N

Vakuutusmaksufa

i i t eri sijoituskohtelsiin
Vakuutusyhtid. sljoittaa maksut eri sfo = Tuotto asiakkaille

Dsakkeita Klinteistit loukko- Muu
velka- sijoitus
kirja

Tl oo

Myyntivoittoja, korkoja, esinkofa, vuokria ym. tuotioja

L Laskuperustekorko 3,5 %
Kokonaistuotto esim, & % P

— Lisdkorko 2%
5 isuuden vahvistamiseen Kokonalstuotto
1,5 % vakavaraisuuden vahvi Kokonalstu 55 %

Kuvio 9 Laskuperustekorkoinen sijoitus (Jokela ym. 2009, 103.)
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Kuvio 9 havainnollistaa, kuinka laskuperustekorkoinen sijoitus muodostuu. Asi-
akkaat maksavat maksuja vakuutusyhtioon, joka sijoittaa maksut eri sijoituskoh-
teisiin. Kuviosta nahdaan, kuinka vakuutuksen kokonaistuotto muodostuu las-

kuperustekorosta seka lisakoroista.

Sijoitussidonnainen vakuutussijoitus tarkoittaa sita, ettd vakuutuksenottaja valit-
see tarjolla olevista sijoituskohteista itselleen mieluisimmat. Sijoituskohteina
kaytetaan useimmiten erilaisia sijoitus- tai muita rahastoja. Vakuutusyhtididen
tarjoamasta rahastovalikoimasta |6ytyy yleensa myés valmiiksi tasapainotettuja
yhdistelmarahastoja tai rahamarkkinarahastoja, jotka vahentavat asiakkaan ris-
kia merkittavasti. (Jokela ym. 2009, 106-108.)

Vakuutuksenottajan sijoitettavien varojen arvo sidotaan hankittujen rahasto-
osuuksien arvoon eli kurssiin. Sijoitussidonnainen tuotto maaraytyy sijoituskoh-
teiden arvonkehityksen perusteella ja tuotto on taysin markkinoista kiinni. Niiden
suosio perustuu paaosin niiden parempaan tuotto-odotukseen, mutta riski sen
saavuttamisessa on olemassa. Sijoitussidonnaiset vakuutukset sopivat niille,
jotka seuraavat aktiivisesti rahastokursseja, tekevat rahastomuutoksia suhdan-
teiden mukaan ja joiden sijoitusajanjakso on suhteellisen pitkd. Seuraava kuvio
toimii esimerkkina sijoitussidonnaisesta tuottotavasta. (Jokela ym. 2009, 106—
108; Kontkanen 2009, 134.)
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Erilaisia rahastoja (A...E)

Kuvio 10 Sijoitussidonnainen tuottotapa (Jokela ym. 2009, 105.)

Ylla olevasta kuviosta nahdaéan, kuinka sijoitussidonnainen tuotto muodostuu

vakuutuksenottajalle.
5.4.1 Saastovakuutus

Saastovakuutus on pitkaaikaiseen saastamiseen sopiva valinta. Asiakas Vvoi
maksaa saastovakuutukseen tietyn kertamaksun tai tehda suunnitelman saan-
nollisestd saastamisesta. Vakuutusyhtio sailyttda asiakkaan maksamia vakuu-
tusmaksuja niiden kerryttdessa samalla tuottoa asiakkaan hyvéksi. Saastova-
kuutuksessa sovitaan, kuinka kauan vakuutus on voimassa. Saastot palaute-
taan vakuutuksenottajalle, mikali han elaa saastdjen eraantymishetkelld. Vakuu-
tusehdoista selviaa, onko saastdvakuutuksen ennenaikainen nostaminen mah-
dollista. S&aaston ennenaikainen nostaminen ei ole useinkaan taloudellisesti
kannattavaa, silla vakuutusyhtitt voivat perid siitd nostoprovisioita. (Jokela ym.
2009, 95; Kontkanen 2009, 135.)
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Jos vakuutuksen ottaja kuolee vakuutusaikana, jadvat vakuutuksen saastot va-
kuutusyhtidlle. Saastovakuutuksiin litetaan yleenséd henkivakuutus kuoleman
varalta, joka kattaa tietyn osuuden saastdésummasta. Kuolemanvaraturvan maa-
ra voi vastata suurin piirtein vakuutuksen rahastoarvoa tai olla maaritelty jopa
suuremmaksi. (Jokela ym. 2009, 95; Kontkanen 2009, 135.)

Saastojen tuotto muodostuu joko siten, ettd vakuutusyhtid sijoittaa parhaaksi
katsomallaan tavalla asiakkaat varat ja maksaa saastoille korkoa. Toinen vaih-
toehto on se, etta vakuutusyhtio sijoittaa sdéstot asiakkaan toiveiden mukaisesti
ja niiden tuotto riippuu taysin sijoituskohteiden arvon kehityksesta. Vakuutuk-
seen sdastaminen on helppoa ja vaivatonta, silla sijoitusammattilaiset huolehti-
vat sijoituskohteiden ja omaisuuden hoidosta koko vakuutusajan. (Jokela ym.
2009, 95; Kontkanen 2009, 135.)

Vakuutusyhtion perimia kuluja aiheutuu mm. vakuutusten myynnistd, sopimus-
ten ja muutosten kasittelysta, rahaliikenteen hoidosta seka varsinaisen saasto-
paaoman hallinnoimisesta. Vakuutusyhtidilla on useita vaihtoehtoja liikekulujen
perimiseen. Jokaisesta asiakkaan maksamasta vakuutusmaksusta voidaan pe-
ria tietty prosentti, joka kattaa vakuutusyhtién kulut koko sopimuskaudella. Toi-
nen vaihtoehto on, etta liikekulut voidaan peria kertyneestéa saastosta jatkuvina,
pienempina erina esimerkiksi vuosittain. (Jokela ym. 2009, 95, 98-99; Kontka-
nen 2009, 135.)

Finanssialan Keskusliitto kiinnitti huomiota vuonna 2005 siihen, etta kuluttajien
on vaikeaa vertailla keskendan yksilollisten elakevakuutuksien kuluja ja tamén
seurauksena henkivakuutusyhtididen tulisi ilmoittaa tuotteidensa kustannukset
yhdenmukaisella tavalla, jotta kuluttajat saavat vertailukelpoista tietoa tarjolla
olevien vaihtoehtojen kustannuksista. (Jokela ym. 2009, 95, 98-99; Kontkanen
2009, 135.)

Saastovakuutusten verotus

Saastbvakuutuksessa sijoituksen tuotto verotetaan paaomatulona (28 %, v.
2010) kuten myos muidenkin sijoitusten tuotto. Perinteiselle sdastovakuutuksel-

le vuosittain kertyvaa tuottoa verotetaan vasta vakuutusajan paattyessa. Sijoi-
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tussidonnaisissa vakuutuksissa rahastoja voi siirtda sijoituskohteesta toiseen
iIman ettd silhen mennessa kertynyt tuotto joutuu paddomaverotuksen kohteeksi.
(Porssisaatio 2010.)

Jos vakuutuskorvaus maksetaan vakuutuksen ottajan lahiomaiselle, tuotosta
menee p&dadomavero ja vakuutuksen saastdsummasta lahjavero. Lahiomainen
voi kuitenkin saada verovapaasti 8500 euroa saastbsummasta kolmen vuoden
valein. Kuolemantapauksessa vakuutuskorvaus on verovapaata tuloa, mutta se
verotetaan perintdverotuksessa. Kuolemantapauskorvaus on verovapaata 35
000 euroon asti ja puolison saamasta korvauksesta aina vahintddn puolet.
(Porssisaatio 2010.)

5.4.2 Elakevakuutus

Elakevakuutuksen kayttotarkoitus on eléketurvan tadydentaminen. Vapaaehtoi-
sessa elakevakuutuksessa vakuutuksen ottaja maksaa vakuutusmaksuja, joi-
den perusteella vakuutusyhtid maksaa elédketta sovitussa elakeiassa. Jatkuva-
maksuisessa elakevakuutuksessa sovitun eldkeidn on yleensa oltava vahintaan
62 vuotta. Maksetut vakuutusmaksut ja niille kertyneet tuotot maaraavat vakuu-
tuksesta saadun eldkkeen suuruuden. Elakevakuutuksen tuotto maaraytyy joko
perinteisella laskuperustekorkoisella tai sijoituskorkosidonnaisella tavalla. (Joke-
la ym. 2009, 131.)

Elakkeen maksaminen sidotaan siihen, etta vakuutettu on elossa elakeian tayt-
tdessaan. Elake maksetaan aina vakuutetulle eli edunsaajalle, eika tata maara-
ystd voi kiertda. Tarkoituksena on varmistaa, ettd eldkevakuutus toimii nimen-
omaan elaketurvan taydentajana. Vakuutettu saa ensimmaisen elake-eran ela-
keidn tayttamiskuukautta seuraavan kuukauden alusta. (Jokela ym. 2009, 132;
Kontkanen 2009, 135-136.)

Eldakkeen maksaminen paattyy, mikali vakuutettu kuolee. T&man seurauksena
vakuutuksen rahasto jaa vakuutusyhtidlle. Lahes jokaiseen elakevakuutukseen
kuitenkin liitetdan henkivakuutusmuotoinen turva vakuutetun kuoleman varalta.

Kuolintapaussumma maéaaritetd&n vastaamaan edunsaajien kannalta sitda mene-
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tystd, joka aiheutuu elédkevakuutussdastojen jaamisesta vakuutusyhtioon. (Jo-
kela ym. 2009, 134 - 135.)

Elakevakuutuksen takaisinostomahdollisuutta on hyvin voimakkaasti rajoitettu.
Takaisinoston rajoittamisella pyritdan estamaan, ettei verotuksellisesti suositta-
vaa elakevakuutusta kayteta vaarin. Vanhoissa elékevakuutuksissa takaisinos-
tomahdollisuutta ei ole valttamatta lainkaan. Uusissa eldkevakuutuksissa ta-
kaisinosto sallitaan vain poikkeustilanteissa. Vakuutusalalla takaisinoston on

sovittu olevan mahdollista vain seuraavissa tapauksissa:

vakuutettu on ollut pitkaaikaisesti tyoton,

vakuutetun puoliso on kuollut,

vakuutetun avioliitto on purkautunut,

yritysten ottamissa vakuutuksissa sallittua, jos vakuutetun tyosuhde yri-

tykseen paattyy. (Jokela ym. 2009, 133.)
Elakevakuutusten verotus

Verolainsdadannon muutoksen seurauksena eléakevakuutusten verokohtelu
muuttui vuoden 2010 alusta. El&ke ja muut suoritukset, jotka saadaan vapaaeh-
toisesta yksilollisestéa eldkevakuutuksesta, ovat veronalaista tuloa. Kaikki
6.5.2004 tai sen jalkeen otettujen vapaaehtoisten yksildllisten elakevakuutusten

perusteella maksettavat elakkeet ovat paaomatuloa. (Verohallinto 2010b.)

Ennen 6.5.2004 otettujen vapaaehtoisten yksildllisten vakuutusten perusteella
maksettavat eldkkeet voivat olla seka ansio- ettd pddomatuloa. Ansiotulosta
vahennettyjen vakuutusmaksujen ja niiden tuoton perusteella maaraytyva elake
on ansiotuloa. Muilta osin eldke katsotaan pd&domatuloksi. Eldkkeen tulolaji il-
moitetaan kuitenkin vakuutusyhtididen vuosi-ilmoituksissa. (Verohallinto 2010b.)

Euroopan talousalueen vakuutusyhtiosta otetun eldkevakuutuksen maksut voi-
daan vahentdd samalla tapaa verotuksessa kuin suomalaisesta yhtiosta otetun

vakuutuksen maksut. (Verohallinto 2010b.)
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Elakevakuutuksen maksujen verovahennysoikeus

Henkilon itselleen tai puolisolle otetun vapaaehtoisen yksildllisen elékevakuu-
tuksen maksut ovat vahennyskelpoisia verotuksessa. Niiden maksujen vahen-
nyskelpoisuus edellyttaa, ettd vanhuuseldkkeen maksamisen alkamisikd on
sama tai myohempi kuin tyontekijan eldkelain mukainen vanhuuselakkeeseen
oikeuttava ika. Elakevakuutus maksujen vahennyksen enimmaisméara on 5000
euroa. Maksut vahennetaan aina vakuutetun padomatuloista. (Verohallinto
2010b.)

5.5 Pitkadaikaissaastamistilit

Laki pitkdaikaissdastamistilista on ollut voimassa vuoden 2010 alusta. Pitkaai-
kaissaastamistili, lyhyesti PS-tili, syntyy asiakkaan tehdessa saastamissopi-
muksen esimerkiksi pankin, rahastoyhtion tai sijoituspalveluyrityksen kanssa.
Saastamissopimuksessa maaritetaan, mihin varoja sijoitetaan, minkalaisen ris-
kin saastaja on valmis ottamaan seka kuinka maksuja maksetaan. Vain luon-
nolliset henkil6t voivat solmia PS-sopimuksia ja siita syysta esimerkiksi tydnan-
taja ei voi tehda PS-sopimusta tyontekijdnsa puolesta. (Veronmaksajain Kes-
kusliitto 2010.)

Saastaja maksaa rahatalletuksia sopimuksessa méaritetylle PS-tilille, josta pal-
veluntarjoaja sijoittaa varoja sopimuksessa sovitulla tavalla erilaisiin sijoituskoh-
teisiin. PS-tilille sijoitettuja varoja on mahdollista sijoittaa edelleen esimerkiksi
osakkeisiin tai sijoitusrahasto-osuuksiin. PS-tilin tuottoa ei veroteta sdastamis-
aikana, vaan vasta varoja nostettaessa. (Veronmaksajain Keskusliitto 2010.)

Saastgjd omistaa PS-sopimuksen varat, mutta niiden nostaminen on paasaan-
toisesti mahdollista vasta, kun sdéstdja on saavuttanut elakeidn (talla hetkella
63 vuotta). Saastdjen nosto ennen elékeik&é ei ole mahdollista ilman korotettuja
veroseuraamuksia. Saastdjen ennenaikaisen noston erikoistilanteita ovat kui-
tenkin mm. vahintd&n vuoden kestanyt tyottomyys, tyokyvyttdmyys, puolison

kuolema sekéa avioerotilanne. (Veronmaksajain Keskusliitto 2010.)

Pitkdaikaissaastoihin liittyvida maksuja ovat mm. tilinhoitomaksut, nostomaksut,

sopimuksen siirto- ja irtisanomismaksut. Palveluntarjoajat maarittavat pitkaai-
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kaissaastamistileihin liittyvat kustannukset. Seuraavasta kuviosta 11 ndhd&an
eri palveluntarjoajien perimid maksuja. (Verohallinto 2009; Veronmaksajain
Keskusliitto 2010.)

Pitkdaikais sddstoihin liittyvid maksuja

Tuotenimi Tilinhoitomaksu Nostomaksu Sopimuksen
siirto- ja
irtisanomis-
maksu

Altia PS € Akk (1) gi €100

Eufex PS-Elike € 2/kk ei 1-2 % sddstiistd

Evli PS-Eldke eikvlla (2} 1% nostosummasta 0,5 % =distoistd
(min. €150}

ps.Hypo gi i € 150

MNordea PE-zopimus gi ei €30 +1%
sddstoistd

OP-eldkesddsti ei [3) € 2-d/maksu Todellizet vilttomat
kulut

Sampo Pankki ei (3} ei €100

Kizzanpdivat

Séddstdmizsopimus

Sddstopankki PS- 0,25 % (min € 2/kk) (4) 0,5% €200

eldkesopimus nostosummasta

Tapiola Pankki PS-tili gi 1% nostosummasta € 150

1) Ensimméizend vuanna ei tilinhoitomaksua.

2} Sijpitugrahasteihin jaftai pankkituotteisiin ei lity hotomaksua. Suomalaizista ja ructzalaisista
arvopaperisijoituksista peritddn 0,3 % p.a. sdilvtyvksen arvesta, muista 1,0 % p.a.sdivtyksen
arvosta.

3) Eri sijoituskohteisiin littywwdt palkkiot mddrdytyvét palveluntarjoajan hinnaston mukaisesti.
Kuvio 11 Pitkaaikaissaastoihin liittyvia maksuja eri palveluntarjoajilta (Taloussa-

nomat.)

Kuviosta 11 n&hd&an, millaisia pitkaaikaissaastamistileihin liittyvid maksuja eri
palveluntarjoajat perivat. Kuviossa on vertailtu mm. Aktian, Evlin, Nordean,
OP:n, Sampo Pankin, Saastbpankin seka Tapiolan tarjoamien pitkaaikaissaas-

tamistuotteiden mahdollisia kuluja, joita he perivat henkildasiakkailtaan.

Pitkaaikaissaastamistilien verotus
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PS-tililtéa nostettavat varat verotetaan padomatulona (28 %, vuonna 2011). Paa-
omatulona verotettavat sdastovarat muodostuvat PS-tilin maksuista eika niille
kertyneesta tuotosta. Pitkaaikaissdastamissopimuksen maksuja voidaan vahen-
taa saastajan paaomatuloista. Vahennyskelpoinen summa on kuitenkin enin-
td&n 5 000 euroa kalenterivuodessa. Kyseinen ylaraja koskee PS-sopimuksen
ja vapaaehtoisten elakevakuutuksen maksujen yhteenlaskettua maaraa. Vero-
vahennysten edellytys on, etta eldkesaastdja nostetaan vasta, kun saastgja on
elakeiassa. Saastbvaroihin oikeutetulla ei valttamattd ole paaomatuloja, joista
maksut olisi mahdollista vahentaa. Siina tapauksessa maksut voidaan vahentaa
ansiotulojen veroista erityisend alijjdamahyvityksena. Enintaan 28 prosenttia
maksujen maarasta on vahennyskelpoista ansiotulojen verosta. (Verohallinto
2009.)

S&aastot verotetaan seké tulona etta perintbna elakesaastijan kuoleman tapa-
uksessa. Nostamattomien saastovarojen arvo maaritetddn kuolinhetken mukai-
sen arvon mukaan ja varat verotetaan kuolinpesan tai testamentinsaajan paa-
omatulona. Paaomatulon veroprosentti on 28 prosenttia vuonna 2011. Loppu-

osa varoista verotetaan perintdverotuksessa perintona. (Verohallinto 2009.)

6 CASE: SVENSKA HANDELSBANKEN AB (JULK), SUOMEN
SIVUKONTTORITOIMINTA

Handelsbanken on Pohjoismaissa toimiva rahoitusalan ryhmittyma, jolla on
pankki-, rahoitus- ja vakuutustoimintaa. Rahoitusalan ryhmittyman virallinen
nimi on Svenska Handelsbanken AB (julk), Suomen sivukonttoritoiminta. Pank-
kikonsernilla on toimintaa kaikkiaan 22 maassa ympéari maailmaa. Suomessa
Handelsbankenilla on yhteensa 45 konttoria ja I1&hes 700 tyontekija&. Handels-

bankenin asiakasmaara oli 410 000 vuonna 2008. (Handelsbanken 2011c.)

Yritys perustettiin vuonna 1871 Tukholmassa. Suomen ensimmainen edustusto
perustettiin vuonna 1985. Handelsbanken oli Suomen ensimmainen ulkomai-
sessa omistuksessa oleva rahalaitos, joka sai tadydet sivukonttorioikeudet.
1990-luvulla Handelsbanken oli ainoa pohjoismainen pankki, joka selvisi pank-

kikriisista ilman valtion pankkitukea varovaisen luottopolitikkansa ansiosta.
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Pankin vahvan taseen ansiosta pankki onkin pystynyt kasvattamaan markkina-
osuutta myds Suomessa. Lisaksi EPSI Ratingin julkistaman tutkimuksen perus-
teella Handelsbankenin asiakastyytyvaisyys oli vuonna 2010 Suomen korkein.
(Handelsbanken 2011c.)

Handelsbanken on laajentanut viime vuosina voimakkaasti saastamisen ja si-
joittamisen palveluvalikoimaa. Vuonna 2010 markkinoille tuotiin uudet Bull &
Bear-sertifikaattituotteet, jotka seuraavat tietyn raaka-aineen tai indeksin kehi-
tysta. Lisdksi pankki avasi rahastosijoittamisen verkkopalvelun avoimeksi myés

muiden pankkien asiakkaille. (Handelsbanken 2011c.)
Saastamis- ja sijoituspalvelut yksityisasiakkaille

Handelsbanken tarjoaa saastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja erilaisiin kayttétarkoi-
tuksiin seka elamantilanteisiin. Yksityisasiakkaille on tarjolla erilaisia vaihtoehto-

ja, joista he voivat valita parhaiten itselleen sopivat.

1. Tilisdastdminen on suosituin ja yleensd myds turvallisin vaihtoehto.
Henkildasiakkaan vaihtoehtoina on esimerkiksi sijoitustili, sijoitustalle-

tus seka maaraaikaistalletus.

2. Rahastosaastaminen on yksinkertainen tapa aloittaa varojen kerryt-
tdminen. Handelsbanken-konserni hallinnoi noin 100 eri sijoitusrahas-

toa.

3. Joukkolainat ja paaomasuojatut sijoitukset, joissa nimellispddoma on
turvattu. Yritykset, valtiot ja kunnat voivat hankkia lainaa yleisolta las-
kemalla liikkeeseen joukkovelkakirjalainoja. Sijoittajalle maksettava

korko on joukkolainan tuotto.

4. P&aomasuojatut sijoitukset ovat joukkolainoja, jotka eivat maksa kor-
koa, vaan ovat sidottuna johonkin lainaehdoissa méaaéritettyyn kohde-
etuuteen. Sijoituksen tuotto riippuu taten tdmén kohteen arvon kehi-

tyksesta.

5. Porssinoteeratut arvopaperit. Sijoittajan valittavana ovat mm. osak-
keet, bull & bear-sertifikaatit ja warrantit.
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6. Elake- ja sdastovakuutustuotteet. (Handelsbanken 2011a.)

7 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytetyon tutkimus jakaantuu teoreettiseen tutkimukseen seka empiiriseen
tutkimukseen. Teoreettisessa tutkimuksessa kaytetaan hyvaksi jo olemassa
olevaa tietoa, kun taas empiirinen tutkimus pyrkii analysoimaan, havainnoi-
maan ja mittaamaan tutkimuskohdetta. Yhteys teorian ja empirian valilla on
olennaista. Opinnaytetydssa on tarkeda saada teoreettinen tausta osaksi tut-

kimuskokonaisuutta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 133.)
7.1 Tutkimusmenetelma ja tutkimuksen toteutus

Kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen tutkimus ovat erilaisia lahestymistapoja tutki-
mukseen. Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on kokonaisvaltaista tiedon-
hankintaa. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii tarkastelemaan jotakin ilmiota lahelta
seka havaitsemaan sen eri vivahteita. Kvantitatiivisen tutkimuksen ominaispiir-
teitd sen sijaan ovat mm. aiemmat teoriat, hypoteesien esittdaminen, kasitteiden

maarittely seka aineiston saaminen tilastollisesti kasiteltdvaan muotoon.

Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valittiin kvantitatiivinen tutkimus-
menetelma, koska sen katsottiin olevan paras vaihtoehto tutkimusongelmien

selvittamiseen.

Opinnaytetyon tutkimusaineisto kerattiin asiakaskyselyn muodossa. Kysely tun-
netaan survey-tutkimuksen keskeisenda menetelméana, jolloin tieto kerataan ih-
misilta standardoidusti. Tama tarkoittaa sita, ettd kysymykset kysytaan vastaajil-

ta tdsmalleen samalla tavalla. (Hirsjarvi ym. 1997, 129, 155, 181.)

Asiakaskyselyssa oli yhteensa 17 kysymysta ja se luotiin kayttaen apuna Web-
ropol 2.0-kyselysovellusta. Asiakaskysely toteutettiin helmi-maaliskuun vaih-
teessa 2011. Handelsbankenin Lappeenrannan konttorissa asioineilla yksityis-
henkildilla oli mahdollisuus vastata asiakaskyselyyn paikan péalla. Kysely tehtiin
myo6s webropol-muotoon, mutta valitettavasti sita ei voitu linkittd& pankin verk-

kosivuille, kuten alun perin oli suunniteltu.
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Tavoitteena oli saada noin 100 vastausta kerattyd. Asiakaskyselyyn vastasi yh-
teensa 56 pankin henkildasiakasta. Vastausprosentiksi tuli nain ollen 56 %.
Kaikki vastauslomakkeet otettiin mukaan tutkimustulosten analysointiin. Tutki-
mustulosten analysoinnin apuvalineena kaytettiin Webropol-sovellusta seka

Microsoft Excelia.
7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Reliaabelius tarkoittaa tutkimuksen mittaustulosten luotettavuutta. (Hirsjarvi ym.
2000, 214). Luotettavuutta lisési, etté vastaajilla oli mahdollisuus vastata kyse-
lyyn nimettdmasti. Tutkimuksen luotettavuutta heikentaa kuitenkin asiakas-
kyselyn vastausprosentin (56 %) jadminen odotettua pienemmaksi. Tutkimustu-

loksia on kuitenkin pyritty analysoimaan mahdollisimman tarkasti.

Opinnaytetyon teoreettista tutkimusta voidaan pitaa luotettava, koska tiedon
oikeellisuus on pyritty tarkistamaan useasta eri lahteesta. Lahteina kaytetty kir-
jallisuus koostui enimmékseen rahoitusalan perusteoksista, julkaisuista, oppi-
materiaaleista sekda Handelsbankenin omasta materiaalista. Opinnaytetydssa
pyrittiin hankkimaan tarpeeksi ajan tasalla olevaa tietoa liittyen esimerkiksi yksi-

tyishenkildiden verotukseen ja lainsaadantoon.

Validius tarkoittaa tutkimusmenetelmén kykya mitata juuri sita, mitd on tarkoi-
tuskin mitata. (Hirsjarvi ym. 2000, 214). Tutkimuskysymykset on pyritty muotoi-
lemaan etukéteen niin, ettd ne ovat helposti ymmarrettavissa. Tutkimuskysy-
mykset kaytiin 1api sek& ohjaajan ettéa pankin edustajan kanssa, milla varmistet-
tiin, ettd kysymykset mittaavat varmasti oikeita asioita.

8 TUTKIMUKSEN TULOKSET

8.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselylomakkeen alussa oli nelja vastaajien taustatietoihin liittyvaa kysymysta.
Kysymyksissa selvitettiin vastaajan sukupuoli, ikd sekd koulutustaso. Liséksi
vastaajilta kysyttiin, mitd pankkipalveluita he kayttavat. Vastaajien taustatietojen

avulla pyrittiin selvittdmaan, onko vastaajien sukupuolella, iélla tai koulutustasol-
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la merkitystd heidan tietamykseensa saastamiseen tai sijoittamiseen liittyvissa

asioissa.

Tutkimukseen osallistui yhteensa 56 Handelsbankenin henkilbasiakasta, joista
29 oli naisia ja 27 miehia. Vastaajien sukupuoli on siis jakaantunut melko tasan.
Vastaajien ikaluokat oli jaettu neljddn vaihtoehtoon: alle 25-vuotiaat, 25-45-
vuotiaat, 45—65-vuotiaat seka yli 65-vuotiaat. Alle 25-vuotiaat ovat paaasiassa
nuoria aikuisia, jotka todennakoisesti viela opiskelevat, eivatka ole valttamatta
vakituisessa tyosuhteessa. 25-45-vuotiaat ovat useimmiten lapsiperheellisia,
joilla on useimmiten lainaa. 45-65-vuotiaat ovat keski-ikéisia, jotka ovat viela
mukana tyoelamésséa, mutta heidan lapsensa ovat kuitenkin muuttaneet jo pois

kotoa. Yli 65-vuotiaat viettavat todennakoisesti jo elakepaivia.

Taulukko 1 Vastaajien ikdjakauma

Prosenttiosuus
alle 25 11 19,6 %
26 - 45 18 32,1%
46 - 65 22 39,3 %
yli 65 5 8,9 %
Yhteensa 56 100 %

Ylapuolella olevasta taulukosta (taulukko 1) nahdaan kyselyyn vastanneiden
ikdjakauma. Kyselyyn saatiin eniten vastauksia 46—65-vuotiailta (39,3 %). Toi-
seksi eniten vastauksia saatiin 26—45-vuotiailta (32,1 %) vastaajilta. Alle 25-
vuotiaiden vastaajien osuus oli 19,6 %. Vahiten vastauksia tuli yli 65-vuotiailta

(8,9 %), mikad heikentda tulosten luotettavuutta seka vertailukelpoisuutta.

Taulukko 2 Vastaajien koulutustaso

Koulutustaso Maara/kpl Prosenttiosuus
Peruskoulu 8 14,3 %
Ammatillinen peruskoulutus 16 28,6 %
Toisen asteen koulutus 12 21,4 %
Alempi korkeakoulututkinto 13 23,2 %
Ylempi korkeakoulututkinto 7 12,5 %
Yhteensé 56 100 %
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Taulukosta 2 ndhdaéan kyselyyn vastanneiden henkildiden koulutustaso. Saatu-
jen vastauksien perusteella vastaajien koulutustaso nayttaisi jakautuvan melko
tasaisesti kaikkien vaihtoehtojen kesken. Yleisin vastaus oli ammatillinen perus-
koulutus (28,6 %), jonka vastaajista 16 on suorittanut. Alempi korkeakoulutut-
kinto (23,2 %) seka toisen asteen koulutus (21,4 %) olivat seuraavaksi yleisim-

pia.

Seuraavasta kuviosta 12 nahdaan, mitd pankin tarjoamia palveluja kaytetaan
eniten. Tyypillisimpid pankkipalveluja ovat mm. paivittaisasiointi (tiliasiat, mak-
suliikenteen hoitaminen, yleinen neuvonta, yms.), rahoituspalvelut, sdastami-

seen ja sijoittamiseen liittyvat palvelut seké vakuutuspalvelut.
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Kuvio 12 Vastaajien kayttamat pankkipalvelut

Kuvaajasta 12 nahdaan, mita pankkipalveluja vastaajat kayttavat. Kysymykseen
oli mahdollista valita usea eri vaihtoehto. Vastaajista lahes 90 prosenttia kayttaa
paivittaisasiointiin liittyvia pankkipalveluja. Pankin saastadmispalveluja on vas-
tannut kayttavan 64,3 prosenttia vastaajista. Lisdksi 39,3 prosenttia vastaajista
on vastannut kayttavansa pankin rahoituspalveluita. Vakuutuspalveluiden kaytto

on vahaisinta (16,1 %).
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8.2 Vastaajien sdastamis- ja sijoitushistoria

Kysymys 5 selvittdd, onko tutkimukseen vastanneilla henkildilla mahdollisesti
aiempaa kokemusta pitkaaikaisesta saastamisesta tai sijoittamisesta. Taulukos-

ta 3 nahdaan, kuinka vastaukset ovat jakaantuneet.

Taulukko 3 Vastaajien aiempi kokemus saastamisesta

Aiempaa kokemusta saastamisesta Kpl Prosenttiosuus

Kylla 38 67,9 %
Ei 18 32,1 %
Yhteensa 56 100 %

Yli puolella (67,9 %) kyselyyn vastanneista on aiempaa kokemusta pitk&aikai-
sesta saastamisesta tai sijoittamisesta. Vastaavasti 32,1 %:lla vastaajista ei
ollut ollenkaan aiempaa kokemusta pitkdaikaisesta saastamis- tai sijoitustoi-

minnasta.

Kysymyksessa 6 tiedusteltiin vastaajien aiempaa kokemusta sdastamis- ja sijoi-
tustoiminnasta. Vastausvaihtoehtoja oli kolme: alle vuosi, 1 - 5 vuotta tai yli 5
vuotta. Alla olevasta taulukosta (taulukko 3) nahdaan, millaista kokemusta vas-

taajilla on.

Taulukko 4 Vastaajien kokemus saastamis- ja sijoitustoiminnasta vuosina

Kokemus sijoitustoiminnasta Prosenttiosuus
Alle vuosi 16 29,1 %
1 - 5 vuotta 16 29,1 %
yli 5 vuotta 23 41,8 %
Yhteensa 55 100 %

Taulukosta 4 nahdaan, ettd suurimmalla osalla vastaajista (41,8 %) on saastéa-
mis- ja sijoitustoiminnasta kokemusta jo yli 5 vuotta. Kahden muun vaihtoehdon

kesken prosenttiosuus oli tdysin sama. Yll& olevasta taulukosta nahdaan, etta

55



kysymykseen vastanneista 29,1 prosenttia on sijoittanut 1 - 5 vuotta tai vain alle

vuoden verran.

Seuraavassa kysymyksessa haluttiin selvittaa, kuinka moni tutkimukseen osal-

listuneista henkildista saastaa talla hetkella.

Taulukko 5 Vastaajien nykyinen saastamistilanne

Saastatteko talla hetkella? Maara Prosenttiosuus
Kylla 39 69,6 %
Ei 17 30,4 %
Yhteensa 56 100 %

Taulukosta 5 kay ilmi, ettd enemmisto vastaajista (69,4 %) saastaa talla hetkel-

l&. Vastaavasti 30 prosenttia vastaajista on vastannut kysymykseen kielteisesti.
Vastaajan ian vaikutus saastamiseen ja sijoittamiseen

Tutkimuksessa on haluttu ottaa huomioon, millainen vaikutus vastaajan ialla on
aiempaan kokemukseen pitkdaikaisesta sadastamisesta ja sijoittamisesta. Nai-
den kahden muuttujan kasitteleminen samanaikaisesti on mahdollista tehda

ristiintaulukoinnin avulla.

Alapuolella olevasta kuviosta 13 voidaan ndhdéa, kuinka vastaajan ika vaikuttaa
hanen kokemukseensa pitkdaikaisesta saastamisesta tai sijoittamisesta. Muut-
tujiksi on valittu ikaryhmat seka aiempi kokemus saastamista tai sijoittamisesta.

Vastausvaihtoehdot ovat olleet "kylla” ja "ei”.
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Kuvio 13 Vastaajan ian vaikutus saastamis- ja sijoituskokemukseen

Kuviosta 13 nahdaan, etta yli puolet (63,6 %) alle 25-vuotiaista on vastannut,
ettei heilla ole ollenkaan kokemusta pitkdaikaisesta saastamisesta tai
sijoittamisesta. Tulokset olivat odotettavissa, silla nuorten henkiléiden kiinnostus

sijoittamiseen on melko vahaista.

26-45-vuotiaista vastaajista sen sijaan yli puolella (55,6 %) on kokemusta
pitkdaikaisesta sdastamisesta tai sijoittamisesta. Ei-vastanneiden osuus on 44,4
prosenttia. Kuviosta nahdaan, etta lahes suurimmalla osalla (86,4 %) 46-65-
vuotiaista vastaajista on aiempaa kokemusta. Vain 13,6 prosenttia on vastannut
kysymykseen kielteisesti. Kaikilla kyselyyn vastanneilla yli 65-vuotiailla
henkil6illa on kokemusta pitkaaikaisesta saastamis- tai sijoitustoiminnasta.

8.3 Handelsbankenin henkildasiakkaiden yleinen tietous eri sdastamis-

ja sijoitusmuodoista

Taman kysymyksen avulla haluttiin selvittda, kuinka paljon tietoa tutkimukseen
vastanneilla henkil6illa on ennestédan Handelsbankenin tarjoamista saastamis-
ja sijoitusvaihtoehdoista. Seuraavasta kuvioista (kuvio 14) voidaan nahda, kuin-
ka tutkimukseen osallistuneet henkilot ovat vastanneet kysymykseen.
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Kuvio 14 Yksityishenkildiden tietous Handelsbankenin tarjoamista eri saasta-

mis- ja sijoitusvaihtoehdoista

Kuvion 14 perusteella ndhdaan tutkimukseen osallistuneiden tiedon taso pankin
tarjoamista sijoitusinstrumenteista. Vastanneilla oli eniten tietoa tilisdastamises-
ta, mika oli odotettavissa aiempien tutkimuksien perusteella (Finanssialan kes-
kusliiton tekema tutkimus vuonna 2009). Tutkimukseen osallistuneista 42,8 pro-
senttia oli sita mielta, ettd heilla on paljon tai melko paljon tietoa tilisdastamises-
td. Vastaajista vain 14,3 prosenttia oli vastannut, etta heilla ei ole ollenkaan tie-

toa tilisdastamisesta.

Vastaajista 23,7 prosenttia tietdd maaraaikaistalletuksista paljon tai melko pal-
jon. 32,7 prosenttia vastaajista oli vastannut, etta heilla ei ole ollenkaan tietoa

maaraaikaistalletuksista.

Vain 14,5 prosenttia vastanneista vastasi tietavansa paljon tai melko paljon
porssiosakkeista. Tutkimukseen vastanneista jopa 43,6 prosenttia oli vastannut,

ettei heilla ole ollenkaan tietoa porssiosakkeista.

Vastanneet tunsivat vahiten pankin tarjoamia eldkevakuutuksia tai sdastévakuu-
tuksia. Kuviosta nahdaan, kuinka vastauksien maara on painottunut paaasiassa

“ei ollenkaan” ja "kohtalaisesti” alueelle.
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8.4 Vastaajien kayttamat sdastamis- ja sijoitusvaihtoehdot

Kysymyksessa 10 haluttiin selvittdd, mitd saastamis- ja sijoitusmuotoja asiakas-
kyselyyn vastanneet henkilot ovat kayttaneet. Kysymykseen vastaajat saattoivat
valita usean vaihtoehdon. Tahan kysymykseen saatiin kaiken kaikkiaan 53 vas-

tausta ja yhteensa 106 merkintaa.

Taulukko 6 Vastaajien kayttamat sdastamis- ja sijoitusmuodot

Saastamis- ja sijoitusmuodot Prosenttiosuus
Tilisdastaminen 47 88,7 %
Maaraaikaistalletukset 11 20,8 %
Sijoitusrahastot 24 45,3 %
Porssiosakkeet 10 18,9 %
Elakevakuutukset 9 17,0%
Saastovakuutukset 4 7,5 %
Muut muodot 1 1,9 %

Taulukosta 6 nahdaan, mita saastamis- ja sijoitusmuotoja tutkimukseen vastan-
neet henkilot ovat kayttaneet. Suosituin kysymykseen vastanneiden henkildiden
saastamis- ja sijoitusmuoto on ehdottomasti tilisdastaminen (88,7 %). Toiseksi
suosituin saastamismuoto on sijoitusrahastot (45,3 %). Maaraaikaistalletuksiin
sijoittaneiden vastaajien lukumaara on 11 eli 20,8 prosenttia. 18,9 prosenttia
vastanneista on sijoittanut porssiosakkeisiin. Vastanneista 17 prosenttia on sen
sijaan kayttanyt sijoitusmuotona elakevakuutuksia. Saastévakuutukset ovat va-
hiten suosittu sijoitusmuoto, silla vain 7,5 prosenttia vastaajista on kayttanyt

niita.
8.5 Vastaajien sijoituspaatdokseen vaikuttavat tekijat

Kysymyksen 11 tarkoituksena oli selvittdd, mitk& tekijat vaikuttavat tutkimuk-
seen vastanneiden henkildiden sijoituspdatoksen syntymiseen. Vastaajien tuli
pohtia, kuinka paljon mm. korkea tuotto, alhaiset riski, vahaiset kulut, saatu
suositus, sijoituksen helppous seka verotukselliset tekijat. Vastaajien tuli arvioi-

da, vaikuttaako kriteeri "paljon”, "kohtalaisesti”, "jonkin verran” vai "ei ollenkaan”

mahdolliseen sijoituspaatokseen.
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Seuraavasta kuviosta (kuvio 15) ndhd&an, miten vastaukset ovat muodostu-
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Kuvio 15 Vastaajan sijoituspaatokseen vaikuttavat tekijat

Ylla olevasta kuviosta 15 nadhdaan, etta yli puolet kysymykseen vastanneista
henkilbistd on sitéd mieltd, etta sijoituksen korkea tuotto vaikuttaa kohtalaisesti
sijoituspaatokseen. 20 prosenttia vastaajista pitdd korkeaa tuottona erittain

merkittava tekijana.

Kuvion 15 perusteella voidaan sanoa, etta vahaiset kulut seka alhainen riski
vaikuttavat eniten vastaajien sijoituspaatokseen. Lahes 40 prosenttia vastaajista
on sitd mieltd, etta vahaiset kulut vaikuttavat paljon paatdksentekoon. 32,7
prosenttia  henkildistd  vastasi alhaisen  riskin  vaikuttavan  paljon

sijoituspaatokseen.
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50,9 prosenttia vastaajista on sita mielta, ettéa sijoituksen helppous vaikuttaa
kohtalaisesti. 20 prosenttia vastaajista on sitd mieltd, etta sijoituksen helppous

vaikuttaa paljon.

Kuviosta 15 voidaan pdaatelld, ettd vahiten vaikutusta sijoituspaatbkseen on
verotuksellisilla tekijoilla sekd saadulla suosituksella. Vastaajista 25,9 prosenttia
on vastannut, ettda saadulla suosituksella ei ole ollenkaan merkitysta. Lahes
16,7 prosenttia vastaajista on sitd mieltd, etté verotukselliset tekijat eivat vaikuta

ollenkaan heidén sijoituspaatokseensa.
8.6 Saastamisen tai sijoittamisen tarkoitus

Kysymys 12 selvittdd, mik& on asiakaskyselyyn vastanneiden henkildiden saas-
tamisen tai sijoittamisen tarkoitus. Kysymykseen vastaajalla oli mahdollisuus
valita seuraavista vaihtoehdoista itselleen parhaiten sopiva: isohko hankinta,
elakepaivien varalle, lahjoitus, kertyneen omaisuuden kartuttaminen tai ei en-

nalta maaritettya tarkoitusta.

Taulukko 7 Vastaajien saastamisen tai sijoittamisen tarkoitus

Saastamisen tai sijoittamisen tarkoitus Kpl Prosenttiosuus
Isohko hankinta 5 9,1%
Elékepaivien varalle 14 25,5 %
Lahjoitus 1 1,8 %
Kertyneen omaisuuden kartuttaminen 10 18,2 %
Ei ennalta mé&aritettya tarkoitusta 25 45,5 %
Yhteensa 55 100,0 %

45,5 prosenttia vastaajista vastasi, ettd heidan saastamiselld ei ole ennalta
maaritettya tarkoitusta. Taulukosta nahdaan, ettd 25,5 prosenttia vastaajista
saastaa elakepaivien varalle. 18,2 prosenttia tutkimukseen osallistuneista hen-
kildistd on vastannut, etta saastamisen tarkoituksena on kertyneen omaisuuden

kartuttaminen.
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8.7 Vastaajien tietamys eri saastamis- ja sijoitustuotteiden verotuksesta

Kysymyksessa 14 vastaajilta kysytdaan, ovatko he tietoisia, kuinka eri sasta-
mis- ja sijoitusvaihtoehtoja verotetaan. Vastaajien oli mahdollista vastata kysy-
mykseen ainoastaan "kylla” tai "ei”. Alla olevasta kuviosta 16 nahdaan, miten

kysymykseen on vastattu.
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Kuvio 16 Vastaajien tietous eri saastamis- ja sijoitusmuotojen verotuksesta

Kuviosta 16 nahd&én, kuinka hyvin tutkimukseen osallistuneet henkildt tuntevat
eri sdastamis- ja sijoitusmuotojen verotusta. Lahes 70 prosenttia vastaajista
tietdd, kuinka kayttotilia verotetaan. Lisaksi kuvion perusteella voidaan sanoa,
ettd maardaikaistalletusten seka sijoitusrahastojen verotus on myos vastaajien
tiedossa. 66,1 prosenttia vastaajista tietdd, kuinka maaraaikaistalletuksia
verotetaan ja lisaksi 67,9 prosenttia vastaajista on vastannut tietdvansa, kuinka

sijoitusrahastoja verotetaan.

Tutkimukseen osallistuneet henkilét ovat vastanneet tietdvansa véahiten
elakevakuutuksien,  saastbvakuutuksien seka pitkdaikaissaastamistilien
verotukseen liittyvista asioista. Elakevakuutuksien verotuksesta tiesi vain
melkein puolet (48,2 %) vastaajista. Sdastovakuutuksien verotuksesta tietoisia
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oli 41,1 prosenttia vastaajista. Pitk&aikaissaastamistilien verotus oli vahiten

vastanneiden tiedossa, silla “kylla”-vastanneiden osuus oli vain 38,2 prosenttia.

Kysymyksessa 15 kysyttiin pankin yksityisasiakkailta seuraava kysymys: "Mista
olette saanut tietoa verotuksesta?”. Alla olevasta taulukosta 8 nahdaan, mita

tutkimukseen osallistuneet henkilbasiakkaat vastasivat kysymykseen.

Taulukko 8 Vastaajien verotukseen liittyvat tiedonsaantikanavat

Verotietojen alkupera Kpl Prosenttiosuus
Pankki 29 52,7 %
Verotoimisto 10 18,2 %
Internet 18 32,7 %
Tiedotusvalineet (lehdet, tv, radio yms.) 27 49,1 %
Muu 10 18,2 %

Taulukosta 8 nahdaan, etta vastanneista yli puolet (52,7 %) on vastannut saa-
neensa eniten tietoa pankista. Tiedotusvéalineiden osuus verotustiedon valittgja-

na on myos merkittava, jopa 49,1 prosenttia.

Kyselylomakkeen 15 kysymyksen viimeiseen kohtaan vastaajat saivat vapaa-
muotoisesti kirjoittaa, mistéa ovat mahdollisesti saaneet tietoa verotuksesta. Alla

olevissa kohdissa on suoria lainauksia saaduista vastauksista:

- En ole saanut ollenkaan tietoa”
- ’ltseopiskelun avulla”

- ’Kirjanpito”

- Koulu, lukio”

- "Opintojen ansiosta”

- "Sijoitusneuvoja”

- "Vero-opas”

- Ystavéat”

Asiakaskyselyn viimeinen kysymys oli seuraava: "Haluaisitteko saada liséaa tie-
toa eri sdastamis- ja sijoitusmuotojen verotuksesta seka oman varallisuuden-

hoidon verosuunnittelusta?”

Kysymykseen vastanneista henkildista 62,5 prosenttia (35 hl6d) oli vastannut

kielteisesti, joten he eivat pitaneet mahdollista lisétietoa tarpeellisena. Vastaa-
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vasti 37,5 prosenttia kysymykseen vastanneista henkildista haluaisi saada lisé-
tietoa verotukseen liittyvista asioista.

9 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, millaisia saastamis- ja sijoitusvaihtoehto-
ja on tarjolla yksityishenkil6ille. Teoreettinen tutkimus kattaa opinnaytetyén kuu-
si ensimmaista lukua. Opinnaytetyon teoriaosuudessa on pyritty kasittelemaan
mahdollisimman kattavasti suomalaisen pankkijarjestelman toimintaa, saasta-
miseen ja sijoittamiseen liittyvid yleisia kasitteita, verotuksen paapiirteitd, yksi-
tyishenkilon saastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja seka niihin liittyvaa verotusta.

9.1 Johtopaatokset

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimustuloksia ja pyritaan Ioytdméaan niiden avulla
vastauksia tyon johdannossa asetettuihin tutkimusongelmiin. Lisdksi Handels-
bankenin Lappeenrannan konttorille esitetddn mahdollisia kehitysehdotuksia
teorian ja saatujen tutkimustuloksien pohjalta. Tutkimusongelmat kaydaan lapi

yksitellen.

Millainen on Handelsbankenin yksityisasiakkaiden tietamyksen taso eri
sdastamis- ja sijoitusvaihtoehdoista seka niihin liittyvasta verotuksesta?

Tutkimukseen vastanneista henkil6ista 19,6 prosenttia oli alle 25-vuotiaita. Odo-
tetusti heidan kokemuksensa pitkaaikaisesta saastamisesta ja sijoittamisesta
seka niihin liittyvasta verotuksesta on vahaista. Nuorilla aikuisilla ei mydskaan
valttamatta ole omaisuutta, jonka he haluaisivat kayttaa saastamis- tai sijoitus-
toimintaa varten. Moni alle 25-vuotias on vield opiskelija eika valttdmatta ole
vield vakituisessa tydsuhteessa. Huomion arvoinen seikka kuitenkin on, etta
muutama alle 25-vuotias oli vastannut saaneensa verotustietoa koulusta tai lu-

kiosta.

Hieman vanhempien henkil6iden, 26—45-vuotiaiden, keskuudessa sédastamisen
ja sijoittamisen huomataan olevan jo yleisempada. Heille on todennakoisesti ker-
tynyt jo omaisuutta, jonka he ovat halukkaita sijoittamaan tuottaviin kohteisiin.

55,6 prosentilla asiakaskyselyyn vastanneella yli 25-vuotiaalla henkildasiakkaal-
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la on aiempaa kokemusta pitkdaikaisesta saastamisesta tai sijoittamisesta. Hei-

dan kokemuksensa sijoitustoiminnasta on myds luonnollisesti pidempi.

Tutkimuksesta saatujen tulosten perusteella voidaan sanoa, ettd Handelsban-
kenin Lappeenrannan konttorin yksityisasiakkaat tuntevat eri sdastamis- ja sijoi-
tusvaihtoehtoja kohtuullisen hyvin. Tilisaastamistuotteet, maaraaikaistalletukset
seka sijoitusrahastot ovat tutuimpia saastamis- ja sijoitusmuotoja Handelsban-

kenin henkildasiakkaille.

Pitkaaikaissaastamistili on sijoitusinstrumenttina viela melko uusi, joten se selit-
téaa sen seikan, miksi vastanneista 61,8 prosenttia ei tiennyt sijoitusmuodosta tai
sen verotuksesta juuri mitaan. Elakevakuutukset ja sdastovakuutukset ovat tut-
kimukseen vastanneiden henkildiden mielesta vahiten tunnettuja Handelsban-
kenin tarjoamia saastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja. Tasta tiedosta on varmasti
hyotya myos pankille ja sen henkilostolle, silla ndiden tuotteiden markkinointiin
voi tulevaisuudessa panostaa enemman ja tuoda saasttvakuutusvaihtoehtoja
enemman esiin muiden sijoitustuotteiden rinnalle. Elake- ja saastdvakuutusvali-
koiman kiinnostus lisaantyy varmasti tulevaisuudessa asiakkaiden keskuudes-
sa, silla siihen liittyva verotus ja verohelpotukset ovat olleet esilla tiedotusvali-
neissa. Vuoden 2010 alusta verotukea on saanut vapaaehtoisten yksilollisten
elakevakuutusten lisaksi myos pitkaaikaissdastamissopimukseen perustuvasta

pitkdaikaissaastamisesta.

Handelsbankenin Lappeenrannan konttori jarjestdd henkild- ja yritysasiakkail-
leen saanndllisesti erilaisia tapahtumia ja teemailtoja. Konttori voisi jarjestaa
tulevaisuudessa esimerkiksi yksityishenkildiden sijoitustoimintaa kasittelevan
asiakastilaisuuden, minka avulla henkilbasiakkaat voisi saada kiinnostumaan

entistd enemman sijoitustoiminnasta ja sen tarjoamista eri vaihtoehdoista.

Suurin osa tutkimukseen vastanneista henkildista oli sitd mielta, etta heilla on
olemassa olevaa tietoa eri saastamis- ja sijoitusmuotoihin liittyvasta verotukses-
ta. Vastaajat tunsivat parhaiten mm. kayttotilin, maaraaikaistalletusten seka si-
joitusrahastojen verotusta. Nama olivat myos yleisimpid pankin asiakkaiden
kayttdmia sijoitustuotteita, joten luultavasti henkiltt tiesivat verotuksestakin sen

vuoksi enemman. PS-tilin, sdastovakuutuksen seka elakevakuutuksen verotus
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oli vahiten vastaajien tietoudessa, silla yli puolet ei tiennyt, kuinka kyseisia tuot-
teita verotetaan.

Tutkimuksessa selvitettiin, mitkd ovat kyselyyn vastanneiden henkil6asiakkai-
den verotukseen liittyvat tiedonsaantikanavat. Tutkimukseen vastanneista yksi-
tyishenkiloista yli puolet (52,7 %) vastasi saaneensa eniten tietoa pankista. Ta-
ma tieto on erityisen tarkeaa, silla sen perusteella voidaan katsoa henkilokun-
nan onnistuneen valittdmaan verotukseen liittyvaa informaatiota pankin asiak-
kaille. Lisdksi moni tutkimukseen osallistuneista henkildista on vastannut saa-
neensa tietoa verotoimistosta seka tiedotusvalineista. Handelsbanken on jarjes-
tanyt yhteistydossa esimerkiksi Veronmaksajain keskusliiton kanssa asiakastilai-

suuksia, joissa veroasiat ovat olleet keskustelun aiheena.
Mita saastamis- ja sijoitusmuotoja pankin asiakkaat ovat kayttaneet?

Tutkimukseen osallistuneet pankin henkildasiakkaat sijoittavat eniten tunnettui-
hin sijoitusvaihtoehtoihin. Tilisd&staminen on ylivoimaisesti suosituin vaihtoehto,
silla noin 89 prosenttia vastanneista on kayttanyt sita sijoitusmuotona. Tilisaas-
tamisen suosion syyna on luultavasti juuri sen helppous ja turvallisuus. Pankki-
talletukset kuuluvat talletussuojarahaston piiriin, joten pankkitililla olevat varat
on turvattu 100 000 euroon asti.

Tutkimustuloksien mukaan sijoitusrahastot olivat Lappeenrannan Handelsban-
kenin yksityisasiakkaiden toiseksi suosituin (45,3 %) sijoitusvaihtoehto heti ti-
lisaastamisen jalkeen. Pankin henkilokunnan tuotevalikoiman tuntemus seka
aktiivinen markkinointi ovat varmasti vaikuttaneet rahastojen suosion kasvuun.
Rahastojen kasvanut suosio on huomioitu myés Handelsbankenin tuoreimmas-
sa tilinpaatostiedotteessa. 9.2.2011 julkaistun lehdistétiedotteen mukaan Han-
delsbanken Rahastoyhtiéo Oy:n nettomerkinnét lisdantyivat vuoden 2010 aikana
549 miljoonaa euroa. Rahastosaastamisen aloittaminen on nykyaan mahdollis-
ta myds Handelsbankenin verkkopankissa ja tama uudistus on tuonut varmasti
pankille lisda saastajaasiakkaita. Asiakaspalvelutilanteissa henkil6asiakkaita voi
tulevaisuudessa helposti kannustaa aloittamaan saanndéllisen kuukausisédéasta-

misen oman verkkopankin kautta.

66



40,8 prosentilla vastaajilla on yli viiden vuoden kokemus saastamis- tai sijoitus-
toiminnasta, mutta silti vain harva on sijoittanut muihin kuin perinteisiin sijoitus-
tuotteisiin. Tutkimuksen mukaan asiakkaat ovat eniten kiinnostuneita tilisdasta-
misestd, maaraaikaistalletuksista ja sijoitusrahastoista. Sijoitustuotteiden tar-
jontaan voisi tuoda tulevaisuudessa lisdd monipuolisuutta. Henkilbkunta voisi
pyrkid rohkeammin tarjoamaan tilalle muita sdastamis- tai sijoitusvaihtoehtoja
kuin tilisaastamistuotteita. Esimerkiksi pAdomaturvatut tuotteet ovat hyva valinta
sellaiselle henkildlle, joka haluaa valttaa riskeja, mutta saada sijoitukselleen

mahdollisuuden hyvaan tuottoon.

Asiakasneuvojat ovat avainasemassa avaamaan keskustelun saastamisesta
pankissa asioivan henkilon kanssa. Asiakkaan elaméantilanteeseen sopivan rat-
kaisun ldytaminen voi kannustaa asiakasta aloittamaan sijoitustoiminnan. Kuu-

kausisaastamiselld pdésee jo mukavasti sdastorutiiniin kiinni.

Mitk& asiat vaikuttavat pankin asiakkaiden sijoituspaatoksen syntymi-

seen?

Tutkimustuloksien perusteella eniten vastaajien sijoituspaatokseen vaikuttavat
alhaiset riskit sekd vahaiset kulut. Vastaavasti tutkimukseen osallistuneet henki-
|6t ovat sitd mieltd, ettd vahiten vaikutusta on saadulla suosituksella tai verotuk-

sellisilla tekijoilla.

Tutkimuksesta saatuja tuloksia ei voida kuitenkaan yleistaa, silla jokaisen henki-
I6n sijoituspéétokset seka niihin vaikuttavat tekijat ovat yksiléllisia. Sijoittamisen
aloittamista suunnittelevan henkilén onkin ensimmaiseksi hyva pohtia, miten
mm. tuotto-odotukset tai mahdollinen riski vaikuttavat hanen paatbkseensa. Mi-
ten suuren riskin olen valmis sietdm&an? Tavoittelenko mahdollisimman suurta

tuottoa? Miten verotus vaikuttaa sijoituskohteen reaaliseen tuottoon?

Sijoitusneuvojan rooli korostuu merkittavasti, kun henkildasiakas suunnittelee
sijoitustoiminnan aloittamista. Tutkimustuloksetkin osoittavat, ettd usea asia-
kaskyselyyn vastannut henkil6 on kdantynyt pankin puoleen esimerkiksi sijoitus-

tuotteiden verotuksellisissa asioissa.
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Tutkimukseen vastanneista henkildista 18 prosenttia on sitd mieltd, ettei vero-
tuksellisilla tekijdilla ole juurikaan vaikutusta heidan sijoituspaatokseensa. Tama
voi kuitenkin johtua myos heidan puutteellisista tiedoista. Pankki voikin omassa
toiminnassaan tuoda esille viela enemman verotuksen merkitysta sijoitustoimin-
taan. Verotuksella on kuitenkin suuri merkitys sijoitustuotteen lopullisen tuoton
maaraytymiseen. Sijoitustuotteeseen liittyva veroetu mahdollistaa paremman
tuoton kuin taysin verotettu sijoitusmuoto. Verotuksellisesti edullisempaan sijoi-
tusmuotoon liittyy kuitenkin aina riski siitd, ettd verolainsaadantdéd mahdollisesti

muutetaan tulevaisuudessa.
9.2 Paatanto

Opinnaytetyoprosessi on ollut haastava, mutta erittéin palkitseva. Opinnayte-
tyon teoreettiseen tutkimukseen liittyva tiedonhaku vei eniten aikaa koko opin-
naytetyoprosessissa. Oma opinnaytetyoprosessini sujui kaiken kaikkiaan hyvin,
vaikka muutamia vastoinkaymisid kohdattiin matkan varrella. Aikataulussa py-
syminen aiheutti ongelmia, silla asiakaskyselyn suunnittelu seka tarvittavan tut-
kimusaineiston konkreettinen kerddminen osoittautuivat ajateltua enemman ai-
kaa vievaksi projektiksi. Tutkimusaineiston keruutapa jouduttiin valitettavasti
vaihtamaan alkuperaisesta Internet-kyselysta konttorissa paikan paalla tapahtu-

vaan asiakaskyselyyn.

Tyon teoreettinen tutkimus onnistui mielestéani hyvin ja sain koottua kattavan
paketin yksityishenkilon saastamis- ja sijoitusvaihtoehdoista. Opinnéaytety6ta oli
mielekéasta tehda, silla finanssiala on minua itseani kiinnostava toimiala. Opin-
naytetyon ansiosta olen oppinut paljon uutta sijoitusmaailmasta ja varsinkin eri-

laisista sijoitusvaihtoehdoista.

Johdannossa opinnaytetyélle asetettuihin tutkimusongelmiin saatiin kuitenkin
vastauksia, joten tutkimuksen voidaan katsoa onnistuneen. Tutkimus olisi ollut
luotettavampi, mik&li vastauksia olisi saatu suurempi mééra. Suuremman vas-
tausprosentin saavuttaminen olisi vaatinut aktiivisempaa otetta tutkimustyohoén,
mik& oli olosuhteiden vuoksi hankalaa. Toivon, ettd Handelsbanken voi hyédyn-
taa opinnaytetyota ja asiakastutkimuksesta saatuja tuloksia omassa toiminnas-

Saan.
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Handelsbanken xsmmaan

ammattikorkeakouiu

Eri saastamis- ja sijoitusmuodot seka niiden verotus
Mimeni on Sinnaliisa Tams ja opiskelen Saimaan ammattikorkeakoulussa iketalouden koulutusohjelmassa, OpinnSytetydssani tutkin kuinka hyvin
yhsityishenkildt tuntevat eri sadstamis- ja sijoitusmuoctoja sekd nithin littyvas verotusta. Vastaaminen kestdd noin muutaman minuutin, Kyselyn
tuloksia kasitellisn luottamuksellisedti ja nilla pyritiSn parantamaan pankkipabweluja.
1) Sukupuoli

' Mies

' Mainen

2) ki

" Ale2s
" 2645
" a865

 yiigs

3) Koulutus
T Penuskouly
" Ammatilinen penskoulubs
" Toisen asteen koulstus
" Alernpi korkeakoulututkinto

' Yiempi korkeakoulufutkinto

4) Mits pankkipalveluja kiytitte?
I Paivittsisasicinti (laskun maksut, Siciot- ja nostot)
™ Rahoituspaivelut
™ saastiminen
I siciuspalvelt
[ vakuutuspalvelut

5) Onko Teilla aiempaa kokemusta pitk3aikaisesta siastamisesta tai sijoittamisesta?
© kyla
=

6) Kokemus sddstimis- ja sijoitustoiminnasta
' Alle vuosi
' 1-5 wuoiia

£ yii 5 vuotta
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7) Sadstattekd lld hetkelld?
T Kyla
CE

B) Harkitsetteko mahdollisen sdastamisen tai sijoittamisen aloittamista kuluvan vuoden aikana?
T Kyla
T En

C En osaa sanoa

9) Kuinka paljon tietoa Teilla on ennestian Handelsbankenin tarjoamista eri sadstamis - ja sijoitusmuodoista?

Ei allenkaan Kohtalaisest Melko pafjon Faljon
Tilis&astaminen (o T [ C
Maaraaikaistalletksat T T T »
Sijnitusrahastot T T T r
Pérssiosakkest T T T »
Elkevakuutukset T T T »
Saastivakuutukset T T T »

10) Mitd pankin tarjoamia saastamis- ja sijoitusmuotoja olette kiyttaneet? [Voitte valita usean vaihtoehdon_ )
I™ Tilisaastaminen
I maaraaikaistallehiset
I sijpitusrahastiot
I Pérssinsakkeat
I BEkevakuuhikset

™ saastivakuutuksst

™ M, mika?

11) Mika vaikuttaa sijoituspidtokseenne? [Arvicikaa jokaista vaihtoehtoa.)

Ei ollenkaan Jonkin verran Kohtalaisesti Faljon
Korkea tuatio C T T »
Alhainen riski C T T »
Wahaiset kulut C T T »
Saatu suositus C T T »
Sijoituksen helppous C r T r
Verotukselliset tekijt C r T r

12) S3dstamisen tai sijoittamisen tarkoitus
" isohko hankinta
" Bakepsivien varalle
™ Lahjoitus
C Hertyneen omaisuuden kartuttaminen

" Eiennalta maaritettya tarkoitusia

1



13) Onko Teilla tietoa eri sadstamis- ja sijoitusmuotoihin liittyvasta verotuksesta?
 Kylla
=

14) Tieddttekd miten seuraavia sadastamis- ja sijoitusvaihtoehtoja verotetaan?

Kyt
Maaraaikaistallefus
Pitkaaikaissaastimist
Sijoitusrahastot
Pérssiosakkeet

Eldkevakuuhukset

w*}ﬁ*}wwwi
AT AN

Saastovakuutukset

15) Mistd olette saaneet tietoa verotuksesta?
I™ Pankista
r knimi
I intemetists

™ Tiedotusvalineista (lehdet, tv, radio yms.)

™ M, mika?

18) Haluaisitteko saada lisda tietoa eri sddstimis-ja sijoitusmuotojen verotuksesta ja oman varallisvudenhoidon
verosuunnittelusta?

 kyla
CE

17) Haluaisitteko saada Handelsbankenilta lisatietoa saastamiseen ja sijoittamiseen littywissa asioissa? Alla olevaan laatikkoon
voitte tiyttad yhteystietonne. Yhteystietonne kasitellaan vastauksista erilldan.

al

[ |

Hiitos vastauksestasi!
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