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ALKUSANAT

Opinnaytetyé on itse ideoimani tyd, jonka tarkoituksena on esitelld ja markkinoida
henkilokohtaista osaamistani. Ty esittelee musiikillista ja taiteellista osaamistani
tietotekniikan ja markkinoinnin keinoja hyddyntéden. N&in muodostuu kokonaisuus,
jossa Tampereen ammattikorkeakoulussa opiskelemieni tietotekniikan ja liiketalouden

keinoin esitellaan ja markkinoidaan itse opiskeltua osaamistani.

Haluan Kiittad tyon valvojaa koulutuspadllikkd Ari Rantalaa mahdollisuudesta toteuttaa
opinnaytetyoni poikkitieteellisesti. Lisdksi haluan Kkiittad tyon ohjaajaa Erkki
Hietalahtea tyon ohjauksesta, Annikki Torikkaa ohjauksesta ja Tuija Lavikaista tyota

varten otetuista valokuvista.

Tuomas Harkdnen



THVISTELMA

Tampereen ammattikorkeakoulu
Tietotekniikan koulutusohjelma
Ohjelmistotekniikan suuntautumisvaihtoehto

HARKONEN, TUOMAS: Omat kotisivut ja markkinointisuunnitelma

Opinnaytetyt6 27 s.
Toukokuu 2010

Internet on nykypdivdnad yksi olennaisimmista markkinointikanavista, haluttiin
markkinoida mitd tahansa. Tassd opinndytetydssa toteutettiin  Mr.Mephisto -
tavaramerkille  internet-kotisivut  julkaisujen  sijoituspaikaksi,  tunnettavuuden
lisddmiseksi ja henkilokohtaisen osaamisen markkinointia varten. Tavaramerkki kasittaa
opinndytetyontekijan itsensa taiteeseen liittyvan osaamisen.

Liséksi suunniteltiin markkinointikokonaisuus, jonka osana rakennettu sivusto tulisi
toimimaan valittujen sosiaalisten medioiden kanssa kasi k&dessd. Sosiaalisten
medioiden ajatuksena on siind toimia instansseina, joiden avulla kohderyhmét
tavoitetaan.

Ty0Ossé kaytiin 1api sivuston rakentamisen vaiheet ja valitut rakennustekniikat. Valitut
ratkaisut koskien sivustoa ja koko markkinointikokonaisuutta esiteltiin ja perusteltiin.

Asiasanat: Kotisivut, internet-markkinointi, sosiaaliset mediat



ABSTRACT

Tampereen ammattikorkeakoulu

Tampere University of Applied sciences
Degree programme in Information Technology
Option in Software Engineering

HARKONEN, TUOMAS: Personal website and marketing scheme

Bachelor’s thesis 27 pages
May 2011

On present day the internet is relevant channel for marketing regardless of what one is
marketing. In this thesis a website was created for trademark Mr.Mephisto. The website
was designed for introducing releases, for increasing the artist’s recognizability and for
marketing the artist’s knowhow. Trademark Mr.Mephisto consists the artistic expertise
of writer of this thesis himself.

Furthermore a marketing scheme was designed where constructed web site would serve
alongside with chosen social networks. With social networking Mr.Mephisto would
gain visibility for his website.

Phases of constructing the website were explained and construction techniques
demonstrated. Decisions that were made concerning the website and marketing were
explained and justified.

Keywords: Website, internet-marketing, social networking



1. JOHDANTO

Opinnédytetyon tavoitteena on toteuttaa markkinointihenkiset internet-sivut, jotka
mainostavat etupadssa opinnaytetyon tekijan musiikillista osaamista, mutta myds muuta

luovaa ja taiteellista osaamista xhtml-pohjaisella verkkototeutustavalla.

Sivusto toteutetaan ldhinnd musiikin ja siihen liittyvdn osaamisen markkinoinnin

nakokulmasta ja siind panostetaan visuaalisuuteen ja taiteelliseen vaikutelmaan.

Tassd raportissa tarkastellaan rakennetun sivuston liséksi musiikin ja siihen liittyvan
osaamisen markkinointia internetissa keskittyen sosiaalisiin medioihin, jollaisten

kayttod internet-sivuston nékyvyyden edistdmseksi on suunniteltu.

Tama opinndytetyd perustuu  Tuomas Harkdsen eli opinndytetyon tekijan
henkilokohtaiseen osaamiseen ja sen esiintuomiseen. Opinndytetydn ajatuksena on
toimia tukena Harkésen omille urasuunnitelmille, joissa musiikki, tietotekniikka ja

markkinointi kulkisivat kasi kadessa.



2. INTERNET-SIVUSTON TYOVAIHEET

2.1 Tyon taustaa

Tyon taustaksi voin Kkertoa, ettd olen harrastanut musiikin tekemistd yli 15 vuotta.
Ensimmaiset savellykset syntyivat alkeellisella neliraitaisella sekvensserilld, jossa oli
pieni Kirjasto erilaisia &&nindytteita eli sampleja. Musiikkiin liittyi ja liittyy yha vahva
vaikute pelimusiikista. Commodore 64 ja Commodore Amiga -tietokoneille tehdyt pelit,
joita pelasin lapsuudessani, sisélsivat paljon omaleimaista musiikkia, joka toimi
inspiraationa saveltdmiselle. Musiikkini on ollut aina vahvasti kytkoksissa tietokoneisiin
ja itselleni lanseeraama taiteilijanimi ”Mr.Mephisto” on perdisin erddsta vanhasta
samannimisestd Commodore 64 -tietokonepelista.

Liséksi olen harrastanut laulua vuodesta 2004 ja ottanut laulun osalta jonkin verran
laulutunteja. Minulla on my0ds harrastemuotoista bandikokemusta, mutta viimeiset
kolme  wvuotta  (2008-2011) olen  keskittynyt  konepohjaisen ~ musiikin

ammattimaisempaan tuottamiseen.

Tuotosten laadun parannuttua on noussut tarve laadukkaille internet-sivuille, joiden
avulla tuotoksia esiteltéisiin tunnettavuuden lisédmiseksi. Musiikin esiin tuomisen
lisdksi minulla on tarve henkil6kohtaiselle kotisivustolle, jolla olisi helppo markkinoida

Omaa osaamista tyonhaussa.

Olen opiskellut Tampereen ammattikorkeakoulussa tietotekniikan koulutusohjelmassa
ja opiskeluun on siséltynyt myos liiketaloutta. Visio tutkintotydn toteuttamisesta
henkilokohtaisen osaamisen kokonaisuutena, jossa toteutan sivut internetiin
esittelemdén harrastepohjalta hankittua musiikin osaamistani ja samalla muuta

osaamistani, syntyi syksylla 2010.

Tyon ajatuksena on toimia tukena omille urasuunnitelmilleni, joissa musiikki,
tietotekniikka ja markkinointi kulkisivat kési k&dessé. Tallainen kokonaisuus voisi olla

vahva jalusta tyGskentelyyn esim. tietokonepelejé tekevissa yrityksissa.
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Pohjana ty6lle on, ettd osaamiseni tuotteistetaan valitsemani taiteiljanimen Mr.Mephisto
-alle. Mr.Mephisto on ndin ollen rekisterdimaton tavaramerkki (trademark), joka
késittad kaiken taiteellista suunnittelua sisaltdvan osaamiseni ja samalla se instanssi,
jota opinndytetyon avulla on pyritty tekemdan tunnetummaksi ja markkinoimaan.

Jatkossa Mr.Mephistoa kdytetdan puhuttaessa tyon toimeksiantavasta tahosta.

2.2 Toteutetun sivuston madrittely

Tavoitteena oli toteuttaa internet-kotisivut Mr.Mephistolle, jotka edustaisivat hénta
visuaalisesti luoden mielenkiintoisen mielikuvan itse tekijastd. Niiden tavoitteena on
tarjota kuuntelumahdollisuuksia tekijan musiikista. Sivusto toimii ndyteikkunana
Mr.Mephiston taiteellisille saavutuksille, valottaen myos jonkin verran hénen taustojaan

henkilona.

Perusajatuksena oli markkinointihenkisyys siten, ettd sivusto edustaisi Mr.Mephistoa
tulevaisuudessa tyonhaussa kuvaten ja esitellen hanen osaamisalueitaan. Tavoitteena oli
saada visuaalisesti tyylikas ja selked sivusto. Se haluttiin toteuttaa englannin kielelld,
koska oletuksena oli, ettd k&vijoitad tulisi olemaan eri puolilta maailmaa. Englanti
kielivalintana oli muutenkin luonteva, silla Mr.Mephiston musiikki on laulettu
englanniksi ja englanninkielinen sivusto toimisi samalla ndytteend englanninkielen

osaamisesta.

2.3 Toteutetun sivuston suunnittelu

2.3.1 Toteutustekniikka

Sivuston toteutustekniikaksi valikoitui XHTML-koodikieli, koska mitdén erityista
toiminnallisuutta ei sivustolle vaadittu, paitsi mp3-soitin. XHTML -koodikieli on
suunniteltu korvaamaan aikaisemmin kaytetty HTML. "XHTML on HTML uudelleen
madriteltynd XML -merkkaustekniikan avulla” (http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/).

XHTML -koodikielta suositellaan kaytettdvan nykyadn internet-sivujen koodauksessa,
silla XHTML toimii samalla tavalla kdytetysta selaimesta riippumatta.
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XML on yhdenmukainen siing, miss& HTML ei. XML -tekniikassa avaustagi on aina
suljettava sulkutagilla. HTML -koodissa joitakin tageja ei koskaan suljeta, toiset
suljetaan aina ja jotkin tagit puolestaan suunnittelija voi sulkea tai jattdd sulkematta.
Tama epajohdonmukaisuus voi aiheuttaa kaytdnndn ongelmia. Esimerkiksi osa
selaimista saattaa jattdd sivun ndyttdmattd jos avaustageja ei suljeta, vaikka HTML -
koodin mukaan olisi oikein jattd4 ne sulkematta. XHTML pakottaa sulkemaan kaikki
elementit, jolloin suunnittelija valttdd ongelmia erilaisten selainten esitystavoissa. Nain
séastyy aikaa sivuston toimivuuden testaamisessa ja aivosoluja, kun ei tarvitse miettig,
mitka tagit kuuluu sulkea ja mitka ei. (Zeldman, 2007, 151)

W3C (The World Wide Web Consortium) on kansainvédlinen yhteisd, jossa
jasenorganisaatiot, taysipdivaiset tyontekijat ja maailman muu véestd tydskentelevat
yhdessé kehittddkseen verkkostandardeja (http://www.w3.org/Consortium/). W3C -

sivustolla on esitetty XHTML -koodikielen eri dokumenttityyppimaéritelmid. Sivut
valittiin  toteutettavaksi XHTML -kielen wversiolla 1.0 ja dokumenttityypiksi

Transitional.

Transitional on dokumenttityyppind jonkinverran vanhan HTML -koodin
ominaisuuksia salliva XHTML -dokumenttityyppi. XHTML 1.0 Transitional on
taydellinen  dokumenttityyppi  suunnittelijoille, jotka ovat siirtymdvaiheessa
moderneihin verkkostandardeihin (Zeldman, 2007, 159).

Sivuston ulkoasu, kuten eri elementtien paikat, tekstin vari ja muut muotoseikat
suunniteltiin toteutettavan CSS-tyylitiedoston avulla, jollaisen kéyttéd suositellaan
nykypéivén sivustosuunnittelussa. Mitdan tyylia méaréavia seikkoja ei pida koodata
XHTML-koodiin.

2.3.2 Sisalto6 ja ulkoasu

Sisalloksi sivustolle suunniteltiin tekstimuotoista tietoa, kuvia ja musiikkia. Sisalt6 ja
kuvat suunniteltiin esitettdvan XHTML -koodin avulla, mutta musiikin esittdmiseen

suunniteltiin hankittavan ilmainen kotisivuille implementoitava mp3-soitin.
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Visuaalisessa suunnittelussa padpaino oli selkeydelld, yksinkertaisuudella ja
iskevyydelld. Sivusto suunniteltiin toteutettavan vérimaailmaltaan mustavalkoisena,

koska silloin olisi mahdollisuus luoda kontrasteilla sarmikkyytta ulkoasuun.

Verkkopalvelun visuaalinen suunnittelu on ty6vaihe, jossa palvelulle luodaan
omintakeinen imago, persoonallisuus ja tunnelma. Useimmiten tdmé& on se pinta, joka

tekee kayttajaédn vahvimman vaikutelman ja mielikuvan. (Sininen Meteoriitti 2011)

Kaikki suunnittelu pohjautui arvioon siité, etta vierailija on eniten kiinnostunut sivuilla

esilla olevasta musiikista ja henkilostd musiikin takana.

2.4 Toteutettu sivusto

2.4.1 Toteutustavat

Sivusto koodattiin kayttden Notepad++ -tekstieditoria. Notepad++ on XHTML -koodin
kirjoitukseen hyvin soveltuva yksinkertainen tekstieditori, joka tarjoaa koodin

lukemisen selkeyttdmiseksi erilaisia visuaalisia apuja.



| Notepad++ - C:\Users\Omistaja\Nettisivut\Syksy\ knowhow_musical.html [o | 3 -]
Tiedosto Muokkaa Etsi MNiytd Tiedostomuoto Kieli Asetukset Macro Run  Plugins Window 7 X
cHEE G saEki e ny| 2 EERIEIED IENNEG S
=] knowhow_musical html l
64 = <tablex> -
65 H <tr»
66 El <td class="menn2":>
67 <a href=
"http://www.tpu.fi/f~t5tuhark/knowhow musical.html">MUSICAL</a>
68 r </td»
& = <td class="menn2">
7 <a href=
"http://www.tpu.fi/~t5tuhark/knowhow technical.html">TECHNICAL</a>
1 r </td>»
72 B <td class="menu2">
73 <a href=
"http://www.tpu.fi/~t5tuhark/CV Tuomas Hirkénen.doeo">CV</a>
74 r </ftd>
75 r </tr>
76 r </table> |
. - </td> E
= <td claszs="imageslot">
7 <img class="contextimage" src=
"http://www.tpu.fi/~t5tuhark/kuvat/Pic05. jpg" alt="">
B </ftd>
B1 " </tr> -
Hyper Text Markup Language file nb char: 3542 Ln:1 Col:1 5el:0 Dos\Windows ANSI INS

KUVIO 1. XHTML- koodia Notepad++ -tekstieditorissa

XHTML 1.0 Transitional dokumenttistandardin toteutuminen varmistettiin ajamalla
sivut 1api W3C -instituution sivuilta 16ytyvén validaattorin l&pi. Sivustoa varten otettiin
mustavalkovalokuvia Mr.Mephistosta digitaalisella jarjestelmakameralla. Kuvaajana
toimi Tuija Lavikainen. Kuvauspaikkoina olivat Tampereen kaupungista l6ydetyt
sopiviksi todetut kohteet.

Sivusto tuli sisiltdméén sisdénkayntisivun (kuvio 2), josta kayttéja siirtyy varsinaiselle
sivustolle. Siella kayttajalle avautuu sivun yldosaan vaakasuunnassa valikkorivi, joka on
aina nékyvissé sivustolla navigoitaessa. Valikossa on kuusi eri sivuvaihtoehtoa, joista
oletusarvoisesti sisdankayntisivulta saavutaan Profile—Introduction -sivulle. Tdm& on

Profiili-osion yksi kolmesta alasivusta ja sisédltada lyhyen esittelytekstin (kuvio 3).
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ENTER WEBSITE

KUVIO 2. Sisdénkayntisivu

Profiili-osio siséltda kolme alasivua ja jokaisella alasivulla on linkki toisiin saman osion
alasivuihin. Esittelyn liséksi muut kaksi alasivua ovat History (historia) ja Facts (faktat).
Né&istd muodostuu pieni tietopaketti muusikosta. Myds Knowhow-osio (tietotaito)
sisdltdd kaksi alasivua samaan tapaan kuin profiili-osio. Muut nelja valikosta 16ytyvaa
sivuosiota (musiikki, koulutus, yhteydenotto ja linkit) eivat sisélla alavalikoita, vaan

ovat yksittaisia sivuja.

Kaikki sivut on rakennettu suhteellisen yksinkertaisella konseptilla niin, ettd
yksittaisella sivulla on tekstiosio ja vieressa yksi kuva. Poikkeuksena on Musiikki-osio,
jossa rakentelu on hieman erilainen. Yhteydenotto- ja Linkit -sivut eivat sisélla

valokuvaa.
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MUSICIAN, WRITER, VISUALIST AND VISIONAIRE

PROFILE MUsIC KNOWHOW EDUCATION CONTACT LINKS

INTRODUCTION

The way of art is long term self development, a struggle within and shedding your skin again and
again. A man with an artistic idea is ready to suface under the label Mr.Mephisto bringing you
music, ideas and vision

Along the way | have come to realize that the artistic me never rests in stabilized state. And it's vital
that it doesn’t. Furthermore | have realized that this constant work that | am compelled to do has
given me lots of tools and techinques. This website is to give you some display of it

Mr_Mephisto

INTRO FACTS HISTORY

KUVIO 3. Esittelysivu

Sivusto on rakennettu tdysin XHTML-taulukoita (table-elementti) hyddyntden (kuva).
Taulukoita on enimmillddn kolme sisakk&in. Tekstid, kuvia ja valikot sisdltavien
taulukoiden paikka on maaratty CSS-tyylitiedostossa (kuvio 4), samoin kuin muutkin
ulkoasulliset seikat kuten tekstien vérit. Taulukot eivét ole modernein toteutustapa, eiké
esim. mobiililaitteita ajatellen joustavin ratkaisu. Ne ovat silti jarkeva lahestymistapa,
kun on kyseessa visuaalisuuteen nojaava yksinkertainen sivustorakenne. Taulukot ovat
yhd asianmukainen tydkalu sivusuunnitelmissa, joissa tarvitaan omaleimaista ilmetta ja
tunnelmaa (Zeldman, 2007, 198).



| Notepad++ - C:\Users\Ormistaja\Nettisivut\Syksy\tyyli.css [o [ @ |
Tiedosto Muokkaa Etsi MNiytd Tiedostomuoto Kieli Asetukset Macro Run  Plugins Window 7 X
o3 M2yl EBEIEIEDE BB &
B kmowhow_musical btml | [ tyylicss |
ia -
17 [Htd.imageslot {
18 padding: 5px ;
15 }
21 [Htd.context2 { ¥ |
22 width: 650px;
23 left:20px -
28 - }
28 [Htd.context3 {
249 padding-left:5px ;
30 vertical-align: text-top:
31 1 1
33 [Htd.contextd {
£ L
Cascade Style Sheets File nb char: 1584 Ln:1 Col:1 5el:0 Dos\Windows ANSI INS

KUVIO 4. CSS —tyylitiedosto Notepad++ -tekstieditorissa

Yllamainitusta huolimatta suunnittelussa on kiinnitetty huomiota siihen, ettd sivut
skaalautuvat selaimen ikkunaa piennettéessé jarkevasti ja koska sisalté on sijoitettu
padsaantoisesti vasempaan yldkulmaan, eikd sitd ole kovin paljoa yhtd sivua kohti,
voidaan olettaa, ettd mobiililaitteilla vieraillessakin sivut ovat kohtuullisen luettavat.

2.4.2 MP3-soitin

MP3-soittimeksi valikoitui Reality Softwaren kehittdmd Flash MP3 Player. Soitin on
helppokéyttdinen, siind voi valita eri kappaleita soitettavaksi, sd4téda adnenvoimakkuutta

ja siirtya edelliseen tai seuraavaan kappaleeseen (kuvio 5).
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MUSICIAN, WRITER, VISUALIST AND VISIONAIRE

PROFILE MUSIC KNOWHOW EDUCATION CONTACT LINKS

o) s
l 1, 1. Mephisto - The Moon s Colonized 00:01 [

RELEASES

The Moon is Colonized, 2011

Recorded 2009 in Ylgjavi
Composed and arranged by Mr Mephisto
Lyrics by Mr.Mephisto

[ < [ [ ® [ s O [

Powered by Flash MP3 Player

All mateial found on this site @ Mr.Mephisto except flash player. Photographs taken by Tuijs Lavisainen

KUVIO 5. MP3-soittimen sisaltava sivu

Toimivan ja tarkoituksenmukaisen soittimen loytdminen kesti jonkin aikaa ja Reality
Softwaren tarjoama soitin oli neljas koekaytdssé ollut soitin. Sen eduiksi muodostuivat
vérien muokattavuus, toimivuus ja yksinkertainen asennus ja paivitys. Ehtona ilmaiselle
kayttooikeudelle oli valmistajan sivuille johtavan linkin lisédminen sille sivulle, jolle

soitin tuli.

Soittimen liittdminen sivuihin tapahtui siten, ettd.sivut sisaltavalle palvelimelle ladattiin
nelja soittimen valmistajan tuottamaa ohjelmakooditietostoa. Sen sivun XHTML-
koodiin, jolle soitin laitettiin (Musiikki-osio), lisattiin valmistajan tekema patkéa
JavaScript-koodia. Varit muokattiin sivujen kanssa yhtenevaiseksi yksinkeertaista

XML-tiedostoa muokkaamalla.

2.4.3 Tyyliseikkoja

Visuaalisina tehokeinoina sivuilla on kaytetty harmaansavyjen kontrastia ja sitd, etta
esitettdvdd materiaalia esitetddn kerralla ytimekds mé&ard. Vaakavalikon ylapuolella
vasemmassa ylékulmassa on vaalean harmaata grafiikkaa ja itse leipéteksti on esitetty
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samansavyiselld vaaleammalla harmaalla. Harmaassa pehmednsévyisessa leipatekstissa

on tuotu esiin térkeitd korostettuja asioita mustalla, jolloin ne erottuvat selvasti.

Samaa ideologiaa on kaytetty kuvissa, jotka ovat muuhun kontekstiin nahden
voimakaskontrastisia ja terdvasdvyisid. Talla tavoin ne nousevat sivujen visuaalisessa
esityksessd pintaan. Kuvissa on kaytetty myos visuaalista tehokeinoa asettelussa niin,
ettd kuvassa olevan artistin katse on aina leipatekstiin pdin, joka korostaa osaltaan

sivujen tekstisisaltoa.

Linkit/valikot on erotettu tavallisesta tekstista alleviivauksella, jossa on haettu
takavuosien internet-henkisyyttd, mutta ei kuitenkaan visuaalisuuden kustannuksella.

2.4.4 Kayttosnotto

Sivuston kayttdonotto on ajateltu toteutettavan ostamalla internetistd ominaisuuksiltaan
sopiva web-hotelli —palvelu. Tassé yhteydessé rekisterdidaan sivustolle verkkotunnus,

joksi on valittu http://www.mistermephisto.com. Kéayttéonotto tapahtuu siten, ettd

valmiit XHTML-tiedostot ja oheistiedostot, kuten kuvat ja MP3-soitin siirretddn
palveluntarjoajan verkkopalvelimelle. Oikeudesta saada pitéa sivustoa palveluntarjoajan

verkkopalvelimella maksetaan vuokraa.

2.4.5 Markkinointiaspektit

Toteutettu sivusto toimii markkinointimielessa monitahoisesti. Sivuston on suunniteltu
markkinoivan ~ Mr.Mephiston  henkilokohtaista osaamista.  Toteutustyyli on
artistityylinen ja visuaalisin keinoin imagoa artistille rakentava, koska musiikki on
artistin vahva osaamisalue. Sivustolla pyritdén lisédmaan Mr.Mephiston tunnettavuutta

muusikkona, mutta ei pyritd myymaan itse musiikkia.

Sivuston on ajateltu olevan nédyteikkuna artistin osaamisesta ja toimivan

helppokayttoisend referenssind tyonhakua ajatellen. Tahan tarkoitukseen sivuilla on
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esitelty tyylikkaasti artistin koulutustausta ja osaamisalueet. Sivujen Tietotaito-osiosta
on myos ladattavissa tekstidokumenttina Mr.Mephiston CV.

Tarkedd on tiedostaa myos se, ettd sivusto ei yksin ole tehokas tunnettavuuden
lisddmisessd. Sen on suunniteltu rakentavan tehokkaan markkinointikokonaisuuden
internetissé kahden sosiaalisen median, Facebookin ja Twitterin kanssa. Ideana on, etta
Mr.Mephistolla on kotisivujen lisaksi Facebook ja Twitter -sivut. Facebook ja Twitter
ovat sosiaalisia medioita, joiden avulla tavoitetaan helposti, nopeasti ja ilmaiseksi niita
tahoja, joille markkinointi on kohdistettu.

Facebookin ja Twitterin avulla haetaan varsinaiselle internet-sivustolle nakyvyytta.
Facebookin ja Twitterin voi kuvitella mainoksiksi, jotka houkuttelevat kévijoita
sivustolle. Niiden avulla on helppo pitd4 kontaktia ylla sidosryhmien kanssa, mutta ne

eivat tarjoa syvallisempéaé tietoa artistista, jota puolestaan on tarjolla kotisivuilla.

Se, miten yllakuvattua markkinointikokonaisuutta kaytetddn parhaiten hyodyksi
palataan t&ssd dokumentissa mythemmin, mutta markkinoinnin pohjimmaisena
kivijalkana on tuntea markkinakenttd, eli toisin sanoen niiden henkildiden
kayttdytyminen internetissd, jotka ovat sivuston tarjoamasta materiaalista
kiinnostuneita. Tassd tapauksessa on perusteltua olettaa, ettd heidat tavoitetaan
tehokkaimmin ja edullisimmin sosiaalisten medioiden kautta ja toisaalta ty6nhaussa

internet-sivuja mainostetaan itse tydhakemuksissa.

Esimerkiksi Google-hakukoneoptimointi ei tassa tapauksessa olisi kovin perusteltua,
koska Mr.Mephistolla ei ole vield tunnettavuutta, eivatka ihmiset tiedd suoraan hakea
tietoa hénestd hakukoneella. Toisaalta hakukoneoptimointia voisi perustellusti suorittaa
sellaisille hakusanoille, joilla musiikkia jossakin sovelluksessaan tai projektissaan
tarvitseva taho voisi etsid tekijoitd hakukoneella. Kyseisten toimialojen infrastuktuuri on
kuitenkin sellainen, etté tekijat hankitaan enemmankin kontaktien kautta. Mr.Mephiston
kotisivujen markkinointisuunnitelmassa sosiaaliset mediat ja verkostoituminen ovat

ylivoimaisesti tehokkain tapa.
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3. INTERNET-SIVUSTO MARKKINOINNIN VALINEENA

Internet-sivusto voi olla kanava tiedon tarjoamiseen, kaupantekoon, tai molempia
(Roberts, 2008, 249). Robertsin mukaan (2008, 249) internet-sivustoa voidaan kayttaa

muunmuassa seuraaviin tarkoituksiin:

— Kustannusten saastamiseen myynninedistamisessa ja asiakaspalvelussa
— Myyntivolyymin kasvattamiseen

— Nakyvyyden kasvattamiseen

— Tuotteiden ja palveluiden mainostamiseen

— Tavaramerkin kehittdmiseen

— Asiakaspalvelun tarjoamiseen

— Asiakassuhteiden hallinnointiin

— Internet-yhteisén luomiseen

Internet tarjoaa ainutlaatuisen interaktiivisuuden mahdollisuuden tuotteen- tai
palveluntarjoajan ja asiakkaan valilla. Internetin avulla voidaan saavuttaa erittdin suuri,
parhaimmillaan  maailmanlaajuinen nakyvyys vahin kustannuksin tai jopa taysin
ilmaiseksi. On kuitenkin olennaista tuntea internet-kuluttajan kayttaytymismallit siihen
toimialaan liittyen, jota halutaan markkinoida.

Internetin suuresta muutosnopeudesta johtuen internet-kuluttajan kayttdytymista on
erittdin haastava mallintaa (Roberts, 2008, 113).

Markkinointi kotisivujen avulla alkaa siit4, ettd valitaan sivustolle mieleenpainuva
domain-nimi eli verkkotunnus. Hardenin ja Heymanin mukaan (2009, 46) domain-nimi
on enemman, kuin pelkk& internet-osoite. Se on sivujen omistajan tavaramerkki
rajoituksettomassa maailmanlaajuisessa valtiossa, joka ei ole koskaan sivujen
omistajasta kuullutkaan. On sanomattakin selvéd, ettd paras domain-nimi on kuin hyvéa
mainosiskulause. Se on lyhyt, terava ja viestittdd heti kenestd on kyse ja mitd sivusto
tarjoaa. Se pitdisi olla helppo Kkirjoittaa, helppo muistaa ja nykypdivdnda myos
visuaalisesti kompakti, jotta se voidaan helposti tulkita erilaisista kuvista ja naytoista.
(Harden & Heyman, 2009, 46)
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Kun puhutaan itse sivuston toteutukseen liittyvista asioista, keskeisid ovat Robertsin
mukaan (2008, 265):

— Sivuston ulkondké ja ilme, joka tulee olla suunniteltu tukemaan sivuston
perimmaista funktiota, eli mit& sivujen omistaja odottaa saavuttavansa sivuston
avulla vierailijoiden suhteen.

— Informaatio. On térkedd, ettd sivusto tarjoaa juuri sitd tietoa, mitd kavija on
etsiméassa.

— Tunne ja asenne. Tunne ja asenne ovat ihmiselle tunnusomaisia piirteitd, mutta
sivustokin voi valittaa niitd visuaalisuuden avulla.

— Verkostoituminen, joka kuvaa sitd kuinka hyvin sivusto toimii yhdessa muiden

siihen liittyvien tahojen kanssa, tukeakseen paamaariaan.

Y llakuvattuihin asioihin on myds Mr.Mephiston kotisivuja suunniteltaessa keskitytty.

Internet-osoitteeksi on valittu loogisesti www.mistermephisto.com. Sivusto tarjoaa

artistin musiikkia ja tietoa artistista mieleenpainuvuutta lisdévia tehokeinoja kayttaen.

Sivusto tdhtaa artistin tunnettavuuden lisdamiseen.

3.1 Sivustoa tukevat markkinointikanavat

Internet-markkinoinnissa kotisivujen tulee olla edustavat ja ajan tasalla, mutta vieldkin
tarkedmpd4 on se, mitka ovat ne tavat, joilla ihmiset saadaan sivuille paatymaan. On
aivan keskeistd, ettd markkinointiin laitettavat panostukset osataan kohdistaa oikeisiin
asioihin, koska internetissa patee se totuus, etta isokin rahallinen satsaus voi olla taysin
turha, jos ei tiedetd mitd ollaan tekeméassd. Toisaalta aivan minimaalisella rahallisella
satsauksella tai jopa ilman uhrattua senttidkdin voidaan saavuttaa todella suurenkin

kohdeyleison tietoisuus.

Kaupallisten sivujen markkinoinnissa painotetaan paljon resurssien satsaamista
erilaisiin  hakukoneoptimointeihin ja avainsanapohjaisen hakukonemarkkinoinnin
voimaan. Tallaiset ndkyvyydenhakukeinot ovat kuitenkin maksullisia. Ta&ssé
tutkintotytssé toteutetun sivuston tarkoitus on tunnettavuuden lisaédminen ja brandin

lanseeraaminen ja vahvistaminen. Kun sivustoa ei itsessadn kayteta taloudellisen voiton
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saavuttamiseen, eikd kaupantekoon, on perusteltua, ettd on valittu markkinoinnin

valineiksi sosiaaliset mediat.

Sosiaaliset mediat ovat internetissa olevia kommuuneja, joiden avulla ihmiset ovat
vuorovaikutuksessa keskendén. Niiden ideana on erilaisten tahojen mahdollisuus esitell&
itsedan ja pitdd yhteyttd helposti muihin tahoihin. Sosiaalisissa medioissa ovat
vuorovaikutuksessa keskendan niin yksityishenkilot, kuin yritykset ja erilaiset
organisaatiot. Sosiaalisissa medioissa eri tahot voivat liittyé toistensa "ystaviksi”. Kun
olet jonkun henkilon tai tahon "ystavd” sosiaalisessa mediassa, ndet kyseisen henkilon
tai tahon sosiaaliseen mediaan tuottaman materiaalin (mm. viestejd, ilmoituksia,

tilapaivityksia).

Markkinointi sosiaalisissa medioissa on parasta toteuttaa suhteiden luomisen
nakokulmasta, eiké niink&&n suoran mainonnan ndkékulmasta, sillé sosiaaliset verkostot
suhtautuvat usein vastahakoisesti raakaan myyntimainontaan (Harden & Heyman, 2009,
94). Tama tarkoittaa sitd, ettd markkinoijan kannattaa toteuttaa oman bréandinimensa alla
sosiaalisessa mediassa erilaisia nakyvia aktiviteetteja, jolloin bréndi saa tehokasta

mainosta siind sivussa.

Sosiaalisten medioiden jyllddva voima markkinoinnissa perustuu ihmisten ja tahojen
verkostoitumiseen. Kun saat “sanan kiertdmd4n”, niin muut sosiaalisen median
vuorovaikuttajat markkinoivat sinua puolestasi. Pitdd muistaa kuitenkin, ettd viesti
kulkee tehokkaasti myds silloin, kun on kyseessa negatiivisia asioita markkinoitavaan
tuotteeseen tai tahoon liittyen.

3.2 Facebook ja Twitter markkinoinnissa

Viisaimmaksi ja edullisimmaksi tavaksi tavoittaa kohderyhménsa Mr.Mephiston on
suunniteltu kayttavan sosiaalisia medioita markkinointitarkoituksessa. Kohderyhmana
on musiikin kuluttamisen osalta periaatteessa kaikki ihmiset. Toisaalta on
huomionarvoista, ettd sosiaalisissa medioissa on paljon lasnd my6s mahdollisia

Mr.Mephistoa tyollistavia tahoja, jotka myds ovat oma kohderyhmansa. Musiikin osalta
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Mr.Mephistolla on sosiaalisissa medioissa mahdollisuus yrittdd verkostoitua juuri
sellaisiin yhteisdihin, joissa hanen tuottamansa tyylistd musiikkia arvostetaan.

Mr.Mephiston kotisivujen tueksi on valittu kaksi sosiaalista mediaa, Facebook ja
Twitter. Valintaperusteena Facebookin osalta oli, ettd se on suomalaisille kaikista tutuin
sosiaalinen media. Mikroblogisivusto Twitter toisaalta on vield uudishenkisempi ja
omaleimaisempi yhteiso, jonka avulla brandid pyritddn tuomaan tunnetuksi ulkomailla.
Muusikoiden keskuudessa yleisesti kaytetty MySpace oli varteenotettava vaihtoehto,
mutta sité ei tassé yhteydessa otettu mukaan, sill& sen todettiin toimivan teknisesti niin

huonosti.

Mr.Mephistolle suunnitelluilla kotisivuilla on linkkiosiossa linkit Mr.Mephiston
Facebook- ja Twitter-sivuille. Kaytannéssa kavijavirta on suurimmaksi osaksi
Facebook- ja Twitter-sivuilta kotisivuille. Facebookissa ja Twitterissd hankitaan
nakyvyyttd ja sen myota kavijoitd kotisivuille. Hardenin & Heymanin (2009, 102)
mukaan markkinoijan taytyy n&hda vaivaa sosiaalisissa verkostoissa luodakseen
vuorovaikutusta ja yhteyksia brandilleen ja sen voi tehdd useammalla tavalla:

- Perustamalla profiilisivun ja ryhmié joihin asiakkaat voivat liittya
- Rakentamalla erilaisia sovelluksia, joita kayttajat ja ryhmittymat voivat laittaa
omille sivuilleen

- Mukautumalla verkoston yleiseen ilmapiiriin

Sosiaalisissa medioissa on myods erilaisia julkisuuden henkiloitd, tahoja ja
organisaatioita, joita voidaan hyédyntdad markkinoinnissa. Mr.Mephisto voi esimerkiksi
yrittdd  verkostoitua  tunnetumpien  muusikoiden, béandien, pelifirmojen ja
pelimusiikkiyhteisdjen kanssa ja saada sitd kautta itselleen ndkyvyyttd juuri niiden
ihmisten keskuudessa, joille haluaa nakya.

Kun sosiaalisessa mediassa on paasty vuorovaikutukseen haluttujen tahojen kanssa,
voidaan sitd kayttdd tehokkaana ja ndkyvénad tiedotuskanavana omaan tekemiseen
liittyvissé asioissa. Sosiaalisten medioiden ulosanti kannattaa suunnitella huolella, sill&
sen perusteella muodostuu myds vaikutelma ulosannin tuottajasta. Kun kaytet&dén

sosiaalisia medioita markkinoinnissa kotisivujen kanssa, kannattaa muokata omia
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sosiaalisten medioiden sivuja tukemaan kotisivujen visuaalisuutta niin paljon, kuin

niiden muokattavuus sallii.

Mr.Mephiston markkinointitapauksessa sosiaalisten medioiden avulla voidaan saada

uudet musiikilliset julkaisut ihmisten kuultavaksi helposti.

Musiikintekijat eivat ole endd riippuvaisia radiosta tavoittaakseen uusia musiikin
kuluttajia, eivatkd levy-yhtiostd musiikin myymisesséd. Sen sijaan artistit voivat
markkinoida itsedan suoraan kuluttajille, jotka puolestaan levittdvat tietoa eteenpdin
ystavilleen. (Vincent, 2007, 9)

3.3 Markkinointikanavien roolit hamartyvat

Riippuen markkinoitavasta asiasta sosiaaliset mediat ja internet-sivustot voivat
muodostaa erilaisia markkinointikokonaisuuksia, joissa sosiaalisten medioiden ja itse
sivuston roolit voivat vaihdella téysin. Téssa tyossa sosiaalisten medioiden on ajateltu
toimivan mainoksena kotisivuille, jotka ovat mainoksena itse artistille. Sosiaaliset
mediat voitaisiin rinnastaa iltapéivéalehden 166ppiin, joka houkuttelee ihmisid ostamaan
itse lehden ja lukemaan 166pissd olevista uutisista tarkemmin. Toisin sanoen sosiaaliset
mediat kertovat tdssa tapauksessa artistista jotain, ja internet-sivusto kertoo lisdé

syvéllisemmin.

Samaa voi havainnollistaa myos kuvainnollisesti kuvaamalla markkinointikokonaisuutta
jaévuoreksi (kuva). Sosiaaliset mediat ovat jagdvuoren vedenpinnan ylapuolinen nakyva
0sa, joka tarkoittaa sitd, ettd niissa tuotetaan materiaalia, joka on néakyvilla ja jonka
avulla voidaan saada artisti tietoisuuteen. Sen sijaan kotisivut ovat pinnan alla oleva
nakyméaton, mutta laajempi kokonaisuus. Ne tarjoavat enemman materiaalia artistiin

liittyen, mutta ilman sosiaalisia medioita kenenkaén on vaikea olla niista tietoinen.
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Sosiaalisel mediat

Kotisivut

KUVIO 6. Kuva kotisivujen ja sosiaalisten medioiden keskindisesta roolista

Kuitenkin todellisuudessa sosiaalisten medioiden ja internet-sivuston keskindiset roolit
sekoittuvat keskenddn. Mr. Mephiston tapauksessa Facebook tulee siséltdmaén vain
kuvia ja uutisia artistista ohjaten kayttdjiad internet-sivustolle, jolloin sen voi sanoa
selkeésti tukevan internet-sivustoa. Sen sijaan Twitteriin on liitettdvissa oma mp3-
soitin, jolloin musiikkisisaltod voidaan laittaa suoraan esille jo sielld. Tallgin iso osa
markkinoitavasta materiaalista on jo suoraan kuluttajan kaytettdvissd sosiaalisessa
mediassa. Tassa tapauksessa voi yhtd hyvin ajatella lisdd informaatiota tarjoavan

internet-sivuston tukevan Twitter-sivua.

Voidaan olla tdysin varmoja ainoastaan siitd, ettd jokainen osa tallaista
markkinointikokonaisuutta lisdd ndkyvyytta ja kaikki osat tukevat toisiaan. Tallgin
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tarkeintd on, ettd ndama kaikki ovat kesken&an linjassa. Internetissd on téssa
opinndytetyosséd kaytettyjen ja kerrottujen liséksi paljon muita tapoja ja
mahdollisuuksia, miten markkinointia voitaisiin edelleen kehittdd. Jo olemassa olevien
liséksi niitd keksitddn koko ajan lisaa.
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4. JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetytssa toteutettiin tavaramerkille Mr.Mephisto internet-kotisivut edustamaan
ja markkinoimaan taiteellista osaamista. Liséksi laadittiin markkinointisuunnitelma,

jossa rakennetuille sivuille hankittaisiin nakyvyytté sosiaalisten medioiden avulla.

Tyon toteutuksessa onnistuttiin hyvin ja toteutettu sivusto taytti ennakko-odotukset.

Sivustoa rakentaessa suurin ongelma oli toimivan ilmaisen MP3-soittimen l6ytdminen.

Opinndytetyon myota rakentuneen markkinointikokonaisuuden tehokkuutta voidaan
arvioida vasta pitemmén ajan kuluttua sen valmistumisesta. Internet on alati muuttuva
ympéristo ja sielld markkinoinnin yhtend paasaantoné on se, ettd markkinoivan tahon ei
tule jamahtdd paikoilleen. Markkinointi on pitkdjanteistd tyotd. Toteutettua
markkinointisuunnitelmaa tulee jatkossa paivittaa ja tarpeen tullen tehda siihen hyvaksi
katsottuja muutoksia ja ehostuksia.
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