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Tédmin opinndytetyon tarkoituksena oli laatia ohjeet ikdéntyneiden sosiaalietuuksien
hakemiseksi Hoivapalvelukeskus Villa Marian kdyttoon. Tavoitteena oli selked ja
yksiselitteinen opas, jonka avulla hakemusten tdyttd sujuu ongelmitta ja Kansanelé-
kelaitokselta saadaan toivotut paédtokset ilman lisdselvityspyyntdjd. Lisdksi opinndy-
tetyon tavoitteena oli Villa Marian henkilokunnan tiedon lisdéntyminen liittyen
ikddntyneiden sosiaalietuuksien lainsdédddntoon ja hakumenettelyyn.

Uusien asukkaiden muuttaessa asumaan Hoivapalvelukeskus Villa Mariaan on hen-
kilokunnan vastuulla huolehtia siitd, ettd asukas saa hdnelle lain mukaan kuuluvat
rahalliset sosiaalietuudet. Nditd etuuksia ovat eldkkeensaajan asumistuki, eldkettd
saavan hoitotuki, erityiskorvattavien ladkkeiden korvaukset ja ruokavaliokorvaus.
Jotta asukas saisi ndma hénelle kuuluvat etuudet, pitdd niitd hakea Kansaneldkelai-
tokselta. Jokaiselle tuelle ja korvaukselle on oma hakemuslomakkeensa ja tietyt liit-
teet, joita Kansanelédkelaitos tarvitsee tehdessdin maksupéatoksid. Lainsdddéntd on
monimutkaista ja hakemusten tiyttiminen ja oikeiden liitteiden etsiminen ty0lésti ja
aikaa vievii. Lisdselvitysten pyytdminen pitkittdd Kansaneldkelaitoksen pdétoksid ja
sitd kautta asukkaan tukimaksatukset viivéstyvét. Taéméd voi pahimmillaan johtaa
asukkaan taloudelliseen ahdinkoon.

Tehostetun palveluasumisen asukkaat ovat perusterveydenhuollon asiakkaita ja kan-
santerveyslakiin perustuen heilld on oikeus saada kdyttoonsé tarvitsemansa apuvili-
neet ja hoitotarvikkeet. Néitd etuuksia haetaan hakemuslomakkeilla terveyskeskusten
vastuuhenkildiltd, jotka sosiaali- ja terveysministerion suositusten mukaan pitdd olla
terveyskeskuksissa nimettyna.

Asukkaan asuessa Villa Mariassa kunnan maksusitoumuksella pitkdaikaisen laitos-
hoidon maksut méérdytyvéat asukkaan tulojen perusteella. Tamén vuoksi henkilokun-
nan on tiedettdvé, miten pitkdaikaisen laitoshoidon maksut mairdytyvit. Kansanelé-
kelaitoksen myontdmien etuuksien lainsdéddiantd on monimutkaista ja vaikeaselkoista.
Lainsdadéntdd on tissd tyoOssd selitetty siten, ettd henkilokunnan on helpompi ym-
mértdd etuuksien saamisen perusteet. Ymmaértdessddn perusteet Villa Marian henki-
lokunnalla on edellytykset avustaa asukkaita ja heiddn omaisiaan tukien haussa ja
lomakkeiden tdytossd. Hakulomakkeiden tdyttdohjeet on laadittu siten, ettd lomak-
keet olisivat helppoja ja yksinkertaisia tayttdd ja henkilokunta osaisi tarvittaessa oh-
jata asukkaiden omaisia niiden taytossa.
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The purpose of this thesis was to come up with instructions to apply social security
benefits for the elderly. The goal was to compose a clear and unambiguous guide for
the employees of Care Service Center Villa Maria. By the aid of this guide filling in
forms would be easier and The Social Insurance Institution of Finland would not
have to send out requests for more information. Another objective for the thesis was
to add knowledge concerning the legislation of social security benefits for the elderly
among the employees at Villa Maria.

When a new resident moves to Care Service Center Villa Maria, it is the staff's re-
sponsibility to make sure that the resident receives all the social security benefits that
he/she is entitled to by law. These social security benefits include housing benefit,
care benefit, medicine reimbursement, diet reimbursement and aid services. These
benefits have to be applied from The Social Insurance Institution of Finland. For
every benefit and reimbursement there are specific forms and attachments that The
Social Insurance Institution needs when making decisions about payments. The legis-
lation is complicated, and filling in forms and looking for the right attachments is
troublesome and time-consuming. Requests for more information prolong the deci-
sions of The Social Insurance Institution which leads to delayed payments. Worst
case scenario, this can result in financial distress of the resident.

The residents of efficient service accommodation are customers of public health care.
Based on the legislation of public health they are entitled to aid services and health
care utensils needed. These benefits need to be applied from the person in charge at
the local health care center. According to the recommendations of the Ministry of
Social Affairs and Health, every health care center should have a designated person
in charge.

When a resident is living in Villa Maria on a municipal contract, the fees for long-
term facility care are determined by the resident's income. When municipal authori-
ties are inquiring about the resident's income, the staff must be able to guide the resi-
dent to give the information. Because of this it is essential for the staff to know how
the fees for long-term facility care are determined. The guide for filling in the appli-
cation forms is composed in a way that it would be easy and simple to fill in the
forms and help resident’s immediate family with them if necessary.



SISALLYS

I JOHDANTO ..ottt ettt ettt st et eneeneas 5
2 ESPERICARE OY ..ottt 6
3 PROJEKTIN TARKOITUS JA TAVOITTEET.......ccoooteiiieieieeieeeeeeeee 7
4 PROJEKTIN TOTEUTUSSUUNNITELMA ......ccoootiiiiiiieeieeee e 8
5 PITKAAIKAISEN LAITOSHOIDON MAKSUT .....c.coooeviiiirieeieeeereernans 8
6 ELAKKETTA SAAVAN ASUMISTUKL.....cooviiuriiiirnrinnieieisesenceeeeeneeens. 10
7 LAAKKEIDEN KORVATTAVUUS......coviimiiiiniintineieisesineieiesseses e sesenes 11
8  ELAKETTA SAAVAN HOITOTUKI .....coovuiiimiiniieieioerineeneieeeneneineeeeseeens 15
8.1 HoMtotuen MEATE ........c.oovviiiiiiiiieieeeeeeee e e 16
8.2  Hakemuksen tAYttA]JA .........cooueeiiieriieiieie et 17
8.3 LAGKATIN C-lausunto .........coouerieriieienienieeieseeieeeese et 18
8.4 PAAOKSEL ..euveeueeieieieeie e 18
8.5  Maksaminen ja tarkiStaminen ............ccccceeeuierieeiiienieeiieeee e 19
8.6  Muutoksenhakumenettely .........cccccoevuiiriiiiiiiniiiiieeceee e 20
8.7 OIKAISUPAALOS ..ouvveevvieeieeiieiieeiieeiie et e eieeete et e ebe e seeebeeseeenbeeseesnseeseesnnas 21
8.8 Tiedon saanti ja salassapitovelvollisuus..........ccccceevieriiienienciiiniecieeeeee, 22
8.0 VIIVASEYS ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e b e ennas 22
8.10  LomMaKKEEL....c..eouiiiiiiiiiieieeieete e 23
9  RUOKAVALIOKORVAUS......cotitiiteieieieeese ettt 23
10 APUVALINEPALVELUT ....coouiviiuiiieeeeeeeeee e, 24
11 HOITOTARVIKKEET .....ooiitiiiiieiieieteeesese et 26
12 PROJEKTIN SUUNNITTELUN JA TOTEUTUKSEN ARVIOINTI.............. 27
12.1  Aikataulun arviointl .......cceeeceeiieeiiieiieeieee e 27
12.2 ToteutukSen arvIOINtl ......cc.eerueeiieriieniieienierieee sttt 28
12.3  Projektin eettiset ndkokohdat............ccooeviiiviiiiiiiniiiiie 28
LAHTEET ....tvitiitierieieeeiesese et sese st et 30

LIITTEET



1 JOHDANTO

Vieston ikdrakenteen muuttuessa koko yhteiskunnan on sopeuduttava entistd idk-
kddmmaén véeston tarpeisiin. Erityisesti meneillddn olevalla kunta- ja palveluraken-
teen uudistuksella on merkittdvid vaikutuksia ik&dntyneiden palvelujirjestelméén.
Tédmin uudistuksen ohjeistukseksi Sosiaali- ja terveysministerid valmisteli laa-
tusuosituksen yhteistyossd Suomen Kuntaliiton ja Stakesin kanssa ja se valmistui

vuonna 2008. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 3.)

Laatusuosituksessa médritelldén ikdéntyneiden palvelujen jérjestimistd ohjaavat ar-
vot ja eettiset periaatteet. Suositus sisdltdd strategisia linjauksia laadun ja vaikutta-
vuuden parantamiseksi kolmella osa-alueella: hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen
ja palvelurakenteen kehittiminen, henkildston méaird, osaaminen ja johtaminen, ja

asumis- ja hoitoympdristot. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 9.)

Yksin asuminen vaikeuttaa toimintakyvyltdén heikentyneiden, erityisesti muistihdiri-
oistd kérsivien ikdéntyneiden kotona asumista ja lisdd tuen ja palvelujen tarvetta sekd
ympérivuorokautisen hoivan tarvetta. Tayttd kansaneldkettd saavat vain ne, joilla ei
ole ansioeldkettd tai se on hyvin pieni, jolloin tdyden kansanelékkeen saajien luku-
méérd kunnassa kuvaa vdhatuloisuutta ja heijastaa kdyhyyttd. Koyhyys on tekijd, jo-
ka vaikuttaa monella tavalla sairastuvuuteen, palvelujen tarpeeseen ja kykyyn hank-

kia maksullisia palveluja. (Sosiaali- ja terveysministerio 2008, 44-45.)

Uudenkaupungin Vanhusten palveluiden taloussuunnitelmassa vuosille 2010-2012
paétettiin hankkia tehostetun palveluasumisen palvelut yksityisiltd yrittdjiltd, koska
Uudenkaupungin kaupungilla ei ole taloudellisia resursseja investoida mittaviin sa-
neeraustdihin Uudenkaupungin ja Kalannin vanhainkodeissa ja, koska Kalannin pal-
velutalon muuttaminen tehostetun palveluasumisen yksikoksi olisi vaatinut lisdhenki-
l6kunnan palkkaamista. (Uudenkaupungin kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta

2009, 3 §.)



Hoivakoti Villa Maria Uudessakaupungissa on yksityinen tehostetun palveluasumi-
sen yksikkd, joka on tehnyt sopimuksen mm. Uudenkaupungin kaupungin kanssa ja,
jonka asukkaat pddsddntOisesti asuvat sielld Uudeltakaupungilta saadun mak-
susitoumuksen turvin. Uuden tilanteen vuoksi monella vanhuksella on huoli siitd,
miten he selviytyvit taloudellisesti hoito- ja asumiskustannuksistaan. Hoitomaksujen
lisdksi asukkaat maksavat huoneestaan vuokraa, elinkustannusmaksua, sdhkoélaskun,
vesimaksun, ladkaripalvelut ja ladkkeensd. Taloudellista tukea on mahdollista saada
Kansaneldkelaitokselta erilaisten tukien muodossa. Tukien saaminen perustuu har-
kintaan ja eri tukimuodot tarvitsevat liitteiksi selvityksid. Tdma opinndytetyd toteute-
taan projektina, jonka tuotoksena syntyy opas siitd, mitd sosiaalietuuksia tehostetun
palveluasumisen asukkailla on oikeus lain mukaan saada ja miten niitd haetaan. Op-
paan tavoitteena on, ettd hoitajat Villa Mariassa tietdvédt, mihin sosiaalietuuksiin
asukkailla on oikeus, osaavat tiyttdd tukihakemukset liitteineen tai ohjata asukkaan

omaisia edelld mainituissa asioissa.

2 ESPERI CARE OY

Esperi Care Oy on hoiva- ja terveyspalveluyritys, joka tarjoaa ikdantyneille seka eri-
tyisryhmille turvapuhelin-, kotihoito- ja asumispalveluita sekd sairaankuljetusta. Pal-
veluhenkilostond toimii sosiaali- ja terveydenhuollon koulutuksen saanut henkild-
kunta. Esperi Care Oy:n tarjoamat asumispalvelut ikddntyneille on palveluasumista,
tehostettua palveluasumista ja lyhytaikaishoitoa. Sosiaali- ja terveyspalvelu Merima-
jakka Oy:n Hoivakoti Villa Maria on Esperi Care Oy:n omistama tehostetun palvelu-

asumisen yksikkd. (Esperi Care Oy.)

Hoivakoti Villa Maria Uudessakaupungissa tarjoaa ikadintyneille asumispalvelua ja
ympérivuorokautista tehostettua palveluasumista viihtyisdssd ympdristossd. Villa
Mariassa on 32 asumispaikkaa. Sielld tyoskentelee palveluvastaavana ja tiiminveté-
jénd sairaanhoitaja ja heidén lisdkseen yksi sairaanhoitaja ja 17 perus- tai lahihoita-

jaa, jotka huolehtivat asukkaiden jokapdivéisisti tarpeista. Villa Maria toimii Uuden-



kaupungin vanhan sairaalan tiloissa, jotka on saneerattu hoivakodin tiloiksi. Raken-
nus on nelikerroksinen ja asukkaita on kolmessa kerroksessa. Pohjakerroksessa on
ruokasali, keittid, sauna, pyykkien huoltotila ja varastotiloja. Hoitohenkilokuntaa on

aamu- ja iltavuorossa vihintddn viisi kerrallaan ja yOvuorossa kaksi. (Siren

24.2.2010.)

Asukkaat Villa Mariassa ovat ikdéntyneitd, jotka eivit joko fyysisen vointinsa tai
dementian vuoksi tule toimeen kotonaan. Asukkaiden hoitomaksut Sosiaali- ja terve-
yspalvelu Merimajakalle maksaa Uudenkaupungin kaupunki maksusitoumuksella,
mutta pitkdaikaisen laitoshoidon maksun jélkeen asukkaiden maksettavaksi ji4 oman
huoneen vuokra, sdhkd- ja vesimaksu, elinkustannusmaksu, ladkkeet ja ladkaripalve-
lut. Usean asukkaan omaiset asuvat kaukana tai heilld ei ole omaisia, jotka huolehti-
vat heidén raha-asioidensa hoitamisesta. Ndiden asukkaiden kohdalla Villa Marian
henkilokunta huolehtii siitd, ettd asukkaat saavat ne sosiaalietuudet, joihin heilld on
oikeus. Lisdksi henkilokunta auttaa omaisia tukien haussa, jos asukkaalla on sellaisia

omaisia, jotka hoitavat heidin raha-asiansa. (Siren 24.2.2010.)

3 PROJEKTIN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnidytetyon tarkoituksena on tuottaa opas Villa Marian henkildkunnalle ikd4nty-
neiden sosiaalietuuksien lainsddddanndstd ja ohjeet Kansaneldkelaitoksen rahallisten
sosiaalietuuksien hakemiseksi. Oppaan tulee olla selked ja yksiselitteinen, joka hel-
pottaa kaikkien Villa Marian tyontekijoiden ty6td. Villa Marian asukkaat vaihtuvat
usein, koska asukkaat ovat ikdéntyneitd ja vakavasti sairaita. Uusia asukkaita voi tul-
la viikoittain ja Kansanelékelaitoksen lomakkeiden kanssa ollaan tekemisissd ldhes
paivittdin. Monella asukkaalla ei ole omaisia tai he asuvat eri paikkakunnalla ja siksi
asukkaan sosiaalietuuksista huolehtiminen jdi joko henkilokunnalle tai asukkaan
edunvalvojalle. Toisaalta taas, jos omaiset huolehtivat asukkaan taloudellisista asi-
oista, monellakaan ei ole sosiaalietuuksista riittdvésti tietoa. Tdméan vuoksi Villa Ma-
rian henkilokunnalla tulee olla oikeaa tietoa siitd, mitd laissa on sdddetty tehostetun

palveluasumisen asukkaiden sosiaalietuuksista.



4 PROJEKTIN TOTEUTUSSUUNNITELMA

Tapasin Raumalla 8.4.2010 Kansanelédkelaitoksen palvelusihteerin, joka tekee Rau-
man ja Uudenkaupungin alueella vammaispalvelulakiin perustuvat tukipdatoksia.
Tédmin haastattelun tavoitteena oli saada eksaktia tietoa Kansaneldkelaitoksen tul-
kinnoista liittyen eri tukien myOntamisperusteisiin. Keskustelun aikana sain hyvéa
tietoa uusista lakipykalistd. Lisdksi sovimme, ettd voin konsultoida hintd tyon ede-
tessd. Kevéddn 2010 suunnitelmissa oli laatia laki- ja teoriapohja valmiiksi suunnitte-

luseminaariin mennessé, joka pidettiin 2010 toukokuussa.

Tavoitteena on saada ohjeistus valmiiksi syksylld 2010, jolloin se voidaan ottaa kéyt-
toon Villa Mariassa. Villa Marian palveluvastaava on luvannut ottaa kantaa ohjeis-
tuksen selkeyteen, yksiselitteisyyteen ja ymmarrettivyyteen. Aikataulu on haasteelli-

nen, mutta uskon pysyvini aikataulussa, ellei suuria yllatyksid tyon edetessd ilmene.

Taloudellisesti opinnédytety0 ei ole rasittava. Kustannukset rajoittuvat ajokilometrei-
hin Raumalle ja puhelinsoittoihin Kansanelékelaitokselle. Ajalliset resurssit sitd vas-
toin vaativat enemmén ja olen suunnitellut varaavani kesén aikana tietyn tuntimairén

viikossa ohjeistuksen tekemiseen.

Marraskuun alkuun mennessd ohjeistuksen mahdollisine korjauksineen on tarkoitus
olla valmis ja opinnéytetyon loppuraportti kirjoitetaan heti sen jélkeen, jotta opinndy-
tetyon voi jéttda tarkastettavaksi. Tdmén jélkeen ohjeistuksen voi antaa koko Esperi

Care:n konsernin kdyttdon avuksi tukihakupapereiden tayttdmisessé.

5 PITKAAIKAISEN LAITOSHOIDON MAKSUT

Henkilon katsotaan olevan pitkéaikaisessa laitoshoidossa, jos laitoshoidon voidaan
arvioida kestidvian kauemmin kuin kolme kuukautta tai, jos henkil on ollut laitos-
hoidossa kolme kuukautta ja hinen toimintakykynsd on heikentynyt siind maéérin,

ettd hintd on hoidettava jatkossakin laitoshoidossa. Tehostettu palveluasuminen rin-



nastetaan pitkdaikaiseen laitoshoitoon. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-

maksuista 1992/734, 7b §.)

Pitkdaikaisessa laitoshoidossa olevalta peritdin maksukyvyn mukainen maksu. Pal-
velun tuottava kunta tai kuntayhtymé pééttdd maksun suuruuden. Maksu voi olla
enintddn 85 % hoidossa olevan kuukausituloista kuitenkin niin, ettd hoitoa saavan
henkilokohtaiseen kdyttoon jdd vahintddn 97 € kuukausittain. Kuukausituloihin las-
ketaan palkkatulojen liséksi eldkkeet, elinkorot, syytinki ja pddomasta ja muusta
omaisuudesta saatavat korko-, osinko- ja vuokratulot. Syytinkitulo on rahallinen vuo-
sikorvaus kayttimattomésti aineellisesta avusta ja asumisoikeudesta. (Laki sosiaali-

ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 1992/734, 7c §.)

Maksukykyéd arvioitaessa ovat Kansaneldkelaitos, Eldketurvakeskus, rahalaitokset,
vakuutuslaitokset, tyonantaja ja tyottdomyyskassa velvollisia antamaan kunnan sosi-
aali- ja terveydenhuoltoviranomaiselle pyynnostd kaikki asiakkaan taloudellista ase-
maa koskevat tietonsa, jos maksun méérddva kunta ei ole saanut asiakkaalta tai hanen
lailliselta edustajaltaan riittdvid ja luotettavia tietoja maksun madrddmistd varten.

(Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 1992/734, 14a §.)

Maksupédtokseen ei voi valittamalla hakea muutosta. Jos asiakas on tyytymiton
maksupaitokseen, hinelld on oikeus saattaa pddtds sen toimielimen kasiteltdavéksi,
jonka alainen pditdksen tehnyt viranhaltija on. Vaatimus pdatoksen oikaisemiseksi
on tehtivd 14 vuorokauden kuluessa siitd, kun maksuvelvollinen on saanut tiedon
padtoksestd. Oikaisuvaatimusta varten ei ole valmista kaavaketta, vaan se tulee laatia
niin, ettd siitd kdy ilmi asiakkaan vdhdisempi varallisuus kuin se, miké on ollut mak-
supditoksen perusteena. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

1992/734, 15 §.)
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6 ELAKKETTA SAAVAN ASUMISTUKI

Eldkettd saavan asumistukilain nojalla Suomessa asuvan, eldkkeelld olevan henkilon
asumismenoja voidaan alentaa maksamalla hinelle eldkkeensaajan asumistukea. Tés-
sd laissa asumismenoilla tarkoitetaan asunnosta maksettavaa vuokraa, vastiketta tai
asumispalveluyksikon palvelumaksun asumismeno-osuutta sekd erikseen maksetta-
via vesi- ja lammityskustannuksia sekd tontinvuokraa. (Laki eldkkeensaajan asumis-

tuesta 2007, 5 §.)

Asumistuen perusomavastuu on 567 €/vuosi ja 47,25 €/kuukausi ja lisiomavastuu 40
% siitd vuositulosta, joka ylittdd 8059 €. Avio- tai avoliitossa, jos molemmilla puo-
lisoilla on oikeus asumistukeen, on lisiomavastuu 40 % siitd yhteenlasketun vuositu-
lon osasta, joka ylittdd 12945 €. Jos vain toisella puolisolla on oikeus asumistukeen,
on lisdomavastuu 40 % siitd puolisoiden yhteenlasketun vuositulon osasta, joka ylit-
tad 11813 €. Jos tulot jéavit alle tulorajojen, lisdomavastuuta ei tule. Vuosituloa las-
kettaessa omaisuutena otetaan huomioon kiinteistdt, elinkeinotoiminnan ja maata-
louden varat sekd osuudet yhtymien varoista, metsdomaisuus, pankkitalletukset, ob-
ligaatiot, joukkovelkakirjat ja muut vastaavat, julkisesti noteeratut osakkeet ja sijoi-
tusrahastot sekd vakuutussijoitukset. Pankkitalletuksista vahennetdén kdyttdvaroina
2000 €. Muun omaisuuden arvo lasketaan siten, ettd omaisuuden tuotto lasketaan tu-

loksi. (Laki elikkeensaajan asumistuesta 2007, 11-13 §.)

Asumistuen miédrd on 85 % vuotuisista asumismenoista, joista on vdhennetty oma-
vastuuosuus. Asumistuki tarkistetaan, jos olosuhteet muuttuvat. Jos asumistuen saa-
jan tuloissa on pédatoksen jalkeen tapahtunut muutoksia ja tukea on maksettu perus-
teisiin ndhden liian suurena, on Kansaneldkelaitoksella oikeus perid osa tai koko tuki
takaisin takautuvasti. Kansaneldkelaitoksen tekeméén paitokseen saa hakea muutosta
sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunnalta kirjallisella valituksella. Valituksesta
huolimatta Kansanelédkelaitoksen pdétdstd on noudatettava siihen asti, ettd paatos va-

lituksesta tulee. (Laki eldkkeensaajan asumistuesta 2007, 15 § ja 17 §.)

Asumistukea haetaan lomakkeella AE 1, jonka voi tdyttdd Kansaneldkelaitoksen in-

ternetsivuilla (http://www.kela.fi > Lomakkeet > Asumisen tuet > Eldkkeensaajan
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asumistuki) tai lomakkeen voi tulostaa samalta sivulta tyhjénd ja tiyttdd késin ja toi-
mittaa postitse Kansaneldkelaitokselle tai viedd itse johonkin Kansaneldkelaitoksen
toimipisteeseen. Lomakkeen voi tdyttdd verkossa, jos kéytettdvissd on hakijan tai
hénen edunvalvojansa verkkopankkitunnukset. Myds Kansaneldkelaitoksen toimiti-
loista voi hakea lomakkeita. (Kansaneldkelaitos 2009.) Ohjeet asumistukihakemuk-
sen tdyttdmiseen ovat liitteessd yksi (Liitel) ja ohjeiden jatkona on mallitdytetty ha-

kemus.

7 LAAKKEIDEN KORVATTAVUUS

Ladkkeiden korvattavuudesta on Kansaneldkelaitos pééttinyt sairausvakuutuslain
nojalla. Ladkekorvausta voi saada edellyttden, ettd kyseessd on lddkelain mukaisesta
ladkevalmisteesta, joka on tarkoitettu joko sisdisesti tai ulkoisesti kdytettynd paran-
tamaan tai helpottamaan sairautta tai sen oireita. My0s sellaisesta lddkevalmisteesta
on oikeus saada korvausta, joka on vaihdettu apteekissa lddkelain mukaisesti. (Saira-

usvakuutuslaki 2004, luku 5, 1 §.)

Ladkekorvausta voi saada lddkkeistd ja kliinisistd ravintovalmisteista, jotka ladkéri
on médrannyt sairauden hoitoon. Korvauksen saa vain tarpeellisista ladkekustannuk-
sista. Tama edellyttdd, ettd ladkettd kiytetdin annosteluohjeen mukaan ja, ettd sitd
ostetaan enintdéin kolmeksi kuukaudeksi kerrallaan, mahdollisimman edullisina pak-
kauskokoina. Myos ladkdrin maarddmistd pitkdaikaisen ihotaudin hoitoon tarkoite-
tuista perusvoiteista voidaan maksaa hakijalle peruskorvaus. Apteekissa voidaan 144-
ke vaihtaa vaihtokelpoiseen edullisempaan laddkkeeseen, mikali ladkéri ei ole sité re-
septissé kieltdnyt. Ladkekorvauksen saa edullisemman lddkkeen perusteella maaritel-
lysté viitehinnasta, joka on edullisimman vaihtoehtovalmisteen hinta lisdttynd 1,50 €
alle 40 € hintaisista lddkkeistd ja yli 40 € hintaisiin ladkkeisiin lisdtdan kaksi €. Jos
ladkari kieltdd lddkevaihdon ladketieteellisistd tai hoidollisista syistd, ladkekorvauk-
sen saa ladkkeen ostohinnasta. Liséksi edellytetdén, ettd ladkkeiden hintalautakunnan
ladkevalmisteelle hyvidksymé peruskorvattavuus on vahvistettu. (Kansanelikelaitos

2010a.)
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Myyntiluvan haltijan on haettava ldékevalmisteen peruskorvattavuuden ja kohtuulli-
sen tukkuhinnan vahvistamista lddkkeiden hintalautakunnalta. Lédkkeiden hintalau-
takunta on asiantuntijaryhmé, jonka Sosiaali- ja terveysministerid on asettanut kol-
meksi vuodeksi kerrallaan. Siithen kuuluu edustajat Sosiaali- ja terveysministeriosta,
Valtionvarainministeriostd, Kansanelikelaitokselta, Ladkealan turvallisuus- ja kehit-
tamiskeskuksesta ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta. Ladkevalmisteen erityis-
korvattavuus voidaan myontdd valtioneuvoston asetuksessa méadriteltyihin vaikeisiin
ja pitkdaikaisiin sairauksiin. Kansaneldkelaitos pitdd sairauksittain luetteloa perus-
korvattavista lddkevalmisteista, erityiskorvattavista lddkeaineista ja -valmisteista seka
korvattavista kliinisistd ravintovalmisteista. Oikeus lddkkeen erityiskorvattavuuteen

voi olla médrdaikainen tai jatkuva. (Sairausvakuutuslaki 2004, luku 6, 4 § ja 27 §.)

Ladkkeen peruskorvaus on 42 % ladkkeen hinnasta, alempi erityiskorvaus on 72 % ja
ylempi erityiskorvaus on 100 % lddkkeen hinnasta. Saadessaan 100 %:n korvauksen
ladkkeestddn asiakas maksaa kolmen euron suuruisen omavastuuosuuden ostaessaan
ladkkeen. Tétd sanotaan lddkekohtaiseksi omavastuuosuudeksi. Jos saman kalenteri-
vuoden aikana korvattavien lddkkeiden yhteiskustannukset ylittdvit 672,70 €, jota
sanotaan vuotuiseksi omavastuuksi, on asiakkaalla oikeus saada ylittdviltd osuudelta

lisdkorvaus.

Vuotuinen omavastuu kertyy viitehintajirjestelmian mukaan méaritellyistd ladkekus-
tannuksista. Lisékorvaus on 100 % ja asiakas maksaa 1,50 € omavastuuosuuden jo-
kaisesta lddkkeestd oston yhteydessd. Vuotuisen omavastuuosuuden rahamdird on
sidottu elinkustannusindeksiin siten, ettd sitd muutetaan samanaikaisesti ja samassa
suhteessa kuin kansanelidkkeitd. Ladkkeellisestd hapesta ja verestd korvataan asiak-
kaalle aiheutuneet tarpeelliset ja kohtuulliset kustannukset. Korvaus maksetaan sa-
malla kertaa ostetusta enintdéin kolmen kuukauden hoitoaikaa vastaavasta valmiste-
médrdstd. Erikseen madritidn siitd, milloin sairauden pitkdaikaisessa hoidossa kdy-
tettdvin lddkkeen lddkekohtainen omavastuuosuus voidaan perid poikkeuksellisesti
kolmen kuukauden hoitoaikaa vastaavasta maarastd, vaikka ladke on ladketieteellisis-
td syistd tai sen farmaseuttisten ominaisuuksien vuoksi ostettu useana erdnd. (Saira-

usvakuutuslaki 2004, luku 5, 4-5 §.)
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Ladkkeen peruskorvauksen saa suorakorvauksena apteekista esittimilld sairausva-
kuutuskortin 1dékkeen oston yhteydessd. Jos sairausvakuutuskorttia ei ole esittéa, voi
ladkekorvausta hakea jélkikdteen Kansaneldkelaitokselta kuuden kuukauden kuluessa
ladkkeen ostamisesta. Oikeutta lddkkeiden erityiskorvaukseen haetaan Kansaneldke-
laitokselta toimittamalla sinne B-lddkdrinlausunto. Saatuaan B-lddkirinlausunnon
Kansanelidkelaitos tekee pdatoksen ldékkeen erityiskorvattavuudesta. Kun oikeus eri-
tyiskorvattavuuteen on myonnetty, hakija saa postitse uuden sairausvakuutuskortin,
johon korvausoikeus ja sen mahdollinen méairdaika on merkitty. Esittimélld timén
sairausvakuutuskortin 14dékkeiden ostojen yhteydessd apteekissa saa hakija erityis-
korvauksen suoraan apteekista samalla periaatteella kuin peruskorvauksenkin. Myos
ladkkeiden erityiskorvausta voidaan hakea jilkikdteen kuuden kuukauden kuluessa
ladkkeen ostosta. Tdma tulee ajankohtaiseksi esimerkiksi silloin, kun erityiskorvatta-
vuus on myOnnetty, mutta uusi sairausvakuutuskortti ei ole vield saapunut hakijalle

postitse ja hén kuitenkin tarvitsee ladkkeensi. (Kansaneldkelaitos 2010a.)

Kliinisistd ravintovalmisteista voi saada korvauksen, jos valmiste hankitaan 14ékérin
kirjoittamalla méardykselld ja hakijalla on voimassa oleva korvausoikeus kyseiseen
vaikean sairauden hoidossa kéytettdvddan kliiniseen ravintovalmisteeseen. Korvausoi-
keus voidaan myontdd, kun kyse on valtioneuvoston asetuksessa 197/2009 mainitusta
vaikeasta sairaudesta. Tdméan asetuksen mukaan oikeus 72 %:n korvaukseen ravinto-
valmisteista on, jos hakijalla on synnynndinen aineenvaihduntahdirio tai hdnen kun-
tonsa vaatii letkuruokintaa useiden viikkojen ajan. Liséksi korvaukseen oikeuttavat
pienten lasten lehmédnmaitoallergiat ja yliherkkyys tavanomaisille erityisvalmisteille.
Kliinisistd ravintovalmisteista saa 42 %:n korvauksen asetuksen nojalla hakija, joka
kérsii ravintoaineiden, 1dhinnd rasvojen, vaikeista imeytymishiiridistd. Saman suu-
ruiseen korvaukseen oikeuttavat myds pienten lasten vaikeat aliravitsemustilat. (Val-

tioneuvosto 2009.)

Oikeutta kliinisten ravintovalmisteiden korvaukseen haetaan erikseen Kansaneldke-
laitoksen toimistosta lddkérin B-lausunnolla. Samoin kuin lddkkeiden erityiskorvat-
tavuus myds oikeus kliinisten ravintoaineiden korvaukseen merkitdén uuteen saira-
usvakuutuskorttiin, joka postitetaan hakijalle. Jos hakija hakee oikeutta seki ladkkei-
den ettd kliinisten ravintovalmisteiden erityiskorvaukseen, riittdd Kansaneldkelaitok-

selle yksi B-lausunto, mutta télldin lausunnosta on kédytdvd ilmi molempien tarve.
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Tarve voidaan osoittaa diagnooseilla, jotka oikeuttavat edelld mainittuihin korvauk-
siin. Samoin kuin muita lddkekorvauksia myos kliinisten ravintovalmisteiden korva-
usta voidaan hakea jdlkikdteen kuuden kuukauden sisélld ravintovalmisteen ostosta.

(Kansanelikelaitos 2006.)

Villa Marian asukkailla ja Hoitokoti Villa Marialla on apteekin kanssa sopimus, jon-
ka mukaan apteekista tilataan tarvittavat ladkkeet ja ladkevalmisteet kerran viikossa,
padsddntoisesti perjantaisin ja apteekista toimitetaan ldékkeet Villa Mariaan maanan-
taisin. Sopimuksen mukaan asukkaiden lddkemaardykset sdilytetddn apteekissa. Kun
ladkemadrdyksid on uusittava, apteekin henkilokunta toimittaa uusittavat ladkemaa-
rdykset lddkkeiden mukana Villa Mariaan, jonka hoitohenkil6kunta toimittaa ladke-
médrdykset uusittaviksi. Sopimuksen mukaan apteekkihenkilokunta huolehtii my6s
asukkaiden ladkekorvauksista siten, ettd he tdyttdvit asukkaiden puolesta hakemukset
niiden ollessa aiheellisia. Apteekin henkil6kunta myos huolehtii asukkaiden vuotuis-
ten omavastuuosuuksien tiyttymisestd ja ilmoittavat niistd asukkaille ja Villa Marian

henkilokunnalle. (Ladkehoitosuunnitelma, Villa Maria, 2010)

Ladkkeiden perus- tai erityiskorvausta tai korvausta kliinisistd ravintovalmisteista

haetaan jilkikdteen lomakkeella SV127, Korvaushakemus sairaanhoitokustannuksis-

ta. Lomakkeen voi téyttdd Kansaneldkelaitoksen internetsivuilla (http://www.kela.fi
> Lomakkeet > Sairastaminen > lddkekorvaukset > Korvaushakemus sairaanhoito-
kustannuksista), jos kdytdssd ovat hakijan tai hidnen edunvalvojansa verkkopankki-
tunnukset tai sen voi tulostaa tyhjana ja tiyttad kasin. Lomakkeita saa myos apteekis-

ta ja Kansaneldkelaitoksen toimistoista.

Koska Villa Marian henkil6kunnan ei tarvitse perehtyd lddkekorvaushakemuksiin,
eikd laskea asukkaiden vuotuisia omavastuita, eikd hakea lddkkeiden erityiskorvatta-

vuuksia, niin tdssd opinndytetydssé ei ohjeisteta ndiden hakemusten tdyttoon.
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8 ELAKETTA SAAVAN HOITOTUKI

Eldkettd saavan hoitotuki ja hoitotuen osana maksettava veteraanilisd on tarkoitettu
tukemaan sairaan tai vammaisen eldkkeensaajan kotona asumista ja sielld tapahtuvaa
hoitoa. Liséksi se korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta aiheutuvia erityiskustan-

nuksia. (Laki vammaisetuuksista 2007, 9a §.)

Laissa vammaisetuuksista tarkoitetaan toimintakyvyn heikentymiselld henkilon jo-
kapdivéisessd eldmissd tarvitsemien toimintojen vaikeutumista sairauden, vian tai
vamman takia. Henkil6kohtaisilla toiminnoilla tarkoitetaan liikkumista, pukeutumis-
ta, ruokailua, sairaanhoidollisia toimenpiteitd tai henkilokohtaisesta hygieniasta huo-
lehtimista ja muita nédihin verrattavia toimintoja. Ohjauksella ja valvonnalla tarkoite-
taan henkilon tarvitsemaa opastusta ja silméllépitoa henkilokohtaisissa toiminnoissa,
valttdiméattomissé kotitaloustdissd ja asioinnissa kodin ulkopuolella tai auttajan jatku-
vaa varallaoloa. Erityiskustannuksilla tarkoitetaan toimintakyvyn heikentymisesti
aiheutuvia tarpeellisia, ylimdirdisié ja jatkuvia kustannuksia, joista henkild itse vas-

taa. (Laki vammaisetuuksista 2007, 9 §.)

Oikeus hoitotukeen on 16 vuotta tayttdneelld henkil6lld, joka saa Kansaneldkelain
(568/2007) perusteella tyokyvyttomyyseldkettd, vanhuuseldkettd tai vanhuuseliketté
varhennettuna, tyontekijoiden elikelain (395/2006) mukaista tiyttd tyokyvyttomyys-
eldkettd, vanhuuseldkettd tai varhennettua vanhuuselikettd. (Laki vammaisetuuksista

2007, 9§.)

Oikeus hoitotukeen on my0s henkildlld, joka saa maahanmuuttajien erityistuesta an-
netun lain (1192/2002) mukaista erityistukea tai lakisddteisen tapaturmavakuutuksen,
sotilastapaturmalain(1211/1990), sotilasvammalain (404/1948) tai liikkennevakuutusta
koskevan lainsddddnnon perusteella maksettavaa jatkuvaa tapaturmaeléketti tai vas-
taavia ulkomailta maksettavia etuuksia. Liséksi edellytetddn, ettd henkilon toiminta-
kyvyn arvioidaan olevan heikentynyt védhintdin vuoden ajan yhtdjaksoisesti sairau-
den, vian tai vamman vuoksi ja, ettd henkilon avuntarve aiheuttaa erityiskustannuk-

sia. (Laki vammaisetuuksista 2007, 9 §.)
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8.1 Hoitotuen miari

Perushoitotukea myonnetddn 57,32 € kuukaudessa, jos henkild tarvitsee henkilokoh-
taisissa toiminnoissaan, kotitaloustdisséd ja asioinnissa kodin ulkopuolella sdadannolli-
sesti, vdhintddn viikoittain toistuvaa toisen henkilon apua tai ohjausta tai valvontaa
taikka hénelle aiheutuu sairaudesta, viasta tai vammasta erityiskustannuksia. (Laki

vammaisetuuksista 2007, 9 §.)

Korotettua hoitotukea myonnetdén 142,70 € kuukaudessa, jos henkild tarvitsee mo-
nissa henkilokohtaisissa toiminnoissa jokapdividistd aikaa vievdd toisen henkilon
apua tai, jos sairaudesta, viasta tai vammasta aiheutuu huomattavassa miirin séén-
ndllistd ohjauksen tai valvonnan tarvetta tai, jos ndistd aiheutuu huomattavia erityis-
kustannuksia. Ylintd hoitotukea myonnetddn 301,75 € kuukaudessa, jos henkilon
hoidon tai valvonnan tarve on yhtémittaista tai, jos sairaudesta, viasta tai vammasta

aiheutuu erittdin huomattavia erityiskustannuksia. (Laki vammaisetuuksista 2007, 9

§)

Sokealla tai liikkuntakyvyttomilld on aina oikeus vidhintdén perushoitotukeen. Kan-
saneldkelaitos hankkii tarvittaessa kunnan sosiaaliviranomaisen lausunnon hoitotuen
myontdmisedellytysten selvittdmistd varten. Veteraanilisd 43,34 € kuukaudessa mak-
setaan ilman eri hakemusta henkildille, joille maksetaan korotettua tai ylintd hoitotu-
kea ja joilla on oikeus rintamasotilaseldkelain (119/1997) nojalla saada ylimaariista

rintamalisdé. (Laki vammaisetuuksista 2007, 9 §.)

Hoitotukeen eiviét vaikuta eldkkeensaajan tai hénen perheensd tulot eikd omaisuus.
Jos hoitotuki myOnnetddn toimintakyvyn heikentymisen tai erityiskustannusten pe-
rusteella, tuen saamisen edellytyksend on, ettd erityiskustannusten voidaan arvioida
nousevan véhintddn myonnettdvin tuen médrdén. Erityiskustannuksina ei oteta huo-
mioon pitkdaikaisesta laitoshoidosta perittdivdd maksua. Hoitotuki maksetaan sen
suuruisena, johon eri tekijoiden yhteisvaikutus oikeuttaa ja hoituen mairaa harkitta-
essa eri tekijoiden yhteisvaikutus arvioidaan kokonaisuutena. Hoitotuen mairié arvi-
oitaessa otetaan huomioon saman sairauden, vian tai vamman perusteella maksettava
lakisédateiseen tapaturmavakuutukseen, sotilastapaturmalakiin, liikennevakuutuslakiin

tai sotilasvammalakiin perustuva haittalisd, avuttomuuslisd tai hoitotuki, tai néihin
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verrattavissa oleva ulkomailta maksettava korvaus tai jatkuva etuus. Télloin hoitotu-
kea maksetaan siltd osin, kun sen méérd kuukaudessa on suurempi kuin huomioon

otettavien korvausten ja etuuksien yhteisméara. (Laki vammaisetuuksista 2007, 18§.)

8.2 Hakemuksen tdyttdja

Tuomioistuin voi miérdtd edunvalvojan tdysi-ikdiselle henkildlle, joka sairauden,
vanhuuden tai muun sellaisen syyn takia on kykenemétén valvomaan etuaan tai huo-
lehtimaan itseddn tai varallisuuttaan koskevista asioista. Jos henkil6lld ei ole edun-
valvojaa, voi Kansaneldkelaitoksen hyvidksymé henkilon l&hiomainen tai muukin
henkild, joka pédasiallisesti huolehtii hinestd, kdyttdd puhevaltaa etuutta koskevassa

asiassa henkilon puolesta. (Laki vammaisetuuksista 2007, 15 §.)

Yleinen edunvalvoja midrdtadn useimmiten huolehtimaan pdédmiehensd omaisuudes-
ta ja taloudellisista asioista. Edunvalvojan on huolehdittava padmiehensd omaisuu-
desta silld tavoin, ettd omaisuus ja sen tuotto voidaan kayttdd paddmiehen hyddyksi ja
tamén henkilokohtaisiin tarpeisiin. Edunvalvojan on pidettdvé huolta siitd, ettd pda-
mies saa varoistaan riittdvisti rahaa henkildkohtaisiin tarpeisiinsa ja, ettd pdémies saa
sopivan hoidon, huolenpidon ja kuntoutuksen. Edunvalvojan on tarvittaessa oltava
yhteistydssd kunnan sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa. Hénen velvollisuuten-
sa on huolehtia pdédmichensé saatavista kuten elidkkeistd ja sosiaalietuuksista ja nii-
den hakemisesta ja hdnen on ilmoitettava maksajalle, mille tilille saatavat maksetaan.
Lisdksi edunvalvojan on ilmoitettava pankille, kuka saa nostaa pdédmiehen tililld ole-

via varoja. (Laki holhoustoimesta 1992, 8 §.)

Henkild voi tehdd edunvalvontavaltuutuksen, jonka valtuuttaja maédrdd tulemaan
voimaan siind tapauksessa, ettd hédn tulee sairauden, henkisen toiminnan héiriintymi-
sen, heikentyneen terveydentilan tai muun vastaavan syyn vuoksi kykenemattomaksi
huolehtimaan asioistaan. Edunvalvontavaltuutuksella valtuutettu voidaan oikeuttaa
edustamaan valtuuttajaa timdn omaisuutta koskevissa ja muissa taloudellisissa asi-
oissa. Valtuutettu voidaan oikeuttaa edustamaan valtuuttajaa my0s sellaisissa timén
henkildd koskevissa asioissa, joiden merkitystd hdn ei ymmarra silld hetkelld, jolloin

valtuutusta on kdytettdvi. Valtuuttaja voi nimetd my0s varavaltuutetun, joka hoitaa
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asioita silloin, kun varsinainen valtuutettu on estynyt tai luopuu valtuutuksesta. Val-
tuutusta tehtdessd on henkilon oltava kykenevd ymmaértiméan valtuutuksen merkitys
ja edunvalvontavaltakirja annetaan hinen haltuunsa ja se tulee voimaan, kun sen on
holhousviranomainen vahvistanut. Holhousviranomaisen on valtuuttajan hakemuk-
sesta peruutettava edunvalvontavaltuutus, jos valtuuttaja kykenee ymmartdmién pe-
ruutuksen merkityksen. Kaikissa tapauksissa holhousviranomainen valvoo edunval-
vojan tai edunvaltuutetun toimia ja heilld on kirjanpitovelvollisuus pdédmiehen varo-

jen kaytosta. (Laki edunvalvontavaltuutuksesta 2007, pykilat 2, 4, 24, 28 ja 32.)

8.3 Liakéirin C-lausunto

Hoitotuenhakijan on toimitettava Kansaneldkelaitokselle terveydentilansa kuvaukses-
ta tai sairaudestaan laadittu lddkédrinlausunto (C-lddkirinlausunto). Kansanelédkelai-
toksen tarkkojen ohjeiden mukaan lddkarinlausunnosta tulee kdyda ilmi hakijan avun
tarve. Hoitotuen hakijan tai saajan on perustellusta syystd Kansaneldkelaitoksen méa-
rdyksestd kdytdvd toimintakyvyn heikentymisen tai avuntarpeen selvittdmiseksi tai
edellytysten uudelleenarvioimiseksi tutkittavana Kansaelékelaitoksen nimedmén laa-
kérin luona tai Kansanelékelaitoksen nimedmassé terveydenhuollon toimintayksikds-
sd tai tutkimuslaitoksessa. Télloin Kansaneldkelaitos korvaa tutkimuksen kulut. (Laki

vammaisetuuksista 2007, 20 §.)

8.4 Paatokset

Etuutta koskeva hakemus voidaan ratkaista Kansaneldkelaitoksen kéytettavisséd ole-
vien tietojen perusteella, jos hakija kieltdytyy antamasta hakemuksen ratkaisemiseksi
tarvittavia tietoja tai esittimastd selvitystd, jota hineltd kohtuudella voidaan vaatia.
Samoin menetelldén, jos hakija tai saaja ei noudata ladkérintutkimuksessa, tervey-
denhuollon toimintayksikossd tai tutkimuslaitoksessa kdyntid koskevaa madrdysta.

(Laki vammaisetuuksista 2007, 21 §.)

Hakijalle annetaan kirjallinen pdétds etuuden myontdmisestd, hylkddmisestd, tarkis-
tamisesta, keskeyttdmisestd, lakkauttamisesta ja takaisinperinndstd. Hoitotuki voi-

daan myontdd myos madrdaikaisena. Jos hoitotuki on myonnetty mairdaikaisena ja
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sithen haetaan jatkoa ja sitd varten tarvitaan uusi C-lddkarinlausunto, korvaa Kansan-
elidkelaitos uuden C-lddkdrinlausunnon. Indeksitarkistuksesta tai muusta vastaavasta
lain nojalla suoraan méérdytyvdstd perusteesta johtuvasta etuuden tarkistamisesta
annetaan paiatds vain etuudensaajan pyynnostd. Kirjalliset pdatokset annetaan mak-

sutta. (Laki vammaisetuuksista 2007, 21 §.)

8.5 Maksaminen ja tarkistaminen

Eldkettd saavan hoitotukea maksetaan sitid seuraavan kuukauden alusta, jolloin oike-
us etuuteen on syntynyt. Jos oikeus etuuteen syntyy kuukauden ensimmaéisend pdivé-
nd, maksetaan etuutta sen kuukauden alusta, jolloin oikeus etuuteen on syntynyt.
Etuutta ei makseta ilman erityistd syytd pidemmaéltd kuin kuuden kuukauden ajalta
ennen etuuden hakemista. Samoin menetellddn etuutta korotettaessa. (Laki vam-

maisetuuksista 2007, 15 -16 §.)

Tukietuudet maksetaan kuukausittain etuudensaajan ilmoittamalle tilille Suomessa
toimivaan rahalaitokseen. Etuus voidaan maksaa muullakin tavalla, jollei tilille mak-
saminen ole mahdollista tai, jos tuen hakija tai saaja esittdd muulle maksutavalle eri-
tyisen syyn. Jos etuuden hakija on kuollut ennen, kuin hakemus on ratkaistu, etuus
maksetaan leskelle, pesidnselvittdjille tai kuolinpesdn osakkaiden valtuutuksella
muulle kuolinpesin edustajalle enintddn sen kuukauden loppuun, jona hakija kuoli.
Esityksen etuuden maksamisesta kunnan toimielimelle voi tehdd etuudensaaja, hanen
avio- tai avopuolisonsa, muu omaisensa tai henkild, joka hénesti péddasiallisesti huo-

lehtii tai kunnan asianomainen toimielin. (Laki vammaisetuuksista 2007, 23 §.)

Etuuden maksaminen voidaan véliaikaisesti keskeyttdd osittain tai kokonaan, jos on
ilmeistd, ettd etuudensaajalla ei olosuhteiden muuttumisen tai muun syyn vuoksi ole
oikeutta etuuteen tai osaan siitd. Jos etuudensaaja ei toimita pyydettya lisdselvitysti,
asia ratkaistaan niiden selvitysten perusteella, jotka ovat Kansaneldkelaitoksen kéy-
tettdvissd. Jos keskeytynyttd etuutta aletaan maksaa uudelleen, sitd ei makseta ilman
erityistd syytd pidemmaltd kuin kuuden kuukauden ajalta takautuvasti. Hoitotukea
maksetaan sen kuukauden loppuun, jonka aikana etuudensaaja on kuollut. (Laki

vammaisetuuksista 2007, 31 § ja 33 §.)
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Hoitotuki tarkistetaan, kun tuensaajan terveydentila, hoidon, huolenpidon tai kuntou-
tuksen tarve, toimintakyky, erityiskustannukset tai muut olosuhteet ovat muuttuneet
siten, ettd muutos vaikuttaa tuensaajan oikeuteen saada hoitotukea tai sen osaa. Jos
tuen korottamisen edellytykset ovat Kansaneldkelaitoksen tiedossa, korotus voidaan
myOntdd ilman eri hakemusta. Muutosta arvioitaessa voidaan ottaa huomioon ladke-
tieteen ja hoitokdytintdjen kehitys sairauden tai vamman hoidossa. (Laki vam-

maisetuuksista 2007, 32 §.)

Hoitotuen maksaminen lopetetaan sitd seuraavan kuukauden alusta, jona etuudensaa-
jan terveydentilassa, hoidon, huolenpidon tai kuntoutuksen tarpeessa, toimintakyvys-
sd, erityiskustannuksissa tai muissa olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, jon-
ka vuoksi oikeutta etuuteen ei endd ole tai etuudensaaja muuttaa ulkomaille. Vete-
raanilisd lopetetaan sen kuukauden alusta, jona ei endd makseta ylinté tai korotettua

hoitotukea tai ylimaariista rintamalisdd. (Laki vammaisetuuksista 2007, 33 §.)

Jos hoitotukea on maksettu aiheetta tai maaraltddn liian suurena, litkaa maksettu
etuus peritdén takaisin. Takaisinperinndstd voidaan luopua joko kokonaan tai osittain,
jos se katsotaan kohtuulliseksi eikd aiheeton maksaminen ole johtunut etuuden saajan
tai hidnen edustajansa vilpillisestd menettelysté tai, jos aiheettomasti maksettu mééra
on vidhdinen. Takaisin perittdivd maird voidaan kuitata Kansaneldkelaitoksen myd-
hemmin maksamasta etuudesta. Takaisinperintdd koskeva lainvoimainen péitds saa-
daan panna tiytdntoon kuten lainvoimainen tuomio. Padtds aiheettomasti maksetun
etuuden takaisinperinndstd on tehtdva viiden vuoden kuluessa maksupdivésti. (Laki

vammaisetuuksista 2007, 34 §.)

8.6 Muutoksenhakumenettely

Muutoksenhakua varten on sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunta ja vakuutusoi-
keus. Kansaneldkelaitoksen antamaan péétokseen tyytymiton saa hakea sithen muu-
tosta sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunnalta kirjallisella valituksella. Sosiaali-

turvan muutoksenhakulautakunnan péatokseen tyytymétdn saa hakea muutosta valit-
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tamalla vakuutusoikeuteen. Vakuutusoikeuden péédtdkseen ei saa hakea muutosta.

(Laki vammaisetuuksista 2007, 36§.)

Jos Kansanelédkelaitoksen paédtokseen haetaan muutosta, pddtostd ei panna taytantoon
ennen kuin pdédtds on saanut lainvoiman joko muutoksenhakulautakunnalta tai va-
kuutusoikeudelta. Muutoksenhaun valituskirjelmd on toimitettava Kansaneldkelai-
tokselle viimeistdén 30 pdivdn kuluessa sen péivin jélkeen, jona asianosaisen katso-
taan saaneen tiedon péaédtoksestd. Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon pddtoksestd
seitseméntend pédivind sen pdivan jdlkeen, jona pddtds on postitettu hénen ilmoitta-
maansa osoitteeseen. Edelld tarkoitetusta médrdajasta voidaan poiketa, jos valituksen
johdosta tarvittavan lisdselvityksen hankkiminen sitd edellyttdd. Lisdselvityksen
hankkimisesta on télloin viipyméttd ilmoitettava asianomaiselle. Valituskirjelmé ja
lausunto on aina toimitettava asianomaiselle muutoksenhakuelimelle viimeistdén 60
pdivan kuluessa valitusajan pédattymisestd. Valitusajan jélkeen saapunut valitus voi-
daan ottaa tutkittavaksi, jos myOhdstymiseen on ollut painava syy. (Laki vam-

maisetuuksista 2007, 36 §.)

Jos Kansaeldkelaitoksen pédtds perustuu selvésti virheelliseen tai puutteelliseen sel-
vitykseen tai ilmeisen vddrddn lain soveltamiseen tai padtosti tehtdessa on tapahtunut
menettelyvirhe, Kansaneldkelaitos voi poistaa virheellisen pdatoksen ja ratkaista asi-
an uudelleen. Pédtds voidaan korjata asianosaisen eduksi tai vahingoksi. Pdéatoksen
korjaaminen asianosaisen vahingoksi edellyttdd, ettd asianosainen suostuu padtoksen
korjaamiseen. Muutoksenhakuasiaa kisitellessddn Kansaneldkelaitos voi aikaisem-
man lainvoimaisen pdatoksen estiméttd myontda evéityn edun tai myontdd aikaisem-
man edun suurempana. Myo6s muutoksenhakulautakunta ja vakuutusoikeus voivat
menetelld edelld mainitulla muutoksenhakuasiassa. (Laki vammaisetuuksista 2007,

40 §.)

8.7 Oikaisupditos

Jos Kansaneldkelaitos hyviksyy kaikilta osin sille toimitetussa valituksessa esitetyt
vaatimukset, sen on annettava asiasta oikaisupddtos. Jos Kansaneldkelaitos ei oikaise

valituksen kohteena olevaa pdétostd edelld mainitulla tavalla, sen on 30 pdivén kulu-
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essa toimitettava valituskirjelmé ja lausuntonsa asianomaisen muutoksenhakulauta-
kunnan kisiteltdviksi. Kansaneldkelaitos voi tdlloin véliaikaisella padtokselld oikais-
ta aikaisemman paitoksensa siltd osin, kuin se hyvéksyy valituksessa esitetyn vaati-
muksen. Kansanelékelaitoksen antamaan véliaikaiseen padtokseen ei saa hakea muu-

tosta. (Laki vammaisetuuksista 2007, 38 § ja 39 §.)

8.8 Tiedon saanti ja salassapitovelvollisuus

Kansaneldkelaitoksella ja muutoksenhakulautakunnalla on oikeus salassapitosddn-
nosten ja muiden tiedon saantia koskevien sdédnndsten estimétti saada késiteltivani
olevan etuuden ratkaisemista varten vilttiméattomat tiedot valtion ja kunnan viran-
omaiselta ja muulta julkisoikeudelliselta yhteisoltd, Eldketurvakeskukselta, eldkelai-
tokselta, vakuutuslaitokselta sekd muulta eldkkeen tai muun korvauksen myontdjalta
tai maksajalta, potilas- ja litkennevakuutuskeskukselta sekd tyonantajalta. Kansan-
elidkelaitoksella on lisdksi oikeus saada pyynnostd etuuden ratkaisemista varten valt-
taméttomat tiedot potilasasiakirjoista, kuntoutuksesta, terveydentilasta, hoidosta ja
tyokyvystd sekd hoidosta perittdvistd maksuista, ellei etuudenhakija itse toimita edel-
14 mainittuja tietoja. Kansaneldkelaitoksen on annettava etuuden hakijalle sopivin
tavoin tiedot siitd, mistd hdntd koskevia tietoja voidaan hankkia ja mihin niitd voi-

daan sddnnonmukaisesti luovuttaa. (Laki vammaisetuuksista 2007, 43 §.)

8.9 Viivistys

Etuuden maksamisen viivéstyessd etuus maksetaan viivéstysajalta korotettuna ja se
lasketaan viivédstysajan jokaiselta pdiviltd. Viividstysajan katsotaan alkavan, kun
kolme kalenterikuukautta on kulunut sen kuukauden pééttymisestd, jona hakija on
jattanyt Kansaneldkelaitokselle hakemuksen tai muun vastaavan vaatimuksen seki
esittdnyt etuuden madrdd ja perustetta koskevan sellaisen selvityksen, kuin hineltd
kohtuudella voidaan vaatia. Tdémin lain mukaista etuutta ei voi ulosmitata. (Laki

vammaisetuuksista 2007, 49 — 50 §.)



23

&.10 Lomakkeet

Hoitotukea haetaan verkossa lomakkeella EV 256 Kansanelidkelaitoksen internetsi-

vuilla (http://www .kela.fi > Lomakkeet > Vammaistuet > Eldkettd saavan hoitotuki),

jos kdytossd on hakijan tai hinen edustajansa verkkopankkitunnukset. Lomakkeen
voi my0s tulostaa tyhjdna tai hakea Kansanelékelaitoksen toimistosta, tayttda késin ja
palauttaa Kansaneldkelaitoksen toimistoon joko itse viemélld tai postittamalla. Miké-
li hakija on asunut ulkomailla, on hénen liitteeksi tiytettdvd lomake ETK/Kela 7110

liite U Asuminen ja tyonteko ulkomailla, joka 16ytyy Kansaneldkelaitoksen internet-

sivuilta (http://www.kela.fi >Lomakkeet > Eldkeldiset > Asumien ja tyonteko ulko-
mailla). Ohjeet hoitotukihakemukseen ja lomakkeeseen Asuminen ja tyonteko ulko-

mailla ovat liitteessé kaksi (Liite 2) ja ohjeiden jatkona on mallitdytetty hakemus.

9 RUOKAVALIOKORVAUS

Oikeus ruokavaliokorvaukseen on henkildlld, jonka on asianmukaisesti médritellyn
sairauden takia ehdottoman valttamétontd kayttdd gluteiinittomia tuotteita. Ruoka-
korvaus on 21€ kuukaudessa ja sitd voidaan maksaa samanaikaisesti hoitotuen kans-

sa. Ruokavaliokorvaus on verotonta tuloa. (Laki vammaisetuuksista 2007, 14 §.)

Edelld mainitun pykildn nojalla Kansaneldkelaitos on paittidnyt, ettd keliakia on
asianmukaisesti madritelty silloin, kun henkil6lld on todettu ohutsuolen koepalassa
tulehdus, johon liittyy keliakialle (K 90.0) ominainen suolinukan vaurioituminen.
Koepalan 16ydos tulee olla kuvattuna lddkéarinlausunnossa. Jos koepalaa ei ole otettu,
tarvitaan hakemuksen liitteeksi alan erikoislddkdrin lausunto, jossa tulee selvittdd
syyt, miksi koepalaa ei ole otettu ja, mihin diagnoosi perustuu, sairauden kliininen
kuva, gluteiinittoman ruokavalion vaikutus oireisiin ja sekd keliakiaan liittyvien vas-
ta-aineiden pitoisuus verikokeissa ja niiden aleneminen ruokavaliolla. Thokeliakiassa
(L 13.0) médrittelyn tulee perustua ihosta otettuun koepalaan, jonka 16ydds tulee olla

kuvattuna ladkérinlausunnossa. (Kansaneldkelaitos 2010b.)
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Ruokavaliokorvausta haetaan verkossa lomakkeella EV 259 Kansaneldkelaitoksen

internetsivuilla (http://www.kela.fi > Lomakkeet > Sairastaminen > Ruokavaliokor-

vaus). Verkkohakuun tarvitaan hakijan tai hdnen edustajansa verkkopankkitunnukset.
Lomakkeen voi tulostaa tyhjdnd ja tdyttdd kdsin ja toimittaa Kansaneldkelaitoksen
toimistoon joko viemilld itse tai postittamalla. Tyhjid lomakkeita saa myds Kansan-
elidkelaitoksen toimipisteistd. Lomakkeen tiyttdohje on liitteessd 3 (Liite 3) ja sen

jatkona on mallitdytetty lomake.

10 APUVALINEPALVELUT

Kansanterveyslain mukaan kunnan tulee jérjestdd asukkaidensa sairaanhoito, johon
luetaan ladkérin suorittama tutkimus ja hdnen antamansa tai valvomansa hoito ja laa-
kinnéllinen kuntoutus. (Kansanterveyslaki 1972, 14§.) Ladkinnélliselld kuntoutuksel-
la pyritddn parantamaan ja ylldpitimain kuntoutujan fyysistd, psyykkisté ja sosiaalis-
ta toimintakykyd sekd edistimién ja tukemaan hdnen eldméntilanteensa hallintaa ja
hénen itsendistd suoriutumistaan piivittdisissi toiminnoissa. (Asetus lddkinnéllisesta

kuntoutuksesta 1991, 3§.)

Ladkinnillisen kuntoutuksen palveluihin kuuluvat apuvilinepalvelut, joihin luetaan
apuvilineiden tarpeen maédrittely, vélineiden sovitus, luovutus omaksi tai kdytetta-
viksi, kdyton opetus ja seuranta sekd vilineiden huolto. Ladkinndlliseen kuntoutuk-
seen kuuluvia apuvilineitd ovat ladkinnéllisin perustein todetun toimintavajavuuden
korjaamiseen tarkoitetut vélineet, laitteet tai vastaavat, joita vajaakuntoinen henkild
tarvitsee selviytydkseen pdivittdisissd toiminnoissaan. Apuvilineisiin luetaan my0s
kuntoutuksessa tarvittavat hoito- ja apuvilineet. (Asetus lddkinndllisestd kuntoutuk-

sesta 1991, 3§ ja 4§.)

Apuvilineen voi saada henkild, jolla 1ddkéri on todennut sairaudesta tai vammasta
johtuvan toimintavajavuuden ja sen aiheuttaman apuvélinetarpeen. Apuvélinepalve-
lujen jdrjestiminen on pédasiallisesti kuntien terveys- ja sosiaalitoimen tehtéva. Ter-

veydenhuollossa apuvélinepalvelut ovat osa ldédkinnéllistd kuntotutusta, joka on kun-
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tien ja niiden muodostaminen erikoissairaanhoitopiirien tehtidvi. Terveydenhuollon
apuvilineitd lainataan tai annetaan kayttoon sekd erikoissairaanhoidosta ettd perus-
terveydenhuollosta. Erikoissairaanhoidon rooli apuvilinepalveluissa rajautuu péa-
sadantdisesti vain hoitojaksoon liittyviin henkilokohtaisiin apuvilineisiin. Mikali hen-
kilon sairaus on sellainen, ettd sen hoitaminen kuuluu erikoissairaanhoidon piiriin,
saa henkild perusapuvilineet lainaan erikoissairaanhoidosta. Muussa tapauksessa pe-
rusapuvélinepalveluista vastaa perusterveydenhuolto. (Varsinais-Suomen sairaanhoi-

topiirin kuntayhtyma 2009a.)

Aloitteen apuvilineen saamiseksi voi tehdd henkil itse, hinen omaisensa tai muu
lahihenkilonsé, terapeutti, ladkéri tai muu asiakkaan tilanteen tunteva sosiaali- tai
terveydenhuollon tydntekijad ottamalla yhteyttd kyseisid apuvilineitd myontévién ta-
hoon esimerkiksi oman kunnan terveyskeskukseen. Yhteydenotto aloittaa apuvilin-
palveluprosessin, jonka tavoitteena on asiakkaan toimintakyvyn ja itsendisen selviy-
tymisen tukeminen tarkoituksenmukaisilla apuvélineilld. Apuvilinealan asiantuntija
arvioi apuvélinetarpeen, joka on aina yksilollinen. Yhteistyossd asiakkaan ja hdnen
ldhihenkildidensd kanssa selvitetddn apuvélineen kdyton tavoite. Joitakin apuvilinei-
td on tarkoituksenmukaista sovittaa. Aina kun on mahdollista, sovitus tulee tehdi asi-
akkaan omassa toimintaympéristdssd. (Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayh-

tymé 2009b.)

Asiakas saa apuvilineen péadsdantdisesti lainaksi. Luovutuksen yhteydessé varmiste-
taan apuvilineen sopivuus, tehddén tarvittavat sdadot ja annetaan tai jarjestetddn kdy-
ton opetus, jolla varmistetaan apuvilineen tarkoituksenmukainen ja turvallinen kdyt-
t6. Lainaksi annettavan apuvilineen luovutuksen yhteydesséd tehddén kirjallinen lai-
naussopimus, josta ilmenee luovuttaneen yksikon ja asiakkaan yhteystiedot, apuvili-
neen tiedot, lainausehdot ja laina-aika. (Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kun-

tayhtymé 2009b.)

Apuvilineen kédyton seuranta kuuluu kaikille asiakkaan kanssa tekemisissd oleville.
Apuvilineen kdytdssd ilmenneestd vaaratilanteesta tulee aina tehdé ilmoitus apuvili-
neen luovuttaneeseen tahoon. Kun apuvélineen laina-aika tai kiyttotarve paittyy, tu-
lee se aina palauttaa puhdistettuna viipyméttd samaan yksikkoon, josta se on saatu

lainaankin. (Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma 2009b.)
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11 HOITOTARVIKKEET

Kansanterveyslain (66/1992) perusteella kunnan tehtdvdné on huolehtia kansanterve-
ystyOstd. Osana kansanterveystyotd kunnan tehtidvind on jérjestdd asukkaidensa sai-
raanhoito. Vakiintuneena osana terveyskeskusten jarjestimad sairaanhoitoa on eréi-
den pitkdaikaisten sairauksien hoidossa ja seurannassa tarpeellisten hoitovélineiden
ja -tarvikkeiden jakaminen vastikkeetta potilaille heiddn yksildllisten tarpeidensa
mukaisesti, jonka médrittelee hoitava ladkéri. Jakelun aloittamisesta pdittda terveys-
keskuksen lddkari. jakelu aloitetaan mikéli hoitotarvikkeiden ja -vilineiden tarpeen
arvioidaan olevan pitkdaikainen, yleensd yli kolme kuukautta. Tarvikkeet ja vélineet
luovutetaan maksutta ja Sosiaali- ja terveysministerié seké ladninhallitukset seuraa-

vat jakelun toteutumista. (Tampereen kaupunki 2010.)

Jakelussa olevat tarvikkeet ovat avannetarvikkeet, diabetestarvikkeet, dialyysitarvik-
keet, hapen annon ja hengityksen tarvikkeet, haavanhoitotuotteet, imujen tarvikkeet,
trakeostomiatarvikkeet, lddkkeen annostelun tarvikkeet, ravitsemuksen tarvikkeet,
katetrit, virtsanohjaimet, virtsapussit, vaipat ja suolen toiminnan tarvikkeet. Kaikista
tarvikkeista on olemassa Sosiaali- ja terveysministerion ohjeessa suositusmiérit,
kuinka paljon niitd annetaan vastikkeetta ja jos henkild kuluttaa tarvikkeita enem-

mén, joutuu hén itse maksamaan yli menevin osan. (Tampereen kaupunki 2010.)

Ladkari, joka médrittelee tarvikkeiden tarpeen, joko kirjaamalla tarpeen suoraan ter-
veyskeskuksen tietojirjestelméén tai tdyttdmalla lomakkeen, jota kukin sairaanhoito-
piiri kdyttad. Tarvikkeita saa myds ladkarin kirjoittamalla B-lausunnolla viemilld sen
oman terveyskeskuksen kotisairaanhoidosta vastaavalle henkildlle. Tarvikkeet voi-
daan myds toimittaa suoraan kotiin, esimerkiksi vaippalaatikot. Tarvikkeita annetaan

kolmen kuukauden tarve kerrallaan. (Tampereen kaupunki 2010.)
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12 PROJEKTIN SUUNNITTELUN JA TOTEUTUKSEN ARVIOINTI

12.1 Aikataulun arviointi

Kevéillda 2010 tekeméni aikataulu ei aluksi tuntunut kovin tiukalta. Osoittautui kui-
tenkin, ettd lakipykaliin perehtyminen oli tyoléstd. Ikdihmisten sosiaalietuuksista on
kirjattu moniin eri lakeihin ja kaikkien niiden esiin etsiminen ja niistd oleellisen 10y-
taminen ei ollut helppo tehtdva. Loytddkseni oikeat lait ja niiden oikeat kohdat oli
Kansaneldkelaitoksen asiakassihteerin tapaaminen todella tirkedd. Myohemmin olen
ollut hianeen yhteydessd moneen kertaan tyon edetessé ja saanut hineltd hyvid neuvo-
ja, miten eri lain kohtia Kansanelékelaitoksessa tulkitaan ja minka lain mihinkin koh-

taan Kansanelédkelaitos paatoksiéd tehdessdin nojautuu.

Teoriapohjan piti olla valmis suunnitteluseminaariin mennessé, joka oli toukokuun
viimeinen péivd. Teoriapohjaa oli sithen mennessd kirjoitettu jonkin verran, mutta
laheskaén kaikki ei ollut valmiina. Silloin puuttui koko apuvélineité késittelevd osa ja
moneen kohtaan on tdytynyt tehdé lisdyksid ja tarkennuksia. Suunnitteluseminaarissa
kommentoitiin tekstin vaikeaselkoisuutta, joten sitd on sen jalkeen muokattu mahdol-
lisimman helppolukuiseksi. Tamé oli hidasta ja tyoldstd, koska lain henki ei saa

muuttua, vaikka sitd yritetddn selittdd ja tulkita yksinkertaisesti.

Aikataulu ei ihan pitdnyt ja sen kiinni saaminen ei ollut helppoa. Tydn ja yksityis-
eldmédn velvollisuuksien hoitamisen ohella ei tahtonut voimavaroja riittdd endé opin-
ndytetyon pohtimiseen. Asia itsessdén oli mielestéini kiinnostava ja tarked tyoni kan-
nalta ja vaikka tekstid ei tullutkaan kirjoitettua, ajatukset kuitenkin tydskentelivét ai-
heen parissa. Lokakuun puolessa vélissd ldhetin ensimmaéisen version tutorille, Villa
Marian palveluvastaavalle ja Kansaneldkelaitoksen asiakassihteerille tarkasteluun.
Heiltd saamani palaute oli rakentavaa ja korjaukset valmistuivat reilussa viikossa.

Lokakuun lopussa ldhetin korjatun version vield edelld mainituille.
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12.2 Tyon toteutuksen arviointi

Aloittaessani opinndytetyotd tiesin, miten se tulee rakentumaan. Moneen kertaan on
kuitenkin ollut tarvetta pohtia sitd uudelleen. Lopulta pdddyin nykyiseen asioiden
esittamisjdrjestykseen, mikd vaikuttaa selkeéltd ja loogiselta. Ensin esitelldén tyon
tarkoitus ja tavoitteet ja sitten yritys, jolle se tehdddn. Sen jdlkeen vuorossa ovat laki-
en ja asetusten ldpikdyminen ja niiden selventdminen, jotta lukija tietdisi ja ymmaér-
tdisi, mitd lainsdadénto pitdd siséllddn ikdihmisten sosiaalietuuksista. Lopussa pohdi-
taan, miten ty0 on onnistunut ja sen jilkeen liitteissd on erillinen osa, joka sisdltdd

varsinaiset lomakkeiden tiyttoohjeet.

Edelld kuvatulla tavalla rakennettuna tyd on helppo ottaa jokapdivéiseksi tyovili-
neeksi. Kun puhutaan asukkaiden ja heiddn omaistensa kanssa sosiaalietuuksista, joi-
ta asukkaalla on oikeus saada, 10ytyvdt ndmai tiedot opinnéytetyon teoriaosasta jokai-
nen omasta luvustaan. Jokainen etuutta kisitteleva asia on helppo 16ytda siséllysluet-

telon avulla.

Lomakkeita tdytettdessd voi ottaa tdyttoohjeet esille lomakkeiden viereen ja seurata
ohjeita kohta kohdalta tdyton edetessd. Jos jokin ohje on jdinyt epéselviksi, tukevat
mallitdytetyt lomakkeet ohjetta. Lomakkeiden tdyttdohjeet on pyritty tekemidin sel-
laisiksi, ettd vaikka lomakkeen tiyttdjd ei olisi koskaan eldmissddn tdyttdnyt yhtdén

lomaketta, osaisi hdn sen tehda.

Tulevaisuuden haasteeksi jdd opinndytetyon piivittdminen. Sosiaalietuudet ovat si-
dottuja elinkustannusindeksiin ja siksi summat tarkistetaan vuosittain. Samoin lain-
sdddantdd uusitaan ja lomakkeita uudistetaan, joten péivittimatta ohjeistus on van-

hanaikainen muutamassa vuodessa.

12.3 Projektin eettiset ndkdkohdat

Lait yrittdvat aina olla tasapuolisia kaikille ja pitdd heikossa asemassa olevien puolta.

Témi patee myods ikdihmisten sosiaalietuusoikeuksiin. Eettiseltd kannalta voidaan
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pohtia, onko oikein, ettd hoivakodin, jonka tarkoituksena on tehdi voittoa, henkilo-
kunta on avainasemassa hakemassa asukkailleen rahallisia sosiaalietuuksia, joista
hoivakoti ehka itse hyotyy. Tétd voidaan pohtia kahdesta ndkdkulmasta. Toinen on
se, ettd asukkaat asuvat Villa Mariassa Uudenkaupungin maksusitoumuksella ja siten
Villa Maria ei varsinaisesti hyddy asukkaidensa taloudellisesta tilanteesta, vaan
enemminkin Uusikaupunki. Toinen nékokulma on se, ettd jos nditd sosiaalietuuksia
ei olisi mahdollista saada ollenkaan, olisiko yksityisilld palvelukodeilla asukkaita
lainkaan. Kuntien taloudellinen ahdinko on johtanut siihen, ettd kuntien padtoksente-
kijoiden on ollut pakko miettid ikdihmisten hoiva uudella tavalla ja tehostettu palve-
luasuminen on mahdollistunut sosiaalietuuksien turvin. Tdmé on antanut yksityisille
palvelutuottajille liikeidean tehdd vanhusten hoitamisella taloudellista voittoa, mika

voi olla asiaan monen mielesté eettisesti arveluttavaa.

Kolmanneksi voidaan pohtia, onko oikein, ettd ikdihmiset ovat sellaisessa asemassa,
ettd heiddn hoitajansa tietdvdt heiddn taloudellisen tilanteensa. Vanhusten hoidosta
puhuttaessa puhutaan paljon myds vanhusten itsemiirddmisoikeudesta ja ihmisarvoi-
sesta ikddntymisestd. Joutuessaan taloudellisesti riippuvaisiksi eri tukimuodoista
vanhus kokee herkésti tulevansa vain kalliiksi yhteiskunnalle, mikd on omiaan las-
kemaan vanhusten omanarvontuntoa. Siksi aina rahasta puhuttaessa ja tukihakemuk-
sia tdytettdessd yhdessd ikdihmisten kanssa tulisi muistaa hienotunteisuus ja asialli-
suus, jotta ei loukattaisi ikdihmisten herkkdd mieltd heiddn eldménsd loppuaikoina,

vaan he saisivat eldd eldménsa arvokkaasti loppuun asti.
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LIITE 1

Asumistukihakemuksen tayttoohjeet

Sivu yksi:
Lomakkeen tdyttdminen aloitetaan merkitsemélld hakijan sosiaaliturvatunnus sille

varattuun ruutuun.

Kohdassa yksi hakija tdyttdd sosiaaliturvatunnuksensa ja haetaanko asumistukea en-
simmadisen kerran vai asumistuelle muutosta ja syy, miksi muutosta haetaan ja ajan-

kohta, jolloin mahdollinen muutos on tapahtunut.

Kohtaan kaksi tiytetddin asiakkaan henkildtiedot ja kieli, milla halutaan paitokset

tehtévin ja se, onko asiakkaalla edunvalvoja.

Kohtaan kolme tulee hakijan puolison tiedot ja tieto siitd, onko hénelld edunvalvoja.
Jos hakija on naimaton tai leski, jatetddn kaikki puolisoa koskevat kohdat tyhjiksi.
Mikali asiakkaalla tai hdnen puolisollaan on edunvalvoja, tarvitaan hakemuksen liit-
teeksi kopio edunvalvojan médridyksestd. Kaikki hakemukseen tarvittavat liitteet nu-

meroidaan juoksevalla numerolla ja niihin viitataan lomaketta taytettdessé.

Kohtaan neljd merkitddn hakijan pankkitilin numero IBAN-tilinumeron kohdalle,

puolison pankkitilin numero merkitddn vain, mikéli myds hén hakee asumistukea.

Kohtaan viisi merkitdén tiedot siitd, onko hakijalla yhteistalous puolisonsa kanssa.
Syy siihen, ettd puoliso asuu eri osoitteessa, voi olla ero, laitoshoito tai muu syy. Tél-

16in rastitetaan oikea vaihtoehto ja muu syy kerrotaan.

Kohtaan kuusi téytetdén tiedot hakijan ja hénen puolisonsa viimeksi kuluneen vuo-
den aikana olleista yli 3 kuukautta kesténeistd sairaala- tai laitoshoitojaksoista, hoito-

paikka ja niiden ajankohta.

Kohtaan seitsemin tulee tiedot samassa asunnossa mahdollisesti asuvista alle 18-

vuotiaista henkildistd. Alle 18-vuotiaiden lasten henkil6tunnukset merkitéédn ja miké-



li asunnossa asuu yli 18-vuotiaita lapsia tai henkil6itd, jotka eivdt maksa asumises-
taan rahallista korvausta, on hakemuksen laitettava numeroitu liite heiddn tuloistaan.
Jos asunnossa asuu henkil@ité, jotka maksavat asumisestaan rahallista korvausta, on
hakemukseen liitettdvd kopio alivuokralais-sopimuksesta, josta ilmenee vuokran

miird. Hakemukseen merkitéén tilloin liitteen seuraava juokseva numero.

Sivu kaksi:

Kohdassa kahdeksan ilmoitetaan hakijan ja hdnen puolisonsa kaikki eldkkeet ja ra-
halliset korvaukset euromédiréisind kuukausierind, joita he jo saavat. Mikéli hakija tai
hénen puolisonsa aikovat hakea jotakin muuta etuutta, laitetaan rasti kohtaan haen, ja
kerrotaan, mité etuutta he aikovat hakea ja mista laitoksesta. Mikéli hakija saa eldket-
ta ulkomailta, tarvitaan siitd hakemuksen liitteeksi padtos tai sellainen todistus, josta
ilmenee rahallinen summa ennen ennakonpidétystd. Todistuksen saa postitse vuosit-
tain sellaiset henkildt, jotka ovat tydskennelleet EU-maissa vuoden 1970 aikana tai

sen jdlkeen. Hakemukseen merkitdén liitteen numero.

Kohdassa yhdeksén ilmoitetaan hakijan ja hidnen puolisonsa muut mahdolliset rahal-
liset ansiotulot euroméérdisind kuukausierind. Téssd kohdassa tarkoitetaan mahdolli-
sia palkkatuloja, ja mikéli niitd on, niistd tarvitaan hakemuksen liitteeksi tyonantajal-
ta palkkatodistus tai palkkalaskelmat edelliseltd ja kuluvalta vuodelta. Hakemukseen

merkitdin taas liitteiden numerot.

Kohdassa 10 ilmoitetaan hakijan ja puolison mahdolliset yrittdjatulot euromaérdisini
vuosityOtuloina, jotka ovat hidnen yrittdja-eldkkeensi tai maatalousyrittdjé-eldkkeensi
maksuperusteena. Ndmi summat 10ytyvit edelld mainittujen eldkeyhtididen vuosi-
ilmoituksista, jotka tulevat postitse kotiin sellaisille henkil6ille, jotka maksavat tai

ovat maksaneet edelld mainittuja eldkkeitd itselleen.

Kohdassa 11 ilmoitetaan hakijan ja puolison muut mahdolliset pddomatulot, kuten
korko ja vuokratulot, joko vuosittaisina tai kuukausittaisina euroméérini ja mahdolli-
set elatusavut ja syytinki-tulot. Miké&li tdssd tarkoitettuja tuloja on, tarvitaan niistd
liitteeksi selvitykset, esimerkiksi pankin tiliotteet. Hakemukseen rastitetaan edelld

mainittu kohta ja viivalle kirjoitetaan liitteen numero.



Kohtaan 12 luetellaan kaikki kiinted omaisuus ja mahdolliset pankkitalletukset ja
niiden korkoprosentit. Kaikesta luettelossa mainitusta omaisuudesta liitetdin hake-
mukseen selvitykset. Pankkitalletuksista ja niiden koroista tarvitaan pankin tiliotteet,
osakkeista pankin arvo-osuus-tiliotteet ja rahastoista ja eldke- ja sddstovakuutuksista
vuosi-ilmoitukset. Néistd lasketaan luvussa esitetyn jdrjestelmdn mukaisesti niiden

tuotto. Liitteiden kanssa toimitaan samoin kuin kohdassa 11.

Sivu kolme:

Kohdassa 13 kysytdén, onko hakija tai hénen puolisonsa myynyt tai lahjoittanut
omaisuuttaan viimeksi kuluneen viiden vuoden aikana. Jos ndin on tehty, laitetaan
hakemuksen liitteeksi kauppa- tai lahjoituskirjat, joista kdy ilmi, mitd on myyty tai
lahjoitettu, kenelle ja mihin hintaan. Hakemukseen rastitetaan kylla ja viivalle kirjoi-

tetaan liitteiden numerot.

Kohdassa 14 ilmoitetaan mahdolliset lainat ja niiden kéytttarkoitus ja korkoprosen-
tit. Lainoista tarvitaan myontdneen pankin todistukset alkupddomasta ja jéljelld ole-
vasta padomasta sekd maksetuista koroista ja tulevista korkomenoista. Lainat rastite-
taan kéyttotarkoituksen mukaan hakemukseen ja viivalle kirjoitetaan liitteen numero,
johon viitataan. Jos lainat ovat puolison kanssa yhteisid, kummankin lainasumma

merkitdédn erikseen pankin antaman ilmoituksen mukaan.

Kohdassa 15 annetaan tiedot asunnosta, johon asumistukea haetaan. Hakijan asuessa
vuokra-asunnossa, vuokrasopimus liitetdin hakemukseen. Mikéli kirjallista vuokra-
sopimusta ei ole, merkitddn hakemukseen vuokran-antajan nimi, osoite ja puhelin-
numero. Omistusasunnossa asuttaessa selvitetdéin asuntoon muuttopdivd, asunnon
pinta-ala ja asumismuoto. Mikali hakijan kéytdssd on vain osa asunnosta, selvitetddn,

minkd suuruinen hakijan kdytdssé oleva pinta-ala on.

Sivu nelja:

Kohdassa 16 selvitetdéin asumismenot. Jos hakija on vuokralla ja asuu ldhiomaisen
kanssa ja on pddvuokralainen, merkitdin ensimmadiselle viivalle koko vuok-
ra/kuukausi ja pdiviméérd, milloin vuokrasuhde on alkanut. Mikili hakija omistaa
asunnon, merkitddn edelld mainittuun kohtaa koko yhtidvastike/kuukausi ja péiva-

méérd, milloin hakija on alkanut maksaa yhtidvastiketta. Jotta Kansanelédkelaitos tie-



tad, kummasta on kysymys, viivataan tarpeeton vaihtoehto yli. Liséksi ilmoitetaan
vesimaksun suuruus/kuukausi tai rastitaan kohta, jossa ilmoitetaan, ettd vesimaksu
maksetaan kulutuksen mukaan. Mikili vuokraan tai vastikkeeseen siséltyy ldmmitys
ja vesi, rastitaan se seuraavalle riville ja jos vuokrakuitissa ilmoitetaan sum-
ma/kuukausi, merkitddn se tdhan. Muutoin lammitys- ja vesikustannukset selvitetdén
seuraavassa kohdassa. Jos sdhko siséltyy vuokraan tai vastikkeeseen, kirjoitetaan se
seuraavalle riville. Mikali sdhkdlle on ilmoitettu vuokrakuitissa erillinen sum-
ma/kuukausi, merkitddn se tdhdn. Seuraavalla rivilld ilmoitetaan muut mahdolliset
vuokran tai vastikkeen yhteydessé perittdvit maksut, kuten autopaikkamaksu, pesu-
tupa- tai saunamaksu, internet-maksu tai yhteisantennimaksu/kuukausi. Viimeiselle
riville merkitddn omistusomakotitalon tontin vuokra. Kaikista asumiseen liittyvista
maksuista laitetaan liitteet mukaan. Jos vuokrasopimuksesta ei kdy ilmi vuokran yh-
teydessd maksettavien muiden maksujen euromddrd, laitetaan muista maksuista liit-
teiksi maksukuitit. Liitteet numeroidaan juoksevalla numerolla kuten edelld ja liitteen
numeroon viitataan kunkin kirjoitetun summan yhteydessé, esimerkiksi sdhko 152 €,

ks. liite 12.

Kohta 17 taytetddn, jos hakija asuu omakotitalossa tai vastaa asunnon ldmmitysme-
noista ja vesilaskuista itse. Ensimmadisend kysytdan omakotitalon valmistumisvuotta,
onko se valmistunut ennen 1974 vai sen jilkeen. Mikéli omakotitaloon on tehty pe-
ruskorjaus, merkitddn tdhdn kohtaan peruskorjausvuosi eikd valmistumisvuotta ja
otsikosta viivataan tarpeeton vaihtoehto yli. Peruskorjauksista selvitetdén korjaus-
toimenpiteet ja niiden valmistumisvuosi liitteessd, johon taas viitataan. Toiseksi ky-
sytddn ldmmitystapaa ja rastitaan oikea vaihtoehto tai kirjoitetaan riville lammitys-
muoto. Liitteiksi laitetaan maksutositteet, jotka ldmmityksestd ovat aiheutuneet.
Kolmanneksi kysytddn, onko asunnossa vesijohto, vesimittari ja limmin vesi. Vedes-

td aitheutuvat kustannukset todennetaan liitteiksi laitettavalla vesilaskulla.

Lopuksi hakemuksen allekirjoittaa hakija ja hénen puolisonsa, jos myds puoliso ha-
kee asumistukea. Allekirjoitusten jélkeen rastitaan luettelosta mukaan laitettavat liit-
teet ja merkitdén liiteselityksen jdlkeen liitteiden numerot, joihin viitataan, esimer-
kiksi X kohta 9 selvitys palkkatuloista, liitteet 4, 5 ja 6. Viimeksi lasketaan yhteen
kaikki liitteet ja niiden lukumédard merkitdan lomakkeen alkuun sille varattuun paik-

kaan. Mikéli hakija on jo aiemmin toimittanut Kansanelékelaitokselle, esimerkiksi



jonkin muun etuuden hakemisen yhteydessd, jonkin myds nyt pyydettévistd liitteistd,
ei sitd tarvitse toimittaa uudelleen. Silloin rastitetaan lomakkeen lopusta kohta > Olen
jo alemmin toimittanut liitteen” ja kirjoitetaan riville, mistd liitteestd on kysymys.
Kansaneldkelaitosta helpottaa, jos selvitetddn myds, minkd asian yhteydessa liite on
toimitettu ja koska. Tdma tulee ajankohtaiseksi esimerkiksi silloin, kun haetaan asu-

mistuen tarkistusta olosuhteiden muutosten vuoksi.
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Eldkkeensaajan asumistuen hakemus

6
Ueer = kpl Hzkijan henkildtunnus

HAKUAIKA Eldkkeensaajan asumistuki voidaan myontdd IOOOOOC-XOX
takautuvastllenlntaain 6 kalentelikuukaygden
ajalta ennen sen hakemista. [ uisatietoja eri rilla
1 Hakija (tdyttakad kohdan 2 tiedot)
:‘A:‘EMUS Hzen asumistukea D asumistuen tarkistusta D asumistuen madrizikaistarkistusta .
e vat  Hakija (t3yttakas kohdan 3 tiedot)
,:L‘ﬁ‘,,i“:,},ﬁfi:f" Hazen D asumistukea D asumistuen tarkistusta D asumistuen madrdaikaistarkistusta ..
';:k'_e': t:lla Merkitkad tarkistuksen alheuttava muutos ja alka:
lomakkeella Asumismenojen muutos . Asunnon vzihto [
Tulojen ja/tal Perhesuhteiden muutos
D omaisuuden muutos _— D (esim. avio- tai avoliittoon meno) .
D Asunnossa asuvien henki- D Hakijan/puolison
2 Sukunimi ja etunimet
HAKIJA Elakel@inen Elsa
Lihiosoite . Asun_non sllalntl!tunta
Kullervontie 2 Uusikaupunki
Postinumero Pos:igolmlpalkka.
23500 Uusikaupunki
Puhelinnumero Sihkopostiosoite
Haluan paatoksen Onko Tellle mazridtty edunvalvoja?
X] suomeksi [ | ruotsiksi Xl ei On; liittakss kopio masrayksests.
3 HAKIJA/S Henkilotunnus Sukunimi ja etunimet
PUOLISO
uelsolls tatkor S Relinnumero Sinkbpostiosoite
avopuolisoa tai
rekistertidyn
g:;xu;gl!;en Haluan paatoksen Onko Tellle mazritty edunvalvoja?
: A suomeksi [ notsiksi e On; liittakds kopio madrayksests.
4 Hakija IBAN-tilinumero BIC-pankkitunniste
MAKSUOSOITE 5000000 XXXXXXXX
Puolison Maksuosoite-tiedot merkitdan vain, jos myds han hakee tukea.
Puoliso IBAN-tilinumero BIC-pankkitunniste
5 Onko Teilld yhteinen Jos asutte erillddn puolisestanne,  Syy erillzdn asumiseen
YHTEISTALOUS/ talous puolisonne kanssa?  mistz alkaen? [ﬂ Valien rikkoutuminen [ Laitoshoito
ERI TALOUS D s € B,
Ky [ [X] Muu syy; miks?leski
6 Saatteko tai oletteko szanut yli 3 kk kestavad hoitoa sairaalassa tal muussa laitoksessa viimeksi kuluneiden 12 kk:n
SAIRAALA- A alkana?
LAITOSHOITC  Hakija Puoliso
D En Kylld; hoiden aika ja paikka D En D Kylld; hoidon aika ja paikka
Uudenkaupungin tx, 2.4.-8.7.2010
7 Asunnossa asuvien alle 18-vuotiaiden lasten henkildtunnukset
SAMASSA
ASUNNOSSA - =
ASUVAT Yl 18-vuotiaiden lasten j& muiden henkildiden nimet, henkildtunnukset, heiddn maksamansa osuus asumismenoista
HENKILOT sekd helddn tulonsa, jos he eividt osallistu asumismenaihin.

Onko asunnosta vuokrattu huoneita?

D El D On, kol Vuokratun osan pinta-zla m’
Alivuokralaisen nimi ja maksama vuokra €/kk (ks. liitteet s, &)




Asumistukea haettaessa annetaan tiedot myds puolison tuloista ja omaisuudesta

8 Saaé}eko haetteko muutz kuin Kelan maksamﬁa el ﬁslm. eldketts kowigsta tapaturmasta, ammatti-
ELAKKEET JA lﬂ: sn? nnevahingosta, sot Iasva{lnmasta al potilasvah nﬁ?ss t{os saa{se tal haette elzkettd tal korvausta
KORVAUKSer  Utkomailta, ttakaa, mists mzasta hzette tal saatte etuLtta (ks. Litteet s, &).
Haklja
En saa/ Faen; mita etuutta ja mista En saa/ Haen; mita etuutta ja mista
D en hae D laitoksesta? ' D en hae D laitoksesta? :
Saan; mitd etuutta, mist lzitoksestz ja etuuden D Saan; mitd etuutta, mistz lzitoksesta ja etuuden
madrd kuukaudessa? n maard kuukaudessa?
tyoelaxe, Etera, 512 €/kk, liite 1
g Saatteko palkkatuloa pad- tal sivutoimesta, tuloa luottamustoimista, apurahaa tai tydttdmyyskassan maksamaa
MuuT pdivdrahaa?
ANSIOTULOT  Hakija Puoliso
En saa D Saan; mitd tuloa ja mists? [:] Ensza D Saan; mitd tuloa ja mists?
Miard kuukaudessa tal multa ajanjaksolta (miltz)? Miard kuukaudessa tal muulta ajanjaksolta (miltz)?
%O JU— Harjoitatteko elinkeinotoimintaa tzikka maa- tal porotaloutta?
ULCT YRITYS-  Hajija Puoliso
TOIMINNASTA g En D Kyl D En D Kyl
YEL-tyotulon madra €/v YEL-tyotulon madrs €/v
MYEL-tyStulon madrs €/v MYEL-tyStulon madrs €/v
Jos Tellld el ole YEL-/MYEL -vakuutusta, lmoittakaz oma  jos Tellld el ole YEL-/MYEL -vakuutusta, limoittakaz oma
arvionne yritystoiminnan tulosta. arvionne yritystoiminnan tulosta.
€/kk  Starttiraha €/kk €/kk  Starttiraha €/kk
11 Saatteko muuta tuloz, esim. korko-, osinko- tai vuokratuloa (ks. Liitteet s. 4)?
PRAOMA-JA  hajdja Puoliso
MUUT TULOT D En saa @ Szan; xrgtta tuulata. maarakkuﬂkgu- D Ensas D 3“": rtg{ta mlﬂa' "-‘wak"“ﬁk?“'
sa tal muulta ajanjaksolta? essa tal muultz gjanjaksolta?
Viokratulo 250 €)k& Tije "% ¥ ol
Saatteko elatusapua tgL swtinkikas? P Saatteko elatusapuatgL sy)ﬁnu"as? T
an; maksaja, maa m an; maksaja, maa m
X €nsaa O Syytinkiin sisltyy? [Jensaa O syytinkiin slsélltw? .
12 Onko Teilld ja/tzi puolisollanne kiintedd omaisuutta kuten kesdasunto tal metszd? limoittzkaz tilan nimi, pinta-ala ja
OMAISUUS kunta. Jos omaisuus on yhteistd, iimoittakaa kummankin osuus edkseen (ks. liitteet 5. £).
Asunto-osake As Oy Alinenkatu 12, lite 3
Onko Tellld ja/tzi puolisollanne rahza pankkitilitlz (talletuksiz), osakkeita, osuustodistuksia, sijoitusrahasto-osuuksia,
s33sto- tal elakevakuutuksia talkka joukkovelkakirjoja? Jos tzlletukset ovat yhteisiz, iimoittakza kummankin osuus
erikseen (ks. litteet s. &),
Hakija Puoliso
e [ kytis; mits? (e [ kylis; miea?
Z] Tzlletuksia; ilmoittakaa pankin nimi, madra euroina ja D Talletuksia; iimoittzakaz pankin nimi, mddrz euroina ja
tilin/tatletuksen korkoprosertti. tilin/talletuksen korkoprosentti.
Uudenkaupungin OP 8500€, liite 4 1,24 %
% %
% %
El Osakkelta; ilmoittakaa yhtid, lukumadrs ja D Osakkelta; ilmoittakaa yhtid, lukumadrs ja
hankinta-aika. . hankinta-aika.
Vakka-Suomen Puhelin 1 kpl, ostettu vuonna
1853, liite 5
D Sijoltusrahasto-osuuksia; iimoittakaa rahasto, D Sijoltusrahasto-osuuksia; iimoittakaa rahasto,
osuuksien lukumdard ja hankinta-aika. osuuksien lukumdard ja hankinta-aika.
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D Saastovakuutuksla. ilmoittakaa yhtid ja takaisinosto-
anvo euroina.

Puoliso
D Saasmvakuutuksla. ilmoittakaa yhtid ja takaisinosto-
anvo euroina.

D Elakevakuutuksla. iImoittakaa yhtid ja vakuutusarnve
euroina.

D Elakevakuutuksla. imoittakaa yhtid ja vakuutusarvo
euroina.

D Joukkovelkakirjoja; imoittakaa kaypd arvo eurcina.

D |oukkovelkakirjoja; iimoittakaa kaypd arvo euroina.

El Kylld; mitd omaisuutta?

Onko Tellld ia/talﬁousollanne muuta kuin edellz mainittua omaisuutta (kuten yhtymdosuuksia)?

13 Oletteko Te tai puclisonne viimeksi kuluneiden viiden vuoden alkanz myynyt tai lzhjoittanut omaisuutta?
s 8 [ ] kylis: kenelle, mita, mihin hintaan ja mills ehdoillz (ks. litteet s. £)?
14 Onko Tellld ja/tal puolisollanne asuntolainaa. jos lzinz on yhteists, Ilmoittakaa kummankin osuus erikseen
LAINAT (ks. liitteet s. £)7
Haklja
X & [ kytes
Lainan antaja Nykyinen madrs, € Korko %
Puoliso
e [ kyhs
Lainan antaja Nykyinen madrs, € Korko %

Onko Tellls ja (tal puolisollanne kulutusluottoja tai muuta Lainaa. Jos laina on yhteistd, ilmoittakaa kummankin osuus

kseen (ks. litteet s. &
mld]a
X [ kyns
Lainan antaja ja kdyttotarkoitus Nykyinen madrs, € Korko %
Puoliso
e [ ks
Lainan antaja ja kdyttotarkoitus Nykyinen mddra, € Korko %

tukea

15 Haen
ASUNTOTIEDOT D vuokra-asuntoon, joka on . g:mlﬂtalo asumis-

(ks. litteet 5. &)

D omazkotitzlo D muu, mikg?

Vuokranantajan nimi,

muu raavuokra-

glivuokra- asuntola/
- O

asunte yomaja

osoite ja punelinnumero Esperi Care Oy, Kullervontie 2, 23500 Uusikaupunki, liite 6

Haen tukea
oszomistusasuntoon

D asumiselkeusasuntoon

D omistusasuntoon, jokz on D omzkotitzlo gaﬁa‘g&yhtlon nimi?
Asunnon omistaa |/l hzkija [] muu henkile; kuka?
Asuntoon muuttopdivd 1_& 2010 Hzkijan |z hdnen perheensd kaytdssd on vain

0sa asunnosta

Asunnon koko pinta-ala kelttis
14 1 huonettz jal | keittokemero

AE1 05.0% Var««olomaka (PFOF) www. kela fi
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16

1
ASUMISMENOT Vuokravastike' 1 10 2010 ajzen  36Bepi  vesimaksumenkic 920 gk
(ks. liitteet 5. &) [ ) maksan vesimaksun kulutuksen mukaan.
—_— alkzen €/kk Vesimaksu/henkilo €/kk
D Mazksan vesimaksun kulutuksen mukaan.
Menoihin sisdltyy: Limmitys Kylld D El; tdyttdkad kohta 17 Holtomenojen perusteet.
Vesi D Kylls @ El; tayttdkad kohta 17 Hoitomenojen perusteet.
Vuokraan sisdltyvdt muut edut (esim. sahko); mitks?
sahko 126 i, . €/kk, . €/kk
Vuokran tzl vastikkeen yhteydessd maksettavat muut maksut (esim. saung, pesutupa, zutopaikka, intemet); mitka?
’ €/kk, . €/kk, €/kk
Omakotitalon tontin vuokra €/vuodessa
1) Merkitkis koko viokra tal vastike, jos olette pddvuokralainen tal omistaja taikka asutte Lanisukulaisen tal ishiomaisen luona,
Jas alette muun kuin lahisukulaisen tai I3hiomaisen alivuokralainen, merkitkds vain maksamanne vuokra.
16 —— Tdytetd2n omakotitalosta 2 silloin kun vuokra-/osakeasunnossa aswva vastaz ftse asunnon hoitomenoista (Emmityksestd/vedestd)
HOITOM |EN I
PERUSTEET kakennus on vaimistinet/ peruspa‘rannenu Jos rakennuksessa on tehty perusparannus, rastittakaa perusparannussen
ennen v. 1974 D v. 1974 tal sen jzlkeen ajankohta, ei rakennuksen vaimistumisaixza (ks. linttee! s. 4).
Limmitystapa
Keskusldmmitys . —] Muu [Emmityst ) )
Onko asunnossa vesijohto? El Onko asunnossa vesimittari?

On; onko lEmmin vesi?

(e

on (Xl [Jon

18 Vakuutan antaman| tiedot oikelksl ja [imoitan, jos t
ALLEXIRJOITUS An

Paivays

Hakijan allekinjoitus

nan suostumukseni silhen, ettd pankki palauttaa

letonl muuttuvat,
tilllleni tulleet alheettomat eldkesuoritukset elikkeen maksajalle.

Puolison allekirjoltus (jos myds hdn hakee tukea)

Kela voi kayttdz timan etuusasian ratkaisemiseksi saatuja tietoja
huomioon. Samoin muuta etuutta varten saatujz tietoja voidaan ka

s muussa etuusasiassa, jos tiedot on Lain mukaan otettava siind
44 ratkaistaessa tatd etuutta.

Kelan toimistosta saatte tietoa siitd, mistd Teitd koskevia tietoja voldaan hankkia ja mihin niita voidazan sadanndnmukaisesti luovuttaa.

Hakemuksen llitteet - Merkitkzd rastillz hakemuksen yhteydessd toimittamanne liitteet.
Kohdat2ja3 D Koplo edunvalvojan madrayksests, jos Tellle tzi puolisollenne on midratty edurvalvoja.

Xohta 7 (7] selvitys alivuokralaisen maksamasta vuokrasta.

Kohta 8 D Ulkomailta maksettavasta eldkkeestd tal korvauksesta todistus tal paatds ja kuitt, josta ilmenee etuuden maksaja
ja bruttomiard (maard, joka sisaltzd veron ennakonpidityksen).
Kohta 9 Selvitys palkkatulostz {(esim. palkkalaskelma tai tydnantajan palkkatodistus), josta iimenee palkan, luontoisetujen
D |a lomarzhan maard myds edelliseltz ja kuluvalta vuedelta tal pastos apurahasta.
Kohta 11 @ Kuitti tzl muu selvitys (esim. tiliote) vuokra-, korko-, osinke- [a muiden pazomatulojen madrdsts.
Kohta 12 [Z] Selvitys talletusten madrastd ja korkoprosentista (tiliote tal muu vastaava selvitys).
E] Selvitys muusta omaisuudesta |a sen arvosta (esim. julkisesti noteeratuista oszkkeista, joukkovelkakirjoista).
D Vuosi-itmoltus tal muu rahaston antama selvitys (osuustodistus) sijoitusrahaste-osuuksista.
[ vuosi-ltmoitus tal muu yhtidn antama selvitys s3asts- ja elikevakuutuksista.
Kohta 13 D Selvitys, kauppa- tal lzhjakina, josta ilmenee kaupan tal lahjoituksen kohde ja ehdot.
Kohta 14 D Lzinznantzjan selvitys lainoista tal tiliote, josta ilmenee lainan mzhdollinen numero, mydntdaika, lzinan tdman-
hetkinen madre, kayttdtarkoitus (esim. asuntolaina, kulutusluotto) ja korkoprosentti.
Kohta 15 8] Vuoga-as&r]mosza kopio vuckrasopimuksesta (asumistuen tarkistuksissa vain, jos vuokrasopimuksen ehdot ovat
muuttuneet).
Kohta 16 @ Selvitys wuokran tal vastikkeen maardsta tal asumispalveluyksikdn palvelumaksun asumismeno-csuudesta. Jos
vuokran tai vastikkeen eritelty madrz ja erikseen maksettavat lammitys- ja vesimaksut eivat selvid muista Liitteistd
(esim. vuokrasopimuksesta tal vuokrankorotusilmoituksesta), toimittakaa lisaksi maksukuitti, pankkisiirtokuitti tai
muu maksutosite.
Kohta 17 [ Selvitys kilnteistsén tehdyistz perusparannustoimenpiteists ja nilden ajankohdasta.

Muut litteet [ Muw liite; mika?

D Olen jo alemmin toimittanut seuraavan litteen Kelazn (liitteen nimi ja toimitusalka):
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Eliketti saavan hoitotukianomuksen tiayttoohjeet

Sivu yksi:
Lomake aloitetaan tayttdmailld hakijan sosiaaliturvatunnus sille varattuun ruutuun.
Jos lomakkeen mukana toimittaa lisdtietoja eri paperilla, laitetaan rasti sille varattuun

ruutuun.

Kohdassa yksi rastitaan oikea vaihtoehto sen mukaan haetaanko hoitotukea, vam-
maistukea vai hoitotuen korotusta. Jos hakija on asunut kotona kotiavun turvin hanel-
14 saattaa olla jo myonnettynd hoitotuki, joka yleensa ei ole korotettu tai ylin hoitotu-
ki. Tehostettuun palveluasumiseen muutettaessa on toimintakyky yleenséd alentunut
siind madrin, ettd hakijalla on edellytykset saada ylintd hoitotukea perustuen toimin-
takyvyn alenemiseen, joten siind tapauksessa haetaan hoitotuelle korotusta. Mikali
hakijalla ei ole ollut hoitotukea myonnettynd, rastitaan ruutu, jossa haetaan hoitotu-
kea. Vammaistukea Villa Mariassa ei juurikaan haeta, mutta vammaisille tarkoite-

tuissa hoitolaitoksissa sekin vaihtoehto voi tulla kysymykseen.

Kohdassa kaksi rastitaan oikea vaihtoehto sen mukaan, liitetddnko ladkarinlausunto
C mukaan vai ei. Lausunto saattaa jo olla toimitettuna Kansanelédkelaitokselle tai se
voidaan toimittaa myO6hemmin. Ladkarinlausunto C ei saa olla vuotta vanhempi.
Ladkarilausunnossa on tarkedd, ettd ladkari ottaa selkedsti kantaa hakijan toimintaky-

kyyn, koska sen perusteella Kansaneldkelaitos tekee paatoksensa.

Kohtaan kolme tulee hakijan henkil6- ja osoitetiedot ja rastitaan halutaanko péétds
suomen vai ruotsin kielelld. Tahén kohtaan merkitddn myds se, onko hakijalla edun-
valvoja, onko hin tyoskennellyt ulkomailla ja onko hakija Suomen kansalainen. Mi-
kali hakijalla on edunvalvoja, tarvitaan hakemuksen liitteeksi kopio edunvalvojan
médrdyksestd. Tdssd kohdassa kysytdédn liséksi, onko hakija asunut tai tydskennellyt
ulkomailla. Jos vastaus edelliseen on kylld, on lisdksi tdytettdvd lomake ETK/ kela

7110, liite U Asuminen ja tyonteko ulkomailla. Viimeinen kysymys kohdassa kolme



koskee kansalaisuutta. Jos hakija ei ole Suomen kansalainen, kerrotaan minkd maan

kansalainen hin on.

Kohdassa neljd kysytddn pankkitilin numeroa, joka merkitddan riville IBAN-
tilinumero. Jos hakija saa Kansaneldkelaitoksen maksamaa eldkettd, tilinumeroa ei
tarvitse ilmoittaa, vaan etuus maksetaan sille tilille, joka on jo Kansaneldkelaitoksen

tiedossa.

Kohdassa viisi kysytddn muualta kuin Kansaneldkelaitokselta maksettavat tai mah-
dollisesti haettavat eldkkeet. Jos muualta saatavia tai haettavia eldkkeitd on, on niista

laitettava selvitykset liitteeksi, esimerkiksi eldkkeiden vuosi-ilmoitukset.

Kohdassa kuusi selvitetdédn, saako hakija tai aikooko hén hakea korvausta vakuutus-
yhtioltd saman vamman tai sairauden vuoksi, minkd perusteella hin hakee hoitotu-
kea. Jos jokin vakuutusyhtid jo maksaa korvausta sen perusteella, tai jos korvausta
aiotaan hakea, tulee tissd kohtaa ilmoittaa millaista korvausta hakija hakee ja misti
vakuutusyhtidstd. Jos korvausta on saatu tai saadaan parhaillaan, tarvitaan niistd sel-
vitykset liitteiksi, esimerkiksi maksutositteet tai pankin tiliotteet. Tdssd kohdassa ky-
sytddn myds mahdolliset hoitotuet ja korvaukset ulkomailta, joista tarvitaan maksu-

tositteet tai pankin tiliotteet liitteiksi.

Kohdat seitsemén ja kahdeksan tdytetddn, kun haetaan yli 16-vuotiaiden vammaistu-
kea. Koska Villa Maria tarjoaa tehostettua palveluasumista pédasiassa ikdédntyneille,

hypétdan ndma kohdat yli.

Sivu kaksi:

Kohdassa yhdeksén kysytdén sairauksia ja vammoja, jotka heikentdvét hakijan toi-
mintakykyd. Tdhdn kohtaan tdytetddn hakijan diagnoosit, jotka ovat ladkérin C-
lausunnossa lueteltu. Diagnooseista on laitettava myds niiden numerot. Liséksi kerro-
taan ajankohta, jolloin sairaudet tai vammat ovat alkaneet rajoittaa toimintakykya

sekd kuvaillaan oireet.

Kohdassa 10 selvitetddn avun ja ohjauksen tarve. Kohdassa on kahdeksan kysymys-

td, joissa kysytddn, tarvitseeko hakija apua eri arkieldmén toiminnoissa. Jokaiseen



kysymykseen vastataan ja jos hakija tarvitsee toiminnassa apua, kuvataan millaista
apua hén tarvitsee. Liséksi kysytddn vield, tarvitseeko hakija jossain muussa arkiela-
mén toiminnassa apua, jota ei vield ollut mainittu, esimerkiksi vuorokausirytmin yl-
ldpitdminen voi olla asia, jossa hakija tarvitsee apua. Viimeisessd kysymyksessi ky-
sytdédn, kuinka kauan hakija voi olla turvallisesti yksin kotona piivittdin. Tdhdn ky-
symykseen vastataan arvioimalla tuntimdird, jonka hakija yhtdjaksoisesti voi olla
yksin ilman, ettd tarvitsee peldtd onnettomuutta, esimerkiksi kaatumista tai muuta
vahinkoa. Témén kohdan tiyttaimisessd on syyti olla tarkka ja muistaa, ettd hoitotuen
méérd perustuu siihen, miten paljon hakijan toimintakyky on alentunut ja miten pal-
jon ja millaista apua hén arkieldmén toiminnoissa tarvitsee, joten avuntarpeen sanal-

liset kuvaukset ovat tiarkeita.

Kohdassa 11 luetellaan hakijan tarvitsemat apuvélineet. Jos hakijalla on kéytdssd

pyoratuoli, kysytddn myo0s, pystyyko hidn omatoimisesti siithen siirtymaén.

Kohdassa 12 selvitetdén hakijan asumistiedot. Jos asunnossa on kaikki mukavuudet,

riittdd, kun sen kirjoittaa, ei tarvitse luetella erikseen mukavuuksia.

Sivu kolme:

Kohdassa 13 selvitetddn hakijan avun tarve mitattuna siten, kuinka monta tuntia péi-
vittdin tai viikoittain hén tarvitsee apua. Tehostetussa palveluasumisessa asuva hen-
kilo tarvitsee apua ja ohjausta ympiri vuorokauden, joten tdhdn kohtaan merkitdin

hoitolaitoksen henkilokunta ja péivittdin 24 h.

Kohdassa 14 selvitetddn lddkédrin madrddma hoito- tai kuntoutusjaksot ja niiden al-

kamisajankohta ja kesto.

Kohtaan 15 merkitdéin hakijaa hoitava ladkérin nimi ja toimipaikka. Jos hakijalla ei
ole nimettyd 14dkérid ja hidn on perusterveydenhuollon asiakas, kirjoitetaan tdhén

héinté hoitavan terveyskeskuksen nimi ja paikkakunta.

Kohdassa 16 selvitetdin mahdolliset hoitojaksot sairaalassa tai muissa hoitolaitoksis-
sa viimeksi kuluneen vuoden aikana. Hoitojaksoista merkitdén hoitopaikan nimi ja

hoitojaksojen alkamis- ja padttymisajankohta. Jos hoitojaksoja on useita samassa hoi-



tolaitoksessa, voidaan kirjoittaa vain esimerkiksi “useita eripituisia jaksoja”. Kaikki

eri hoitolaitokset on syytd kirjoittaa.

Kohtaan 17 on hyvi tulostaa asukastiedoista 1dékelista. Siind ndkyy lddkkeen nimi,
vahvuus, annostelu ja antoajankohdat. Kohtaan kirjoitetaan silloin esimerkiksi ks.
yst. ladkelista, liite ja liitteen numero. Jos erityistd lddkelistaa ei ole kéytettivissd,

kirjoitetaan ladkkeet kdsin ja annetaan edelld mainitut tiedot niista.

Kohdassa 18 selvitetdén sairauden hoidosta aiheutuvat kustannukset. Koska tehoste-
tussa palveluasumisessa haetaan hoitotukea hakijan toimintakyvyn alentumaan pe-
rusteella eikd sairaudesta aiheutuvien kustannusten perusteella, ei titd kohtaa tarvitse

tHyttHa.

Sivu nelja:

Kohta 19 on avoin ja siihen voi kirjoittaa vapaasti, jos hakija katsoo, ettd hianelld on
lisdtietoja, jotka voivat valaista hoitotuen pédtoksen tekijad ratkaisussa. Tdllainen
tieto voi olla esimerkiksi hoitolaitoksen tekemi hoito- ja palvelusuunnitelma, jossa
selvitetddn hakijan avuntarve ja ne arkieldmin alueet, joissa hén tarvitsee ohjausta ja
tukea. Lisdksi tdhén kohtaan voidaan kirjoittaa vaikka RAVA-testien tulokset, jotka
kertovat hakijan hoitoisuusluokituksen tai muistitestien tulokset, jotka kertovat, mi-
ten pitkélle edennyt asiakkaan muistisairaus on. Sekd hoito- ja palvelusuunnitelma,
etti RAVA-testin ja muistitestin tulokset on hyva laittaa hakemuksen mukaan liit-

teeksi.

Lomakkeen loppuun tulee pdivdys ja hakijan allekirjoitus. Mikili joku muu kuin ha-
kija allekirjoittaa lomakkeen, tulee kirjata syy miksi. Syy voi olla vaikka hakijan
huono terveydentila. Lisdksi lomakkeen loppuun tulee merkinté siitd, kuka on avus-
tanut hakijaa lomakkeen tiytossd. Villa Mariassa tdima henkild on useimmiten palve-
luvastaava tai joku muu henkilokunnasta ja kdytdnndssd han tdyttdd lomakkeen ja
hakee vain hakijan tai hinen edustajansa allekirjoituksen. Avustajan puhelinnumeroa
kysytddn sen vuoksi, ettd Kansaneldkelaitos voi tarvittaessa ottaa yhteyttd avustanee-
seen henkiloon hakijan sijasta, jos Kansaneldkelaitoksella on kysyttdvda hakemuksen

suhteen.



Viimeiseksi rastitaan liitteet ja merkitéédn liitteiden numerot selityksen loppuun, sa-
moin kuin asumistukihakemuksessa. Kohtaan muut liitteet kirjataan liitteiden nimet

ja numerot mallin mukaan.

Asuminen ja tyonteko ulkomailla lomakkeen tiyttoohjeet

Lomakkeen téyttd aloitetaan laittamalla hakijan sosiaaliturvatunnus sille varattuun

ruutuun.

Kohtaan yksi tulee hakijan henkil6tiedot. Lomake tdytetddn liitteeksi hoitotukihake-
mukseen tarkoituksena selvittdd ulkomailla asumisen tarkoitus, eiké silli varsinaises-
ti haeta mitddn etuutta, ei kahta seuraavaa rivid, joissa kysytidn edunjéttijai ja perhe-

eldkeasioita, tayteta.

Kohtaan 2:1 selvitetddn ulkomailla oleskeltu aika mallin mukaan.

Kohtaan 2:2 merkitddn rasti sen mukaan, miksi on oleskeltu ulkomailla.

Kohtaan 2:3 merkitddn tyotehtidvd, mitd ulkomailla on tehty, tyonantajan nimi tai kir-
jataan yrityksen nimi, jos hakija on toiminut ulkomailla yrittdjand. Jos hakija on
opiskellut ulkomailla, kirjataan tdhén kohtaan oppilaitoksen nimi, jossa hakija on ol-
lut kirjoilla. Jos syy ulkomailla oleskeluun on ollut jokin muu, esimerkiksi puolison

ty0 ja hakija on ollut kotona, kirjoitetaan se tdhén.

Kohtaan 2:4 merkitdén maa ja paikkakunta, jossa tyotd on tehty. Jos hakija on ollut
meritdissd, kirjoitetaan tdhdn merityd ja aluksen lippumaa. Jos ulkomailla on opiskel-

tu, merkitéédn tdhén kohtaan opiskelupaikkakunta ja maa.

Kohtaan 2:5a kirjataan sen vakuutuslaitoksen nimi, misté tyoelédke on otettu kohtaan
2:5b kirjataan ulkomaan sosiaaliturvatunnus ja kohtaan 2:5¢ onko kysymyksessi tyo-
elidke vai yrittdjéeldke. Opiskelijan merkitsevit kohtaan 2:5b ulkomaisen henkiltun-

nuksensa. Ndma seikat selvidvit tyoeldkeotteesta, jonka kaikki ulkomailla 1970 ai-



kana tai sen jdlkeen oleskelleet saavat postitse. Jos ulkomailla oleskelu on tapahtunut

ennen vuotta 1970, kirjoitetaan se tahén.

Kohtaan 2:6a merkitdéin viimeisin osoite ulkomailla ja kohtaan 2:6b 1dhtokunta

Suomesta ja kohtaa 2:6¢ paluukunta Suomessa.

Kohtaan 3 kirjataan sellaiset maat, jotka eivét ole EU-/Eta- tai sosiaaliturvasopimus-
maita, kuten esimerkiksi Aasian maat ja niissi oleskelun syyt, Suomesta 1dhtopéiva-

méérd ja tulopdivimadird ja kunnat, joista ldhti ja joihin palasi.

Kohtaan neljd merkitdéin ensimméinen Suomeen muuttopéivi, jos hakija on syntynyt

muualla kuin Suomessa.

Kohtaan viisi kirjataan sellaiset asiat, jotka vaikuttavat hakijan sosiaaliturvaan. Hen-
kilolld on Suomen sosiaaliturva voimassa, jos hin tekee muualla maailmassa léhetys-
tyota, kehitysyhteistyotd, rauhanturvaty6td tai on Suomen edustaja suurldhetystoissi
tai EU-parlamentissa. Tdhdn kohtaan merkitdéin my0s syy siihen, jos hakemuksen

allekirjoittaa joku muu henkil6 kuin hakija itse.
Kohdassa 6 annetaan suostumus Kansanelékelaitokselle selvittdd ulkomailta sosiaali-
ja eldketurva-asioita. Suostumusta ei tarvitse antaa, mutta sen kieltdminen voi vaikut-

taa negatiivisesti Suomesta maksettaviin sosiaalietuuksiin.

Kohtaan seitsemén tulevat péivays, paikkakunta ja hakijan allekirjoitus.



G Eliketts saavan hoitotuki-/
KEla 16 vuotta tdyttineen vammaistukihakemus

Henkilotunnus

HAKUAIKA 6 ki:zn kuluessa siitd, mistd alkaen OO XXX
haluatte saada tukea. ﬂ Usatietoja erl paperilla
1 Haen

HAKEMUS D hoitotukez [ | vammaistukea [ | wen tarkistusta
2 LAAKARIN- Li&kdrinlausunto C (ks. litteet s. &)

LAUSUNTO litteenz on jo toimitettu Kelaan tolmitetzan myshemmin; milloin R
3 Sukunimi ja etunimet
HAKIJA Elaxelainen Elsa
LZhiosoite
Kullervontie 2
Postinumero Postitoimipaikka Asuinmaz i
23500 Uusikaupunki R suom [ mikd
Puhelinnumero Sdhkopostiosoite
Haluan padtoksen Onko Teille madrdtty edurvalvoja?
suomeksi D ruotsiksi g El ]:] On; Littdkdd koplo madrayksests (ks. litteet s. &)
Oletteko asunut tai tydskennellyt uikomailla? Kansalaisuus
[Jen X g(oe:te?ﬁfmg:lﬁ l(Jk;s‘si'h':‘tlereetns als] [ suomi ] m:"k%v

& IBAN-tilinumero (tietoja el tarvitse antag, jos szatte Kelan maksamaa eldketts)
HAKIAN IR0 0000009694
MAKSLOSOITE BIC-pankkitunniste

5 Saatteko tai haetteko eldkettd muualta kuin Kelasta? limoittakza myds kaikki ulkomailta maksettavat eldkkeet.
ELAKKEET

D Ensaa/en hze D Haen; mitd ja mista? E Saan; mitd ja mista?

Ruotsista, tydelaketta, Stockholms Lans Landstinget, liite 2
6 Saatteko tal haetteko tdman sairauden tzi vamman perusteella
HOITOTUKEA D haittzlisds, avuttomuuslisdd tai hoitotukea tapaturman, lilkennevahingon tai sotilasvamman vuoksi (ilmoittakaa
:C&MMNS' myds uikomailta maksettavat vastaavat korvaukset)?
VASTAAVAT Mits ja mista vakuutuslaitoksesta?
KORVAUKSET

D hoitotukea tai vammaistukez vastaavaa etuutta ulkomailta?

Mitd ja mista?

E £nsaa/en hze
Tayttakds kohdat 7-8, kun haette 16 vuotta tdyttineen vammalistukea
7 Ammatti
TYONTEKO

Jos teette tydta, mitd tyotd teette j2 kuinka paljon?

Onko tyonne vakinzinen vai tilzapdinen?

D Vakinainen D Tilzapdinen; padttyy
Jos opiskelette, mikd on koulun tai oppilaitoksen nimi sekd opiskelun kesto’

8
OPISKELU
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9 Mitkd ovat toimintzkykyanne heikentdvidt sairaudet tai vammat?
SAIRAUDEN TA!

VAMMAN Morbus Altzheimer 10.0

AIHEUTTAMA  nsufficienta cordis 12.0

TOIMINTAKYVYN

HEIKENTYMINEN

Mitloin toimintakykynne heikentyminen on alkanut?
2.4.2010

Kuvailkaa omin sanoin oireet, joita sairaus tal vamma ziheuttaa.

Muistamattomuuden vuoksi ei pysty huclehtimaan itsestaan. Sydamen vajaatoiminta
aiheuttaa vasymysta ja hengenahdistusta.

10 Kuvailkaa omin sanoin arkieldmainne toimivuutta. Tarvitsetteko apua tai ohjausta ja valvontaa
AVUN TAI

ORJALKSEN lilkkumisessa sis3lld tzi ulkona?

AVALVONNAN e ; ? e

TARVE [Jen “yllz: millaista? £ vy helposti, ei osaa pukeutua

pukeutumisessa?
N . ?
[en Kytle: millaista? of o1e Kasitysta siita, miten vaatteet puetaan

henkildkohtaisessa hygieniassa, siistiytymisessd, peseytymisessa tal Wl-toimissa? (lmoittakaa myos, jos kdytatte
valppoja tal avannepussia.)

=0 Sytle; millaista 12l mIte? o7 hysty huolehtimaan peseytymisesta, inkontinenssi,
kaytossa vaipat

ruokailussa tai ruoanlaitossa?

N .
[Jen %ylla: millaista? of hvsty valmistamaan ruokaa eika tekemadn
ruokatarvehankintoia. svo itse

vuorovaikutuksessa toisten inmisten kanssa (esim. puhuminen, kdyttdytyminen, itsensa ilmaiseminen)?

PAES s mi ? . . N R R

[Jen e millaista? o at unohtuvat ja saavat vadria merkityksid, ei pysty
ilmaisemaan itseaan oixein

omista asloista huolehtimisessa, asioiden muistamisessa, ndkemisesss, kuLlemisessa tal muussa?

N .
[Jen “ylle: millaista? of hysty huolehtimaan asioistaan, muisti pettad

salrautenne hoidossa tai siihen hln‘vlssa toimenpiteissd (esim. lizkkelden ottamisessa, happirikastimen kdytdssa,
haavahoidossa tzi dialyysihoidessa)?

NS
[Jen <yila; millaista? o o ieta ottaa |4dkKkeitadn

siivouksessa, vaatehuollossa tal asioinnissa kodin ulkopuolelia?
X ; ? . . . .
[Jen Kytle: miliaista? o) solviydy kotiaskareista

Muussa; missa? . ; . e e -
Tarvitsee ohjausta ja huolenpitoa kaikissa paivittaisissa toimissa

Kulniga kauan voitte o}la paivittdin gurvalllsestl yksin kotona?
Tarvitsee huolehtijan ympéri vuorokauden

?
11 Kiytattekd apuvalineits? Kavelyteline Kyynar-/

APUVALINEIDEN [] pysratuoll, johon voin itse siimya [ Pyorétuol, johon minuton autettava [X] frliaatton) [ kainalosauvat

[] Muws miks (esim. kuuloapuvaline)? Kuulokoje
12 _ Asutteko yksin?
ASUMINEN (] xyuz [X] n; kenen kanssa? tehostetussa palveluasunnossa

Miten asutte? (esim. kerros- tai omakotitalo)

Palvelukeskus Villa Maria, Uusikaupunki
Kuvailkaa omin sanoin asunnon varustetasoa (limmitystapa, vesijohto, ldmmin vesi, hissi)
kaikxi mukavuudet
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13 R Keneltd saatte apua/hoitoa? Merkitkad Teille aiheutuvat kustannukset kohtzan 18.
HENKILOT, vilkoittain; montako tuntia?
JOILTA SAATTE [J omaisetta [v
APUA JA
HOIIOJA Mistd zlkaen? D Paivittdin; montako tuntia?
[[] xotisairaznhoitajalta/kotipatvelutysntekijaits [] viikoittain; montako tuntia?
Mists alkaen? A " D Peivittzin; montako tuntia?
E Muulta; keneltz?Villa Marian henkildkunnalta [:] Vilkoittain; montako tuntia?
Mmists zlkaenz 1. 10 2010 [ paivittzin; montako tuntia?
16 Saatteko lzdkarin madrddmad hoitoa tal kuntoutusta sairautenne tai vammanne takia esim. fysioterapia,
HOITO- JA psykoterapia? Merkitkzd Teille alheutuvat kustannukset kohtzan 18.
e U en Kytlé; mité ja miten usein? Fysioterapia
Mitloin hoito tal kuntoutus on alkanut ja miten pitk&an sitz on tarkoitus jatkaa?
1.10.2010 - 4.12.2010
15 Teltd hoitavan l2dkarin nimi j2 toimipaikka
IS’::‘\‘,AAL”A% Uudenkaupungin 1k, perusterveydenhuollon |adkarit
HOITAVAT Muut Teitd hoitavat lddkdnt ja toimipzikat sekd hoitozjat
LAAKARIT JA
HOITOPAIKAT
16 Saatteko tai oletteko saanut hoitoa sairaalassa tal muussa laitoksessa viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana?
SAIRAALA- JA -
LAITOSHOITO D En Kytld; missd ja milloin?
Uudenkaupungin 1k, eri pituisia jaksoja
17 Luetelkaa sadnnsllisesti kayttamanne ladkdrin madrddmat laakkeet
LAAKKEET . ) .
Ks. yst. ladkelista, liite 3
18 limolttakaa vain ne sairaudestanne tai vammastanne johtuvat jatkuvat kustannukset,  Xustannuksetvimelsen
SAIRAUDESTA  Joista itse vastaatte. vuoden zikana
TAl VAMMASTA Toistuvat julkisen terveydenhuollon l2akarl- ja poliklinikkakaynneistd perityt maksut,
AIHEUTUVAT €
KUSTANNUKSET Toistuvat sairaalamaksut (myds intervallihoidosta). imoittakaa hoitojaksot |a niiden
Syy. é
€
€
Yxsityisten lidkdripalveluiden kdytdstd alheutuvat jatkuvat kustannukset.
Ilmoittakaa mistsd kustannukset muodostuvat.
€
€
Ladkdrin madrddmistd l2dkkeists aiheutuvat kustannukset (ks. litteet s. &).
€
Kohdassa 14 lmoitetusta teraplasta |a hoidosta aiheutuvat kustannukset.
€
Matkakustannukset (mm. lddkdrissakaynteihin tal kuntoutukseen littyvat matkat,
erityiskulkuneuvon kayttd tyd- tal aslointimatkoillz); mitka?
€
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@nﬁlraanhol ostz, kodinhoito- |2 holvapalvelusta atheutuvat kustannukset
. liitteet s, &). €
Palvelutalon hoivapalveluista aiheutuvat kustannukset (ks. liitteet s. &),
€
Muut kustannukset (erityisruckavalio, vaipat, sidetaitokset, turvapuhelin,
enty svaatekustanrukset yms.); mitkd? (ks. litteet s. &)
€
Yhteensd
vuodessa 0¢

Saatteko tai haetteko edelld mainitsemiinne kustannuksiin korvausta muualta esim. kunnalta tai vapaaehtoisen
salrausvakuutuksen kautta?

En saa enkd hae
Sazn tal haen; mita & mistd?

19

LISATIETOJA  Liitteend Hoivapalvelukeskus Villa Marian hoito- ja palvelusuunnitelma (liite 4), josta selviaa
tarkemmin hakijan avuntarve.

20 Vakuutan antamani tiedot olkeiksi ja [lmoitan, jos tiedot muuttuvat.

ALLEKIRIOITUS  pgivays Hakljan allekirjoitus
9.10.2010
Jos allekirjoittzjara on muu kuin hakijz, on syy llmoitettava

21 _ Nimi ja puhelinnumero

HAKEMUKSEN  Elina Osterman, puh. Xxxaaocooo

TEOSSA

AVUSTANUT  Virka-asema tai sukulzisuussuhde ) L

HENKILO Hoivapalvelukesxus Villa Maria, sairaanhoitaja

Kela voi kiytidd thimidn etuusasian ratkaisemisecs saatuja tietoja myds muussa etuusasiassa, jos tiedot on lain mukaan otettava siind huomicon.
Samoin muuta etuutts varten saaiua tietoja voicaan kayttdd ratkaistaesss tits etuutta,

Kelan toimistosta saatte tietoa siitd, mists Teitd koskevia tietoja voidaan hanccia ja mibkin niitd voidaan s8drndnmukaisesti luovuttaa,

Hakemuksen liitteet - Merkitkdz rastilla hakemuksen yhteydessza toimittamanne liitteet,

Kohta 2
Kohta 3

Kohta 18

E Lazkdrinlausunto C, jokz el sza ollz puolta vuottz vanhempi.
E] Koplo edunvalvojan maaridyksests, jos Teille on madrdtty edunvalvoja.
E Liite U Asuminen ja tydnteko ulkomazilla, jos olette asunut tal tydskennellyt ulkomailla.

Esittdmistdnne kustannuksista Telddn tulee toimittaa seuraavat selvitykset:

E] Selvitys l3zkeostolsta (esim. apteekin ostoerittely), mikzli Teilld on kustannuksia l2zkkeistd, jolhin el saa sairaus-
vakuutuslain mukaista korvaustz. Hakemukseen el tarvitse liittdd selvi |d8keostolsta, mikall kustannuksia on
vain sairausvakuutuslain mukaan korvattavista |3dkkelstd; maksettavaksenne [d2neet omavastuuosuudet nikyvat
Kelan omista korvaustiedostolista.

D Selvitys kotipalvelun tai kotisairzanhoidon kustannuksista, johon tulee siscltyd kopio palvelu- ja hoito-
suunnitelmasta ja palvelusta tehdystd maksupaatiksestd tal palvelusopimuksesta. Muukin selvitys kay, jos siitd
iImenee eritellysti palveluiden maird ja nlistd igrltty hintz. Selvityksestd tulee kayda ilmi, paljonko itse maksatte
palvelusta kuukaudessa. Kotipalvelun kustannuksiz el voida huomioida, mikali selvitystd ei esitetd.

E] Selvitys palveluasumisesta alhetuvista kustannuksista, johon tulee sisdltyz kopio palvelutzlon palvelu- ja hoito-
suunnitelmasta tal palvelusopimuksesta, erittely saamanne holvapalvelun sisillostz ja siihen kuuluvien palveluiden
kustannuksista sekd koplo mahdollisesti saamastanne kunnan maksusitoumuksestz. Selvityksestd tulee kiydd ilmi,
minkd osuuden holvapalveluiden kustannuksista maksatte itse. Pzlveluzsumisen kustarriksia el voida huomiolda,
mikdll selvitysta el esitetd.

D Selvitys entyisruokavalion tarpeellisuudesta (esim. ravitsemusterapeutin lausunto). Diabetestz tal laktoosi-
Intoleranssia sairastavan henkilon ruokavaliostz el katsota aiheutuvan ylimazardisid kustannuksia.

Muut Uitteet DX Muu lite; mika? elékeselvitys (liite 2), lagkelista (liite 3), hoiva- ja palvelusuunnitelma (liite 4)

D Olen jo alemmin toimittanut seurzavan Liitteen Kelaan (liitteen nimi ja toimituszika):

Kela vol tarvittaessa pyyt3d Telltd muitakin hakemuksen ratkaisemiseks! valttamattomid selvityksid.
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Kela / Tybeldkejdrjestelmd Asuminen ja tydnteko ulkomailla

Vastaanottomerkinnat

Hakijan henkildtunnus

1 Hakija / Edunjattdja
Hakijan sukunimi ja etunimet
Eldkelainen Elsa

Edunjdttdjdn sukunimi ja etunimet (koskee vain perbe-eldkkeitd) Henkilotunnus

~ XXX

Iimeittakaa perhe-elzkehakemuksen kisittelyd vanen, ovatko t3ll3 lomakkeella iimeitetut tiedot
edunjatdjista "] perhe-elakkeen hakijasta

2 Asuminen ja tydnteko EU-/ETA- ja soslaaliturvasopimusmaissa

limoittakaa tiedot kaikesta tyiskentelystd, asumisesta ja opiskelusta EU-/ETA- ja sosiaaliturvasopimusmaissa. Suomessa tietoja kiytetdin
elskkeicen laskemisessa ja Suomessa asumanne ajan selvittamisessd. EU-/ETA- ja sosiaaliturvasopimusmaissa eldketts karttuu tydskentelysts.
Pohjoismaissa, Alankomaissa, Kanadassa, Australiassa ja Israelissa eldkettd karttuu myds maassa asumisesta. Asuminen muissakin EU-/ETA-
j@ sosiaaliturvasopimusmaissa saattaa vaikuttaa kansanelikkeeseen.

21 23 25 2.6
Ulkomailla olon aika | TyStehtdvdl, tySnantajan nimi ja kotipaikka tai toiminta a) Vakuutuslaitoksen tai | &) Viimeisin osoite tai
a) Mistd alkaen? yhttEjdna tai oppilaitos, jossa opiskellut tai muu syy jarjestelmin nimi asuinpaikkakunta ko. maassa
b) Mihin asti? ulkomailla oloon b) Ul an
24 henkildtunnus, b) Lahtokunta Suomesta
2.2 Maa ja paikkakunta, jossa toimintaa harjoitettu. vakuutusnumero tai
Ulkomailla olon syy | Meritydn osalta aluksen lippumaa. muu tunnistenumero | ¢) Paluukunta Suomeen
Opiskelun tai muun ulkomaan oleskelun aikainen paikkakunta [ ) Vakuutuksen laji
21 3 . . a) a)
galraala‘mllalnen. Stockholms Lénds Landdlm‘. Preﬂ'“pensimsr“ynd'g Drmnimvmn 12¢ 5‘
a) Tukholma het Liding®
1.8.1979
b) b) b)
31.12.1980 XXHHKK-XAXX Turku
22 Fefkholma, Ruotsi
Tydinteko ¢
. '?ybeléko 'I)urku
D Asuminen
Muu syy
21 23 a) a)
a)
b) b) b)
2.2 2.4
[ ] ywateko ] )
[ ] Asuminen
Muu syy
21 23 a) a)
a)
b) b) b)
2.2 2.4
[ ] ysateko 9 )
[] Asuminen
Muu syy
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3 Asuminen ja tydnteko muissa kuin EU-/ETA- Ja sosiaaliturvasopimusmaissa

Kohdassa 2 ilmoittamienne tietajen lisaksi Kela ja tybeldkelaitokset tarvitsevat tiedot myds muualla kuin EU-/ETA- ja sosiaaliturva-
sopimusmaissa clostanne. Tietoja kiytetidn sehvitettiessl Suomessa asumaanne aikaa ja sen vaikutusta kansaneldkkeeseen. Ndilli tiedoilla
voi olla merkitystd myis tybelikkeend maksettavaan perhe-eldkkeeseen.

Ulkomailla olon syy
Tybskentely-tai | a) Tydnteko Suomesta Suomeen LEhtdkunta Paluukunta
asuinmaa b) Asuminen htdpdiva paluupliivi Suomesta Suomeen
©) Muu syy — mikid?

4 Ensimmdinen muutto Suomeen

Jos olette syntynyt ulkomailla, iimoittakaa pdivimadrd, jolloin muutitte ensimmaisen kerran Suomeen.

5 Lisédtietoja

|os jokin kohdissa 2 ja 3 ilmaittamanne tyd on ollut tydta Suomesta l3hetettynd tydntekijand, Lihetystydtd tai kehitysyhteistydts, tarkentakaa
tihan, mitkd jaksot ovat perustuneet nidihin sythin (maa ja aika). Téssi voitte antaa myds muuta ulkomailla oloonne liittyvidd lisdtietoa.

6 Suostumus

Suostutteko siihen, ettd ulkomaan vakuutus- tai muu laitos antaa Kelalle sellaisia vanhuus-, tybkyvyttémyys- tai perhe-elZkettinne tai
niitd vastaavia korvauksia, niiden m¥dri3 ja alkamisaikoja koskevia tietoja, joita ei saada viran puolesta EU-siEnndsten perusteella?

X|Ssuostun [ |En suostu

7 Allekirjoitus

Vakuutan antamani tiedot oikeiksi.

Piivays Hakijan allekirjoitus ja nimenselvennys Puhelinnumerc
8.10.2010 Elgkeldinen Elsa

[)os allekirjoittajana on joku muu kuin hakija, limoittakaa syy kohdassa 5.
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Ruokavaliokorvaus hakemuksen tayttoohjeet

Lomake aloitetaan merkitsemailld hakijan sosiaaliturvatunnus sille varattuun ruutuun.

Kohtaan yksi tulee hakijan henkil6tiedot, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite ja
asuinmaa. Lisdksi rastitaan oikea vaihtoehto, haluaako pdédtoksen suomeksi vai ruot-
siksi. Téhén kohtaan tulee my0s oikea rasti, onko hakijalle edunvalvoja vai ei. Jos
edunvalvoja on miérdtty, tulee hakemuksen liitteeksi laittaa kopio edunvalvonnan
médrdyksestd. Lisdksi kysytddn, onko hakija tyoskennellyt ulkomailla ja jos on, vas-

tataan missé ja milloin.

Kohtaan kaksi merkitdin hakijan pankkitilinnumero IBAN-tilinumeron kohdalle.
Kohdassa kolme kysytddn onko keliakia todettu ja miten ja milloin se on todettu.
Liitteeksi tarvitaan B-lddkérinlausunto, josta pitdd kdyd4 ilmi, miten sairaus on todet-
tu. Ladkérinlausunto ei saa olla puolta vuotta vanhempi.

Kohtaan nelja kirjoitetaan hoitavan lddkérin nimi ja toimipaikka.

Kohdassa viisi selvitetdén viimeisen vuoden aikana tapahtunut sairaalahoito, sen

ajankohta ja kesto ja sairaalassaolon syy.

Kohtaan kuusi tulee piivéys, ja hakijan allekirjoitus. Mikéli hakemuksen allekirjoit-

taa joku muu kuin hakija, tulee syy siihen ilmoittaa.

Loppuun rastitaan liitteet ja kirjoitetaan selitykseen liitteen juokseva numero.



Kelaw Ruokavaliokorvaushakemus

Henkilotunnus

HAKUAIKA 6 kk:n kuluesss $iitd, mists

alxaen haluatte saada koevausta,
1 Sukunimi |3 etunimet
HAKIIA Elakeldinen Elsa

Lihiosote

Kullervontie 2

Postinumero Postitoimipaikka Asuinmas s

23500 Uusikaupunki X suomi miks?

Pukelinnumero Sihkipostiosaite

Haluan paitdcsen Onko Teille masrdtty edurvaivoja?

g Suomexsi D ruotsiksi E_Ei [:l On; bittikadd kopio masrdyksests,

Oletteko asunut tai tydskennelly! ulcomailla?

Jen DX ciens missi ja milloin
2 IBANtlinumero
MAXSUOSOITE

BIC-pank<tunniste
3 Onko Teilld todettu gluteenitonts ruskavabiots edeliytidvd sairaus?
SRS e [3 on; vitakaa Lsakarinlausunto 3

Miten, missa a milioln sairautenne on todettu?

Koepalaldydos, Vakka-Suomen sairaala, 5.9.2003
4 Teitd hoitavan [dd<irin nimi ja toimipaicca
SARAUTTANNE
Tkasyw  Sisatautien erikoisladkari XXXXXX, Vakka-Suomen sairaala
HOITOPAIKAT
5 Saattexo tal olettexo saanut hoitod 53iRa1assa tal Muwssa laltoksessa vimeksl kulunelden 12 kuukauden alkana?
SARAALA- A
wiroswome  [Jen Kll; missd, hoiton aiks fs hotdossa olor syy?

Vakka-Suomen sairaala, 1.-5.9.2003, keliakian oireet
& Vakuutan antamani tiedot olkeliks! ja limoltan, jos tieton] muuttuvat.
ALLEKIRIITUS  pyiyips Haklan allekiroitus

9.10.2010

Jos allekirjoittaja on muy kuin haxija, on syy ilmoitettava.

Kela vol kayttda timan etuusasian ratkalsem seks! saatuja tetoja myds muLssa etuusasiassa, (os tiedot on lain mukaan otettava s/ind huomioan,
Samain muuta etuutta varten saatuja tietoja voidaan iyitad ratkaistaessa tata etuutta,

Kelan toimistosts saatte tietos sitd, mist Teitd koskevia tietoje voidaan hankkia ja mihin niith voidaan sddnndnmukaisesti luovatiaa.

Hakemuksen Gitteet — Merkit<ss rastilla hakemuksen yhteydesss toimittamanne litteet.
B4 Lsakarinlausunta B, joka el s3a olta puolta vuotta vanhempl,

[[] xopio edunvatvojan midriyksesta, jos Tellle on maaritty edunvakvola,



