SOSIAALITYONTEKIJOIDEN KOKEMUKSIA PAIVAKOTIHOIDOSTA
LASTENSUOJELUN AVOHUOLLON TUKITOIMENA

Heidi Hautajarvi & Susanna
Kotilainen

Opinnaytetyo

Kevat 2011

Sosiaalialan koulutusohjelma
Oulun seudun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun seudun ammattikorkeakoulu
Sosiaalialan koulutusohjelma

Tekijat: Heidi Hautajarvi & Susanna Kotilainen

Opinnaytetyon nimi: Sosiaalitydntekijoiden kokemuksia péivakotihoidosta lastensuojelun avohuol-
lon tukitoimena

Tyon ohjaajat: Paivi Onkalo & Markku Koivisto

Tyon valmistumislukukausi ja -vuosi: Kevat 2011 Sivumaara: 52 + 1 liitesivua

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla sosiaalityontekijoiden kokemuksia paivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Keskiossa ovat kokemukset lapsen kasvun ja kehityksen
ja vanhemmuuden tukemisesta paivakotihoidossa, silloin kun kyseessa on lastensuojelun avo-
huollon tukitoimi. Tutkimustehtavdmme on: Millaisia kokemuksia sosiaalityontekijoilla on paivako-
tihoidosta lastensuojelun avohuollon tukitoimena? Tutkimuksesta saatua kokemuksellista tietoa
on mahdollista kayttaa paivakotihoidon kehittamiseen avohuollon tukitoimena. Tekemalla taman
tutkimuksen vahvistamme omaa ammatillisuuttamme tulevina lastentarhanopettajina tai lasten-
suojelun tyontekijoina.

Tutkimuksemme teoreettinen viitekehys rakentuu kasitteille lastensuojelun avohuolto, péivakoti-
hoito lapsen kasvun ja kehityksen tukena seka paivakotihoito vanhemmuuden tukena. Tassa tut-
kimuksessa lastensuojelun avohuolto ja paivakotihoito ovat ne kontekstit, joissa lapsen kasvun ja
kehityksen seka vanhemmuuden tukeminen tapahtuu. Lapsen kasvu ja kehitys kasittavat tutki-
muksessamme kokonaisvaltaisesti lapsen fyysisen, tunne-eldaman ja sosiaalisen kehityksen.
Vanhemmuuden tukemisella tarkoitamme vanhempien tukemista heidan kasvatustehtavassaan.

Tutkimuksemme on laadullinen eli kvalitatiivinen, ja tutkimus tehdaan tapaustutkimuksen nako-
kulmasta. Aineiston kerasimme syksylla 2010 haastattelemalla kolmea sosiaalityontekijaa. Haas-
tattelumenetelméana kaytimme teemahaastattelua. Aineiston analysoimme teoriaohjaavan sisal-
|6nanalyysin avulla.

Tutkimustuloksemme vahvistavat kasitysta siita, etta paivakotihoito avohuollon tukitoimena tukee
lasta parhaiten perustehtavansa myota. Se tukee kokonaisvaltaisesti lapsen kasvua ja kehitysta
seka vanhemmuutta. Vanhemmuuden tukemisella on suuri merkitys, mutta toteutuakseen paiva-
kotihoito vaatii sitoutumista ja sopeutumista.
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The purpose of this thesis is to describe social workers’ experiences of day care center as a me-
thod of family and child focused child welfare. The focus is on the support of child’s growth and
development and on the support of parenthood. The empirical data of this research is available
for developing day care center as a method of family and child focused child welfare. By this the-
sis we will improve our own proficiency as future kindergarten teachers or child welfare workers.

The theoretical framework of our study consists of family and child focused child welfare, day
care center as a support of child’s growth and development and day care center as a support of
parenthood. In this study the contexts where the supporting of child’s growth and development
and the supporting of parenthood take place are the day care center and the family and child fo-
cused child welfare. In our study the growth and development of a child consists of child’s physi-
cal, emotional and social development as comprehensive development. Supporting parenthood
stands for supporting parents with their parenting task.

Our study is a qualitative case study. The data was collected through themed interviews in au-
tumn 2010. We interviewed three social workers. The data was analyzed using the method of
theory-based content analysis.

The research results indicate that the best support the day care center can offer to child comes
with its basic function. It supports child’s growth and development and parenthood in a compre-
hensive way. Supporting parenthood has a great significance. To realize the day care center as a
method of family and child focused child welfare requires commitment and adaptation.

Keywords: Family and child focused child welfare, day care center, support, child, parenthood,

qualitative case study
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1 JOHDANTO

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla sosiaalityontekijoiden kokemuksia paivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Lastensuojelun avohuollon tukitoimilla pyritaan vaikutta-
maan lapsen terveytta ja kehitysta vaarantaviin asioihin seka tukemaan vanhempia heidan kasva-
tustehtédvassaan (Stakes, Lastensuojelu 2009, 9, haettu 21.1.2011).

Lastensuojelun ja paivahoidon yhteys nakyy usein lapsen sijoituksena paivahoitoon lastensuoje-
lun avohuollon tukitoimena (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 36). Kun paivahoitoa
jarjestetaan avohuollon tukitoimena, paivahoidossa voidaan ottaa huomioon ne lapsen erityiset
tarpeet, jotka on kirjattu lastensuojelun asiakassuunnitelmaan. Lapsen ja perheen erityistarpeiden
huomioon ottaminen on myos osaltaan varhaista tukea lapselle. Paivahoito seka sen kautta saa-
tava muu tuki, kuten erityislastentarhanopettajan tietotaito, tukee lasta ja perhetta parhaimmillaan
erittdin monimuotoisesti. (Sosiaaliportti, Muut lastensuojelun avohuollon tukitoimet, haettu
13.8.2010.)

Tilastojen mukaan vuonna 2009 lastensuojelun tarve on edelleen jatkanut kasvuaan. Vuonna
2009 lastensuojelun avohuollon asiakkaina oli 70 753 lasta ja nuorta. Asiakkaiden maara siis li-
saantyi 5,1 %:lla vuodesta 2008. Avohuollon tukitoimet ovat tarkeita toimia, ja oikein ajoitettuna
nilla voidaan jopa estdd lapsen huostaanotto. (Stakes, Lastensuojelu 2009, 1, 7, haettu
21.1.2011))

Tutkimuksemme on tapaustutkimuksen nakokulmasta tehty kvalitatiivinen tutkimus ja tutkimus-
tehtdvamme on: Millaisia kokemuksia sosiaalityontekijoilla on paivékotihoidosta lastensuojelun
avohuollon tukitoimena? Aineistonkeruumenetelmana kaytamme teemahaastattelua. Aineiston

analysoimme teoriaohjaavan sisallénanalyysin avulla.

Tutkimuksemme keskeiset kasitteet ovat lastensuojelun avohuolto ja paivakotihoito. Lastensuoje-
lun avohuolto on osa lastensuojelun toimintaa. Avohuollon tukitoimet ovat ensisijaisia lastensuo-
jelun muihin toimiin verrattuna. Tukitoimiin ryhdytaan silloin, kun lapsen kasvuolot vaarantavat tai
eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta. Avohuollossa korostuu vanhempien ja muiden lapsen

hoitoon osallistuvien henkildiden kasvatusmahdollisuuksien tukeminen. Avohuollon tukitoimien



tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen kehitysta. (Lastensuojelulaki 417/07, haettu 21.1.2011.)
Paivakotihoito on yksi lapsen paivahoitopalvelun muoto. Se tarkoittaa lapsen hoitamista paivako-
dissa. Paivakotien aukioloaika sijoittuu yleensa paivaan, mutta osa paivakodeista voi olla auki il-
taisin tai ympari vuorokauden. Paivakodeissa lapset ovat lapsiryhmissa. Yhta lapsiryhmaa koh-
den on yleensa noin kolme koulutettua varhaiskasvatuksen ammattilaista hoitamassa ja kasvat-
tamassa lapsia. (Laki lasten paivahoidosta 1973/36, haettu 3.3.2011; Asetus lasten paivahoidosta
1973/239, haettu 3.3.2011.)

Etsiessamme aiheeseen liittyvad suomenkielista tutkimustietoa 1dysimme useita tutkimuksia péi-
vakotihoidon eri nakdkulmista tai paivakotihoidon seka lastensuojelun sosiaalityon nakokulmasta.
Pelkastaan lastensuojelun sosiaalityontekijdiden nakokulmasta tehtyja tutkimuksia I0ytyi kuitenkin

hyvin niukasti.

Tutkimuksen aihe nousi yhteisesta kiinnostuksestamme lastensuojelun seka varhaiskasvatuksen
tyoalueille ja paivakotihoitoon. Aiheen valintaa ohjasi myos se, mita me pidamme erityisen tar-
keana: lasten etu ja hyvinvointi seka niiden tukeminen ja varmistaminen mahdollisimman tehok-
kain keinoin. Meilla kummallakin on kokemusta paivakotihoidosta avohuollon tukitoimena harjoit-
telujaksolta. Harjoittelujakson ansiosta kummankin kiinnostus asiaan syveni ja halu tutkia asiaa
kasvoi. Olemme seuranneet keskustelua nyky-yhteiskunnan lastensuojelullisesta tilanteesta, ja
aiheesta on ollut paljon keskustelua opintojemme parissa. Tutkimus antaa meille sellaista sosiaa-
lityontekijoiden tietoa lastensuojelun nakokulmasta, jota me voimme itse kayttaa tulevaisuudessa
tydssamme varhaiskasvatusalalla tai lastensuojelun parissa. Aiheessa voi ndhda voimakkaasti
my0s asian yhteiskunnallisen puolen: lisdantyvat lastensuojeluasiakkuudet seka lastensuojelun
lisdantyvat ja muuttuvat toimintatavat ja tukimuodot. Lastensuojelun avohuolto ja paivakotihoito

ulottuvat nykyisin yha laajemmin perheen elaméaan ja sen eri alueisiin.

Valitun tutkimusaiheen perusteella etsimme yhteistydkumppanin. Otimme yhteytta eraaseen Ou-
lun seutukunnan alueen johtavaan sosiaalitydntekijaan, joka ilmaisi kiinnostuksensa aiheeseen.
YhteistyOkumppani kannusti meita pysymaan valitsemassamme aiheessa seka sen ajankohtai-

suuden vuoksi etta siksi, etta aiheesta tarvittaisiin uutta tutkimustietoa.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVA

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla sosiaalityontekijoiden kokemuksia péivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimuksen kohteena ovat sosiaalityontekijoiden subjek-
tiiviset kokemukset lapsen kasvun ja kehityksen seka vanhemmuuden tukemisesta paivakotihoi-
dossa. Tutkimuksesta saatua kokemuksellista tietoa on mahdollista kayttaa paivakotinoidon kehit-
tamiseen avohuollon tukitoimena. Varhaiskasvatuksen ammattilaiset tulevat tietoisemmiksi sosi-
aalityontekijoiden kokemuksista ja voivat hyodyntaa tata tietoa kehittaessaan omia tyotapojaan
lapsen ja vanhemmuuden tukemisessa. Tekemalla taman tutkimuksen vahvistamme omaa am-

matillisuuttamme tulevina lastentarhanopettajina tai lastensuojelun tyontekijoina.

Tutkimustehtava
1. Millaisia kokemuksia sosiaalityontekijoilla on paivakotihoidosta lastensuojelun avohuollon tu-

kitoimena?

Kokemuksilla tarkoitetaan sellaisia sosiaalityontekijoiden tydssaan kokemia iimi6ita, tapauksia ja
tilanteita, jotka liittyvat avohuollontukitoimena kaytettavaan paivakotihoitoon. Tassa tutkimukses-
sa nama ilmiot, tapaukset ja tilanteet kohdistuvat lapsen kasvun ja kehityksen seka vanhemmuu-
den tukemiseen paivakotihoidossa, kun kyseessa on lastensuojelun avohuollon tukitoimi. Sosiaa-
lityontekijoilla tarkoitetaan Oulun seutukunnan alueella toimivan lastensuojelun kolmea sosiaali-

tydntekijaa.

Ammatillisena tavoitteena meilla on lisata omia ammatillisia valmiuksiamme tukea lasta ja van-
hemmuutta erityisesti silloin, kun kyseessa on paivakotihoito avohuollon tukitoimena. Tutkimuk-
sen avulla saamme arvokasta kokemuksellista tietoa, josta on meille hyotya varhaiskasvatuksen
ja lastensuojelun tyokentillda. Ammatillisia oppimistavoitteitamme ohjaavat oleellisella tavalla so-
siaalialan kompetenssit.

Taman tutkimuksen kautta syvennamme palvelujarjestelmaosaamistamme, joka on yksi keskei-
nen sosionomin (AMK) ydinosaamisalueista. Saamme muun muassa lisaa tietoa hyvinvointia ja
sosiaalista turvallisuutta tukevista palvelujarjestelmistd, paivakotihoidosta ja lastensuojelun avo-

huollosta. Kokoamalla tutkimuksen viitekehysta tutustumme juridiseen saadospohjaan, kuten las-



tensuojelu- ja paivahoitolakiin seka tietojarjestelmaan. Sovellamme kayttdmaamme tietoa tutki-

muksen analyysivaiheessa. (Sosiaaliportti, ECTS- kompetenssit, haettu 3.3.2011.)

Sosionomilla tulee olla kdytantopainotteista tutkimuksellista osaamista ja hénen tulee osata tuot-
taa uutta tietoa (Sosiaaliportti, ECTS- kompetenssit, haettu 8.6.2010). Tarkeimpia oppimistavoit-
teitamme onkin opetella tuottamaan tieteellinen tutkimus. Tutkimuksen teko sisaltaa useita vaihei-
ta ja se on pitka seka haasteellinen prosessi. Oman ihmiskasityksen tiedostaminen, tiedonhaku ja
suunnitteluvaihe, aineiston keruu ja sen analysointi sek& kaiken kirjoittaminen jasennellyksi ja
selkeaksi raportiksi on rikastuttava oppimiskokemus. Kvalitatiivisen tutkimuksen toteuttaminen
kehittaa pitkajanteisyytta seka antaa valmiuksia muun muassa haasteellisiin ja pitkaaikaisiin asia-
kassuhteisiin. Kvalitatiiviseen haastatteluun valmistautuminen, omien taitojen pohdinta, haastatel-
tavan aito kuuntelu ja kokemusten avoin vastaanottaminen seka niiden mahdollisimman ennakko-
luuloton analysointi harjaannuttavat meissa sosionomin tarkeimpia ominaisuuksia, kuten subjek-

tiivisen nakemyksen kunnioittamista.

Sosionomi ymmartaa asiakkaan tarpeet, osaa tukea yksilon kasvua ja kehitysté seka osaa luoda
asiakkaan osallisuutta tukevan ammatillisen vuorovaikutus- ja yhteistydsuhteen. Tutkimuksemme
kautta kehitamme kykyamme tukea ja ohjata tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita heidan arjessaan.
Opimme ymmartamaan paremmin asiakkaan tarpeita seka tukemaan heidan voimavarojaan ja
niiden kayttoonottoa. (Sosiaaliportti, ECTS-kompetenssit, haettu 3.3.2011.) Sosionomina voimme
tyoskennelld tulevaisuudessa paivakotihoidossa, osana ennaltaehkaisevaa lastensuojelua tai
avohuollon tukitoimia. Voimme myos tehda toita lastensuojelussa sosiaalitydntekijan tyoparina.
Tulevaisuudessa voimme hyddyntaa tutkimuksesta saatua tietoa kaytannon tydssa sosionomei-

na.

[Imiona lastensuojelu ja sen kasvava tarve ovat ajankohtaisia. Lastensuojelulla voi olla selkea
rooli perheen hyvinvoinnin tukemisessa. (Stakes, Lastensuojelu 2008, 6-7.) Jotta voimme omas-
sa tyossamme sosionomina ymmartaa lastensuojelun yhteiskunnallisen aseman ja sen merkityk-
sen, meilla taytyy olla yhteiskunnallista analyysitaitoa seka valmiuksia harjoittaa sita. Yksi sosiaa-
lialan kompetenssialue, ja vaatimus laadukkaalle tyolle, on kriittinen ja osallistava yhteiskunta-
osaaminen. Kvalitatiivisen tutkimuksen teko harjoittaa reflektoivaa, kriittista ajatteluamme.



3 PAIVAKOTIHOITO LASTENSUOJELUN AVOHUOLLON TUKITOIMENA

3.1 Lastensuojelun avohuolto

Lastensuojelun ydin kiteytyy kahteen asiaan: lastensuojelu on lapsen kehityksen ja terveyden tur-
vaamista seka niita vaarantavien tekijdiden poistamista (Bardy 2009, 41). Suomen lastensuojelu-
lailla (417/2007) on tarkoitus turvata lapsen oikeus niin turvalliseen kasvuymparistdon, tasapai-
noiseen ja monipuoliseen kehitykseen kuin erityiseen suojeluunkin. Lastensuojelulaki yksin ei riita
turvaamaan lapsen oikeuksia, vaan sen rinnalla myds muu lainsaadantd, muut viranomaiset seka
koko yhteiskunta osallistuvat tahan tehtavaan (Sosiaaliportti, Lastensuojelun kasikirja, hakupaiva
10.11.2009). Yhteiskunta tukee lapsiperheita erilaisin etuuksin ja palveluin. Nailla tuilla pyritaan
sosiaalisten ongelmien ennaltaehkéisyyn ja erityisesti lapsen aseman turvaamiseen. (Vilén, Vihu-

nen, Vartiainen, Sivén, Neuvonen & Kurvinen 2006, 73.)

Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelutyd sisaltda lastensuojelutarpeen selvityksen, avohuollon,
kiireellisen sijoituksen, huostaanoton, sijaishuollon ja jalkihuollon (Karling, Ojanen, Sivén, Vihu-
nen & Vilén 2008, 37). Mikali asiakkuus ei paaty lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen, per-
heesta voi tulla avohuollon asiakas. Lastensuojelussa on ensisijaisesti kaytettava avohuollon tuki-
toimia pitaen mielessa lapsen etu. Avohuollon tukitoimiin on ryhdyttava, kun lapsen kasvuolot
vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta. Avohuollon tukitoimiin oikeuttaa myos
tilanne, jossa lapsi kayttaytymiselldén vaarantaa terveyttaan tai kehitystaan. (Lastensuojelulaki
417/2007, hakupaiva 24.1.2011.) Tuen tarve voi kohdistua seka fyysiseen kehitykseen, ettd myds
tunne-eldamén kehitykseen tai sosiaaliseen kehitykseen (Huhtanen 2004, 204). Lastensuojelun
avohuollossa korostuu avohuollon ensisijaisuus, ennaltaehkaisy ja varhainen puuttuminen seka
vanhempien ja muiden lapsen hoitoon osallistuvien henkildiden kasvatusmahdollisuuksien tuke-
minen (Lastensuojelulaki 417/2007, hakupaiva 24.1.2011; Karling ym. 2008, 36). Avohuollon tuki-
toimien tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen kehitysta. Tukitoimet ja niiden yhdistelméat voivat

olla hyvin moninaisia riippuen lapsen ja perheen tarpeista. (Saastamoinen 2008, 55.)

Kun on kyse yksildllisella, lapsi- ja perhekohtaisella tasolla tehtavasta lastensuojelutydst, lasten-
suojelun sosiaalityontekija kokoaa lapsen tarvitsemat tukimuodot tukipaketiksi. Lastensuojelulaki

méaarittelee, mitd palveluja lastensuojelun avohuollon tukitoimina on tarvittaessa jarjestettava,



lapsen ja perheen tuen tarpeet seka tehty asiakassuunnitelma huomioon ottaen. Sosiaalipalvelui-
den, kuten paivahoito ja toimeentulotuki, lisaksi mahdollisia tukitoimia ovat muun muassa tuki-
henkilo- tai perhe, lapsen kuntouttamista koskevat palvelut, perhetyd seka muut palvelut ja tuki-
toimet, jotka tukevat lasta ja perhettd. (Heino 2009, 73.) Tukitoimien on oltava suunnitelmallisia ja
vastattava lapsen ja perheen yksildllisiin, tilannekohtaisiin tarpeisiin (Sosiaaliportti lastensuojelun
kasikirja, haettu 30.1.2011).

Lastensuojelun ja paivahoidon yhteys on usein lapsen sijoitus paivakotihoitoon avohuollon tuki-
toimena. Paivakotihoito on peruspalvelu ja paras tuki perheelle saavutetaankin silloin, kun paiva-
kotihoito onnistuu hyvin perustehtdvassaan. Vaikeissa elaméantilanteissa olevien lapsien tukemi-
nen on osa paivakotihoidon normaalia toimintaa ja vanhemmuuden tukeminen nakyy paivittaisis-
sa kohtaamisissa ja keskusteluissa. Paivakotihoidon perustehtavaan ei kuulu perheterapian tai
vanhempien ongelmien ratkomisen tarjoaminen. (Lyyra 2004, 109.) Varhaiskasvatuksessa, jota
paivakotihoitokin on, tuki jarjestetaan pitkalti yleisten varhaiskasvatuspalvelujen yhteydessa niin,
ettd lapsi toimii ryhman jasenena ja hanen sosiaalisia kontaktejaan tuetaan. Tarvittaessa fyysista,
psyykkista ja kognitiivista ymparistda mukautetaan lapselle sopivaksi ja lisaksi vahvistetaan arjen
kuntouttavia elementteja kuten hyvaa vuorovaikutusta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 36.)

Avohuollon asiakkaana olevalle lapselle on aina tehtava asiakassuunnitelma. Asiakassuunnitel-
ma sisaltaa lapsen ja perheen palvelujen ja tuen tarpeen selvityksen, ne asiat ja olosuhteet joihin
pyritaan vaikuttamaan, palvelut ja tukitoimet joilla tuen tarpeeseen pyritdan vastaamaan, arvioitu
aika johon mennessa tavoitteet saavutetaan seka asianosaisten eriavat nakemykset asiaan liitty-
en. Suunnitelman teossa ja palvelujen ja tuen muotojen suunnittelussa pyritaan paatymaan rat-
kaisuihin jotka asiakas itse hyvaksyy ja joiden asiakas uskoo auttavan. Asiakassuunnitelma laadi-
taan ja tarkastetaan yhteistydssa lapsen ja huoltajan sek& tarvittaessa lapsen muun laillisen
edustajan, vanhemman, muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavan taikka lapselle lahei-
sen henkilon seka lapsen huoltoon keskeisesti osallistuvan tahon kanssa. Asiakassuunnitelma
tarkastetaan vahintaan kerran vuodessa. Tarvittaessa lastensuojelun avohuollon asiakassuunni-
telmaa tdydennetaan erillisella hoito- ja kasvatussuunnitelmalla. (Lastensuojelulaki 417/07, haettu

13.11.2009; Sosiaaliportti, Avohuollon asiakassuunnitelma, haettu 18.8.2010.)
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Tassa tutkimuksessa lastensuojelulla tarkoitetaan kunnallista lastensuojeluviranomaisten toteut-
tamaa toimintaa, jota saatelee muun muassa lastensuojelulaki. Tutkimuksessamme kasitellaan

paivakotihoidon osuutta lastensuojelun avohuollon tukitoimena.

3.2 Paivakotihoito lapsen kasvun ja kehityksen tukena

Paivahoito tarjoaa lapselle turvallisen hoitopaikan, jossa edistetdan hanen tasapainoista kehitys-
tadn vanhempien vakaumuksia kunnioittaen. Suomalaisessa paivahoidossa yhdistyvat lapsen
hoito, kasvatus ja opetus. Kunnissa tulee huolehtia siité, etta lasten paivahoitoa on saatavilla
kunnan jarjestamana tai valvomana siind laajuudessa ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnan

tarve edellyttaa. (Sosiaali- ja terveysministerid, haettu 24.1.2011.)

Kunnallista paivahoitoa jarjestetaan paivakotihoitona, perhepaivahoitona ja ryhmaperhepaivahoi-
tona. Yleisin paivahoitopalvelun muoto on paivakotihoito, jota jarjestetaan sita varten erikseen va-
ratussa tilassa. Tama tutkimus kohdistuu paivakotihoitoon. Paivakotihoitoa on tarjolla julkisena ja
yksityisena palveluna, seka ostopalveluna. Paivahoito voi olla koko- tai osapaivaista. Paivakotien
normaali aukioloaika sijoittuu paivaan, mutta osa paivakodeista on auki ympari vuorokauden.
Yleisimmin paivakodit ovat kooltaan 50-150 lapsen yksikoita ja paivakotien toiminnallinen perus-
rakenne on ryhma, joka pitaa sisallaan seka hoidossa olevat lapset, etta hoidosta ja kasvatukses-
ta vastaavat tyontekijat. Paivakotien hoito- ja kasvatustehtavissa tyoskentelee lastentarhanopet-
tajia, erityislastentarhanopettajia, lastenhoitajia seka avustajia. Paivakotiryhmassa on yleensa
noin kolme tyontekijaa ja kutakin tyontekijaa kohden on neljasta seitsemaan lasta. (Laki lasten
paivahoidosta 1973/36, haettu 3.3.2011; Asetus lasten paivahoidosta 1973/239, haettu 3.3.2011.)

Laki lasten paivahoidosta 36/1973 méaarittelee paivahoidon tavoitteeksi lapsen huoltajien tukemi-
sen heidan kasvatustehtdvassaan. Yhdessa kotien kanssa paivahoito edistaa lapsen persoonalli-
suuden tasapainoista kehitysta (Vilén ym. 2006, 111). Huomioon ottaen lapsen ian ja yksil6lliset
tarpeet paivahoidossa tulee tarjota lapsen kehitysta monipuolisesti tukevia ihmissuhteita ja toi-
mintaa seka lapselle suotuisa kasvuymparistd. Laki mainitsee myos kaksi paivahoidon tehtavaa;

kasvatuksellinen ja sosiaalinen. (Laki lasten paivahoidosta 36/1973, haettu 10.11.2009.)

Paivakotihoidossa lapselle tehdaan yksildllinen varhaiskasvatussuunnitelma. Lapsen varhaiskas-

vatussuunnitelma laaditaan yhdessa vanhempien ja paivakodin henkildkunnan kanssa. Tavoit-
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teena varhaiskasvatussuunnitelman teossa on lapsen yksilollisyyden ja vanhempien nakemysten
huomioon ottaminen. Paivakodin henkilokunnan tehtavana on havainnoida lapsen kehitysta seka
ottaa huomioon havainnoinnista kertynyt tieto toimintaa suunnitellessa. Varhaiskasvatussuunni-
telman toteutumista seurataan ja arvioidaan saanndllisesti. Suunnitelman teossa otetaan huomi-
oon lapsen kokemukset, tdman hetken tarpeet ja tulevaisuuden nakymat. Myos lapsen mielen-
kiinnon kohteet, vahvuudet ja lapsen yksildlliset tuen ja ohjauksen tarpeet selvitetdan seka huo-
mioidaan. Erityistd huomiota kiinnitetaa@n lapsen kehitysta vahvistaviin, myonteisiin puoliin. Tarke-
aa on tuoda esille lapsen hyvinvointiin liittyvat huolet konkreettisesti ja etsia niihin yhdessa ratkai-
sua vanhempien kanssa. Tarvittaessa varhaiskasvatussuunnitelmaan sisallytetaan lapsen erityi-
sen tuentarpeen maarittely ja sen jarjestaminen. Kasvattajayhteiso tarkastelee toimintaansa ja
mahdollisuuksia ohjata lasta. Taman perusteella se tekee muutostarpeen arvioinnin. (Varhais-

kasvatussuunnitelman perusteet 2005, 32-33, 36.)

Lapsen tuen tarpeen arvioinnin lahtokohtana on vanhempien ja paivakodin henkiloston havainto-
jen yhteinen tarkastelu tai aiemmin todettu tuen tarve. Arvioinnin tueksi voidaan myos hankkia
lapsen tuen kannalta tarkoituksenmukainen asiantuntijalausunto. Lapselle laaditut kasvatussuun-
nitelmat ja muut suunnitelmat sovitetaan yhtenaiseksi kokonaisuudeksi. (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2005, 35-36.) Lapseen kohdistuvat huolenaiheet tuodaan esille mahdollisim-
man konkreettisesti ja niihin tulee hakea ratkaisua yhdessa vanhempien kanssa. Ratkaisut liittyen
lapseen tulee perustua tietoon hanen yksilollisista piirteistaan ja hanen elinymparistostaan. Tuen
tarjoamisen tavoitteena on ehkaista tuen tarpeen kasautumista ja pitkittymista. (Huhtanen 2004,
193, 204-205.)

Kaikki normaalipalvelujen tarjoamat hyvinvointia tukevat peruspalvelut, erityinen tuki ja kohden-
nettu toiminta on ehkéisevaa lastensuojelua. Paivakotihoito peruspalveluna on siis jo itsessaéan
ehkaisevaa lastensuojelua. Paivakotihoitoon siirtyminen ehkéaisevasta lastensuojelusta lastensuo-

jelun avohuollon tukitoimeksi perustuu tiettyyn arviointi- ja paatosprosessiin. (Heino 2009, 72.)

Onnismaan (1999, 30-31, 33) tutkimuksen mukaan paivakotihoito tukee lasta perustehtavansa
myota. Jo paivakotiryhma sinansa, sen paivajarjestys, inmissuhteet, perushoito ja pedagoginen
toiminta ovat tuen muotoja. Paivakotihoito tarjoaa myos varhaiskasvatusta ja esiopetusta, jotka
voivat olla lapselle niin sanottua "viriketoimintaa”. Paivakotihoito tarjoaa lapselle lapsi- ja aikuis-

kontakteja, tervetta vuorovaikutusta, paivarytmin saannollisyytta ja jatkuvuutta.
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Bergerin (2005, 180) mukaan ihmisen sosiaalinen kehitys jatkuu koko elinian. Perustaidot opitaan
kuitenkin jo lapsuudessa. Lapsi on altis muiden ihmisten vaikutteille, ja lapsen sosiaalinen kehitys
tapahtuukin suhteessa ymparistoon. Paivakotihoidossa ja koulussa yhteiskunnan ja kulttuurin
vaikutukset valittyvat lapsen sosiaaliseen kehitykseen. (Karling ym. 2008,166-168.) Muiden ih-
misten ajatukset ja nakemykset lapsesta ovat tarkeita; tata kautta lapsi muun muassa kokee hy-
vaksyntaa. Yksilo ei kuitenkaan ole vain ympariston ja periman passiivinen ilmentyma, vaan han
vaikuttaa elamaansa myos itse muun muassa oman suuntautuneisuutensa ja aktiivisuutensa
kautta. (Karling ym. 2008, 66-67, 69-70, 72.)

3.3 Paivakotihoito vanhemmuuden tukena

Sinkkonen (2008, 15, 22-23) kirjoittaa, ettd vanhemmuus on ennen kaikkea elamista hetkesta
toiseen, tavallisessa arjessa. Tavoitteena on antaa lapselle sellaisia valmiuksia, joiden varassa
han selvidd tulevaisuudessa itsendisesti. Lapsen perustarpeista on huolehdittava ja heita on
mahdollisuuksien mukaan estettava joutumasta vaaraan. Vilén ym. (2006, 102, 106) mukaan lap-
sen ja vanhemman suhde ja sen kehittyminen ovat kasvu- ja oppimisprosessi kummallekin osa-
puolelle. Riittdvéa vanhemmuus on asioiden oppimista itsestd, lapsesta ja koko maailmasta. Van-
hempien kyetessa tietoisesti miettimaan lapsen kasvatusta, he myos kykenevat |oytamaan itsel-

leen ja lapsilleen soveltuvat tavat toimia.

Riittavan hyvaa vanhemmuutta voi kuvailla erilaisilla vanhemmuuden ominaisuuksilla. Riittava
vanhemman oma psyykkinen tasapaino on esimerkiksi kykya sietaa pettymyksia ja epaonnistu-
misia vanhemmuudessa. Kyky pitkaaikaisten ihmissuhteiden solmimiseen ja sailyttamiseen on
lahtokohtana riittavalle vanhemmuudelle. Vanhemmalla tulee olla kyky erottaa omat ja lapsensa
tarpeet toisistaan. Hanella tulisi myos olla riittdva kyky asettua lapsen asemaan ymmartaakseen
naitd tarpeita. Jo pieni lapsi aistii aidon valittdmisen vanhemman kiinnostuneisuuden ansiosta.
Riittdva johdonmukaisuus ja selkeys kasvatustilanteissa seka kyky yllapitaa turvallisia rajoja ovat
tarkeita riittdvan hyvan vanhemman ominaisuuksia. Aikuinen huolehtii sdantdjen ja rajoitusten
avulla lapsen fyysisesta turvallisuudesta. Vanhemman tehtava on jasentaa lapsen toimintaympa-
ristd ennakoivan tuntuiseksi ja luoda eldmaan paivarytmi. Vanhemman tulisi pystya ottamaan
vastaan lapsen erilaiset tunnereaktiot, niin myonteiset kuin kielteisetkin. Kyky olla sensitiivinen
lapsen tarpeille ja tunneviestinnalle tarkoittaa muun muassa aikuisen virittdytymista lapsen kans-

sa samaan tunnetilaan ja kykya jakaa lapsen kanssa tuo tunnetila. Toisaalta riittavéa vanhempi
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kykenee toimimaan lapsen kiihtymystilojen tasaajana eli han osaa rauhoitella lasta tarvittaessa.
(Vilén ym. 2006, 102, 106.)

Perheiden arjen hallinnan resurssit voidaan jakaa ulkoisiin ja sisaisiin. Ulkoisia resursseja ovat
muun muassa taloudellinen tilanne, asumistaso, vanhempien koulutus ja ammatillinen asema. Si-
saisia resursseja ovat esimerkiksi perheen historia, sosiaalinen verkosto ja vanhempien ja lasten
suhteet. Nailla resursseilla on valiton yhteys vanhempien ja lasten hyvinvointiin seka lasten kehi-
tykseen. Haasteelliset eldmantilanteet heijastuvat vanhemmuuteen, kodin ilmapiiriin seka kéytet-
tavissa oleviin toimintaedellytyksiin ja voimavaroihin. (Helminen 2006, 28.) Yksi perheen sisdinen
tekija on lapsilukumaara, jolla on selked yhteys vanhemmuuteen. Useamman lapsen perheissa
vanhemmuus voi olla joiltain osin vaativampaa kuin yhden lapsen perheissa. Lasten ja vanhem-
pien valisia seka lasten keskinaisia ristiriitatilanteita on enemman, ja niiden selvittamiseen vaadi-
taan kéarsivallisyytta. Vanhempien elama on myds kotiin kiinnittyneempaa. (Malinen, Harma,
Sevon & Kinnunen 2005, 64.)

Perheen arki ja sen ilmi6t tuntuvat usein itsestaan selvilta. Tietyt tilanteet ja rutiinit toistuvat kerta
toistensa jalkeen paivittain ja viikoittain. Rutiinin ja rytmin kautta lapset hahmottavat arkeaan. Arki
ei kuitenkaan ole valmiiksi annettua, vaan perhe tuottaa ja rakentaa sita ympardivan yhteiskun-
nan muodostamissa puitteissa ja kulttuurin edustamia perinteita ja tapoja poimien. (Rénka, Mali-
nen & Lamsa 2009, 12-13.)

Vanhemmat kohtaavat eldamassaan paljon sellaisia paineita ja odotuksia, jotka liittyvat lapsen
kasvatukseen. Yhteiskunta ja vanhempien muut elamanpiirit aiheuttavat vanhemmille moninaisia
paineita jatkuvan muutoksen maailmassa. (Koivula 2004, 77.) Yhteiskunnallisella tasolla huolta
kannetaan vanhemmuuden katoamisesta, vanhempien avuttomuudesta, kiireesta ja vasymisesta
seka lasten kasvun rajojen asettamisen vaikeuksista. My6s pahana olona ja turvattomuutena se-
k& perheiden huono-osaisuuden lisaantymisena nakyvista ongelmista kannetaan huolta. (Helmi-
nen 2006, 31.) Myds vanhempien eristyneisyys on nykyaan suuri ongelma (Syrjala 2005, 37).
Vanhemmat kohtaavatkin paivittain arjessa monenlaisia tilanteita ja useimmat vanhemmat tarvit-
sevat joskus tukea lapsen kasvatuksessa. Joskus erityiset kriisitilanteet synnyttavat sellaista tuen
tarvetta, johon yhteiskunnan tarjoamat palvelut voivat vastata. (Vilén ym. 2006, 86; Koivula 2004,
77)
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Koivulan (2004, 77) mukaan péivakotihoito on peruspalvelu, joka tarjoaa vanhemmille tukea hei-
dan kasvatustehtavassaan. Tarkeaa paivahoidossa on vanhempien tukeminen ja toimiminen yh-
teistyossa niin, etta vanhemmat tuntevat osaavansa ja jaksavansa olla lapsensa kanssa. Jokai-
selle lapselle vanhemmat ovat aina tarkeimmat ihmiset ja heidan tukemisensa paivahoidossa tu-
kee myos lapsen kehitysta. (Vilén ym. 2006, 112.) Paivakotihoidolla on mahdollisuuksia tarjota
monia vanhemmuutta tukevia toimintoja. Jo perheen ja lapsen lahiympariston tiivis vuorovaikutus
katsotaan lapsen kehitysta tukevaksi seikaksi. Perhettd ja vanhemmuutta voimavaraistavia teki-
j6ita ovat esimerkiksi emotionaalinen tuki, lapsen toimintojen valvonta seké lapsilahtdinen kasva-
tus. My6s lapsen ominaisuuksien tunnistaminen ja tukeminen voivat olla voimavaraistavaa. (Koi-
vula 2004, 77.) Paivahoito tukee parhaimmillaan koko perheen voimavaroja (Vilén ym. 2006,
113).

Osa vanhemmista kaipaa seka emotionaalista, etta konkreettista tukea ja apua vanhemmuuteen-
sa. Osa vanhemmista joutuu kuitenkin selvidmaan vanhemmuudesta yksin, ilman suojaava tuki-
verkostoa. Paivakotihoidon rooli tallaisissa tilanteissa vanhemmuuden tukemisessa onkin ensiar-
voisen tarked. (Malinen, Harma, Sevon & Kinnunen 2005, 64.) Nykyaan on alettu korostaa van-
hemmille tarjottavan konkreettisen tuen merkitysta vanhemman sairastaessa masennusta tai
muuta psyykkista sairautta (Vilén ym. 2006, 111). Silloin kun arjen ympérille rakentuva luonnolli-
nen, sosiaalinen tukiverkosto on riittdmaton, vastavuoroiset kohtaamiset paivakotihoidon arjessa
voivat madaltaa vanhempien kynnysta ottaa vastaan myds varhaiskasvatuksen ulkopuolelta tule-
vaa ammatillista tukea. (Karila, Alasuutari, Hannikainen, Nummenmaa & Rasku-Puttonen 2006,
65.) Toisaalta tallaisissa tilanteissa perheiden ongelmat saattavat olla vakaviakin ja vanhempien

vaatima tuen maara voi yllattaa paivakotihoitohenkiloston (Huhtanen 2004, 202).

Toiset lapsen kasvatukseen osallistuvat henkildt, kuten paivakotihoidon tyontekijat, voivat toimia
peilisunteena vanhemmuudelle. Vanhempien ja ammattikasvattajien luottamuksellinen suhde
mahdollistaa lapsen kanssa toimimiseen liittyvan ajatusten, tunteiden, kokemusten ja vinkkien
vaihdon. Yhteinen vastuu auttaa vanhempaa jaksamaan ja |0ytamaan johdonmukaisia rajoja lap-
selle. (Vilén ym. 2006, 106.) Paivakotihoidossa toteutuvaa vanhempien ja tydntekijéiden valista
yhteisty6td kutsutaan kasvatuskumppanuudeksi. Siina vanhemmat ja paivakodin tyontekijat yh-
distavat tarpeellisimmat tiedot lapsesta, minka avulla lapsen kasvua ja kehitysta tuetaan parhaal-
la mahdollisella tavalla. (Maatta 1999, 99-100; Koivunen 2009, 153, 156). Vilén ym. (2006, 111)
mukaan kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan sita, ettd vanhemmat ja paivakodin tyontekijat si-
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toutuvat tietoisesti lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen. Paastakseen mahdolli-
simman hyvaan lopputulokseen lapsen kasvatuksen kannalta on tarkeaa vanhempien ja paivako-
din valinen luottamus, molemminpuolinen kunnioitus seka tasavertaisuus. (Piironen-Malmi &
Stromberg 2008, 25-26; Koivunen 2009, 151-153.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa
(2005, 31) kerrotaan, etta paivakotihoidon henkilostolla on ensisijainen vastuu sisallyttaa kasva-

tuskumppanuus osaksi lapsen varhaiskasvatusta.

Kasvatuskumppanuuden edellytyksena on tyontekijan ymmarrys perheiden erilaisuudesta ja hei-
dan arvovalinnoistaan. Tukeakseen lapsen kehitysta paivakodin tyontekijoiden tulee myos tietaa
mahdollisimman paljon lapsen kehityksesta seka siita, miten tata kehitysta voidaan tukea. Heidan
tulee ymmartaa niita yhteistyon reunaehtoja, jotka vaikuttavat vanhempien osallistumiseen kasva-
tuskumppanuuden rakentamisessa paivakodin tyontekijoiden kanssa. Yhteistyon reunaehtoja
voivat olla erilaiset elamantilanteet tai muut perheen sisaiset ongelmat. Nain saavutetaan laadul-

lisesti parempi lopputulos kasvatuksen tukemisessa. (Vilén ym. 2006, 111.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimusmetodologia

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla sosiaalityontekijoiden kokemuksia paivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimuksen kohteena ovat sosiaalityontekijoiden subjek-
tiiviset kokemukset lapsen kasvun ja kehityksen seka vanhemmuuden tukemisesta paivakotihoi-
dossa. Haastateltavien vastaukset ovat tutkimuksen kannalta arvokkaita subjektiivisina kokemuk-
sina seka niiden tulkintoina. Hakalan (2010, 29) mukaan yksi kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteis-
ta on nostaa esiin tutkimuksen kohteiden omia tulkintoja. Kvalitatiivista tutkimusta kayttaen voi-

daan siis tarjota aani sellaisillekin toimijoille, joilla sita ei ennen ole ollut.

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen,
ja siina pyritaan tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Meidan tutkimukseem-
me laadullinen tutkimustapa on mielekas. Kvalitatiivisen tutkimuksen tyypillisia piirteita ovat koko-
naisvaltainen tiedonhankinta ja aineiston koonti luonnollisissa, todellisissa tilanteissa, ihmisen
suosiminen tiedon keruun valineena, laadullisten metodien kaytto aineiston hankinnassa, kuvaile-
van analyysin kayttd, kohdejoukon valinta tarkoituksenmukaisesti seké tapausten kasittely ainut-

laatuisina. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161, 164.)

Tutkimuksessamme on nakdkulmana fenomenologis-hermeneuttinen tieteenfilosofia. Fenomeno-
logian kautta pyrimme selvittamaan haastateltavien kokemuksia ja hermeneutiikan opein tulkit-
semaan niita. Fenomenologinen tutkimus kuuluu kvalitatiiviseen tutkimusperinteeseen ja sen
avulla voidaan kerata tietoja ihnmisen elamankokemuksesta seka tutkia sen perusrakenteita. Tas-
sa tutkimuksessa olemmekin kiinnostuneita nimenomaan sosiaalityontekijoiden historiallisesta
tiedosta, joka pohjautuu heidan kokemuksiinsa. Fenomenologian tavoitteena ei ole muodostaa
teorioita, malleja eika kehittaa yleistyksia. Tarkastelun kohteena ja menetelman paamaarana on
tutkia ja kuvata ilmioita mahdollisimman tarkasti siten, kuin ne aidosti iimenevat koettuina seka
kuvata eletyn kokemuksen rakenne mahdollisimman laajana kokonaisuutena. Fenomenologisen
tutkimuksen edellytyksien mukaan lahestymme tutkittavaa ilmi6ta avoimesti. (Tampereen Yliopis-
to, haettu 28.3.2010.)
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Hermeneutiikka puolestaan on ymmartamisen ja tulkinnan teoriaa. Tutkimuksen teon kannalta
merkityksellisia ovat kokemuksen ja merkityksen kasitteet. Inmisen kokemukset muodostuvat nii-
den merkitysten kautta, jotka han kokemuksille antaa. Naitd merkityksia voidaan lahestya vain
ymmartamalla ja tulkitsemalla. Haastateltava pukee sanoiksi omat kokemuksensa ja tutkija pyrkii
|6ytamaan haastateltavan iimaisusta mahdollisimman oikean tulkinnan. (Laine 2010 28, 31.) Tut-
kimuksessamme sosiaalityontekija kertoo omin sanoin kokemuksiaan paivakotihoidosta avohuol-
lon tukitoimena. Tutkijoina me pyrimme I0ytamaan mahdollisimman oikean tulkinnan haastatelta-

vien ilmaisuista.

Teemme tutkimuksemme tapaustutkimuksen nakoékulmasta. Tapaustutkimuksen nékokulmaan
paadyimme, koska tutkimuksemme pyrkimyksena on tuottaa intensiivista ja yksityiskohtaista tie-
toa tutkimusaiheestamme (Jokinen & Kuronen, haettu 21.7.2010). Tapaustutkimuksessa tapauk-
sen kokonaisvaltainen ymmartaminen on yleistamista tarkeampaa. Tapaustutkimuksessa tavoitel-
laan tyypillisesti imididen kuvailemista, ja tutkimuksemme tarkoitus on olla kuvaileva. (Saarela-
Kinnunen & Eskola 2010, 189.) Kuvaileva tutkimus esittaa kuvauksia esimerkiksi tapahtumista tai
tilanteista ja sen tarkoituksena on dokumentoida naista ilmioista keskeisia ja kiinnostavia piirteita.
Tutkimuksessa tutkaillaan naissa ilmidissa esiin tulevia kayttaytymismuotoja, tapahtumia, usko-

muksia ja prosesseja. (Hirsjarvi ym. 2009, 139.)

Rauhalan (2005, 31-32, 34, 36, 38) mukaan tutkijan on tarkeaa tiedostaa oma ihmiskasityksensa
silloin, kun tutkimuksen kohteena on ihminen. Tutkijan tulee selvittad miten han ymmartaa ihmi-
sen olemassaolon ja millaisista olemisen perusmuodoista ihminen on todellistunut. Holististen
ihmiskasitysten mukaan ihmisen olemassaolo rakentuu kokonaisvaltaisesti kolmen perusmuodon,
kehollisuuden, tajunnallisuuden ja situationaalisuuden my6ta. Kehollisuus kuvastaa ihmisen ole-
misen biologista ja fyysista puolta, tajunnallisuus inhimillisen kokemisen kokonaisuutta ja situatio-
naalisuus ihmisen ja vallitsevan eldmantilanteen suhdetta. Koimme, ettd holistinen ihmiskasitys
vastaa tausta-ajatteluamme ja se sopii hyvin tutkimukseemme, koska tutkimuksemme kohteena
on ihminen. Tutkimuksemme taustalla on kulkenut koko ajan tiedostamamme ihmiskésitys.
Olemme ottaneet sen huomioon esimerkiksi niin, etta valitsimme sellaisen haastattelupaikan, joka
tuki haastateltavien kehollisuutta. Paikka oli haastateltaville tuttu ja tilat tarkoituksenmukaiset. Ta-
junnallisuus toimi pitkalti koko suunnittelemamme haastattelun pohjana. Inhimillisten kokemusten
kokonaisuudessa oleellisia ovat merkitysten muodostuminen, niiden keskinaiset suhteet ja niiden

jatkuva muuttuminen. Tavoittelimme haastatteluissa nimenomaan niitd haastateltavien kokemuk-
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sia, jotka he kokivat merkityksellisina. Situationaalisuus nayttaytyi haastattelutilanteissa siten, etta
otimme huomioon haastateltavan ja hanen sen hetkisen ymparistonsa suhteen. Emme voineet
tietaa, minkalainen vallitseva elamantilanne tai kuluva tyopaiva haastateltavaamme vaikuttaa
haastatteluhetkella, mutta pyrimme orientoimaan hanet haastatteluhetkeen luomalla mahdolli-
simman rennon ja miellyttdvan ilmapiirin. Ihmiskasityksemme ohjasi tutkimustamme tutkimuspro-
sessin jokaisessa vaiheessa. Se ei vaikuttanut pelkastaan haastatteluihin kohdistuvissa paatok-
sissa, vaan tiedostimme ihmisen olemassaolon kolmen perusmuodon vaikutuksen myds meihin

itseemme, eli tutkijoihin.

4.2 Aineistonkeruumenetelmana teemahaastattelu

Tutkimuksemme aineistonkeruumenetelmana on haastattelu. Haastattelu on menetelmana jous-
tava ja haastatellessa ollaan suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haas-
tattelussa haastateltavalla on mahdollisuus kertoa ajatuksistaan mahdollisimman vapaasti. Suo-
ran kielellisen sanoman lisaksi haastattelussa voi saada esiin vastausten taustalla olevia motiive-
ja ja ei-kielellinen kommunikaatio voi auttaa ymmartdmaan vastausten merkityksia. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 34.)

Haastattelussa meidan on mahdollista s@adella aineiston keruuta joustavasti tilanteen edellytta-
malla tavalla ja vastaajia myotéillen. Haastattelu mahdollistaa sen, ettd haastateltava nahdaan
ihmisena, tutkimustilanteen subjektina, joka on haastattelussa merkityksia luova ja aktiivinen
osapuoli. Haastattelussa voimme tarvittaessa myos kayttaa lisakysymyksia ja pyytaa perusteluja
mikali haluamme syventdd@ saatavia tietoja. Haastattelussa saattaa esiintya myds ongelmia.
Haastattelu ja siihen valmistautuminen vie aikaa, haastatteluun sisaltyy monia virhelahteita ja

haastateltava saattaa kokea haastattelutilanteen uhkaavaksi. (Hirsjarvi ym. 2009, 205.)

Koska tutkimustehtava on selkeasti rajattu, mutta se siséltaa paljon teoriaan pohjaavaa kaytan-
t6a, haastattelutyypiksi mielekkain valinta on teemahaastattelu (Tuomi & Sarajarvi 2002, 77-79).
Teemahaastattelu antaa likkumavaraa seka haastattelijalle etta haastateltavalle. Teemahaastat-
telussa haastattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varassa yksityiskohtaisten kysymysten
sijaan. Kayttamalla teemahaastattelua me tutkijoina voimme antaa haastateltavalle tilaa kertoa

niista asioista, jotka han kokee merkityksellisiksi. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 48.)
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Teemahaastattelua varten laadimme teema-alueluettelon. Naihin alueisiin kohdistuvat varsinaiset
haastattelukysymykset. Teema-alueet toimivat keskustelua ohjaavana kiintopisteena, ja haastat-
telussa voimme syventya teema-alueen sisaisiin, esiin nouseviin aiheisiin. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 66.) Tassa tutkimuksessa on kaksi paateemaa: paivakotihoito lapsen kasvun ja kehityksen
tukena seka paivakotihoito vanhemmuuden tukena. Ensimmainen teema on valittu sen tiedon
pohjalta, etta paivakotihoito tukee lapsen kasvua ja kehitysta lastensuojelun avohuollon tukitoi-
mena parhaiten perustehtavansa kautta. Tarvittaessa paivakotiymparistoa mukautetaan lapselle
sopivaksi ja arjessa lisataan kuntouttavia elementteja, kuten hyvaa vuorovaikutusta. (Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet 2005, 36.) Paivakotihoidon tarjoama tuki nakyy parhaiten paivittai-
sissa kohtaamisissa ja keskusteluissa vanhempien ja lapsen kanssa (Lyyra 2004, 109). Toinen
teema perustuu vanhemmuuden tukemiseen péivakotihoidossa. Lastensuojelun avohuollon yksi
keskeinen tavoite on tukea vanhempia heidan kasvatustehtavassaan (Lastensuojelulaki 417/07,
haettu 21.1.2011). Tarjoamalla tukitoimeksi paivakotihoitoa tdméa tavoite saa mahdollisuuden to-
teutua. Paivakotihoidolla on tarjolla monia vanhemmuutta tukevia toimintoja, kuten kasvatus-
kumppanuus joka toteutuu tiiviind vuorovaikutuksena perheen ja lapsen lahiympariston valilla.
(Koivula 2004, 77.)

Erityisind haasteina haastattelussa on, ettei meilla ole aiempaa kokemusta haastattelijoina toimi-
misesta. Lisaksi haastatteluaineiston analysointi, tulkinta ja raportointi ovat haastavia, koska nii-

hin ei ole tarjolla valmista "kaavaa” (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35).

4.3 Kohdejoukko ja aineiston keruu

Haastateltaviksi on valittu kolme sosiaalityontekijaa, joilla on kokemusta paivakotihoidosta lasten-
suojelun avohuollon tukitoimena. Haastateltavat valittin sen perusteella, kenella on kokemusta
tutkimuksen kohteena olevasta asiasta ja keiltd saadaan tutkittavan asian kannalta parasta tietoa.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa téllaista kohdejoukon valintaa kutsutaan harkinnanvaraiseksi
naytteeksi. Harkinnanvaraista naytettd kaytetaan silloin, kun tutkimuksessa pyritddn ymmarta-

maan tutkittavaa ilmiéta syvallisemmin ja saamaan uutta tietoa. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 58-59.)
Jokaiseen haastatteluun valmistauduimme kaymalla lapi teemahaastattelurungon asiasisaltoa ja

varmistamalla, etta meilla on yhtenainen nakemys sen sisallosta ja tavoitteistamme saavuttaa

vastaus tutkimustehtavaan. Jokaisen haastattelun jalkeen kavimme |api sen etenemista ja onnis-
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tumista. Pohdimme, miten voisimme itse kehittya haastattelijoina ja toimia toisin seuraavassa
haastattelussa. Tarkastelimme myds saamaamme aineistoa ja tutustuimme siihen litteroimalla
haastattelut heti niiden toteuduttua. Teemoittelimme ensimmaisen litteroidun aineiston ennen
seuraavaa haastattelua. Tdman teimme nahdaksemme, olemmeko saaneet tarkoituksenmukai-

sen aineiston tekemamme teemahaastattelurungon avulla.

Haastattelut toteutimme yksilohaastatteluina yhteistyokumppanimme tiloissa, haastateltaville so-
pivaan aikaan. Jokaisen haastattelun suoritimme eri paivina. Yhteen haastatteluun varasimme ai-
kaa kokonaisuudessaan yhden tunnin. Varattu aika riitti hyvin teemarungon l&pikdymiseen ja
haastattelut kestivat 40-60 minuuttia. Lahetimme etukateen haastateltaville haastattelun teema-

rungon, jotta he pystyivat valmistautumaan tulevaan haastatteluun rauhassa.

Kiitoksesi ja tunnelman rentouttamiseksi veimme kaikille haastateltaville pienen tuliaisen. Pyrim-
me itse olemaan haastattelutilanteessa rauhallisia ja kiireettomia seka@ avoimia ja ystavallisia.
Osoitimme aitoa kiinnostusta haastatteluun muun muassa nonverbaalisen viestinnan keinoin, ku-
ten yllapitamalla katsekontaktia. Ennen haastatteluita kysyimme haastateltavilta luvan keskuste-
lun nauhoitukseen. Ennen teemarunkoon syventymista kavimme haastateltavan kanssa lapi
opinnaytetydomme aiheen ja tutkimustehtavan. Korostimme, etta olemme kiinnostuneita heidan
kokemuksistaan ja tasmensimme, ettei tarkoituksenamme ole pyytaa arvioita paivakotihoidon te-
kemasta tyosta. Talla tavalla toimien halusimme orientoida haastateltavan tilanteeseen ja varmis-
taa, ettd haastateltava on ymmartanyt haastattelun lahtokohdat. Kaikissa haastatteluissa kum-
mallakin meista oli oma rooli, eli vain toinen meista haastatteli haastateltavat, toisen tarkastelles-
sa taka-alalta, etta tarvittavat teemat kaydaan lapi, ja huolehtiessa nauhoituksen tekniikasta.
Tarkkaileva haastattelija tarkensi epaselvaksi jaaneita asioita. Koimme taman jarjestelyn hyvaksi,
silld kumpikin pystyi syventymaan kolmen haastattelun ajan omaan rooliinsa, tarkastelemaan sita

ja kehittymaan siina.

Haastattelun edetessa pyrimme liikkumaan teemarungon teemojen valilla sujuvasti ja haastatel-
tavan esiin tuomien kokemusten mukaan edeten. Pyrimme rajaamaan kuitenkin keskustelua tut-
kimustehtavan kannalta oleellisiin asioihin. Saatoimme palata aiempiin keskustelunaiheisiin kes-
kustelun myohemmassakin vaiheessa, mikali lisakysymyksia herasi. Haastattelun lopussa ka-

vimme viela lapi epaselvaksi jaaneet asiat ja mahdolliset tasmennykset.
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4.4 Aineiston analyysi

Tutkimuksen analyysimuoto valittiin sen perusteella, miten teoria ohjaa aineiston hankintaa, ana-
lyysia seka raportointia. Valitsimme analyysimuodoksi teoriaohjaavan sisallonanalyysin. Teo-
riaohjaavassa analyysissa valitaan analyysiyksikot aineistosta aikaisemman tiedon ohjatessa ja
auttaessa. Teoriaohjaavassa analyysissa on teoreettisia kytkentoja, ja analyysista voi tunnistaa
aikaisemman tiedon vaikutuksen. Aikaisemman tiedon merkitys ei kuitenkaan ole teoriaa testaava
vaan ennemminkin uusia ajatusuria aukova. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 96-98.) Teoriaohjaava si-
sallonanalyysi ohjasi analyysin tekoa, mutta otimme kuitenkin huomioon tutkimusaineistoa tarkas-

tellessamme aineistosta nousevat tutkimustehtavan kannalta oleelliset uudet asiat ja kokemukset.

Aloitimme analyysin litteroimalla tutkimusaineiston eli kirjoitimme nauhoitetut haastattelut puh-
taaksi sanasanaisesti. Litterointi tehtiin koko saadusta aineistosta. Litteroitua tekstia kertyi 52 si-
vua. Litteroinnin jalkeen aineisto tarkistettiin ja selvitimme liittyyko siihen selvia virheellisyyksia tai

puuttuuko tietoja.

Teoriaohjaava sisallonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi: 1.) Aineiston redusointi eli pelkistami-
nen, 2.) Aineiston klusterointi eli teemoittelu ja 3.) Abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luomi-
nen. Teoriaohjaava sisallonanalyysi etenee aineiston ehdolla, ja abstrahoinnissa empiirinen ai-
neisto litetdan teoreettisiin kasitteisiin. Teoriaohjaava sisallonanalyysi mahdollistaa tassa tutki-
muksessa aikaisemman, kaytettavissa olevan tiedon hyddyntamisen, mutta se antaa tilaa myds

aivan uusien asioiden esiintulolle. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108, 117.)

Litteroinnin jalkeen redusoimme eli pelkistimme aineiston. Aineiston pelkistdminen tarkoittaa sita,
ettd analysoitavasta tiedosta rajataan tutkimustehtavan kannalta kaikki epaoleellinen aineisto pois
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 109). Luimme aineiston useamman kerran yhdessa lapi samalla kayden
keskustelua aineiston sisallésta. Pelkistamisen toteutimme niin, etté nostimme litteroidusta aineis-
tosta esiin sellaisen materiaalin, joka sopi haastattelun teemarungon teemoihin. Jasensimme ta-
man materiaalin ndiden teemojen alle. Paateemoina teemarungossamme olivat: 1.) Paivakotihoi-
to lapsen kasvun ja kehityksen tukena ja 2.) paivakotihoito vanhemmuuden tukena. Ensimmaisen
paateeman alla olivat alateemoina tuen tarpeen seuranta, milloin tukitoimessa on onnistuttu ja

paivakotihoidon tarjoama tuki. Toisen paateeman alateemoina olivat merkitys tukiprosessissa,
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millaista tukea, kun kyseessa avohuollon tukitoimi ja riittavyyden seuranta. Lisaksi kahta paatee-

maa yhdistavana alateemana meilla oli asiakassuunnitelma ja tavoitteet.

Seuraavaksi poimimme pelkistetysta aineistosta analyysiyksikot. Ryhmittelimme analyysiyksikot
teemojensa mukaan ryhmiksi, joista muodostui alateemoja. Toimimme siis sen mukaan, miten
Tuomi & Sarajarvi (2009, 110) kertoo teemoittelun etenevan: teemoittelussa aineistosta saadut
ilmaukset kaydaan lapi tarkasti, saman teeman kasitteet ryhmitellaan ja yhdistetaan teemaksi.

Teemat nimetaan sisaltonsa mukaan.

Laadullinen tutkimusprosessi on avoin ja joustava. Sen vaiheet eivat valttamatta erotu toisistaan
selkeasti, vaan suunnitelmat ja ratkaisut muotoutuvat tutkimusprosessin edetessa. (Kiviniemi
2007, 70.) Tutkimuksessamme koko teemoittelu ja abstrahointi eivat tapahtuneet tietyssa jarjes-
tyksesséa, vaan ne muotoutuivat samaan aikaan analyysié tehdessa. Abstrahoinnissa eli teoreet-
tisten kasitteiden luomisessa empiirinen aineisto kytketaan teoreettisiin kasitteisiin. Teoriaohjaa-
vassa sisallonanalyysissa kasitteet nousevat kaytetysta teoriasta eli viitekehyksesta. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 113.)

Teimme analyysin teemoittelu- ja abstrahointivaiheet kolmeen kertaan, jotta saimme tasmallisen
vastauksen tutkimustehtavadamme. Ensimmaisella analyysikerralla muodostimme analyysiyksi-
kéista nousseiden 18 alateeman pohjalta 4 paateemaa. Paateemoina meillé olivat: 1.) Paivakoti-
hoidon tarve avohuollon tukitoimena. 2.) Kokemuksia vanhemmuuden tukemisesta paivéakotihoi-
dossa. 3.) Lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen paivékotihoidossa. 4.) Lapsen asiakassuunni-
telma on koettu yleensa riittdvaksi, mutta seurannassa olisi kehitettavaa. Kirjoitimme tutkimustu-
lokset naiden ala- ja paateemojen perusteella. Padtimme taman jalkeen tehda analyysin toiseen
kertaan, rajataksemme teemoja selkeammin tutkimustehtavdmme mukaisiksi. Halusimme sailyt-
taa paateemoina asiasisalloiltaan samat, haastattelun teemarungostakin l6ytyvat paateemat. Si-
sallytimme 1. ja 4. paateemojen sisallon 2. ja 3. paateemojen alle. Toisen analyysikerran aikana
kirjoitimme myos johtopaatokset tutkimustulosten pohjalta. Kolmas analyysikerta paatettiin tehda,
koska totesimme, etteivat alkuperéiset 1. ja 4. paateemat vastaa asettamaamme tutkimustehta-
vaan. Rajasimme ndiden paateemojen alle kuuluneen aineiston kokonaan pois tutkimustuloksis-
tamme ja johtopaatoksistamme. Lopullisiksi paateemoiksi meilld muodostuivat lapsen kasvun ja
kehityksen tukeminen paivakotihoidossa ja kokemuksia vanhemmuuden tukemisesta pai-

vakotihoidossa. Alateemoina meilla ovat: tukitoimen tarve lahtee aina lapsen tarpeesta, péiva-
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kotihoito tarjoaa lapselle rytmié ja rutiinia, vanhemmuuden tukemisella on suuri merkitys, péivéko-
tihoito tukee vanhemmuutta perustehtdvdnsé myoté ja péivékotihoidon toteutuminen vaatii sitou-

tumista ja sopeutumista.
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5 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

5.1 Luotettavuus

Tapaustutkimusta tehdessa perinteiset luotettavuuden ja patevyyden arvioinnit eivat valttamatta
toimi, koska kaikki ihmista ja kulttuuria koskevat kuvaukset ovat ainutlaatuisia eika ole olemassa
kahta samanlaista tapausta. Tasta syysta patevyyden ja toistettavuuden arviointi ei ole yksiselit-
teista. Luotettavuutta ja patevyytta tulee kuitenkin aina arvioida jollain tapaa. (Hirsjarvi ym. 2009,
231-232.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa luotettavuuden arvioinnin kriteereja voivat olla muun muassa luo-
tettavuus, siirrettavyys ja vahvistettavuus. Luotettavuus tarkoittaa tassa sita, etta tutkimustulokset
ovat tutkittavan kannalta luotettavia seka uskottavia. Tahan pyrimme tassa tutkimuksessa silla,
ettd haastateltavamme ovat lukeneet ja hyvaksyneet tutkimustuloksemme. Siirrettavyydella tar-
koitetaan tutkimustulosten pitavyytta myos muissa tapauksissa ja yhteyksissa kuin vain kyseises-
sa tutkimuksessa. Tahan pyrimme lahtotilanteen ja tehtyjen oletusten hyvalla dokumentoinnilla ja
selkealla raportoinnilla. Kyseessa ei kuitenkaan ole tilastollinen yleistaminen, vaan kyse on nayt-
teesta, otoksen asemasta. Vahvistettavuuteen pyrimme pyytamalla tutkimuksessa kaytettyjen tie-

donlahteiden vahvistusta tutkimustulosten paikkansapitavyydesta. (Kananen 2008, 125-127.)

Tutkimuksessa objektiivisuus syntyy tutkimusasetelman muuttujien ymmartamisesta. Objektiivi-
suuteen pyrimme tiedostamalla, ettd tutkimuksessa kaytettavat kasitteet, menetelmat, tutkimus-
asetelma ja metodologinen osaaminen vaihtelevat tutkijan mukaan ja vaikuttavat aina tutkimustu-
loksiin. Tutkimusprosessin joka vaiheeseen liittyy siis virhnemahdollisuus. Tutkimusprosessin vai-
heisiin liittyvien virhemahdollisuuksien tiedostaminen auttoi meita pienentdmaén uhkatekijoiden

vaikutusta tydmme laatuun. (Kananen 2008, 122.)

Tutkimuksen haastatteluaineiston luotettavuus riippuu sen laadusta ja laatua meidan tuleekin
tarkkailla tutkimuksen eri vaiheissa. Tutkimuksen laatua parantavat esimerkiksi hyvan haastatte-
lurungon teko, haastattelupaivakirjan pito seka haastatteluaineiston mahdollisimman nopea litte-
rointi. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 184-185.) Tutkimuksessamme hyvin suunniteltu teemahaastatte-
lurunko on ohjannut meita koko opinnaytetyon ajan, erityisesti analyysia tehdessa. Opinnaytetyo-

25



paivakirjan pito on osoittautunut erinomaiseksi paatokseksi. Olemme koonneet paivakirjaan mat-
kan varrella kaikki prosessimme vaiheet, suunnitelmat ja ajatukset. Aina tyoskentelymme aluksi
olemme orientoituneet aiheeseen tutustumalla paivakirjaan tehtyihin aiempiin merkintdihin. Pai-
vakirja on ollut meille erinomainen tuki. Yksi tapa parantaa luotettavuutta on, etta tutkijakollegat
arvioivat tutkimusprosessia. Tassa tutkimuksessa kaytamme kahta tutkimuksen opponoijaa eli
vertaisarvioijaa koko tutkimusprosessin ajan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 142.) Tassa tutkimukses-
sa luotettavuutta on lisatty valitsemalla yhteistyokumppaniksi sellainen lastensuojelun toimipiste,
josta on saatavilla sellaisia haastateltavia, joilla on tydkokemusta paivakotihoidosta avohuollon

tukitoimena.

5.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusaiheen valinta on eettinen kysymys, ja aiheen eettiseen pohdintaan kuuluu selkiyttaa se,
kenen ehdoilla tutkimusaihe valitaan ja miksi tutkimus tehdaan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 129).
Tutkimusaiheen valinta nousikin suurimmaksi eettiseksi kysymykseksi tutkimuksessamme. Paa-
timme tehda tutkimuksemme sosiaalityontekijoiden nakokulmasta, vaikka olemme sosiono-
miopiskelijoita. Perustavana ajatuksenamme aiheen valinnassa oli, ettd tyoskennellessamme
paivakotihoidon tai lastensuojelun tyontekijoina saamme tutkimuksestamme sellaista arvokasta
tietoa, jota voimme hyodyntaa omassa tyossamme. Merkityksellinen eettinen kysymys oli se, mi-
ten tutkimme sosiaalitydntekijoiden kokemuksia paivakotihoidossa tehtavasta tyosta. Emme ha-
keneet arvioita, vaan painotimme jokaisen haastattelun alussa, etta tarkoituksenamme on kuvailla
sosiaalityontekijoiden omia kokemuksia paivékotihoidosta avohuollon tukitoimena. Pyrimme
haastattelurungon teossa ja kysymysten asettelussa siihen, etta sosiaalityontekijat orientoituvat
oman tyohistoriansa ja kokemustensa tarkasteluun. Aineistoa kasitellessa olimme tarkkoja siita,
ettd tutkimustuloksemme keskittyvat tutkimustehtavadmme. Aiheen eettinen haastavuus selvisi
meille vasta opinnaytetyoprosessin ollessa melko pitkalla ja se yllatti meidat tutkijoina. Haastavan
aiheen tutkiminen on kuitenkin saanut meitd pohtimaan tutkimuksen eettisyytta paljon syvalli-

semmalla tasolla, kuin olisimme ennakkoon arvanneet.

Vaikka pelkka hyodyn tavoittelu ei olekaan tieteellisen tutkimuksen tarkein tavoite, pitaisi tutki-
muksen aiheen valinnassa kiinnittaa huomiota tulosten hyodynnettavyyteen eli siihen, etta tulok-
silla olisi merkitysta yhteiskunnan hyvinvoinnin ja kehittymisen kannalta. Myos tutkimusmenetel-

mien valinta on eettinen kysymys. Tutkimuksen lopputuloksen voi sanoa olevan eettisesti kesta-
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valla pohjalla silloin, kun valinnoissa noudatetaan tieteellisia menetelmia ja tutkimus tayttaa luo-

tettavuuden vaatimukset. Pelkat tekniset valinnat eivat riita. (Kananen 2008, 133.)

Tuomi & Sarajarven (2009, 131) mukaan ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisen perustan
muodostavat ihmisoikeudet. Naitd ihmisoikeuksia kunnioitimme tassa tutkimuksessa pyrkimalla
noudattamaan Tuomi & Sarajarven kriteereja eli selvittamalla osallistujalle tutkimuksen tavoitteet,
menetelmat ja mahdolliset riskit sek& huolehtimalla siita, etta tutkittavalla on oikeus kieltaytya tut-
kimukseen osallistuminensa, keskeyttad mukanaolonsa ja kieltaa jalkikateen itseansé koskevan
aineiston kaytto. Oleellinen osa tutkittavan suojaa on my6s hanen oikeuksiensa ja hyvinvointinsa
turvaaminen. Tutkimustietojen on oltava luottamuksellisia, ja kaikkien osallistujien on jaatava ni-
mettomiksi, elleivat he ole antaneet erillista lupaa identiteettinsa paljastamiseen. Olemme huoleh-
tineet tutkittavien anonymiteettisuojasta kasittelemalla saatua aineistoa ehdottoman luottamuksel-
lisesti ja esittamalla tulokset, seka niissa kaytetyt suorat lainaukset niin, ettei tiedonantajaa voi
tunnistaa esimerkiksi puhetyylin perusteella. Tutkimuksemme yhteistyokumppani seka sita kautta
saamamme haastateltavat, toivoivat voivansa pysya anonyymina tutkimuksessa. Tutkimukses-
samme on vaalittu tata yksityisyydensuojaa, seka kyseisen kunnan lastensuojelun, haastateltavi-
en etta lastensuojelun asiakkaiden ja kunnan paivakotien yksityisyyden turvaamiseksi. Tutkitta-
valla on oikeus odottaa meilta tutkijoina vastuuntuntoa: luvattuja sopimuksia on noudatettava eika
tutkimuksen rehellisyytta saa vaarantaa. Tutkimuksen edetessa olemme pitaneet yhteistyo-

kumppanimme ajan tasalla tutkimuksen etenemisen vaiheista ja aikataulumuutoksista.

Tutkimuksen uskottavuus perustuu hyvan tieteellisen kaytannon noudattamiseen. Uskottavuus ja
tutkijan tekemat eettiset ratkaisut kulkevat siis taysin kasi kadessa. Tassa tutkimuksessa hyvan
tieteellisen kaytannon noudattaminen korostuu erityisesti siing, etta 1.) tutkimuksessa noudate-
taan rehellisyytta, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa ja
esittamisessa seka tutkimuksen arvioinnissa, 2.) tutkijat soveltavat tieteellisen tutkimuksen kritee-
rien mukaisia ja eettisesti kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia seka toteut-
tavat tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoimuutta tuloksia julkaistaessa, 3.) tutkijat ottavat
huomioon muiden tutkijoiden tydn ja saavutukset asianmukaisella tavalla ja 4.) tutkimus on suun-
niteltu, toteutettu ja raportoitu yksityiskohtaisesti ja tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten
edellyttdmalla tavalla. My6s 5.) tutkimusryhman asema, oikeudet, osuus tekijyydesta, vastuut ja

velvollisuudet seka tutkimustulosten omistajuutta ja aineistojen sailyttamista koskevat kysymykset
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on maaritelty ja kirjattu kaikkien osapuolten hyvaksymalla tavalla (Tuomi & Sarajarvi 2009, 132-
133.)

Tutkimuksessa pyrimme aina totuuteen, vaikka totuuskasitteen maarittely onkin hankalaa. Tutki-
mustuloksia ei vaaristelld eika tutkimuksessa esiinnousseita asioita "unohdella” tai sivuuteta. (Ka-

nanen 2008, 134.) Pyrimme olemaan rehellisia koko tutkimuksen ajan.
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6 LAPSEN KASVUN JA KEHITYKSEN TUKEMINEN PAIVAKOTIHOIDOSSA

6.1 Tukitoimen tarve lahtee aina lapsen tarpeesta

Sosiaalityontekijat toivat esille kokemuksissaan sita, milloin paivakotihoito on ollut tarpeellinen tu-
en muoto. Avohuollon tukitoimen tarve voidaan katsoa lahtevaksi aina lapsen tarpeesta, mutta
syyt talle tarpeelle voivat syntyd monesta eri syysta. Vanhemmuuden tuen tarve voi tuottaa tar-

vetta myds lapsen kasvun ja kehityksen tukemiselle.

"Lapsen tarvehan se on, kun vanhempi ei jaksa”

Kokemusten mukaan lapsesta suoraan lahteva tuen tarve nakyy yleensa erilaisina kehityksen vii-
vastymina. Lapseen voivat vaikuttaa hanen saamansa vahainen huomio ja strukturoimaton arki.
Paivahoitopalvelu on usein myonnetty tuen muodoksi tilanteissa, joissa perheella tai lapsella on

jo ennestaan lastensuojeluasiakkuus ja lapsen kehityksessa on todettu viivastymaa.

"Se koti ei tarjoo semmosta strukturoitua hyvaa arkea lapselle”

"Lapsi oirehtii”

6.2 Paivakotihoito tarjoaa lapselle rytmia ja rutiinia

Sosiaalitydntekijat kuvailivat paivakotihoidon tukevan lasta monella tavalla. Paivékotihoito tukee
lasta parhaiten perustehtavansa myota. Paivakotihoito tarjoaa lapselle suotuisan kasvuymparis-
ton, virikkeita, ryhmatoimintaa ja mahdollisuuksia luoda sosiaalisia suhteita saanndllisen paiva-
rytmin ohella. Pienempien lasten kohdalla huomio keskittyy erityisesti perushoitoon. Haastatelta-
vat kuvailivat peruspalvelua tuen tarjoamisen lahtokohdaksi. Tavoitteena on, ettd kaikkia palvelui-
ta, joissa lahtokohtana on lapsen etu ja lapsen hyvinvointi, voitaisiin tarjota mahdollisimman pit-
kélle peruspalveluina. Paivékotihoito onkin erittéin paljon avohuollon tukitoimena kéytetty tuen

muoto.
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"Kaikki palvelut, lahtokohtana lapsen etu, lapsen hyvinvointi ja se lahtis jo silta tasol-
ta, eikd sita tarvis erikseen miettia ja suunnitella, vaan se olisi sen koko systeemin
lapi tunkeva ajatus.”

Erityisesti tuen nahtiin kohdentuvan kokemusten mukaan lapsen sosiaalisten taitojen kehittymi-
sen ja ryhmassaolotaitojen tukemiseen. Syrjaanvetaytyneet lapset, joiden sosiaalinen elama on
ollut rajattua, ovat alkaneet ottaa kontaktia ja luomaan sosiaalisia suhteita paivakotihoidossa.
Eras haastateltava kuvaili tallaisia kokemuksiaan sanoen lasten "alkaneen elamaan”. Paivakoti-
hoito tarjoaa lapselle turvallisuutta paivarytmin ja rutiinien my6ta. Esimerkiksi vahainen lapsen pe-
rustarpeisiin vastaaminen on voinut tuottaa lapselle puheenkehityksen viivastymaa, jonka kehi-

tyksen tukemiseen paivakotihoito on voinut vastata.

"Et tavallaan tietynlaiset turvalliset raamit, tietyt rutiinit, mahdollisti sen, et se lapsi
pysty aika tammaoseen isoonkin asiaan. Tulee mieleen tassa yks semmonen pieni
poika, joka ei oikeastaan puhunu mitdan, kun meni paivahoitoon ja hanella kaytettiin
erinakaisia apukeinoja ja viittomia ja pikkuhiljaa han rupes puhumaan”

"Lapset, jotka on ollu hirmu etaisia, niitten on ollu vaikee ottaa kontaktii aikusiin ja ne
on ollu ehka niitten omien vanhempien tai toisen vanhemman kans tosi lukkiutunee-
na sinne neljan seinan sisalle kotiin, et se sosiaalinen maailma on ollu tosi rajattu, ni
sellaset lapset sit ku ne alkaa elamaan ja ottaa kontaktia ja luomaan sosiaalisia suh-
teita niin onhan se aina ihan hirmu hyvaa palautetta sitten.”

Kokemusten mukaan paivéakotihoito avohuollon tukitoimena on vastannut monen lapsen tuen tar-
peeseen. Tukimuodon on katsottu onnistuneen silloin, kun lapsen tilanteessa on tapahtunut
myonteista kehitysté ja palaute on ollut positiivista. Useinkaan kyse ei ole ollut yksittdisesta, tie-
tysté tavoitteesta vaan lapsen kokonaiskehityksesta. Jo lapsen sopeutuminen tietyn kehityshaas-
teen olemassaoloon on tukemisessa onnistumista. Kyse voi olla ihmissuhteiden kehittymisesta ja
uusien taitojen oppimisesta. Sosiaalityontekijat kuvailivat myds, etta lapsillakin paivat ovat vaihte-

levia, aivan kuten aikuisilla. Toisinaan kehitys etenee nopeasti, ja toisinaan tulee taantumia.

Jokaisella lapsella on hyvin yksilollisia tavoitteita, joiden osittainenkin saavuttaminen on tukitoi-
messa onnistumista. Yksi onnistuminen koko tukiprosessissa on jo se, etta lapselle on myonnetty
paivakotihoito avohuollon tukitoimena. Yksi sosiaalityontekija kuvaili onnistumisentunteen tuotta-
neen tilanteen, jossa aiti ja lapsi olivat saavuttaneet aiempaa paremman vuorovaikutussuhteen.
Aina paivakotihoitokaan ei toki riita, vaan lapsi voi tarvita lisaksi muuta erityista tukea. Joskus tal-

lainen tilanne voi johtua esimerkiksi lapsen tai perheen elamantilanteesta. Esimerkiksi vanhem-
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man sisaruksen siirtyessa paivakotihoidosta kouluun hoitoon jaava nuorempi sisarus jaa vaille
vanhemman sisaruksen tukea. Tama voi tuottaa lisaantynytta tai uudenlaista tuen tarvetta nuo-
remmalle sisarukselle. Paivakotihoidon tarjoama tuki ei kuitenkaan aina riita vastaamaan lapsen
tuen tarpeeseen. Sosiaalityontekijat kertoivat, etta lapsen tuen tarve voi joskus kohdistua sellai-
seen psyykkiseen kehitykseen, johon paivakotihoito ei yksin riitd vastaamaan. Erityispalveluiden

heikko saanti voi myos tuottaa lisahaasteita paivakotihoidolle lapsen tukemisessa.

"Lapsi pystyy esimerkiksi sopeutumaan siihen asiaan ja pystyy sen kanssa tulemaan
toimeen”

"Se on ollu tosi arka ja eika sillé oo ollu kavereita ja sit ku se on saatu sinne paiva-
hoitoon niin mika muutos siina lapsessa on tapahtunu, se on reipas ja se on oppinu
erilaisia taitoja”

"Aiti sit tavallaan oli siella paivakodissa tosi kivasti vuorovaikutuksessa oman lap-
sensa kanssa, etta kylla siina tuli ainakin siis semmonen hyva mieli, etta kylla tassa
jotakin on tehty”

"Perhe, jossa oli kaksi sisarusta, eli tilanne meni sinélldnsa ihan ok niin kauan, kun
nama molemmat lapset oli hoidossa, mutta sitten kun taa isompi lapsi meni kouluun
niin tama pienempi jai yksin. Siind sitten ihan selkeesti rupes oireilemaan, kun ei ollu
sita tukee. Etta valttamatta se hyvaa tarkoittava semmoinen, et vaikka on avohuollon
tukitoimena siina saattaa tulla tammadisia tilanteita vastaan, joille me ei voida mitaan,
joka johtuu sen lapsen tilanteesta, sen perheen tilanteesta”
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7 KOKEMUKSIA VANHEMMUUDEN TUKEMISESTA PAIVAKOTIHOIDOSSA

7.1 Vanhemmuuden tukemisella on suuri merkitys

Sosiaalityntekijat korostivat vanhemmuuden tukemisen merkitystd. Vaikka vanhemmuuden tuen
tarve voi tuottaa lapsen tuen tarvetta, voidaan paivakotihoidon katsoa olevan joskus tarpeellinen
nimenomaan vanhemmuuden tukemiseksi. Eraan haastateltavan kokemusten mukaan vanhem-
mat voivat tarvita tukea strukturoidun ja toimivan arjen saavuttamisessa seka lapsen perustarpei-
siin vastaamisessa. Tuen tarvetta vanhemmuudessa tuottivat usein psyykkisen hyvinvoinnin
haasteet, vaikeat elamantilanteet ja yleiset kotiolosuhteet. Paivakotihoitoa on voitu tarjota tukitoi-

meksi psyykkisen tasapainon horjumisen ja voimavarojen vahyyden vuoksi.

"Semmosia perheitékin on, joissa tdmmonen kaytanndn asioiden hoitaminen on
hankalaa. Ei osata sita aamupuuroa lapselle keittaa ja ei oo saan mukasia varusteita
ja tmmasia erindkosia varusteita. Ne saattaa olla tosi pienia asioita asioina, mutta
sille lapselle tosi merkittavia.”

Haasteita arjessa jaksamiseen asettavat muun muassa vanhempien voimavarojen vahyys ja per-
heen riittamaton sosiaalinen tukiverkosto. Paivakotihoito on voinut lisata vanhemman arjen hallin-
taa, jaksamista ja lapsen perustarpeisiin vastaamista esimerkiksi ynden vanhemman perheissa

silloin, kun toinen perheen lapsista on hyotynyt paivakotihoidosta.

"Nyt meilla on ollu tosi paljon nuoria yksinhuoltaja aiteja, jotka on tosi vasyneita et
niilld on siina se vahan vanhempi lapsi ja sitten on syntyny vauva ja ne ei vaan yk-
sinkertaisesti jaksa. Vaikka se toinenkin on pieni, niin siina on kuitenkin se, etta sille
vanhemmalle tulee normaali paivarytmi, ulkoilua ja sit& touhua ja silloin se on ollu
tosi hyva.”

Sosiaalityontekijat iimaisivat kokemuksissaan my0s huomanneensa sellaisen muutoksen, etta
nykyisin perheiden sosiaaliset tukiverkostot saattavat olla kaukana perheestd. Paivakotihoito tar-
joaa perheelle sellaisia vastavuoroisia kohtaamisia ja vanhemmuutta tukevia toimintoja, jotka eh-
kaisevat muun muassa syrjaytymista. Haastatelluilla sosiaalityontekijoilla oli kokemuksia suurista
perheista, joille nimenomaan perheen koon mukanaan tuomat muutokset ovat tuoneet haasteita.

Ajan ja voimavarojen vahyyden vuoksi vanhemmat ovat voineet tarvita tukea lapsen yksilélliseen
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kohtaamiseen. Usein osa naiden perheiden tuen tarpeista ovat olleet sellaisia, joihin paivakotihoi-

to avohuollon tukitoimena on pystynyt vastaamaan.

"Ja sit kun on naita isoja perheitd, etta siella se vanhempien aika ei vain yksinkertai-
sesti riitd, et miten se vanhempi saadaan huomaamaan, et jokainen lapsi on oma
yksilonsa.”

"Perheet on aika yksin”

"Et saattaa olla silleen et [ahiverkostotkin on jossain kaukana”

7.2 Paivakotihoito tukee vanhemmuutta perustehtavansa myota

Kokemusten mukaan paivakotihoidon tarjoama paras tuki nahtiin nousevan paivakotihoidon pe-
rustehtavasta. Sosiaalityontekijat kertoivat, ettd vanhemmuuden tukeminen péivakotihoidon yh-
teydessa on kohdistunut pitkalti perushoitoon liittyviin toimintoihin, kuten lapsen pukemiseen liitty-
vaan neuvontaan. Vanhemmat voivat tarvita tukea vanhemmuuteensa saavuttaakseen riittavaa
arjenhallintaa ja tarjotakseen lapselle ikatason mukaisia virikkeita. Paivakotihoito avohuollon tuki-
toimena tarjoaa perheen paivaan jasentyneisyytta, rytmia ja rutiineja. Vanhempia voidaan ohjeis-
taa lapsen hoitamiseen liittyvissa asioissa seka lapsen paivakotihoitoon tuomiseen ja sielta lah-

temiseen liittyvissa tilanteissa.

"Et ihan lahetdan tammdsista hyvin ruohonjuuritason asioista. Ja et lapset taytyy
pesta, et ne ei voi olla likaisia ja ihan tata tdammaosta miten vanhempana kohtaat lap-
sen siind tilanteessa ikatason mukasesti, ettd naa pukemistilanteet, lahtotilanteet,
jaamistilanteet ja muut, et niissa sit tuetaan.”

Paivakotihoito tarjoaa vanhemmille tilaisuuden kehittad vanhemmuutta. Vanhemmat saavat muun
muassa tilaisuuden keskustella lapsensa tilanteesta ammattikasvattajien kanssa. Vanhempia oh-
jataan kohtaamaan lapsi ikatasonsa vaatimalla tavalla ja heille annetaan tietoa siita, mita riittdvan
hyva vanhemmuus sisaltda. Keskustelujen johdosta vanhemmuuden oma-aloitteisuus ja tieto
lapsen kasvusta ja kehityksesta lisaantyvat. Paivakotihoito ja sen tarjoamat paivittaiset aikuiskon-

taktit tukevat vanhemmuudessa jaksamista lisaamalla vanhempien voimavaroja.

"Se elam4, siin on joku rytmi ja vuorokauden ajat. Etta se ei mee niinku siihen, etta
yolla ja paivalla ei oo eroa ja lapsi elaa sitten siina kaiken mukana vaan, ilman min-
kaanlaista arkea.”
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"Niin niista asioista sitten puhutaan, et ne on kuitenkin voinu olla niille vanhemmil-
lekkin semmosia asioita, et ne ei 00 puhunu niista sita ennen oikeestaan kenenkaan
kans.”

"Se auttaa niitd vanhempia ennen kaikkea jaksamaan”

Kokemusten mukaan paivakotihoidon tarjoama tuki vaikuttaa usein laajemmin perheen elamaan.
Vanhemmat voivat motivoitua oman elamansa hallinnasta ja esimerkiksi hakeutua aktiivisesti
ty6elamaan. Paivakotihoito on myds toiminut yleisesti tasoittavana tekijana erilaisissa elamanti-

lanteissa.

"Paivakoti on sellanen tasottava tekija”

"On monesti ruvennu miettiin pitemmallekkin niité asioita sitte siind omassa elamas-
sa et mika heita vois auttaa vield enempi, et ne vois olla valmiita lahteen jonnekkin
kuntouttavaan tyotoimintaan, opiskelemaan ja sita kautta sita kokonaistilannetta aut-
taa”

7.3 Paivakotihoidon toteutuminen vaatii sitoutumista ja sopeutumista

Toisinaan vanhempien voimavarat voivat olla vahaisia psyykkisen tasapainon horjumisen vuoksi.
Omien voimavarojen ollessa vahissa paivakotihoitoon sitoutuminen ja suureen elamanmuutok-
seen sopeutuminen eivat valttamatta ole helppoja. Toisinaan vanhemmat tarvitsevat tukea tuki-
prosessiin sitoutumisessa. Paivakotihoito esimerkiksi tukee vanhempia sopeutumaan paivakoti-
hoidon toteutumiseen vaadittavaan rytmiin, kuten aikataulujen noudattamiseen. Vanhemmilla ei
ole aina prosessin alussa riittavasti luottamusta jattaa lasta paivakotihoitoon. Lapsesta irtautumi-
nen ja paivakotihoitoon jattdminen voivat olla tunnetasolla vaikeita vanhemmalle. Tukiprosessissa
tapahtuva edistyminen tarvitsee aikaa, ja muutokset voivat tapahtua vahitellen. Sosiaalitydnteki-
joiden kokemusten mukaan edistymista tapahtuu pitkajanteisen tyon ansiosta. Paivakotihoito

avohuollon tukimuotona voi olla pitkaaikainen prosessi vanhemmuuden tukemisen osalta.

"Kun jaksaa olla karsivallinen niin tuloksiakin saa. Et ei valttamatta hetkessa naa
asiat ei tapahdu, et se on semmonen pitkaaikainen prosessi ja muutokset voi olla
minimaalisen pieniad”

"Se sitoutuminen kun omat voimavarat on vahissa ja ne keskittyy niin sihen omaan
eldmaansa ja omiin ongelmiinsa, et ei osata tai ei jakseta.”
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"Sen lapsen tuominen johonkin tiettyyn aikaan saattaa olla alussa tosi hankalaa ja
siita asiasta sitten keskustellaan ja yritetaan jotenkin luoda sille lapselle jonkun na-
kdsta aikataulutusta ja raamitusta, koska kotona se saattaa olla sellanen se tilanne,
et aiti on aitiyslomalla ja siella on sitten isompi sisarus ja ei sitten ole semmosta
saannollista paivarytmia ja tavallaan pittaa se vanhempi opettaa siihen rytmiin.”

"Kysymys ei 00 siita et vanhempi ei luottais, et lapsesta pidetaan huolta. Vaan siina
on jotenkin tunnetasolla hirveen vaikee se irtautuminen.”

Sosiaalityontekijdiden kokemusten mukaan paivakotihoidon myéta tulee sitoutumisen ja van-
hemmuuden kehittymisen seurantaa. Tarvittaessa paivakotihoidosta iimoitetaan sosiaalityonteki-
j6ille huolen heraamisesta. Tama motivoi vanhempia sitoutumaan tukiprosessiin ja tukee van-
hemmuutta. Seuranta voi toteutua muun muassa lastensuojelun asiakassuunnitelmaan liitettavan
sopimuksen kautta. Tasta sopimuksesta kayvat ilmi kaikki ne asiat, joihin vanhempi sitoutuu pai-
vakotihoidon alkaessa avohuollon tukitoimena. Tallaisia asioita ovat muun muassa henkilot, joille
lapsi voidaan luovuttaa paivakotihoidosta ja miten lapsen poissaoloista tiedotetaan paivékotihoi-
toon. Sopimuksesta kay ilmi myds paivakotihoidon henkildkunnan ilmoitusvelvollisuus sosiaali-

tydntekijoille, mikali lapsesta heraa huoli.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksemme tarkoituksena oli kuvailla sosiaalityontekijoiden kokemuksia paivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimuksemme vahvistaa kasitysta siita, etta paivakoti-
hoito avohuollon tukitoimena tukee lasta parhaiten perustehtavansa myota. Kokemuksien mu-
kaan paivakotihoito tukee kokonaisvaltaisesti lapsen kasvua ja kehitystd seka vanhemmuutta.

Tuki voi kohdistua laajasti eri elamanalueille parantaen nain koko perheen elamanlaatua.

Lastensuojelun avohuollon tukitoimien tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen kehitysta. Avo-
huollossa korostuvat muun muassa ennaltaehkaisy, varhainen puuttuminen seka vanhempien
kasvatusmahdollisuuksien tukeminen. (Lastensuojelulaki 417/2007, hakupaiva 24.1.2011.) Las-
tensuojelun ja paivahoidon yhteys on usein lapsen sijoitus paivakotihoitoon avohuollon tukitoime-
na (Lyyra 2004, 109). Paivahoito tarjoaa lapselle turvallisen hoitopaikan, jossa edistetdan hanen
tasapainoista kehitystdan vanhempien vakaumuksia kunnioittaen (Sosiaali- ja terveysministerio,
haettu 24.1.2011). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 36) mukaan paivakotihoito
on peruspalvelu ja paras tuki perheelle saavutetaankin silloin, kun paivakotihoito onnistuu hyvin
perustehtavassaan. Tutkimuksemme vahvistaa kasitysta paivakotihoidon merkityksesta lapsen
tukemisessa. Tutkimustuloksemme tukevat vaitetta, etta paivakotihoito avohuollon tukitoimena

tukee lapsen kasvua ja kehitysta perustehtavansa myota.

Lapsen perustarpeista huolehtiminen on lahtokohtana lapsen hyvinvoinnille ja sen tavoittelemisel-
le (Sosiaali- ja terveysministerid, haettu 24.1.2011). Tutkimuksemme mukaan perushoidon merki-
tys korostui lapselle tarjottavassa tuessa ensisijaiseksi tekijaksi. Paivakotihoito tukee lasta monel-
la tavalla ja paras tuki saavutetaan tarjoamalla lapselle muun muassa perushoitoa seka struktu-
roitua arjen rytmia ja rutiinia. Rutiinin ja rytmin kautta lapset hahmottavat arkeaan (R6nka, Mali-
nen & Lamsa 2009, 12-13). Paivakotihoito tarjoaa lapselle myds turvallisia aikuiskontakteja ja
mahdollisuuden luoda sosiaalisia suhteita niin aikuisiin kuin muihin lapsiin. Paivakotihoito tarjoaa
my0s seka hyvaa vuorovaikutusta etta ryhmatoimintaa, pedagogista toimintaa, varhaiskasvatusta
ja esiopetusta (Onnismaa 1999, 30-31, 33.) Tutkimuksemme mukaan paivakotihoidossa toteutu-

vat Onnismaan esittelemat toiminnot.
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Lastensuojelulain (417/2007) mukaan avohuollon tukitoimiin on ryhdyttava silloin, kun lapsen
kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta. Avohuollon tukitoimiin
edellyttdd myos tilanne, jossa lapsi omalla kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttaan tai kehitys-
taan. Tutkimuksemme tukee lastensuojelulaissa mainittuja edellytyksia lapsen tuen tarpeen syyk-
si. Huhtasen (2004, 204) mukaan lapsen tuen tarve voi kohdistua fyysiseen, sosiaaliseen tai tun-
ne- elaman kehitykseen. Tutkimustulostemme mukaan tuen tarve voi myos kohdistua samanai-
kaisesti useaan eri kehityksen osa-alueeseen. Avohuollon tukitoimena paivakotihoidossa olevilla
lapsilla voi olla yksittaisiakin tuen tarpeita, kuten kehitysviivastymat, joihin paivakotihoidossa on

pystytty vastaamaan.

Berger (2005, 180) on todennut, etta ihmisen sosiaalisen kehityksen perustaidot opitaan jo lap-
suudessa. Lapsi on altis muiden ihmisten vaikutteille, ja nain lapsen sosiaalinen kehitys tapahtuu
suhteessa ymparistoon. Paivakotihoidossa tuki jarjestetaan niin, etta lapsi toimii ryhman jasenena
ja hanen sosiaalisia kontaktejaan tuetaan. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 36).
Tutkimuksemme tukee tata vaitetta. Erityisesti paivakotihoidon tarjoaman tuen nahtiin kohdentu-
van sosiaalisten taitojen kehittymiseen sellaisilla lapsilla, joiden sosiaalinen elama on ollut rajat-

tua. Paivakotihoito tukee myos ryhmassaolotaitojen kehittymista.

Paivakotihoito tarjoaa lapsen kehitysta monipuolisesti tukevia ihmissuhteita, toimintaa ja suotui-
san kasvuympariston huomioon ottaen lapsen ian ja yksilolliset tarpeet (Laki lasten paivahoidosta
36/1973). Tutkimuksestamme kuitenkin ilmeni, etta aina paivakotihoito yksin ei riita vastaamaan
lapsen ja perheen tuen tarpeeseen. Lapsen tuen tarve voi kohdistua esimerkiksi sellaiseen
psyykkiseen kehitykseen, johon paivakotihoito ei pysty tarjoamaan riittavaa tukea. Tallaiset tilan-

teet voivat johtua esimerkiksi lapsen tai perheen sen hetkisesta elamantilanteesta.

Tutkimustulostemme mukaan paivéakotihoito avohuollon tukitoimena on vastannut monen lapsen
tuen tarpeeseen. onnistuminen tukitoimessa on nakynyt lapsen kasvun ja kehityksen erilaisina
edistymisind. Kyse on voinut olla kokonaisvaltaisesta kehityksesta tai pienten tavoitteiden saavut-
tamisesta. Paattelimme, etta pientenkin tavoitteiden saavuttaminen tukee lapsen kasvua ja kehi-

tysta.

Paivakotihoito tarjoaa vanhemmille tukea heidan kasvatustehtavassaan (Laki lasten paivahoidos-

ta 1973/36). Paivakotihoidossa toteutuvaa vanhempien ja tyontekijoiden valista yhteistyota kutsu-
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taan kasvatuskumppanuudeksi (Maatta 1999, 99-100; Koivunen 2009, 153, 156). Vilén ym.
(2006, 106) kirjoittaa, etta luottamuksellinen suhde vanhempien ja paivakotihenkildston kanssa
mahdollistaa lapsen kanssa toimimiseen liittyvan tiedonkulun ja sosiaalisen vuorovaikutuksen.
Yhteinen vastuu auttaa vanhempia jaksamaan seka l6ytamaan johdonmukaisia rajoja lapselle.
Tutkimuksemme tuloksissa korostui vanhemmuudelle tarjottavan tuen merkitys ja tulostemme pe-
rusteella paattelimme, ettd vanhemmuuden tukeminen paivakotihoidossa toteutuu kasvatus-
kumppanuuden kautta. Vanhempien tukeminen paivahoidossa tukee myos lapsen kehitysta.
(Vilén ym. 2006, 112.) Koivula (2004, 77) kirjoittaakin, etta jo tiivis vuorovaikutus perheen ja lap-

sen lahiympariston valilla katsotaan lapsen kehitysta tukevaksi seikaksi.

Koivulan (2004, 77) mukaan paivakotihoidolla on mahdollisuuksia tarjota monia vanhemmuutta
tukevia toimintoja. Tarkeaa paivahoidossa on vanhempien tukeminen ja toimiminen yhteistyossa
niin, etta vanhemmat tuntevat osaavansa ja jaksavansa olla lapsensa kanssa. Parhaimmillaan
paivakotihoito tukee koko perheen voimavaroja (Vilén ym. 2006, 112-113). Perhetta ja vanhem-
muutta voimavaraistavia tekijoita ovat esimerkiksi emotionaalinen tuki, lapsen toimintojen valvon-
ta sekéa lapsilahtdinen kasvatus. Lyyra (2004, 109) kirjoittaa kuitenkin, etté paivakotihoidon perus-
tehtavaan ei kuulu perheterapian tai vanhempien ongelmien ratkomisen tarjoaminen. Tutkimustu-
loksemme tukivat naita vaitteita. Paivakotihoito avohuollon tukitoimena voi olla haastava prosessi
vanhemmille, silla tukiprosessiin sitoutuminen ja elamanmuutokseen sopeutuminen vaativat voi-
mavaroja. Paattelimme tutkimuksemme perusteella, etté paivakotihoidossa tehtava pitkajanteinen

tyd lisda vanhempien voimavaroja ja tukee vanhemmuutta oman perustehtavansa myota.

Sinkkosen (2008, 15, 22-23) mukaan vanhemmuuteen kuuluu lapsen perustarpeista huolehtimi-
nen. Tutkimuksemme mukaan paivakotihoito tukee vanhempia tdman tavoitteen saavuttamisessa
monin eri keinoin ja vaikuttaen vanhempien eldman eri osa-alueisiin. Paivakotihoito tukee van-
hempia lapsen kasvun ja kehityksen perustarpeista huolehtimisessa ja vanhemmuuden kehitta-
misessa. Vilén ym. (2006, 102, 106) kirjoittaa riittdvan hyvaan vanhemmuuteen kuuluvan useita
eri ominaisuuksia, kuten kyky yllapitaa turvallisia rajoja ja luoda eldmaan paivarytmi. Tutkimustu-
lostemme mukaan paivakotihoito tukee vanhempia aiempaa strukturoidumman paivarytmin saa-

vuttamisessa.

Vanhemmuuteen kohdistuva tuki ei nakynyt pelkastaan konkreettisina kohtaamisina paivakotihoi-

dossa tai neuvonantoina, vaan tuki saattoi kokonaisuudessaan vaikuttaa perheen elamantilan-
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teeseen hyvin kokonaisvaltaisesti. Paivakotinoidon myota vanhempien voimavarat lisaantyivat, he
saattoivat saada motivaatiota hakeutua tydelamaan ja heidan elamanhallintansa kasvoi. Nain ko-
ko perheen arki sai uutta sisaltéa. Helmisen (2006, 28) maarittelemat vanhempien ulkoiset ja si-
saiset resurssit, kuten koulutustaso ja sosiaaliset suhteet, ovat voineet kehittya ja vaikuttaa nain
lapsenkin elamaan. Voimme siis paatella, ettd paivakotihoito avohuollon tukitoimena vaikuttaa
lapsen hyvinvointiin paljon laajemmin, kuin vain paivakotihoidossa tapahtuneiden konkreettisten

asioiden myota.

Tutkimuksemme mukaan vanhemmuuden tuen tarpeet voivat tuottaa lapsen tuen tarvetta. Helmi-
sen (2006, 31) mukaan yhteiskunnallisella tasolla huolta on kannettu vanhemmuuden katoami-
sesta, kiireesta ja vasymisesta seka lasten kasvun rajojen asettamisen vaikeuksista. Tutkimustu-
loksemme tukivat naita vaitteita. Vanhemmuuden tuen tarpeet voivat johtua tulostemme mukaan
vahaisista voimavaroista, psyykkisen tasapainon horjumisesta, haastavista elamantilanteista tai
yleisista kotiolosuhteista. Myds syrjaytyminen ja sosiaalisen tukiverkoston vahaisyys voivat tuot-
taa tuen tarvetta vanhemmuudessa jaksamiseen. My6s Malinen ym. (2005, 64) mukaan osa van-
hemmista joutuu selviamaan vanhemmuudesta yksin, ilman tukiverkostoa. Helminen (2006, 28)
kirjoittaa, ettd haasteelliset elamantilanteet heijastuvat vanhemmuuteen, kodin ilmapiiriin seka
kaytettavissa oleviin toimintaedellytyksiin ja voimavaroihin. Tulostemme perusteelle paattelimme,
ettd vanhemmuuden tuen tarpeet nakyvat tarpeena tukea vanhempien elamanhallintaa, struktu-

roidun arjen saavuttamista ja lasten hyvinvoinnista huolehtimista.

Myos perheen lapsilukuméaarélla on selkea yhteys vanhemmuuteen. Useamman lapsen perheis-
sa vanhemmuus voi olla vaativampaa kuin yhden lapsen perheissa. (Malinen ym. 2005, 64). Tut-
kimustuloksemme tukivat naita vaitteita. Haastateltavamme nostivat esiin useita kokemuksia suu-
rien ja yhden vanhemman perheiden vanhemmuuden tuen tarpeista. Tutkimustulosten perusteel-
la paattelimme, etta oli syy vanhemmuuden tukemiseen mika tahansa, se tuottaa usein myos

lapsen tuen tarpeen.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessimme alkoi kevaalld 2008. Prosessi alkoi aiheenvalinnalla. Me kumpikin
olimme kiinnostuneita seka lastensuojelun, ettd varhaiskasvatuksen aihealueista. Keskusteltu-
amme sopivasta aiheesta, totesimme, ettd kummankin kokemukset péivakotihoidosta avohuollon
tukitoimena voisivat suunnata aihevalintaamme. Valitsemamme aihe yhdisti lastensuojelun ja
varhaiskasvatuksen ajankohtaisella tavalla ja koimme sen omaa ammatillista kasvuamme tuke-
vaksi. Tutkimuksemme aiheeksi muotoutui: sosiaalityontekijoiden kokemuksia paivakotihoidosta
lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimustehtavamme muodostimme sen perusteella,
minka koimme tarkeaksi. Ihmiskasityksemme mukaan koemme yksildlliset kokemukset arvok-
kaiksi, joten tutkimustehtavamme on ollut: Millaisia kokemuksia sosiaalityontekijéilla on paivakoti-
hoidosta lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Tutkimuksen kohteeksi valikoituivat sosiaalityon-
tekijoiden subjektiiviset kokemukset lapsen kasvun ja kehityksen seka vanhemmuuden tukemi-
sesta paivakotihoidossa. Aiheemme osoittautui haastavaksi muun muassa aiempien tutkimusten
vahaisyyden ja aiheemme heréttamien eettisten kysymysten vuoksi. OpinndytetyOprosessin
myohemmassa vaiheessa olemme ymmartaneet, kuinka haastavan aiheen olemme valinneet.
Emme aluksi ymmartaneet mahdollisia aiheeseen liittyvia rajoituksia ja lastensuojelun ja varhais-
kasvatusalueen yhteensovittamisen haasteita tutkimuksen kannalta. Olemme kuitenkin kokeneet
alusta asti aiheemme tarkeaksi, ajankohtaiseksi ja tydelamaa kehittdvaksi. Aihevalintaamme ja
siind pysymista tuki koko prosessin ajan yhteistydkumppanimme tuki ja kiinnostus opinnayte-
tydmme aihetta kohtaan. Tasta aiheesta tehty tutkimus on vaatinut paljon tyéta, mutta olemme
kokeneet tutkimuksemme teon kannattavaksi. Useiden vaiheiden jalkeen tutkimuksemme on vas-
tannut tutkimustehtavaamme ja uskomme, etta tutkimuksesta saatua kokemuksellista tietoa on
mahdollista kayttaa paivakotihoidon kehittamiseen avohuollon tukitoimena. Motivaatiomme ai-

heeseen ja opinnaytetyohomme on sailynyt koko prosessin ajan korkeana.

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen tutkimus ja aineistokeruumenetelmana kaytimme teemahaas-
tattelua. Aineisto on analysoitu teoriaohjaavan sisallonanalyysin avulla. Mielestamme tutkimuksen
toteuttaminen kvalitatiivisena tutkimuksena vastasi hyvin tutkimustehtavaamme. Myos valittu tut-
kimusmenetelma oli tarkoitukseemme sopiva. Hyodyntamalla tapaustutkimuksen nakokulmaa ja
menetelmid, saimme kerattya kuvauksia todellisesta, koetusta tydelaméasta. Suorittamalla tutki-
mus tapaustutkimuksen nakokulmasta onnistuimme kuvailemaan iimiéta ja ymmartamaan sita

kokonaisvaltaisemmin. Kvalitatiivisen tutkimuksen paapiirteiden mukaan suosimme ihmista tiedon
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keruun valineena, kaytimme laadullisten metodien kayttoa aineiston hankinnassa ja tuotimme ku-
vailevan analyysin. Kuvailulla saavutimme kuvauksia tapahtumista ja tilanteista, seka dokumen-
toimme niiden keskeisia ja kiinnostavia piirteita. Vaikka tutkimuksen teko kvalitatiivisena tutki-
muksena vastasikin hyvin tutkimuksemme tarkoitusta, koimme tutkimuksen teon paikoin tyolaana
ja haastavana. Kumpikaan meista ei ollut toteuttanut aiemmin tutkimusta, joten tutkimuksen haas-
tavuus johtui varmasti my0s siita, ettei meilla ollut riittdvaa pohjatietoa aiheesta eika kokemusta
tutkimuksen teosta. Koemme, etta olisimme voineet saavuttaa viela kuvailevamman otteen ja
saada kuvailevamman aineiston, mikali olisimme tienneet enemman kuvailevan aineiston hank-
kimisesta. Olisimme esimerkiksi voineet tarkentaa haastatteluissa haastateltavien kokemuksia
enemman. Tiedon hankinta ja tutkimuksen tekoon tutustuminen vei opinnaytety6prosessissa pal-

jon aikaa.

Meille ei ollut aluksi itsestaan selvaa tehda opinnaytetyota parityoskentelyna. Emme lahteneet
opinnaytetyOprosessiin kaksin vain sen vuoksi, ettemme halunneet tehda opinnaytetyota yksin.
Paritydomme oli aluksi niin sanottu jarkiratkaisu, koska aiemmat kokemuksemme yhteisesta tyos-
kentelysta olivat hyvat, mielenkiintomme kohteet samat ja opinnaytetydaikataulumme kohtasivat.
Ajattelimme myds, etta parityoskentelyna voimme tuoda opinnaytetyohon huomattavasti lisaa sy-
vyytta laajentamalla toistemme nakokulmia ja tuomalla kumpikin omia ajatuksiamme esille. Pari-
tydskentely tarjosi omille totutuille tydskentelytavoille vaihtoehtoja ja mahdollisuuden reflektoida
aiempia ennakkokasityksia. OpinnaytetyOprosessi sisalsi useita kaannekohtia ja tarkeita paatok-
sid. Kaksin tehdessa tuntui, ettd mahdollisia vaihtoehtoja asian ratkaisemiseksi oli tuplasti, kun
taas yksin tehdessa olisivat mielessa pyodrineet vain omat ajatukset. Toisaalta oli haastavaa alkaa
opinnaytetyon kaltaiseen vaativaan ja pitkaan tyohon sellaisen parin kanssa, jonka tydskentely ei
ollut erityisen tuttua ja jonka tapoja ei tuntenut tarkasti. Olemme tehneet opinnaytety6ta alusta as-
ti tiiviisti kaksin ja jokainen vaihe on rakennettu yhdessa. Tiivis yhteistyd on opettanut meille pal-
jon parityoskentelystd, toisen huomioonottamisesta ja kuuntelemisesta. Valilld olemme olleet
voimakkaastikin eri mieltd opinnaytetyohon liittyvista ratkaisuista, mutta tapamme kayda keskus-
telua ja tehdad kompromisseja on edelleen vahvistanut toimivaa yhteisty6tamme. Mielestamme
kokemuksemme pitkasta parityoskentelysta on vahvistanut myos ammatillista osaamistamme.
Tyossa kohtaa aina erilaisia ihmisia, joiden kanssa on tultava toimeen ja pystyttava tekemaan yh-
teistyota asiakkaan parhaaksi. Me olemme kokeneet yhteistyomme pelkastaan rikastuttavana ja

hedelmallisena kokemuksena. Parin antama tuki on ollut erityisen tarkeaa ja toisen antama kan-

nustus on ollut usein motivaatiomme lahteena.
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Tutkimusmenetelmana koimme teemahaastattelun toimivana sen tarjoamien mahdollisuuksien
vuoksi. Haastattelutilanteet olivat mahdollisia toteuttaa joustavasti ja edeta tilanteen mukaan.
Haastattelutilanteessa pystyimme myotailemaan vastaajia, kuitenkin edeten maarittelemiemme
teemojen rajoissa. Teemahaastattelu ei tuntunut liian jaykalta toteuttaa, vaan koimme haastatte-
lun ennemminkin keskusteluna. Oli helpottavaa tietaa, etta pystyimme palaamaan epaselviin asi-

oihin haastattelun myohemmassakin vaiheessa.

Erityisesti huomioimme, etta haastateltavien avoimuus nékyi aineistossamme. Kukin haastatelta-
va syventyi aiheeseemme, kertoi kokemuksistaan avoimesti ja toi itse aktiivisesti esille mielestaan
oleellisia asioita. Meista tuntui, ettd haastateltavat kertoivat myds vaikeista asioista totuudenmu-

kaisesti.

Jokaisen haastattelun jalkeen reflektoimme tehtyd haastattelua eri nakdkulmista. Pohdimme
omaa osaamistamme ja toimintaamme, seka mietimme, oliko saatu aineisto tarkoituksenmukais-
ta. Jokaisen haastattelun jalkeen meilla oli hyva tunne tehdysta haastattelusta, mutta toisaalta
emme olleet varmoja saadun aineiston vastaavuudesta tutkimustehtdvaamme. Kaydessamme
lapi haastattelua pohdimme, olisiko meidan kannattanut tehda jotain toisin. Huomasimme esimer-
kiksi ensimmaisen haastattelun jalkeen, etta meidan on kannustettava haastateltavaa enemman
kuvailemaan kokemuksiaan. Ensimmaisen ja viimeisen haastattelun valilla oli mielestamme sel-
ked ero omassa toiminnassamme, eli kehityimme haastatteluprosessin aikana haastattelijoina.
Paattamamme roolijako haastattelijoina oli mielestamme erinomainen valinta. Kummankin keskit-
tyminen omaan rooliin mahdollisti taydemman oppimiskokemuksen, kuin jos olisimme vaihtaneet
osia kesken haastatteluprosessin. Jalkikateen olemme pohtineet, ettd meidan olisi pitanyt tehda
haastatteluissa enemman tarkentavia kysymyksia joistakin aiheista ja kuvailluista tilanteista. Toi-
sinaan jokin asia tuntui meista hyvin selvalta ja selkealta, koska asia oli meille ennestaan tuttu.
Tall6in tilanteen riittdva tarkentaminen jai suppeaksi. Tarkennuksista olisi voinut olla meille hy6tya
tutkimuksen analyysivaiheessa. Erityisen hyvana koimme sen, ettd toteutimme haastattelut kah-
den viikon sisalla. Jokaisen haastattelun valissa oli aikaa sulatella mennytté haastattelua, keskus-

tella siita ja kayda sita mielessa lapi.
Analyysitapana teoriaohjaava sisallonanalyysi oli mielestamme tutkimustehtavaamme sopiva.

Pyrkimyksenamme oli saada selkea, sanallinen kuvaus tutkimuksen aiheesta luotettavien johto-

paatoksien tekoa varten. Pystyimme hyodyntamaan viitekehystamme aineiston hankinnassa,
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analyysin teossa ja raportoinnissa. Teoriaohjaava sisallonanalyysi antoi meille kuitenkin tilaa
huomioida tutkimuksessa esiin tulleet, uudet asiat. Teimme osan analyysista useaan kertaan, mi-
ka ei ole epatyypillista kvalitatiivisen tutkimuksen teossa. Valitsemamme teoriaohjaava sisallon-
analyysi antoi selkeat reunaehdot analyysin tekoon. Analyysinteon jalkeen pohdimme, olisiko tut-
kimuksemme muodostunut erilaiseksi, mikali olisimme valinneet aineistolahtdisen sisallonanalyy-
sin. Olisiko aineistomme ollut syvallisempi? Olisimmeko voineet hyddyntaa aineistoa paremmin
ilman, ettd meidan tarvitsi rajata aineistoa valilla melko voimakkaastikin maarittelemamme tutki-
mustehtavan vuoksi? Aineistolahtéinen analyysi olisi voinut antaa enemman tilaa nostaa tutki-
mukseen mukaan uusia ilmiddn liittyvia aihealueita ja olisimme voineet saavuttaa tutkimukses-
samme entistd kuvailevamman otteen. Teoriaohjaava sisallonanalyysi tuntui kuitenkin myés toi-
mivalta ja selkealtd, seka ennen kaikkea turvalliselta. Mikali jatkossa teemme vastaavan tyylista
kvalitatiivista tutkimusta, osaamme pohtia analyysitavan valintaa laajemmin kuin taman opinnay-
tetyoprosessin alussa. Kaiken kaikkiaan koimme analyysivaiheen tyolaana ja aikaa vievana. Ana-
lyysinteko ei kuitenkaan ollut erityisen vaikeaa, vaan seuraava tyovaihe oli yleensa selkeana mie-
lessa. Hyvalta analyysinteossa tuntui se, etta aiempiin analyysintekovaiheisiin oli mahdollista pa-
lata ja tarvittavia muutoksia pystyi tekemaan koko analyysin ajan. Tama mahdollisti sen, etta tut-

kimustehtava ohjasi meita tutkimuksen jokaisessa vaiheessa.

Tutkimuksemme tarkein johtopaatos on, ettd saamamme tulokset ovat vahvistaneet kasitysta sii-
ta, ettd paivakotihoito tukee lasta parhaiten perustehtavansa myo6ta. Tutkimuksemme mukaan
paivakotihoito tukee kokonaisvaltaisesti lapsen kasvua ja kehitysta sekd vanhemmuutta. Tutki-
mustuloksissa tarkeimmiksi nousivat: tukitoimen tarve lahtee aina lapsen tarpeesta, paivakotihoi-
to tarjoaa lapselle rytmia ja rutiinia, vanhemmuuden tukemisella on suuri merkitys, paivakotihoito
tukee vanhemmuutta perustehtavansa myota ja paivakotihoidon toteutuminen vaatii sitoutumista
ja sopeutumista. Mielestdmme tutkimustuloksemme vastaavat tutkimustehtdvaamme, eli siihen,
millaisia kokemuksia sosiaalityontekijoilld on ollut paivakotihoidosta lastensuojelun avohuollon tu-
kitoimena. Kokemukset ja tutkimuksemme paateemat kohdistuivat lapsen kasvun ja kehityksen

seka vanhemmuuden tukemiseen paivakotihoidossa.

Esittelimme opinnaytetyomme alussa omat oppimistavoitteemme, joiden tarkoituksena on ollut li-
sata omia ammatillisia valmiuksiamme tukea lapsen kasvua ja kehitysta seka vanhemmuutta eri-
tyisesti silloin, kun kyseessa on paivakotihoito avohuollon tukitoimena ja saada sellaista arvokas-

ta kokemuksellista tietoa, josta on meille hyotya varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun tyokentilla.
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Tutkimuksen aikana huomasimme, etta nama kaksi tavoitettamme linkittyivat yhteen. Nimen-
omaan tama saamamme kokemuksellinen tieto on juuri sita, joka on kehittanyt meidan ammatilli-
sia valmiuksiamme tukea lasta ja vanhemmuutta. Vaikka jouduimme rajaamaan osan saamas-
tamme tutkimusaineistosta tutkimuksen ulkopuolelle, koemme, ettd myds poisrajattu aineisto an-
toi meille alaan liittyvaa hyodyllista tietoa. Saamaamme tietoa voimme hyoddyntaa tulevaisuudes-
sa kaytannon tydssa sosionomeina. Ymmarryksemme tukitoimen kokonaisuudesta ja osa-
alueista on kasvanut. Ymmarryksemme syveni erityisesti tarkasteltaessa paivakotihoidon tuen
vaikutuksen laajuutta. Paivakotihoito tarjoaa avohuollon tukitoimena lapselle hyvélaatuisia virik-
keita, jotka ovat tarkeita lapsen kehitykselle. Uskomme, etté paivakotihoidon tarjoamiin virikkeisiin
kuuluu myds lapsen mahdollisuus leikkiin. Leikki itse ei korostunut tutkimusaineistossamme, mut-
ta kokemukset virikkeista olivat merkityksellisia. Mielestamme nyky-yhteiskunnasta kuitenkin hei-
jastuu usein hektisyys ja perheiden kiire. Uskomme, etta paivakotihoidon tarjoama rutiini ja struk-
turoitu arki voivat tuoda lapsen sisaiseen maailmaan kaivattua levollisuutta ja tasaisuutta. Poh-
dimme, etta paivakotihoidon tarjoaman tuen myota lapsi voi saada elamaansa uudenlaista onnel-
lisuutta, iloa ja turvallisuutta. Emme ajattele pelkastaan lapsen kasvun ja kehityksen osa-alueita,

vaan lapsen omaa kokemusta elamastaan.

Kyse ei kuitenkaan ole vain suoraan lapseen kohdistuvasta yksittaisesta tuesta, vaan lisaksi van-
hemmuuden monimuotoinen tukeminen voi muuttaa koko perheen elamaa useilla elaman osa-
alueilla. Kyse on kokonaisvaltaisesti perheestd, perheen huomioimisesta ja tukemisesta, ei vain
perheen yksittaisista jasenistd. Ymmarsimme myos, etta tukitoimessa ei valttamatta tavoitella yh-
ta tiettyd, suurta tavoitetta. Tukitoimessa onnistumisen tuottaa niin lapsen kokonaisvaltainen ke-
hittyminen kuin pienten edistysten saavuttaminen. Tukitoimen prosessi voi siis olla tdynna pienia
onnistumisia tai pitkaaikaista kehitysta, samoin kuin mukaan voi mahtua huonompiakin paivia ja
takapakkeja. Lapsen ja perheen tukiprosessissa padmaara yksin ei ole tarkeaa, vaan merkityk-

sellista on kuljettu matka.

Ammatillisia oppimistavoitteitamme rakensimme pitkélti sosiaalialan kompetenssien pohjalta.
Koimme tarkeana, ettd opimme tuottamaan uutta tietoa ja tekemaan tutkimuksen. Opinnaytetyo-
prosessi on ollut meille pitka ja kivinen tie. Olemme olleet prosessin aikana seka innostuksemme
huipuilla, ettd turhautumisen syovereissa. Turhautumista on tuottanut se, ettei tydomme ole tuntu-
nut etenevan yrityksistamme huolimatta. Haastava prosessi on kuitenkin opettanut meille paljon

uuden tiedon ja tutkimuksen tuottamisesta. Olemme tarkastelleet ihmiskasitystamme ja kuljetta-
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neet sitd mukanamme tyomme taustalla, olemme harjoitelleet tiedonhakua, suunnittelua, aineis-
ton keruuta, analysointia seka jasennellyn ja selkean raportin kirjoittamista. Mielestamme olemme
harjaannuttaneet taitojamme kaikilla nailla osa-alueilla onnistuneesti. Yhteinen parityoskentelym-
me ja yhteistydbmme yhteistyGkumppanimme kanssa on kehittanyt valmiuksiamme pitkaaikaisiin
ja pitkgjanteisyytta vaativiin asiakassuhteisiin. Subjektiivisen ndkemyksen kunnioittamista olem-
me paasseet syventamaan toteuttamalla kvalitatiivisen haastattelun, kuuntelemalla haastateltavia
aidosti, ottamalla heidan kokemuksensa vastaan avoimesti ja pyrkimalla analysoimaan aineiston

ennakkoluulottomasti.

Kvalitatiivisen tutkimuksen teko on myds harjoittanut reflektoivaa, kriittista ajatteluamme. Koem-
me taman tarkeaksi ominaisuudeksi, jotta voimme ymmartaa lastensuojelun yhteiskunnallista
asemaa. Uskomme, etta yhteiskunnallinen analyysitaitomme on kehittynyt opinnaytetyon teon
myota. Nakokulmamme lastensuojelun avohuollon tukiprosessiin on laajentunut. Emme enaa
katso paivakotihoidon tarjoamaa tukea pelkastaan yksilotasolta, vaan olemme prosessin ja tulos-
ten tarkastelun myota pohtineet sen vaikutusta myos kunnallisella ja yhteiskunnallisella tasolla.
Tukitoimi ei vaikuta vain lyhytta hetkea yksittaisen perheen elamaan, vaan se voi muuttaa kasva-
van lapsen elamansuuntaa. Lastensuojelun avohuollon tarjoamat tukitoimet, kuten paivakotihoito,
voivat vaikuttaa oleellisella tavalla siihen, millainen yksilo ja yhteiskunnan jasen lapsesta aika-
naan kasvaa. Myos vanhempien elamanpiirin laajentumisella, kuten toihin hakeutumisella on
omia yhteiskunnallisia vaikutuksiaan. Vaikka nama pohdinnat eivat sisaltyneetkaan tutkimusteh-
tavaamme, koemme, etta nakokulmamme muuttuminen ja uusien ajatusten herdadminen on kas-
vattanut meitd ammatillisesti. Uskomme, etta laadukas ty0 vaatii Iahtokohdakseen tyotapojen ja -

toimintojen vaikutuksen ymmartamista, myos muilla kuin yksilotasolla.

Tarkeita tavoitteita sosiaalialan kompetensseissa ovat sosionomin ymmarrys asiakkaan tarpeista,
yksilon kasvun tukemisesta ja asiakkaan osallisuutta tukevasta ammatillisesta vuorovaikutus- ja
yhteistyosuhteesta. Tavoitteenamme on ollut kehittad kykydmme tukea ja ohjata tavoitteellisesti
asiakkaita heidan arjessaan seka tukea heidan voimavarojaan. Mielestdamme tavoitimme tdman
kompetenssin tutkimuksessamme nakyneen kasvatuskumppanuuden kautta. Tutkimuksemme

myota ymmarryksemme kasvatuskumppanuuden merkitys vanhemmuuden tukemisessa syveni.

Opinnaytetyon teko sisalsi useita eri vaiheita. Mielenkiintoisimpina koimme haastattelujen suorit-

tamisen, tulosten tarkastelun ja johtopaatosten teon. Pohdinnan kirjoittaminen on jasentanyt aja-
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tuksiamme opinnaytetyoprosessista ja omasta oppimisesta. Haastavaa meille oli erityisesti viite-
kehyksen rakentaminen. Aiheeseen sisaltyy toisaalta paljon tietoa, joten jouduimme rajaamaan ja
uusimaan viitekehysta useaan kertaan. Toisaalta luotettavien lahteiden etsinta tuntui aluksi vai-
kealta, mutta taitojen karttuessa sopivaa tietoa on ollut helpompi etsia. Viitekehys on elanyt mat-
kan varrella paljon, mika on ollut hyvaksi tutkimuksen kannalta. On ollut tarkoituksenmukaista, et-
ta olemme muokanneet viitekehysta koko tutkimusprosessin ajan. Tutkimuksen aiheeseen on liit-
tynyt useita, mielenkiintoisia osa-alueita, joten aiheen, tutkimustehtavan ja aineiston rajaaminen
on vaatinut meilta jatkuvaa tyota ja pohdintaa. Jokainen tutkimuksen tekovaihe on herattanyt
meissé paljon ajatuksia. Keskusteluja on kéyty niin oman tutkimusaiheemme tiimoilta, kuin sen
ympériltdkin. Olemme kokeneet aiheen erittain mielenkiintoisena, varmasti myds sen vuoksi, etta
olemme voineet peilata aiempia kokemuksiamme esille tulleeseen tietoon. Toivomme, etta voim-
me tulevaisuudessa tyoskennella taman tukitoimen parissa. Taman opinnaytetyon teon jalkeen
meista tuntuu silta, ettd meilla on jatkossa paremmat lahtokohdat lahtea toteuttamaan vastaavan-

laista tutkimusta.

[Imiona paivakotihoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena on laaja ja mielestamme aiheen tii-
moilta 16ytyisi paljon ajankohtaisia jatkotutkimusaiheita. Kiinnostavimpina jatkotutkimusaiheina
koimme paivakotihoidon ja perheen nakokulmista tehtavan tutkimuksen, joka antaisi kokonaisval-

taisemman kuvan paivakotihoidosta avohuollon tukitoimena.

Olemme tehneet opinnaytetydtamme lahes kaksi vuotta. Aika on ollut pitka, mutta antoisa. Tutki-
muksen kannalta on ollut hyva, etta suunnitteluun kaytettiin runsaasti aikaa eikd meidan ole tar-
vinnut kiirehtia tutkimuksen teon kanssa. Olemme voineet keskittya jokaiseen vaiheeseen huolel-
la ja pitka aika on antanut meille mahdollisuuden kehittada niin opinnaytetyétamme kuin itseamme

opinnaytetydprosessin aikana.
Lopuksi haluamme kiittda lampimasti yhteistydkumppaniamme, ohjaavia opettajiamme seka ver-

taisarvioijiamme. Haluamme myos kiittda perheitdamme, jotka ovat tukeneet meité koko opinnay-

tetyoprosessin ajan.
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