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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, kuinka péivakodin tydntekijat voivat huomata
yksittéisen lapsen mahdollisen lastensuojelun tarpeen péivakodin arjessa ja millaisia
kaytannon  kokemuksia  tyontekijoilla on  huolen  herddmisestd, huolen
puheeksiottamisesta sek& moniammatillisen yhteisty6tahojen kanssa toimimisesta.
Tutkimus toteutettiin haastattelemalla Jyvéskyldn kaupungin Kortepohjan paivakodin
tyontekijoita.

Tutkimuksessa  ké&ytettiin ~ kvalitatiivista eli  laadullista  tutkimusmenetelmé&a.
Aineistonkeruumenetelména kéytettiin teemahaastatteluja, jotka toteutettiin kahdeksana
erillisend yksilohaastatteluna. Haastattelut litteroitiin. Litteroitu aineisto analysoitiin
kayttdmalla teoriaohjaavaa sisallénanalyysia.

Tutkimuksen keskeisid tuloksia oli pdivakodin tyontekijoiden havaintojen térkeys.
Tyontekijoiden tulisi olla avoimia lasten muuttuneen k&ytoksen, erilaisten tunnetilojen
sekd lapsen ja vanhempien ongelmien huomioimiselle. Varhainen puuttuminen
tarkoittaa myos lapsen yksilollista huomioimista ja pienryhmétoiminnan kehittdmisté.
Tarvitaan perheen kokonaisvaltaista tukemista ja kasvatuskumppanuutta.

Tyontekijoiden kokemusten perusteella voidaan todeta, ettd huolen herd&minen ja
lapsen ongelmiin puuttuminen voi olla haastavaa. Yhteistyd6td moniammatillisten
yhteistydtahojen kanssa tulisi kehittdd ja pyrkid lisédmééan lapsen ja vanhempien
osallisuutta péivahoidossa. Tarvitaan lis44d osaamista ja tietoisuutta varhaisesta
puuttumisesta, jotta tydntekijoilla olisi paremmat mahdollisuudet tukea ja auttaa lasta ja
hanen perhettaan.

Avainsanat: Varhainen puuttuminen, ennaltaehkéiseva tyd, huolen herd&dminen, huolen
puheeksiottaminen, varhaiskasvatus



ABSTRACT

Kortelainen, Ida. The early childhood intervention in the day care center. Workers
experiences of having worries concerning child and observing the need of child
protection. Pieksamaki, spring 2011, 82 pages, 4 appendices. Language: Finnish. The
Diaconia University of Applied Sciences. Diak East Pieksdméki. Degree Programme in
Social Services: Bachelor of Social Services + early childhood education teacher
qualification.

The purpose of my thesis was to find out how the day care employees can observe the
possible need of child protection and what kinds of experiences they have of having
worries of a child, taking up one’s worries and doing cooperation with the multi-
professional cooperation partners. The thesis was put in to practice in the day care
center of Kortepohja where employees were interviewed.

The study used a qualitative research method. The material was collected from day care
center by interviewing eight employees. After the interviews were implemented they
were transcribed. Transcribed data was analyzed using the theory guiding content
analysis.

The main result of my thesis was the importance of observing children in the day care
center. The employees should be open to the changes of children’s behavior and pay
attention to children’s emotions. The early childhood intervention means also that
employees should notice the individual needs of a child. It would be important to
develop small group activities. There is a need for the comprehensive family support.

Employees’ experiences show that having worries concerning a child and taking up
one’s worries can be challenging. There is a need for developing multi-professional
cooperation and noticing the empowerment of the child and the whole family. There is a
need for more knowledge and awareness of the early childhood intervention. It can
ameliorate employees’ possibilities to intervene with the child and family situation.

Keywords: early childhood intervention, preventive work, having worries concerning of
child, taking up one’s worries, early childhood education
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1 JOHDANTO

Lukuisat tutkimukset ja tilastot osoittavat, ettd lapsiperheiden pahoinvointi on lisaanty-
nyt ja monesti ongelmat kasaantuvat samoille perheille. 1990-luvun laman jélkeen lap-
siperheiden tuloerot ja kdyhyys ovat kasvaneet. Ongelmat ovat laaja-alaistuneet ja on-
gelmat siirtyvét sukupolvelta toiselle. Ongelmien ennaltaehkadisemiseksi tulisi korjaavan
sosiaalityon lisaksi panostaa enemmaén ehkaisevaan tyohon ja varhaiseen puuttumiseen,
jotta valtettéisiin laajemmat ongelmat lasten tulevaisuudessa. Ongelmiin tulisi puuttua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Lapsiperheet tarvitsevat kokonaisvaltaista tukea
lapselle ja koko perheelle. Paivahoidolla on merkittdva rooli varhaisen puuttumisen to-
teuttajana, eika sen toteuttamaa lastensuojelua voida vahéatella. Paivahoito toteuttaa seka

ennaltaehkéisevaé ettd korjaavaa lastensuojelutyota.

Opinnaytetyoni kasittelee varhaista puuttumista ja lastensuojelutarpeen havainnoimista
Kortepohjan pdaivékodissa, Jyvaskylassa. Valitsin varhaisen puuttumisen ja lastensuoje-
lutarpeen havainnoimisen pdivakodissa opinndytetydni aiheeksi, koska aihe on mieles-
tani ajankohtainen ja sité ei ole vield tutkittu tarpeeksi. Olen lukenut tutkimuksia paiva-
hoidosta lastensuojelun avohuollon tukitoimien toteuttajana, mutta en saanut niiden
avulla riittdvéa vastausta sithen, miten pdivahoidossa kdytdnndssa voidaan huomata
lapsen ja perheen tuen ja avun tarve. Sen vuoksi halusin itse toteuttaa tutkimuksen, joka

kasittelee aihetta tastd nakokulmasta.

Varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun vélista yhteistyotd on toteutettu jo pitkaan, mutta
vuonna 2010 uudistettu lastensuojelulaki laajensi lastensuojeluilmoituksen tekemisen
velvollisuutta ja lisési kuntien velvollisuutta toteuttaa ennaltaehkaisevié lastensuojelu-
palveluita. Halusin tutkia, miten ennaltaehkaiseva ty6 kaytdnnossa ilmenee péivakodin
arjessa ja miten varhainen puuttuminen nayttaytyy tyontekijoiden kokemusten perus-

teella.

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittdd Kortepohjan péivakodin tydntekijoiden kokemus-
ten perusteella varhaisen puuttumisen toteutumista varhaiskasvatuksessa ja mahdollisen
lastensuojelutarpeen huomaamista. Aineiston kerasin teemahaastatteluiden avulla. Yksi-

I6haastatteluihin osallistui kahdeksan Kortepohjan paivékodin tydntekijaé.



Késittelen opinndytetyoni teoriaosuudessa varhaiskasvatukseen ja lastensuojeluun liit-
tyvié tarkeimpid lahtokohtia tutkimukseni kannalta ja méaérittelen tutkimuksen keskei-
simpié kasitteitd. Teoriaosuudessa keskeisia sisaltoja ovat ennaltaehkdisevén tyon maa-
ritteleminen, varhaisen puuttumisen toteuttaminen paivahoidossa, lastensuojelutarpeen

herddminen seka lastensuojelun toteuttaminen.

Teoriaosuuden jalkeen kuvaan opinndytetytssani kayttdmia tutkimusmenetelmid seka
tutkimuksen toteutusta. Tassa osiossa kuvaan tarkemmin tutkimuskysymyksiani ja tut-
kimukseni tavoitteita. Kerron myds aineiston keradmiseen liittyvista vaiheista ja aineis-
ton analysoimisesta. Pohdin t&ssd osiossa my0s tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuk-
sen tulokset olen jakanut alalukuihin, jotka kasittelevat aluksi tutkimuksen taustaa ja sen
jalkeen tutkimuksen tarkeimpid tuloksia. Kahdessa viimeisessa luvussa kasittelen tutki-
muksen tuloksia ja teen niistd omia pohdintoja ja johtopaétoksid. Lisaksi pohdin opin-
néytetyon eettisyyttd ja jatkotutkimusmahdollisuuksia sek& opinndytetydprosessin vai-

kutusta omaan ammatilliseen kasvuuni.



2 ENNALTAEHKAISEVA TYO

2.1 Interventio ja preventio ennaltaehkaisevassé tydssa

Nykydén lasten erityisen tuen tarpeen yhteydessa puhutaan varhaisesta puuttumisesta.
Lapsen asioihin tartutaan silloin, kun aikuisella herda huoli lapsesta. (Huhtanen 20044,
188.) Varhaisella puuttumisella on kaksi ulottuvuutta. Toisaalta silla pyritddn ennalta
ehkaiseméan ongelmien syntya ja toisaalta se on korjaavaa toimintaa (Huhtanen 2004b,
45). Varhainen puuttuminen ké&sittd4d ennaltaehkaisevan toiminnan eli prevention ja
korjaavia toimenpiteitd eli interventioita. Interventio-kéasitteelld tarkoitetaan ulkoa-
péin tulevaa ohjattua valiintuloa, jolla pyritdén vaikuttamaan lapsen tai ryhmén kayttay-
tymiseen. (Huhtanen 2004a, 188.) Grantin mukaan interventiot ovat véliintuloa, joka
toteutetaan ennaltaehkaisevand ja korjaavana toimintana. Intervention aloittamisella
laajempana ilmaisuna kasitetddn yleensa koko tuen tarpeen havaitseminen, arvioiminen
ja tuen jarjestamisen prosessi (Heindmaki 2005, 13). Prevention eli puuttumisen koh-
teena voivat olla ryhma, yksild tai yksilon tai yhteison elamassa oleva riskitilanne. Péi-
vahoidossa puuttuminen voi tapahtua monella tavalla, jota voidaan tarkastella puuttumi-
sen eri tasojen kautta. (Huhtanen 2004b, 43.)

Primaariprevention tavoitteena on vahentéé ja ehkéista ongelmien ilmenemista nor-
maalivéestoon kohdistuvien interventioiden avulla. Merkittdvd primaariprevention to-

teuttamisen valine on lainsaddantd. (Huhtanen 2004b, 43-45.)

Sekundaarisella preventiolla eli aikaisella interventiolla pyritddn vahentdmaan jo il-
menneiden ongelmien vaikutusta (Huhtanen 2004b, 43-45). Tehokkaita varhaisia inter-
ventioita ovat ne, jotka ehkéisevét tai hidastavat ongelmia jo varhain lapsen eldmassa tai
hanen kehityksensa ongelmapaikoissa. Varhaiset interventiot ovat vaikutukseltaan kai-
kista tehokkaimpia, koska silloin ongelmat pyritdén tyrehdyttdaméan, ennen kuin ne kas-
vavat liian suuriksi. Perhettd ja lasta tukevien palvelujen tulee perustua lasten ja van-
hempien tarpeisiin ja palvelut tulee toteuttaa kokonaisvaltaisesti eri ammattiryhmien ja
perheen vélisend tydskentelynd. (Maatta & Rantala 2010, 54.)



Tertiaarisen prevention tavoitteena on hairididen aiheuttaman toimintakyvyttémyyden

minimointi kuntouttavien toimenpiteiden avulla (Huhtanen 2004b, 43-45).

Szegon ja Naderin mukaan tehokkaita varhaisia interventioita ovat ne, jotka ehkaisevét
tai hidastavat ongelmia jo varhain lapsen elamassé tai hadnen kehityksensa ongelmapai-
koissa. Ennaltaehkaisevissa interventioissa olennaista on laaja-alaisuus. Varhaiset inter-
ventiot ovat vaikutukseltaan Kkaikista tehokkaimpia, koska silloin ongelmat pyritaan ty-
rehdyttdmaan, ennen kuin ne laajenevat suuremmiksi. Parhaimpia tuloksia saadaankin
silloin, kun interventiot alkavat jo vastasyntyneilld tai kun ne kohdistetaan leikki-
ikaisiin lapsiin. Kuitenkin on muistettava, etté kaikki lasten ongelmat eivat ilmene viel&

varhaislapsuudessa. (Huhtanen 2004b, 45.)

2.2 Ennaltaehkéiseva tyo tarkasteltuna ekologisen teorian ldhtokohdista

Haluan tuoda esille Bronfenbrennerin ekologisen teorian, koska ennaltaehkaiseva tyo ja
varhainen puuttuminen on monitasoinen ilmid, jossa tulisi huomioida lapsen eldméanpiiri
ja ymparistd kokonaisuutena. Lapsen kehityksen peruspilareina ovat arkipdivan moni-
naiset toimintatilanteet, joita koti, paivahoito ja koulu tarjoavat lapselle (Maattd & Ran-
tala 2010, 53). Varhaista puuttumista ei ndhda vain lapsilahtéisend ongelmiin paneutu-
misena, vaan ongelmiin puuttuminen koskee usein koko perhettd (Huhtanen 2004b, 48).
Ymparistolla on tarked merkitys varhaiskasvatuksen ja varhaiserityiskasvatuksen kay-
tannoille. Ekologiset kehitysteoriat edustavat ympariston huomioonottavaa ajattelutapaa
ja teoriasuuntausta. Ennaltaehkaisevassé tydssé silla on merkitystd muun muassa sen
vuoksi, ettd koti ja paivahoito muodostavat lapsen vélittdman elinympariston, jossa eri
toimijat ovat yhdessa rakentamassa ja tukemassa lapsen hyvinvointia. (Huhtanen 2004a,
192.) Bronfenbrennerin ekologisen kehityksen teoria on heijastunut sekd suomalaiseen
paivékotikasvatukseen ettd varhaiskasvatuksen tutkimuksiin. Bronfenbrennerin ekologi-
sen kehitysteorian tarkednd sanomana voidaan pitad ndkemysta, ettd kasvatus ja kehitys
tapahtuvat toisiinsa nivoutuvissa, erilaisissa ja eritasoisissa systeemeissd. (Puroila &
Karila 2001, 204-205.)
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Ekologisessa teoriassa ympariston ajatellaan koostuvan sisédkkain rakentuneista jarjes-
telmista (Puroila & Karila 2001, 207). Yksilon kehitysta tarkastellaankin [&hiympariston
ja etdympariston nakokulmista. Arkipdivan eldméssa sosiaalinen vuorovaikutus tapah-
tuu eri systeemien vélisessa yhteisessa todellisuudessa. Bronfenbrennerin ekologisessa
teoriassa painotetaan ihmisen elinymparistoon vaikuttavia systeemejé ja niiden keski-
naisié suhteita (Huhtanen 2004a, 193).

Systeemejd ja niiden keskindisié suhteita voidaan tarkastella ekologisilla tasoilla:

1. Mikrotasolla tarkoitetaan lapsen lahiympéristod. Se késittdé lapsen perheen, kodin,
paivahoitopaikan ja kuntoutuksen. My6s lapsen toveripiiri kuuluu mikrotasolle. (Huhta-
nen 2004a, 193.) Kukin ndista mikrotasolle kuuluvista ympéristdista koostuu toiminnos-

ta, rooleista ja ihmisten vélisista suhteista (Puroila & Karila 2001, 208).

2. Mesotasolla kasitetadn yhteistyd, joka tapahtuu ammattilaisten ja perheen valilla
(Huhtanen 2004a, 193). Téarke& mesotasolla tapahtuva yhteisty0 tapahtuu siind vaihees-
sa, kun lapsi aloittaa paivahoidon kodin ulkopuolella (Puroila & Karila 2001, 208).

Mesotasolla tapahtuu myds lasten asioita koskeva suunnittelu (Huhtanen 2004a, 193).

3. Eksotasolla tarkoitetaan yhteisty6ta, joka tapahtuu eri hallintokuntien, kuten sosiaali-
toimen ja terveydenhuollon vélilla. Eksotasolla vuorovaikutus tapahtuu lapsen valitto-
mien kontaktien ulottamattomissa, mutta se vaikuttaa kuitenkin kiintedsti mikro- ja me-
sotasoon. (Huhtanen 2004a, 194.) Tarkeita lapsen kehitykseen vaikuttavista eksotason
tekijoitd ovat muun muassa vanhempien tyodolosuhteet ja tyoskentelyajat (Puroila &
Karila 2001, 209).

4. Makrotaso kasittad yhteiskunnalliset makrosuhteet, joilla tarkoitetaan esimerkiksi
poliittista, taloudellista ja kulttuurista toimintaa (Huhtanen 2004a, 194). Makrotasoa
tarkasteltaessa on huomioitava yhteiskunnan sisalla tapahtuva erityminen, joka voi vai-
kuttaa lapsen kehitykseen. Talla tarkoitetaan muun muassa perheiden matalaa tai korke-
aa sosioekonomista asemaa, joka voi tuottaa erilaista kehityspotentiaalia. Toisaalta se
tarkoittaa my0ds samankaltaisuutta samanlaisiin sosioekonomisiin asemiin kuuluvien
perheiden valilla. (Puroila & Karila 2001, 209.)
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‘hteiskunnalliset
makrosuhteet esim.,
poliittinen, taloudellinen
jo kulttuurinen toimints
(makiotaso)

‘Yhteistyderi
hallintokuntien valilla
esim. sosiaalitoimija
terveystoimi
(eksotaso)

Yhteistyo perheen ja
ammattilaisten
vallld (mesotaso)

Lapsen
lahiymparisto;
perhe, koti,
paivahoito
(mikrotaso)

(KUVIO 1. Ekologiset tasot Bronfrenbrennerin ekologisen teorian ndkdkulmasta.)

Thurmanin mukaan lapsen ja perheen ulkopuoliset tekijat, eli faktorit vaikuttavan yksi-
I6n kehitykseen ja oppimiseen. Sosiaalisen ekologian teorian mukaan lapsen kehitys siis
rakentuu perimén ja ympériston yhteisvaikutuksessa. Ongelmiin ja héiritihin, joita
mahdollisesti ilmenee lapsen kehityksessa tai hdnen kasvuolosuhteissaan voidaan vai-
kuttaa erilaisilla interventioilla. (Huhtanen 2004a, 194.) Interventioiden merkitykseen
vaikuttaa muun muassa se, missa vaiheessa ja millaisilla palveluilla lapsen ja perheen
tilanteeseen pyritdan vaikuttamaan. Perhettd ja lasta tukevien palveluiden tulee perustua
lasten ja vanhempien tarpeisiin ja palvelut tulee toteuttaa kokonaisvaltaisesti, eli per-
heen ja eri ammattiryhmien valisend yhteisena tydskentelyna (Méatta & Rantala 2010,
54).
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2.3 Interventio ja preventio yhteiskunnan eri tasoilla

Lapsuuden kasvuympéristdjen arjen sujumisella on merkittavéd vaikutus lapsen hyvin-
vointiin. Kodin lisdksi merkittava vaikutus lapsen hyvinvointiin on myos muilla lapsen
kasvuympéristoilla ja koko yhteiskunnan arvoilla, toimintatavoilla ja ilmapiirilla.
(Maatta & Rantala 2010, 23.) Edellisessa luvussa tarkasteltiin Bronfenbrennerin ekolo-
gista teoriaa. On syyté selventad, miten teoriaa voidaan hyddyntaa tarkasteltaessa ennal-

taehkaisevaa tyota yhteiskunnan eri tasoilla.

Makrotasolla preventio eli puuttuminen tapahtuu padasiallisesti primaaripreventiona,
jonka tavoitteena on normaalivaestoon kohdistuvien interventioiden kautta ehkéista on-
gelmien syntymisté ja laajenemista yhteisoisséd. Sosiaalipolitiikkaa voidaan pitdd makro-
tason preventiona, koska se méérittelee muun muassa kuntien velvollisuuden tarjota
peruspalveluna paivéahoitoa subjektiivisena oikeutena lapsiperheille. Péaivakotien toimin-
taan kuuluu myo6s ehkdisevan ja korjaavan lastensuojelun toteuttaminen. (Huhtanen
20044, 194.)

Ekso- ja mesotasolla preventio ndyttdytyy moniammatillisena yhteistyoné. Varhaisella
interventiolla yritetd&dn vahentdd ilmenneiden ongelmien vaikutusta. Talld tasolla ky-
seessd on sekundaarinen preventio, joka tarkoittaa ettd pyritddn hakemaan jo selkeésti

ratkaisua lapsen ja perheen erityisen tuen tarpeeseen. (Huhtanen 2004a, 196.)

Mesotasolla preventio on jo samankaltaista kuin mikrotasolla. Prevention pyrkimykse-
nd on vuorovaikutuksessa perheen kanssa maarittdd lapsen erityisen tuen tarve. Téalla
tasolla tarkeda ovat pdivahoidon tydntekijoiden arviot lapsesta ja hanen kehityksestaan,
sekd hanen hyvinvoinnistaan. Tyontekijoiden kokemusten kautta lapsi pystytéaan ohjaa-
maan tarvittavien tukipalveluiden piiriin. (Huhtanen 20044, 196.)

Mikrotasolla preventio tapahtuu tertiaarisena preventiona, jonka pyrkimyksena on mi-
nimoida lapsen kehitykseen vaikuttavien héirididen lapselle aiheuttamaa toimintakyvyt-
tOmyyttd. Preventio voi tapahtua esimerkiksi sosiaalisen kuntoutuksen avulla, jossa py-
ritdén selvittdmaén ja ratkaisemaan ongelmia, jotka liittyvat lapsen sosiaaliseen elaméan-

tilanteeseen. Mikrotasolla preventio voi tapahtua myods psyykkisellda kuntoutuksella,
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jonka avulla voidaan vaikuttaa muun muassa lapsen terveen mindkuvan saavuttamiseen
ja sailyttamiseen. (Huhtanen 2004a, 196-197.)

(KUVIO 2. Prevention muodot ekologisilla tasoilla, Huhtanen 2004a, 198.)

Lasten hyvinvointi rakentuu aina aikuisten kautta. Lasta autetaan parhaiten tukemalla ja
vahvistamalla hanen kehitysyhteisdjaan. (Méaatta & Rantala 2010, 24.) Lasten kéyttay-
tymisvaikeuksien ja ongelmien taustalla on usein erilaisia syitd, jotka ovat haaste seka
paivahoidon tyodntekijoille ettd vanhemmille. Syyt poikkeavaan kéytokseen voivat 10y-
tya lapsen biologisesta kehityksesta ja sen mahdollisista héiridista tai hanen lahiympé-
ristostdan. Lahiymparistoon liittyvid syita voivat olla esimerkiksi perheen Kkriisit, avio-
ero, perhevékivalta ja paihteiden kéyttd. (Huhtanen 2004a, 198.) Tuloerot lapsiperhei-
den vélilla ovat kasvaneet ja toimeentulo muihin kotitalouksiin verrattuna on heikenty-
nyt. Vanhemmat joutuvat entistd enemman tasapainoilemaan kodin ja tyon valilla ja
lasten tukemisen mahdollisuudet kotona ovat heikentyneet. (Maattda & Rantala 2010,
19-20.) Varhaisilla interventio-ohjelmilla voidaan vaikuttaa lasten kéyttaytymisongel-

miin ja sosio-emotionaalisiin hairidihin. (Huhtanen 2004a, 198.)
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Lapsi ja perhe ovat osa yhteiskuntaa, jossa eri yhteisty6tahot ovat osa heidén arkeaan.
Yhteisty6tahot pyrkivat tukemaan lapsen ja perheen péarjadmista arjessa, mutta tulisi
my0s muistaa perheen vaikutus omaan hyvinvointiinsa. Varhaisten interventioiden kes-
keiset elementit ovat perhekeskeisyys, ammattilaisten ja perheiden vuorovaikutus, posi-
tiivisen kayttdytymisen tukeminen ja perheen kannustaminen aktiiviseen osallistumi-
seen. Paivahoidossa perhekeskeisyyden toteuttaminen on perinteisesti ollut vaativa osa-
alue. Péaivahoitojarjestelman asiakastydssd on keskitytty asiantuntijoiden johtamaan
moniammatilliseen tydmuotoon, jossa vanhemmat ovat olleet mukana l&hinnd lasta
koskevissa palavereissa. Vanhemmilla voi monesti olla pelko siitd, miten lapsi selviytyy
paivahoidossa ja siitd, ettd heiddn mielipiteensa syrjaytetddn palavereissa. Tamé voi
nostaa palavereihin osallistumisen kynnyksen korkeaksi. (Huhtanen 2004a, 199-201.)

Interventioiden kohdentaminen pelkastaan lapseen ei riitd, vaan toiminnan lahtékohtana
on ympariston huomioiminen. Paivéhoidon toteuttama asiakastyd, jossa perheet toimi-
vat kumppaneina, on matalan kynnyksen tyémuoto. (Huhtanen 2004a, 202.) P&ivahoito
voi muodostaa valtaosan lapsen valveillaoloajan ympéristosta. Paivakodin merkitys tuen
tarpeen arvioinnissa, tuen suunnittelussa ja jarjestamisessa onkin hyvin merkittava.
(Heindmaki 2005, 15.) Interventioprosessi alkaa ongelman madrittdmisesta. Kuitenkin
osalla perheisté saattaa olla vakaviakin ongelmia, joihin péivahoidon osaaminen ei valt-
tdmatta riitd. Tassa tapauksessa tarvitaan laajempaa tuki- ja turvaverkostoa. (Huhtanen
2004a, 202.) Yhteistyd paivakodin ulkopuolisten toimijoiden ja yhteisty6tahojen kanssa
riippuu perheen tilanteesta ja tyontekijoiden kasityksestd siitd, millaiset ovat heidan
toimintamahdollisuutensa toimia perheen kanssa. Joidenkin lasten ja perheiden kohdalla
saattaa riittdd tyontekijoiden oman toiminnan muuntelu. Sellaisessa tilanteessa, jossa
tyontekijoiden voimavarat eivat enéé riita, tarvitaan yhteistyota erilaisten moniammatil-
listen tahojen kanssa, jotka voivat tukea perhettd kokonaisvaltaisesti. (Eriksson & Arn-
kil 2005, 40.)
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3 VARHAISKASVATUS VARHAISEN PUUTTUMISEN MAHDOLLISTAJANA

3.1 Mité tarkoitetaan péivahoitopalveluilla ja varhaiskasvatuksella?

Lasten péivahoitolain 1 8§ mukaan lasten péivahoidolla tarkoitetaan lapsen hoidon jarjes-
tdmista paivékotihoitona, perhepdivéhoitona, leikkitoimintana tai muuna paivéhoitotoi-
mintana (Laki lasten paivahoidosta 1973). Péivahoidon tavoitteena on tukea paivahoi-
dossa olevien lasten koteja naiden kasvatustehtévassa ja yhdessa kotien kanssa edistaa
lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehitystd. Paivahoidon tulee omalta osaltaan
tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimé&t ihmissuhteet, lapsen kehitystd monipuo-
lisesti tukevaa toimintaa seka lapsen ldhtékohdat huomioon ottaen suotuisa kasvuympa-
ristd. (Laki lasten pdivahoidosta 1973, 2 8.) Kunnan on osaltaan huolehdittava siit4, ett&
lasten paivahoitoa on saatavissa kunnan jarjestdimana tai valvomana siind laajuudessa ja
sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyvé tarve edellyttdd (Laki lasten paivé-
hoidosta 1973, 11 8).

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan kdytannossé lapsuuden eri kasvu- ja oppimisympaéris-
toissa tapahtuvaa kasvatuksellista ja pedagogista toimintaa, joka perustuu aikuisten ja
lapsen seka lasten keskindiseen vuorovaikutukseen. Olennaista on myos aikuisten kes-
kindinen toiminta ja yhteistyd. (Nummenmaa 2001, 26.) Varhaiskasvatus on pienten
lasten eri elaménpiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoitteena
on edistad lasten tasapainoista kasvua, kehitysta ja oppimista. Tarvitaan vanhempien ja
kasvatuksen ammattilaisten kiinteda yhteisty6td, kasvatuskumppanuutta, jotta perheiden
ja kasvattajien yhteinen kasvatustehtdvd muodostaa lapsen kannalta mielekk&én koko-
naisuuden. Yhteiskunnan jarjestaméd, valvoma ja tukema varhaiskasvatus koostuu hoi-
don, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta. Se on suunnitelmallista ja tavoitteellis-
ta vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa, jossa lapsen omaehtoisella leikillda on keskeinen
merkitys. (Stakes 2005, 11.)
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3.2 Varhainen puuttuminen paivéhoidossa

Pienten lasten ja heidén perheidensa palvelu- ja tukijarjestelmédn muodostaa sosiaali-
terveys-, ja opetustoimen kokonaisuus. Varhaiskasvatuspalvelut ovat keskeinen toimin-
takokonaisuus, joka muodostuu yleensd kunnan, mutta my6s yksityisen tai kolmannen
sektorin jarjestdmasta pdivahoidosta, esiopetuksesta sekd muusta varhaiskasvatustoi-
minnasta. (Sosiaali- ja terveysministerid 2002, 10.) Paivéhoito ja varhaiskasvatus ovat
yhteydessé padivahoidossa olevan lapsen koko elaméanpiiriin. Paivéhoito on yleensé neu-
volan jélkeen seuraava paikka, jossa pieni lapsi kohtaa uuden ympariston ja vieraita
aikuisia. (Piironen-Malmi & Strémberg 2008, 25.) Valtioneuvoston periaatepéatoksessa
varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista vuodelta 2002 kay ilmi, ettd yhteis-
kunnan tarjoamista palveluista péivahoito on yleisin ja merkittdvin perheiden kayttama
palvelumuoto. Suurin osa perheistd kayttdd péaivahoitopalveluita, joten pdivéhoidon

merkitys on suuri lapsen ja perheiden eldmassa. (Koivula 2004, 79.)

Lasten hyvinvointi ja pahoinvointi ovat herattaneet keskustelua koko 2000-luvun en-
simmaisen vuosikymmenen. Lasten lisddntynyt levottomuus puhuttaa sek& péivahoidos-
sa ettd koulussa. Jopa kolmasosa lapsista ei voi tilastojen mukaan hyvin. Pahoinvointi
on lisannyt erityisen tuen tarvetta sekd paivahoidossa ettd peruskoulussa. (Maattd &
Rantala 2010, 19-21.) Paivahoidossa lapsen tukeminen on yleensa médritelty kuuluvak-
si erityispéivahoitoon. Nyky-yhteiskunnassa tdma madrittely ei kuitenkaan enaa ole riit-
tava. Lasten tuen tarve on lisdéntynyt ja moninaistunut, joten rajaa erityisen ja tavallisen
valilla on mahdotonta tehda nakyvéksi. (Heinaméki 2005, 8.) Laadukkaat palvelut toi-
mivat suojaavina tekijoina lasten hyvinvoinnille. Tutkimusten mukaan pdaivéhoito suo-
jaa lapsen kehitystd, jos hoito on laadultaan hyvaa. Erityisen tarke&é on yhteisty6 van-
hempien kanssa ja heidan tyytyvéisyytensa paivahoitoon seké péivahoidon tyontekijoi-
den riittdva osaaminen. (Maattd & Rantala 2010, 19-21.)

Paivahoidossa on kautta aikojen pyritty ehk&isemaan ongelmia jo ennalta ja vastaamaan
erilaisilla korjaavilla toimenpiteilld lapsen erityisen tuen tarpeeseen. Varhainen puuttu-
minen on ajankohtaista tilanteissa, joissa lapsen erityisen tuen tarve on kasvanut. Erityi-
sen tuen tarve edellyttda lasten ja perheiden ongelmiin puuttumista, mutta myos uusien

kuntouttavien toimenpiteiden kehittdmista péaivahoidon ympéristossa. (Huhtanen 2004a,
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189.) Ennaltaehkaisevalla ty6lla paivakodissa tarkoitetaan lapsen kasvun ja kehityksen
turvaamista sekd vanhempien tukemista. Paivahoidon tyontekijoiden tehtdvana on lap-
sen edun ajaminen, joten heidén velvollisuutensa on my0gs tarvittaessa puuttua mahdol-
lisiin ongelmiin. (Kiviméki 2009, 14.) Tutkimusten mukaan ennen koulunkayntia aloite-
tut interventiot ovat tehokkaampia kuin vasta kouluidssa aloitetut interventiot (Huhtanen
20044, 189). Myllarniemi ja Lukman kuvailevat, ettd paivahoito itsessaan toimii ennal-
taehkaisevana toimintaymparistond yhteiskunnassa, koska se turvaa lapselle hoidon,
kasvatuksen ja opetuksen, sekd vanhemmille mahdollisuuden tyéhon (Kiviméki 2009,
21).

3.3 Miten varhainen tuki ilmenee Jyvaskylan pdivakodeissa?

Uuteen lastensuojelulakiin on kirjattu kuntien velvoite laatia suunnitelmat lasten ja
nuorten hyvinvoinnin turvaamiseksi (Lastensuojelulaki 2007). Kunnan velvollisuutena
on laatia oma varhaiskasvatussuunnitelma kunnan kaytantoihin ja suunnitelmiin sopien
(Stakes 2005, 43). Varhaisella puuttumisella pyritdén toisaalta ennalta ehkdisemaan
riskejd, jotka vaarantaisivat lapsen hyvinvoinnin. Tarvitaan toisaalta myos toimenpitei-
t4, joilla vastataan lapsen erityisen tuen tarpeeseen. (Huhtanen 2004a, 190.) Varhainen
tuki on huomioitu Jyvaskylan péivékotien yhteisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa.
Erityista tukea tarvitsevien lasten hoitopaikasta ja sopivasta hoitomuodosta keskustel-
laan lasten vanhempien kanssa. Lasten tarvitseman tuen maarasta ja laadusta riippuen
ryhmiin pyritddn suuntaamaan liséresursseja, joita ovat esimerkiksi ryhmékoon pienen-
tdminen, erityisavustajan sijoittaminen ryhmaén tai erityislastentarhanopettajan ohjaus
ja tyoskentely ryhmassa. Erityinen ja varhainen tuki perustuvat varhaiskasvatuksen hy-
valle pedagogiselle perusosaamiselle. Kasvattajayhteisén jokaisen jasenen tehtavéna on
tuoda varhaiskasvatuksen erilaiset toimintatavat ja tukitoimet osaksi lapsen paivittdista
arkea. Nama toimintatavat ovat lapsen kehitystd yleisesti tukevia ja kaikille lapsille

hyodyllisid. (Jyvéskylan kaupunki 2010, 20.)

Varhainen tuki tarkoittaa myds lapsen yksilollisten tarpeiden huomioimista. Paivéhoi-
dossa pyritddn luomaan turvallinen ja myonteinen kasvuilmapiiri, jossa huomioidaan

lapsen yksilolliset tarpeet ja lapsi hyvaksytdadn omana persoonallisena itsenaan. (Korte-
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pohjan paivékoti 2011, 7.) Hyvinvoinnin turvaamiseksi jokaiselle lapselle laaditaan lap-
sen varhaiskasvatussuunnitelma (lapsen vasu). Lapsen vasun avulla opitaan tuntemaan
lasta paremmin ja I0ydetdén tapoja ohjata lapsen tasapainoista kasvua, kehitysta ja op-
pimista. (Jyvaskylan kaupunki 2010, 10.) Yhteistydssd vanhempien kanssa tehtavaan
lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan Kirjataan lapsen vahvuudet ja tuen tarpeet seka
sovitaan kasvua ja kehitystd tukevat tavoitteet. Erityislastentarhaopettajan kanssa van-
hemmat ja henkil6kunta sopivat yhdessa péivahoidossa toteuttavat tukitoimet. Tukitoi-
miin kuuluu myds tarvittaessa ryhmaavustaja tai henkilékohtainen avustaja. Tarvittaessa
tehdaan myaos yhteistydtd muiden tukipalveluiden kanssa. (Kortepohjan paivékoti 2011,
7))

Jyvéskylan kaupunki aloitti vuonna 2010 organisaatiouudistuksen. Uusi organisaatio on
tarkoitus ottaa kéyttéon vuonna 2013. Uusilla palvelurakenteilla halutaan vastata vées-
ton kasvaneisiin palvelutarpeisiin ja pyritddn muun muassa ennaltaehkéisemaan lasten,
nuorten ja perheiden syrjaytymista. Uusien palvelurakenteiden tavoitteena on vastata
muun muassa entistd paremmin lasten, nuorten ja perheiden tarpeisiin. Kasvu, oppimi-
nen ja perheet-palvelukokonaisuuden toimijoiden yhteisena tehtdvana on mahdollistaa,
edistaa ja turvata jyvaskylalaisten lasten ja nuorten kasvua, kehitystd, oppimista ja ko-
konaisvaltaista hyvinvointia. Ennaltaehkéisevan tyon ja varhaisen tuen kehittamiseksi
tarvitaan entistd enemman perheiden arkipaivéa tukevia ja vanhemmuutta vahvistavia
palveluita sek& toimintatapoja. Uusilla palvelurakenteilla pyritadn myds yhtendistamaén
lasten kasvun ja oppimisen toimintamalleja, joka tarkoittaa palveluverkkojen yhteenso-

vittamista ja esimerkiksi joustavaa koulunaloittamista. (Jyvaskyléan kaupunki 2011.)
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4 LASTENSUOJELUTARPEEN HERAAMINEN

4.1 Kun huoli lapsesta heréé péivahoidossa

Huolella voidaan tarkoittaa subjektiivista ndkemystd, joka tyontekijalla syntyy asiakas-
suhteessa. Huolen lahtokohtana voi olla esimerkiksi lapsen, vanhemman tai perheen
jokin pulma, joka herattad tyontekijassa tunteen huolesta. Huolen aiheena on usein lap-
sen selvidminen, mutta myds huoli tyontekijoiden omista toimintamahdollisuuksista.
Taustalla on tyontekijan intuitiivinen kuva seka lapsen tilanteesta ettd omista ja tiedossa
olevan verkoston oletetuista voimavaroista. Huolen herddminen tapahtuu tydntekijén
lapsesta tekemien havaintojen pohjalta. (Eriksson & Arnkil 2005, 21.) Varhaiskasvatuk-
sessa lapsen havainnointi ja kehityksen etenemisen seuraaminen ovat paivittaista toi-
mintaa. Paivéhoidon mahdollisuudet osallistua lapsen tuen tarpeen arviointiin ovat hy-
viét, koska tyontekijat tuntevat lapsen ja voivat seurata hédnen kayttaytymistadn arjen eri
tilanteissa. (Heinamaki 2005, 15.) Lapsen varhaisen tukemisen kannalta on keskeisté,
ettd varhaiskasvatuksen tyontekijat tunnistavat lapsen tuen tarpeen péivakodin arjessa.
(Stakes 2005, 35.)

Huoli lapsesta syntyy usein lapsen ulkoisen olemuksen perusteella; lapsi voi olla jo pai-
vahoitoon tullessaan hoitamattoman nakdinen tai lapsen olemus voi muuttua paivéako-
tiajan kuluessa. Yleisvaikutelma koko perheestd, ulkoisesta olemuksesta ja keskinéisista
vuorovaikutussuhteista voi olla taustalla, kun péivahoidon tyontekijat huolestuvat lap-
sen tilanteesta. Muutosta, joka tapahtuu lapsen ulkoisessa olemuksessa, voidaan pitaa
merkkina siitd, ettei kotona jakseta enda paneutua perustoimintoihin. On myds mahdol-
lista, ettd paivakodin tyOntekijat voivat vapaa-ajallaan n&hdé tilanteita, jotka saavat
epailemadn, ettei kaikki ole lapsen eldmésséa kohdallaan. (Onnismaa 1999, 18.) Huolen
herddminen tarkoittaa yleensa sitd, ettd paivahoidon tyontekijat ryhtyvat havainnoimaan
lasta, esimerkiksi juuri ulkoista olemusta tai hadnen kéyttaytymistddn. Havainnoinnin
avulla voidaan tarkastella asioita, jotka heréttavat huolta. Paivékodin tydntekijoille ha-
vainnoiminen ja asioiden kirjaaminen lapsen olemuksesta, kayttaytymisesta ja oppimi-
sesta ovat tyodvalineitd, joiden avulla on helpompi arvioida lapsen kehityskaarta ja esi-

merkiksi kayttdytymisen muutosta. (Huhtanen 2004b, 70.)
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Paivahoitoa koskevassa lainsdddannossa kéaytetdan termia erityisté tukea ja hoitoa tarvit-
sevat lapset. Arvion mukaan noin seitsemén prosenttia pdivahoidossa olevista lapsista
tarvitsee erityista tukea ja hoitoa. Tdman arvion ulkopuolelle jaavat ne lapset, joilla ei
ole asiantuntijan tekemé&é lausuntoa erityistuen tarpeesta. Jos myds ndma lapset otetaan
huomioon, erityista tukea tarvitsevien lasten méara kasvaa 35 prosenttiin. Lainsaadan-
ndssa ei maaritelld, mité ovat ne erityisen tuen tarpeet, joihin tuki tulisi kohdentaa. P&i-
vakodissa olevien lasten tarpeet ja kdyttaytyminen kuitenkin vaihtelevat. Tydntekijoiden
tehtdva on havainnoida ja arvioida lasten kayttdytymista ja vastata kykyjensd mukaan

heidan erityisen tuen tarpeeseensa. (Huhtanen 20044, 203.)

4.2 Huolen vyohykkeet

Huolen puheeksiottamisessa voidaan kdytt&da apuna huolen vyohykkeist6a, joka on kehi-
tetty lasten, nuorten, perheiden ja heidén kanssaan tyoskentelevien tyontekijoiden yh-
teistyon valineeksi. Huolen vydhykkeiston avulla tyontekijé pystyy jasentdaméan lapsen
ja hanen perheensa tilanteesta kokemansa huolen astetta, omien auttamismahdollisuuk-
siensa riittdvyytta seka lisdvoimavarojen tarvetta. Lapsen tilanne koskettaa usein monia
eri tahoja ja sen vuoksi tarvitaan moniammatillista yhteisty6té eri toimijoiden valilla.
Huolen vyohykkeistd toimii myos tyokaluna, jonka avulla voidaan kasitella huolta mo-
niammatillisesti niin, ettd kaikki toimijat tulevat tietoiseksi lapsen tilanteesta ja huolen
laadusta. (Eriksson & Arnkil 2005,

25.)
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(KUVIO 3. Huolen vydhykkeistd, Eriksson & Arnkil 2005, 25.)

1. Vailla huolta oleva tilanne: Tyontekija kokee, ettd lapsen asiat ovat hyvin. Lapsen
kasvuolosuhteet ovat normaalit. Tyontekiji kokee omat voimavaransa hyviksi ja toimin-
ta tuottaa toivottuja tuloksia. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)

2-3. Pienen huolen alue: Tyontekijé kokee, ett4 tilanteessa on tekijoitd, jotka herattavat
pientd huolta. Tyodntekijalla on vahva luottamus omiin auttamismahdollisuuksiinsa,
vaikka huolta saattaisikin esiintya toistuvasti. Huoli koetaan suhteellisen helpoksi ottaa
puheeksi ja usein tuki tuottaakin toivottua myonteisté kehitystd. Talla vyohykkeelld on

hyvat mahdollisuudet varhaiseen puuttumiseen. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)

4-5. Huolen harmaa vyohyke: Huoli on tuntuvaa ja kasvaa edelleen. Tydntekija kokee,
ettd omat auttamismahdollisuudet ovat véhissa tai ne ovat jo kéytetty. Tassd vaiheessa
huolta on saattanut olla jo pitkdan lapsen tilanteesta. Asiakkuus on kuormittavaa, tyon-
jako eri tahojen valilla voi olla epéselvaé tai mukana ei ole tarvittavia tukitoimia. Tyon-
tekija voi olla epdvarma huolen aitoudesta ja néytan luotettavuudesta, vaikka kaipaa
samaan aikaan lisdd voimavaroja. Tassd vaiheessa tyontekija joutuu myds pohtimaan

omaa velvollisuuttaan ilmoittaa lapsen tilanteesta. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)
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6-7. Suuren huolen alue: Lapsi on tyontekijan kokemuksen mukaan vaarassa. Huoli on
tuntuvaa ja omat keinot ovat lopussa. Tdssé tilanteessa tyontekijalla ei ole mahdollisuut-
ta olla kertomatta huolesta eteenpéin, koska ilman véliintuloa lapselle voi koitua vaka-
via haittoja. Kokemus toimia tilanteessa voi olla helpompi, kuin huolen harmaalla vyo-
hykkeelld, koska tyontekijalld on velvollisuus ilmoittaa lapsen tilanteesta eteenpdin

esimerkiksi poliisille, sosiaalitydntekijalle yms. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)

4.3 Huolen puheeksiottaminen

Huoli lapsesta ja lapsen hyvinvoinnista saatetaan liittdd lapseen itseensd, jolloin se tar-
koittaa lapsen yksil6llistd ominaisuutta, esimerkiksi oppimisvaikeutta. Huoli voidaan
liittdd myds lapsen kasvuympéristdjen ominaisuuksiin tai toimintatapoihin, esimerkiksi
sosiaalisiin ongelmiin kotona. Varhaista puuttumista ja huolen puheeksiottamista pide-
tdan lapsen etuna. Huolipuheet ammattilaisten kesken kohdistuvat useimmiten lapsen
yksilolliseen kehitykseen ja kéyttdytymiseen tai lapsen Kkotiin liittyviin seikkoihin. Kun
tyontekija kokee huolta lapsesta, hédn alkaa my06s pohtia, riittddké oma osaaminen ja
tarvitaanko mahdollista lisatukea. (Méaéattd & Rantala 2010, 102.)

Huolen puheeksiottaminen on tarked osa varhaista puuttumista. Huolen puheeksiottami-
sella tarkoitetaan tapaa, jolla voidaan ottaa hankala asia puheeksi asiakasta kunnioittaen
ja tukea tarjoten. Huolen puheeksiottaminen helpottaa ja varhaistaa huolen esille ottoa ja
parantaa asiakasyhteistyotd. "Huolen puheeksiottaminen perustuu dialogiseen l&hesty-
mistapaan: oman huolen kuvaamiseen ja vanhempien kuulemiseen” (Heindméki 2007,
17). Huolen puheeksiottamisen menetelma sopii tilanteisiin, joissa lapseen liittyvé huo-
li halutaan ottaa kasittelyyn hdnen vanhempiensa tai huoltajiensa kanssa (Eriksson &
Arnkil 2005, 12). Huolen taustalla on tydntekijoiden kokemus lapsen tilanteesta, ja huo-
li herda tyontekijén lapsesta tekemien havaintojen pohjalta. Tilanteessa, jossa huoli ote-
taan esiin lapsen huoltajien kanssa, tarvitaan tietynlaista l&hestymistapaa. Huolen méaé-
ritteleminen voi olla pulmallista tyontekijalle ja kasitykset tilanteesta voivat erota tyon-
tekijan ja lasten vanhempien kesken. (Eriksson & Arnkil 2005, 20-21.)
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Huolen puheeksiottaminen voi herattdd monenlaisia tunteita sekd tyontekijoissa ettéd
vanhemmissa. Kasvattaja voi kokea, ettd vanhemmat suhtautuvat kielteisesti kuullees-
saan kasvattajan huolen lapsesta ja hanen tilanteestaan. Tilanteissa, joissa huoli otetaan
puheeksi, kasvattajan tulisi osata kdyttdytyd ammattimaisesti ja erottaa omat tunteensa
vaikeasta tilanteesta. Ammatillinen tydote auttaa kuuntelemaan vanhempia rauhallisesti
ja loukkaantumatta. Tyontekijan tulisi kuitenkin muistaa kunnioittaa vanhempien mieli-
pidetta lapsen tilanteesta, ja kielteinenkin palaute kannattaa ottaa asiallisesti vastaan ja

vakavaan pohdintaan. (Koivunen 2009, 167.)
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5 MILLOIN TARVITAAN LASTENSUOJELULLISTA VALIINTULOA?

5.1 Kenelld on vastuu lapsen hyvinvoinnista?

Ennaltaehkdisevaa lastensuojelutytté toteutetaan peruspalvelujen yhteydessa, joten pai-
nopisteen siirtyminen ennaltaehkéisevaan tyohon lisad paivéhoidon velvoitteita toimia
lasta ja perhettd tukevasti.
Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen
hyvinvoinnista. Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten on tu-
ettava vanhempia ja huoltajia heidan kasvatustehtavassaan ja pyrittava tar-
joamaan perheelle tarpeellista apua riittdvan varhain seka ohjattava lapsi ja
perhe tarvittaessa lastensuojelun piiriin. (Lastensuojelulaki 2007, 2 8.)
Varhaiskasvatus toimii kenttdnd, joka pyrkii tekemadn tiivista yhteistyotd vanhempien
kanssa. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on myds tukea vanhemmuutta. Juoperin yms.
mukaan vanhemmuuden tukemiseen ja yhteistydhon perheen ja péivakodin valilla kuu-
luu muun muassa se, ettd pyrkimyksena on tietojen vaihtaminen lapsen tilanteesta ja
hanen kuulumisistaan. Vanhemmuuden tukeminen ilmenee siis pdivakodin ja vanhem-
pien valisend kasvatuskumppanuutena. Perheet ovat toimijoita, jotka ovat asiantuntijoita
oman lapsensa tilanteessa. Péivahoidon tehtdvanéd on tukea kotikasvatusta. Térkeéna
osana kasvatuskumppanuutta on toimiva vuorovaikutus vanhempien ja varhaiskasvatuk-
sen tyontekijoiden valilla. Vuorovaikutuksen toimivuus korostuu erityisesti tilanteissa,

joissa otetaan huoli puheeksi. (Koivula 2004, 81.)

Vuorovaikutus ja yhteisty0 ovat olennainen osa varhaiskasvatusta, koska tieto ja asian-
tuntemus kasvavat vuorovaikutuksen ansiosta ja néin voidaan turvata lapsen hyvinvointi
(Sosiaali- ja terveysministerié 2002, 13-18). Vuorovaikutuksen ja keskustelujen avulla
voidaan myds turvata se, ettd paivéhoidon tyontekijat ja vanhemmat pystyvét jakamaan
kokemuksensa lapsen tilanteesta. N&in voidaan tulla tietoisemmaksi siitd, eroavatko

tyontekijoiden ja vanhempien késitykset lapsen tilanteesta toisistaan (Lyyra 2004, 112).

Tilanteessa, jossa vaaditaan mahdollisesti lastensuojelullista valiintuloa, on monesti
tarvetta myds moniammatilliselle yhteisty6lle. Lasta ja perhettd tukevat palvelut on

Suomessa toteutettu perinteisesti eri hallinnonalojen alaisuudessa. (Maatta & Rantanen
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2010, 151.) Kun lapsi tarvitsee erityista tukea, ei pdivahoito tai mikaan muu taho voi
toimia yksin. Lapsen kokonaisvaltainen hyvinvointi edellyttad4 eri osa-alueiden, toimin-
tojen ja menetelmien siséllollistd, tavoitteellista ja toiminnallista huomioimista. Lapsen
ja perheen kokonaistilanteen huomioimiseksi tarvitaan eri tieteenalojen tietoa ja osaa-
mista, jolloin voidaan saavuttaa paremmin lapsen parhaaksi toimiminen. (Heindmaki
2004, 63.) Perheiden ongelmat ovat muuttuneet ja moninaistuneet ja myds perheiden
kanssa tyoskentelevien ammattilaisten maéra on kasvanut viime vuosikymmenten aika-
na. Koska eri sektoreihin kuuluvat tahot tydskentelevéat samojen perheiden kanssa, tarvi-
taan heidéan valillaan rajoja ylittdvaa yhteistyotd. (Maattd & Rantala 2010, 151.) Lasten-
suojeluasioissa yhteistydn tekeminen on erityisen tarkedd, koska ndin voidaan yhteisesti
keskustella ja tehdd tyonjakoa, joka mahdollistaa lapsen tilanteeseen nopean puuttumi-

sen ja sen, ettd hanen hyvinvointinsa ei vaarantuisi (Méaatta & Rantala 2010, 161).

Kun perheelld on kodin ulkopuolisia kytkoksid, kuten kodin ulkopuolinen pdaivéhoito-
paikka, on vastuu lapsen hyvinvoinnista jakautunut eri kasvatusyhteisojen valille. Per-
heet voivat tarvita tukea jaksamiseen ja lapsen perushoitoon. Keskisuomalaisessa
16.3.2011 olleessa artikkelissa puhutaan siitd, kuinka perhetyontekijat ovat huomanneet,
ettd osalla suomalaisperheistd on pahoja vaikeuksia arkisen eldmén pyorittdmisessa.
Voidaan puhua arjen kellumisesta, joka tarkoittaa sitd, ettd esimerkiksi kotity6t kasaan-
tuvat, elamdssé ei ole saannollistd rytmia ja lapsista ei jakseta huolehtia kunnolla. (Kos-
kela 2011, 28.) Tama arjen hallinnan vaikeus voi ndkya myods péivakodissa, jossa pdi-
vahoidon tyontekijoilla on mahdollisuus huomata lapsen pahoinvointi ja velvollisuus
puuttua tilanteeseen. Jonna Vanhanen, joka toimii johtavana sosiaalityontekijand ja Juk-
ka Piitulainen, joka on myds ammatiltaan sosiaalityontekija pohtivat, ettd moni heidan
asiakkaistaan ei paatyisi koskaan lastensuojelunpiiriin, mikéli kunnallisessa ja valtakun-
nallisessa paatdksenteossa ja budjetoinnissa otettaisiin riittdvasti huomioon ennaltaeh-
kaisevan lastensuojelutydn jarjestamisvelvollisuus erityisesti peruspalveluissa. Kaytén-
ndssé taméan tulisi ndkyé esimerkiksi paivahoidon toimintamuotojen kehittdmisessa niin,
ettd toiminta vastaisi enemman erityista tukea tarvitsevien lasten ja perheiden tarpeisiin.
(Piitulainen & Vanhanen 2010, C13.)
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5.2 Velvollisuus lastensuojeluilmoituksen tekemiseen

Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ovat velvoitettuja muun muassa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ja opetustoimen palveluksessa olevat henkil6t. IImoitusvelvollisuus kos-
kee myos paivahoidon tydntekijoita sellaisissa olosuhteissa, joissa he ovat tehtavassaan
saaneet tietad lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuh-
teet tai oma kayttdytyminen edellyttdd lastensuojelutarpeen selvittdmistd. Paivahoidon
tyontekijoiden tulee téllaisissa tilanteissa viipymaétta ilmoittaa salassapitosdanndsten
estdmattd kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle lapsen tilanteesta. (Lasten-
suojelulaki 2010, 25 8.) Lastensuojelulain ilmoitusvelvollisuus tarjoaa mahdollisuuden
kontrolliin, joka tuo tukea. Peruspalvelujen piirissa lastensuojelulain edellyttdma ilmoi-
tusvelvollisuus ei nayttaydy arjessa paivittain, eika edes viikoittain. Paivakodin tyonte-
kijat saattavatkin empia lastensuojeluilmoituksen tekemisté etenkin, jos lastensuojelun
kanssa ei ole toimivaa yhteistyokaytant6ad. Ilmoituksen tarkoituksena on ensisijaisesti
turvata lapsen etu ja tavoitteena on tukea vanhempia heidén kasvatustydsséan sek& suo-
rittaa perhe- ja yksilokohtaista ehkaisevéa ja korjaavaa lastensuojeluty6té. (Eriksson &
Arnkil 2005, 33.)

Lastensuojelutarpeen lisddntyminen nékyy myods pdivéhoidossa. Lastensuojelulliset
toimenpiteet maaritelladn lastensuojelulaissa. (Huhtanen 2004b, 68.) Yleensa ilmoituk-
sen tekevat ammattikasvattajat, naapurit, tuttavat tai sukulaiset. Perhe tekee harvoin itse
lastensuojeluilmoitusta. Suomessa lastensuojeluilmoituksen tekemiseen on suhteellisen
korkea kynnys, koska virantoimituksessa tehty lastensuojeluilmoitus mahdollistaa sen,
ettd ilmoittajan nimi kerrotaan vanhemmille. (Huhtanen 2004b, 68.) Uusi lastensuojelu-
laki painottaa ennaltaehkdisevéa tyota ja sen pyrkimyksena on madaltaa kynnysta las-
tensuojeluilmoituksen tekemiseen. Viranomaisilla on velvoite tehd& ilmoitus lapsesta,
jos he saavat tietdd lapsesta, jonka lastensuojeluntarve on selvitettdva. (Polkki 2010,
A10.) Lastensuojeluun liittyvat kysymykset koetaan kuitenkin vaikeiksi. Paivékodin
tyontekijat eivat monesti halua ryhtya vanhempien ”kyttaéjaksi” ja havaintojen tekemi-
nen ei ole aina helppoa. (Huhtanen 2004b, 69.) Lastensuojeluilmoituksen tekemista voi-
daan my0s pitad negatiivisena kontrollina, jossa aikuisilla on valta paatta lasten oike-

uksista ja suojelusta.
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Lasten suojeleminen ylipaatansa voi olla eettisesti haastavaa, koska aikuisilla voi hyvien
pyrkimysten varjolla olla mahdollisuus leimata, supistaa oikeuksia ja kontrolloida lasta.
(Torronen 2000, 148.)

Lastensuojeluilmoituksen tekoa voi myds estéé pelko siitd, ettd ilmoitus on turha tai ettéa
se johtaa automaattisesti lapsen huostaanottoon. lImoituksen tekeminen tarkoittaa kui-
tenkin vain sitd, ettd lastensuojelutydntekijalld on velvollisuus tutkia lapsen tilanne ja
kaynnistdd mahdolliset tukitoimet. Ennen huostaanottoa edeltavét pitkaan jatkuneet
avohuollon tukitoimet, kuten perhety®, kotiapu ja taloudellinen tuki. Lapsi otetaan Kii-
reellisesti huostaan vain aarimmaisissa tilanteissa. Tukitoimet toimivat sitd paremmin,
mitd varhaisemmassa vaiheessa ne aloitetaan. Kun sosiaalityontekijaén otetaan yhteytta
lastensuojeluilmoituksen muodossa, saa han samalla tietoa lapsen tilanteesta. Joissakin
tapauksissa on mahdollista, ettd perhe on jo valmiiksi sosiaalitoimen asiakas. lImoituk-
sen myot4 saatava tieto voi olla ratkaisevaa lapsen edun turvaamiseksi. Lastensuoje-
luilmoitusta tehdessa tyontekijan on kunnioittavaa ja rakentavaa ilmoittaa vanhemmille
suoraan ja avoimesti olevansa niin huolissaan lapsen tilanteesta, ettd aikoo pyytaa apua
sosiaalityontekijaltd. Talla tavoin tyontekija toimii alusta alkaen perheen kanssa avoi-
messa yhteistydssa. (Eriksson & Arnkil 2005, 33-35.)
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6 TUTKIMUSMENETELMA JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimustehtava ja kysymykset

Aloin pohtia opinndytetyoni aihetta syksylla 2009. Minulle selvisi aika nopeasti, etté
haluaisin tehda tutkimuksen, jossa kasitellaan ennaltaehkaisevéé tyota ja varhaista puut-
tumista. Valitsin tutkimusymparistdkseni péivakodin, koska sosionomin tutkinnon li-
séksi olen tehnyt lastentarhaopettajan patevyyteen vaadittavia opintoja. Lastentarhaopet-
tajan patevyyteen liittyvissa ohjeistuksissa maaritellaan, ettd opinndytetydn tulee liittya
varhaiskasvatuksen teoriaan tai toimintaymparistoon ja tydssd on kasiteltdva perhetta
ja/tai vanhemmuutta (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2006). Varsinainen tutkimustehta-
vani selvisi minulle kevééalld 2010, kun pohdin ja tarkensin opinnédytety6ni aiheen raja-
usta tehdessani opinnéytetyon tutkimussuunnitelmaa. Tutkimustehtdvanani oli selvittéa,
miten tyontekijat pystyvéat pédivakodin arjessa havainnoimaan ja huomaamaan yksittdi-
sen lapsen mahdollisen lastensuojelun ja tuen tarpeen. Tavoitteenani oli myos selvittaa
millaisia kokemuksia péivakodin tyontekijoilld on huolen herddmisesta ja huolen pu-
heeksiottamisesta. Halusin saada selville, voidaanko lapsen hyvinvointiin vaikuttaa tu-
kemalla koko perhettd ja kokevatko tyontekijat, ettd he pystyvét ohjaamaan vanhempia

eteenpdin heidan mahdollisesti tarvitsemiinsa tukipalveluihin.

Tutkimuskysymykseni olivat:

1. Miten péivéakodin tyontekijat voivat huomata yksittdisen lapsen mahdollisen lasten-
suojelun tarpeen?

- Millaisia keinoja tyontekijoilla on puuttua tilanteeseen?

- Millaiseksi tyontekijat kokevat oman osaamisensa?
2. Miten puheeksiottaminen tapahtuu paivéhoidon tyontekijoiden ja lapsen ja hanen
perheensa seka moniammatillisten verkostojen kesken?

- Miten huolen puheeksiottaminen tapahtuu ja otetaanko huoli puheeksi tar-

peeksi usein?
- Millaisia eettisia kysymyksia huolen puheeksiottaminen mahdollisesti ai-

heuttaa?
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3. Millaisilla toimenpiteill& vastataan lapsen erityisen tuen tarpeeseen?
- Millaisia tydmenetelmia paivahoidon tyontekijoilla on kdytosséan tilan-
teessa, jossa lapsi tarvitsee erityista tukea?
- Mitk& muut tahot tai palvelut kunnassa voivat tukea lasta ja perhetta ja mi-

ten ohjaus naihin palveluihin on péivahoidossa sovittu?

Valitsin péivakodin ennaltaehkdisevén tyon tutkimukseni kohteeksi siitd syystd, etta
mielestani ennaltaehkéisevaan tyotapaan tulisi panostaa paljon enemman. Olin aikai-
semmin lukenut tutkimuksia péivahoidon merkityksesta lastensuojelun avohuollon tuki-
toimena, mutta halusin itse tutkia varhaista puuttumista siitd ndkokulmasta, pystyvatko
paivakodin tyontekijat huomaamaan ja tunnistamaan lapsen oireilun pdivahoidossa ja
millaisia jatkotoimenpiteitd se kdytannossa tarkoittaa. Halusin myds tyontekijoita haas-
tattelemalla saada selville, puhuvatko tyontekijat lasta koskevista huolistaan muiden
tyontekijoiden kanssa ja jaetaanko huoli mahdollisesti myds vanhempien ja moniamma-
tillisten yhteistyotahojen kanssa.

6.2 Tutkimusmenetelman ja kohdejoukon valinta

Toteutin tutkimukseni Jyvaskylédn keskustan tuntumassa sijaitsevassa Kortepohjan péi-
vakodissa, joka on kunnallinen paivakoti. Paivakoti sijaitsee Kortepohjan alueella, jossa
asuu paljon opiskelijoita, mika nédkyy myos paivékodin arjessa. Asiakkaina on paljon
nuoria aikuisia ja heidan lapsiaan. Kortepohjan paivakodissa toimii kaksi pienten ryh-
maa (1-3-vuotiaat), kaksi isojen ryhmaa (3-5-vuotiaat) sekd kaksi esiopetusryhmaa. Li-
séksi péivakodin tiloissa toimivat kerhoryhmat, joissa annetaan perheille mahdollisuus

osa-aikaiseen paivéhoitoon.

Opinnaytetyoprosessini kdynnistyesséd kevéalla 2010 lahdin pohtimaan, missa toteuttai-
sin opinndytety6honi kuuluvat haastattelut. Olin menossa viimeiseen harjoitteluuni Kor-
tepohjan péivakotiin syksylla 2010, joten otin yhteyttad paivakodin johtajaan ja kysyin
hanelt4d mahdollisuutta toteuttaa teemahaastatteluni Kortepohjan péivéakodissa. Lopulli-
sesti haastattelujeni toteuttaminen varmistui syksylla 2010, kun sain tutkimusluvan Jy-

vaskylan kaupungilta.
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Kvalitatiiviselle eli laadulliselle tutkimukselle on tyypillista, ettd tutkimuksessa kéyte-
tdan kokonaisvaltaista tiedonhankintaa ja aineistoa kootaan luonnollisissa, todellisissa
tilanteissa. Laadullisen tutkimuksen kohteena ovat ihmiset ja ihmisten kasitykset ja ko-
kemukset tutkittavasta asiasta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 155.) Tutkimuk-
seeni kuuluvaan teemahaastatteluun osallistui kahdeksan Kortepohjan paivékodin tyon-
tekijaa. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, ettd tutkija haluaa ymmartaa tutkitta-
vaa kohdetta ja tarkastella tutkittavaa aihetta yleisella tasolla (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2006, 170-171). Halusin, ettd tutkimukseeni tulee mahdollisen laaja kasitys tut-
kimastani aiheesta, joten valitsin haastateltavaksi seka lastentarhaopettajia ettd lasten-
hoitajia. Nelja haastateltavista oli koulutukseltaan lastentarhaopettajia ja nelja lastenhoi-
tajia. Haastateltavista tyontekijoista lastentarhaopettajista yksi tydskenteli pienten ryh-
masséd (1-3-vuotiaat), yksi isojen ryhméssa (3-5-vuotiaat) ja kaksi esiopetusryhmissa.
Lastenhoitajista kaksi tydskenteli pienten ryhmissa, yksi isojen ryhméssa seka yksi esi-

opetusryhmassa.

Haastateltavien tyokokemus vaihteli muutamasta vuodesta yli 30 vuoteen. Kaikilla
haastateltavilla on runsaasti tyokokemusta lasten paivéhoidosta, niin péivakodissa kuin
lasten péivakerhoissakin ja useat haastateltavista olivat myds hoitaneet lapsia useita
vuosia kotona. Haastateltavista kaikki olivat tyéskennelleet Kortepohjan péivakodissa
enemman kuin vuoden, suurin osa yli kymmenen vuotta. Haastateltavat esiintyvat tut-
kimuksessani nimettdmind. Tutkimuksen tuloksissa haastateltavien sanomat ilmaisut
ovat merkitty numeroilla. Haastateltavien tunnistamisen estdmiseksi haastateltavien

ilmaisut on merkitty satunnaisessa numerojarjestyksessa.

6.3 Tutkimusaineiston keruu ja kasittely

Laadullisen tutkimuksen avulla halutaan ymmartaa tutkittavaa kohdejoukkoa ja saada
kasitys tutkittavan joukon ajatuksista ja kokemuksista. Téhan tavoitteeseen péastékseni
valitsin tiedonkeruumenetelmékseni haastattelun, koska siind ollaan suorassa kielelli-
sessd vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 193).
Haastatteluiden kautta pystytddn myds saamaan monitahoisia ja moniulotteisia vastauk-

sia (Hirsjarvi & Hurme 2006, 35). Haastattelut toteutin teemahaastatteluina, joihin osal-
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listui kahdeksan Kortepohjan péivakodin tydntekijad. Valitsin haastattelumuodoista
teemahaastattelun, koska teemahaastattelussa kaikkien haastatteluiden teemat ovat sa-
moja, mutta muuten haastattelut voivat edetd joustavasti ja haastateltavien vastaukset
voivat vaihdella paljonkin haastattelussa esitettavien lisakysymysten vuoksi (Hirsjarvi
& Hurme 2006, 48).

Laadin teemahaastattelua varten teemahaastattelurungon (LIITE 1), joka koostui kol-
mesta teemasta. Haastattelussani kaytettavat teemat valitsin sen perusteella, ettd saisin
mahdollisimman kattavat vastaukset tutkimuskysymyksiini. Teemojen valitsemiseen ja
muokkaamiseen vaikutti myo6s tutkimuksessani kéytettdva teoriakirjallisuus. Teema-
haastattelussa kolmen eri teeman alle oli myds koottu selventévia apukysymyksié, joi-

den avuilla pystyin ohjaamaan haastatteluiden kulkua.

Toteutin haastattelut yksilohaastatteluna. Yksilohaastattelu on haastattelun yleisin muo-
to, koska se on helpompi sellaiselle, joka ei ole aikaisemmin tehnyt haastatteluja. (Hirs-
jarvi & Hurme 2006, 61). Valitsin yksil6haastattelun sen vuoksi, etta siind haastatelta-
valla ei ole ryhmahaastattelulle tyypillistd ryhmépainetta. ”Haastatteluiden luotettavuut-
ta saattaa heikentaa se, ettd haastattelussa on taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vas-
tauksia.” (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 194-195.) Tarke&d mielestani oli myds
se, ettd haastateltava pystyy tuomaan esille asioita mahdollisimman vapaasti (Hirsjérvi,
Remes & Sajavaara 2006, 194). Tein kahdeksan yksil6haastattelua tammikuussa 2011.
Haastattelut oli sovittu haastateltavien kanssa etukéteen tehdessani viimeistd opiske-
luihini kuuluvaa harjoitteluani Kortepohjan paivékodissa syksylla 2010. Haastattelut
toteutin pé&&osin lasten ulkoilu- ja paivauniaikaan, mutta yksi haastatteluista tehtiin ilta-
paivalla tyontekijan varsinaisen tydajan ulkopuolella. Haastattelut kestivat keskimaarin
puoli tuntia, mutta haastatteluiden kestot vaihtelivat reilusta 20 minuutista reiluun 40
minuuttiin. Koin, ettd teemahaastattelurunkooni kuuluvien apukysymysten avulla sain

riittavan kattavat vastaukset asettamiini teemoihin.

Haastattelut sujuivat padasiallisesti hyvin. Haastattelut toteutin kahden viikon siséll,
joten koen, etté se vaikutti hieman omaan jaksamiseeni ja keskittymiskykyyni haastatte-
luiden aikana. Liséksi hairiotekijoina olivat taustahély ja joidenkin haastatteluiden koh-

dalla pienet tilat. Koen, ettd pystyin keskustelemaan haastateltavien kanssa tasavertai-
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sesti ja luontevasti. Kokemukseni mukaan haastateltavat olivat kiinnostuneita tutkimuk-
seni aiheesta ja pyrkivét vastaamaan kysymyksiini todenmukaisesti. Joidenkin haastatel-
tavien kohdalla olin aistivinani jonkinlaista kiireen tuntua, joka saattoi johtua haastatte-
luiden ajankohdasta ja senhetkisesta tyontekijamaarasta ryhmissé. Haastatteluaineistosta
nousi esiin paljon samoja keskeisia asioita, mutta jokaisella tyontekijalla oli kuitenkin
omat henkilokohtaiset kokemuksensa tutkittavasta aiheesta. Kerdsin myds haastatelta-
vilta palautetta haastattelutilanteesta sahkopostin vélitykselld haastattelujen jalkeen.
Palautekyselyyn (LIITE 2) vastasi kuitenkin vain kaksi haastateltavaa kahdeksasta. Nai-
den kahden haastateltavan mielestd haastattelut sujuivat padasiallisesti hyvin, tosin mo-
lemmat toivat esille, ettd haastatteluiden aikana oli hieman taustah&lya ja tilat olivat
hieman pienet. He vastasivat, ettd pystyivat vastaamaan ilman johdattelua oman mie-
lensd mukaisesti ja he kokivat, ettd haastattelu antoi ajatuksia lastensuojelun ja péivako-

din vélisen yhteistydn kehittdmisesta.

Kaikki haastattelut nauhoitettiin nauhurille. Lis&dksi minulla oli mukana kannettava tie-
tokone siltd varalta, ettd olisin tehnyt muistiinpanoja. Ensimmaéisen haastattelun jalkeen
totesin kuitenkin tietokoneen turhaksi ja luotin nauhuriin, joka osoittautui hyvéksi rat-
kaisuksi, koska pystyin keskittymaan pelkéstdén haastateltavan kertomukseen. Tallen-
nettu laadullinen aineisto on useimmiten tarkoituksenmukaista kirjoittaa puhtaaksi sa-
nasanaisesti eli litteroida (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 210). Litteroin valmiit
haastattelut, eli kirjoitin ne sana sanalta tarkasti kirjalliseen muotoon. Litteroitua aineis-
toa tuli yhteensa 102 sivua. Keskimaarin haastattelut olivat litteroituna noin 11 sivua
pitkid. Litteroinnit onnistuivat hyvin. Tyontekijoiden &anet erottuivat hyvin nauhalta,

eik& hairioaania juuri ollut.

6.4 Tutkimusaineiston analyysi

Laadulliselle analyysille on tyypillistd, ettd aineisto ja tutkimuskysymykset ovat tiiviissa
vuoropuhelussa keskendédn. Aineisto tarjoaa harvoin suoria vastauksia alkuperaisiin tut-
kimuskysymyksiin. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvadrinen (toim.) 2010, 13.) Kun aineis-
to on Kkerétty ja Kirjoitettu puhtaaksi, on sen jalkeen yksi tarkeimmistd vaiheista tehda

aineiston analyysi. Analyysivaiheessa selviad, millaisia vastauksia tutkittavaan asiaan
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saadaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 209.) Aloitin aineiston analyysin luke-
malla aineiston I4pi useaan kertaan. Laadullisen tutkimuksen analyysille on tyypillista,
ettd analyysi alkaa usein jo itse haastattelutilanteessa. Haastattelija voi tehdd havaintoja
aineistossa esiintyvien ilmididen toistuvuudesta ja jakautumisesta. (Hirsjarvi & Hurme
2006, 136.) Itse kiinnitin huomiota jo haastatteluvaiheessa tiettyjen asioiden toistuvuu-
teen kaikkien haastateltavien puheissa. Sita kautta oli helppo ryhtyd pohtimaan teemoja,
joiden alle kerdsin haastatteluista nousseita tutkimukseni kannalta tarkeita aiheita. Tee-
moittelulla tarkoitetaan sitd, ettd analyysivaiheessa tarkastellaan sellaisia aineistosta
nousevia piirteitd, jotka ovat yhteisia usealle haastateltavalle ja ne saattavat pohjautua
teemahaastattelun teemoihin. Yleensd odotettavaa onkin, ettd ainakin lahtokohtateemat
nousevat esiin aineistosta. (Hirsjarvi & Hurme 2006, 173.)

Kéytin aineiston analyysissa teoriaohjaavaa analyysia. Teoriaohjaavalle analyysille on
tyypillistg, ettd analyysissa kéaytetadan teoreettisia kytkentdjd, mutta analyysiyksikot vali-
taan aineiston pohjalta. Teoriaohjaavassa analyysissa on tunnistettavissa aikaisemman
tiedon vaikutus, mutta aikaisemman tiedon merkitys ei ole teoriaa testaava, vaan pa-
remminkin uusia ajatuksia aukova. Usein teoriaohjaavan analyysin kohdalla voidaan
puhua abduktiivisesta péattelysta. Tama tarkoittaa sité, ettd tutkijan ajatteluprosessissa
vaihtelevat aineistol&htoisyys ja valmiit mallit. Tutkija pyrkii yhdistelem&&n naita toi-
siinsa ja tuloksena saattaa syntya uuttakin tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 96-97.)
Lahdin tarkastelemaan kerddmadni aineistoa tutkimuksessani kaytettavien teorioiden

pohjalta, mutta otin huomioon myads aineistosta nousevat uudet asiasisallot.

Teoriaohjaava analyysi etenee péaépiirteittdin samassa jarjestyksessa kuin aineistolahtoi-
nen analyysi. Miles ja Huberman kuvaavat aineistolahtdisen analyysin kolmevaiheiseksi
prosessiksi: 1) aineiston redusointi eli pelkistaminen 2) aineiston klusterointi eli ryhmit-
tely ja 3) abstrahointi eli teoreettisten ké&sitteiden luominen. (Tuomi & Sarajéarvi 2009,
108.) Muodostin aineiston pohjalta ensin analyysirungon (LIITE 3), jossa nousevat ai-
neiston pohjalta alaluokat, ylaluokat ja p&aluokka. Aloitin analyysirungon tekemisen
etsimalla aineistosta alkuperdisilmaisuja, joiden avulla alaluokka, ylaluokka ja paaluok-
ka muotoutuivat. Taman jélkeen tein vield pelkistetyn analyysirungon (LIITE 4), jossa
nékyvat pelkat ylaluokat ja paaluokka. Teoriaohjaava analyysi perustuu induktiiviseen

paattelyyn, johon tuodaan teoria ohjaamaan lopputulosta (Tuomi & Sarajarvi 2009,
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100). Pelkistetyn analyysirungon keskeisiksi sisalldiksi nousivat sellaiset teemat, joita
esiintyi my0s teoriaosuudessani. Aineistosta nousi esiin myos sellaisia osa-alueita, joita

en ollut k&yttanyt teoriaosuudessani.

6.5 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Tutkimuksessa pyritdan valttdmaan virheitd, mutta silti tutkimuksen luotettavuus ja pé-
tevyys vaihtelevat. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa muun muassa se,
kuinka tarkasti tutkija on selostanut tutkimuksen toteuttamisvaiheet. Aineiston tuottami-
sen olosuhteet tulisi kertoa selvasti ja todenmukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2006, 216-217.) Olen opinndytetydsséni pyrkinyt kuvailemaan tyéni tekemisen vaiheita
mahdollisimman tarkasti. Olen kuvannut muun muassa haastatteluiden toteuttamista
selvittdmalla haastatteluympéristod ja haastatteluiden olosuhteita. Liséksi olen pyrkinyt
tuomaan esille haastatteluihin kaytetyn ajan, mahdolliset héiridtekijat ja oman itsearvio-
ni haastattelutilanteista. Edelld mainitut ovat myods olennaisia laadullisen tutkimuksen

aineiston luotettavuudelle (Hirjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 217).

Laadukkuutta voidaan tarkkailla jo ennen varsinaista aineistonkeruuta. Laatu alkaa jo
aineiston keruun ja tutkimuksen toteuttamisen suunnittelusta. On myo6s tarkead, etta
opinndytety6 tehd&an sellaisesta aiheesta, joka on jollain tavalla merkittavd omalla am-
matilliselle kasvulle ja jonka tulokset mahdollisesti antavat aihetta lisdpohdinnalle ja
teemojen syventdmiselle (Hirsjarvi & Hurme 2006, 184.) Olen ty6ta suunnitellessani
toteuttanut kaikki tarvittavat vaiheet huolellisesti. Ennen varsinaista aineistonkeruun
aloittamista tein opinnaytetydsuunnitelman huolellisesti ja tarkkaan pohtien erilaisia
vaihtoehtoja. Liséksi suunnittelin teemahaastattelurungon sellaiseksi, ettd sen avulla
sain kerdttyd mahdollisimman paljon tietoa haastateltavilta. Ennen haastattelujen toteut-
tamista opinnéytety6tani ohjaava opettaja hyvaksyi teemahaastattelurunkoni.

Haastatteluaineiston luotettavuus riippuu sen laadusta. Aineistoa kerédtessd laadun var-
mistamiseksi on hyva kiinnittdd huomiota muun muassa tekniseen valineistoon. (Hirs-
jarvi & Hurme 2006, 184-185.) Tehdessani haastatteluja kiinnitin huomiota siihen, mi-

ten olimme sijoittuneet haastateltavien kanssa. Pyrin myos huomioimaan, etta haastatel-
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tava sai puhua omalla puheenvuorollaan keskeyttdmatta ja rauhassa. Tarkistin myds
valilla, ettd nauhuri oli p&éll, koska halusin varmistaa, ettd kaikki puhe tulee varmasti
tallennettua. Mielestani tallentamani aineistot olivat laadultaan hyvia ja selkeitd, joten

niitd voidaan mielesténi pitaa luotettavana aineistona.

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa puhutaan usein myds tutkimuksen reliaabeliu-
desta, jolla tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta. Toistettavuutta voidaan arvioida
esimerkiksi silla, jos useampi tutkittava padtyy samanlaiseen tulokseen tai jos samalta
tutkittavalta saadaan kahdella eri tutkimuskerralla sama tulos. (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2006, 216.) Kuten jo aiemmin mainitsin tutkimusaineiston analyysista kertoes-
sani, niin pystyin jo haastatteluvaiheessa huomaamaan tiettyjen teemojen toistumisen
eri henkil6ita haastatellessani. Nain ollen voin mielesténi todeta, ettd mittaustulokset

toistuvat useamman haastateltavan kohdalla.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

7.1 Miten mahdollisen lastensuojelutarpeen pystyy huomaamaan paivékodin arjessa?

Tutkimukseni tarkein tutkimustehtava oli selvittdd, miten mahdollisen lastensuojelutar-
peen pystyy huomaamaan péivakodin arjessa ja millaisia keinoja tyéntekijoilla on puut-
tua tilanteeseen. Tehdessani haastattelun siséllonanalyysia nousi aineistosta paljon yh-
tenevaisyyksia siitd, miten tyontekijat kokevat omat mahdollisuutensa huomata lapsen
oireilun ja mahdollisesti koko perheen tuen tarpeen.

Haastateltavien puheissa nousi tarkeédksi osa-alueeksi paivékodin arjessa pdaivittain ta-
pahtuva lasten havainnoiminen. Lasten tarkkailua ja havainnointia tapahtuu jatkuvasti
kaikkien lasten kohdalla, mutta erityisen paljon tyontekijat havainnoivat lapsia, joilla on
Jo entuudestaan jotain erityisen tuen tarvetta, tai jos he epéilevét, ettd lapsella ei ole
kaikki hyvin esimerkiksi kodin arjessa. Suurin osa haastateltavista kuvaili havainnointia
muun muassa kayttamalla termia “tuntosarvet koholla” tai "tuntosarvet esilla”. Téalla
tyontekijat tarkoittivat sitd, ettd heidan on oltava jatkuvasti valppaana ja arvioitava las-
ten hyvinvointia ja selvidmista paivakodin arjessa. Haastateltavien puheista kdvi my0ds
ilmi, ettd heidan on oltava avoimia lasten erilaisille tunnetiloille ja kayttaytymiselle,

jolloin voidaan huomata lapsissa mahdollisia muutoksia.

Kaikki haastateltavat toivat esille puheissaan sen, miten lapsen oireilun voi huomata
lapsen kayttaytymisen muuttumisesta. Lapsen oireilu voi esiintyd péivakodin arjessa
lapi koko péivan erilaisissa tilanteissa. Kayttaytymisen muuttuminen on hyvin yksil6l-
listd ja sithen vaikuttaa hyvin paljon se, mika ylip4atansa lapsen oireilun takana on.
Lapsen kayttaytymisen muuttuminen nakyy etenkin ohjatuissa hetkissa ja siirtymaétilan-
teissa, joiden aikana lapsi ei valttamatta jaksa kuunnella ohjeita, ei jaksa pysyéa paikal-
laan eika pysty olemaan osana isompaa ryhméa. Kuitenkin saman lapsen kayttaytymi-
nen voi olla ihan erilaista pienryhmatilanteissa, joissa lapsi saattaakin kayttaytya nor-
maalisti. Tyontekijat toivat myos esille, ettéd jokaisella lapsella on ominaiset tavat toimia

ja kayttaytya, mutta kdyttaytymisen muuttumisen havainnoimista voi joskus helpottaa,
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kun vertaa lapsen kayttaytymistd ryhman muiden lasten kéayttaytymiseen, koska vertai-

lukohteena ovat kuitenkin samanikaiset lapset.

Lapsen kayttaytymisen muuttumista ei vélttdmattd huomata heti, vaan se saattaa tulla
esille pikkuhiljaa, kun paivakodin tyontekijat oppivat tuntemaan lasta ja tietavat millai-

nen han yleensa on.

H1: “’niité ruvetaan pikkuhiljaa huomaamaan, et se ei tapahdu ihan het-
kessa(...) perheet on pidempaan, niin tota huomaa kyll&, et sit sen muutok-
sen jos tapahtuu™

Lapsen muuttunut kéytods saattaa nakya lapsen tunnetiloissa esimerkiksi itkuisuutena,
aggressiivisuutena ja levottomuutena. Lapsi saattaa myds olla arka ja vetdytyé syrjaéan
tai toisaalta han voi myds hakea enemman turvaa aikuisesta ja kaivata enemmaén lahei-
syyttd, joka ndkyy muun muassa siind, ettd lapsi saattaa hakeutua jatkuvasti aikuisen
syliin. Lapsella saattaa olla myds pelkotiloja, joka saattaa nédkyéa péivakodin arjessa tur-
vattomuutena ja han ei myodskaan valttamatta juttele aikuisille. Lapsi saattaa j&ada pai-
vakotiin itkien, eikd tunne oloaan péivakodissa turvalliseksi. Tyontekijat toivat myods
esille, ettd lapsen perusolemus saattaa muuttua ja iloisesta ja elévaisesta lapsesta saat-
taakin tulla masentunut ja syrjaanvetdytyva. Kayttadytymisen muuttuminen saattaa nakya
toisaalta myos toisten lasten kiusaamisena ja jopa tyontekijoiden potkimisena ja hak-
kaamisena. Lapsi saattaa myos jatkuvasti kapinoida aikuisia vastaan ja han ei pysty
noudattamaan tiettyja normeja ja sadéntéja. Tilanne voi olla lapselle sekava ja hén ei
valttamatta tiedosta oikean ja vaaran rajoja, jos kotona on esimerkiksi normaalia kaytos-
té4, ettd lyodaan ja huudetaan. Aina lapsen oireilua ei kuitenkaan voi huomata kayttay-
tymisen muutoksesta. Esimerkiksi sellaisissa tilanteissa, joissa lapsi tulee paivékaotiin ja
on jo valmiiksi arka tai syrjaanvetaytyva, voivat tyontekijat ajatella, ettd se on lapsen

perusolemus, vaikka kayttdytyminen voikin johtua lapsen oireilusta.

Tyontekijoiden huoli voi heratd myds tilanteissa, joissa lapsen puheet alkavat herattaa

huomiota ja ne voivat sisaltdaa kertomuksia kotioloista ja vanhempien kdyttaytymisesta.

H6: * et jos sieltd rupee vaikka toistuvasti tulemaan joku semmonen sama
tarina... harvoin ne lapset kuitenkaan ihan mistaan tuulestakaan tempaa”
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Etenkin isompien lasten oma puhe voi olla hyvinkin tarkeéa, koska lapset pystyvat ker-
tomaan jo todenmukaisesti, mité kotona voi tapahtua. Lapsen puhe kotioloista voi tulla
esille leikeissa tai tilanteissa, joissa esimerkiksi jokin satu voi heratta lapsessa tunnere-
aktioita. Lapsi saattaa myds suoraan kertoa, etta isd tai diti lyd kotona. Toisaalta lapsella
saattaa olla myds tunne, ettd kotioloista ei kannata kertoa muille aikuisille, koska hén
saattaa kokea, ettd vanhempien vékivaltainen kayttdytyminen on h&dnen omaa syytansa.
Lapsen puheissa saattaa tulla myds esille vahvasti sellaisia asioita, jotka eivat ole hanen
ikatasolleen tyypillisid. Jos kotona kéytetdan esimerkiksi alkoholia, voi lapsenkin pu-

heessa tulla esille alkoholi ja vanhempien péihteiden kayttaminen.

Huolen herd&minen voi tapahtua tilanteissa, joissa paivakodin tyontekijat alkavat kiin-

nittdd huomiota lapsen ulkoiseen olemukseen.

H1: “epasiisteys, niinku puhtaudessa ja sitten nédlka ja ravitsemuksessa”

Lapsi ei voi hyvin, hdn voi olla vasynyt ja nalkdinen. Tydntekijat saattavat myos kiinnit-
t44 huomiota lapsen epésiistiin olemukseen kuten likaisiin vaatteisiin. Joskus lapsessa
saattaa nakya fyysisen vakivallan merkkeja kuten paljon mustelmia, etenkin sellaisissa
paikoissa, mihin niita ei yleensa tule. Ulkoisen olemuksen perusteella ei ole kuitenkaan
aina helppo arvioida lapsen ongelmia kotona, koska mustelmia tulee lapsille muutenkin
ja nalka ja vasymys eivat kerro valttdmatta aina totuutta ongelmista. Tarkeda onkin ar-
vioida kokonaisvaltaisesti lapsen vointia ja kayttdytymistd. Jos muuttunut kéytos jatkuu
pidempéén ja lapsessa on nahtavissa jatkuvasti ulkoisia hoidon laiminlyénnin merkkeja,

on tydntekijoiden aika puuttua tilanteeseen.

Lapsen kayttdytymisen muuttuminen ja pahoinvoinnin merkit paivdhoidossa merkitse-
vat usein koko perheen tilanteen kartoittamista. Haastateltavat toivat esiin, ettd samaan
aikaan lasten oireilun kanssa oireilevat myods vanhemmat. Lasten tilanteen parantami-
seksi on puututtava koko perheen tilanteeseen. Tarkeint4 on tehda yhteisty6ta vanhem-
pien kanssa ja uskallettava ottaa huoli puheeksi tarpeeksi ajoissa. Tyontekijoiden mie-
lestd on oleellista, ettd vanhemmat pystyisivat 16ytdmaan itse omat voimavaransa, joi-
den avulla selviytya vaikeista kotiolosuhteista, mutta tarvittaessa on pystyttdva myds
ohjaamaan vanhemmat oikeisiin palveluihin, josta he pystyvét saamaan lisatukea. Lapsi
on osa perhetté ja onkin tarke&a miettia kontekstia, jossa lapsi kasvaa, koska l&hiympé-
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riston ja perheen merkitys on kuitenkin hyvin tarkeéd osa lapsen turvallista kehitysta ja
hyvinvointia. Lapsen tuen tarpeen taustalla voi myos olla sek& lapsen kehitykseen liitty-
va erityisen tuen tarve ettd tilanne, joka vaatii lastensuojelullista véliintuloa. Haastatel-
tavat olivat yhtd mieltd siitd, ettd perhe tarvitsee kokonaisvaltaista tukea ja apua silloin
kun lapsi oireilee, koska vanhemmat ovat samalla myds itse tuen tarpeessa ja heilld voi

itselldén olla taustalla esimerkiksi uupumusta, mielenterveys- tai paihdeongelmia.

Tyontekijoiden puheissa tuli esille yhtenevaisesti, ettd vanhempien tuen tarve voi nakya

lapsen tuonti- ja hakutilanteissa vanhempien kéyttaytymisessa tai puheissa.

H2: ”’Vanhempi jotain vihjasee jossakin puheenvuorossa, niin kylla ma
niinku rupeen miettimaén ja keskustelen vanhempien kanssa, ettéa miten
jaksaa ja tartteeko apua ja mika on tilanne”

Vanhemmat voivat viestittdd omaa vasymystaan tai voimattomuuttaan. Melkein kaikki
haastateltavat kertoivat, etta lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laadinnan aikana, eli
ns. Vasu-keskustelujen yhteydessa monet vanhemmat saattavat ryhtyd kertomaan jak-
samisestaan tai mahdollisista ongelmistaan. Toisaalta osa vanhemmista saattaa valtella
keskustelutilanteita paivakodin tydntekijoiden kanssa, etteivat kotiongelmat tulisi esille.
Ongelmista puhumisen valttely voi myds nakya ylipirteytend tai vanhempien asentees-
sa, kun he kayttaytyvat ikdan kuin ongelmia ei olisikaan. Perheen tuen tarve voi myds
nakya siind, ettd vanhemmilla ei ole kykyé asettaa rajoja lapselle tai he ovat liian uupu-

neita rajojen asettamiseen.

Tyontekijét toivat haastatteluissa esille, ettd vanhempien kayttdytyminen voi aiheuttaa
huolta tai epailyja, jos on havaittavissa, ettd vanhemmat pyrkivat peittelemaan kotiolo-
jaan. Usein he myos kieltdvat lapsen ongelmat, joita paivahoidossa on mahdollisesti
huomattu. Ongelmista voi kertoa my0s se, etta lapsi ei ilmesty hoitopéivind paivakotiin,
eivatka vanhemmat valttdmatta ilmoita asiasta mitadn. Vanhemmat voivat myos kieltdy-
tya avusta ja olla vélinpitdmattomia paivakodin tyontekijoita kohtaan. Erds haastatelta-
vista ilmaisi vanhempien vélipitdmattomyyden ja yhteistyokyvyttomyyden néin: ’kun
niill& ei mee kotona hyvin, niin niita ei kiinnosta taallakaan meidén kanssa toimia yh-
teistydssa’™ (H8)
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Erittain huolissaan tyontekijat ovat tilanteissa, joissa vanhempi tulee hakemaan lasta
selvasti paihtyneend. Tilanteissa, joissa vanhempi on kéyttanyt paihteitd, han voi kayt-
taytyd uhkaavasti tai aggressiivisesti paivékodin tyontekijoitd kohtaan. N&issa tilanteis-
sa lasta ei voi luovuttaa vanhemmille, vaan vaaditaan pikaista puuttumista ja lastensuo-
jelullista valiintuloa. Téllaisia akuuttitilanteita Kortepohjan paivékodissa tulee vastaan

hyvin harvoin.

7.2 Huolen puheeksiottaminen tydyhteisdssa

Tilanteissa, joissa paivakodin tyontekijoiden huoli heréd, tarvitaan yhteista keskustelua
ja lapikaymista lapsen tilanteesta. Jokainen haastateltava toi esille, etta tydyhteison yh-
teinen puhe ja tuki on erittdin tarkead lapsen tilanteen arvioimiseksi ja hénelle sopivien

tukitoimien I0ytdmiseksi.

Tyontekijat puhuvat paivittdin tyon lomassa lapsista ja mahdollisista lapsiin kohdistu-
vista huolista. Kuitenkin tyéntekijoiden valinen puhe nousee erittdin tarkeéksi tilantees-

sa, josta lapsesta on tavallista suurempi huoli.

H3: Tyontekijoiden kanssa puhutaan koko ajan niista asioista.”

Tyontekijét tuovat esille, ettd huolen puheeksiottaminen tapahtuu tavallisessa arjessa,
mutta on huomioitava, etteivat muut lapset kuule, kun puhutaan toisista lapsista. Tyon
teon ohella huoli lapsesta saatetaan ottaa esille myds ryhmén omissa palavereissa seka
koko tydyhteison palavereissa, jotka pidetdan kerran viikossa. Huoli kannattaa kuitenkin
ottaa puheeksi mahdollisimman nopeasti muiden kanssa, koska ndin voidaan puuttua
lapsen tilanteeseen mahdollisimman nopeasti. Kaikista tarkeimpéana pidettiin keskuste-
lua oman ryhman aikuisten kanssa, mutta myds muiden ryhmien tyontekijoiden kanssa
voidaan keskustella lapsen tilanteesta. Etenkin sellaisissa tilanteissa, joissa lapsella on
sisaruksia toisessa ryhmassd, voidaan keskustella, kayttaytyvétkd sisarukset samalla
tavalla ja nakyvatkd mahdolliset ongelmat kotona myds toisen sisaruksen kayttaytymi-
sessé. Toisen ryhmén havainnot lapsesta voivat olla tarkeité, koska joskus ryhmén tyon-
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tekijat voivat sokeutua lapsen kéaytokselle ja sen mahdollisille muutoksille, koska he

ovat lapsen kanssa tekemisissé péivittain.

Tyontekijat kokevat huolen puheeksiottamisen omaksi velvollisuudekseen. Usea haasta-
teltava toi esille, ettd tydyhteisd on ensimmaéinen taho, jonka kanssa oma huoli otetaan
esille. Huolet jaetaan usein tyGyhteison liséksi seka erityislastentarhaopettajan ettd péi-
véakodin johtajan kanssa. Omista havainnoista on térked kertoa muille. Usein tilanteessa,
jossa tyontekijan huoli herda lapsesta, ovat muutkin tydntekijit jo huomanneet jotain
tavallisesta poikkeavaa. TyoOntekijat jakavat keskenddn mielipiteensa lapsen tilanteesta
ja pééattavat yhdessd, missé tilanteessa lapsen tilanne tulisi ottaa puheeksi vanhempien
kanssa ja millaisia asioita vanhemmille tulisi mahdollisesti kertoa esimerkiksi lapsen
kayttaytymisesta. Kaikista tarkein tyontekijoiden kanssa puhuminen ja huolien jakami-
nen on tilanteessa, jossa lapsesta joudutaan tekemaan mahdollisesti lastensuojeluilmoi-

tus.

TyoOntekijoiden mielestd tydyhteison tuki on erittéin tarked tilanteissa, joissa lapsi oirei-
lee ja tarvitaan mahdollista lastensuojelullista véliintuloa. Muilta tyontekijoiltad voi ky-
sya neuvoa ja ohjeita tilanteissa, joissa itsella ei ole endd mahdollisuuksia toimia lapsen

kanssa.

H6: ’Aina naa tyokaverit, ettd et sa yksin tata tyota tee”

Tyontekijat tuovat esille vahvasti sen, ettd lastensuojelullista valiintuloa vaativissa tilan-
teissa tarvitaan avuksi sellaisia tyontekijoitd, joilla on jo mahdollisesti jotain aikaisem-
paa kokemusta esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen tekemisestd. Tyontekijat kokivat,
ettd yhteinen paatos ilmoituksen tekemisesta ja koko tydyhteison sitoutuminen voi pie-
nentda lastensuojeluilmoituksen tekemisen kynnystd. Myos erityislastentarhaopettajan
ja esimiehen tuki koettiin todella tarkeaksi. Tyontekijat kokivat, ettd etenkin tilanteissa,
joissa heilld ei ole tayttd varmuutta lapsen tilanteeseen puuttumisesta, olisi hyvé, jos

erityislastentarhaopettaja tuli seuraamaan ja arvioimaan lapsen tilannetta.

Ty0ntekijat toivoivat myos yhteisia toimintakaytantojé tilanteissa, joissa lapsen tilantee-

seen joudutaan puuttumaan. Koko tydyhteison tuki tarkoittaa tydntekijoiden mielesta
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sitd, ettd jokainen on osaltaan sitoutunut puhumaan samaa asiaa lapsen tilanteesta, eika
ketadn tyontekijad ryhdyta syyttelemaan esimerkiksi siitd, etta on ottanut lapsen vaikean
tilanteen puheeksi. Tyontekijat toivoivat myos, ettd ryhman tyontekijat eivat olisi yksin,

vaan ettd muidenkin ryhmien tyontekijat olisivat tukena.

Haastatteluissa k&vi myds ilmi, ettd tydyhteiso on tukemassa ja vahvistamassa omia
havaintoja, joita lapsesta ja hénen tilanteestaan on tehnyt. Muiden tydntekijoiden kanssa
voi myos pohtia, mita tukitoimia lapsi ja hanen perheensa mahdollisesti tarvitsevat en-
nen kuin tilanne menee huonommaksi. Tyontekijat toivat esille, etta olisi vaikea kuvitel-
la sellaista tilannetta, jossa tyontekijd tekee yksin péaatoksen ilman koko tyoyhteison
tukea. Joskus tiimityon tekeminen ei kuitenkaan ole aivan yksiselitteistd. Paivakotimaa-
ilmassa on edelleen hierarkioita eri ammattikuntien vélilla ja joskus tyontekijoiden mie-
likuvat omasta tyonkuvasta saattavat vaihdella. Tyontekijat kokivat kuitenkin paésaan-
tOisesti, ettd tyoyhteison tuki on kaikista tarkein voimavara tilanteissa, joissa lapsi tar-

vitsee tukea ja apua.

7.3 Kannatteleeko kasvatuskumppanuus vaikeissakin tilanteissa?

Tydyhteison tuen ohella térkeéksi asiaksi haastatteluissa nousi kasvatuskumppanuus.
Tyontekijoiden kokemusten perusteella voidaan todeta, ettd on erittdin tarkeda huomioi-
da perhe ja heidan mielipiteensé lapsen tilanteesta, koska vanhemmat ovat kuitenkin
oman lapsensa asiantuntijoita. Kasvatuskumppanuuden tasapuolinen toteutuminen ei
aina ole helppoa, mutta tyontekijat pyrkivéat kuitenkin paivittdin huomioimaan van-

hemmat ja kunnioittamaan heidan mielipiteitaan.

Haastatteluissa tyOntekijét nostivat esiin vanhempien kanssa keskustelemisen tarkeyden.
Vanhempien kanssa olisi hyva keskustella péivittéin, silloinkin kun lapsesta ei ole huol-

ta.

H8: *’Jos sen vanhemman kanssa avoimesti keskustelee, niin se voi men-

nakin se huoli ohi.”
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Vanhempien luottamuksen voittaminen ja avoimen hoitosuhteen luominen on edellytys
sille, ettd vanhempien kanssa pystytédan keskustelemaan myds silloin, kun lapsesta heraa
huoli. Vanhempien kanssa keskustelemisessa koettiin tarkedksi avoimuus ja rehellisyys.
Tyontekijat kokivat, ettéd tilanteissa, joissa lapsesta on huoli, voi vanhempien kanssa
keskusteleminen olla joskus hankalaa. Avoin ja suora puhe ei ole helppoa kaikille. Se
voi herattdd tunteita niin tyontekijoissé kuin vanhemmissakin. Vaikeiksi koettiin myds
tilanteet, joissa vanhemmat eivat ole avoimia, jos he kieltavat ongelmat tai jos tyonteki-

j6illd on tunne, ettd vanhemmat valehtelevat tai vahéattelevéat ongelmiaan.

Tyontekijoiden puheissa kavi ilmi, ettd he toivoisivat myds vanhempien aktiivisuutta
keskusteluun. Heidan mielestaan olisi hyvd, jos vanhemmatkin tulisivat rohkeasti jutte-
lemaan lapsen asioista ja kertomaan mahdollisia huolia, mita heilld saattaa olla. Toisaal-
ta sellaisessa tilanteessa, jossa perheella on ongelmia kotona, voivat vanhemmat kokea,
ettd he eivat halua jakaa ongelmiaan péivahoidon tyontekijoiden kanssa tai he eivét ha-
lua keskustella, koska se voisi paljastaa kotona olevat ongelmat. Myos tilanteet, joissa
kotona saattaa olla vékivaltaisuutta koettiin hankalaksi, koska vanhemmat saattavat
pyrkia peittelemaan ja salailemaan asioiden todellista laitaa. Erds tyontekija toi kuiten-
kin esille, ettd jos lapsella on esimerkiksi mustelmia, saattavat vanhemmat joskus ryhtyéa
avoimesti kertomaan, miksi lapsella on mustelmia. Vanhemmat saattavat ajatella, etta
tyontekijat luulevat heidan pahoinpidelleen lasta. Avoimuus koettiinkin hyvaksi asiaksi,
koska mustelmien ja muiden ulkoisten merkkien selitykseksi voi 16ytyd muu syy kuin
lapsen pahoinpitely ja tydntekijoiden huoli voi menna ohi, kun siitd voidaan avoimesti

keskustella.

Aina huolen puheeksiottamisesta ei kuitenkaan seuraa toivottua lopputulosta. Vanhem-
mat saattavat peldstyé sitd, ettd he ns. paljastuneet ja ryhtyvét pakoilemaan tilannetta.
Tilanteessa, jossa lapsi ja vanhemmat ovat jo paésseet tukitoimien piiriin voi tapahtua
my0s niin, ettd perhe lahtee pakoon omia ongelmia ja tilannettaan ja halutaan aloittaa
niin sanotusti puhtaalta poydalta esimerkiksi jossain toisella paikkakunnalla. Toisin sa-
noen vanhemmat saattavat ottaa lapsen kokonaan pois pdivakodista ja ndin péivakodin
tyontekijoilla ei ole endd mahdollisuutta puuttua lapsen eiké perheen tilanteeseen. Tyon-
tekijoiden kokevat myos, ettd on haasteellista toimia tilanteessa, jossa tarvittaisiin lisa-

tukea moniammatillisilta ty6tahoilta, mutta esimerkiksi psykologin kanssa tehtava yh-
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teistyd ei ole mahdollista ilman vanhempien lupaa. Vanhemmille pitéisi siis osata kertoa

ja perustella mahdollisimman hyvin, miksi lapsi tarvitsee tukea.

Vanhempien kanssa keskusteleminen koettiin tarkeédksi, mutta aina tyontekijéiden aika
ei riita ja tyontekijat kokivatkin, ettd he toivoisivat lisda aikaa ja resursseja, ettd van-
hemmat saisivat keskusteluapua ja ettd he pystyisivét tarvittaessa ohjaamaan vanhempia
my0ds moniammatillisten palveluiden piiriin. Tyontekijat toivat myos esille, ettd vaikka
perheessé olisi kuinka tulehtunut tilanne, voi vanhemmille olla suuri jarkytys, jos per-
heen tilanteeseen joudutaan puuttumaan esimerkiksi tekemalla lastensuojeluilmoitus.
Paivahoidon tyontekijat ovat kuitenkin l&hes pdivittain tekemisissa vanhempien kanssa
ja he tuntevat lapsen ja perheen suhteellisen hyvin. Vanhemmille taytyykin pystya pe-
rustelemaan miksi tyontekijat ovat huolissaan lapsen ja perheen tilanteesta ja miksi ti-
lanteeseen on pitanyt puuttua. Tyontekijoiden mielestd vanhempia ei mydskaan missaan
tilanteessa tulisi syyllistad. Tarkedd on kertoa, ettd kaikista tarkein on lapsen etu ja etta
lapsesta ollaan huolissaan. Tyontekijoiden tulee my6s kertoa vanhemmille, etté tilantee-
seen tulee puuttua, koska halutaan, ettd lapsen hyvinvointi ei vaarannu.

Tyontekijoiden puheissa tuli hyvin selkeasti esille, ettd vanhempien kunnioittaminen ja
avoimuus ovat todella tarkeitd hyvén kasvatuskumppanuussuhteen syntymiselle. Tyon-
tekijoiden kokemusten mukaan on tarke&a olla valiton ja pyrkia tutustumaan vanhem-
piin my6s ihmisind. N&din vanhemmat ryhtyvét luottamaan tyontekijéihin ja lapsesta
pystytddn puhumaan avoimesti ja totuudenmukaisesti, miké& on edellytys sille, etté las-
tan ja perhettd voidaan auttaa ongelmallisissa tilanteissa. Haastateltavien puheissa nousi
mya0s esiin se, ettd rento asenne ja huumori ovat hyvia keinoja vanhempien kanssa kes-

kusteltaessa, jos tilanne ei ole vield niin vakava, ettd se vaatii akuutteja toimenpiteité.

Tyontekijat olivat samaa mielté siitd, ettd on erittdin trke&é asettua samalle tasolle van-
hempien kanssa. Téll& tarkoitetaan sitd, ettd tyontekijat eivat ole ammatillisesti vanhem-

pien ylapuolella vaan he ovat yhdessé vanhempien kanssa kasvattamassa lasta.

H2: ’me ollaan yhdessa tekemdassa ty6ta(...) vanhemmat on oman lapsen-
sa ammattilaisia(...) me tassa sitten tuetaan(...) semmonen vastavuoronen,
etté sanotaan kasvatuskumppanuus™
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Paivakodin tyontekijat kokivat, ettd on hyva kertoa vanhemmalle, ettd tyontekijat pyrki-
vat tukemaan ja turvaamaan lapsen hyvinvointia. Kun huoli otetaan puheeksi, on sen
pyrkimyksena taata lapselle mahdolliset tukitoimet, joita han tarvitsee. Tyontekijat ko-
kivat myos, ettd jos vanhemmat ovat yhteisty6haluisia, on paljon helpompi tukea lasta
ja koko perhetté kuin tilanteessa, jossa vanhemmat kieltdvat mahdolliset ongelmansa ja
tuen tarpeen. Haastatteluissa tuotiin myos esille, ettd kun vanhemmat tietdvat, ettd myods
huolista ja ongelmista voidaan keskustella, saattavat he ryhtya kiinnittdmaan enemman
huomiota oman lapsensa hyvinvointiin ja jaksamiseen. Yhteisty0 ja keskustelu, seké
lapsen tilanteen huomioiminen ovat térkeita etenkin tilanteissa, joissa perhe saattaa olla
jo valmiiksi sosiaalityon asiakkaina. Silloin tyontekijat pystyvat arvioimaan paremmin
lapsen ja perheen tilannetta ja ilmoittamaan tarvittaessa sosiaalityontekijoille, jos per-

heen tilanteessaan tapahtuu muutoksia.

7.4 Moniammatillinen yhteisty6 péivakodin tyontekijoiden tukena

Lasten ja perheiden ongelmien sisélto ja laajuus voivat vaihdella paljon. Kaikkien tyon-
tekijoiden puheissa nousi useasti esille, etta tilanteissa, joissa lapsi oireilee, tarvitaan
moniammatillisten yhteisty0tahojen tukea ja ohjeita, kuinka tilanteessa tulisi toimia.
Etenkin tilanteissa, joissa paivékodin ja vanhempien yhteisty6 ei jostain syysté onnistu,
tarvitaan yhteisty6tahojen apua. Paivékodin tyontekijoilla oli eridvia kasityksia siit,
mistd paivékodin ulkopuolista tukea voi lahted hakemaan, mutta kaikki haastateltavat
toivat esille, kuinka tarked merkitys kiertavélla erityislastentarhaopettajalla on, kun ar-
vioidaan lapsen tuen tarpeita. Tyontekijat kokivat, ettd moniammatillisilla yhteistyéta-
hoilla on suuri merkitys lapsen hyvinvoinnille tilanteissa, joissa lapsi ja perhe tarvitse-
vat tukea. Ulkopuolisten yhteistydtahojen avulla péivakodin tyontekijat saavat lisaa
voimavaroja omaan toimintaansa ja perheen tilanne saadaan mahdollisesti selvitettyé.
YhteistyGpalavereissa pohditaan yhdessa perheen kanssa heidan tarvitsemiaan tukitoi-

mia.

Moniammattillisista yhteisty6tahoista paivékodin tyontekijat nostivat kaikista tarkeim-

maksi kiertdvén erityislastentarhaopettajan. Tyontekijat kokivat, ettd tilanteissa, joissa
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huoli heraa lapsesta, tarvitaan erityislastentarhaopettajan nakemysté lapsen tilanteesta ja

tuen tarpeista.

H8: ’lahetadn elton kanssa katsomaan, ettd mita tukee tarvitaan, et mika
tukee lapsi tarvii ja mita taa perhe tarvii”

Tyontekijat pystyvat erityislastentarhaopettajan kanssa yhteistydsséd mahdollisesti myds
kartoittamaan koko perheen tarvitsemat tukitoimet. Paivakodin tydntekijat kokevat, ettd
kiertdva erityislastentarhaopettaja on tarvittaessa mahdollisuus kutsua paikalle arvioi-
maan lapsiryhmaa ja tekemaan havaintoja niistd osa-alueista, joissa lapsella on vaikeuk-
sia ja joissa hén tarvitsee jotain erityistukea. Erityislastentarhaopettajalta voidaan saada
my0s kdytannon ohjeita siihen, miten lapsen kanssa voi toimia vaikeissa tilanteissa ja

miten tilanteesta voidaan paasta eteenpain.

Erityislastantarhaopettajan lisaksi paivakodin tydntekijat mainitsivat tarkeimmiksi yh-
teistydtahoiksi sosiaalitoimen ja neuvolan. Tyontekijat kokivat, ettd etenkin tilanteissa,
joissa lapsi ja perhe ovat jo valmiiksi sosiaalitoimen asiakkaita, on kynnys ottaa yhteytta
sosiaalitoimeen matalampi ja tehda heidén kanssaan yhteistyotéd, koska perheelld on jo
valmiiksi tietyt suunnitelmat ja yhteistyokuviot oman alueensa sosiaalityontekijan kans-
sa. Toisaalta tilanteissa, joissa tarvitaan akuuttia lastensuojelullista véliintuloa, tyonteki-
jat kokevat, ettd he eivat epéroisi ottaa yhteyttd paivystavaan sosiaalityontekijaan tai
Kriisikeskus Mobileen, joka vastaa Jyvaskylan alueella sosiaalipéivystyksesta.

Tyontekijat nostivat haastatteluissa esille moniammatillisista yhteisty6tahoista perhe-
neuvolan sekd lastenpsykiatriset yksikot. Yhteistyota paivékodin kanssa voivat tehda
my06s toimintaterapeutit, psykologit ja perhetyontekijat. Tyontekijat kokivat, ettd jos
perhe ei selvia arjesta ja lasten kasvatuksesta yksin, olisi hyvé jos he saisivat apua ja
tukea omalta perhetyontekijaltd, joka voi antaa tyovélineitd arjen pyorittdmiseen. Tyon-
tekijoilla oli myonteisia kokemuksia yhteistyopalavereista sosiaalityOntekijoiden seka
perhetyontekijoiden kanssa. Palavereissa perhe ja tyontekijat yhdessa pystyvét arvioi-
maan perheen tuen tarvetta ja mahdollisia tukitoimia. Paivakodin tyontekijat kokivat
mya0s, ettd olisi tarkeda olla tietoinen perheen tilanteesta, koska siten he pystyvét tuke-

maan lasta ja perhettd paremmin.
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Paivakodin tyontekijat kokivat, ettd yhteistyd moniammatillisten yhteistyétahojen kans-
sa on sujunut padasiallisesti hyvin, mutta yhteistydssa on myos kehitettavia osa-alueita.
Etenkin tilanteissa, joissa joudutaan dkillisesti puuttumaan perheen tilanteeseen ja mah-
dollisesti tekemé&én lastensuojeluilmoitus, tyontekijét toivoisivat enemman tietoa tapah-
tumien kulusta. Osa haastateltavista toivoi myds, etté he saisivat mahdollisen lastensuo-
jeluilmoituksen jalkeen tietdd lapsen ja perheen tilanteesta ja siitd, millaisia muutoksia

se aiheuttaa lapselle péaivakodin arjessa.

H8: ’jaat vaan tanne oottaa, ettd mitas nyt sitten tapahtuu, ettd vanhem-
malle tehdan ja ei tieda missa mennaan, kun vanhempi ei varmasti niista
ala kertoo meille(...) et tietdis tosiaan miten se homma etenee™

Kortepohjan alueelle lastensuojeluilmoituksia péivakodin tyontekijoiden aloitteesta teh-
daan todella vahan, joten tyontekijat kokevat, ettd heilld ei ole valttamatta riittavaa
osaamista ja tietoa ilmoituksen tekemisestd ja tapahtumien kulusta. Tdméan vuoksi tii-
viimpi yhteydenpito sosiaalitoimeen koettaisiin suotavaksi. Osa tyontekijdista toivoi,
etta sosiaalitoimen tyontekijat ottaisivat heidédn huolensa todesta ja antaisivat myds pa-
lautetta siitd, ettd he ovat toimineet oikein ottaessaan yhteytta sosiaalitoimeen lapsen ja
perheen tilanteesta. Haastatteluissa nousi myos esille, ettd paivakodin tydntekijat koke-
vat, ettéd sosiaalitoimen tyontekijoilla on lastensuojeluun liittyva4 osaamista, jota he voi-
sivat jakaa paivahoidon tyontekijoiden kanssa. Sosiaalitoimen tyontekijét voisivat antaa
kaytannon ohjeita siihen, miten sellaisissa tilanteissa tulisi toimia, joissa tarvitaan las-
tensuojelullista véliintuloa. Osa haastateltavista kritisoi tydntekijoiden vaihtuvuutta so-
siaalitoimen puolella, koska yhteistyon tekeminen voi olla haastavaa, jos tyontekijat

vaihtuvat jatkuvasti.

Haastateltavat kokivat, etté erityislastentarhaopettaja on paivakodin tydntekijoille mer-
Kittdva tuki, mutta he my0s toivat esille, ettd kiertavalla erityislastentarhaopettajalla on
omalla alueellaan lilan monta pdivakotia, jonka vuoksi lapset saattavat jaada hanelle
vieraiksi ja aika péivakodissa ei riita valttaméattd lapsen tuen arvioimiseen. Tyontekijat
toivoivatkin, ettd paivakodilla olisi kaytettavissddn resurssierityislastentarhaopettaja,
joka olisi paikalla enemman ja voisi my6s ohjata lapsiryhmén toimintaan ja ndin ha-

vainnoida niiden lasten tuen tarpeita, jotka sita tarvitsevat.
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H1: ’jos ois timmonen resurssielto, joka talossa yks, mika kavis ja ois sit-
ten ryhmissa, pitas pienryhmid(...) mutta kiertava elto, niin han on peri-
aatteessa meidan semmonen konsultaatioapu tai tuki, mink& kanssa mieti-
taan yhteista toimintaa(...)

TyOntekijat toivat myos esille, ettd kiertdvalla erityislastentarhaopettajalla voi menna
pitka aika ennen, kuin han ehtii tulemaan arvioimaan lasta ja hén ei valttamatta pysty

olemaan paikalla niin pitkaa aikaa kuin tarvittaisiin.

7.5 TyOyhteison vastuu, roolit ja osaaminen

Haastatteluissa nousi esille tyontekijoiden kasitys siitd, mika heidan vastuunsa ja roolin-
sa on lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen kannalta. Monien haastateltavien mielesté pai-
vahoidon tyontekijoilla on merkittdva vaikutus siihen, kuinka nopeasti ja aikaisessa vai-
heessa lapsi ja perhe saavat apua ja tukea. llman pdaivékodin tyontekijoiden tekemi&
havaintoja ja huolen puheeksiottamista lapsi ei vélttdmatta saa tarvitsemaansa tukea
ajoissa ja vaikeudet voivat jatkua ja ongelmat laajentua esimerkiksi, kun lapsi aloittaa

koulun.

Tyontekijoiden mielestd tarkein asia péivakodin arjessa on tukea lapsen kehitysté ja
oppimista seka tarvittaessa puuttua tilanteeseen, jos lapsessa kohdalla huomataan jotain
h&nen normaalista kdytoksestaan poikkeavaa. Joskus puuttuminen ja huolen puheeksiot-
taminen voi kuitenkin olla haastavaa. Tyontekijat kokivat, ettd huolen puheeksiottami-
seen tarvitaan ammatillista osaamista ja rohkeutta. Vaaditaan uskallusta ottaa vaikeat
asiat puheeksi vanhempien kanssa, mutta osa haasteltavista koki, ettd uskallus voi kas-
vaa mitd enemman on osaamista ja mitd kauemmin on tydskennellyt lapsien ja perhei-
den parissa. Tyontekijat toivat myos haastatteluissa esille, ettd osalla tyontekijoista kyn-
nys ottaa vaikeat asiat puheiksi perheiden kanssa voi olla korkea, koska vanhemmat
saattavat reagoida puheeksiottamiseen negatiivisesti tai jopa aggressiivisesti ja vanhem-
pien palaute saatetaan ottaa liian henkilokohtaisesti. Kun vaikeat asiat otetaan puheeksi
vanhempien kanssa, tulisi muistaa ammatillisuus ja se, ettd vanhempien antama palaute
ei koske tyontekijaa henkilokohtaisesti. Vanhemmat eivat valttamatta hyvéksy sita, etta

heidan lapsellaan tai heilld itsellaan saattaa olla ongelmia.
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Haastateltavat toivat esille, ettd puheeksiottaminen ja puuttuminen asioihin saattavat
vaihdella myds sen mukaan, minkalainen motiivi tyontekijalla on ylipaatansa tehda tyo-
ta.

H5: ”” on vaan rohkeutta lahtee toimimaan ja pistaa se koneisto kayntiin,
et se aika paljon riippuu itsestd, etté kuinka paljon sa sitten valitat ja us-
kallat, voithan sa sulkea silmat, ettd en ma oo mitdédn huomannut™

Jos tyontekijé kokee, ettd lapsen asiat ja hyvinvointi eivat kuulu hanen velvollisuuk-
siinsa, voi olla mahdollista, ettd hén ei puutu tilanteeseen, eika lahde vieméan lapsen
asioita eteenpdin. Yleisesti paivakodissa ollaan kuitenkin hyvin motivoituneita lasten
hyvinvointiin ja siihen, ettd lapsen etu toteutuu kaikissa tilanteissa. Tyontekijat toivat
my0s esille, ettd he saattavat itse valilld tuntea voimattomuutta ja riittdmattomyytta.
N&ma tunteet tulevat esille etenkin tilanteissa, joissa yhteisty0 perheen kanssa ei tuota
tulosta, tai jos he kokevat, ettd oma osaaminen ei ole riittdvaa lapsen tilanteen paranta-

miseksi.

Ty0ntekijat painottivat puheissaan myos lapsen yksilollistd huomioimista. Tilanteissa,
joissa lapsi oireilee ja koko perheellé saattaa olla ongelmia kotona, lapsi tarvitsee paljon
enemman tukea ja huomioimista kuin tavallisesti. Haastateltavat kritisoivat sité, etta
kunnallisissa pdivékodeissa ryhmat ovat nyky&an suuret ja pienryhmatoimintaan sek&
lapsen yksilolliseen huomioimiseen ei riitd tarpeeksi aikaa eik& henkilostod. Lapsen
yksilollinen huomioiminen rauhoittaa lasta ja antaa hdnelle tunteen, ettd hanen asiois-
taan ja hénesta itsestaan vélitetaan. Jos kotona on ongelmia, eivat vanhemmat valttamat-
t4 huomio lasta tarpeeksi tai jopa ollenkaan. Sen vuoksi péivakodin tyontekijoiden an-

tama huomio ja laheisyys voi olla lapselle hyvin tarke&a.

H1: lapsella on turvallinen olo taalla sen paivakotipaivan aikana(...) an-
taa sitd henkilokohtasta huomiota ja huolehtia siita lapsen hyvinvoinnis-
ta”
Tyontekijét toivoivat, ettd pystyisivat pitdimaan enemman pienryhmatoimintaa ja anta-
maan lapselle henkilokohtaista huomiota. Paivahoidon arkeen tarvittaisiin kuitenkin
enemman avustavaa henkilokuntaa, koska erityista tukea tarvitsevia lapsia on ryhmissa
enemman kuin aikaisemmin. Koska tyontekijat joutuvat huomioimaan koko lapsiryh-

mad ja my0s niiden lasten tarpeita, jotka eivét tarvitse erityistukea, joutuvat he jatkuvas-
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ti priorisoimaan oman tydnsé sisaltoa. Tyontekijoiden kokemusten mukaan lapsen yksi-
I6llinen huomioiminen ja tuen antaminen on hyvin tarke&d, koska lapsen vaikeuksista
huolimatta han pystyy kasvamaan ja kehittymaan, jos erityistarpeisiin kiinnitetddn vaan
tarpeeksi huomiota. Tydntekijat toivoivat myds, ettd he pystyisivat enemman huomioi-
maan lapsen omaa osallisuutta kdyttamalla hyvaksi erilaisia tydkaluja kuten satuja ja

erilaisia draamakasvatusmenetelmia.

Lastensuojelullinen valiintulo koettiin haastatteluissa haastavaksi. Kaikista helpoim-
maksi lapsen tilanteen arvioiminen koettiin tilanteissa, joissa tyontekijat pystyvét huo-
maan selvid merkkeja lapsen ulkoisessa olemuksessa tai kéayttdytymisessd. Haastavim-
maksi tilanteen arvioiminen koettiin tilanteissa, joissa tyontekijoilla on epailys siitd, etta
lapsella ei valttamatta ole kaikki hyvin, mutta selvid ulkoisia merkkejé ei ole n&htavissa.
Tyontekijét kokivat, ettd pienenkin huolen vuoksi asian voi ottaa puheeksi muiden tyon-
tekijoiden ja mahdollisesti myos vanhempien kanssa. Nopeaa toimintaa ja jatkotoimen-
piteitd huolen vuoksi vaaditaan silloin, kun lapsessa voi esimerkiksi huomata ulkoisia
vékivallan tai hyvéksikdyton merkkeja tai jos vanhempi tulee esimerkiksi hakemaan
lasta paivahoidosta paihtyneend tai jos lasta ei haeta péivahoidosta laisinkaan. Tydnteki-
jat kokivat, ettd puuttuminen on heidan velvollisuutensa ja lapsen tilanteeseen tulee

puuttua, vaikka ei olisikaan aivan varma, onko huolen aihe todellinen.

H5: ’tottakai kylla meilld pitéa olla se ja lakihan se jo velvottaa, etta
meilla on ilmotusvelvollisuus, jos me huomataan lapsesta, etta nyt on pak-
ko tilanteeseen puuttua ja sitd lastahan me halutaan tukee”

Tyontekijoiden puheissa ké&vi kuitenkin ilmi, ettd huolen aiheet ovat yleensé todellisia ja
havainnot oikeita. Usein tyontekijat saattavat odottaa jopa liian pitkaan, ennen kuin il-

moittavat lapsen tilanteesta yhteistyétahoille.

Haastateltavien puheissa nousi esille, ettd huolen puheeksiottaminen on erittéin tarkeéa,
koska nimenomaan tyodntekijoiden reagoiminen ja asioiden eteenpdin vieminen ehkaise-
vat ongelmien kasvamista ja tilanteen pahenemista. Tyontekijoilla voi olla pelko, ettd

lastensuojeluilmoituksen tekeminen johtaa automaattisesti lasten huostaanottoon.
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H8: ’pienestakin huolesta voi ilmottaa etté eihan ne heti ala siella vie-

maan lapsia pois”
IImoituksen tekeminen ei kuitenkaan tarkoita sité, ettd lapset otettaisiin heti pois, vaan
lapsen ja perheen tilanne arvioidaan ja heille voidaan I6ytdd mahdolliset tukitoimet jo
varhaisessa vaiheessa. Tyontekijoiden puheissa kavi myds ilmi, ettd perheen ja lapsen
ongelmat saatetaan tiedostaa, mutta ilmoituksen tekemista saattaa rajoittaa se, etté ei ole
uskallusta puuttua, jos ei ole néhtavissa selvia merkkeja. Tyontekijat olivat kuitenkin
sitd mieltd, ettd yhteistyo tulisi aloittaa mahdollisimman nopeasti perheen ja yhteistyo-
tahojen kanssa, koska silloin perheen tilanteeseen pystytadn puuttumaan siina vaiheessa,
kun ongelmia voidaan vield ehkaista. Liséksi tyontekijat kokivat, ettd heiddn mahdolli-
suutensa puuttua lapsen ja perheen tilanteeseen ovat hyvét, koska he ovat paivittéin te-

kemisissé lapsen ja vanhempien kanssa.

Haastatteluista nousi esiin tyontekijoiden kasitys omasta osaamisestaan ja siitd, mité
osa-alueita he haluaisivat omassa osaamisessaan kehittdd. Tyontekijat kokivat, ettd heil-
I& on periaatteessa hyvét tiedot ja osaaminen koulutuksen puolesta huomata ja arvioida
lapsen kayttaytymistd ja mahdollista oireilua, mutta k&ytannossé se ei vélttdmatta ole
niin yksinkertaista. Osa tyontekijoista oli sita mieltd, ettd on hyvin tarke&é osata havain-
noida lasta ja sitd, mik& on normaalia millekin kehitysvaiheelle. Tekeméll&d huomioita ja
havaintoja lapsesta voidaan puuttua mahdollisiin ongelmatilanteisiin ja ennaltaehkaista
ongelmien laajenemista. Lapsen kayttdytymisen havainnoiminen voi joskus olla haasta-
vaa, mutta kéayttaytymisen lukeminen ja tulkitseminen voi tulla sitd helpommaksi, mita

kauemmin on tydskennellyt alalla.

Tyontekijéat kokivat, ettd he tiedostavat esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen tekemisen
velvollisuuden, mutta voi olla epaselvaa, milloin on pakko tehda lastensuojeluilmoitus
ja millaisissa tilanteissa he voivat rikkoa vaitiolovelvollisuutta ja viedd lapsen asioita
eteenpdin kertomatta ensin vanhemmille. Osa haastateltavista koki, ettd eri ammatti-
ryhmien tiedot ja taidot voivat poiketa toisistaan. Tarvittaisiin lisakoulutusta ja yhteis-
tyotd sosiaalitoimen kanssa, jotta kaikki tyontekijat olisivat mahdollisimman tietoisia
siitd, mitd esimerkiksi lastensuojeluilmoituksen tekeminen kéaytdnndssé tarkoittaa ja

miksi se pitaa tehda.
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H4: ’ehk& se on vahan semmonen hamard(...) luotat siihen, etta ne sielta
sitten kertoo(sosiaalitoimesta), ettd mit& tapahtuu, etta ehka sita vois va-

han selkeyttaa sita, ettd mita se niinku tarkottaa ja mité siind tapahtuu ja
miten se etenee” (lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen)

Tyontekijat toivat esille, ettd lastensuojeluilmoituksen tekeminen voidaan kokea haasta-
vaksi, koska Kortepohjan alueella ilmoituksia tehdaén todella harvoin ja ilmoitukseen
liittyvista tapahtumien kulusta ei valttamaétta ole tarpeeksi tietoa. Tyodntekijét toivoivat
my06s kokonaisvaltaisesti enemman tietoa kriisissa olevan perheen kohtaamisesta ja ko-
ko perheen tukemisesta. Haastatteluissa tuotiin esille, ettd myds sijaisten osaaminen
tulisi huomioida, koska on téarkeda, ettd kaikilla tyontekijoilla olisi riittdvad osaamista

toimia haastavissakin tilanteissa.

7.6 Varhaisen puuttumisen eettisyys

Varhainen puuttuminen ja ennaltaehkaiseva tyd koettiin haastatteluissa osittain hyvin
haastavaksi, koska lapsen ja perheen tilanteeseen tulee puuttua tilanteessa, jossa ongel-
mia ei vélttdmatta vield voida huomata selvasti ja tyontekijan tulee luottaa vain omaan
ja muiden tyontekijoiden arvioon tilanteesta. Tyontekijat kokivat, etta heilld taytyy olla
todella varma olo siitd, etta tilanteeseen tulee puuttua ja olisi myos hyvé, jos lapsen ti-
lanteesta olisi jonkinlaista konkreettista ndyttod, esimerkiksi ylos kirjattuja huomioita ja
havaintoja lapsen kayttdytymisestd ja mahdollisesta oireilusta. Tyontekijat kokivat, ettd
sellaisia tilanteita joissa joutuu tekeméaén lastensuojeluilmoituksen, tulee niin harvoin,

etta halutaan olla varmoja siitg, etté silloin toimitaan oikein.

H5: ’kylla sita silleen varmistaa, ettei ihan syytta suotta lahde epaile-

maan jotain(...) taytyy niinku olla kollegoiden tukee takana ja semmosta

jotain varmuutta, ettei vaan minkaan juorun pohjalta léahde heittelee”
Haasteelliseksi tilanteesta tekee se, ettd tyontekijan on luotettava omiin havaintoihinsa
ja lahdettava viemaén asiaa eteenpdin niiden pohjalta. Tydyhteison tuki koetaan tarke-
aksi, koska muiden nakemysten avulla saadaan vahvistusta omille havainnoille. Tydnte-
kijat tuovat esille, ettd lastensuojeluilmoitusta ei lahdetd tekemaan ilman faktatietoa ja

riittdvaa nayttoa.
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Haastateltavien puheissa kavi myos ilmi, ettd vanhempia ei voi ladhted syyttdmaén ja
osoittamaan sormella, vaan huolen puheeksiottaminen taytyy osata tehdad hienovaraisesti

ja ammattimaisesti.

H2:”’sin& jatat ittes ja koko eliniéks ne arvet, ettd luultiin tai sanottiin niin

ihmeellisesti téllasta asiaa, ettd naita taitoja pitas kylla kehittaa”
Tyontekijat kokivat, ettd huolen puheeksiottamisessa on haastavaa se, etté tyontekijan ja
vanhemman valisestd asetelmasta voi tulla helposti arvosteleva. Toisin sanoen, vaikka
pyrkimyksena olisi saada tarvittava tuki ja apu lapselle ja mahdollisesti myds vanhem-
mille. Lisdksi puuttuminen voi olla haastavaa my6s sen vuoksi, ettd tyontekija joutuu
puuttumaan perheen yksityisasioihin, joka voi tuntua epamiellyttavalta seké tyontekijas-

ta ettd vanhemmista.
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8 TULOSTEN TARKASTELUA JA JOHTOPAATOKSET

8.1 ” Eihan ne kivoja juttuja oo, jokaisen tapauksen kohdalla varmaan jokainen miettii,

ettéd suljenko silmét vai lahdenké taistoon? ”

Tuloksia tarkasteltaessa voidaan huomata, ettd varhainen puuttuminen paivékodissa ja
lastensuojelutarpeen havainnoiminen voi olla hyvin haastavaa. Varhainen puuttuminen
on eettisesti haastavaa, koska ongelmiin sek& lapsen ja perheen tilanteeseen tulee puut-
tua, ennen kuin ongelmat ehtivat kasvaa suuremmiksi. Huolen puheeksiottaminen pai-
vahoidon arjessa ei ole aina helppoa, koska vanhempien késitykset lapsen tilanteesta ja
omasta tilanteestaan voivat poiketa paljon paivékodin tyéntekijoiden kasityksesta. Li-
séksi vanhemmat voivat kieltdd kokonaan ongelmat, joita kotona mahdollisesti on, mika
tekee yhteistyon tekemisestd haastavaa. Tyontekijat voivat kokea epdvarmuutta tai voi-
mattomuutta tilanteessa, jossa lapsi oireilee ja koko perhe tarvitsee tukea. Tarvitaan

koko tydyhteison tukea ja monialaista osaamista.

Suomessa on tutkittu vahan sitd, mink&laista ammattitaitoa ja asiantuntijuutta nykyinen
paivakotityd tyontekijoilta vaatii. Paivékodissa tehtavaa tyota ei vélttdmattd hahmoteta
kokonaisuutena. (Karila & Nummenmaa 2001, 26.) Lapsen kokonaisvaltaiseksi tukemi-
seksi olisi kuitenkin ymmarrettdava ja hahmotettava lapsen koko elinymparistd ja se,
miten hyvalla ja osaavalla ammattitaidolla voidaan vaikuttaa lapsen ja perheen tilantee-
seen paivahoidon arjessa. On tarkeaa, ettd paivékodin tyontekijat tiedostavat yhteiskun-
nalliset ja kulttuuriset olosuhteet, jotka kulloinkin vallitsevat. Olosuhteiden tiedostami-
nen auttaa nakeméaan kokonaisuuden ja koko sen laajan kasvuympériston, missa lapsen
kehitys ja oppiminen tapahtuvat. Lapsen ja perheen arjen kokonaisvaltainen tuntemus
on valttaméatontd, jotta paivakotityd pystyisi toimimaan luontevana osana téta kokonai-
suutta. Paivakodin tyontekijoiden tehtdvdna on mahdollistaa lapsen persoonallisuuden

kasvu ja tukea kotikasvatusta. (Karila & Nummenmaa 2001, 27-29.)

Paivakotityd on kaksiulotteista. Tyodntekijat tyoskentelevat seké lasten ettd lasten per-
heiden parissa. (Karila & Nummenmaa 2001, 27-29.) Monesti pdivakodin tyontekijat

saattavat ajatella, ettd paivahoidon tehtava on lapsen kasvattaminen ja opettaminen. Pai-
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vakodin tyontekijoiden tehtdva on myds lapsen ja perheen kokonaisvaltainen tukemi-
nen. Lapsi on osa perhetté ja perheen hyvinvointi edistad myos lapsen hyvinvointia. Jos
keskitytdan vain lapsen tukemiseen ja hanen ongelmiensa ratkaisuun, ei lopputulos ole
valttamatta niin hyva kuin silloin, kun puututaan koko perheen tilanteeseen ja siihen,
ettd lapsella on turvalliset kasvuolosuhteet myds kotona. Toisaalta vaikka kotona olisi
ongelmia ja lapsen hoitoa laiminly6téisiin, on silld suuri merkitys, etté lapsi viettaa suu-
ren osan paivastadn péaivakodissa. Pdivakodin tyodntekijat pystyvat mahdollistamaan

turvalliset kasvuolosuhteet, joita kotona ei valttamétta ole.

Epdvarmuus omasta osaamisesta ja omista mahdollisuuksista voivat rajoittaa tai estéa
paivakodin tyontekijoita puuttumasta lapsen ja perheen tilanteeseen. Hyva ammattitaito
ja koulutus ovat edellytyksié sille, ettd tyontekijoill& on tietoa lapsen eri kehitysvaiheis-
ta ja my0s siitd, miten mahdolliset poikkeavuudet saattavat nédkya lapsen kehityksessa.
Jos tydntekijalla ei ole riittavasti tydkokemusta tai jos hén ei luota omiin taitoihinsa, voi
olla mahdollista, ettd h&n ei uskalla ottaa omia havaintojaan puheeksi muiden tyonteki-
joiden ja vanhempien kanssa. Huhtasen mukaan tyontekijoiden havainnointia ja huolen
puheeksiottamista voi helpottaa, jos he kirjaavat ylos lapsen kéayttaytymistd ja oppimis-
ta. Néin voidaan arvioida kokonaisvaltaisesti lapsen kehityskaarta. (Huhtanen 2004b,
70.) Huolen puheeksiottamiseen tarvitaan kuitenkin myo6s rohkeutta ja itsevarmuutta,
koska joitakin paivakodin tyontekijoita voivat pelottaa lasten vanhempien reaktiot, sil-
loin kun huoli otetaan puheeksi. Vanhemmat voivat kdyttaytya uhkaavasti tai he voivat
torjua ja kieltdd lapsen ongelmat ja ongelmat kotona. Sen vuoksi tyontekijoiden tulisi
uskaltaa ottaa huoli puheeksi yhd uudelleen ja uudelleen, vaikka vanhempien reaktiot
olisivatkin kielteisié.

Tuloksista kavi ilmi, ettd tyontekijat toivoisivat lisdosaamista ja tietoa lastensuojelusta
ja siitd, mita lastensuojeluilmoituksen tekeminen kaytdnnossa tarkoittaa. Tarvittaisiin
koulutuksia koko henkilokunnalle, myos sijaisille, jotta kaikilla tyontekijoilla olisi yhtéa-
ldiset mahdollisuudet puuttua lapsen ja perheen tilanteeseen. Péivahoidossa tehdaan
vield kohtalaisen vahan lastensuojeluilmoituksia, vaikka olisikin tietoa lapsen ja per-
heen tilanteesta ja siité, ettd siihen tulisi puutua. Pdivakodin tyontekijoité tulisi kannus-
taa siihen, ettd he puuttuisivat lapsen tilanteeseen, koska vain silloin kun asiaa ryhdy-

tdan késitteleméén ja huoli otetaan puheeksi, on mahdollista saada aikaan muutoksia.
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Aina ei laheskédan ole tarvetta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen, mutta moni lapsi
tarvitsee kuitenkin lisdtukea arjessa selviytymiseen ja myods perheet tarvitsevat tukea ja
apua lapsen kasvattamiseen. Valiintulo ja puuttuminen ovat vélittdmistd, koska niiden

avulla voidaan auttaa ja tukea lapsen ja koko perheen hyvinvointia

Tuloksista kay ilmi, ettd huolen puheeksiottamiseen ja puuttumiseen vaikuttavat myods
tyontekijan omat asenteet ja motivaatio. Kaikilla ei ole samanlaiset l&htékohdat tyon
tekemiseen ja joskus tilanteeseen ei puututa, koska pelatadan esimerkiksi vanhempien
reaktioita tai muiden tyontekijoiden asenteita. Puuttuminen saattaa vaikuttaa myos
omaan tyossa jaksamiseen. Tyontekijoiden lahtokohdat tyon tekemiseen ovat usein hy-
vat, mutta joskus saattaa olla my6s mahdollista, ettd tyontekija valttelee tarkoitukselli-
sesti lapsen ongelmien nédkemisté ja niihin puuttumista. On myds mahdollista, etté jos
lapsella on ongelmia jollakin osa-alueella, niin aletaan ndhd& ongelmia myos siell,
missa niit4 ei ole. Ongelmien huomaaminen ja havainnoiminen ei siis ole aina helppoa
ja huolen puheksiottaminen voi olla haasteellista. Tyontekijoiden tulisi koko tydyhtei-
son tuella ja keskustelun avulla yhdessé paattdd huolen puheeksiottamisesta ja lapsen

tilanteeseen puuttumisesta.

8.2 Kasvatuskumppanuus lapsen hyvinvointia tukemassa

Luottamuksellinen hoitosuhde ja kasvatuskumppanuus ovat tarkeitd kaikkien lasten ja
perheiden kohdalla, mutta etenkin silloin kun lapsi oireilee paivakodissa ja koko perhe
tarvitsee mahdollisesti tukea, olisi tarke&d&d pyrkid vahvistamaan kodin ja paivakodin
valista yhteistyotd. On tarkedd, ettd kasvattajat kunnioittavat lapsen ja hanen vanhempi-
en ja toistensa kokemuksia ja mielipiteita ja tyoskentelevat kasvatuskumppanuuden pe-
riaatteiden mukaisesti. Kasvatuskumppanuudella varhaiskasvatuksessa tarkoitetaan
vanhempien ja henkilGston tietoista sitoutumista toimimaan yhdessa lasten kasvun, ke-
hityksen ja oppimisen prosessien tukemisessa. Tama edellyttad keskindista luottamusta,
tasavertaisuutta ja toistensa kunnioittamista. Vanhemmilla on lastensa ensisijainen kas-
vatusoikeus ja -vastuu sekd oman lapsensa tuntemus. Henkildstolla on koulutuksensa
antama ammatillinen tieto ja osaaminen sek& vastuu kasvatuskumppanuuden ja tasaver-

taisen yhteistyon edellytysten luomisesta. (Stakes 2005, 17, 31.)
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Tuloksien perusteella voidaan sanoa, etta tasavertaisen kasvatuskumppanuuden toteu-
tumiseksi tyontekijoilta vaaditaan vahvoja vuorovaikutus- ja kommunikointitaitoja.
Namaé taidot korostuvat erityisesti kriisissa olevan perheen kohtaamisessa. Etenkin huo-
len puheeksiottamistilanteissa tarvitaan hienovaraisuutta ja taitoja kohdata vanhemmat
kunnioittavasti. Kunnioittavan suhteen luominen on haaste erilaisuuden kohtaamisessa.
Usein ihmisten on helpompi hyvéksya sellaiset toimintatavat, jotka ovat l&dhella omia
toimintatapoja ja sellaisia tapoja, jotka tuntuvat vierailta tai sopimattomilta voidaan hel-
posti arvostella. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.) Luottamuksellisen hoitosuhteen luo-
miseksi pdivakodin tyontekijoiltd vaaditaan avarakatseisuutta ja kykya nahda perheen
ongelmien taakse. Ongelmat eivat méérita ihmisten hyvyytta tai pahuutta, vaan he tar-
vitsevat tukea olivatpa syyt perheen pahoinvointiin mitk4 tahansa. Toisaalta myos per-
heet voivat vastustaa tuen tai avun vastaanottamista, koska he voivat kokea, etta péiva-
kodin tydntekijat arvostelevat heidadn tapaansa kasvattaa lasta. Péivakodin tyodntekijoi-
den tulisi osata perustella lapsen ja perheen tuen tarve jokaisen perheen kohdalla niin,

ettd perhe itse ymmartéa tarvitsevansa tukea.

Kasvatuskumppanuuden toteutuminen tarkoittaa myds perheen voimavarojen huomioon
ottamista. Paivahoidossa tulisi ottaa huomioon entistd enemman perheldhtdinen tyos-
kentely. Perhel&htoisen tytdskentelyn lahtokohtina ovat perheen kannustaminen ja se,
ettd perhe tunnistaa omat ja lahiympdristonsd vahvuudet. Péivakodin tydntekijoiden
tulisi kannustaa vanhempia taysivaltaiseen osallistumiseen ja laatia yhdessa vanhempien
kanssa lapsen péivahoitoa koskevat saannoét. On myds tarkead, ettd tyontekijat pyrkisi-
vat kuuntelemaan vanhempien mielipiteitd ja k&sityksia lapsen hoidosta ja siihen mah-
dollisesti liittyvista erityisvaatimuksista. (Huhtanen 2004b, 73, 75.) Tyoskentelya per-
heen ja paivakodin valilla tulisi kehittda niin, ettd perhe pystyisi itse ndkemaan omat
mahdollisuutensa muutokseen ja paivékodin tyontekijat pystyivat tukemaan lasta ja per-

hettd muutoksessa.

Silloin kun paivéhoidon tyontekijat kokevat huolta lapsen ja perheen tilanteesta, jaetaan
huoli usein vanhempien kanssa lapsen tuonti- ja hakutilanteissa. Néissa kohtaamisissa
tulisi huomioida lapsen omat kokemukset ja kertomukset, mutta ottaa myods huomioon
vanhempien puheet ja mahdolliset merkit avun tarpeesta. Kun puhutaan lapsesta, sivu-

taan usein myo6s perheen yksityisid asioita. Perheen kannalta asiat saattavat olla arka-
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luontoisia, henkilokohtaisia ja tunteita heréttavia. Jos vanhempien ja paivéakodin tyonte-
kijoiden valilla ei ole riittavasti vuoropuhelua, syntyy helposti olettamuksia esimerkiksi
lapsesta, perheen tilanteesta ja huolen aiheista. Kasvattajan myonteinen suhtautuminen
perheeseen tekee tilaa perheen puheelle ja tunteiden lasndololle. Paivittain tapahtuva
lapsen asioista puhuminen helpottaa myds huoli- ja pulmatilanteiden esiinottamista.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 45.) Paivékodin tyontekijoiden tulisi siis Kiinnittdd huo-
miota omaan suhtautumiseensa eikd missaan tapauksessa syyllistdad perhettd, vaikka
perheen tilanteessa olisikin korjattavaa. Yhteistyon tekemiseksi tarvitaan avointa ja suo-

raa keskustelua, jotta luottamuksellinen hoitosuhde voisi kehittya.

8.3 Lapsen oireilun tunnistaminen péivahoidossa

Lasten oireilu voi nadkya tutkimukseni tuloksien mukaan péivakodin arjessa monella
tavalla. Tavallista on, ettd jos kotona ei ole kaikki asiat kunnossa, lapsen oireilu ndkyy
selvimmin kdyttaytymisen muuttumisena. Lapset reagoivat omalla yksil6llisella taval-
laan ja kéyttdytymisen muuttuminen voi tarkoittaa muun muassa levottomuutta, aggres-
siivisuutta ja itkuisuutta. Kayttdytymisen muutoksen luonteesta riippumatta lapsen kéyt-
tdytyminen poikkeaa hénen tavallisesta k&ytoksestadn. Yleensa lasten kehittymista ei
kannata kauheasti vertailla keskendén, koska lapset kehittyvat ja oppivat kukin omassa
tahdissaan, mutta joissakin tapauksissa rakentava vertailu on hyodyllistd. Muihin lapsiin
kohdistuvaa vertailua hyodyllisempad voi olla vertailla lapsen elinympéristéa kuten
kotia ja perhettd. Ekologinen nakokulma korostaa lapsen toimintaa ja kasvuympériston
fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten piirteiden kartoittamista. Vastuu arvioinnista on

seka pdivahoidon tyontekijoilld ettd vanhemmilla. (Huhtanen 2004b, 66.)

Tuloksien perusteella voidaan todeta, ettd yleensa péivakodin tydntekijoiden huolen
herédtessa lapsesta ovat he jo tehneet huomioita lapsesta ja hanen kayttaytymisestaan.
Lasta voidaan havainnoida kokonaisvaltaisesti tai voidaan keskittyd johonkin tiettyyn
kehityksen osa-alueeseen (Huhtanen 2004b, 67). Lapsen kayttaytymisen liséksi péiva-
kodin tyontekijat voivat kiinnittdd huomiota epdilya herattaviin ulkoisiin merkkeihin
lapsessa. Useimmiten ulkoiset merkit voivat olla esimerkiksi mustelmia, jotka voivat

heréttdd epdilyn lapseen kohdistuvasta vékivallasta. Ulkoisten merkkien perusteella ei



59

ole kuitenkaan aina helppo paatella lapsen avun tarvetta, koska mustelmia ja muita jal-
ki& voi tulla muustakin kuin vakivallasta. Olisikin hyva, jos pédivékodin tyontekijat pys-
tyisivat keskustelemaan ulkoisten merkkien syntymisestd vanhempien kanssa ja hakea
varmistusta myods muilta tyontekijoiltd. Tyontekijoilla tulisi myos olla voimia lapsen
tunnetiloille ja arvioida hanen kokonaisvaltaista olemustaan ja vointiaan. On vaikea
arvioida, missa vaiheessa lapsen tilanteeseen tulisi puuttua, koska kotona voi olla vaike-

uksia ja tuen tarvetta jo ennen kuin mahdollisia mustelmia ilmestyy.

Heiskasen ja Piispan mukaan suomalaisista lapsista noin 17 % on nahnyt tai kuullut
vakivaltaa omassa perheessaan. Perhevékivallan todistajaksi joutuminen on lapsille hai-
tallista. Lapset voivat kokea vékivaltatilanteet ja esimerkiksi &itiinsa kohdistuvan vaki-
vallan jopa pelottavammaksi kuin itseensd kohdistuvan. Vaikka lapset eivat aina ym-
marré tiedollisella tasolla, mista riidoissa on kyse, tunnetasolla he ymmartévat, etta jo-
tain pahaa tapahtuu. Lapset ovat my0s lahes aina tietoisia perhevakivallasta. (Ensi- ja
turvakotien liitto ry i.a.) Jos péivakodin tyontekijét joutuvat perhevékivallan todistajak-
si, on erittéin tarkead, ettd siihen puututaan mahdollisimman nopeasti. Usein perheen
l&hipiiriin kuuluvat ihmiset eivat vélttdmatta puutu perhevékivaltaan, vaikka siita tietdi-
sivatkin, koska pelkaavét perheelle koituvan ongelmia. Lastensuojeluilmoituksen teke-

minen on kuitenkin tarpeellista lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi.

Perhevakivallasta olisi tarkedd keskustella lasten kanssa, koska lapset saattavat syyttéa
siitd itsedan (Ensi- ja turvakotien liitto ry i.a). Paivakodissa saattaa tulla vastaan tilantei-
ta, joissa lapsi on kokenut kotona vékivaltaa. Olisi hyva, jos tyontekijat pystyisivét kes-
kustelemaan tilanteesta lapsen kanssa, koska se auttaa lapsia selviytyméan tilanteesta.
Suurin osa vakivaltaisessa ymparistdssa kasvaneista lapsista selviytyy ilman vakavia
ongelmia. Talldin kuitenkin erilaiset suojaavat tekijat ovat tarkeita. Kaikilla lapsilla ei
kuitenkaan ole nditd suojaavia tekijoitad. Vaikean perhetilanteen takia lapsen omat voi-
mavarat voivat olla vahaiset eikd perheelld ole juurikaan sosiaalista verkostoa. Nama
lapset tarvitsevat eniten apua. Jos perheessa on vakivallan lisdksi muita ongelmia, kuten
alkoholismia ja mielenterveysongelmia, lapset ovat hyvin vaarallisessa tilanteessa. (En-
si- ja turvakotien liitto ry i.a.) Paivahoito ja sen tyontekijat toimivat suojaavina tekijoina
lapsen kohdatessa vakivaltaa, koska he pystyvét tarjoamaan lapselle turvallisia ihmis-

suhteita.
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Lapsen oireilun tunnistaminen ei ole aina helppoa. Tydntekijoiden osaamista ja havain-
tojen tekemisen harjoittelua olisi kehitettdva jo koulutuksen aikana. Toisaalta havainto-
jen tekemista voi olla vaikea harjoitella ja se kehittyy usein, mitd enemman tyontekijalla
on tyokokemusta. Puuttuminen lapsen kayttaytymiseen ja perheen tilanteeseen voi olla
sekin haastavaa, koska vanhemmat eivét vélttamattd ota vastaan tyontekijoiden palautet-
ta lapsesta. Tuloksien perusteella voidaan sanoa, ettd paivakodin tyontekijat kokevat
haastavimmiksi sellaiset tilanteet, joissa lapsen avun tarpeesta ei ole selvad nayttoa.
Tallaista tilannetta voidaan sanoa huolen harmaaksi vyohykkeeksi. Huolen harmaalla
vyohykkeelld tydntekijoiden omat voimavarat alkavat olla vahissa ja huoli on tuntuvaa.
TyoOntekijat voivat kaivata lisdd voimavaroja ja kontrollia, mutta olla samanaikaisesti
epévarmoja siitd, etta ei ole tarpeeksi ndytt6a lapsen tilanteesta ja he pelkaavat liioitte-
levansa lapsen tilannetta. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.) Juuri talléin tulisi viimeistaan
puuttua lapsen tilanteeseen, ennen kuin huoli kasvaa niin isoksi, etta paivahoidon tyon-
tekijoilld ei ole mahdollisuutta puuttua tilanteeseen ilman lisdapua. Usein huolen kasvet-
tua tarpeeksi suureksi lapsen tilanne voi olla jo oikeasti vaarantunut. Sen vuoksi puut-

tuminen olisi tehtava mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

8.4 Lapsen yksilollinen huomioiminen ja lapsen oma osallisuus

Tuloksista nousi esille lapsen oman osallisuuden vahvistaminen ja yksildllinen huomi-
oiminen paivékodin arjessa. Silloin kun lapsi oireilee ja hanen kayttaytymisensa voi
muuttua, tarvitaan tyOovélineitd, joiden avulla tyontekijét voivat tukea lasta. TyGvalineet
mahdollistavat keskustelemisen ja vaikeiden asioiden lapikaymisen lapsen kanssa. Huh-
tasen mukaan lapsen eldaméssa leikilla on ratkaiseva merkitys lapsen terveelle kehityk-
selle ja itsetietoisuudelle. Kehitystd koskevissa teorioissa leikkid on pidetty keskeisena
fyysiselle, sosiaaliselle, emotionaaliselle ja kognitiiviselle kehitykselle. (Huhtanen
2004b, 55.) Péivakodin arjessa tulisi kehittdé sellaisia tila- ja ryhmaratkaisuja, joissa
olisi mahdollista huomioida lapsen leikin avulla tapahtuva vaikeiden asioiden lapikay-
minen. Tyontekijoiden tulisi myds pyrkid huomioimaan lasta yksilollisesti ja kuunnella
hénen tarinoitaan, joista saattaa nousta esille my0ds vaikeita asioita, esimerkiksi koti-
oloista.
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Lehdissé on uutisoitu viime aikoina paljon paivakodin isoista lapsiryhmistd ja niiden
aiheuttamista ongelmista ja haasteista lapsen turvalliselle kehitykselle. Etenkin pienten
lasten kohdalla toivotaan lapsiryhmien pienentdmistd ja monet vanhemmat haluavatkin
hoitaa alle kolmevuotiaat lapset kotona tai perhepéivahoidossa, jossa ryhmat ovat pie-
nid. Helsingin Sanomien verkkosivuilla olevassa artikkelissa todetaan, etta isot ryhma-
koot pdivakodissa aiheuttavat lapsille levottomuutta, aggressioita ja keskittymiskyvyt-
tOmyyttd, josta voidaan kérsid vield kouluidssakin. Helsingin yliopiston psykologian
professorin Liisa Keltinkangas-Jarvisen mukaan suurissa paivakotiryhmissa on liian
paljon melua, kontakteja ja virikkeita ja tutkimusten mukaan alle kolmevuotiaiden stres-
sitaso voi jo iltapdivalla olla niin korkea, ettd on mahdollisuus sairastumisriskiin. Pien-
ten lasten kohdalla kaikista paras ratkaisu olisi neljan hengen lapsiryhmat, joissa olisi
yksi pysyva hoitaja. Kolmevuotiaasta esikouluikadn sopiva ryhmakoko olisi kahdeksas-

ta kymmeneen lasta. (Leivonniemi 2009.)

Isot lapsiryhmat voivat olla erityisen pulmallisia silloin, kun ryhméssé on erityisté tukea
tarvitsevia lapsia. Lapset, joilla on ongelmia kotona, tarvitsevat yksilollista huomiota ja
turvaa pdivakotiryhman aikuisista. Isoissa lapsiryhmissa lapsen yksilollinen huomioi-
minen voi olla mahdotonta. Ainakaan lapsi ei saa tarpeeksi tarvitsemaansa yksilollista
huomiota. Tutkimukseni tuloksien perusteella ja julkisuudessa olleiden vallitsevien ka-
sitysten mukaan tulevaisuudessa tulisi kiinnittda entistda enemmé&n huomiota paivékotien
lapsiryhmien kokoon ja henkildston mééraan. Paivakodin arjessa pienryhmatoimintaa
on mahdollista toteuttaa useammin, jos avustavan henkilostén maaraa lisataan. Lasten-
tarhaopettajien seké lastenhoitajien koulutuksessa olisi hyva perehtyd enemman myds
pienryhmatoimintaan, eik& pelkastadn isojen ryhmien pyorittdmiseen. Pdivakodeissa on
totuttu liikuttamaan isoja ryhmié usean tyontekijan avustuksella. Tulevaisuudessa tulisi
panostaa entistd enemman pienryhmatoimintaan, jossa korostuu tyontekijan yksilollinen
osaaminen, koska usein neljan viiden hengen ryhmié ohjaa vain yksi aikuinen. Lisaksi
paivakotiryhmid tulisi kokonaisuudessakin pienentdd, koska talla hetkellda pienryhma-
toiminta ei ole mahdollista, jos 3-6-vuotiaiden ryhmissd on maksimiméaéara lapsia, eli 21

lasta.

Lapsen osallisuuden vahvistamiseksi ja hanen ndkokulmansa ymmaértadmiseksi kasvatta-

jan on tiedostettava myds omat asenteensa. On tarkeéd, ettd kasvattaja pyrkii ymmarta-
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maan lapsen kayttaytymistd, mielipiteitd ja kokemuksia. (Johansson 2003, 43,44.) Las-
ten pahaa oloa ja kayttdytymisen muuttumista voi olla vaikea ymmartéa ja tulkita, jos ei
pysty tiedostamaan, mistd lapsen kayttaytyminen pohjimmiltaan johtuu. P&ivakodin
tyontekijoiden tulisi kiinnittdd huomiota omiin asenteisiinsa ja olla avoimia lapsen tun-
teille ja sanalliselle ilmaisulle. Lapsen puhe ja kertomukset ovat tarkeité ja tyontekijoi-
den tulisi pyrkid kuuntelemaan lasta, koska paivéhoidon arjessa on tarke&dd myaos lapsen
oman osallisuuden tukeminen. Kasvatustilanteissa elettyjen ja koettujen ajatusten, ko-
kemusten, tunteiden ja tarinoiden valittamiseksi lapsi tarvitsee aikuisten vuoropuhelua.
Lapsi tarvitsee pdivittain tarinoiden ja kokemusten jakamista. (Kaskela & Kekkonen
2006, 24.)

8.5 Moniammatillisen tiimitydskentelyn kehittdminen

Tutkimuksen tuloksissa nousi esille moniammatillisen tydskentelyn tarkeys silloin, kun
lapsi ja perhe tarvitsevat tukea. Paivahoidon tyontekijat saavat tukea ja apua monilta eri
yhteistydtahoilta, kun vain puuttuvat tilanteeseen ja lahtevat viemaéan lapsen asioita
eteenpdin. Moniammatillisten yhteistydtahojen moninaisuudesta huolimatta on paivé-
kodin ja muiden tahojen yhteistyossa vield paljon kehitettdvad. Tuloksien perusteella
voidaan todeta, ettd tyontekijat kokevat puuttumisen lapsen ja perheen tilanteeseen vel-
vollisuudekseen. Tarvittaessa on tehtdvd myos lastensuojeluilmoitus. Tyodntekijat kai-
paisivat enemman yhteistyoté ja tietoa lastensuojelusta esimerkiksi sosiaalitoimen kans-
sa. Moniammatillisen yhteistyon avulla lapsen ja perheen tilanne voitaisiin saada pa-
remmaksi ennen, kuin ongelmat alkavat kasvaa ja tilanteeseen on vaikeampi puuttua.
Jos yhteisty6té tehtéisiin koko ajan ja kaikki osapuolet olisivat tietoisia lapsen ja per-
heen tilanteesta, ei tarvitsisi valttdmatta tehda niin paljon korjaavaa lastensuojeluty6ta ja

pystyttéisiin takaamaan lapsen turvallinen kasvu ja kehitys omassa perheessaan.

Lasten ja perheiden ongelmat ovat kasvaneet ja monialaistuneet. VVoidaan puhua niin
sanotuista moniongelmaisista perheista, joka tarkoittaa sité, ettd kaikki vaikeudet ka-
saantuvat samoille perheille. Ongelmat saattavat myos jatkua sukupolvelta toiselle. Sen
vuoksi on erittéin tarkeda pyrkid katkaisemaan ongelmien siirtyminen sukupolvelta toi-

selle. Péivahoidossa tulisi lapsen oireilun liséksi Kiinnittdd huomiota koko perheen
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konkreettisen auttamiseen. (Méaatta & Rantala 2010, 91-92.) Parhaiten tdma onnistuu
moniammatillisen yhteistyon avulla. Kun paivékodin tyontekijat huomaavat lapsen oi-
reilun ja perheen avun tarpeen, he pystyvét ottamaan yhteyttd muihin yhteisty6tahoihin,
jotka pystyvat auttamaan perhettd. Esimerkiksi perhetyd voi olla hyvin tarpeellista per-

heessé, jossa arjen sujuvuus ja lasten hoito on hukassa.

Tuloksia tarkasteltaessa voidaan huomata, ettd paivakodin tyontekijat kaipaisivat
enemman yhteisty6ta ja tarkempaa tietoa yhteistyGtahoista. Paivékodin johtaja on
yleensa tietoinen eri yhteistyotahoista ja siitd, keneen tulee ottaa yhteyttd ongelmatilan-
teissa. Olisi hyvd, jos my0s tyontekijat tietdisivat, mihin tarvittaessa ilmoittaa lapsen
tilanteesta. Yhtendiset kéytannot koko kaupungin sisalla turvaisivat tyontekijéiden
mahdollisuuden vaikuttaa lapsen tilanteeseen ja auttaa hénta, silloin kun apua tarvitaan.
Etenkin sosiaalitoimen ja pdivahoidon yhteisty6ta tulisi kehittad, koska kahden eri am-
mattikunnan osaamisella voidaan varmistaa lapselle mahdollisimman hyvé tuki. Kaikil-
la ammattikunnilla on omaa erikoisosaamistaan, jonka tiedostaminen hyodyttdd seka
tyontekijoita ettd lasta ja perhettd. Liséksi péivakodin, esiopetuksen ja perusopetuksen
yhteenkuuluvuutta tulisi lisatd, koska lapsen siirtyessé péivakodista kouluun on turvat-
tava opetuksen kulku niin, ettd myos erityista tukea tarvitsevat lapset saavat mahdolli-

simman hyvat mahdollisuudet kehittymiselle ja oppimiselle.
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9 POHDINTA

9.1 Opinnéytetydn eettisyys

Opinnaytetyotd tehdessani olen pohtinut tutkimuksen eettisyyttd. Tutkimusprosessin
kaikissa vaiheissa tulisi muistaa tutkimuksessa mukana olevien henkildiden kunnioitta-
minen, tasa-arvoinen vuorovaikutus ja oikeudenmukaisuuden korostaminen. (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010, 11-12.) Tutkimukseen osallistuvilla tulee olla oikeus itse
madrittdd, mitd tietoja he tutkimuskayttoon antavat. Tutkittavilla tulee myds olla ehdo-
ton vapaaehtoisuus valita tutkimukseen osallistumisen ja osallistumattomuuden vélill&.
Vapaaehtoisuus péaattada osallistumisestaan on voimassa koko tutkimuksen ajan. (Kuula
2006, 64, 87.) Eettisyyden tulisi myds nakyd opinndytetyon aiheen valinnassa, tiedon
hankinnassa, prosessista ja tuloksista puhuttaessa ja tuloksia sovellettaessa. Tutkimuk-
sen tekeminen on oltava rehellistd ja lapindkyvaad. Opinndytetydprosessille oleellista on
eettisyyden kannalta se, etté tutkijalla on kaikilta tutkimuksiin osallistuvilta lupa tutki-
muksen toteuttamiseen. Tutkimuksessa kéytettdvaa materiaalia eivat saa kayttad muut
kuin tutkimuksen toteuttamiseen osallistuvat henkil6t, ja keratty aineisto on séilytettava
asianmukaisesti. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 11-12.)

Tutkimusta tehdessa on huomioitava myds tutkimusaineiston kayttotarkoitus, kayttajat
ja kayttéaika. Riippumatta tutkimuksen aineistonkeruumenetelmistd on tutkijan infor-
moitava tutkittavia tutkimusaineiston kaytostd. Tutkimusaineistot on tarkoitettu vain
tutkimuskayttoon, eika aineistoa tai sen osia saa luovuttaa viranomaisille, medialle tai
muille ulkopuolisille. (Kuula 2006, 99, 115.) Ennen tutkimukseni tekoa hain tutkimus-
luvan Jyvaskylan kaupungilta. Lisaksi ennen haastatteluja informoin haastatteluun osal-
listuvia aineiston kéyttotarkoituksesta. Jotkut haastateltavista varmistivat viel& haastat-
teluvaiheessa, etta aineistoja ei lue muut kuin mind. Ottaen huomioon tutkittavan aiheen
sitouduin myods olemaan luovuttamatta aineistoa kenellak&&n muulle ulkopuoliselle,
koska aineistoni saattoi sisaltad myos sellaista materiaalia, jota koskee vaitiolovelvolli-

Suus.
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Opinnaytetydn eettisyyteen liittyy myos se, ettd tydssa ei kdytetd muiden tutkijoiden
tuloksia ilman l&hdeviitteitd, eikd esitetd muiden ajatuksia omina ajatuksinaan. Lis&ksi
on valtettava tulosten sepittdmistd tai manipulointia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2006, 110-111.) Olen tyo6ta tehdesséni kiinnittanyt tietoisesti huomiota l&hdeviittausten
merkitsemiseen ja pyrkinyt muutenkin ottamaan huomioon sen, miten esitdn teoriatie-
don niin, ettei sité voi tulkita omiksi ajatuksikseni. Lisaksi olen aineistoa analysoidessa-
ni raportoinut kaiken totuudenmukaisesti ja asiallisesti.

9.2 Mahdollisuuksia jatkotutkimuksille?

Koen, ettd varhaisesta puuttumisesta ja ennaltaehkéisevasta tyostd péivahoidossa teh-
daan luultavasti jatkossa paljon lisatutkimuksia eritasoisissa koulutusohjelmissa. Lapsen
ja perheiden hyvinvoinnin turvaaminen on ollut puheenaiheena pitkdan 1990-luvun la-
man jélkeen, kun lapsiperheiden kdyhyys ja pahoinvointi lisdéntyivat. Liséksi uusi lama
2000-luvun puolenvalin jalkeen on tuonut mukanaan jo uusia ongelmia. Ty6ttOmyys
jatkuu useilla ammattialoilla edelleen, miké vaikuttaa koko perheen ja siten myos lasten
hyvinvointiin. Mielestani tulisi kiinnittaa entistd enemmén huomiota koko perheen hy-
vinvoinnin tukemiseen péivahoidossa ja olisi syyta tutkia, toteutuvatko kasvatuskump-
panuus ja perheen tukeminen péivahoidossa niin laajamittaisesti kuin pitdisi. Stakesin
varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ovat ilmestyneet ensimmaisen kerran vuonna
2003 ja silloin varhaiskasvatuksen tarkeéksi tehtavéksi on maéritelty kasvatuskumppa-
nuuden toteuttaminen paivahoidossa. Kuitenkin useissa péivakodeissa vallitsee vield
pitkalti kasitys, jonka mukaan térkeintd on lapsen oppiminen ja hénen kehityksensa.
Lapsen osallisuus on tarkedd, mutta lapsi on osa perhettéd ja hanen hyvinvointinsa riip-

puu perheen hyvinvoinnista.

Lis&tutkimusta mielesténi vaatisi my6s paivakodin tydntekijoiden ja moniammatillisten
yhteistydtahojen valinen tiimitydskentely. Nykyiselldan lapsiperheiden tarvitsemat pal-
velut ovat aika hajallaan ja tukea ja apua saa etsia usealta eri luukulta. Jos Jyvéskylén
kaupungin kaavailema organisaatiouudistus tapahtuu suunnitelmien mukaan vuonna
2013, olisi syyta selvittad, onko paivakodin siirtamisella sivistyspalveluihin ja palvelui-

den keskittamiselld vaikutusta lapsiperheiden hyvinvointiin. Liséksi olisi mielenkiin-
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toista tietdd, miten moniammatillinen yhteisty¢ koetaan muissa Jyvaskylan alueen péi-
vakodeissa, koska alueellisia eroja luultavasti on. Joidenkin péaivékotien kdytGssa on
resurssierityislastentarhaopettaja, jonka antama tuki on todella tarkeda ja hyodyllista
paivahoidon tyodntekijoille. Erityislastentarhaopettajien toiminta-aluetta on laajennettu
suureksi, mutta mielesténi olisi syyta selvittad, millaisia vaikutuksia liian suurilla alueil-
la ja isojen lapsiryhmien kanssa tydskentelemiselld on erityislastentarhaopettajan tyon-

kuvaan ja jaksamiseen.

Eraaksi lisatutkimuskohteeksi nousi mielestani paivakodin tydntekijoiden osaaminen ja
sen kehittdminen. Mielesténi tulisi erityisesti tutkia, kuinka kriisissé olevan perheen
kohtaamiseen koulutetaan eri ammattialoilla. Talla hetkella ammattikorkeakoulussa
sosionomin koulutusohjelmassa pyritddn huomioimaan lapsen ja perheen kokonaisval-
tainen kohtaaminen. Miten tdma toteutuu esimerkiksi yliopiston varhaiskasvatustieteissa
ja ammattikouluasteisessa lahihoitajakoulutuksessa? Mielestani jokaisella pédivékodissa
tyoskentelevélla tulisi kuitenkin olla perusvalmiudet kohdata lapsen lisdksi myods van-
hemmat ja pystyd kohtamaan heidat myds silloin, kun on tarvittavaa puuttua ongelmati-

lanteisiin.

Monissa tutkimuksissa on kaynyt ilmi ja mediassa on puhuttu paljon siit4, miten on-
gelmat kasaantuvat samojen perheille. Olisi tarpeellista tutkia, miten voitaisiin ehkéista
perheiden syrjaytymista ja ongelmien kasaantumista samoille perheille. Miten paivahoi-
topalveluita voitaisiin kehittda niin, ettd ongelmat voitaisiin huomata mahdollisimman
varhain ja voitaisiin tarjota perheille niin sanottuja matalan kynnyksen palveluja? Miten
esimerkiksi avoimilla péivahoitopalveluilla ja vapaaehtoisty6lla voitaisiin tarjota palve-
luja myds sellaisille perheille, jotka eivét ole kunnallisten paivéhoitopalveluiden piiris-
s&? Useissa kunnissa on talla hetkellda pulaa paivahoitopaikoista, koska ei ole tarpeeksi
uusia tiloja tai resursseja rakentaa lisaa paivahoitopaikkoja. Usein toinen vanhemmista
jaa hoitamaan lasta kotiin siksi aikaa, kun hoitopaikka I0ytyy. Jos perheelld on vaikeuk-
sia selvita arjesta, tarvittaisiin myds niiden lasten ja perheiden kohdalla tukitoimia, jotka
eivat ole kokopéivaisessd hoidossa kodin ulkopuolella. Kuinka téllaisten perheiden

kohdalla varhainen puuttuminen toteutuu ja saako perhe tarvitsemaansa tukea ajoissa?
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Jain pohtimaan, miten tydntekijoiden huoli lapsesta ja lapsen oikea tuen tarve kohtaavat
todellisuudessa. Huolen vyohykkeet tyokaluina ovat tyontekijoille varsin kayttokelpoi-
sia, mutta tarkoittaako tyontekijan huolen halveneminen sitd, ettd lapsi todella saa tar-
vitsemansa tuen? Mita jos tyontekijan huoli meneekin ohi, vaikka todellisuudessa lapsi
ei ole viela saanut tarvitsemaansa tukea? Useimmissa tapauksissa tyontekijan huoli ja
lapsen tilanne todenn&koisesti kohtaavat, mutta miten toimitaan, jos lapsi jaakin ilman
apua, vaikka olisi ndhtavissd merkkej& hanen hyvinvointinsa vaarantumisesta. Uusi las-
tensuojelulaki ja sen laajentunut ilmoitusvelvollisuus ovat vasta muutaman vuoden van-
hoja. Pitéisi tutkia, onko lastensuojelulain uudistus tuonut mukanaan toivottuja tuloksia,
esimerkiksi onko lastensuojeluilmoituksen tekemisen kynnys pienentynyt ja ovatko

kunnat lisdnneet ennaltaehkdisevié ja varhaisen tuen palveluja.

9.3 OpinnaytetyOprosessi ja ammatillinen kasvu

Koen, ettd opinndytetyOprosessi on kokonaisuudessaan ollut hyvin mielt avartava ja
ammatillista kasvuani tukeva. Etenkin teoriatietoon perehtyminen on heréttanyt paljon
uusia ajatuksia ja mielenkiintoni on kasvanut ennaltaehkéisevaa ja lastensuojelutyota
kohtaan entisestaan. Teoriatiedon ja oman opinnéytetyoni avulla olen saanut uusia suun-
taviivoja siitd4, missd mahdollisesti haluaisin valmistuttuani tytskennelld. Etenkin ny-
kyisten sosiaalipalvelujen kehittdmistyd ja rakenteisiin vaikuttaminen kiinnostavat mi-
nua kovasti. Olen lukenut opinnédytetydprosessin aikana paljon kirjallisuutta lastensuoje-
lusta, varhaisesta puuttumisesta, avopalveluista ja korjaavasta tyosta. Lisdksi olen saa-
nut kattavan kuvan varhaiskasvatuksesta etenkin paivékodissa. Etenkin Bronfenbrenne-
rin ekologinen teoria jai mieleeni, koska kolmenkymmenen vuoden jalkeenkin teoria on
mielestani hyvin hyodyllinen. Sen siséltd tulisi muistaa tulevaisuudessakin lasten ja
perheiden palveluja suunnisteltaessa. Liséksi olen padssyt syventdmaan jo sellaisia teo-
riatiedon osa-alueita, joihin olen jo koulutukseni aikana perehtynyt, kuten huolen vyo-

hykkeisiin ja huolen puheeksiottamiseen.

Opinndytetyoni on ollut myds hyddyllinen oppimisprosessi tutkimuksen teon kannalta,
koska ennen tatd en ollut juuri perehtynyt eri tutkimusmenetelmiin ja niiden soveltami-

seen. Opinndytetyota tehdessani olen paédssyt tekemaan haastatteluja, litteroimaan ja



68

tekemaan haastattelurunkoja. Liséksi olen monen monta kertaa lukenut aineistoni lapi ja
nahnyt uniakin deduktiivisesta ja induktiivisesta sisallonanalyysista. Koen, etta tutki-
musmenetelmien oppiminen on ollut hyodyllisté ja niistd on luultavasti hyotya jatkossa-
kin. Vélilla olen repinyt hiuksiani ja purkanut turhautumistani laheisiini, koska tutki-
muksen teko on tuskastuttanut niin kovasti, mutta onneksi paattavaisella asenteella sel-

vidd, jos vain haluaa.

Mielesténi tutkimani aihe on todella tarked yhteiskunnallisesti ja toivon, ettd opinnéyte-
tydstani on hyotyéa niille, jotka vasta aloittelevat omansa tekoa. Luulen, ettd tdman ai-
heen parista eivéat tutkittavat ndkokulmat lopu. Jatkotutkimusmahdollisuus-kappaleessa
olen jo kdynyt lapi omia kokemuksiani siitd, miten aihetta voisi jatkossa tutkia. Luulta-
vasti 16ytyy vield paljon uusiakin ndkékulmia lastensuojelun ja pédivahoidon yhteistydsta
ja sen kehittamisesta. Koen, ettd tdman tutkimuksen avulla sain vastauksia niihin kysy-
myksiin, joita l&hdin tutkimaan ja liséksi sain vield vastauksia sellaisiinkin kysymyk-
siin, joita en ollut itse tutkimuskysymyksiini asettanut. Haastattelut antoivat paljon uu-
sia ndkokulmia siitd, miten varhainen puuttuminen kaytannossé tarkoittaa. Lisaksi tyon-
tekijoiden kokemukset avarsivat ndkemystani siitd, kuinka haastavaa lapsen tilanteen

arvioiminen ja siihen puuttuminen voi kaytannossa olla.

Opinndytetyoni tekeminen on antanut lisad valmiuksia varhaiskasvatuksen ja lastensuo-
jelun tuntemukseen. Lastentarhaopettajan patevyys edellyttdd mielestani laajoja tietoja
lapsen kokonaisvaltaisesta kehityksesta ja myds tietoa lapsen kontekstista perheessé ja
koko lapsen elinymparistdssa. Tutkimuksen tekeminen on auttanut ymmartdmaan koko
perheen tukemisen merkityksen ja luulen, ettd minulla on nyt paljon enemman valmiuk-
sia tyoskennella varhaiskasvatuksen puolella, kuin ennen opinndytetydn tekemista.
Myos kasvatuskumppanuuden tarkeyden ymmartaminen on avannut silmiéni sille,
kuinka tarke&é vanhempien kohtaaminen on paivékodin arjessa. Jos joskus tydskentelen
paivakodissa, luulen ettd osaan entistd enemman arvostaa vanhempien kohtaamista ja
heidan kanssaan jaettuja kokemuksia ja tietoja lapsen pdivasta ja hanen kokonaisvaltai-
sesta kehityksestadn. Kohtaamis- ja vuorovaikutustaidot ovat olennainen osa sosiono-
min ammatillisuutta ja kasvatuskumppanuuden toteuttaminen liittyy vahvasti néiden

taitojen kehittdmiseen ja yllapitamiseen.
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Opinnaytetydprosessin aikana on tullut selvéksi myds se, kuinka tarkedd on moniamma-
tilliset tyon toteuttaminen ja verkostotyon tekeminen. Jokainen haastateltava painotti
tydyhteison tuen ja yhteisty6tahojen merkitysta ja koen, ettéd niilld on kaikissa tyodyhtei-
sOissé merkitystd. Etenkin suomalaisessa palvelujarjestelmassd, jossa apua ja tukea tay-
tyy osata itse hakea, on tarkeéd, ettd sosiaalialan ammattilaisena osaan ohjata asiakkaat
oikeisiin palveluihin, jos oma tydyhteisO ei pysty enéda tarjoamaan riittdvaé tukea. Mo-
niammatillisen yhteistyon kehittdminen onkin mielestani tarkea ja toivon, etta jatkossa
siithen perehdyttéisiin ja panostettaisiin viela enemman. Paivékodin arjessakin kaikilla
ammattikunnilla on omat vahvuutensa, jotka ovat kaikki hyddyllisia lapsen turvalliselle

kehitykselle ja oppimisen mahdollistamiseksi.

Tein opinndytetyoni yksin, mika oli vélilla raskasta ja ty6lastd, mutta onneksi pystyin
jakamaan kokemuksiani muiden opiskelijoiden kanssa. Sain myds tarvittaessa tukea ja
ohjausta ohjaavalta opettajaltani. Yksin tydskentely oli hyva kokemus, koska pystyin
itse p&attdmadn opinndytetyon toteutuksen aikataulun ja sain myo6s paljon kokemusta
haastatteluiden tekemisesté ja litteroinnista. Opinnédytetyon tekeminen auttoi reflektoi-
maan ja tiedostamaan omaa oppimista ja ammatillista kehitysta. Koen, etta olen kehitty-
nyt todella paljon seka ammatillisesti ja myos ihmisend tdman kolmen ja puolen vuoden

aikana, jonka sosionomikoulutus on kestényt. T&st4 on hyva jatkaa uusiin haasteisiin!
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LIITE 1: Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELURUNKAO:

Taustatiedot: Koulutus, ammattinimike, tyohistoria

TEEMA 1. Lastensuojelutarpeen herdgaminen

- Lastensuojelutarpeen havainoimminen péivakodissa

e Millaisissa tilanteissa lastensuojelun tarve voi tulla esille?

o Millaisia keinoja péivéhoidon tyontekijoilla on tunnistaa lapsen oi-
reilu tai vanhempien avun tarve?

e Millaisissa tilanteissa olet kokenut huolta lapsesta? Voit kuvailla
lapsen tai vanhempien kéyttaytymisté ja mahdollisia muita merk-
keja huolestuttavassa tilanteessa.

e Kuinka usein péivakodissa tehdaén lastensuojeluilmoituksia?

e Millaiseksi koet kynnyksen olevan lastensuojeluilmoituksen teke-

misesta?

TEEMA 2. Huolen puheeksiottaminen

- Huolen puheeksiottaminen paivakodissa

e Kuinka usein huoli lapsesta otetaan esille: vanhempien kanssa?
muiden tyontekijoiden kanssa?

e Milld tavoin olet ottanut tuntemasi huolen puheeksi?

e Milld tavoin huoli tulisi mielestasi ottaa puheeksi?

e Mitd huolen puheeksiottamisesta on seurannut?
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e Miten vanhemmille voidaan kertoa havannoista, joita lapsesta on
tehty?
e Miten vanhemmille voidaan kertoa mahdollisesta yhteydenotosta

lastensuojeluun?

TEEMA 3. Lapsen erityisen tuen tarve

- Toimenpiteet, joilla vastataan lapsen tuen tarpeeseen ja moniammatillinen yh-

teistyo

e Millaisista toimintakéytannoista on sovittu, kun huomataan lapsel-
la huomataan erityisen tuen tarve?

e Mitd tukitoimia péivakodin tyontekijoilla on kéytettavissa lapsen
suojaamiseksi ja tukemiseksi?

e Koetko tuntevasi lastensuojelun toimintaperiaatteet (esim. ilmoi-
tusvelvollisuus)?

e Millaista tukea mahdollisesti kaipaisit tilanteessa, jossa huomaat,
etta lapsi tarvitsee lastensuojelullista valiintuloa?

e Onko pdivahoidon tyontekijoilla riittdvaa osaamista?

e Millaista lisdosaamista péivahoitoon ja henkilokunnan osaamiseen
kaivataan?

e Kuka ottaa yhteytta lastensuojeluun? Onko yhteisty6tahojen kanssa
sovittu miten toimitaan tilanteessa, jossa tarvitaan lastensuojelullis-
ta véliintuloa?

e Mitkd moniammatilliset tahot voivat tukea paivahoidon tyonteki-
joita?

o Madrittele esimerkkeja tilanteista, jotka ovat vaikeita ja joissa lapsi
oireilee?

e Mitkd ovat mielestasi paivakodin mahdollisuudet toimia vaikeissa

tilanteissa, joissa lapsi oireilee?
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e Mitka asiat rajoittavat paivakodin mahdollisuuksia tukea lasta vai-

keassa tilanteessa?
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LIITE 2: Palautekysely haastatteluista

Heil

Osallistuit tammikuussa opinndytetyohoni liittyvaan haastatteluun, joka koski varhaista
puuttumista ja lastensuojelutarpeen herdaamista paivakodissa. Olisi mukava, jos voisit

vastata muutamaan kysymykseen, koskien haastattelua.

1. Millainen haastattelutilanne oli mielestasi? Oliko tilanteessa jotain hairitsevia

tekijoita? Jos oli niin mita?

2. Koetko, etta pystyit vastaamaan kysymyksiin oman mielesi mukaisesti, ilman

johdattelua?

3. Koitko haastattelun hyddylliseksi? Saitko sen kautta uusia ideoita tai ajatuksia
esim. siitd miten lastensuojelutietoutta tulisi lisata tai kehittda paivakodissan-

ne?



4. Muita ajatuksia, joita herasi haastattelusta

KIITOS VASTAUKSISTASI! ©
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LIITE 3: Analyysirunko

Alkuperdiset ilmaukset Alaluokka Yidluokka

P3dluokka

H4: "melkeenhan siind samaan
aikaan oireilee molemmat(...) KOKO PERHEEN

TUKEMINEN

e

lahtenyt niinku monesti sen
vanhemmankin kautta, ettd
se vanhempi tarttee apua,

eika pelkastaan lapsi”

H6: “me ollaan yhdessa

tekemassa tyota(...) TYONTEKUOIDEN

;

vanhemmat on oman JA VANHEMPIEN

lapsensa ammattilaisia...) VUOROVAIKUTUS
me tassa sitten tuetaan(...)

semmonen vastavuoronen,

ettd sanotaan kasvatus-

kumppanuus”

H4: "niitd ruvetaan pikkuhiljaa

HAVAINNOIMINEN

/

huomaamaan, (...) perheet on

pidempaan, niin tota huomaa

N\

kylla, et sit sen muutoksen jos

tapahtuu”

H5: ”lapsissa on huomattu

sellasia merkkeja, ettd on ULKOISET MERKIT

/

H5: "yleensa se kayttaytyminen

___—» KAYTTAYTYMISESSA

N\

H3: ”se vanhempi itse niinku LASTEN JA VANHEMPIEN

sanoo, ettd tammaostd on” /V PUHE

H1:” jos vanhemmat yhtdan antaa vinkkia,

pahoinpidelty”

MUUTOS LAPSEN

muuttuu aika rajusti”

H2: ”lapsethan joskus kertoo”

KASVATUSKUMPPANUUS

VARHAINEN

PUUTTUMINEN
JA LASTENSUOJELU-
TARPEEN
HUOMAAMINEN

HUOLEN HERAAMINEN

7

ettd on vaikka uupusta tai visymystd” —— VANHEMPIEN KAYTTAYTYMINEN
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Alkuperdiset ilmaukset
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Alaluokka Yidluokka Pddluokka

H3: ”jos huomaa ja tekee jotain
havaintoja, niin mun mielesta —>
sitd pitaa lahtee sitten kuitenkin

keskustelemaan”

H4: "ettd ihan vanhempien kanssa
keskustellaan(...) avointa, suoraa j?‘

rehellista ja kestettdava ne palautteet”

H6: ”"ensinnakin tosiaan siind omassa
ryhmassa niita asioita puidaan ja

keskustellaan”

H4: ”pyysin vaan luvan aidilta

ja tietysti keskustelin johtajan kanssa,
ilmotin hanelle ja ilmotin suoraan
sen alueen sosiaalityontekijalle(...)
koottiin sellanen moniammatillinen

tyoryhma”

KESKUSTELEMINEN

TYOYHTEISOSSA \

HUOLEN PUHEEKSI-

OTTAMINEN
KESKUSTELEMINEN
VANHEMPIEN /
KANSSA

TYOYHTEISON VARHAINEN PUUTTUMINEN

TUKI JA LASTENSUOJELU-

TARPEEN HUOMAAMINEN

/

YHTEISTYOTAHOT \
MONIAMMATILLINEN
YHTEISTYO

H3: ” sosiaalipuolelta tulis vinkkeja meille(...)

heilld on ammattitaito siihen, niin

he pystyis meillekin antamaan vinkkej:ai,\A

mita kaikkee pitas tehda taalla”

H6: "mika se on se tyon

kuvassa se tarkein(...) oonko ma
niita papereita ja jotain toimiston
kyselyja varten vai oonko ma sitten
lapsia ja sitten heidan hyvinvointia ja

heidan tukemistaan varten”

H4: ”lapsella on turvallinen olo taalla

sen paivakotipaivan aikana(...) antaa

TYGROOLI

/

YHTEISTYON
KEHITTAMINEN

\

TYOYHTEISON VASTUU,
ROOLIT JA

OSAAMINEN

LAPSEN YKSILOLLINVV

HUOMIOIMINEN

sitd henkilokohtasta huomiota ja huolehtia/'

siitd lapsen hyvinvoinnista”

H8: "me pystytdan tuota ennaltaehkdsemaan,

kun tarpeeks ajoissa uskalletaan puuttua siihen

tilanteeseen” <~ ———» VALIINTULO

H4: ”enemman tarvittas koulutusta tyontekijoille ja

yhteisty&té sosiaalitoimen kanssa” TYOYHTEISON OSAAMINEN
>



Alkuperdiset ilmaukset Alaluokka Yidluokka Pddluokka

H1:” Korkea on kynnys(...)

riippuu kuinka pitkdan oot VARMISTAMINEN
ollu toissa, ettd esim. tiedat \
ja tunnistat erilailla” VARHAISEN PUUTTUMISEN VARHAINEN
EETTISYYS ———————p PUUTTUMINEN JA
LASTENSUOJELU-
TARPEEN
H7: ”lapsen edun kannalta se on  VARHAISEN PUUTTUMISEN HUOMAAMINEN

tarkee tehda, mutta kuitenkaan  LUONNE
sitd ei voi niinku heti, et se on /v

kuitenkin aika semmonen vaikee asia”
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LIITE 4: Pelkistetty analyysirunko
YLALUOKKA PAALUOKKA
KASVATUSKUMPPANUUS

HUOLEN HERAAMINEN

HUOLEN PUHEEKSIOTTAMINEN\ VARHAINEN

PUUTTUMINEN JA

MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO TARPEEN

HUOMAAMINEN
TYOYHTEISON VASTUU, ROOLIT
JA OSAAMINEN
VARHAISEN PUUTTUMISEN

EETTISYYS
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