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TIVISTELMA
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identiteetistdéan. Oulu, kevat 2011. 65 sivua,t2tt.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Oulun yksikkd, Sos@ah koulutusohjelma, diakonisen

sosiaalitydn suuntautumisvaihtoehto. Sosionomi (AMtdiakonin virkakelpoisuus.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli kuvailla easmi (AMK) -diakoniksi opiskelevi-
en kasityksia ammatti-identiteetistddn. Opinnayiettavoitteena oli selkeyttdd diakonisen
sosiaalitytn kasitettd seka tuoda sosionomi (AMKakoniksi opiskelevien aani kuuluvil-
le, koska aiemmissa diakonian alaan liittyviss&itotiksissa heidan kasityksidan ei ole
juuri  kuvailtu.  Sosionomi  (AMK)  -diakoniksi  voi  opkella  Diakonia-
ammattikorkeakoulussa sek& ruotsinkielisessa Yidgsholan Noviassa. Opinnaytetydn
aineisto keréattiin Webropol-kyselylomakkeen avybaperusjoukoksi valittiin Diakonia-
ammattikorkeakoulussa sosionomi (AMK) -diakoniksiorten koulutusohjelmissa opiske-
levat (N =218). Vastausprosentti oli 45,9 % eli Dskelijaa vastasi kyselyyn. Vastausten
analysoinnissa kaytettiin maarallisia ja laadulisnenetelmia. Opiskelijoiden kasitysten
mukaan koulutus antaa hyvin valmiuksia sosiaalighakirkon alan tyohon seka vahvistaa
molempia alojen asiantuntijuutta. Koulutus antaaekikin hieman heikommin valmiuksia
kirkon alan tydhon kuin sosiaalialan tyohon ja @plgat kokivat kirkon alan asiantunti-
juuden vahvistuneen vahemman suhteessa sosiaali&askelijat kuvailivat diakonisen
sosiaalitydn kasitettd moniulotteisesti. Diakonirsasiaalityd on opiskelijoiden kasitysten

mukaan kristilliseen lahimmaisenrakkauteen perwsilkokonaisvaltaista auttamistyota.

Asiasanat: diakoninen sosiaalityd, ammatti-ideattiesosionomi, diakoni, diakoniatyo



ABSTRACT

Teija Kangas. Thoughts about Professional IderagyDescribed by Bachelor Of Social

Services and Deacon Students. Oulu, Spring 2 pa§es, 2 appendices. Language: Fin-
nish.

Diaconia University of Applied Sciences, Diak Nqor@ulu. Degree Programme in Social
Services, Option in Diaconal Social Work. DegreaclBelor of Social Services + Deacon.

The purpose of this study was to describe the thisugbout professional identity by ba-
chelor of social services and deacon students.aitheof this study was to clarify the con-
cept of church social work and to bring up the tjids of the students into view because in
the former studies of diakonia, their views have been described. Diaconia University of
Applied Sciences and Novia University of Appliediédces offer a degree programme in
social services and option in diaconal social wdrke material was collected through a
Webropol questionnaire and the bachelor of so@alises and deacon students in youth
education program in Diaconia University of Appli8diences were chosen as population
(N = 218). The reply rate was 45,9 % so 100 stigdanswered the questionnaire. The data
was analyzed using both quantitative and qualgathethods. According to the views of
students the education gives good readiness foalstare work and church work and it
also strenghtens expertise of both work. Despiefdiat the education gives a bit weaker
readiness to the church work than to the socia wairk and the students felt that the ex-
pertise of the church work was not strengthenechiach as the expertise of the social care
work. The students described the concept of cheodmal work multidimensionally. Ac-
cording to the descriptions of the students abm&itchurch social work, it can be described

as comprehensive helping based on Christian laverfe’s neighbour.

Keywords: church social work, professional identiigichelor of social services, deacon,
deaconal work
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1 JOHDANTO JA OPINNAYTETYON TAUSTA

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon keskushallimilica) sivujen mukaan diakoni on saa-
nut diakoniakoulutuksen lisdksi sosiaalitydon kouksen. Diakoniatydntekijoiden liiton
(i.a.) sivut kuvaavat myds diakonin saaneen sasraal koulutuksen (sosionomi AMK).
Sosionomin (AMK) tutkinto ei kuitenkaan oikeuta s@dityontekijn patevyyteen, vaan
siihen vaaditaan ylempi korkeakoulututkinto, johgigdltyy tai jonka lisdksi on suoritettu
paaaineopinnot tai niitd vastaavat yliopistollieptnnot sosiaalitydssa. (Laki sosiaalihuol-

lon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuks2®.4.2005/272)

Diakonia-ammattikorkeakoulusta valmistuneet opigkielovat kasitelleet opinnéaytetdis-

saan diakoniatyontekijoéiden hengellisyyttd seka attindentiteettia (esim. Purhonen

2005; Andersson & Soderlund 2004). Diakonia-amrkaitkeakoulun tutkimuksissa on ka-

sitelty opiskelijoiden kasvua kirkon tydntekijoikdiaunonen 2004; 2009), diakoniatyonte-
kijoiden kasityksia diakoniatydsta (Gothoni & Jamtn 2010). Liséksi Rattya (2004; 2009)
on kasitellyt tutkimuksissaan diakoniatyontekijgidieuvauksia tyostaan ja siina jaksami-
sessa seka diakoniatyotd yksilollisena ja yhtasgili auttamisena. Sosionomi (AMK) -
tarkasteltu opinnaytetdissa tai muissa tutkimulesi€othonin ja Jantusen (2010) tutkimuk-
sessa diakoniatyon ja diakonisen tyon kasitteisténee se, etteivat sosionomi (AMK) -

diakoniksi opiskelevat ole kayttdneet diakonisesiaalityon kasitettd opinnaytetdissaan
(Gothoni & Jantunen 2010, 53). Diakoniatytn sara#litsee johdonmukaisten diakonia-
kasitysten puute, mik& voi olla ongelmallista tyiefn ja koulutuksen kannalta (Ryokas
2006, 15; Ritokoski & Valtonen 2003).

Tassa opinnaytetydssa diakoninen sosiaalityd ggiasiasanana ensimmaisen kerran. So-
sionomien ja sairaanhoitajien kirkollisen suuntaugyaihtoehdon koulutusohjelmissa dia-
koninen sosiaalityo ja diakoninen hoitoty6 esiirdierillisina kasitteina, vaikka niita kay-

tetddn harvemmin varsinaisesta diakoniatyosta padmga (Rattyd 2009, 46; Pyykko



2004). Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevat satgosiaalialan opinnoista valineita
ymmartamaan ihmisen elamantilanteita vaihtelevgbsaiskunnassa. Diakonin tehtdvana
on tukea yksiloita, perheitd, ryhmid ja yhteisodis&amalla omatoimista selviytymista.
(Diakonia-ammattikorkeakoulu i.a.) Opiskelijat vatvmuuttaa koulutuksensa aikana tavoi-
tettaan eli suuntautua kummalle tahansa alalledispp&tevyyden ansiosta. Opiskelijoille
itsensa kehittdminen ja kasvu ammattiin voi ollakesempadd diakoniaan kasvamisen si-
jaan. (Ryokas 2000, 47.) Diakoneilla ja diakonidgaobn kompetenssi ja tarvittavat val-
miudet auttamiseen seka diakonaaliseen ajattelutytdskentelyyn (Hallonsten 1993, 71).
Diakonin koulutusohjelman ja ammatin kuvaukset awost esille diakoniatydntekijan val-
miuden kohdata ihmisid. Diakoninen sosiaalityd adcasiaalialan tyohon seka siihen liit-
tyviin kasitteisiin (Gothoni & Jantunen 2010, 53Aman opinnéytetyon tavoitteena oli ku-
vailla sosionomi (AMK) -diakonin tutkintoa ja diaksen sosiaalityon k&sitettd. Opinnay-
tetydssa kuvaillaan sosionomi (AMK) -diakoniksi sielevien kasityksia diakonisesta so-
siaality0sta ja ammatti-identiteetistaan. Opinniyte tuloksista voitiin analysoida opiske-
ljoiden kuvaukset diakonisesta sosiaalitydstégma kuvaukset antoivat uusia ndkokulmia
diakonisen sosiaalityon kasitteeseen.



2 AMMATTI-IDENTITEETIN MUODOSTUMINEN

Opinnaytetyon keskeisin kasite on ammatti-identikga sen rakentuminen. Joissakin yh-
teyksissa puhutaan ammatillisesta identiteetistamatti-identiteetin ohella on hyva huo-
mioida ammatillisen kasvun seka asiantuntijuudesitieet. Ammatti-identiteetin ja asian-
tuntemuksen kehittymiseen vaikuttavat yksilollisedt esimerkiksi kognitiivisella ja sosi-
aalisella tasolla (Makinen, Raatikainen, Rahikk&&arnio 2009, 37). Koulutus antaa val-
miuksia ja vélineitd kaytannon tydelamaéan seka isah@ asiantuntijuutta. Ammattikor-
keakoulussa opiskelu tarjoaa evaat kasvaa mongeksi ja soveltamiskykyiseksi asian-
tuntijaksi, jolla on mahdollisuuksia vaikuttaa ty@man rakenteisiin liittyviin muutoksiin
(Mikkola & Nurmi 2001, 17).

2.1 Ammatti-identiteetti ja ammattiin kasvu

Yhdyssanana ammatti-identiteetti muodostuu sanaistmatti ja identiteetti. Ammateilla
voidaan tarkoittaa yhteiskunnallisia sopimuksigkgokoskevat tyota ja tyonjakoa. Ammatit
ovat moniulotteisia ja yhteiskunnalliset muutokeaikuttavat niiden rakenteisiin ja piirtei-
siin. (Henriksson & Wrede 2004, 9.) Hyvinvointigokan ja hyvinvointitydn nédkdkulmas-
ta katsoen yhteiskunnallisen tyonjaon yleiset kygyset tapahtuvat makrotasolla, ammat-
tikuntien kysymykset taasen mesotasolla ja amnsatillen maareet puolestaan mikrota-
solla. (Henriksson & Wrede, 14.) Erik H. Eriksomitukaan identiteetti on yksilokehityk-
sen ilmio ja siihen kuuluvat myds mindkuva, mindk@sseka ihannemind. Ammatillisella
identiteetilla tarkoitetaan puolestaan yksilon méaista siitd, mikd asema, paikka ja osalli-
suus hanelld on yhteiskunnallisessa toiminnassgdjgaossa. Selked ammatti-identiteetti
edellyttdd ammatin vaatimien ty6tehtavien hallinteareettisen perusteiden hallintaa, vas-
tuun ottamista sek& omien voimavarojen ja rajotiugtedostamista. Omaa ammattia tulee
arvostaa seka tyohon tulee olla motivoitunut. Amiiraén identiteetti dynaaminen ja se

rakentuu suhteessa henkilon kokemuksiin, kontakistseka muihin ihnmisiin. (Kolkka ym.



2009, 114-115; Etelapelto & Vahasantanen 2006.) Attirdentiteetti on yksilon kasitysta
ja kykyd ymmartaa omaa ammatillisuutta. Yksilonigaknen ja persoonallinen identiteetti
vaikuttavat ammatti-identiteetin eri vaiheissa. Kf&n ym. 2009, 34-35.) Ammatti-

identiteetin muodostuminen tapahtuu prosessinostaigghitellen kehittyen.

Ammatillinen kasvu edellyttdd ammatti-identiteesyntymistd sekd oman ammattikunnan
normien ja eettisten ohjeiden sisdistamista. Amltman kasvu on ihmisena kasvamista ja
se edellyttda arvioivaa tyootetta. (Kolkka ym. 20094-115.) Ammatillisen kasvun kiinto-
pisteet loytyvat elaman ja tydon merkityksen etsesid. Ammatillinen kasvu on oman ela-
mankokemuksen ja asiakkaan elaman ymmartamista rsedén erottamista. (Kaljonen
2005, 24-25.) Ammatillisen kasvun tarkeimmat alueett Mentkowskin (2000) mukaan
ajattelu, suoritus, itsereflektio sekd persoonaliden kehittyminen. Joskus opiskelijat olet-
tavat koulutuksensa alussa saavansa jonkinlaismenjke joita voivat soveltaa omassa toi-
minnassaan. Vasta opintojen edetessa ja harjottegiumyotd opiskelija oppii kayttamaan
metakognitiivisia strategioita. Opiskelija tarvigssiis harjoitusta osatakseen yhdistaa ajat-
teluaan ja toimintaa. Suorituksia koskeva paladiedstsearviointi on myos opiskelijan
kannalta tarkeaa. Palaute kannustaa jatkamaanetyiskeka vahvistaa opiskelijan luotta-
musta omiin kykyihin. Opiskelijaa tulisi informoideeti koulutuksen alussa selkeasti opis-
kelun tavoitteita, jotta opiskelija osaisi valmistaa koulutuksen vaatimuksiin. (Ruohotie
2006, 113-119.)
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2.2 Ammatillinen asiantuntijuus

Asiantuntijuudella tarkoitetaan tiedollista osaamisyontekijdn omaa kaytannon kokemus-
ta sekd ammattieettista otetta. Ammattitaito orep@atita toimia tietyssd ammatissa ja pa-
tevyys hankitaan koulutuksen ja kokemuksen kaulfEikinen ym. 2009, 34-35.) Asian-
tuntijuus on pitk&aikaisen oppimisen ja harjoittetulosta ja se vaatii korkeatasoista osaa-
mista ja taitoa yhdella tai useammalla tehtavadmeAsiantuntijuus merkitsee eri aloilla
hyvia ongelmanratkaisutaitoja. Ongelmat voivat shdlaisia, jotka vaativat paljon harjoit-
telua ja teoreettisen tiedon hallitsemista. (Eyke2@05, 451.) Asiantuntijuus perustuu eri-
tyisosa-alueeseen perehtymiseen. Asiantuntija gppiin tieteenalan tai ammatin tietora-
kenteita seka osaa yhdistaa niitd omaan ajattedyjansiytannon tybhon. Asiantuntijuuteen
kuuluu my®6s kriittisyys omaa oppimista kohtaan. ¢Retie 2006, 116.) Asiantuntijuus tar-
koittaa ammattikorkeakoulusta valmistuneilla kayism ammatillista osaamista, johtamis-
kykya seka oman tyon kehittAmistaitoa (Launonerf2@8; Stenstrom, Laine & Valkonen
2005).

Ammatilliseen asiantuntijuuteen kuuluu instrumehtegn ja rationaalinen ulottuvuus, mi-
k& tarkoittaa vélineellisten tietojen, taitojenperiaatteiden hallintaa omassa tydssa. Kom-
munikatiivinen asiantuntijuus tarkoittaa ammatifisuorovaikutustaitoja eli kykya kohda-
ta asiakkaita sekd ymmartaa heitd. Ammatilliseésnamtijuuteen liittyy myos itsereflek-
tilvisyys miké tarkoittaa tutkivaa tyootetta sekidan tyon jatkuvaa arviointia. (Karvinen
1996, 39.) Asiantuntijuus ei ole riippuvainen amtmaan kestosta tai huippuosaamisesta.
Asiantuntija kykenee jatkuvaan uuden oppimisee seittis-refleksiiviseen ajatteluun ja
tekemaan yhteistydta muiden ihmisten kanssa. (T@&aNuutinen 1997, 184.) Ammatti-
korkeakoulusta valmistuneet sosionomit ovat eterdden asiantuntijoita, koska heid&n
tehtavanaan on tukea ihmisia erilaisissa elamamgissa sekd kyettava vastaamaan haas-
teisiin (Makinen ym. 2009, 64). Diakoniatytn totaumisen ja tydssé jaksamisen perustana

on moniammatillinen asiantuntijuus (Juntunen 2@%),
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3 DIAKONINEN SOSIAALITYO

Diakonisen sosiaalitydon kasitetta kaytetaan Diakeamnmattikorkeakoulun opinto-
oppaissa, joissa kuvataan sosionomi-diakonien kosdinjelmaa (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010). Kasitteen ymmartamisekshyva palata diakoniatyon juurille
historiaan huomioiden sen suhde sosiaalitydhorkdfitekemaa sosiaalityéta on tosin har-
voin siséllytetty kirkon tilastoihin (Edgardh 201P06). Diakoniatydn historian seka sen
tyon sisaltbjen ymmartdminen taman pdaivan yhteiskgea auttaa myds hahmottamaan
sosionomi (AMK) -diakonien nykyistad koulutusta potehtavia. Diakoniaty0 elda jatku-
vassa muutoksessa, silla siihen vaikuttavat kirkiséiset, alueelliset, valtakunnalliset etta

yhteiskunnalliset ja maailmanlaajuiset tekijat @@&t2009, 18).

3.1 Diakonisen sosiaalityon historia

Diakoniatydn juuret ovat Raamatussa ja ensimmaéigiéita diakoniasta 10ytyy Apostolien
teoista (Ap. t. 6:1-6), kun diakoniatyontekijat pakat avustuksia ja palvelivat poydissa.
Heidat asetettiin virkaan rukoilemalla ja katterdlpg panemisella (Veijola 2002, 13). Mai-
nintoja ensimmaisista diakoniatydntekijoista 10ytyyyos lukuisista muista Raamatun koh-
dista, joissa diakoniatyontekijat auttoivat koyhyiyelkaantuneita, sairaita, vanhuksia ja
muita yhteiskunnallista vaaryyttd kokeneita. Mydst&inen sdant6 (Matt. 7:12) seka rak-
kauden kaksoiskasky (Matt. 22:37-40) viittaavat imnsdisiin diakoniatyontekijéihin.
(Kolkka ym. 2007, 211; Veijola 2002, 19-28.) Kriggjen asema tuli turvalliseksi 300-
luvulla ja diakoniaa harjoitettiin varhaiskirkospaikallisissa seurakunnissa. Vahitellen I&a-
himmaisen hoitaminen keskittyi laitoksiin ja luast&in. Luostarit huolehtivat diakonian
lisdksi yleisesta hyvinvoinnista ja kulttuurist®ypkas 2006, 84.) Luostaridiakonian rooli
korostui ensimmaisen vuosituhannen lopulla 900{laviLuostarit toimivat maja- ja koy-
haintaloina ja ymparilla asuvista kdyhista huoléndi viikoittain niin sanotuilla huolto-
kaynneilla. (Koskenvesa 2002, 39.) Keskiajallarilaeset seurakunnat vahvistivat véahitel-

len diakoniavastuutaan vaikuttamalla muun muasghditikassajarjestyksiin. Reformoidut
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seurakunnat alkoivat ottaa myos enemman vastuukarhpiosaisista. (Koskenvesa 2002,
41-42.) Suomessa esimerkiksi Kokkolan kirkkoherradérs Chydenius (1729-1803) edisti
1700-luvulla sellaisia toimia, joita voitaisiin nyisin kuvata yhteiskunnalliseksi ja sosiaali-
seksi diakoniaksi (Malkavaara 2007, 86).

Seurakunnat vastasivat sosiaalihuollosta viela 48@@la, kunnes kirkolle kuuluvia tehté-
via alettiin siirtdd kunnille (Taskula 1997, 61pusakunnat ja kunnat erottuivat hallinnolli-
sesti vuonna 1865. Tata ennen paikallisyhteisbmagenta huolehti vahempiosaisista ih-
misistd. 1800-luvun seurakuntadiakonian tueksivatldiakonaatit, jotka tarkoittivat maal-
likoiden toimesta tehtdvaa vaivais- ja sairaanlit®eurakuntien velvollisuus oli kehittaa
diakoniatyon taloudellista perustaa seka palkata ghakoni tai diakonissa. (Pyykkod 2004,
115-116.) Kristillis-sosiaalinen liike syntyi kirkovetaytyessa virallisesta vaivaishoidosta.
Aktiiviset seurakuntalaiset toteuttivat kristilispalvelua sisélahetysjarjestoissa ja autetta-
via ihmisia pyrittiin kohtaamaan tasavertaisestisfllinen palvelu loi toivon parannukses-
ta ja pelastuksesta ja palvelu asetti my6s sogi@lé paineita. (Toikko 2005, 92-93.) Lai-
tosdiakonia ja seurakuntadiakonia vahvistuivat tgllein tahoillaan. Helsingin ja Viipurin
diakonissalaitokset keskittyivat laitoksen piirigeitavaan tyohon. Oulussa ja Sortavalassa
diakonissalaitokset kouluttivat tyontekijoitd sedaratiin. (Gavert 2009, 4.) Sortavalassa
alettiin kouluttaa myds miesdiakoneja vuonna 1981h¢ toimivat erilaisissa tehtavissa
esimerkiksi sairaaloissa, vankiloissa, vaivaistsaija nuorten rikollisten kasvatuslaitoksis-
sa. Koulutus lakkautettiin vuonna 1921, koska va@eni osa seurakunnista palkkasi mies-
diakoneja. (Pyykko 2004, 119.)

Mustakallion (2002) mukaan seurakuntadiakonian aseahvistui kirkon sisalla 1900-
luvun alussa ja diakoniaty6 laajeni 1920-luvulteaeh entisestéaan. 1930-luvulla kaavailtiin
kirkon johdon taholta diakonian uudistamista sd@ea huollon suuntaan, mutta seura-
kunnat vastustivat tata ajatusta. Toisen maailndarsgalkeen alettiin korostaa enemman
kirkon sosiaalista ja kansallista vastuuta. VuohB43 kirkolliskokous muultti kirkkolakia
siten, ettd jokaisessa seurakunnassa tuli ollaodiakydntekija. Diakonia mééariteltiin hen-
gellisen, ruumiillisen ja aineellisen avun antarkgse (Malkavaara 2007, 102-104.) Suo-
men kirkon seurakuntaopisto aloitti vuonna 1953iaad#uollon koulutuksen saaneiden

diakoniatydntekijoiden kouluttamisen ja koulutuksepainottui yhteiskunnallinen sosiaali-
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tyo. (Pyykko 2004, 124.) Diakoniatyon tehtavanasolien jalkeen heikoimmassa asemassa
olevien auttaminen. Suomessa 1970-luvulla diakgogsa korostui ihmisen kokonaisval-
tainen kohtaaminen seka sielunhoidolliset tehtabékoniatyd kohdistui sodan jalkeen
etenkin vanhusvaeston kohtaamiseen. Vuoden 1972akterveyslaki vahvisti vahitellen
sosiaalityontekijan koulutukseen pohjautuvan diak@mmattiryhnmaa. (Malkavaara 2000,
42.)

Diakoniatydn ja kirkon roolia kyseenalaistettiin9Dluvulla. Pohdittiin muun muassa sita,
miten diakoniatyd kehittaa yhteisty6tdaan sosiagtitm, poliisin, koulujen, sairaanhoidon,
kotihoidon ja muiden kirkkojen kanssa (Hallonst&93, 194). Diakoniatydlle on ollut ky-

syntda laman jalkeisina vuosina, silla hyvinvoiattion tuki- ja palvelujarjestelméassa on
aukkoja. Diakoniatydn toimintamuodot avustavat udkalisesti esimerkiksi ty6ttomia ja

asunnottomia seka sosiaalisesti esimerkiksi vataviibsten tekijoita seka sijoitettuja lap-
sia ja nuoria. (Gronlund & Juntunen 2006, 179.) iKam sosiaalityolla ja kirkon diakonia-

tyolla on vahva yhteinen historia, silla kuntiersis@ality0 ja kdyhainhoito perustettiin seu-
rakuntien satoja vuosia tekemalle tyodlle. Sosigdlibn siis osin kasvanut diakoniatytn
pohjalta. Sosiaalitydn kansainvaliset eettiset ehymukailevat diakoniatydon periaatteita
lukuun ottamatta uskonnollisia ulottuvuuksia. (liva999, 19-20.) Diakoniaty® on alkanut
painottua 1990-luvun laman myGotd nimenomaan diaesm sosiaalityohon (Hakala 2008,
11).

3.2 Diakoniaty6n ja sosiaalitydn suhde

Diakoniatydlla on ollut sosiaalisen auttamisentpité jo menneina vuosisatoina. Diakonia-
ty0 ja sosiaality0 tekevat yhteisty6td, mutta disiken sosiaalityon kasitettd kaytetdan har-
vemmin. Sosiaality6 ja diakoniaty0 toimivat rinnalkdjarjestelming, joilla molemmilla on
omat lait ja professionsa (Paajanen 2008, 3). Digkammattikorkeakoulu kuvaa sosio-
nomi (AMK) -diakonien koulutusohjelmaa diakonisensimalityon kasitteelld. Liséksi
Suomen Vapaakirkko on aloittamassa 20 opintopistaajuiset diakonisen sosiaalityon
syventavat opinnot ensimmaista kertaa vuoden 2@%¥adtla. Opinnot on tarkoitettu pasto-

riopiskelijoille, seurakunnan tyontekijoille tai mia diakoniatyon aktiivinenkiléille. (Suo-
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men Vapaakirkko 2010.) Gothéni ja Jantunen (20X@jodavat diakonisen sosiaalityon
tarkoittavan nykyaan sosiaaliohjaajan, seurakumgahtorin, sosionomi (AMK) -diakonin

tai vastaavan diakoniseen erityistuntemukseenigilkseen ihmiskasitykseen perustuvaa
sosiaalista tyota. Toisaalta he puhuvat myos sisgssa diakoniatyosta, jolla tarkoitetaan
sosiaaliohjaajan, seurakuntakuraattorin, sosion(@miK) -diakonin tai vastaavan tekemaa
karitatiivista diakoniatyotd seurakunnassa eli B&daolevien ihmisten kokonaisvaltaista

auttamista lahimmaisenrakkauden periaatteen mutaig@othoni & Jantunen 2010, 60.)

Karitatiivisen auttamisen liséksi diakoniatyon peaintaviin kuuluu yhteiskunnallinen aut-
taminen eli sosiaalisen nakékulman huomioimineneigbllisyys seka poliittinen vaikutus-
toiminta. Diakoniaty6hon liittyy myos pastoraalingnsielunhoidollinen nakdkulma, joka
tarkoittaa hengellisten kysymysten kasittelya siekélutusta. Diakoniatyéhon voi kuulua
lisdksi kasvatuksellinen tehtava, jolloin puhutdeaategeettisesta tai pedagogisesta dia-
koniatydsta. DiakoniatyOn yksi perustehtava on mis&rinen ja liturginen eli tehtavana
on valittaa kirkon sanomaa ja yhteytta jumalandakseen. (Kolkka ym. 2009, 209.) Dia-
koniatyon perustehtaviin kuuluu vahvasti yhteiskaltinen auttaminen. Diakoniaty6lla on
vahva rooli yhteiskunnallisessa tydssa ja tyoté@ldééin yhteistydossa sosiaali- ja terveyden-
huollon henkildston seka erilaisten jarjesttjendsan(Kolkka ym. 2009, 214).

Juntunen (2010) kysyy artikkelissaan, onko olemaissd ettd diakoniatyd menettda eri-
tysosaamistaan paikatessaan kunnallista sosigatyBeka diakoniatydssa etta sosiaali-
tydsséa korostuu monella tavalla kollektiivinen asumtijuus. Juntunen tutki diakoniatyon-
tekijoiden kasityksia taloudellisen avustustydraatintijuudesta teemahaastattelemalla 21
diakoniatyontekijga vuosina 2005-2006. Diakoniatgéipodiden kasityksista ilmeni eroja
taloudellisen avustustyon ja sosiaalityon asiamurden valilla. Diakoniatyontekijoiden
taloudellisen avun asiantuntijuudessa ilmeni yki&nén ja kollektiivinen luonne. (Juntu-
nen 2010, 26.) Paajanen (2008) tutki puolestaamakennan diakoniatyOntekijoiden ja
kunnallisessa sosiaalitydossa tytskentelevien éakstmppanuutta. Haastattelujen perus-
teella diakoniatydntekijat kaipasivat sosiaalityghga kumppaniksi itselleen, mutta sosi-
aalityontekijat kaipasivat diakoniatyontekijad kuysapiksi asiakkaalle. Sosiaalitydntekijat
toivoivat diakoniatyontekijoista oman tyonsa paikja etenkin palvelutyon ja psykososi-

aalisen tyon alueilla. Diakoniatyontekijat ovat pstaan kritisoineet rooliaan sosiaalityon
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jatkeena (Malkavaara 2007, 40). Sosiaalityohon dauydaljon muutakin kuin taloudellinen
auttaminen. Sosiaalitydn tavoitteena on tukea jgaauhmistd hanen ongelmissaan seka
edistaa elaman eri toiminnoissa selviytymista (NiEn2009, 209). Sosiaalityd on konk-
reettista auttamista ja sen tarkoituksena on tarirahisten elamaan liittyvien perusehtojen
toteutuminen. Sosiaalityd voi kuitenkin olla my@pauskohtaista, diskursiivista vuorovai-
kutusta. (Toikko 2009, 286.) Diakoniatyon ja sokiaemen yhteistyossa tarkeintd on asi-

akkaiden auttaminen, palveluohjaus ja tiedon vaihtglarniemi 2009, 81).

Nykyisin diakoniatydssa kohdataan yhd enemman deldisissa ja sosiaalisissa vaikeuk-
sissa olevia asiakkaita eli kuntien sosiaalitoingsmakkaat siirtyvat kuormitustilanteissa
diakoniatydhon (Kolkka ym. 2009, 128). Diakoniatyb vakiinnuttanut asemansa suoma-
laisessa yhteiskunnassa erdénlaisena sosiaalisenntuotona (Ryotkas 2006, 140). Dia-
koniatydn painotukset vaihtelevat seurakunnittéddengellinen ja aineellinen auttaminen
eivat ole toistensa vastakohtia, vaan ne taydentaisiaan (Malkavaara 2007, 120). Seu-
rakunnat ja kunnat toimivat institutionaalisestiygmeille tasoilla. Kunnat toimivat osana
julkista sektoria ja ovat uskonnollisesti neutrgal&irkko on tunnustukseltaan yksiarvoi-
nen. Seurakuntien ja kuntien yhteistyon edellytyksaikuttaa keskeisesti kuntien ja koko
julkisen sektorin suuntautuminen. (Kallunki 200801131.) Kirkko ja sosiaalitoimi eivat
ole toistensa kilpailijoita. Vain murto-osa kirkéaloudellisista resursseista kaytetd&n suo-
raan diakoniseen avustukseen ja kaikkeen hatagputdieeseen ei pystytd vastaamaan.
(Kuula 2010, 19.)



16

4 SOSIONOMI (AMK) —DIAKONIN TUTKINTO

Sosionomi (AMK) -diakonien koulutus tarjoaa vayléeka sosionomin ettd diakonin tyo-
tehtaviin. Sosionomi tyoskentelee sosiaalialaltzsiaalialan asiakastydssa ja kompetens-
seihin kuuluu yhteiskunnallinen analyysitaito. ®osimilla on taito ymmartad yksilon ja
yhteiskunnan valisia yhteyksia seka sosiaalisizebm@g. (Makinen ym. 2009, 62.) Diakoni
tekee diakoniatyotd kompetenssilla, jonka on sakaulutuksessaan seka hyddyntéé sosi-
aalialan viitekehysta (Gothoni & Jantunen 2010,. 39pkoniatyontekijan koulutukseen
paastakseen tulee hakijalla olla hyva fyysinenagswseka hakijan tulee Iapéista psykologi-
set testit. (Olson 2005, 417.)

4.1 Sosionomi (AMK) -diakonien koulutus

Diakoniatydntekijoiden koulutus rakentuu nykyisiirklbn ja valtion hyvaksymille kak-
soiskelpoisuustutkinnoille ammattikorkeakoulussaantd tutkinnot ovat sairaanhoitaja
(AMK) -diakonissa seka sosionomi (AMK) -diakoni (fko 2004, 111.) Ammattikorkea-
koulun sosiaalialalle valmistuvien tutkintonimikktemvat olleet vuodesta 1999 alkaen so-
sionomeja (AMK). Sosionomin AMK -koulutus kesté® uotta ja on laajuudeltaan 210
opintopistettd. (Makinen ym. 2009, 14.) SosionofAiMK) eivat ole péatevia sosiaalitydn-
tekijan virkaan, mutta he tyoskentelevat sosia@fityehtavissé ja organisaatioissa kuten
lastensuojelun perhetydssa. Sosionomit ovat kodkdatettuja sosiaalialan ja sosiaalityon
ammattilaisia. (Santala 2008, 85.) Sosiaalityoqdekkelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto, johon siséltyy tai jonka lisilon suoritettu padaineopinnot tai paa-
ainetta vastaavat yliopistolliset opinnot sosigébtsa. (Laki sosiaalihuollon ammatillisen
henkildston kelpoisuusvaatimuksista 29.4.2005/272)

Sosionomin ydinosaamisalueisiin kuuluvat sosiaafiabettinen osaaminen, asiakastyon
osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmien osaamiyhteiskunnallinen analyysitaito,
refleksiivinen kehittamis- ja johtamisosaaminengsghteisollinen osaaminen ja yhteiskun-

nallinen vaikuttaminen (Sosiaaliportti i.a.). Kodk®ulujen arviointineuvoston yliopistojen
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sosiaalityota ja ammattikorkeakoulujen sosiaalidaskevan arviointiraportin mukaan so-
siaalialan asiantuntijuus ndhdaan kykynéa kohdatkas, tarkastella asiakkaan tai asiakas-
ryhman arkielaméan jatkuvuutta, osallisuutta sek@ittakykya. Sosiaalialan asiantuntijuus
on myo6s kykya jasentda ongelmia yksilon ja yhteisian tasolla. (Murto ym. 2004, 27.)
Sosiaalialan tyontekijd sovittaa apua tarvitsevimisid ja yhteiskuntaa toisiinsa, mutta
usein naiden ihmisten sovittaminen yhteiskuntaaansiistu (Sarkeld 2001, 132). Sosiaa-
lialan tyo tapahtuu vuorovaikutuksessa ihmisterrjéisten ryhmien kanssa. Tyodntekija
tekee tyotd omalla persoonallaan, joten hanen odsmgflektoitava tyon esille nostamia
tunteita (Ranne & Rouhiainen 2005, 36). Sosionotydpaikka voi olla julkisella tai kol-
mannella sektorilla, varhaiskasvatuksessa, nugisst, lastensuojelussa, mielenterveys-
tydssa, kriminaalitydéssd, maahanmuuttajatydss&iusipossd, vammaistydssa, palveluoh-
jauksessa, sosiaalivakuutuksessa, tyovoimapalgaluitai kuntoutuksessa (Diakonia-

ammattikorkeakoulu i.a.).

Diakonia-ammattikorkeakoulun lisaksi Yrkeshdgskoldoviassa koulutetaan diakoneja
sosionomi (AMK) tutkinnon yhteydessa. Diakonin pgtgeen vaaditaan piispainkokouk-
sen hyvaksymat kirkon virkaan soveltuvat 90 opirgtgen opinnot. (Kirkkohallitus 2010.)
Nykyisen diakonisen sosiaalitydn koulutuksen taksena on, etta tutkinnon suorittanut
on kirkon diakoniatyon asiantuntija, osaaja ja Kéfa eri alueilla ja seurakunnissa. Dia-
konisen sosiaalityon lahtokohtana on kristillinemiskasitys, oikeudenmukaisuuden haas-
mistapaa. (Kirkkohallitus 2010.) Diakoniatydntekijén ydinosaamiseen kuuluu hengelli-
sen tyon osaaminen, diakonisen asiakastydn osaankinkon organisaation tunteminen ja
yhteistyotaidot sekd yhteiséllinen ja yhteiskunim&ih osaaminen. (Kirkkohallitus 2010.)
Diakoniatydntekijan tehtavana on tutkia avun taeveeka tarjota avun tarvitsijoilla seura-
kunnan palveluita. Diakoniatydntekijd suunnittetagds seurakuntansa diakoniatyota, ar-
vioi sen tuloksia seka tekee esityksia diakonigtydsstaaville elimille. Diakoniatydhon
voi kuulua ldhimmaispalvelua, kotikdyntejd, sielaitba, vastaanottotyotd, taloudellista
avustamista, paihdety6td, vanhus- ja vammaistyi#ée- ja lapsitydtd, maahanmuutto- ja
lahetystyota seka erilaisten ryhmien, retkien jaide jarjestamista. (Kolkka ym. 2009,
213-214.)
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4.2 Sosionomi (AMK) -diakonit tydelamassa

Djupsjobackan (2006) tutkimus tarkastelee Diakirkikga yksikoista vuosina 1998-2004
valmistuneita opiskelijoita seka heidan sijoittutaan tydelamaan. Tutkimukseen osallistui
245 sosionomi (AMK) -diakoniksi valmistunutta. Vasjista 40 % ei ollut vakinaista tyo-
suhdetta ja 60 % oli ollut valmistumisen jalkeehinéd&an yksi vakinainen tydsuhde. Djup-
sjobackan tutkimuksessa ei eritelld ovatko sosior{@mlK) -diakonit tyollistyneet kirkon
vai sosiaalialan ty6tehtaviin. Kaikki Diakonia-amtilkorkeakoulusta valmistuneet eivéat
tyollisty kirkon tyotehtéviin, mutta he ovat erittdatevia toimimaan esimerkiksi julkisella
sektorilla sosiaali- ja terveydenhoitoalan tyoteigsa (Olson 2005, 417).

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestdefita ry seuraa vastavalmistuneiden
tyollistymista urapolkuselvityksen avulla. Urapodlalvitys lahetettiin vuonna 2005 ja
vuonna 2006 valmistuneille 1553 henkildlle. Kyselylakkeisiin vastasi 906 jasenta eli
vastausprosentti oli 58.3. Vastaajista 84.9 % osianomeja. Vastavalmistuneista sosio-
nomeista 20 % sai ensimmaisen tyopaikan vastaalgaajana lastensuojelulaitoksissa, 16
% tydskenteli lastenhoitajan, hoitajan tai kodina@in tehtavissa, 15 % sijoittui lastentar-
hanopettajan tehtaviin, 7 % tyollistyi asumispalwvetai yksikon vastaavan ohjaajan tai oh-
jaajan tehtavissa, 6 % kehitysvammaisten ohjaajengssa ohjaajan tehtavissa 7 %, 3 %
sosiaalityontekijan tehtavissa ja paivakodin jodmaj 1 %. (Tolonen 2007, 17-18.)

Viimeisin urapolkuselvitys tehtiin vuonna 2007-2008Imistuneille Talentian jasenille.
Urapolkuselvitys tehtiin kesdkuussa 2009 sahk@delieellda, joka lahetettiin 1478 henki-
I6lle. Kysymyksiin vastasi 731 henkil6a eli vastargsentti oli 49.5. Vastaajista 78.2 % oli
sosionomeja. Vastavalmistuneista sosionomeista 90oYistyi kolmen kuukauden sisalla
valmistumisesta. Sosionomeista 18 % sai ensimméyggraikan vastaavana ohjaajana tai
ohjaajana lastensuojelulaitoksessa. Lastentarh#éagpe toimi 15 % vastanneista. Las-
tenhoitajan, hoitajan tai kodinhoitajan tehtavigséi 14 %, sosiaaliohjaajana 7 %, asumis-
tai palveluyksikdn ohjaajana 7 %, kehitysvammatits£bo, kuntoutusohjaajana 4 %, per-
hetyontekijana 3 %, sosiaalitydontekijand 3 %, kaklyntiavustajana 2 % sek& muissa oh-
jaajan tehtavissad 6 % vastanneista. (Tolonen 2PP9,0Osalla Talentiaan kuuluneista so-

sionomeista saattaa olla myos diakonin koulutugtanbialentian urapolkuselvityksissa ei
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ilmene kirkon alalle tyollistyminen erikseen. Vastlmistuneet kokivat saaneensa hyvéat
valmiudet tydelamé&én, mutta sosionomeja vaivaaestelmyos epatarkoituksenmukainen
sijoittuminen tydelaméssé. Vaikka moni tyoskentaimistuttuaan lastenhoitajana, hoita-
jana tai kodinhoitajana, myéhemmin naissé tyotabsdvtyoskenteli endé noin 8 % vastan-

neista sosionomeista. (Tolonen 2009, 17; 50.)

Valmistuneiden sosionomi (AMK) -diakonien kiinnosta kirkon alan ja yhteiskunnallisen

alan tyohon on seurattu jonkin verran tutkimustenlla. Rydkéas (2000) tutki vuosina

1991-1995 valmistuneiden diakonien ja diakonissdjasityksia koulutuksen onnistunei-

suudesta ja kiinnostuksesta seurakunnalliseerhtaiskunnalliseen tyéhon. Tutkimuksesta
on aikaa, mutta silloin 19 prosenttia diakoneisatusti kaksoispatevyytta eli he eivat pita-
neet tarkedana sosiaaliohjaajan patevyyden saauhskanitutkinnon ohella. Hyvin selva

enemmistd koki, ettd opistossa koulutetaan nimemaontiakoniksi, ei sosiaaliohjaajaksi.
Yli puolet diakoneista koki tuolloin saaneensa roetittavasti valmiuksia seurakunnan
tyohon. (Ryokas 2000, 57-58.)

Launosen (2009) tutkimuksessa kartoitettiin diakodiakonissa- ja nuorisotybnohjaaja-
opiskelijoiden ammatillista motivaatiota, osaamigda identiteettia vuosina 2004-2008.
Kasvu kirkon tydntekijaksi -hankkeen loppuraportinkaan opiskelijat kokivat ammatilli-
sen kirkollisen identiteetin vahvistuvan teologmsfeerusopintojen, seurakuntatydon ammat-
tiopintojen seka harjoitteluiden myota. Ammatillisédentiteetin heikentdvana seikkana
koettiin koulutuksen painottuminen sosiaalialaméghin, mitk& puolestaan rajoittivat kir-
kon alan opintojen maaraa. Launosen (2009) tutkgesa opiskelijat olivat keskimaarin
enemman kiinnostuneempia kirkon kuin yhteiskuneatiialan tyéhon. Asteikolla 1-5 (5 =
erittdin paljon, 4 = melko paljon, 3 = ei vahark&paljon, 2 = vadhan, 1 = ei ollenkaan)
opiskelijoiden kiinnostuksen keskiarvo oli 4,1 larkalan tydohon ja 3,85 yhteiskunnalli-
seen ty6hon. (Launonen 2009, 84.) Diakoni-, diak®en ja nuorisotydnohjaajaopiskelijoi-
den vastauksista ei voida tehda johtopaatoksi@sosii (AMK) -diakoniksi opiskelevien
kiinnostuksesta sosiaalialan tai kirkon alan tydhéakalan (2008, 11) arvion mukaan vii-
me vuosina valmistuneista diakoneista 40 prosentdaee valmistuttuaan kirkon alan ty6-

hon, kun taasen diakonissoista lahes kaikki menevétysalalle.
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydn toteuttaminen eteni yleisten tutkipersatteiden mukaisesti. Opinnayte-
tyon tutkimussuunnitelmaan maariteltiin opinndytetytarkoitus ja tavoite. Opinnaytetyén
suunnitelman laadinnan ja hyvaksynnan jalkeen rithdyaineiston hankintaan seka ana-
lysointiin. Opinnéytetydn aineiston hankinnassat&ym kyselylomakkeen toteutuksessa ja
vastausten analyysissa hyddynnettiin seka maa@adita laadullisia menetelmia. Maaralli-
set ja laadulliset menetelmat taydentavat toistalimusta tehtédessa ja naita kahta mene-

telm&a on vaikea tarkasti erottaa toisistaan (Eivsjyym. 2007, 132).

5.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla nuorterukdusohjelmassa opiskelevien sosio-
nomi (AMK) -diakonien kasityksia omasta ammattintieeetistaan ja diakonisesta sosiaali-
tyosta. Opinnéaytetyon tutkimusongelmat laadittiiters, etta ne toisivat esiin uusia nako-
kulmia sosionomi (AMK) -diakoni-tutkinnosta sekéalonisesta sosiaalityosta. Gothdnin
ja Jantusen (2010) mukaan diakonisen sosiaalitgSitekei esiinny asiasanan yhdessakaan
Diakonia-ammattikorkeakoulusta valmistuneiden sosioi (AMK) -diakonien tai sairaan-
hoitaja (AMK) -diakonissojen opinnaytetoissa. Ogtetyon tavoitteena oli tuoda sosio-
nomi (AMK) -diakoniksi opiskelevien kasitykset dmhkisen sosiaalitydn koulutusohjel-
masta seka diakonisen sosiaalityon kasitteestaikiliel Diakonista hoitoty6ta ja diakonis-
ta sosiaalityoté ei voida kasittaa synonyymeinavdiila mydoskaan mielestani vaittaa, etta
sosionomi (AMK) -diakonien ja sairaanhoitaja (AMKJiakonissojen koulutukset antavat
taysin samanlaiset valmiudet toimia kirkon alansg@ Tama opinnaytetyén tuloksia voi-

daan hyoédyntaa diakonisen sosiaalityon koulutusoiaje kehittdmisessa.



21

5.2 Opinnaytetyon tutkimusongelmat

Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevien kasityksa@nmatti-identiteetistdan ja diakoni-

sesta sosiaalityosta kuvailtiin naiden kolmen tatksongelmien avulla:

1) Miten sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevieraitysten mukaan opinnot vahvista-

vat valmiuksia kirkon ja sosiaalialan tyéhén?

2) Miten sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevieragitysten mukaan opinnot vahvista-

vat kirkon alan ja sosiaalialan asiantuntijuutta?

3) Mita diakoninen sosiaalityd sosionomi (AMK) -Hamiksi opiskelevien kasitysten mu-
kaan on?

Tutkimusongelmiin yritettin saada vastaus aingiskeruuta varten laaditulla kyselylo-
makkeella, jossa oli erilaisia muuttujia. Vastaukt@ehdot olivat joko laadullisia (esim.
sukupuoli, opiskeluyksikk®) tai maarallisia (esiké, opiskeluvuosi) muuttujia. Kyselylo-
makkeen alussa kartoitettiin vastaajien taustatideiosimmaisessa kysymyksessa (ks. liite
2) kysyttiin sukupuolta. Toisessa kysymyksessa ttysysyntyméavuotta eli ikaa. Kolman-
nessa kysymyksessa tiedusteltiin, missa Diakinkyissida vastaaja opiskelee. Neljdnnessa
kysymyksessa kysyttiin, monennenko lukukauden apiisk vastaaja on. Ensimmaiseen
tutkimusongelmaan liittyen kysyttiin opiskelijoiltk&sitysta siitd, miten koulutus antaa
valmiuksia sosiaalialan ja kirkon alan tyotehtaviks. lite 2, kysymys nro 5-10). Kysy-
myksissa oli vaittamia, joista vastaaja voi ollgsia samaa mieltd, jokseenkin samaa miel-
ta, jokseenkin eri mielta tai taysin eri mielt. édiyseessa on siis Likertin asteikko, jota
kaytetddn usein mielipiteen mittaamisessa (VilkkQ@72 46). Vastaaja pystyi halutessaan

perustelemaan koulutukseen liittyvia vastauksiaannaeen kohtaan.

Toiseen tutkimusongelmaan liittyen kysyttiin opiedta kasitysta siitd, miten opinnot
ovat vahvistaneet sosiaalialan ja kirkon alan asmiuutta (ks. liite 2, kysymys nro 11).

Yhdennesséatoista kysymyksessa tiedustellaan opaskekikemys siitd, miten opinnot ovat
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vahvistaneet kirkon ja sosiaalialan asiantuntemyéskelija voi vastata opintojen vahvis-
taneen molempien alojen asiantuntijuutta, ei kunmkaan tai enemman toisen. Opinnayte-
tyon kyselylomakkeessa (ks. liite 2, kysymys nry Bysyttiin myos opiskelijan kiinnostus-
ta sosiaalialan ja kirkon alan tyohon. Vastaajaatteakiinnostaa joko molemmat alat,
enemman toinen tai ei kumpikaan. Kolmanteen tutkmmgelmaan liittyen opiskelijoita
pyydettiin kuvailemaan omin sanoin, mitd on diakeam sosiaalityo (ks. liite 2, kysymys
nro 8). Vastaaja pystyi kirjoittamaan avoimeen kygikseen vastauksen vapaasti. Avoimet

kysymykset ovat laadullisia, eika niihin annetataasvaihtoehtoja. (Vilkka 2007, 62.)

5.3 Opinnaytetyon aineiston keruu

Aineisto kerattiin sahkoisesti Webropol-kyselylorkakn avulla, johon vastaajat kutsuttiin
sahkopostitse vastaamaan. Kaikilta kyselyyn vadtaawlee kysyd samat asiat, samassa
jarjestyksessé ja samalla tavalla (Vilkka 2007, Kgselylomakkeiden avulla voidaan saa-
da tietoa vastaajien uskomuksista, kasityksist&|ipiieista, arvoista tai asenteista (Hirs-
jarvi ym. 2007, 192). Kyselylomakkeen tarkein tagan muuntaa tutkijan tiedontarve ky-
symyksiksi, joihin vastaajat ovat kykenevia ja lédaita vastaamaan (Holopainen & Pulk-
kinen 2008, 42). Aineiston perusjoukon muodost@etkonia-ammattikorkeakoulun nuor-
ten koulutusohjelmassa opiskelevat sosionomi (AMHiakonit, joita oli lasn&olevina
opiskelijoina yhteensad 218. Sosionomi (AMK) -diak@n koulutetaan Helsingin, Jarven-
paan, Oulun, Pieksdméen ja Porin toimipaikoissdtartarjonta vaihtelee eri hakuaikoina.
(Diakonia-ammattikorkeakoulu i.a.) Toisaalta eidapuhua perusjoukosta, mikali huomi-
oidaan vain Diakonia-ammattikorkeakoulussa opiskalesosionomi-diakonit, silla Yr-
keshogskolan Noviassa koulutetaan myds sosionomiK()A-diakoneja (Yrkeshogskolan
Novia i.a.), mutta tassa opinndytetydssa ajatettimeiston perusjoukon koskevan nimen-
omaan Diakonia-ammattikorkeakoulun nuorten koulfjeimassa opiskelevia sosionomi
(AMK) -diakoneja.

Opinnaytetyohon olisi voitu huomioitu vielda monimae ja muuntokoulutusohjelmissa
opiskelevat, mutta aineistosta olisi tullut melletdrogeeninen. Launonen (2009) tutki dia-

koni-, diakonissa- ja nuorisotydnohjaajaopiskelgakasvu kirkon tyontekijaksi- hankkeen
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yhteydessa ja rajasi tutkimuksesta pois aikuiskolken opiskelijat heidan ikansa, pohja-
koulutuksensa, tyokokemuksensa ja suoritettujemtoj@n vuoksi. Aikuiskoulutuksessa
opiskelevat muodostavat nuorista selkeéasti poikkeayhman, mika tulee huomioida iden-
titeetin kehitysta tutkittaessa. (Launonen 2009, &Zahkoisen Webropol-kyselyn sijaan
aineiston vastaukset olisi voitu keratd paperiloekgkelyllda paikan p&élla Diakonia-
ammattikorkeakoulun yksikoissd, joissa koulutetaasionomi (AMK) -diakoneja, mutta
tasta olisi aiheutunut matkakustannuksia ja kyselygstaamistilaisuudet eivat valttdmatta
olisi tavoittaneet kaikkia. Yksi vaihtoehto olisiyiis ollut postittaa kyselylomakkeet jokai-
selle sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevalta. d8yselyissa vastausten kato saattaa
jdéda suureksi riippuen tosin vastaajajoukostaujkinhusaiheesta. (Hirsjarvi ym. 2007,
191.) Sahkdinen Webropol-kysely oli tehokas ja aikdastava vaihtoehto perinteisen pa-
perilomakkeen sijaan sek& opinnaytetyon tekijaa kftselyyn vastaajien kannalta. Nain
suurta aineiston perusjoukkoa (N = 218) olisi ohainkala tavoittaa kasvotusten, puheli-
mitse tai muilla keinolla kuin s&hkoisella kysedyllAineistoon kuuluvien opiskelijoiden
sahkopostiosoitteet saatiin opintoasiainsuunndt&d kirjain- ja numerotunnusmuodossa
eli nimettdmina. Jokainen opiskelija sai kutsunddygn sahkopostitse kaksi kertaa. Aineis-

ton keruu saatiin valmiiksi joulukuussa 2010.

5.4 Opinnaytetyon aineiston analyysi

Aineiston analysoinnissa hyddynnettiin maaralligefaadullisen tutkimuksen menetelmia.
Maérallisessa tutkimuksessa tutkittu tieto saadaaneroina ja myos laadullinen aineisto
merkitadn numeeriseen muotoon. Olennainen numardtitkitaan ja selitetaan sanallises-
ti. Tutkija voi kuvata, milla tavalla eri asiatttiyvét toisiinsa tai eroavat toisistaan. (Vilkka
2007, 14.) Laadullisessa tutkimuksessa ei asetetak&o-oletuksia tutkimuksen kohteesta
tai tuloksista (Eskola & Suoranta 1998, 19). Kyketyakkeessa oli sekda maarallisia etta
laadullisia muuttujia ja avoimia kysymyksid. Nummean (2009) mukaan laadulliset
muuttujat asetetaan analysointivaiheessa laatuerkalle ja maaralliset muuttujat jarjes-

tysasteikolle, valimatka-asteikolle tai suhdeastigk Laatueroasteikollisia muuttujia ei

kasitelty numeerisesti.
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Vilkan (2008, 78) mukaan lomakkeen suunnitteluikyaymysten muotoilun jalkeen kyse-
lya voidaan testata esimerkiksi kyselyn perusjowkk&uuluvan henkildn toimesta. Kyse-
lylomakkeen testasivat kaksi sosionomi (AMK) -diakai opiskelevaa ja he kokivat lo-
makkeen selkedksi. Hirsjarven ja muiden (2007) rankieyselylomakkeessa tarkeinta on
selkeys ja spesifimmat kysymykset ovat yleisempigykyksia parempia. Kysymyksissa
kysytddn aina yhta asiaa kerrallaan. Kysymysterrad@dja jarjestykseen kannattaa myoés
kiinnittdd huomiota. Sanojen valinnalla ja muodaiamy6s merkitysta. Kaikkien vastaaji-
en tulee ymmartad kysymykset samalla tavalla, nigé&a luotettavuutta. Kyselyn tulee
edeta loogisesti, mikd edistaa itseohjautuvuuttanirdien kysymysten kayttd strukturoitu-
jen kysymysten yhteydessa antaa vastauksille sivygt uusia merkityksia (Ronkainen
ym. 2008, 36-37.)

Avoimen kysymyksen vastaukset analysoitiin laadidlimenetelmin. Laadullinen aineisto
on tekstimuodossa, eika sitéd voida muuttaa numeotooun, joten aineisto vaatii luokitte-
lua, vertailua ja tulkintaa. Aineistoa tulee lukeseaan otteeseen seka pohtia sen sisaltoa.
(Rantala 2007, 113.) Kyselylomakkeen avoimiin vaskahtiin saatiin tekstia yhteensa 14
sivua rivivalilla 1,5. Jokaisen kyselylomakkeestavan avoimen vastauskohdan vastaukset
analysoitiin erikseen. Laadullisessa analyysigserilivat vastaajien valiset erot. Yksilolli-
set erot vastauksissa auttavat ymmartamaan asicgeseuraus-suhteita. Laadullisessa
analyysissa on tarkeatd pelkistad havainnot mahkpothan suppeaksi havaintojoukoksi.
(Alasuutari 1994, 43.) Vastaajilla oli mahdollisuperustella kantaansa sekéa kuvailla dia-
konisen sosiaalityon kasitettd kysymyksissa nuneei® 10 ja 13. Kysymykseen numero 6
saatiin 42 vastausta, kysymykseen numero 8 s&8iimastausta, kysymyksen numero 10
vastasi 24 ja kysymykseen numero 13 vastasi 8keljea. Vastausten sisalldista etsittiin
yhtalaisyyksia jokaisen kysymyksen kohdalla erikse®ineistoléhtbisessa sisallonanalyy-
sissa vastauksista saadut kasitteet yhdistella@miemtojen avulla saadaan vastaus tutki-
musongelmaan. Vastauksia voidaan siis tulkitagkija niistd voidaan tehda johtopéaéatok-
sid. Sisallonanalyysin avulla saadaan kasitteellim@kemys tutkittavasta ilmiésta. (Tuomi
& Saarijarvi 2004, 115.)
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6 OPINNAYTETYON TULOKSET

Opinnaytetydssa kuvailtiin sosionomi (AMK) -diakési opiskelevien kasityksia ammatti-
identiteetistdan kyselylomakkeen muuttujien ja aven kysymysten avulla. Tutkimusai-
neistoa tarvittiin tutkimusongelmien ratkaisemiseRailoksissa havaittavan aineiston pe-
rusteella pyrittiin tekem&én perusjoukkoa eli tésgruksessa nuorten koulutusohjelmassa
sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevia koskeviahfopaatoksia. Kyselylomakkeeseen
saatiin maarédaikaan mennesséa 100 vastausta. Vfasts@stiksi saatiin 45,9, mutta kaik-

kiin kysymyksiin ei saatu vastausta jokaiselta aaftita.

6.1 Vastaajien taustatiedot

Suurin osa sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelegisin naisia. Perusjoukosta (N = 218)
lasnaolevia naisia oli 197 ja miehia 21. Kyselywstasi 91 naista ja 9 miesta. Lasnéolevis-
ta opiskelijoista noin 90 prosenttia on naisia §aa 10 prosenttia miehid, joten kyselyyn

vastasi suhteellisen tasaisesti seka nais- ettsopigkelijoita.

TAULUKKO 1: Lasnaolleet ja kyselyyn vastanneet sokalen mukaan

Sukupuoli Lasndolevat | Vastanneet| Vastausprosentti
Nainen 197 91 46.4 %
Mies 21 9 42.9 %

Yhteensa 218 100 45.9 %
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6.1.1 Ikgjakauma ja opiskeluvuodet

Vastaajien keski-idksi muodostui 26.4 vuotta, mikékutti korkealta. Keski-ikéda nosti yli
30- ja 40-vuotiaiden osuus aineistossa, silla 2isgmttia vastanneista oli yli 30- tai 40-
vuotiaita. Toisaalta voidaan miettia, pitéisiko @mpiuhua erikseen nuorten ja aikuisten kou-
lutusohjelmista, silla nayttaa silta, ettd myos hempia opiskelijoita hakeutuu nuorten
koulutusohjelmiin. Aineiston mediaani-ika oli 24otta. Selkedasti eniten vastauksia lahet-

tivat 1989-syntyneet opiskelijat eli moodi-iaksaia 21 vuotta.

E 19-23 ~vuotiaat
[ 24-28-vuotiaat
O 29-33 vuotiaat
O 34-38-vuotiaat

B Yl 39-vuotiaat

KUVIO 1: Aineiston ikdjakauma

Vastaajista lahes kaikki eli 99 ilmoitti opiskelwotensa. Opiskeluvuosien (1.vuoden,
2.vuoden, 3.vuoden, 4.vuoden) sijaan olisi voitsyy opiskelulukukautta (1.lukukausi,
2.lukukausi... 7.lukukausi), mutta opiskelijoiden meisesti helpompi hahmottaa luku-
vuosina se, missa vaiheessa opintoja he ovat. BoeIqAMK) -diakoni-tutkinnon suorit-
taminen kestaa 3.5 vuotta. Kyselyyn vastasi opigskiel melko tasaisesti kaikilta opiskelu-
vuosilta. Vastaajista 23 prosenttia oli 1.vuodeiskglijoita, 30 prosenttia 2.vuoden opiske-
lijoita, 27 prosenttia 3.vuoden opiskelijoita ja gbsenttia 4.vuoden eli valmistuvia opis-
kelijoita.
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6.1.2 Vastaajien opiskeluyksikot

Diakonia-ammattikorkeakoulun kaikista eri yksikéisaatiin vastauksia, mutta vastauspro-
sentit vaihtelivat yksikdiden valilla. Vastaajis®@ vastasi, missa toimipaikassa opiskelee.
Helsingin Diakin sosionomi (AMK) -diakoniksi opislexista 43 prosenttia vastasi kyse-
lyyn, Oulun Diakista 50 prosenttia, Pieksdmaen Biak56 prosenttia, Jarvenpaan Diakista
43 prosenttia ja Porin Diakista 25 prosenttia. igimpia vastaajia olivat Pieksdméen yk-
sikdn opiskelijat. Maarallisesti eniten vastaukssatiin Helsingin yksikdsta ja vahiten Po-

rin yksikosta.

TAULUKKO 2: Vastanneet opiskelijat toimipaikoittain

Diakin yksikkd | Lasnaolevat | Vastanneet| Vastausprosentti | Osuus aineistossa
Helsinki 69 30 43.5 % 30.3 %
Oulu 30 15 50 % 15.2 %
Pieksamaki 52 29 55.8 % 29.3 %
Pori 20 5 25 % 5S%
Jarvenpéaa 47 20 42.6 % 20.2 %
Yhteensa 218 99 454 % 100 %
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6.2 Koulutuksen antamat valmiudet ty6hon ja jatbtoihin

Kyselylomakkeen kysymyksissd numero 5-9 tiedusteltastaajien arviota kolmeen eri
vaittdmaan koskien koulutuksen antamia valmiuk&fastaajia pyydettiin arvioimaan
4.portaisen Likert-asteikon mukaisesti, ovatko té@iasta tdysin samaa mieltd, jokseenkin
samaa mielta, jokseenkin eri mieltd vai taysinn@elta. Vastaajilla oli myds mahdollisuus
perustella vastaustaan avoimella vastauksella. & gaktaajien lukumé&ara on 100, voidaan
vastaajien maara muuttaa suoraan prosenteiksikKedstaajat eivat kuitenkaan perustel-
leet vastaustaan avoimeen kohtaan. Oheisessa ¢gshulon yhteenvetona keskiarvoina
opiskelijoiden kasitykset koulutuksen antamistamiaksista tyohon ja jatko-opintoihin.
Vastaajat olivat enimmakseen jokseenkin samaa dnielttaysin samaa mielta siita, etta

koulutus antaa hyvat valmiudet sosiaalialalle, dirlalalle seké jatko-opintoihin.

TAULUKKO 3: Koulutuksen antamat valmiudet sosiaimja kirkon alan tydhén seka
jatkopintoihin. Keskiarvot (K): 1 = taysin eri mi@| 2 = jokseenkin eri mielta, 3 = jokseen-

kin samaa mielta, 4 = tdysin samaa mielta.

1.vuoder 2.vuoder | 3.vuoder | 4.vuoder | Yhteens
KYSYMYSTEN opiskelijat | opiskelijat | opiskelijat | opiskelijat | n =100
VAITTEET n=23 n=30 n=27 n=20
K K K K K
Koulutus antaa hyvat 3.4 3.€ 3.2 3.2 3.4
valmiudet sosiaalialalle
Koulutus antaa hyvai 3.4 3.2 3.C 2.¢ 3.1
valmiudet kirkon alalle
Koulutus antaa hyvat 3.t 3.4 3.1 3.2 3.2
mahdollisuudet jatko-opintoihin
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Nayttaa silta, ettéd esimerkiksi 1.vuoden opiskalgn ja 4.vuoden opiskelijoiden vastaus-
ten keskiarvoissa on eroja. 1.vuoden opiskelija@t @nemman samaa mielta kuin 4.vuoden
opiskelijat vaittamista. Koska kysymysten vastausteiuttujat ovat jarjestysasteikollisia,
voitiin kayttdd Spearmanin jarjestyskorrelaatiokgra (Holopainen & Pulkkinen 2008,
240), jotta saatiin selville, kuinka yksimielisidv@ioden ja 4.vuoden opiskelijat olivat esi-
merkiksi vaitteesta koskien kirkon alan valmiuksiarjestyskorrelaatiokertoimen arvo ol
0,925 eli 1.vuoden ja 4.vuoden opiskelijoiden kAsiet olivat varsin samansuuntaisia.
Myds Khiin nelié-testin perusteella (Holopainen &lkkinen, 202) voitiin todeta, ettei
1.vuoden ja 4.vuoden opiskelijoiden vastausten ikeghilla esimerkiksi kirkon alan val-
miuksia kohtaan ollut tilastollisesti merkittavaéo@ Pieni ero keskiarvoissa voi selittya
my0s silld, ettd vuonna 2010 aloittaneilla opigkéla on eri opinto-opas kuin aikaisem-

min aloittaneilla.

100

80

80

[ Koulutus antaa mirnulle hyvit
valmindet sosiaalialan tychén

B Koulutus antaa mimalle hyvit

Vastaajien lukumdidir:
L
[

valmiudet kirkon alan ty6hén

40 A Koulutus antaa hyvit mahdollisuudet
jatko-opintoihin

30 —

20 —

10 —

0 I

T T T
Taysin erimieltd  Jokseenkin eri Jokseenkin Taysin samaa
mieltd samaa mieltd mieltd

Likeri-asteikko

KUVIO 2: Yhteenveto koulutuksen antamistéamiaksista
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6.2.1 Koulutuksen antamat valmiudet sosiaalialémdy

Kysymyksessa numero 5 kysyttiin antaako koulutugdhywalmiudet toimia sosiaalialan
tyotehtévissd. Vastaajista 40 prosenttia oli tdgsEimaa mielta vaitteesta ja 54 prosenttia
jokseenkin samaa mieltd vitteesta. Vain 6 proseuntstaajista oli jokseenkin eri mielta
vaitteestd ja kukaan ei vastannut olevansa taysmielta vaitteestd. Vastaajista vajaa puo-
let perusteli vastaustaan avoimeen kohtaan. Vastaaphtautuminen vaitetta kohtaan ja-

kautui kolmenlaisiin perusteluihin.

OPINTOIJEN OMA VASTUU OPINTOIJEN
PAAPIIRTEISYYS OPPIMISESTA LAAJA-ATAISUUS

e

pirstaleisuus

| pintapuolisuus | | A |
- | mielenkdintoisws |

1 2 3 4

KUVIO 3: Yhteenveto avoimista vastauksista koskigiitettéd: "Koulutus antaa minulle
hyvéat valmiudet toimia sosiaalialan tyotehtavisdakert-asteikko: 1 = taysin eri mielta,

2 = jokseenkin eri mieltd, 3 = jokseenkin samaaltd@j 4 = tdysin samaa mielta
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Osan mielesta opinnot antoivat hyvin valmiuksiaigglan tydtehtaviin ja osa taasen an-
toi kritiikkida muun muassa opintojen siséalldistésaOmyds korosti toisaalta opiskelija omaa
vastuuta oppimisesta seka harjoitteluiden merkitgshmatillisen identiteetin kehityksessa.
Sosiaalialan opinnot saivat myds kehuja. Osa vpstadiitteli opintojen monipuolisuutta,
laadukkuutta sekd myodnteisia kokemuksia harjoidédu oman oppimisen ja ammatti-

identiteetin kasvussa.

Koulutus antaa pintapuolisen raapaisun monestan alatyvasta osa-
alueesta. (2.vuoden opiskelija)

Mielestani suurin osa opiskelusta menee kaavala itee selvdd”. Ryhma-
tyot ja erilaiset kirjalliset ty6t ovat oppimiseraknalta parhaita tydskente-
lymuotoja. Kaipaisin enemman kontaktiopetusta, enttintuu etta sité ol-
laan kokoajan vahentaméassa. (3.vuoden opiskelija)

Diakonisessa sosiaalitydssa diakoniaa painotetadis sen verta enemman,
ettd osa sosiaalialan valmiuksista jad kokonaamatia, koska pitaa kayda
diakonistakin puolta. Tasta syysta olisi paljork@dmpad, jos sosionomi-
diakoni koulutus kestdisi puoli vuotta pidempaamnksosionomien koulu-
tus, silla silloin olisi paremmat valmiudet sek&isali- etta kirkonalan tyo-
tehtaviin. (3.vuoden opiskelija)

Koulutuksen avulla saa hyvan valmiuden sosiaaligféhon yleisella tasol-
la, mutta yksityiskohtaisemman osaamisen tiettygsiakasryhmien kanssa
tydskentelyyn ja eri tyétehtaviin saa vasta tyoattaa(3.vuoden opiskelija)

Opinnot ainakin tdhan asti ovat olleet erittain inytoisiaan tukevia niin
kaytannon kuin teoriaopintojenkin puolella. Asiota kasitelty kattavasti ja
laaja-alaisesti sarkematta sitd kuitenkaan hatlitggeomiin yhdistelmiin.

(2.vuoden opiskelija)



32

6.2.2 Koulutuksen antamat valmiudet kirkon alarhty®

Kysymyksessa numero 7 kysyttiin antaako koulutugéhyalmiudet toimia kirkon alan
tyotehtavissd. Vastaajista 30 prosenttia oli tagsimaa mieltd ja 50 prosenttia jokseenkin
samaa mieltd vaitteesta. Vaitteesta jokseenkimeltd oli 19 prosenttia ja taysin eri mielta
1 prosentti vastaajista. Yli puolet vastaajistaoaperusteluja taman kysymyksen yhteydes-
sa olevaan avoimeen kohtaan eli kysymykseen nuBeuastausten perustelut jakaantui-

vat sen perusteella, mita vastaajat olivat vaidens/astanneet.

OPINTOJEN LIIAN OMA _
VAHAINEN MAARA AKTIIVISUUS TYYTYVAISYYS

1

ommsts
sopiva maara

B
il

pamotukset lhyvat opettajat|
pintapuolistus vahvistuminen monipuolisims
lopetuksen maara | |haﬂajmnei5m15 | | mielenkiintoisums|
| | | |
1 2 3 4

KUVIO 4. Yhteenveto avoimista vastauksista koskiéitetta: "Koulutus antaa hyvat val-
miudet toimia kirkon alan tyotehtavissa.” 1 = taysri mieltd, 2 = jokseenkin eri mielta,

3 = jokseenkin samaa mielta, 4 = taysin samaaanielt
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Suurin osa vastaajista toivoi kirkon alan opintepeemman ja vastaajat kokivat paljon asi-
oita jAdvan kasittelemattad. Hyvin moni vastaajéidai kirkollisten opintojen vahaistad maa-
raé yleisesti, sisaltdjen niukkuutta seka osa iawgds kahta pakollista seurakuntaharjoit-
telua yhden sijaan. Hengellisia opintoja, sielutdmija talousneuvontaa kaivattiin myos

enemman.

Kirkon alan opinnot jaavat toistuvasti muun opiskel/arjoon. Kirkon alan
opintoja varittda kiire ja lyhyt aika. Harjoittetai tehdddn enemman sosiaa-
lialan puolelle, eikd kirkon alalle kypsymiseen jaaljon tilaa (3.vuoden
opiskelija)

Kirkon alan tehtaviin kaipaisi lisdkoulutusta ennaaikkea talousneuvon-
taan, koska diakoniatydssa talousneuvonta on ierk&skeinen taito ja tyo-
valine. Talla hetkella koulutus ei juurikaan tueyté&non talousneuvonta-
tyota, tahan saa valmiuksia ainoastaan lahinn&kentaharjoittelujen kaut-
ta. (4.vuoden opiskelija)

Osa vastaajista oli kuitenkin tyytyvaisia kouluteksantamiin valmiuksiin kirkon alan ty6-
hon. Vastauksissa kehuttiin kirkon alan opettajigppuolisia luennoitsijoita seké koettiin
kirkon alan opintoja olevan riittavasti ja hyvassihteessa sosiaalialan opintojen nahden.
Osa vastaajista koki, ettei koulutus voikaan aktakkia tarvittavia valmiuksia kirkon alan
tyohon. Kaytannon tyotehtavat ja seurakuntahagoittvahvistavat ammatillista kasvua ja
identiteetin kehittymistd. Vuonna 2010 aloittareeitdpiskelijoilla on eri opinto-opas kuin
aiemmin aloittaneilla, joten kirkon alan opintojer&ard on saattanut vaihdella vastaajilla

opiskelun aloittamisvuoden ja kirkon alan opintojeaaralla.

Kirkon alan ty6tehtavat ovat niin monipuolisia gajoja, ettei koulutus anna
eikd voikaan antaa kaikkia tarvittavia valmiuksfgattelisin, etta tyd opi-
taan vasta kaytannossa. (4.vuoden opiskelija)

Minulla on vieléa paljon kirkon alan opintoja edesséutta niiltd osin mita
ensimmaisenda opintovuonna on kirkon alan opintdijg on opetus mieles-
tani ollut melko kattavaa. (2.vuoden opiskelija)
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Meilla on todella paljon kirkon alan opintoja kotusohjelmissamme ja us-
kon, ainakin uskon, ettd kolmen vuoden paasta sdamut hyvat valmiudet
kirkon tyotehtéaviin. Kristinuskon tehtavét ovat jlgja ja néin kotona opis-
keltaessakin tulee paljon tutkittua uskon asiditavzuoden opiskelija)

Varmasti koulutus antaa perus valmiuksia toimi&dir alalla, mutta mie-
lestani jokaisella on kuitenkin jo valmiina kirkcadan kokemusta tai ei.
Meidankin ryhmasta monilla on vahvat kokemuksekdir alan tyosta, ja
nain ollen my6s valmistuttuaan paljon paremmat uadiet kirkon alalle.
(1.vuoden opiskelija)

6.2.3 Koulutuksen antamat valmiudet jatko-opintoihi

Opiskelijoilta kysyttiin myo6s sita, antaako koulathyvat mahdollisuudet jatko-opintoihin
eli esimerkiksi ylemm&n ammattikorkeakoulututkinnta yliopistotutkinnon suorittami-
seen. Diakonia-ammattikorkeakoulun koulutusjarjeséietakaa koulutuksenmukaisen kel-
poisuuden yhteiskunnalliseen ja kirkon tyohon. Draktyo vaatii hyvaa yhteiskunnan aut-
tamisjarjestelmien ja lainsaadannon tuntemistanjdyontekijat joutuvat valilla paivitta-
maan tietojaan. (Helin, Hiilamo & Jokela 2010, 49-50sa opiskelijoista todennakdisesti
jatkaa opintoja viela jossakin vaiheessa elamaavastaajista 34 prosenttia oli taysin sa-
maa mielta ja 60 prosenttia jokseenkin samaa mditieesta. Vain 6 prosenttia oli jok-
seenkin eri mieltd koulutuksen antamista mahdalksista jatko-opintojen suhteen. Perus-
teluja vaitteeseen liittyen saatiin yhteensa 24asgalta. Suurin osa niista, jotka perusteli-
vat kantaansa jatko-opintomahdollisuuksista, subteat myonteisesti ylemman ammatti-
korkeakoulututkinnon tai yliopistotutkinnon suoasithiseen. Toisaalta vastaajat kokivat

epavarmuutta ja epétietoisuutta siitd, millaistagaopiskelumahdollisuuksia heilla on.

Luultavasti antaa hyvat opiskelumahdollisuudet, teutietoa jatko-
opinnoista ei ainakaan toistaiseksi viela ole tufBuvuoden opiskelija)
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Paasaantoisesti ylemman ammattikorkeakoulututkirsuamittaminen edellyttdd vahintaan
kolmen vuoden kokemusta ammatin harjoittamisestaspatkinnon jalkeen (Tissari 2009,
47). Inkinen (2010) pohtii kolumnissaan diakonidenyp&éa ammattikorkeakoulututkintoa.
Han viittaa John N. Collinsin teoriaan diakonistaansaattajana ja valittajana, go-between.
Mahdollistaako ylempi ammattikorkeakoulututkint@kionille niin sanotusti sanansaattajan
tai -valittajan patevyyden? Diakonia-ammattikorkealkin tarjpamassa 90 opintopisteen
laajuisessa sosiaalialan ylemmasséa koulutusohjebmpainottuvat diakonian, kristillisen
kasvatuksen ja nuorisotyon teemat (Helin, Hilamddkela 2010, 50). Sosionomi (AMK)
-diakonin tutkinto on hyva pohja ylemmalle ammaitikeakoulututkinnolle. Sosiaalialan
ammattikorkeakoulututkinto kehittaa kaytannolligéteoreettista osaamista sek& mahdol-
listaa niiden kehittdmisen vield edelleen ylemméss@nattikorkeakoulututkinnossa (Hap-
po 2009, 134).

Koulu pyrkii akateemisuuteen ja antamaan valmiukgiskelijoille usealla
eri osa-alueella. Koulu opettaa myos ottamaan disesti vastuuta omasta
oppimisesta, joka on jatkokouluttautumisen kanntit&ea taito (4.vuoden
opiskelija)
Muutamat vastaajat tiesivat mainita sosionomi (AMKitkinnon olevan hyva pohja myos
sosiaalitydn yliopistokoulutukselle, mutta myés logsen tiedekunnan kanssa kaivattiin
yhteistydmuotoja. Sosionomi (AMK) -diakonin tutkira voi hyddyntaa yliopistossa teolo-
gian tai sosiaalitydn opinnoissa. Helsingin ylidgpisteologisen tiedekunnan sivuilla kerro-
taan, ettd ammattikorkeakoulututkinnon perustdep\aéksiluetaan opintoja sisallyttamalla
korkeintaan 400p ja korvaamalla korkeintaan 12Qag#ksi teologian maisterin tutkintoon
kuuluvia opintoja voidaan korvata uusimuotoisenkdia-, diakonissa ja kirkon nuoriso-
tyonohjaajatutkinnon perusteella tapauskohtaisé€btelsingin yliopisto i.a.) Sosionomi
(AMK) -diakoni voisi hakea myos Helsingin yliopistovaltiotieteelliseen tiedekuntaan
opiskelemaan sosiaalityota paaaineena joko pesarievalintakokeen kautta tai suoraan
maisterivalinnan kautta edellyttden etta on suariit esimerkiksi avoimessa yliopistossa
sosiaalityon yliopistotasoiset perus- ja aineopiré@p. Sosionomi-tutkinnolla saa hyvak-
siluettua sosiaalitydn perusopinnoista 150p sekéaaogiinnoista 12op. (Helsingin yliopisto

i.a.) Hyvaksilukemiskaytannot vaihtelevat yliopigtain.
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6.3 Asiantuntijuus ja kiinnostus kirkon tai sosiakdn tyohon

Kysymyksessa nro 11 kysyttiin opiskelijoilta, ovat&pinnot vahvistaneet molempien alo-
jen asiantuntemusta (sosiaaliala ja kirkon alagn@man sosiaalialan vai enemman kirkon
alan asiantuntemusta. Vaihtoehtona oli myds vaskttaivat opinnot ole vahvistaneet
kummankaan alan asiantuntemusta, mutta yksik&&@aajasei valinnut tata vaihtoehtoa.
Kysymykseen numero 11 vastasi 97 ja siihen ei amn@rustelumahdollisuutta. Kysy-
myksessa numero 12 opiskelijoilta kysyttiin, ovati@® kiinnostuneita tydskentelemaan se-
k& kirkon ettd sosiaalialan tydtehtavissd, enemstsiaalialan tai kirkon alan vai eivat
kummassakaan. Kysymykseen numero 12 vastasi 1§llhén ei mydskaan annettu perus-

telumahdollisuuksia.

6.3.1 Asiantuntijuuden vahvistuminen opintojen ndyot

Kasittelen ensin asiantuntijuuteen liittyvan kysysgn vastauksia. Vain 6,1 % vastaajista
koki kirkon alan asiantuntijuuden vahvistuneen em&m, kun taasen 37,8 % vastaajista
koki sosiaalialan asiantuntijuuden vahvistuneemenén. Loput eli 56,1 % vastaajista ko-
ki opintojen vahvistaneen molempien alojen asiatijturita. Prosenttiosuuden luottamus-
valien laskennan perusteella sosionomi (AMK) -digékei opiskelevista 55,1 %:n ja 57
%:n valilla kokevat opintojen vahvistavan molempigojen asiantuntemusta 95 % var-
muudella. Opiskelijoista 36,8 %:n ja 38,8 %:n valikokevat opintojen vahvistavan
enemman sosiaalialan asiantuntijuutta 95 % varmlaudeirkon alan asiantuntijuus vah-
vistunee opintojen myo6ta 5,6 %:n ja 6,6 %:n valifiskelijoista. Eri opiskeluvuosien vas-

taajien valilla oli myos eroja.
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O Opinnot ovat vahvistaneet
molempien alojen
asiantuntemusta

H Opinnot ovat valvistaneet
enemmin sosiaalialan
asiantuntermmusta

B Opinnot ovat vahvistaneet
enemmén kirkon alan
asianfuntemusta

KUVIO 5. Asiantuntijuuden vahvistuminen opintojerydsa

Taméan kysymyksen tuloksiin on voinut vaikuttaa gagin opiskelutilanne: ensimmaisen
vuoden opiskelijalla ei valttamétta ole ollut esrkiksi viela kirkon alan opintoja yhta pal-
jon kuin kolmannen vuoden opiskelijalla. Aineist@sdi 53 prosenttia ensimmaisen ja toi-
sen vuoden opiskelijoita. Toisaalta sosionomi (AMHijakoni voi tarvita nimenomaan so-
siaalialan asiantuntemustaan diakoniatyontekijariki alan tydssa. Gothonin & Jantusen
(2010, 86) tutkimuksen mukaan diakoni on sosiddktu ja yhteison asiantuntija. Diakoni-
en asiantuntijuus koostuu seitsemasta osa-alugesita, ovat hiearkisesti tahan lueteltu:
yhteistyo- ja verkosto-osaaminen, sosiaalialan mog@n, asiakastyon osaaminen, kehitta-
misen ja reflektoinnin osaaminen, tilannekohtaikemtekstuaalinen osaaminen, kump-
panuussuhdeosaaminen seké hengellinen osaamingan@oi (AMK) -diakoni tarvitsee
kuitenkin myds kirkon alan asiantuntemuksen vahbmmsta opintojen myoéta. Kirkollisen
koulutuksen keskeinen tavoite on vahvistaa opigkdén hengellista ja kirkollista identi-
teettia (Henttonen 2002, 381). Tama kysymyksenaagieh opiskeluvuosi oli mahdollista
selvittdd Excelin avulla ja koin sen tarpeelliselssila kaikkien opiskelijoiden vastausten

prosentuaaliset osuudet yhteensa eivat kerro katkatta.
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TAULUKKO 5. Asiantuntijuuden vahvistuminen opintojenyota opiskeluvuosittain

1.vuoden 2.vuoden 3.vuoden 4.vuoden | Kaikki
opiskelijat | opiskelijat | opiskelijat opiskelijat
Seka sosiaalialan et 13 16 15 1C 54
kirkon alan asiantuntijuus 56,5 % 57,1% 57, 7% 50% 56%
vahvistunut
Enemman sosiaalial 9 12 7 9 37
asiantuntijuus vahvistunuf 39,1 % 42 9% 26,9% 45% 38%
Enemman kirkon al¢ 1 0 4 1 6
asiantuntijuus vahvistunuf 4.4 % 0% 15,4% 5% 6%
23 28 26 20 97
YHTEENSA 100% 100% 100% 100% 100 %

Ne vastaajat, jotka kokivat opintojen vahvistaneeemman kirkon alan asiantuntemusta,
olivat keskim&arin 3.vuoden opiskelijoita eli h&ithn jo todenn&kdisesti jonkun verran Kir-
kon alan opintoja takanaan. Ne vastaajat, jotkaviabkopintojen vahvistaneen enemman
sosiaalialan asiantuntemusta, olivat keskimaanmdtien opiskelijoita eli heilla kirkon
alan opintojen mé&éra on saattanut olla vahainervddtaajat, jotka kokivat opintojen vah-
vistaneen molempien alojen asiantuntemusta, okeskim&arin 2.5 vuotta opiskelleet.

Ohessa on viela kuvio graafisesti esitettyna vistalukumaaran mukaan.

18

16

14 M Opinnot ovat vahvistaneet
enemmin kirkon alan
asiantuntemusta

@ Opinnot ovat vahvistaneet
enemmén sosiaalialan

B asiantuntemusta

] Opinnot ovat vahvistangset
molempien alojen

3 - asiantuntemusta
o | | . =

1.vuoden 2.vuoden 3.vuoden 4 vuoden

opiskelijat opiskelijat opiskelijat opiskelijat

KUVIO 6. Asiantuntijuuden vahvistuminen opiskelusittain
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6.3.2 Kiinnostus sosiaalialan ja kirkon alan ty6hén

Enemmistd vastaajista eli 42 prosenttia ilmoitBw@nsa kiinnostunut tydoskenteleméén se-
k& sosiaalialan ettd kirkon alan tyotehtavissaa®e0 prosenttia vastaajista ilmoitti ole-
vansa enemman kiinnostuneempi sosiaalialan tydatan 30 prosenttia vastaajista ilmoitti
olevansa enemman kiinnostuneempi kirkon alan kasiaslialan tyosta. Yksikaan ei vas-
tannut, ettei olisi kilnnostunut kummastakaan alasuottamusvélien laskennan jalkeen
todettakoon, etta 95 % varmuudella sosionomi (AMKJiakoniksi opiskelevista enemman
kirkon alasta kiinnostuneita on 29,9 %:n ja 30,9 %#lilla, enemman sosiaalialasta kiin-
nostuneita on 27,2 %:n ja 28,8 %:n valilla sekaanwhista aloista kiinnostuneita 41%:n ja

43%:n valilla. Virhemarginaali on siis noin 1 %a3 %:n luokkaa.

Sekid sosiaaliala
ettd kirkon ala

42 %

KUVIO 7. Vastaajien jakauma kiinnostuksesta sogéai ja kirkon alan tydhon

Kyselyyn vastanneista 25 prosenttia oli yli 30- 48&-vuotiaita, joten koin tarpeelliseksi
selvittdd tdman kysymyksen yhteydessé vastaajiski-kg. Enemman kirkon alan tydsta
kiinnostuneiden vastaajien keski-ik& oli noin 2%tta. Enemman sosiaalialan tyosta kiin-
nostuneiden vastaajien keski-ik& oli noin 26 vuo8aka sosiaalialasta etta kirkon alasta
kiinnostuneiden keski-ika oli noin 25 vuotta. Tagtidaan paatella, etta keskimaarin van-

hemmat opiskelijat ovat varmempia kiinnostuksestaarenomaan kirkon alan tyéhon.
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6.4 Diakoninen sosiaality®

Kyselylomakkeen viimeisessa kysymyksessa pyydettastaajia maarittelemaan omin sa-
noin, mité on diakoninen sosiaality®. 80 vastaajédiritteli omin sanoin diakonisen sosiaa-
litydn. Vastausaineistoa saatiin kolme sivua, @ila 1.5. Tassa opinnaytetydssa diakoni-
nen sosiaalityd esiintyy asiasanana ja on k&daneetgjannin kielelle sanoiohurch social
work Vain kolme vastaajaa kuvaili diakonisen sosigétfitolevan kirkon tekemaa sosiaali-
tyota. Vastausaineisto oli laaja, mutta vastauasidit lopulta 16ydettavissa paljon yhtenéi-
sia kasitteitd. Aineisto voitiin tiivistda viitegrddluokkaan, joita olivatokonaisvaltaisuus,
kristillisyys, lahimmaisenrakkaus, auttamineakaja hengellisyys Naiden paaluokkien

avulla voitiin muodostaa diakonista sosiaalityos&dava lause.

Diakoninen sosiaalityo on
kristilliseen Liihimmiisenrakkauteen
perustuvaa kokonaisvaltaista auttamista,
johon Kuuluu hengellinen vhteys

Kristillisyys| |Lihimmiiisenrakkaus | |Kakanaisvaltaisuus\|Auﬁaminen| Hengellisyys

fr h { {

Kristilinen pohja Lahimmaéisen palvelu e Vilittéminen Sielmhoito
Kristinusko Ymmrtaminen Puoagt. Tuki ja turva Jumala
Kristilliset arvot Lisndolo Anectinen Kannustus Luoja
Kristillinen ajatteln Hetlcotmmista ¥ bbb Ohjaus Henkinen
huolehtiminen Xanntcln Neuvonta Raamatm

KUVIO 8. Diakoninen sosiaalityd sosionomi (AMK)iadkoniksi opiskelevien mukaan
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6.4.1 Kristillinen [ahimmaisenrakkaus

Monet vastaajat kuvailivat diakonista sosiaalityi@&immaisenrakkaudella. Noin joka vii-
des diakonisen sosiaalitydon kuvauksista viittaBindnaisenrakkauteem.dhimmaisenrak-
kaudestauli padluokka, joka esiintyy vastauksissa suotasepasuorasti yhteensa 18 ker-
taa. Lukuisat vastaajat viittasivat lahimmaisenealden yhteydessa tai erikseen kristilli-
syyteen, kristillisiin arvoihin ja ndkokulmaan selgkoon, joterkristillisyydestatuli yksi

paaluokka.

Diakoninen sosiaalityd on kirkollista sosiaalityoseurakuntalaisten palve-
lemista ja auttamista. Sen tarkein kulmakivi onir@héisen rakkaus.
(3.vuoden opiskelija)

Kirkon tekem&a sosiaalitytta lahimmaisenrakkaudgresimerkiksi mark-
kinavoimien ehdoilla. (3.vuoden opiskelija)

Sosiaalityotd, jossa nousee erityisesti esilletikimen lAhimmaisenrakkaus
ja kunnioitus jokaista asiakasta ja hanen elanamigttaan kohtaan.
(3.vuoden opiskelija)

Diakoninen sosiaalityd on kristillisiin arvoihin p@utuvaa kirkon sosiaali-
tyota, jossa autetaan ja tuetaan niita, joiden bétguurin. (3.vuoden opis-
kelija)

Diakoninen tybote on kristinuskosta pohjautuva,irfiihdisenrakkautta ja
tasa-arvoa korostava tapa tehda sosiaalityotaugd@en opiskelija)
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6.4.2 Kokonaisvaltainen auttaminen

Lahes puolet vastaajista viittasi auttamiseen ti#tiaanistyohon, joterauttamisestssaatiin
yksi p&&luokka. Auttamisen ohella viitattiin mydankiustamiseen, neuvontaan, ohjauk-
seen, valittamiseen ja tuen antamiseen. Noin jgkankenes vastaajista viittasi kokonais-
valtaisuuteen ja usein myds juuri auttamisen yreegd.Kokonaisvaltaisuudestaaatiin
siis myds yksi paaluokka. Kokonaisvaltaisuudentkassiintyi suorasti tai epasuorasti yh-
teensa 12 kertaa. Kokonaisvaltaisuudella tarkoitatisein hengellista ja aineellista autta-

mista sekéd kohtaamista ja kuuntelua.

Kokonaisvaltaista, ihmisen huomioonottamista osgmaista tai ympéris-
t64, jossa han elda. (4.vuoden opiskelija)

Se on kaikista vah&osaisempia auttamista. Vahdangtasei saisi mitata
pelkastdan rahalla. Diakoninen sosiaalityd on la@ésempaa auttamista
kuin kuntien sosiaalityd. (2.vuoden opiskelija )

Hengellista ja sosiaalista auttamista. Inmistenokaksvaltaista kohtaamista,
johon kuuluu mm. sieluhoidolliset keskustelut, edémilanteen selvittdmi-
nen, taloudellinen auttaminen ja ohjaaminen pajealwiiriin. (3.vuoden

opiskelija)

Diakoninen ote kaikissa sosiaalialan ty6paikoid3emkoninen sosiaality6
eroaa perussosiaalityosta ihmisten tasa-arvoisetokanaisvaltaisen koh-
taamisen takia. (4.vuoden opiskelija)

Kokonaisvaltaiseen palveluun painottuva auttamisifytminen ndhdéaan ko-
konaisuutena ja sidoksissa ymparistoonsa. (4.vuodeskelija)
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6.2.3 Hengellisyys

Diakonisen sosiaalitydn kuvausten vastauksistags®h osassa ilmeni sana Jumala tai Luo-
ja. Vastaajat viittasivat siis aika varovaisestiaan Jumala tai Luojélengellisyydestgaa-
tiin yksi paaluokka, joka muodostui viittauksistanhlaan, Luojaan, henkiseen tai hengelli-

seen tukeen, sielunhoitoon seka Raamattuun.

Diakoniatydta ohjaavat arvo ja usko siihen, eti&@joen on Jumalan luoma-
na samanarvoinen ja luotu ihminen. (3.vuoden opjake

Sosiaalityotd, jossa lahtokohtana on se, ettd ibmion Jumalan kuvaksi
luotu. Toiminta perustuu Raamattuun, ja sieltavatenakemykset auttavat
ja ohjaavat asiakkaiden kohtaamisessa. (3.vuodiskalie)

Diakoninen sosiaalityd on pyyteetdntd auttamistyjiiisa paamaara ei ole
rahassa ja Kkiitoksessa, vaan auttamisessa ja Junpdévelemisessa.
(1.vuoden opiskelija)

Ihmisten auttamista kaytettavissa olevin resursskikuin sosiaalityo. Dia-
koniseen sosiaalitydhon voi liittya hengellisyy#log kuin se lahtee asiak-
kaasta. Jumala on rakkaus, diakoniaty® on rakka@teuoden opiskelija)

Ihmisten auttamista Jumalan kanssa. (2.vuoden elpak

Sosiaalityota, jossa on mukana hengellinen asp@ktiuoden opiskelija)
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7 OPINNAYTETYON ARVIOINTIA

Taman opinnaytetydn tekeminen on kestanyt reilunden verran. Ideaa opinnaytetydhon
olen pohtinut koko Diakonia-ammattikorkeakoulusgaskeluni aikana. Aloitin opinnot

Diakissa 2007 diakonisen hoitotydn koulutusohjeaagosta vaihdoin diakonisen sosiaali-
tyon koulutusohjelmaan vuonna 2008. Taméa vaihdoandanut minulle myds nakdkulmaa
diakonisen hoitotyon ja diakonisen sosiaalityonitkgisiin. Diakonista hoitoty6ta on kasi-

telty Gothonin ja Jantusen (2010) mukaan opinnéigs#i, pro graduissa, vaitoskirjoissa
seka muissa tutkimuksissa, mutta diakonisen sagi@alkasitettd harvemmin. Opinnayte-

tyoni tavoitteena oli tuoda diakonisen sosiaalitgiskelijoiden aani kuuluville.

7.1 Luotettavuus

Opinnaytetyon prosessi lahti liikkeelle ideoinnigtekd véhitellen tutkimussuunnitelman
kirjoittamisesta. Opinnaytetyon suunnitelmaan tiitke aineiston keruuta varten laadittu
esitestattu kyselylomake. Esitestauksen perustesitéin vielA muutamia muutoksia sana-
muodoissa ja lyhennettiin paria kysymysta. Lomakkea vastaaminen ei saa kestaa liian
kauan. Kysymysten tulee olla selkeitd ja tAsmallssgka kieliasultaan ettéd vastausvaihtoeh-
doiltaan ja kohdistua aina yhteen asiaan kerrall@g#rkkainen & Hogmander 2008, 12.)
Esitestaukseen osallistuneet vastaajat kokivatl{gseakkeen selkeéksi ja sopivan mittai-
seksi. Vastaamiseen heille meni aikaa noin viisiuattia. Esitestauksen jalkeen opinnéayte-
tyon tarkastajan antaman ohjeen perusteella kysabkkeeseen liséttiin viela avoimia pe-
rustelukohtia, vaikka paasaantoisesti opinnaytsggdsyddynnettiin maarallisia menetel-
mid. Tutkimussuunnitelmaan saatiin hyvaksynta Dmgg@ammattikorkeakoulun tutkimus-

johtajalta marraskuussa 2010.

Aineiston keruun jalkeen herasi heti kysymys siitigsiko aineistoon pitanyt ottaa mukaan
my0ds aikuiskoulutus- ja monimuotoryhmissa opiskatesosionomi (AMK) -diakonit?

Huolimatta aineiston kohdistamisesta nuorten kasoihjelmassa opiskeleville, aineistosta
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tuli melko heterogeeninen ik&rakenteen sekd aveanimstauksissa ilmenneiden tyo- ja
koulutustaustojen suhteen. Avoimissa vastaukselsgssmuun muassa se, etta osalla vas-
taajista oli jo korkeakoulututkinto yliopistosta, jetta osa oli vain paivittamasséa tutkintoa
saadakseen diakonin patevyyden.

Opinnaytetydn suunnitelmassa maéariteltiin myo6s iaiog keruu- ja analyysimenetelmat.
Opinnaytetydssa hyddynnettiin maarallisia ja labsial menetelmid. Aineisto kerattiin
sahkoisen kyselylomakkeen avulla. Kyselylomakkeeasgattiin maarallisia ja laadullisia
muuttujia. Maarallisten ominaisuuksien mittaamiseseliabiliteetti on yleensa hyva
(Kérkkainen & Hogmander 2008, 23). Onnistunut kyehake on laadukkaan ja luotetta-
van maarallisen tutkimuksen edellytys. Vastaajignkyselylomakkeen alussa kertoa omat
taustatiedot, joita olivat sukupuoli, syntymavuagpjskeluyksikkd seka opiskeluvuosi. On
epatodennakoists, etté vastaajat olisivat vastamégiein kysymyksiin eparehellisesti. Toi-
sin sanoen vastaajat todennékdisesti vastaisivadtsaaihtoehdot, mikali kysely toistettai-
siin ja toistettavuus lisaa tutkimuksen luotettavauVastauksia saatiin tasaisesti eri Diakin
yksikoista seka eri opiskeluvuosilta ja myds sulaljgkauma tuki perusjoukon eli kaikki-
en nuorten koulutusohjelmassa opiskelevien sosior{@lK) -diakonien sukupuolija-
kaumaa. Vastanneet 100 opiskelijaa ovat kohtuulltsg/é edustus perusjoukosta, vaikka
vastausprosentti oli 45,9. Tilastollisten paatteigmoitteena on luotettavien johtopaatosten
tekeminen perusjoukosta otoksen perusteella (Holepa& Pulkkinen 2008, 165) eli tdssa
opinnaytetyossa kyselylomakkeeseen vastanneiden {00) opiskelijoiden kasityksista
yritettiin paatella perusjoukon (N = 218) opiskeiigen kasityksia.

Luottamusvalien avulla pystyttiin laskemaan keskign ja prosenttiosuuksien virhemar-
ginaalit. Olen huomioinut joidenkin vastausten gsainnin yhteydessa ian ja opiskelu-
vuoden ehka vaikuttaneen vastauksiin. Aineistondenikysymysten analysoinnissa olisi
voitu eritella myds toimipaikoittain opiskelijoiderastauksia. Olisi voitu esimerkiksi sel-
vittdd, miten Oulun yksikdssa opiskelevat kokivaindojen vahvistaneen sosiaalialan ja
kirkon alan asiantuntemusta. Diakonia-ammattikokkedujen eri yksikodt soveltavat samaa
opinto-opasta ja opintokokonaisuuksia kouluttagssasionomi (AMK) -diakoneja, joten
tassa opinnaytetydssa ei olut tarpeen eritellaipaikoittain vastanneiden opiskelijoiden
vastauksia opintoihin liittyen. Lisdksi otoskokojeriisi olla riittdvan suuria (& 30), jotta
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toimipaikkojen keskindisestéa vertailusta voitaidigndé luotettavia johtopaéatdksia. (Holo-
painen & Pulkkinen 2008, 167.)

Tutkimuksen luotettavuutta lisdé se, ettd tutkgaustelee saadun informaation kriittisesti.
Kriittinen perustelu edesauttaa tutkimukselle asgee paamaaria. Tutkijan tulee voida
myads siirtaa tyonsa tuloksia muille tutkijoille gekhteiskunnan jasenille. (Pietarinen 2002,
59.) Tasta opinnaytetydsté saatu informaatio goetlinen, koska diakonisen sosiaalitydn
opiskelijoiden kasityksia ammatti-identiteetist@mle aikaisemmin kuvailtu eika opiskeli-

joille ole annettu mahdollisuutta méaaritella, mitiéakoninen sosiaalityd heidan kasityksen
mukaan on. Opinnaytetydn suunnitelmassa maanitedpinnaytetyon keskeisimmaét kasit-
teet seka viitattiin aiempiin tutkimuksiin eri |&den avulla. Lahdekritiikin avulla tutkija

voi arvioida tiedon luotettavuutta (Makinen 200@8)L Makisen (2006) mukaan lahteiden

simman uusia, saatavilla olevia lahteita.

7.2 Eettisyys

Pietarisen (1999) mukaan tutkijalta edellytetddnaakiinnostusta tutkimukseen ja uuden
tiedon hankkiminen tutkittavasta ilmidsta katsotaettisesti perustelluksi motivaation lah-
teeksi. Pietarinen (1999) korostaa, etté tutkijdae perehtyd omaan oppialaansa seké hal-
lita tutkimusaineiston hankintaan ja analysointiitiyvat asiat. Opinnaytetyon tekeminen
on ollut palkitseva oppimiskokemus. Olen perehtyhywin opinnaytetyon aiheeseeni,
maatritellyt kasitteet seké opetellut erityisestiamdisen analysoinnin perusteet. Olen kayt-
tanyt apuna laajasti erilaista lahdekirjallisugtaiempia opinnaytetyoni aiheeseen liittyvia
tutkimuksia.

Tarkeimmat tyovalineet taman opinnaytetydn tekessi&eovat olleet sdhkoposti, Webro-
pol-ohjelma seka excel-taulukot. llman Webropoledimaa olisi jouduttu miettimaan toi-
senlaisia tapoja aineiston keruuseen. Perusjoulaiavoitu otannan perusteella valita
esimerkiksi muutamia opiskelijoita haastateltavaksitkimusetiikkaan ja tietosuojaan liit-

tyvat asiat eivat kuitenkaan juuri poikkea sahkdikgselyn ja postikyselyn tai teemahaas-
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tattelun valilla. Sahkbisessa aineiston keruusseligyn osallistujasta ja hdnen kayttamas-
taan tietokoneesta jaa tietoa lokitiedostoihin sekasteisiin (Karjalainen 2008, 125), mutta
tallaisesta informaatiosta ei olisi ollut hyotyaimpaytetydhon. Kyselyn aineiston sahko-
postiosoitteet olivat opiskelijoiden kirjain- ja merotunnusmuodossa (esim.

z12345@student.diak.fi), joten kyselyn kutsua l&lestsakaan en ollut tietoinen vastaajien
nimitiedoista. Excel-taulukkoon ei tullut mydskaamastaajan sahkopostiosoitetta, enka
missdan vaiheessa saanut tietdd, ketka olivatygysehstanneet ja ketka eivat. Vastaajien
nimettdomanad pysyminen koko tutkimusprosessin aikiégs#i tutkijan vapautta kasitella

asioita seka rohkaisee vastaajia rehellisyyteerkiis 2006, 114).

Opinnaytetyon tutkimukseen osallistuminen oli vagdaista sosionomi (AMK) -
diakoniksi opiskelevilta ja siita oli maininta sdfgostin saatekutsussa. Vaikka opinnayte-
tyon tuloksiin siséllytettiin suoria lainauksia egelijoiden vastauksista, yhtakaan vastaajaa
ei voida tunnistaa pelkan opiskeluvuoden maininp@rusteella. Suorien lainausten yhtey-
dessé ei ollut syyta mainita opiskeluvuoden lisdkggan muuta saatavilla olevaa tietoa
vastaajasta kuten ikaa, sukupuolta tai opiskelky&é. Suoriin lainauksiin ei mydskaan

valittu lilan henkilokohtaisia ja yksityiskohtaiskavailuja.
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8 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tuloksista saatiin vastauksia tutlsongelmiin. Opinnaytetyon aineistossa
oli vastaajia tasaisesti kaikilta opiskeluvuositbpiskelutilanne ja suoritettujen sosiaalialan
seka kirkon alan opintojen maara on saattanut aikwastaustuloksiin. Tarkeimmaét joh-

topaatokset taman opinnaytetyon pohjalta ovat seata

1. Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevien kasitys mukaan opinnot vahvistavat hy-
vin valmiuksia sosiaalialan ja kirkon alan tyoh#ékon alan opintoja kaivattiin kuitenkin
lisda ja sosiaalialan opintoja kritisoitiin paapisyydesta.

2. Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevien k&sitgs mukaan opinnot vahvistavat hy-
vin kirkon alan ja sosiaalialan asiantuntijuuttarkiin alan asiantuntijuus vahvistui kuiten-
kin suhteessa heikommin kuin sosiaalialan asiaiiust Opiskelijoiden taustat ja opinto-

jen vaihe vaikuttaa kirkon alalle kypsymiselle.

3. Diakoninen sosiaalityd on sosionomi (AMK) -dialkisi opiskelevien ké&sitysten mukaan
kristilliseen lahimmaisenrakkauteen perustuvaa kelsvaltaista auttamista, johon kuuluu

hengellinen yhteys.

Launosen (2009) tutkimuksen mukaan kirkon alankabisit kokivat sosiaalialan opintojen
painottuvan liikaa suhteessa kirkon alan opintqinirké heikentdd ammatillista identiteet-
tia. Myos tassa opinnaytetydssa ilmenneiden tutopegusteella opiskelijat kritisoivat Kir-
kon alan opintojen lilan vahaistd maarad. Kaksdgksuus on herattanyt koulutuksen his-
toriansa aikana keskustelua etenkin kirkollisereksen riittdvastéa osaamisesta seka val-
mistuneiden hakeutumisesta yhteiskunnan tyohoep&inkokous valvoo koulutuksen kir-

kollisia siséltdja koulutuksen muutosten eri vasisai

Diakonia-ammattikorkeakoulun vararehtorin Hakala@08) mukaan diakonia-alan koulu-
tuksen siséll6t tulee laatia siten, ettéa ne moti@bsekéd hakemaan ettéa pysymaan koulutuk-
sessa. Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevat&igit koulutuksen sisaltdvan seka sosi-

aalialan etta kirkon alan opintoja, mutta osa eitgytyvainen alakohtaisten opintojen maa-
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raén tai niiden sisaltdihin. Diakoniatybhon saaniaksia koulutuksesta, mutta myds kay-
tdnnon tyd opettaa. Koulutus voi tarjota neutraeddka-aineet, joita opiskelija soveltaa
kaytannodn tyohon ja omaan uskoon (Kuula 2008, R@net opiskelijat korostivat avoi-

missa vastauksissaan oman aktiivisuuden, harjoidieh ja tyokokemuksen merkitysta

ammatillisen identiteetin kehityksessa.

Sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelevien kasitystemukaan diakoninen sosiaalityd on
l[ahimmaisenrakkauteen perustuvaa kokonaisvaltaisimmista, johon kuuluu hengellinen
yhteys. Tiivistetysti sanoen, diakoninen sosiadlipn lahimmaisenrakkauteen perustuvaa
kokonaisvaltaista auttamista. Tama maaritelma omas&altainen kuin Gothonin ja Jantu-
sen (2010) ehdottama maaritelma. Gothonin ja Jant(2010) mukaan diakoninen sosiaa-
lity0 tai sosiaalinen diakoniatyd on sosionomi (AMKliakonin erityisasiantuntemukseen
perustuvaa Kkaritatiivista diakoniatydta eli ihmiskokonaisvaltaista auttamista lahim-
maisenrakkauden periaatteita noudattaen. Diakorhséntydn ja diakonisen sosiaalityon
kasitteissd on samoja ulottuvuuksia. Diakoninertdtygd on Gothoénin ja Jantusen (2010)
mukaan ammatillista toimintaa, joka edellyttda tidlistéa ihmiskasitysta ja lahimmaisen-
rakkautta. Lahimmaisenrakkaudessa tapahtuvaan &oigaen liittyy myos yhteys Juma-
laan.

Diakoniseen hoitoty6hdn on viitattu kansainvaligiga kotimaisissa tutkimuksissa. Dia-
konisen sosiaalitydn ndkdkulman on aika saada mwdso-arvoa diakonia-alan tyota tar-
kastellessa. DiakoniatyOn ja sosiaalitydon suhdegta diakonisen sosiaalityon kasitettd tu-
lee pohtia ja tutkia tulevaisuudessakin. Opinngyiettuloksia voidaan hyodyntaa diakoni-
sen sosiaalitydn koulutusohjelman kehittamisekpin@aytetyon tulokset annettiin tiedok-
si Diakonia-ammattikorkeakoulun rehtorille, varawmehle, tutkimusjohtajalle sekad dia-

konisen sosiaalitydn kehittamis- ja tutkimushankkealmistelusta vastaavalle henkilélle.
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8.1 Jatkotutkimushaasteet

Jatkotutkimushaasteena voitaisiin selvittda, mitagtavalmistuneet ja tydelaméaéan siirty-
neet sosionomi (AMK) -diakoniksi opiskelleet ovatkeneet saaneensa koulutuksesta val-
miuksia sosiaalialan ja kirkon alan tydohon. Gave(B009) mukaan diakoniatyontekijoiden
ammatti-identiteettiin on vaikuttanut teologiselkinnat seké toiminen sosiaalitydn ja sai-
raanhoidon ammattilaisina. Diakoniatydntekijoikarvitaan tulevaisuudessa seka sosiaa-
lialan ettéd terveysalan osaajia. Vuosien varrellkahit ja diakonissat ovat kilpailleet,
kumpi koulutus antaa parhaan mahdollisen ammatilligatevyyden diakoniatyéhon (He-
losvuori 2008, 3). On syyta jatkossa pohtia, misairaanhoitaja (AMK) -diakonissojen
opinnot antavat valmiuksia kirkon alan tyohon. datkkimushaasteena voitaisiin tutkia
sairaanhoitaja (AMK) -diakonissaksi opiskeleviersikgksia ammatti-identiteetistdan. Mi-
ten sairaanhoitaja (AMK) -diakonissat kokevat opjah antavan valmiuksia hoitoalan ja
kirkon alan ty6hon tai miten he kokevat koulutuksamvistavan asiantuntijuutta sairaan-

hoitajan ja diakoniatydntekijan tyéhén?

Malkavaaran (2008) mukaan seka sairaanhoidon etiaaityon peruskoulutukset antavat
diakoniatydhon hyvat valmiudet. Sosionomi (AMK)akonin koulutus on ollut viime vuo-
sina hakijamaariltdan vetovoimaisempi kuin sairagtaia (AMK) -diakonissan koulutus.
Erilaiset koulutustaustat tulee nahda voimavaranari viitekehyksia voidaan hyddyntaa
diakonia-alan tyon tutkimuksessa. Diak tutkii- Stan mukaan (i.a.) Diakonia-
ammattikorkeakoulussa on kaynnistymassa kolmiveati(f011-2013) hanke, jonka tar-
koituksena on tutkia ja kehittdéa diakoniseen hgdhtn ja seurakuntaymparistéon soveltu-
via terveyden edistdmisen menetelmia. Lisdksi Diek@mmattikorkeakoulujen eri yksi-
kot ovat valmistelemassa diakonisen sosiaalitydmtiamis- ja tutkimushanketta, johon

tdman opinnaytetyodn aineistoa ja tuloksia voidagidhintaa.
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8.2 Sosionomi (AMK) -diakonien tarve

Diakonia-ammattikorkeakoululla on kansallinen esitghtava kirkollisten alojen koulutta-
jana. Koulutukset antavat valmiuksia kristilliseskan tuntemiseen, tulkitsemiseen seka
toimimiseen kirkollisessa tydymparistossa. Sosiah ammattikorkeakoulukoulutuksessa
ydin- ja erityisosaamisen mahdollistava tietopeaxuskentuu koko koulutuksen ajan. Kor-
keakoulut paattavat itse suuntautumisvaihtoehdamsitéd mahdollistaa koulutusyksikéiden
profiloitumisen. (Sarvimaki 2007, 198.) Diakonia+aattikorkeakoulussa on ainutlaatui-
nen mahdollisuus opiskella kaksoistutkinto pateyidlla seké sosionomiksi (AMK) yh-

teiskunnalliseen ty6hon etta diakoniksi kirkon kelal

Diakoniatydsta kiinnostuneet opiskelemaan hakematuyat pohtimaan valitsevatko sosio-
nomi (AMK) -diakonin vai sairaanhoitaja (AMK) -diakissan koulutusohjelman. Hakijat
joutuvat paattamaan suuntautumisvaihtoehtonsa wligdto hoitotyon ja diakonisen sosiaa-
litydn valilla. Sainio (2008) toteaa, ettéa seurakam asiakkaissa on paljon mielenterveys-
kuntoutujia seka sairaita vanhuksia, joten siksbserveysalan osaajia eli sairaanhoitaja
(AMK) -diakonissoja tarvitaan seurakunnan diakoyoabn. Silti diakoniatydntekijat kou-
lutustaustastaan riippumatta pitavét yhteistyogiasditoimiston ja palvelujen kanssa mer-
kittavana (Gothoni & Jantunen 2010, 92), joten tBh#aten sosionomin (AMK) koulutus
antanee paremmat valmiudet talousneuvontaan jaaisgien tydhon kuin sairaanhoitajan
(AMK) koulutus.

Sosionomi (AMK) -diakoneilla on hyvat tydllistymidkymat. Avoimien tyopaikkojen
maaré tosin vaihtelee alueittain niin sosiaalial&uin kirkon alalla. Diakoniatyd tarjoaa
ammattilaisille nakdalapaikan kirkon ja yhteiskunnaililla vallitsevaan tilanteeseen. Jul-
kisen turvaverkon aukot saattavat suurentua tudevsaiessa. Taloudellisten ongelmien li-
saksi ikaantyminen ja monikulttuurisuus lisdavakdniatyon tarvetta. Diakonia auttaa eri-
laisia valiinputoajia, jotka joutuvat kamppailemasaadakseen perustuslain kaikille takaa-
mia terveydenhoito- ja sosiaalipalveluita. (Hekhilamo & Jokela 2010.) Kaksoispéatevyys
ja todellinen yhteiskunnan tarve sosionomi (AMKjalbneista antavat Laineen (2010, 26)
mukaan ammattilaisille valinnan varaa tyopaikkogeriteen. Kirkko joutuu kilpailemaan

diakoniatydntekijoista yhteiskunnan kanssa.
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LIITE 1: Saateteksti kyselyn séhkdpostikutsuun

Hyva sosionomi (AMK) -diakoni-opiskelija!

Nimeni on Teija Kangas ja opiskelen Oulun Diakoamamattikorkeakoulussa sosionomi
(AMK)-diakoniksi. Kutsun sinut vastaamaan Webropbjelmalla tehtavaan kyselyyn

koskien diakonista sosiaalityota. Kyselyn aineidtgadynnetddn opinnaytetydssani, jonka
tarkoituksena on kuvailla nuorten koulutusohjelraaspiskelevien sosionomi-diakonien
kasityksia ammatti-identiteetistaan.

Sosionomi (AMK) -diakonit saavat kaksoispatevyddinvalmistuttuasi voit tydskennella
joko sosiaalialan (esim. varhaiskasvatus, nuorigdgstensuojelu, palveluohjaus, sosiaali-
vakuutus, vanhusty6, vammaisty0) tai kirkon alasinfe seurakuntien diakoniaty®) tyoteh-
tavien parissa. Tassa kyselyssa sinulta pyydeta#si daustatietojasi ja sen jalkeen arviota
koulutuksen tuomista valmiuksista ja asiantuntigstd seka kiinnostuksesta sosiaalialan ja
kirkon alan ty6hon. Lopussa sinua pyydetddn ma&ittddn omin sanoin, mitd on diako-
ninen sosiaalityo.

Vastaa kysymyksiin suorittamiesi opintojen perudtedyselyyn vastaamiseen menee ai-
kaa noin 5-10 minuuttia. Vastaukset kasitellaarttiumouksellisesti ja nimettomasti. Vas-
taaminen on vapaaehtoista, mutta opiskelijoiltalstaielipiteet ovat ensiarvoisen tarkeita
diakonisen sosiaalityon koulutusohjelman kehittarkss!

Linkki kyselyyn: http://www.webropol.com/P.aspx?id=486163&cid=410622

Vastaan mielellani opinnaytetydhoni seké kyselyijttyViin kysymyksiin. Lampimat kii-
tokset etukateen!

Ystavéllisesti
Teija Kangas
teija.kangas@student.diak.fi
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LIITE 2: Webropol-kyselylomake

SOSTONOMI-DIAKONI-OPISKELIJOIDEN KASITYKSIA AMMATTI-
IDENTITEETISTAAN
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KOULUTUS: ARVIOI OLETKO SAMAA MIELTA VAL ERI MIELTA VAITTAMIEN KANSSA

5) Koulutus antaa minulle hyvit valmiudet toimia sosiaalialan tyotehtavissa.
. Taysin sarnaa mielts

I 1 Toysi el

2, jokseenkin sarnaa midts

3 jokseenkin eri mielts

OO0

4, tiusin eri midts

6) Voit perustell a vastaustasi tihin:

a

=

7) Koulutus antaa minulle hyvit valmiudet toimia kirkon alan tyotehthivissa.
ER T Tayszin samaa rmielti

L) jokzeenkin zamaa midti

e o= jokzeenkin eti mielti
£

4, tiys=in eri midts

8) Voit perustell a vastaustasi tihin:

|

#

9) Koulutus antaa minulle hyvit mahdollisuudet j atko -opintoihin esim. ylempi AMK, yliopistotutkinto.
o1 Tayszin samaa rmielts
2 jokseenkin sarmaa mielts

3 jokzeenkin eri mnieks

i R D

4 taysinceri mielti

10} ¥oit perustella vastaustasi tshan:




11) ASIANTUNTDIUUS: VALITSE MIKA SEURAAVISTA VAITTAMISTA KUVAA PARH AITEN OPINTOJEN AIKAMA
MUDDOSTUNUTTA SOSTAALTALAN JA KIRKON ALAN ASIANTUNTEMUSTASI

o Opinnot ovat vahvistaneet molermpien aloj en asianturternustani
G- Opinnot ovat vahvistaneet enermrnén sosiaalialan asiantunterustani
Lt Opinnot owat vahvistanest enermman kirkon alan asiartunternustani

L Opinnot eividt ole vahvistaneet kumriankaan alan asiantunternustani

12) KIINN O5TAAKD SINUATYOSKENNELLA SOSIAALIAL AN WAL KIRKON ALAN TYOTEHTAVISSA, MOLEMMISSA,
EMEMMAN TOISESSA VAT EI KUMM ASS AK AANZ

7 1, Seks sosiasliasla etts kirkon ala
2, Enernrmian sosiasliala

2 Enermman kirkon ala

3 M6 Ee]

4, Ei kumnpikaan

DIAKONINEN SOSLAALITYO

13) MAARITTELE LYHYESTI OMIN SANDIN, MITAON DIAKONINEN SOSIAALIT YO?

-]

|
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