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1 Johdanto

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa kdynnistettiin vuonna 2009 projekti, jossa
syksysta 2009 alkaen opintonsa aloittaville opiskelijoille jaettiin kannettavat tietokoneet.
Tavoitteena oli houkutella opiskelijat kayttimain tietokonetta opiskeluun oppilaitoksen

aukioloajan ulkopuolella.

Kannettavien kiytto6noton ensivaiheen vaikutuksia HAAGA-HELIA ammattikorkea-
koulun Pasilan toimipisteessa tutkittiin Tuomo Olkinuoran (2010) opinnéytteessa. Nyt
tarkoituksena on tehda kvantitatiivinen jatkotutkimus ja tilastollinen analyysi kannetta-
vien vaikutuksesta opintojen edistymisen kannalta. Tata tutkimusta kaynnistettaessa
kannettavia on jaettu jo kolmen lukukauden ajan aloittaville opiskelijoille. Tama tutki-
mus toteutettiin kyselyni, joka lihetettiin syksylld 2009 ja vuonna 2010 aloittaneille
opiskelijoille, jotka ovat saaneet kiyttoonsa oppilaitokselta kannettavan tietokoneen.
Kysely lahetettiin my6s syksylld 2008 ja kevailld 2009 aloittaneille opiskelijoille, joille

oppilaitos ei vield tarjonnut kannettavaa tietokonetta opiskelukayttoon.

HAAGA-HELIA on budjetoinut paljon projektiin, jossa kannettavat otettiin kayttoon.
Tamin tutkimuksen tavoitteena oli selvittiaa, ovatko oppilaitoksen kannettavat paranta-
neet ja nopeuttaneet opiskelua eli, onko kannettavilla merkitystd opintojen edistimises-
sd. Lisdksi oli tarkoitus selvittad, ovatko S2009-S2010 aikana aloittaneet opiskelijat mo-

tivoituneempia opintoihinsa ja johtuuko tima kannettavista tietokoneista.

Seuraavissa luvuissa tarkastellaan oppimisympariston ja opiskelumotivaation vaikutusta
opiskeluun sekd aiempia kokemuksia kannettavista tietokoneista kotimaassa ja ulko-
mailla. Luvussa 3 esitellidn HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn
koulutusohjelmaa, jaettujen kannettavien teknisid ominaisuuksia ja langatonta verkkoa.
Luvussa 5 kerrotaan kyselytutkimuksesta ja luvussa 6 tutkimuksen tuloksista. Lukuun 7

on koottu tutkimuksen johtopaitokset.



2 Oppimiseen vaikuttavia tekijoitd

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opinto-
ohjaaja Ilari Koskinen (2010) on tutkinut opiskelumotivaatiota, sen muutosta ja opiske-
lijoiden asettamia tavoitteita opinnoilleen. Koskisen mukaan (2010, 17) opiskelumoti-

vaatio on opiskelijan sitoutumista oppimiseen, kykya ja halua suorittaa opintoja.

2.1 Opiskelijan motivaatio

Koskinen (2010, 1) tarkastelee tutkimuksessaan HAAGA-HELIA ammattikorkeakou-
lun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opintojen hidasta etenemista, opintojen kes-
keyttimisid, opiskelijoiden opiskelumotivaatiota ensimmaiselld ja kolmannella lukukau-
della sekd motivaatiossa mahdollisesti tapahtuvaa muutosta. Koskisen tutkimus on ollut
osa laajempaa opinto-ohjauksen kehittimishanketta. Tutkimuksen aineistona olivat

kyselylomakkeet.

Opiskelumotivaatiota koskevaan tutkimuksen osaan vastasi 77 opiskelijaa. Heistd 50 oli
aloittanut opiskelunsa syyslukukaudella 2008 ja loput 27 kevitlukukaudella 2009. (Kos-
kinen 2010, 17.) Koskisen tutkimukseen osallistuneet opiskelijat eivit ole saaneet kiyt-
to6nsa oppilaitoksen jakamia kannettavia tietokoneita. Koskisen (2010, 25) mukaan
opintojen alussa motivaatio ja odotukset olivat korkealla. Korkea motivaatio opintojen
alussa voi Koskisen (2010, 29) mukaan selittyd opiskelijoiden alkuinnostuksella. Muita
mahdollisia opiskelumotivaation korkeutta selittavia tekijoitd voivat olla muutos ela-
mintilanteessa, tyopaikan saaminen tai tyonteon lopettaminen opintojen aloittamiseksi

sekd muutto pois lapsuuden kodista.

Koskisen tutkimuksen toiseen osaan, jossa selvitettiin opinto-odotusten ja motivaation
muutosta ensimmadisen ja kolmannen lukukauden vilisena aikana, osallistui 33 HAA-
GA-HELIA ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Koskisen (2010, 28) mukaan yli puolet

3. lukukauden opiskelijoista ilmoittaa opiskelumotivaationsa laskeneen. Motivaation



laskua voi pitdd korkeana. Syyna voi olla, etteivit opiskelijat endd muista alkuinnostus-
taan tai opiskelumotivaatiolleen antamaansa arvosanaa oikein (Koskinen 2010, 30).
Toisaalta joka 10. opiskelija kokee opiskelumotivaationsa nousseen ja loppujen mielesta

opiskelumotivaatio on siilynyt muuttumattomana.

Opintojen etenemistd mitataan opintopisteilld per lukukausi. Jokaisena lukukautena
opintoja pitaisi kertyd 30 opintopisteen verran. Opinnot eivat etene tal eteneminen on
hidasta, jos opintoja kertyy huomattavan vihian per lukukausi. Koskinen maiaritteli
opintojen etenemisen hitaaksi, kun opintoja kertyi alle 50 op kahden lukukauden aika-
na. Koskinen selvitti opintojen hitaan etenemisen syitd lahettamalla 26 HAAGA-
HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkisittelyn koulutusohjelman opiskelijalle kutsun
vastata Webropolilla laadittuun kyselyyn. Sithen vastasi 12 opiskelijaa. Opiskelijaa pyy-
dettiin perustelemaan syyt opintojen hitaalle etenemiselle. Perustelut olivat vapaamuo-
toisia vastauksia ja jakaantuivat laajasti, mutta vastauksista selvisivit opintojen hitaan
etenemisen syyt. Syitd ovat: opiskelu on liian vaikeaa (25 %), taloudelliset (25 %), hen-
kilokohtaiset (8,3 %) sekd muut syyt (41,7 %). Valtaosaan hitaasti etenemisen syistd
oppilaitoksen on mahdotonta vaikuttaa. Muutama vastaaja toi esille tukiopetuksen tar-

peellisuuden ja uusintakoemahdollisuuksien lisdamisen. (Koskinen 2010, 39.)

Koskisen (2010, 40) mukaan lisituki opiskelussa ja opiskelumotivaatio vihentiisivat
opintojen keskeyttimistd. Opintonsa keskeyttineiden alhaisen vastausmiirin takia
varmaa kasitysta tutkimuksessa ei saatu, mutta yhtena tarkeina keskeyttaimisen syyna oli
vaard koulutusalan valinta ja perusteluna, etta koulutuksen sisalto ei vastannut sille ase-
tettuja odotuksia. Koskisen (2010, 41) mukaan kolmannen lukukauden edistyneet opis-
kelijat ovat onnistuneet saavuttamaan tavoitteensa hyvin seki heidin opiskelumotivaa-
tionsa nayttaa sdilyneen tarkastellulla ajanjaksolla. Hitaasti eteneville opiskelijoille pitaisi
tarjota paljon enemmin tukea viimeistian kolmannen lukukauden aikana. Tukeminen
on pitkdkestoinen oppimisprosessi, ja edellyttid tapaamisia opinto-ohjaajan kanssa. Oh-
jauksellisilla toimenpiteilld opintojen alussa on merkittava vaikutus opiskelijan sitoutu-

miseen oppilaitoksen opiskelijaksi. (Koskinen 2010, 41).



2.2 Oppimisympiristod

Oppimisympiristolla tarkoitetaan oppimiseen liittyvaa fyysisen ympariston, psyykkisten
tekijoiden ja sosiaalisten suhteiden kokonaisuutta, jossa opiskelu tapahtuu (Perusope-
tuksen opetussuunnitelman perusteet 2004, 18). Oppimisympariston kasite on ollut
kaytossa vuodesta 1930 (Goh ja Fraser 1998). Vasta 1980 luvulla termi on tullut esille
virtuaalisten ja verkkopohjaisten oppimisymparistjen muodossa (Manninen 2007).
Fyysinen ympiristo, psyykkiset tekijit ja sosiaalisten suhteiden kokonaisuus liittyvit
suoraan oppimisymparistéon ja oppimiseen (Perusopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteet 2004, 16). Ajan my6ten suomalaisessa kirjallisuudessa oppimisymparistosta on

muodostunut maaritelma:

"Oppimisympdrists on tila, paikka, yhteiso tai toimintakdytinto, jonka tarkoitus on

edistad oppimista” (Manninen ja Pesonen 1997).

Opiskeluympiristo vaikuttaa myonteisesti tai kielteisesti opiskelijan ajatteluun ja ym-
mirtimiseen sekd oppimistaitojen kehittymiseen, tunteisiin ja kokemuksiin. Opiskelijat
tarvitsevat oppilaitoksen tukea tieto- ja viestintdtekniikan kayttoon ajattelun ja oppimi-

sen taitojen kehittimiseksi. (Tieto- ja viestintitekniikka oppilaitoksen arjessa 2010.)

Oppimisympiriston nikékulmia on viisi: fyysinen, sosiaalinen, tekninen, paikallinen ja
didaktinen. Fyysiselld oppimisymparist6lld tarkoitetaan rakennusta tilana. Sosiaalisella
oppimisympiristolld tarkoitetaan vuorovaikutusta. Tekninen oppimisymparisto tarkoit-
taa opetusteknologiaa. Paikallista oppimisympiristoa tarkastellaan alueiden ja didaktista

oppimista tukevan ympariston nakokulmasta. (Manninen 2007.)

Oppimisympiristd on joko avoin tai suljettu. Avoimessa oppimisymparistossa opiske-
lun motiivi on sisasyntyinen ja opiskelupaitos on itsendinen. Kaikki opiskeluun liittyvat
asiat tapahtuvat vain oppijan omasta tahdosta (Manninen ja Pesonen 1997, 12). Avoi-
messa oppiympiristossa oppilaitokset eivit tarjoisi maksutta opiskelijoille omia kannet-

tavia tietokoneita.



Suljettu oppimisympiristd on vastakohtainen avoimelle oppimisymparistolle. Motiivi
on ulkoinen ja opiskelupditoés on muiden painostuksen mukainen seka kokoontumis-
ajat ovat sovitut. Toteutustapa on yleensa kurssipohjainen ja koulutuksen tarjoaja pitda

paiasykokeet. (Manninen ja Pesonen 1997, 12.)

3 Tietojenkisittelyn koulutusohjelma

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelma tarjoaa
opiskelijoilleen vahvan ja ajanmukaisen osaamisen, jota tarvitaan ICT-alan ty6urilla.
Opinto-oppaan mukaan opiskelijat saavat opinnoissaan hyvin kisityksen ICT-alasta
kokonaisuutena. Tietojenkisittelyn koulutusohjelmasta valmistuneiden tradenomien
tehtdvinimikkeitd ovat esimerkiksi ohjelmistokehittdjd, sovellusasiantuntija ja jirjestel-

maasiantuntija.

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelmaan hakeneet
kutsutaan toisen asteen tutkinnon opintomenestyksen lihtopisteiden perusteella valin-
takokeeseen. Opiskelijat valitaan valintakokeen tulosten ja lihtopisteiden perusteella

suorittamaan tutkintoa.

Tutkintoon opiskelijan on suoritettava vahintaan 210 koulutusohjelman opintopistetta
(op). Koulutusohjelmaan kuuluu 30 op laajuinen tyoharjoittelujakso. Opintojen alussa
on paljon pakollisia opintoja. Tyoharjoittelun jilkeen opiskelija voi valita loput tutkin-
tonsa opinnot opetussuunnitelmasta varsin vapaasti. Opinnaytetyon laajuus on 15 op.
Opiskelu on monimuotoista: opiskelija voi valita erilaisia, itselleen soveltuvia toteutus-
muotoja, kuten intensiivikursseja, ilta- ja verkko-opintoja. Tietojenkasittelyn koulutus-
ohjelman voi suorittaa piiva- tai iltatoteutuksessa. Opintojen kestoon vaikuttavat ai-
emmat opinnot sekd opiskelijan hankkima ammatillinen osaaminen. (Opinto-opas 2009

- 2010, 1.)



3.1 Tutkinnon suorittaminen

Tietojenkasittelyn koulutusohjelman tavoitteena on antaa vahva ammatillinen osaami-
nen opiskelijoille. Tutkinnon laajuus on 210 op ja jokaisena lukukautena opintojen tulisi
edistya 30 op:lla. Nain laskettuna tutkinnon suosittamiseen menisi seitseman lukukautta

eli 3%2 vuotta.

Kahden ensimmaisen lukukauden aikana tulisi suorittaa vihintidn 50 op, jotta opinnot
edistyvit odotetusti. Alle 50 op suorittaneen kolmannen lukukauden opiskelijan opin-

not etenevit hitaasti. Opintojen hidastuminen viivastyttaa valmistumista tutkinnolta.

Vuosina 2008 - 2010 valmistuneista yli kolmasosa on kiyttinyt tutkintoonsa enemmain
kuin 42 vuotta (Toimintakertomus 2008, 2009 ja 2010). Hitaasti opiskelevien maara

on korkea ja trendi nouseva.

3.2 Opintojen edistimiseen vaikuttavia tekijoita

Koulutusohjelma julkaisee opetussuunnitelman, jossa tarjotaan tutkintoon kuuluvia
pakollisia ja valinnaisia opintojaksoja. Opiskelijan on ilmoittauduttava annetun aikatau-
lun mukaisesti opintojaksojen toteutuksille. Opintojaksototeutuksille on rajattu maird
osallistumispaikkoja. Opintojaksototeutuksen keskeyttiminen hidastaa oman tutkinnon
suorittamista. Opintojakson suorittamisen keskeyttiminen on saattanut vieda toiselta

opiskelijalta halutun paikan opintojaksolla ja hidastaa siten toisen opiskelijan opintoja.

Opintojakson suorittamisesta annetaan arvosana. Arvosana voi muodostua useasta at-
vioitavasta tehtivastd. Ainoastaan hylityn tentin voi uusia ja muut osasuoritukset pitaa
saada kerralla hyviksyttyd. Uusintaoikeus on voimassa vain seuraavan lukukauden ajan.
Sen jilkeen koko opintojakso on suoritettava uudelleen, jos opintojakso on pakollinen
tutkintoon. Jokainen hylétty suoritus rasittaa muita opintoja ja pahimmillaan hidastaa
opintojen etenemistd. Opintojaksojen laajuudet vaihtelevat kolmen ja 15 op:n vililla.
On selvii, ettd laajan opintojakson hylitty suoritus pitkittdd opintoja. Toisaalta usea

kolmen op:n kurssi voi hajottaa opiskelijan tyota ja verottaa keskittymista.



Tyoharjoittelun jalkeen monet opiskelijat jaavit jossain maarin téthin. Tyon ohessa
opiskelu voi parhaimmillaan olla hyvin motivoivaa, ja ty6paikka saattaa tukea opiskelua

monella tavoin.

Tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa on paljon tietotekniikkaa vaativia opintoja ja
niissd osaamista mittaavia tehtdvid. Opiskelijan motivaatiota ja mahdollisuutta opiskella
tehokkaammin voi kohottaa, jos hinelld olisi kdytossdin kannettava tietokone. Kannet-
tava tietokone voisi nopeuttaa opintojen edistimistd, kun opiskelija voisi vapaammin
ajasta ja paikasta riippumatta suoriutua opintoihin liittyvista tehtdvistdin ja tiedon haus-
ta sekd tutustua seikkaperdisemmin opinnoissa tarvittaviin ty6kaluihin: menetelmiin,
tekniikoihin ja ohjelmistoihin. Muussa tapauksessa opiskelija voi olla sidottu oppilai-

toksen tarjoamiin tiloihin ja vilineisiin oppilaitoksen aukioloaikoina.

3.3 Rakennettu oppimisympéristod

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun Pasilan toimipisteessd opiskelijoiden ty6tiloja
on useassa kerroksessa. Opiskelijoiden kiytt66n on varattu vapaakayttotiloja, joissa on
riittdvasti pistorasioita ja latauspisteiti my6s kannettaville tietokoneille. Kaikissa poyta-
koneita sisaltavissa tyotiloissa on lasertulostimet ja kirjoittavat cd-asemat. Skannereita ja
viritulostimia on opiskelijoiden kidyt6ssd muutamissa luokissa. Opiskelijan tulostusoi-

keutta on rajoitettu. (Opiskelijoiden ty6tilat, Tulostaminen.)

Syksylld 2009 aloittaneilla opiskelijoilla on ollut mahdollisuus saada kiytt66nsid ammat-
tikorkeakoulun kannettava tietokone. Kannettavan tietokoneen saavat kaytto6nsa aino-
astaan tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa aloittaneet opiskelijat. He allekirjoittavat
kayttoon liittyvan sopimuksen. Poissaolevaksi ilmoittautuneilta opiskelijoilta kannetta-
vat tietokoneet keritdan pois (Olkinuora 2010).

"Kannettavien tavoitteena on helpottaa opiskelua sekd vaikuttaa opiskelijan opiske-

lumotivaatioon ja suoriutumiseen opinnoissa” (Kivihalme 15.12.2010).



3.3.1 Kannettavat tietokoneet ja langaton verkko

Syksylla 2010 oppilaitoksen kannettavaksi tietokoneekst valittiin HP EliteBook 2530p
ja kevaiksi 2011 valittiin HP 2540p. Kannettavien tietokoneiden tekniset ominaisuudet
on kuvattu liitteessd 2. Kannettavan voi saada Malmin ja Pasilan toimipisteessi. Kan-
nettavia tietokoneita on hankittu tarjousten perusteella kolmea eri mallia:

e Acer Travelmate 6293, jotka otettiin opiskelijoiden kayttoon syksylla 2009

e HP EliteBook 2530p ja 2540p. Ndama mallit otettiin kdyttoon kevaalla 2010 ja

2011 seka syksylla 2010 (Tukiainen 31.1.2011).

Jatkossa opiskelijan kiytto6n luovutettua kannettavaa tietokonetta sanotaan opiskelija-

kannettavaksi.

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun I'T-palvelun sivulle on koottu ohjeita ja piivi-
tykset kyseisille kannettaville tietokoneille sekd muiden mahdollisten kiyttbongelmien
ratkaisuja. Opiskelija voi tarvittaessa asentaa kayttojirjestelmin (Windows Vista Enter-
prise 32bit, Windows 7 Enterprise 64bit) itsendisesti I'T-palvelun sivuston ohjeiden

mukaan tai kiymalld I'T-tuen luona vastaanottoaikoina. (IT-palvelut.)

Opiskelijakannettavien mallien viliset erot ovat vihaisia, kuten taulukko 1 osoittaa.
Eroja on ldhinni prosessorien tehokkuudessa. Acer 6293:ssd ja HP 2530p:ssi kiytetddn
Intel Core 2 Duo prosessoria, mutta HP 2540p:ssi on asennettu Intel Core i7 proses-
sori (Taulukko 1.), joka luo automaattisesti lisdd suorituskykyi tarpeen mukaan (Tukiai-

nen 31.1.2011).

Taulukko 1. HAAGA-HELIA:n kannettavien tietokoneiden tekniset tiedot (Tukiainen
31.1.2011).

| Acer 6293 HP 2530p HP 2540p

Intel Cotre 2 Duo @ Intel Core 2 Duo @ Intel Core i7 @
CPU 2,28Ghz 1,86Ghz 2,13Ghz
Muisti 4G 4G 4G
HD 350G 250G 250G

Mobile Intel 4 series Mobile Intel 4 series Intel HD
Naytonohjain | chipset family chipset family Graphics core 17




Langaton verkko HAAGA-HELIA:ssa mahdollistaa tyoskentelyn kaikkialla oppilaitok-
sen tiloissa. Tietojenkisittelyn koulutusohjelman opiskelijat tekevit laboratoriotyot ja
erilaisia laboratoriotesteji oppilaitoksen kannettavilla langattomassa verkkoymparistos-

si. Kannettavan tietokoneen avulla opiskelija sddstda aikaa opiskelutehtivissa.

3.3.2 Verkko-opiskelu

HAAGA-HELIA:ssa opiskelumuotona kiytetdan paljon verkko-opiskelua. Opintojak-
son toteutuksen kuvauksessa kerrotaan, jos opintojaksolla kdytetidan joitain erityisia
ty6kaluohjelmistoja. Tutkinto-opiskelijat ilmoittautuvat HAAGA-HELIA:n verkko-

opintojaksoille kuten muihinkin opintojaksoihin.

Opintojakso voidaan toteuttaa joko kokonaan tai osittain verkossa. Tdysin verkkovilit-
teinen opintojakso sisaltad yleensd opiskeltavaa materiaalia, erilaisia tehtivia, tenttejd ja
verkkokeskusteluja sekd ohjattua tyoskentelyid itsendisesti tai pienryhmissd. Opintojak-
soihin voi liittyd my6s verkon ulkopuolella jirjestettivid tenttitilaisuuksia. Monimuotoi-

sena toteutettu opintojakso voi sisiltaa seki lahi- ettd verkkotyoskentelya.

HAAGA-HELIA:ssa on toistaiseksi kidytossa kaksi verkko-oppimisymparistoa: Black-
board ja Moodle. Opiskelijat saavat niihin kayttdjitunnukset ja salasanat sekd kdyton
opastuksen opintojensa alkuvaiheessa. Verkko-opiskelu edellyttii tietokonetta Internet-
yhteyksin, tietotekniikan perustaitoja ja suurta sitoutumista ja itseohjautuvuutta verkko-

oppimiseen.



4 Kannettava tietokone oppimisen tukena

Kannettavien tietokoneiden kayttod opiskelussa on tutkittu jonkin verran. Kannettavi-
en tietokoneiden tarve ilmeni Yhdysvalloissa vuonna 1995 kahdesta syystd. Ensinnikin
opetushallinto oli paittynyt vahvistaa tulevien opettajien tietotekniikan osaamista. Toi-
sen syyn paljasti tutkimus, jossa opettajilla ei ollut valmiuksia kayttaa teknologisia vali-
neitd omassa opetuksessaan, kun tarvittiin tietotekniikan integrointia opetusharjoituk-

sissa. (Reimer ja Rader 2000.)

Syksylld 2003 yhdysvaltalaisissa oppilaitoksissa oli noin 13,6 miljoonaa tietokonetta eli
jokaista tietokonetta kohti oli nelja oppilasta (Cattagni ym. 2001). Tietokoneiden runsa-
us viittaa sithen, ettd opettajat kayttdvit luultua enemmin tietotekniikkaa opetuksessa.

Kun opettajat kdyttivit enemman tietotekniikkaa, on seurauksena parannuksia opetuk-

sessa. (Reimer ja Rader 20006)

Kannettavat tietokoneet sallittiin Yhdysvalloissa vuodesta 1995 oppilaitoksissa. Viela ei

ole saatu vahvistusta kannettavan tietokoneen vaikutuksesta opintoihin. (Kraushaar ja

Novak 2010, 1.)

4.1 Kokemuksia ulkomailla

Vuonna 2005 kannettavat tietokoneet olivat laajasti kdytossa useissa oppilaitoksissa.
Tamin seurauksena keskustelut kannettavien tarkoituksesta ja arvosta kdynnistyivit.
Monissa yhdysvaltalaisissa oppilaitoksissa opetuksessa on kaytossd niin sanottuja al-
kuohjelmia, jotka edistivit opiskelua. Joissakin oppilaitoksissa vaaditaan opiskelijaa
ostamaan kannettava tietokone. Kannettavien kidyton arvellaan lisddvin mahdollisuuk-

sia motivoida ja edistad opiskelijoiden oppimista. (Kraushaar ja Novak 2010, 241.)
Kannettavien tietokoneiden kaytté Washingtonin yliopiston kampusalueella vuonna

2010 on ollut korkea verrattuna poytitietokoneiden kiyttéon. Kampuksen opiskelijois-

ta 40 % omistaa poytatietokoneen, kun 85 % opiskelijoista ilmoitti omistavansa kannet-
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tavan tietokoneen ja 7 % sekd kannettavan ettd minikannettavan, Netbookin (Lane ym.
2010, 6). Vaikka monella on kannettava tietokone, vaihtelee kannettavan mukana piti-
minen kampuksella paljon. Kuvion 1 mukaan 53 % kampuksen opiskelijoista kertoo
kayttivinsa kannettavaa kampuksella ”harvoin” tai ”joskus”, kun taas 35 % ”suurim-

man osan aikaa” tai ’aina” ja 12 % vastaajista “ei koskaan”. (Lane ym. 2010, 6.)

Aina
Suurimman osan ajasta

Joskus

Harvoin 29.2

Ei koskaan _12

5 10 15 20 25 30 35

Kuvio 1. Kannettavien tietokoneiden mukaan ottaminen kampuksella (Lane ym. 2010,

6).

Tutkimuksen mukaan (Lane ym. 2010, 6) sddnno6llisimmin kannettavaa kampuksella
kayttivd on jatko-opiskelija. Heitd oli 950 eli jatko-opiskelijoiden osuus oli 52,4 %.
Useimmat opiskelijat ottavat kannettavan tietokoneen mukaan satunnaisesti pelaten sen
vahingoittumista tai, ettd se varastetaan. Kannettavan mukana kuljettamista pidettiin
epamukavana. (Lane ym. 2010, 6.). Laaketieteen tohtori Carneiron mukaan kannettavat
tietokoneet ovat epiterveellisid verrattuna poytitietokoneisiin ja silti kannettavien suo-

sio on kasvussa nykypaivind (U.S. News & World Report, 2010).

Monet opiskelijat vaativat paljon tilaa tyopoydalld, koska kéyttavit joissain tapauksissa
sekd poytikonetta ettd kannettavaa tietokonetta. Sen lisiksi monet haluavat lisitilaa
kirjoille, kahvikupille, puhelimelle ja monisteille. Monet ovat kokeneet, etteivit halua
olla liian ldhelld vierelld istuvaa. Washingtonin yliopistossa on hyvin suunniteltuja ko-
koontumistiloja ja tydymparist6ja niille opiskelijoille, joilla on kannettava tietokone se-

ka pienkannettava mukana. (Lane ym. 2010, 7.)
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Washingtonin yliopistossa tehdyn tutkimuksen mukaan kannettavien kaytté kampuk-
sella on tirked pari- ja ryhmatyoopiskelussa. Ryhmatyoopiskelu ei onnistu ilman hyvia
tyOympiristod. Sopiva tydymparisto vaikuttaa suoraan opiskelumotivaatioon. Washing-
tonin yliopiston koulutusohjelmajohtajat ja I'T-henkil6st6 seuraavat koko ajan opiskeli-
joiden ympiristotarpeita tutkimusten ja kyselyiden avulla. Washingtonin yliopisto kooz-
dinoi tarpeiden mukaan opiskelijoiden toiveita, jotka liittyvat tydympiristoon. (Lane

ym. 2010, 7-8.)

Vermontin yliopiston tutkimuksessa seurattiin tunneilla opiskelijoiden oppimistuloksia
kannettavan kanssa. Tutkimuksessa selvitettiin:

- Miten opiskelijat kdyttivit kannettavaa luokkahuoneessa?

- Miten kannettava vaikuttaa suorituskykytuloksiin?

(Kraushaar ja Novak 2010, 241.)

Tutkimuksessa opiskelijoiden istunnot Internetissa tallennettiin. Myohemmin huomat-
tiin, ettd 97 opiskelijasta 47 % chattaili ja lihetti sahkopostia tunnilla. Kannettava voi
olla hiiriotekija opetuksessa ja oppimiselle. Tuloksena oli, ettd opiskelijat kayttivat ak-
tiivisesti kurssiin liittyvien ohjelmistojen sovelluksia opiskelutunnin ajasta vain 42 %.

(Kraushaar ja Novak 2010, 241, 248.)

4.2 Kokemuksia kotimaassa

Monissa Suomen ammatillisissa oppilaitoksissa on vireilld kehittimishanke kannettavis-
ta tietokoneista. Lapin yliopisto teki vuonna 2004 paitoksen kannettava-hankkeesta.
Sen tarkoituksena oli parantaa opiskelijoiden opiskelumotivaatiota ja tehostaa opiske-
lua. Lapin yliopisto tarjoaa kayttdoikeusmaksua vastaan kaikille lasné oleviksi ilmoittau-
tuneille uusille perusopiskelijoille kannettavat tietokoneet. Sen lisaksi yliopisto varustet-

tiin langattomalla verkolla. (Lapin yliopisto 2010)

Lapin yliopistossa opiskelee noin 4500 opiskelija ja noin 600 uutta opiskelijaa aloittaa
opintonsa vuosittain. Vuonna 2004 uusista opiskelijoista 85 % osti yliopistosta kannet-

tavan. Muilla 15 % oli jo oma kannettava kaytossa. Vuonna 2007 vain 35 % uusista
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opiskelijoista osti opiskelijakannettavan. Opiskelijat ostivat erimallisia kannettavia, jotka
maksoivat 360 — 840 euroa. Valinta tapahtui opintolinjan mukaisesti. Hyvina syyna
ostaa Lapin yliopiston kannettava oli valmiiksi asennettu ohjelmistopaketti. Ohjelmis-
topaketti sisilsi perusohjelmiston, jonka lisiksi opiskelija sai kaikki tarvittavat ohjelmis-

tot, kuten suunnittelu- ja ohjelmointiohjelmistot. (Eriksson ym. 2009, 325.)

Syksystd 2009 Lapin yliopisto on tehnyt muutoksia kannettavien tarjonnassa. Mikali
uusi perusopiskelija ei halua ensimmadisend vuotena kannettavaa tietokoneetta, hanelld

on oikeus saada se seuraavan vuoden syksylld. (Lapin yliopisto 2010.)

Lapin yliopiston mukaan opiskelijakannettavilla on luotu hyva pohja opinnoille. Kan-
nettavan avulla opiskelu tehostuu my6s yliopiston ulkopuolella. Kaikki asiakirjat ovat
opiskelijalla aina mukana opintojen ajan, eiki tarvitse jonottaa paasya atk-luokkiin. (La-

pin yliopisto 2010.)

Lapin yliopiston kannettaville on rakennettu kampusalueelle laaja-alueinen langattomi-
en lihiverkkojen verkosto. Internetiin padseminen helposti kampusalueella seki sen
ulkopuolella on nostanut kiinnostusta kannettavan kayttoa kohtaan. Tutkimus osoitti,
ettd kevailld 2008 vastaajista yli 95 %o:lla oli mahdollisuus kéyttid Internetid my6s koto-

na. (Eritksson ym. 2009, 325.)

Virtanen (2010) tutki Lapin yliopiston opiskelijoiden kokemuksia kannettavista ja tieto-
verkoista oppimisympiriston nikékulmista. Virtasen (2010, 59) tutkimuksessa aineis-
ton analysointi oli tehty SPSS- sekd PAWS-ohjelmien avulla. SPSS ja PAWS-ohjelmilla
tehddan faktori- ja ryhmittelyanalyyseja. Virtanen poimi mukaan vastaajien kommentte-
ja kyselylomakkeen lopussa olleesta avoimesta palautekysymyksestd. Webropol-
ohjelmalla luotu kysely ldhetettiin huhtikuussa 2008 Lapin yliopiston 2888 opiskelijalle
sahkopostin vilitykselld. Sahképosti sisalsi selvityksen tehtavastd tutkimuksesta ja linkin

kyselyyn.

Vastauksia Virtasen kyselyyn saatiin yhteensd 392, joka edustaa 13,6 % kokonaisjoukos-

ta (N=2888). Kaikkiaan 575 opiskelijaa avasi kyselylomakkeen, mutta 183 keskeytti
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vastaamisen ennen viimeistd kysymysta. (Eriksson ym. 2009, 327.) Ainoa syy vastaami-
sen keskeyttimiseen oli todennikéisesti kyselyn pituus. Kysymyksid oli 120. Vastaajien
maarin perusteella tulokset eivit ole yleistettavissia koskemaan koko yliopiston opiskeli-
joita, mutta ne antavat viitteitd Lapin yliopiston opiskelijoiden kokemuksista kannetta-

via tietokoneita ja tietoverkkoja koskien. (Virtanen 2010, 48.)

Tutkimuksessa tarkasteltiin opiskelijoiden (n=392) kokemuksia, mihin ja miten opiske-
lijat kdyttavat kannettavia. Tutkimuksen tuloksia tarkasteltiin oppimisympériston eri
nikokulmista, jotka pohjautuvat Mannisen ja Pesosen (1997) mairittelemiin viiteen
oppimisympiriston nikokulmaan. Kyselyn tuloksista selvisi, ettd Lapin yliopiston tilo-
jen (fyysinen oppimisympdristd) suunnittelussa oli puutteita: tiloissa ei ollut riittdvasti
pistokepaikkoja. Kannettavan kiyton ergonomia on haaste, joka vaatii enemman
suunnittelua. Paikallisena nikékulmana nousi esiin joustavuus ajan ja paikan valinnasta.
Sosiaalisesta nikokulmasta tarkasteltaessa kannettavien ei koettu toimineen hiiritsevana
tekijana opintojen suorittamisessa. Didaktisesta nakékulmasta noust esiin, ettd kannet-

tavan mahdollisuuksia ei ole otettu hyvin huomioon opetuksessa. (Virtanen 2010, 6).

Lapin yliopiston opiskelijoiden kokemuksina nousi esille, ettd niin laitteen paino kuin
sailyttiminen yliopistolla oli vaikuttava tekija kannettavan mukana kuljettamiseen. Jos
kannettavaa tietokonetta ei saisi lataukseen, sen voi jattaa kotiin. Jos kannettavan kaytto

ei ollut perusteltua pedagogista syistd, se jitettiin kotiin. (Virtanen 2010, 1006).

Vastaajilta kysyttiin, millaisia tietokoneita heilld on kaytossdan. Vastaajien kaytossa ol-
leiden tietokoneiden jakautumista tarkasteltaessa huomattiin, ettd 52,8 %o:lla vastaajista
oli kaytossaan vain yliopiston kautta hankittu kannettava tietokone. Seka poytikone
etta yliopiston kautta hankittu kannettava oli 21,4 %:lla vastaajista kaytossa. Suurimmal-
la osalla vastaajista oli siis kdytossdan joko oma kannettava tai yliopiston kautta saatu
kannettava tietokone. Vastaajista kahdeksallatoista oli kdytossdin vain poytikone. Vas-

taajien joukkoon oli osunut kaksi, joilla ei ollut kdytéssdaan lainkaan omaa tietokonetta.

(Virtanen 2010, 49 - 50)
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Vaikka Virtasen tutkimuksen tuloksia ei voi vihiisen vastaajamairin vuoksi yleistda,
tulokset antavat viitteita siitd, ettd selkeimmin esille nousevat kokemukset esiintyvit
todennikéisesti laajimmin yliopisto-opiskelijoiden keskuudessa. Ongelmatilanteet nou-
sivat esille keskustelua herittineina aiheina. Joissakin avointen kysymysten kommen-

teissa eslintyl yleistimisti: vastaajat puhuivat useamman henkilon danelld. (Virtanen

2010, 101.)

Osa Lapin yliopiston tutkimukseen osallistuneista opiskelijoista koki, ettd kannettava-
hanke oli luonut positiivista mielikuvaa yliopistosta. Osa oli kannettavahankkeen jat-
kumisen kannalla. Finn ja Inman (2004) ovat paatyneet samanlaisiin tuloksiin Virtasen

kanssa (Virtanen 2010, 105 - 106)
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5 Tutkimusmenetelmit ja tutkimuksen kulku

Tamin tutkimuksen tavoitteena oli selvittid HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun
tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijoiden kayttoonsd saamien kannettavien
hy6tyja opiskelussa ja opiskelun edistimisessd. Tutkimus on kvantitatiivinen. Tutki-
mukseen osallistuivat syksysta 2008 syksyyn 2010 opintonsa aloittaneet tietojenkisitte-
lyn opiskelijat (N=339). Jokaiselle kohderyhmin opiskelijalle ldhetettiin sihkdpostitse

saate, joka kertoi timan tutkimuksen tarkoituksen ja linkin kyselylomakkeeseen.

5.1 Tutkimuskysymykset

Kun tarkastellaan opiskelun edistymista ja kannettavan tietokoneen vaikutusta edisty-
miseen, tutkimuksen tavoite purettiin seuraaviin kysymyksiin:
- Miten oppilaitoksen jakamat kannettavat tietokoneet edistavat opiskelijaa opin-
noissaan?
- Kuinka suuri merkitys oppilaitoksen kannettavilla on opinnoissa?
- Millaisia nakokulmia opiskelumotivaatioon ja oppimisymparistoon liittyy
HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa?
- Miten S2009-S2010 aloittaneiden opiskelijoiden motivoituneisuus opintoihinsa
poikkeaa verrattuna S2008-S2009 aloittaneisiin opiskelijoihin?
Viimeiseen kysymykseen ei tutkimuksessa saatu vastausta, silld kyselyn keskeyttimisen

vuoksi ryhmien erottelu aineistosta ei endad onnistunut.

5.2 Tutkimukseen valitut nikékulmat

Oppimisympiristd on joko avoin tai suljettu ja oppimisymparistoon liittyvia nakokul-
mia ovat fyysinen, paikallinen, sosiaalinen, teknologinen ja didaktinen. Kannettavien
tietokoneiden avulla HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulu-
tusohjelmassa pyritadn murtamaan suljettua oppimisymparistoa ja parantamaan opiske-

lijan motivaatiota seka sitd kautta nopeuttamaan opiskelijan valmistumista.
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Tissi tutkimuksessa keskitytddn ldhinni fyysiseen, paikalliseen ja didaktiseen niakokul-

maan.

5.3 Aineiston hankinta

Haastattelu I'T-mikrotukihenkilon kanssa oli suunniteltu etukateen. Haastateltavaksi
valittiin Pasi Tukiainen, koska hin vastaa kaikista kannettaviin liittyvistd palveluista.
Haastateltava sai etukiteen aiheeseen liittyvit kysymykset. Haastattelemalla HAAGA-
HELIA ammattikorkeakoulun mikrotuen henkil6a pyrin saamaan kasityksen siitd, mi-
ten paljon opiskelijat tarvitsevat apua kannettavien ja niihin ladattujen ohjelmistojen

kaytossa ja, millaisia ongelmia kaytt66n on liittynyt.

Toinen haastateltava oli tutkimuksen tilaaja koulutusohjelmajohtajaa, Minna Kivihal-
metta, kannettavien hankintaprojektin ja opiskeluaikojen pituuksiin liittyvissd asioissa.
Tilaajan kannalta on tirkeda selvittdd, miten kannettavat tietokoneet ovat vaikuttaneet
opiskelijoiden motivaatioon ja miten opiskelijat ovat kéyttineet kannettavia tietokoneita
opinnoissaan vuosina 2009 - 2010 HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenki-

sittelyn koulutusohjelmassa.

Kivihalmeen kanssa sovittiin, ettd kiytin Webropol-sovellusta kyselyn laatimiseen.

Hankin sovelluksen kiytt66n tarvittavat tunnukset ja opettelin sovelluksen kéyttoa laa-
timalla erilaisia kysymysvaihtoehtoja. Tilaaja ja opinndytteeni ohjaaja tarkistivat laaditut
kysymykset, joilla piti saada selville kannettavien merkitys oppimisen edistimiseksi seka

opintojaksot, joilla opiskelijat kayttavit kannettavia.

Tutkimusaineisto kerittiin kyselylomakkeen (liite 1) avulla. Kysely oli tarkoitus kohdis-
taa HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opis-
kelijjoille, jotka olivat aloittaneet opiskelunsa syksyn 2009 ja 2010 vilisend aikana. Syk-
sylld 2010 aloittaneet ovat kevailld 2011 edenneet 2. lukukaudelle. Vastaavasti syksylld

2009 aloittaneiden tulisi olla tutkimuksen tekohetkelld 4. lukukaudella. Vastaajien jouk-
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koon wvalittiin jo syksylld 2008 ja kevialld 2009 opintonsa aloittaneet. Vastaajien joukos-

sa oli ndin ollen oletettavasti 5. ja 6. lukukauden opiskelijoita.

Kyselylomakkeen kysymykset laadittiin, kun tutkimuskysymyksiin liittyvia teoriaa oli
selvitetty aiempien vastaavien tutkimusten avulla. Kvantitatiivisiin tutkimusmenetelmiin
tutustuminen oli tarpeen, jotta kyselyn kysymykset ja vastausten asteikollisuus saatiin
asetettua. Kyselyd varten tehtiin tutkimuslupa-anomus ja kyselylomake laadittiin Web-
ropol-sovellusta kayttien. Kysymyksid kertyi 37. Kysymykset suunniteltiin siten, ettd
saatavia vastauksia voi vertailla aiempien tutkimusten tulosten kanssa. Kyselylomakkee-
seen vastaamisen arveltiin kestavan kymmenesta kahteenkymmeneen minuuttiin. Kyse-

lyd varten laadittiin saate ja kysely oli tarkoitus avata viikolla 10.

Kysely paisi liikkeelle keskenerdisend viikolla 7, ja jouduttiin keskeyttiméin vilittomas-
ti. Kysely oli lihetetty laajemmalle kohdejoukolle kuin oli tarkoitus. Kyselyyn oli tassd
vatheessa ehtinyt vastata jo 36 opiskelijaa. Vastaukset otettiin valittOmasti talteen. Joita-
kin kysymyksid korjattiin ja kysely avattiin uudelleen. Viikon kuluttua uudelleen kiyn-
nistimisesta lahetettiin uusi saate, muistutuksena. On episelvaa, vastasiko joku jo ker-

taalleen vastannut uudelleen.

Kyselyn ensimmaisen julkaisun jalkeen huomattiin, etta kysymyksissa 14, 23 ja 26 oli
teknisid virheita tai puutteita. Kysymykseen 23 saattoi valita useita vastausvaithtoehtoja.
Monivalintakysymyksissd 14 ja 26 vastaaminen kaikkiin kohtiin oli jostain syystd mah-
dotonta. Kysely keskeytettiin ja kysymykset 14, 23 ja 26 korjattiin. Kysymyksestd 22
puuttui joukko neljannen lukukauden kursseja. Puute huomattiin vasta kyselyn sulke-
misen jilkeen. Kysymykseen 30 vastanneiden vastaukset paitettiin opinndytetyoprojek-

tin ohjauskokouksen paatokselld hylata.

Webropol:lla luotu kyselylomake ldhetettiin sahképostin vilitykselld 751 HAAGA-

HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijalle helmi-
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kuussa 2011. Tietojenkasittelyn koulutusohjelman syksylld 2008 ja sen jilkeen aloitta-

neista 412 opiskelijasta 339 opiskelijaa aloitti opiskelunsa syksylla 2009 tai sen jalkeen.

Kyselyyn vastasi 79 opiskelijaa. Vastaajat edustavat 23,3 % opiskelijoista, joille kysely
oli tarkoitettu. Syynd pieneen vastanneiden opiskelijoiden miiridin on todennikoisesti
kyselyn keskeyttiminen ja, ettd se oli kolmen pdivin ajan pois kaytostd. Kysymysten

maira voi olla my6s syyna vahiiseen vastanneiden maédraan.

Vastausten vihidisen méirin takia aineiston analysointi jaa vaillinaiseksi ja kyselyn kes-
keytyksen vuoksi on mahdotonta vertailla kahta ryhmaa:
- S52008-K2009 aloittaneet, jotka eivit ole saaneet kiytt6onsi oppilaitoksen kan-
nettavia ja
- §52009-S2010 aloittaneet opiskelijat, joilla on ollut mahdollisuus ottaa kdytt6onsi

oppilaitoksen kannettava tietokone.

Koulutusohjelmajohtaja Minna Kivihalmeen ja opinniytety6én ohjaajan Anne Valstan
kanssa kdydyn keskustelun jalkeen tutkimukseen tehtiin muutoksia, joista sopien tutki-
musta rajattiin. Rajaus kohdistui verrokkiryhmin kaytto6n ja kahden ryhmin vastaus-
ten vertailu jitettiin kokonaan pois. Samalla luovuttiin tilastollisista testeisté ja tutki-
muksen tulokset esitetddn ainoastaan muuttujien frekvensseina ja riviprosentteina. Tut-

kimuksen tulosten yleistettivyydestd luovuttiin.
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6 Tutkimustulokset

Tutkimukseen haastateltiin HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun mikrotuen henki-

164 ja opinnaytteen tilaajaa. He edustavat tutkimuksessa oppilaitoksen nakemysta.

Opiskelijat ovat saaneet kayttoonsa oppilaitoksen kannettavat tietokoneet. Kayttoko-
kemukset ja mielikuva opiskelun edistimisestd kannettavien avulla kerittiin kyselyn

avulla. Kysely tehtiin kevaalld 2011.

6.1 Oppilaitoksen nikemys

Mannisen (2007) mairitelman mukaan HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa on
sekd suljettu ettd avoin oppimisympdristd. Opetussuunnitelma viittaa osittain avoimeen
oppimisympirist6on, koska vapaasti valitettavilla verkko-kursseilla opiskelu voi olla

taysin itsendista, vaikka opiskelu tapahtuu annettujen tehtivien mukaan.

Suljetun oppimisympariston murtamiseen HAAGA-HELIA tarjoaa mahdollisuutta
kayttdd oppilaitoksen kannettavaa tietokonetta. Kannettavien odotetaan kohottavan
opiskelumotivaatiota ja luovan myonteista kuvaa oppilaitoksesta opintojen edistajana
turvaamalla opiskelijalle avoimempi oppimisymparisté. HAAGA-HELIA ei edellytd
opiskelijan hankkivan omaa tietokonetta, kuten useissa yhdysvaltalaisissa oppilaitoksis-

sa on tapana.

Kannettavien kaytt6 on HAAGA-HELIA:ssa kuten luvussa 4 kuvattujen tutkimusten
mukaankin tuore ilmio, joka on kehitysvaiheessa ja tuo mukanaan erilaisia haasteita.
Toisaalta mikrotukipalveluiden kannalta kannettavien projekti on hoidettu hyvin. La-
pin yliopistossa on saatu samanlaisia kokemuksia teknologisesta nakokulmasta tarkas-
teltuna. Tilojen suunnittelussa Lapin yliopisto oli kohdannut erityisesti ergonomisia
haasteita. HAAGA-HELIA:ssa opiskelijoiden kaytt6on on osoitettu monenlaisia tiloja,

joissa kannettavat on huomioitu, eika kannettavan kaytossd koettu ergonomisia haitto-

ja.
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Tukiaisen haastattelusta (31.1.2011) selvisi, ettd hin oli haastatellut muutamia HA A-
GA-HELIA ammattikorkeakoulun opiskelijoita ja saamansa kisityksen mukaan kan-
nettavista on ollut hyotyi koulun kursseilla. Kannettavat mahdollistavat tyoskentelyn
missa tahansa oppilaitoksen tiloissa, ja oppimistehtavid voi jatkaa kotona. Tukiaisen
mielestd oppilaitoksen kannettava on tarpeellinen. Opiskelija hyotyy kannettavasta var-
sinkin jos ei ole varaa ostaa omaa. Tukiaisen mukaan 12-tuumainen naytt6 kannettavas-
sa on paras ratkaisu siind mielessd, ettd mukavasti kulkea sen pienen kannattavan kans-

sa.

Ongelmatapauksissa opiskelija voi tuoda rikkoutuneen kannettavansa I'T-tukeen. Jois-
sakin kannettavissa kiintolevy on rikkoutunut takuuaikana. IT-tuki hoitaa kaikkien lait-
teiden takuut sekd selvittdd muita ohjelmistopuolen ongelmia. Yleisesti ottaen kannet-

tavat ovat toimineet hyvin ja mielikuva on positiivinen.

Kivihalmeen (31.1.2011) haastattelussa selvisi, ettei tdssd tutkimuksessa kiinnitetd huo-
miota kannettaviin investointina, vaan paapaino on kannettavien kayttoasteessa ja opis-

kelumotivaatioasioissa.

Lapin yliopistossa opiskelija vastaa itse kannettavan tietokoneen yllapidosta ja muista
kustannuksista (Lapin yliopisto 2010). HAAGA-HELIA:n mikrotukihenkil6st6 on aut-
tanut kaikissa ongelmatapauksissa opiskelijoita ja henkil6ston mielesté tuki on toiminut
mainiosti. Valilld verkossa on ruuhkaa, mutta suurempia ongelmia ei ole ollut. Opiskeli-
jat voivat myo6s kayttad HaagaHeliaPublic -verkkoa varaverkkona. Opiskelijakannetta-
vat ovat oppilaitoksen omia laitteita ja rikkoutuneet kannettavat lihetetdan takuuhuol-

toon mikrotukihenkiléiden toimesta. (Tukiainen 31.1.2011.)

6.2 Opiskelijoiden kokemuksia

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkisittelyn koulutusohjelman opiskeli-

joille lahetettiin kysely kevaalla 2011. Kysely ldhetettiin vain tietojenkasittelyn koulutus-
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ohjelmassa opiskeleville (N=751). Kyselyyn vastasi 79 opiskelijaa, joka edustaa 23,3 %

kokonaisjoukosta. Kyselylomake on liitteend (Liite 1.).

Kyselyn vastausten mukaan oma kannettava on 45 (57 %) opiskelijalla. Muilla vastaajil-
la ei ollut omaa kannettavaa. Opiskelijjat, joilla on oma kannettava kaytossain, ottivat
kaytto6nsa myos oppilaitoksen jakaman kannettavan. Kyselyyn vastanneiden opiskeli-
joiden mukaan tyoskentely tapahtuu sekd omalla ettd oppilaitoksen kannettavalla, mutta
enemmin opinnoissa kiytetdin oppilaitoksen kannattavaa. Vastanneiden joukossa oli

yhdeksin opiskelijaa, joilla ei ollut omaa eikid oppilaitoksen kannettavaa.

Kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden enemmist6 on 21 - 26 vuotiaita. Vastaajista 18
opiskelijaa eli 30 % oli yli 40-vuotiaita ja alle 21-vuotiata oli kuusi eli 7 % vastaajista.
Miesten osuus oli 47 eli 63 % ja naisten 31 eli 37 %. Kyselyyn vastanneiden naisten
osuus on huomattavan korkea, kun tietojenkisittelyn koulutusohjelmassa vuosina
2008-2010 opiskeltavien naisten osuus oli noin 5 % (Taulukko 2.) (Kivihalme
15.12.2010). HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun naisopiskelijat ovat motivoi-
tuneempia vastaamaan kyselyyn kuin miesopiskelijat. Heilld on my6s enemmin suori-

tettuja opintopisteitd kuin miesopiskelijoilla (kysymys 2., 6. ja 21., Taulukko 3.)

Taulukko 2. Kyselyyn vastanneiden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa vuosina

2008 - 2010 opiskelleiden miesten ja naisten osuudet.
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Kysymykseen 3: ”Valitse HAAGA-HELIA:n toimipiste, jossa padasiassa opiskelet”
vastauksia saatiin seuraavasti: Pasila 36, Malmi 38, Haaga kaksi ja Vallila kolme. Tukiai-

sen (31.1.2011) mukaan oppilaitoksen kannettavan saavat ainoastaan Malmin, Pasilan ja
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Porvoon toimipisteissi opiskelevat. Vastaajat ovat ymmirtineet kysymyksen opiskeluti-

lanteensa kannalta.

Vastaajat jakautuvat suhteellisen tasaisesti paivi- ja iltaopiskelijoihin (kysymys 4). Vas-
tanneiden joukosta (n=79) 11 opiskelijaa on aloittanut opintonsa Syksy 2008 - Kevit
2009 valilld, ja kaksi jo aiemmin. He eivit ole saaneet oppilaitoksen jakamaa kannetta-
vaa tietokonetta. Vastausten mukaan nami opiskelijat kdyttavit omaa kannettavaa tai

poytikonetta. Muut 66 opiskelijaa saivat oppilaitoksen kannettavan.

Opiskelijoiden opiskelumotivaatiota on vaikea mitata muuten kuin opiskelijoiden mie-
lipiteiden avulla. Yli puolet (n=78) vastaajista eli 47 opiskelijaa vastasi kdyttivinsa
enemmain kannettavaa tietokonetta kuin poytitietokoneetta (39,7 %). Yksi opiskelija ei

vastannut tihdn kysymykseen (kysymys 15).
Taulukosta 4 nikyy selviasti opiskelijoiden myonteinen kanta kysymykseen 17: ”Onko
kannettavasta ollut hyotyd oppilaitoksen kursseilla ja miten hy6dyit”. Valtaosa opiskeli-

joista eli 70 opiskelijaa (n=79) vastasivat ”"Kylla”.

Taulukko 4. Hyoty kursseilla oppilaitoksen kannettavasta opiskelijoiden mielesta
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Opiskelijoiden kommentteja kannettavien hyodyllisyyteen liittyen olivat:
"Ldbes jokaisella kurssilla tehdddn tebtivid tietokoneella ja opiskellaan nusia asioita

tietokoneista, joten se on lihes vilttimadton. Asian mukava puoli on se, ettd kaikki
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tiedot pysyvit mukana, vaikka paikkaa vaihdetaan, eikd ole pakollista olla yhteydes-
sd Myybyn. (Myy on HAAGA-HEILLAN:n sisdinen palvelin)”

"Varsinkin Tydasemat ja tietoverkot -kurssilla sekd tuntitehtivid ettd kotitehtdivid oli
suunniteltu tehtiviksi nimenomaan oppilaitoksen kannettavalla. Myds Tietoturva-
kurssilla oli oppilaitoksen kannettavalle sunnniteltu testaustebtavd. llman oppilaitose-

sen kannettavaa tehtavien tekeminen olisi ollut hyvin hankalaa.”

Jotkut opiskelijat olivat sitd mieltd, ettd oppilaitoksen kannettava on hyodyllinen myos
tallennustilan kannalta, koska M-aseman verkkolevyn kapasiteetti on viahdinen. Opiske-
lijat kommentoivat:
"Minun ei tarvinnut kayttid konlun péytikoneita tebtavien tekemiseen, joka huomat-
tavasti nopenttaa tyoskentelyd. Kaikki tebtaviin kunluvat tiedostot ovat myos lappdril-

ld, joten verkkoasemaa ei larvitse kdyttida koko ajan.”

"Opin. Pystyin tekemaddin kaikki hommat omalla kannettavalla ja siind kun koulns-
sa tekee kannettavalla hommat, niin kotona ne muistuvat paremmin mieleen, kun ei
vaihda koneelta toiselle. Ei tarvitse myylle tallennettujen tiedostojen kanssa pelleilli

niin paljon kotiolosubteissa, kun ne ovat jo valmiiksi omalla koneella.”

Kysymyksen 19: ”Millaisissa opiskeluun liittyvissa tehtivissd ja asioissa kannettava sdds-
tad aikaasi?” vastausten perustella opiskelijat sddstavit aikaansa ohjelmointi-, tiedonha-
ku- ja raportointitehtiavissd sekd muistiinpanojen tekemisessa.
“Léppdirin saa tunneille mukaan, ja osalla tunneista sitd tarvitaankin. INzilld tunneil-
la, joilla ei tarvita sen kdytt pitdisi kieltda, mutta sita on vaikea toteuttaa, koska

koneella "voi’ tehdd muistiinpanoja.”

"Tiedonhaku, tiedon jarjestaminen, opintotebtavien valmistelu, kirjoittaminen, oikeas-

taan kutakuinkin kaikessa opintoibin liittyvdssd.”
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"Liéhinnd kaikessa sddstin aikaani, koska kdytin koulutehtivien teossa ainoastaan

koulun kannettavaa koska tallennan kaikki tyit ja tiedostot sinne.”

Kysymyksen 20: ”Miten hoitaisit opiskeluust liittyvit tehtivit ja oppimistilanteet, jos
kaytossasi el olisi kannettavaa tietokonetta?” vastausten mukaan, suurin osa opiskeli-
joista ostaisi oman kannettavan, mikdli HAAGA-HELIA ei jakaisi kannattavia.
"No omalla kotikoneella, ja sitten konlun koneilla. Melkein kaikki tehtdavit koulus-
sa tehdddn tietokoneella, joten kdyttiisin varmaan enemman palvelintilaa, jolle saisin
tiedostoni ladattua koska niitd ei sitten jaksaisi sahkipostilla lahetelld. Joka tapantk-
sessa koulunkdynti hankaloituisi todella paljon jos kannettavaa tietokonetta ei olisi ja

se asettaisi opiskelijat joilla sellainen on eriarvoiseen asemaan.”

Vastauksista selvisi, ettd suurin osa vastaajista on tyytyvaisid oppilaitoksen kannettavaan

tietokoneeseen. Kysymykseen 9: ”Otitko kaytt66si tarjotun oppilaitoksen kannettavan

tietokoneen ja perustelee miksi otit kannettavaa kayttoosi?” opiskelijat kommentoivat:
"Oma koneeni oli jo aika vanha. Minun olisi pitanyt ostaa nusi tai tehdd suurin osa

tehtavista koululla.”

"Koulutoiden tekeminen ilman koulun kannettavaa olisi ollut haastavaa. 1V aihtoehdot

olivat: pikkuldppdri, avomiehen koneesta tappeleminen tai oman koneen ostaminen.”

"Otin kannettavan kéyttion sen objelmistojen ja pienen koon takia; sitd on belppo
kuljettaa mukana ja silld voi tehdd toita missd tahansa. 1isiksi honkutteli mahdolli-

suus lunastaa kone omaksi opintojen lopussa.”

Vastausten perustella oppilaitoksen kannettavan kayttoon ottaminen on monelle tirkea
my0s taloudellisten syiden vuoksi. 82,2 % vastaajista on ottanut kayttoonsa oppilaitok-
sen kannattavan. Monen vastaajan mielestd oppilaitoksen kannettavan kayttéonotto on
asianmukaista ja riittdvin hyodyllistd opiskelussa, koska opiskella voi missa vaan. Mu-

kavuus on yksi tirkeimmista asioista kannettavan kannalta. Vastauksia voi tulkita siten,

ettd opiskelumotivaatio on noussut.
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Osalla oppilaitoksen kannettavan kayttijista on vanha poytitietokone, tai poytikonetta
tai kannettavaa ei ole ollenkaan. Opiskelijat kommentoivat:
"Ei ole poytikonetta kotona. Tosin, liitan usein kotona naytin + ndppdinistin kon-

lun kannettavaan jos tyoskentelen piyddin ddressa.”

"Péytitkoneeni kotona on vanha, koulnlla kannettava on aina mukanani ja kdytin

sitd.”

Opiskelijat, joilla on vanhoja tietokoneita kotonaan, kayttivit saannollisesti oppilaitok-
sen kannettavaa. Muiden mielestd on hyvi, ettd on olemassa oppilaitoksen kannettava,

mutta he kayttavat kotona sekd omia laitteita ettd oppilaitoksen kannettavaa.

Oppilaitoksen jakamalla kannettavalla on hyvin myénteinen vaikutus, joka nakyy
myonteisten mielipiteiden maéran ollessa suurempi kuin kielteisten. Opiskelijat kom-
mentoivat:
"Kannettava tietokone helpottaa opiskelua huomattavasti, koska jokaisella opiskeli-
Jalla on periaatteessa sama laitteisto ja alusta erilaisten tehtivien tekeniseen. Mabdol-
listaa tehtivien tekemisen munalla kuin tietokoneluokissa. Helpottaa muistiinpanojen
tekemistd. Kannettavan mukana tulleet objelmat ovat téirkeitd koulunkdynnin kan-

nalta, koska ainakaan itselléni ei olisi varaa ostaa samoja objelmia talld hetkelld.”

"En tiennyt ennakkoon, ettd saamme kannettavan Rdyttion, joten se oli positizvinen
ylldtys. Kannettavasta on ollut hyityd talondellisesti, koska siti ei tarvinnut hankkia
itse kuin myis opiskelujen subteen. Kaikki tarvittavat objelmat ja ybteydet oli beti

valmiiksi asennettuna. Se sdadsti varmasti aikaa opiskelujen aloituksessa.”

"Olen oppinut asiat paremmin varmaankin, silld kotikoneella niitd ei tulisi kertailtua
Ja opeteltna niin hyvin. Vaikeaa olisi, jos konlussa kdyttdisi poytikonetta ja kotona
taas omaa kannettavaa. Helppoa kun niiden vililld on konlun kannettava, jossa

FEulkee mukana kaikki tarvittava.”
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Muutaman vastaajan mielesta oppilaitoksen kannettavan vaikutus oli vahainen: ”Ei ole

vaikutusta” tai ”Ei juuri minkddnlainen”. Kantaa ei kuitenkaan perusteltu.

Kysymykseen 27: ”Onko 12” naytté mielestasi sopivan kokoinen?” vastasi 48 opiskeli-
jaa. He ovat sitd mieltd, ettd kannettavan ndytto ei liian iso, eika liian pieni. Kannettava
on helppo kantaa mukana. 23 opiskelijaa ovat sita mieltd, etta kannettavan naytto on
pieni ja joissakin opiskelutehtivissd isompi naytto olisi parempi. Avoimia vastauksia
tarkastellen selvisi, ettd ohjelmointitehtivien tekemisessd sopiva kannettavan nayton

koko olisi 15”.

Kannettavissa oli esiintynyt vahdn ongelmia. Pienind puutteina kommentoitiin, ettd
laturi, tuuletin tai sormenjilkitunnistin ei toiminut kunnolla. Merkittivimpid ongelmia
olivat HAAGA-HELIA:n sisdiseen WLAN -verkkoon yhdistiminen, muut verkkokor-
tin kanssa ilmenneet ongelmat seka Windows Vistan hitaus ja toiminta. Opiskelijan
kommentti:

"Kdyttojaryestelman pitdisi olla Windows 7. Ei muita mainittavia ongelmia.”

Opiskelijat saivat apua tarvittaessa I'T -palvelupisteesta. Ja halukkaat saivat uuden Win-

dows 7 kayttojarjestelman.

Kielteisyys oppilaitoksen kannattavaa kohtaan voi olla heikon opiskelumotivaation tu-
losta tai opiskelijalla on hyvitasoinen oma kannettava tai poytikone, parhaassa tapauk-
sessa molemmat. Kanta, ettd oppilaitoksen kannettavalle ei ole ollut lainkaan tarvetta,
vaikka sellaisen on ottanut kayttonsa, jaa yksittiisen vastaajan kommentin varaan:

13" ndyton tibrustaminen sopii lahinnd jobonfkin facebook, spedeilyyn yms. Mitd oi-

keasti tuottavaa tyitd voi kannettavalla tehda?”

Monen mielesti ilmainen oppilaitoksen kannettava on todellakin tarvittava laite opiske-
lun kannalta, mutta kysymykseen 36: ”Jos HAAGA-HELIA:n tarjoama kannettava

tietokone olisi maksullinen, ottaisitko sen kaytt66si?” saatiin 47 selvaa kielteista Ei”-
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vastausta (n=75). Eniten vastaajia askarrutti hinta, joka sisaltdisi my6s ohjelmistojen
lisenssit. Perusteluina saatiin seuraavia kommentteja:
“Jos kurssitotentuksilla 'hiljaisesti’ vaaditaan kounlun kannettavan kayttid, tai aina-
kin se olisi hyvin suotavaa, jopa niin ettd jid kurssilta mabdollisest pois tai sen lipi-
kdyminen on hankalaa ilman koulun kannettavaa, en nde sitd mitenkddn perustel-

luksi ettd kannettavasta tulisi vield maksaa erillinen korvaus.”

"Rizppuen hinnasta, oman kannettavan ostaminen voisi olla parempi vaibtoehto.”

T riippun TAYSIN siitd, et veloitettaisiinko koneesta tiysi hinta, vai vain
osa hinnasta. Jos saisin kayttioni koneen objelmistoineen, niin lunltavasti maksaisin
sittd jonkin summan. Mutta jos pitdisi esimerkiksi maksaa HP EliteBookin market-
tihinta, mikd lihenteli 2000€ sekd lisensseistd sithen pddlle, niin kylld jattdisin vi-

lizn. Silld summalla saisi jo melkoisen poytakoneen ohjelmistoineen.”

6.2.1 Kannettavan kiytt6tarkoituksia opinnoissa

Tassa luvussa tarkastellaan kyselyn niita vastauksia, jotka kertovat, milld kursseilla kan-
nettavan kdytostd on ollut apua opiskelussa. Muutaman kysymyksen avulla selvitetdin
opiskelujen edistymisté ja kuinka monta opintopistetta opiskelija on suorittanut tutkin-

toonsa.

Keviaalla 2010 eli vuost sitten opintonsa aloittaneet kyselyyn vastanneet opiskelijat ovat
suorittaneet 30 - 60 opintopistettd. Aiemmin opintonsa aloittaneilla yleisin vastaus oli
90 op tai enemman. Muutama vastaaja ilmoitti aloittaneensa opiskelun syksylld 2009 ja

suorittaneensa 30 - 60 op.
Vastaajat ilmoittavat kdyttineensd kannettavia tietokoneita padasiassa opiskeluun liitty-

viin tehtdviin. Kuviossa 2 on esitetty opintojaksot, joilla vastanneiden mukaan kiyte-

tadn eniten oppilaitoksen kannettavaa.
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Kuvio 2. Kannettavan tietokoneen kaytto kursseilla K2008 - S2010 HAAGA-HELIA

oppilaitoksessa.

Kuviossa 2 on kahden eri opetussuunnitelman opintojaksoja. Syksylld 2009 aloittanei-
den opintojaksoja ovat tydasemat ja tietoverkot (85 %), tietoturva (82 %), tietotekniset
vilineet (78 %), ohjelmointi (70 %) ja verkkomultimedia (62,5 %). Ohjelmointitaito (75
%), tiedonhallinta ja tietokannat (63 %) ja tietotekninen selvityshanke (63 %) ovat van-
han opetussuunnitelman opintoja. Vastauksista voi nahda, etta kannettavaa kaytettaan
eniten ohjelmointi-, tietokanta- ja multimediatehtivissd. Muilla kursseilla kiyttoaste jii
alle 50 %. Kannettavaa kaytetdan niilld eniten muistiinpanojen tekemisen ja toisaalta
vieraskielisten sanojen kadntimisen takia. On todettava, ettd kysymyksen vastaukset
ovat epitiasmillisid, silld kysymyksestd puuttui vastausvaihtoina joukko uuden HETI09
opetussuunnitelman 4. lukukauden kursseja, ja osa vastaajista opiskelee kyseisella luku-
kaudella. Osa vastaajista on joko jittinyt vastaamatta tai valinnut vanhan opetussuunni-

telman vastaavan opintojakson.
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6.2.2 Opiskelijoiden parannusehdotuksia

Oppilaitoksen kannettavassa tietokoneessa on valtaosa opiskelussa tarvittavista ohjel-
mistoista, kuten Microsoft Office -paketti, Visual Studio, Eclipse ja FTP-client. Niihin
on oppilaitoslisenssi tai ne ovat avoimen lihdekoodin sovelluksia. Moni opiskelija kai-
paa kannettavaan kuvankasittelyssa kaytettya Photoshop:a ja liiketoimintaprosessien
mallintamiseen tarkoitettua Navia. Pienind parannusehdotuksina on toivottu hdmi-
liitintdd ja Ubuntu-kéyttéjirjestelmad. Opiskelijoilla on kdyttGoikeudet asentaa itse tar-
vittavia ohjelmia ja langaton verkko on tirked kannettavan kayttdjalle (Tukiainen

31.1.2011).

Vaikka HAAGA-HELIA:n kannettava tietokone on monen opiskelijan mielestd asian-
mukainen, motivoiva ja kannustava, he nikevit parannettavaa:
"Hieman isompi naytto ja koneen akku voisi olla tehokkaampi. Luokkatiloissa ei
aina ole tarvittavaa mddrdd pistorasioita ja koneen akku kestid vain n. pari tuntia.
Esim. tenttitilanteessa on aiheutunut ylimddrdistd hermoilua kun on pitanyt seurata

myds akun tilannetta.”

Vastaajat olivat kaiken kaikkiaan sitd mieltd, ettd kannettava on tosi hyvi sellaisena kuin

S€ on.
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7 Johtopiitdkset ja suositukset

OpinndytetyOn tavoitteena oli selvittid, kuinka HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun
tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijat kayttavat opiskelussa oppilaitoksen kan-
nettavia ja kuinka suuri vaikutus kannettavilla on opintojen suorittamiseen. Tasséd tut-
kimuksessa saatuja tuloksia verrattiin HAAGA-HELIA:ssa ja muissa ammattikorkea-
kouluissa Yhdysvalloissa ja Suomessa tehtyjen tutkimusten tuloksiin. Tdmin tutkimuk-
sen perusteella kannettava on vaikuttava tekija opiskelijan motivaation turvaamiseen ja

sailymiseen.

Opiskelumotivaation sailyminen on tirkedd HAAGA-HELIA ammattikorkeakoululle.
Mitd enemmin positiivisia tekijoitd on, sitd enemmin opiskelijat ovat innoissaan opis-
kelussa ja motivaatio pysyy korkealla. Téssa tutkimuksessa kysymyksiin 9-10, 15-19, 25
ja 28 saatujen vastausten perusteella voi nahda, miten hyvin opiskelumotivaatio on sii-

lynyt opiskelijoilla, jotka ottivat oppilaitoksen kannettavan kiytt66nsi vuosina 2009 -

2010.

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa on osit-
tain avoin oppimisymparisté. Avoimuutta on lisatty tietoisesti tarjoamalla seka vapaasti
valitettavia verkko-opintojaksoja etté aloittaville opiskelijoille oppilaitoksen kannettava
tietokone. Aloittavat opiskelijat ovat saaneet kannettavan tietokoneen syksystd 2009
lihtien. Yli 80 % opiskelijoista on ottanut tarjotun kannettavan kayttoonsa. Mikali
opiskelijoilta otetaan oppilaitoksen kannettavat pois kaytosta, tingitian oppimisympa-

riston avoimuudesta merkittivassi maarin.

Oppimisympiriston paikallisen nakokulman kannalta oppilaitoksen kannettavien kaytto
on suositeltavaa varsinkin, jos tiloissa ei ole poytitietokoneita. Tietojenkasittelyn koulu-
tusohjelman opiskelijat eivit ole tottuneita kirjoittamaan muistiinpanoja, ellei kaytossa
ole tietokonetta. Muistiinpanojen tekeminen on helpompaa juuri kannettavalla, kun
kannettava ja muistiinpanot kulkevat helposti mukana kotiin. Kun oppimiseen tarvitta-

vat asiat ovat helposti kisilld, oppiminen on sujuvaa.
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Sosiaalinen nikokulma nikyi kannettavien ja tietoverkon vililld. Kaikki tiedot pysyvit
mukana ja tietoverkon kautta on yhteys sisiiseen HAAGA-HELIA verkkoon. Kyselyyn
vastanneiden mielesté sosiaalisen nikékulmasta surfailu Internetissi ei hairitse opiske-

lua.

Teknologisen nikokulman kannalta kannettavien tietokoneiden ongelmatapausten ki-
sittelyyn tarvitaan enemman ohjeistusta. Langattoman verkon toimivuudessa ei nahda
parannettavaa, vaikka verkko on vililld ruuhkainen. Teknologisen nikékulman kannalta
kannettava toimii mallikkaasti Windows 7 kanssa. Ndytonohjain oppilaitoksen kannet-
tavissa on heikko, mutta riittivd opiskelutehtivid varten. Kannettavan naytén koko on
ohjelmoinnin kannalta pient ja olisi toivottavaa, ettd kannettavan voi kytked isompaan

nayttoon.

Didaktisesta nikokulmasta oppilaitoksen kannettava on otettu heikosti kiytto6n ope-
tuksessa. Toisaalta uuden opetussuunnitelman opintojaksoja kehitetidin koko ajan. Op-
pilaitoksen kannettava edistda eniten opiskelijan itsendista tyoskentelya langattomassa

verkossa.

Fyysisestd nakokulmasta HAAGA-HELIA:n tilojen suunnittelussa ei kyselyn mukaan

ollut suuria ergonomisia puutteita. Opiskeluun tarkoitetut huoneet ja luokat on suunni-
teltu asianmukaisesti. Kannettavan kaytto luokissa ei hiiritse mitenkaan muita opiskeli-
joita. Sahkopistorasioita on riittaviasti ja langaton verkko toimii kunnolla. Poytitietoko-

neen viereen oppilaitoksen kannettava mahtuu mainiosti.

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa ja Lapin yliopistossa on padosin samankal-
taisia tuloksia oppimisympiristod tarkastellen. HAAGA-HELIA:n I'T-palvelut toimivat
hyvin ja ongelmatapaukset on hoidettu hyvin. HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun

kannettavien kayttoa tulisi opintojaksoilla lisata.
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Vastanneiden mielestd kannattavista on hy6tya opiskelussa ja kannettavien avulla on
mahdollista nopeuttaa valmistumista. HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojen-
kasittelyn koulutusohjelmassa opiskelevat naiset olivat tassd tutkimuksessa motivoi-
tuneempia vastaamaan kyselyyn kuin miehet. Kyselyyn vastanneille naisopiskelijoille
kertyneistd opintopisteista voi paatelld myos sen, ettd naiset ovat miehid motivoi-

tuneempia opintojen suorittamisessa.

Hyvin varustettuja, pienikokoisia kannettavia on helppo kuljettaa mukana ja kannettava
motivoi opiskelijaa kdyttimain laitetta ja sen ohjelmistoja monipuolisesti. Kannettava
tietokone saastad aikaa muistiinpanojen ja tehtivien tekemisessa, vihentdd monisteiden
tulostamisen tarvetta ja on siten my0s ekologinen vaihtoehto. Opiskelijat kokevat kan-

nettavan saamisen kannustavana.
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8 Yhteenveto

Tissé tutkimuksessa lahetettiin kyselylomake sihkopostin vilitykselld 751 HAAGA-
HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijalle helmi-
kuussa 2011. Kysely oli suunniteltu syksystd 2008 alkaen opintonsa aloittaneille. Heita
on 339. Kyselyyn vastasi 79 opiskelijaa, jotka ovat kaikki suunnitellun vastaajaryhman
opiskelijoita. Vastausprosentti (23,3 %) jdi odotettua alhaisemmaksi, mutta tulosta voi
pitdd suuntaa antavana. Vastaajien mielestd oppilaitoksen kannettava tietokone auttaa
opinnoissa monin tavoin. Kaikilla opintojaksoilla ei vield kayteta tai vaadita kannettavan

kayttod, ja luokissa on hyvin tarjolla péytikoneita.

Kyselyyn osallistuivat niin vanhan opetussuunnitelman opiskelijat, jotka eivit ole saa-
neet kiyttoonsa oppilaitoksen kannettavaa kuin uuden opetussuunnitelman opiskelijat,
joille tarjottiin kdyttoon oppilaitoksen kannettavia. Kysely jouduttiin keskeyttamaan
muutamaksi péivaksi, koska se oli lihetetty suunniteltua laajemmalle opiskelijajoukolle.
Vaikka keskeytysta edeltineet vastaukset saatiin talteen, ei enda ollut mahdollista verra-
ta edelld kuvattujen kahden eri opetussuunnitelman opiskelijoiden vastauksissa mahdol-
lisesti ilmenevia motivaatiotekijoihin liittyvia eroja. Vastausten tilastollisesta analyysista

luovuttiin samasta syysta.

Tutkimuksessa selvisi, etta kannettavia tarvitaan ja kaytetdian paljon opiskelussa. Kan-
nettavan tietokoneen vaikutus opiskelumotivaatioon tuntuu vastausten valossa todelta,
joten kannettavan kiytto opintojen edistimiseksi on ollut onnistunut paitds. Opiskeli-
jat, jotka ovat saaneet kannettavan tietokoneen, valmistunevat vuoden 2012 loppuun
mennessd. Kun valmistumisaikaodotus niilld opiskelijoilla toteutuu, ovat kannettavat

osoittaneet hyodyllisyytensa.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake: opiskelijat

Opiskelijakannettavien kaytto ja hyodyllisyys
HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulussa

-
BTE L AAGA-HELIA

ammattikorkeakoulu

Tamai kysely on tarkoitettu HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn
koulutusohjelman opiskelijoille. Kysely kartoittaa kannettavien kayttoéa opiskelussa.

Kyselyyn vastaaminen kestdd kymmenesta kahteenkymmeneen minuuttiin. Kysymyk-
sid on 37.

Taustakysymykset

1) Ikd alle 21 -

21-25

26-30
31-35
36 — 40
yii 40

2) Sukupuoli

¢~ Mies

~ Nainen

3) Valitse HAAGA-HELIA:n toimipiste, jossa padasiassa opiskelet
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Haaga
Malmm
Pasila
Porvoo
Vallila
Vierumiki
4) Oletko?
Parviopiskelya
Iltaopiskelya
5) Oletko pédtoiminen opiskelija?
Eylld
=
6) Milloin aloitit opinnot HAAGA-HELIA:ssa?
Svksylla 2010
Keviaalld 2010
Svksylla 2009
Kevaalla 2009
Svksylla 2008
Kevaalla 2008
7) Montako poissaololukukautta sinulle on kertynyt?

vl
0

8) Kerro poissaolon syita.

[

[ | [

Tutkimuskysymykset

41



HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu tarjosi vuosina 2009-2010 tietojenkasittelyn
koulutusohjelmassa opiskelevalle opiskelukaytt66n kannettavan tietokoneen: joko

Acer Travelmate 6293 tai HP EliteBook 25*0p

9) Otitko kiytt66si tarjotun kannettavan tietokoneen?

« Kylla

lﬁEn

10) Perustelee miksi otit tai et ottanut kannettavaa kaytt66si?

_{

|
K =
11) Onko sinulla oma kannettava tietokone kaytossa?
 Kylld
“ E

12) Mikd? (Mac, PC tai joku muu)

_‘

L]
K [+

13) Kiaytatk6é enemman oppilaitoksen jakamaa kannettavaa vai omaasi opiskelutehti-

vien tekemiseen?

~
Koulun kannettava

~
Oma kannettava

E:i kumpaakaan
14) Missa ja miten usein kaytat kannettavaa tietokonettasi? (vastausohje: 1=paivittain,

2=pari kertaa viikossa, 3=kerran viikossa, 4=kerran kuussa tai harvemmin, 5=en kos-

kaan)
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1 2 3 4 5
HAAGA-HELIAssa - - - - -
Kotona - ' ~ ~ ~
Toissd 'S o~ ~ ~ ~
Kirjastossa - - ~ ~ ~
Kahwvilassa - - ' - ~
Muualla - ' ~ ~ ~

15) Tyoskenteletk6 enemman kannettavalla tietokoneella vai poytatietokoneella?
Kannettavalla tietokoneella
Portitietokoneella

16) Miksi?

K [+

17) Onko kannettavasta ollut hy6tya oppilaitoksen kursseilla?

Kylla
=

18) Miten hyodyit?

[«

K i

19) Millaisissa opiskeluun liittyvissa tehtavissa ja asioissa kannettava sadstaa aikaasi?

_‘

[
K i

20) Miten hoitaisit opiskeluusi liittyvit tehtivit ja oppimistilanteet, jos kdytossasi et

olisi kannettavaa tietokonetta?
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_|

|
[ | il

21) Kuinka monta opintopisteittd (=op) olet jo suorittanut HAAGA-HELIA:ssa?
i

30op tai vihemmain

~

30 - 600p
© 60 - 900p
~ 90 -1800p
180 -2100p
-

2100p ta1 enemmin

22) Milld kursseilla kannettavan kiytosta on ollut apua opiskelusi ja oppimisesi edis-
tymiseksi? Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon. HETI09—
opetussuunnitelman mukaiset kurssit:

I Orentaatio ICT-alaan

= Tyoasemat ja tietoverkot
2 Tietoturva
|_ T _1_ - -
Verkkomultimedia
a Yrityksen toirmintaa ja tolrmintaymparistd
" Viestinta ja esuntymustato
2 Tietotekniset vilineet
= Tiedonhallinta ja tetokannat
r . .
Ohjelmoints
[ 11
Matematiikka
-

IT Svenska
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Kokous- ja neuvottelutaito
English 1

Multicultural teamwork
Ohjelmmustokehitys
Usability and user interface
Luketormntaprosessit
Juridnkka

English 2
Innovointiprosessit

Tuotekehitysprosessit

[N I I [ (R R A e e e

Ohjelmistotuotekehitysprosess:

23) Voit valita yhden tai useamman vaihtoechdon. TIKO05—opetussuunnitelman mu-

kaiset kurssit:

r Tietokone asiantuntijan tyovilineena

Ohjelmointitaito

Tieto ja tiedon varastointi

Tietokone ja tietoverkot

ICT-asiantuntyan vleisvalmmdet 1 (IT-englanti, viestinta, vritystoiminta)*®
ICT-asiantuntyjan vleisvalmmdet 2 (%)

ICT-asiantuntyan vleisvalmiudet 3 (TT-ruotsy, vritystoiminta ja juridukka)

[0 I I I R B

ICT-asiantuntijan vleisvalmiudet 4 (TT-englanti, matematikka juridukka)

Tietotekmnen selvityshanke
Tietojirjestelmihanke ja muutos

Tietokannat

[ B -

Ohjelmiston kehittsja

45



Ohjelmustotuotanto
Ohjelmustoarkkatehtuurit
Java EE

INET sovelluskehitys
Ohjelmustoprojekts
Tietohallinnon kehittd;a
Tietohallinnon projekti
Tietoverkon kehittdja
Verkon kivttojarjestelmait

Verkon rakenne ja protokollat

[ I S S R B e e e e e

Verkon palvelut

Verkon turvallisuos
Tietokanta-asiantuntija

Tietokannan suunnittelu ja toteutus

[ I . B

Tietokantahallinta

_l

Tietokantaprojekts
ICT-yrittda
Opinnivtetyo

24) Miten tehostaisit, parantaisit, opiskeluasi HAAGA-HELIA:ssa?

||
Kl =l
25) Millainen vaikutus oppilaitoksen jakamalla kannettavalla on sinun mielestisi opis-
keluusi?
|
Kl =
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26) Mitd mielté olet alla olevista toteamista? Vastausohje: Arvioi seuraavia toteamia

asteikolla 1-5. *

Kiavytin paljon
oppilaitoksen jakamaa
kannettavaa
tietokoneetta
Oppilaitoksen
jakaman kannettavan
kanssa e1 ollut
tekmisiinongelmia *
Teen paljon
opiskelutehtivid
oppilaitoksen
jakamalla
kannettavalla *
Surfailen ja chattailen
(essm. Facebook)
tunneilla *
Kannettavan avulla
voidaan nopeuttaz
opintoja.®
Kannettava tehostaa
opiskelua *®

1=
tiysin

eri
mieltd

2= 3= et
jokseenkin  eri eikd
eri rrueltd 231maa

mueltd

T T

T T

T T

T T

T T

T T

27) Onko 12" ndytt6 mielestisi sopivan kokoinen?

o Kylla

i

28) Perustele vastauksesi

K

B

L

29) Onko kannettavan kayttojarjestelmalld valia?
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4=
jokseenkin
samas
mieltd

A=
tiysin
samaa

mieltd

E— En
0533
SAN0a



 Kylla
.
30) Mita kayttojarjestelmia sind kaytat ja mita kédyttiisit mieluiten? Miksi?

_{

[
] | =

31) Millaisia ongelmia sinulla on ollut kannettavan kanssa?

_{

[

32) Miten suhtauduit havaitsemiisi ongelmiin ja mista sait apua?

_‘

[
K i

33) Onko kannettavassa opiskeluun tarvittava softa? Mitd puutteita olet havainnut?

_‘

[
Kl i

34) Anna vield parannusehdotuksia, jotka edistiisivit opiskeluasi? (Esim. enemman

muistia, toinen kayttojirjestelma)

_{

[
] | =

35) Kommentoi tarvittaessa lisda opiskelijakannettavien kayttod ja niihin liittyvia pal-

veluita.

[
K i

36) Jos HAAGA-HELIA:n tarjoama kannettava tietokone olisi maksullinen, ottaisitko
sen kaytt6osi?
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Kylla

“ En

37) Perustele vastauksesi.

Kiitos vastauksistasi!
Menestysti opinnoissal
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Liite 2. HP EliteBook 2530p kannettavan tekniset tiedot

Opiskelukannettavan tekniset tiedot Syksylld 2010 aloittaneet:

HP EliteBook 2530p
Kiyttojirjestelma - Windows Vista/7 tai Ubuntu
Prosessoti - Intel® Core™2 Duo SU9300 1,20 GHz

- Intel® Core™2 Duo S1.9400 1,86 GHz
- Intel® Core™2 Duo S1.9600 2,13 GHz

Paino 1,45 kg
Mitat: Kx L x S 25x282x214cm

Muisti DDR2: 1 024, 2 048 tai 4 096 Mt

Laajennettavissa 8 Gt:uun

80 - 160 Gt, SATA (5 400 k./min)
160 Gt, SATA (7 200 k/min)

Kiintolevyt

DVD-ROM-asema
- DVD+/-RW-asema

Optiset asemat

I

Naytto 12,1 tuuman WXGA -ndytt6 (tarkkuus 1 280 x 800)

Naiytoénohjain Mobile Intel® Graphics Media Accelerator X4500 HD,

jossa on 384 Mt jarjestelmamuistia

Portit Kaksi USB 2.0 -porttia, stereomikrofonitulo, stereokuulo-
ke-/linjaldhto, Firewire (1394a) -liitinta, virtaliitintd, RJ-11,

RJ-45

50



Paikat lisdlaitteille
Aini
Nappaimisto
Verkkoliittyma

Langaton tekniikka

1 ExpressCard/54-paikka, Secure Digital -paikka

High Definition Audio

Taysikokoinen nappaimisto

Intel Gigabit -verkkoyhteys (10/100/1000-verkkokortti)

- HP Mobile Broadband Wireless
- Intel 802.11a/b/g/draft-n

- Broadcom 802.11b/g

- Bluetooth® 2.0

- HP Wireless Assistant
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Liite 3. Opinniytety6projektin loppuraportti

Opinniytetyoprojektin loppuraportti

Pavel Myginen
8.4.2011
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Taustaa

Syksylla 2009 HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu kdynnisti projektin

kannettavien kaytto6noton. Vuonna 2010 on ollut kirjoitettu opinnaytety6
kannettavien kayttoonotosta. Tissd opinndytetyossini tarkoituksena piti
tehdd kvantitatiivinen jatkotutkimus seki tilastollinen analyysi kannettavi-
en vaikutuksesta opintojen edistymisen kannalta. Opinndytetyoni nimeksi
tuli: “Kannettavien kidyttdé ja hyodyllisyys opiskelussa, case: HAAGA-

HELIA ammattikorkeakoulu, tietojenkisittelyn koulutusohjelma”.

Tilastollisessa analyysissa piti vertailla kahta ryhmai: tietojenkasittelyoh-
jelman opiskelijoita oppilaitoksen jakaman kannettavan kanssa ja ilman
kannettavaa. HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulu halusi selvitelld tut-
kimuksellani opiskelijoiden kannettavien kiyttod opiskelussa kyselyn avul-
la. Selvitin asioita kyselytutkimuksena syksyn 2008 ja syksyn 2010 valilld
aloittaneille HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkisittelyn
koulutusohjelman opiskelijoille. Kyselyn tuloksia vertasin Suomessa ja
Yhdysvalloissa tehtyihin tutkimuksiin kannettavien kaytosta. Vastaajien
vastauksista selvisi kannettavien tietokoneiden kayttOtarpeita ja tarvittavia

teknisia vaatimuksia.

Saavutetut tulokset

Projektisuunnitelman mukaan opinnaytetyon lopputuloksena oli valmis
opinndytety0, josta 10ytyvit vastauksia tutkimusongelmiin kyselystd seka
haastattelujen avulla. Projektisuunnitelman mukaan kyselyn vastauksista

piti tulla nakyville merkitysta oppilaitoksen kannettavista opiskelussa.

Opinnaytetyon tuloksi sain oppilaitoksen nikemyksia ja opiskelijoiden ko-
kemuksia oppilaitoksen kannettavista. Analysoin kyselyn tuloksia ja sain
tarvittavia saavutettuja vastauksia tutkimusongelman kannalta. Tilastollista
aineiston analysointia vastaajien vihiisen maarin takia oli mahdotonta

vertailla kahta ryhmaa.
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Projektisuunnitelman alkuvaiheessa kannattavien merkitystd opiskelussa
oli litan aikaisinta ennustaa. Kannattavien merkitystd opiskelussa tuli vas-
taa nikyviin kyselyn vastausten analysoinnin jilkeen.

Opinnaytetyoni tulostavoitteita olivat selvittad kannettavien vaikutusta
opiskelijan opiskelumotivaation ja aiempien tutkimusten kannalta. Tuli
selviksi kyselyn avulla, ettd kannettavilla on positiivista vaikutusta opiske-

lussa.

Tuloksia saatuani olen sita mielta, ettd kannettavan kaytosta positiivisia

mielipiteitd on kuitenkin parannettavaa tulevaisuutta varten.

Prosessi, tyon eteneminen
Opinndytetyossani alkuvaiheessa kirjoitin vain aiemmista kokemuksista
oppilaitoksen kannettavan kayttoonotosta. Aloituskokouksen jilkeen sain
enemmin ideoita kirjoittaa teoria myds oppimiseen vaikuttavista tekijoista,
koska kyseiset tekijat liittyvit opiskelumotivaatioon. Oppimiseen vaikutta-
viin tekij6ihin tyoni kannalta liittyvid asioita ovat opiskelijoiden motivaati-
oita ja oppimisymparisto. Opiskelijoiden motivaatioita voi nostaa, laskea

tai vaikka sailyta muuttumattomana erilaisten tekijéiden avulla.

Vertailin aiempien tutkimusten kannettavien hanketta ja vertailussa huo-
masin, etti HAAGA-HELIA ammattikorkeakoululla oli samankaltainen
hanke, jolla oppilaitos parantaa opiskelijoiden motivaatiota. Aloittavia
opiskelijoita olivat tyytyviisid saavansa ilmaista kannettavaa opiskelua

ohessa.

Tutkimusaineisto kerdsin kyselylomakkeen avulla. Kysely oli tarkoitus
kohdistaa HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tietojenkisittelyn kou-
lutusohjelman opiskelijoille, jotka olivat aloittaneet opiskelunsa syksyn

2009 ja 2010 vilisena aikana.
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Kirjoitin tutkimuslupa-anomus kyselya varten. 37 kysymysta sisaltava ky-
selylomake laadin Webropol -sovellusta kiyttien. Suunnittelin kysymykset
siten, ettd saatavia vastauksia voi vertailla aiempien tutkimusten tulosten
kanssa. Kyselylomakkeeseen vastaaminen kestdisi kymmenesta kahteen-
kymmeneen minuuttiin. Kyselyd varten laadittiin saate ja kysely oli tarkoi-

tus avata viikolla 10.

Kyselyssdni oli kaytossa viisiportainen asteikko ja avoimet kysymykset,
joithin vastaajien piti perustella vastaustansa. Vastausaineisto kertyi webro-

pol-sovelluksen tietokantaan, josta poimin analysoitavia asioita.

Minun kyselyyni vastasi 79 opiskelijaa 751 opiskelijoista. Syyni pieneen
vastanneiden opiskelijoiden méirian on todennikoisesti kyselyn keskeyt-
taminen sekad kolmen piivin ajan webropol-sovelluksessa pois kaytosta.
Kysymysten suuri méird voi olla my0Os syyna vihiiseen vastanneiden mai-
raan. Sen jilkeen tutkimukseen tehtiin muutoksia, joista sopien tutkimusta
rajattiin. Rajaus kohdistui verrokkiryhmin kaytt6on ja kahden ryhmin
vastausten vertailu jatettiin kokonaan pois. Samalla luovuttiin tilastollisista
testeista ja tutkimuksen tulokset esitetddn ainoastaan muuttujien frekvens-

seind ja riviprosentteina.

Pieneen vastanneiden opiskelijoiden mairidn huolimatta olen saanut

konkreettisia vastauksia ja hyvid tuloksia.

Kustannukset
Projekti tehtiin opinndytetyéna HAAGA-HELIA ammattikorkeakoululle
omalla ajalla. Ei muita kustannuksia kuin tehdyt tyétunnit. TyStunteja ker-

tyl yhteensa 402.
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Resurssien kiytto
Noudatin HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun tydmenetelmia ja stan-
dardeja, kuten suunnitelmassa oli laadittu. Kiaytin HAAGA-HELIA am-
mattikorkeakoulun valmis opinndytetyé dokumenttia pohjana tyéssini, jo-

ka ohjeistaa opinndytetyon ulkoasua ja lihdeviittauksia.

Opinniytetyon tekemisen tyokaluina kaytin Microsoft Office ohjelmia
(mm. Word, Excel), Webpropol verkkosovellusta. Materiaalit kuten paperi

ja tulostimenmusteetta on mennyt paljon tulostamisessa.

Opinniytetyoprojektin kiyttdma resurssi on ty6tunnit (Liite 1 Projektin

tehtavat, tyomairat ja ajoitus).

Ulkoisia resursseja oli my6s rahaa, jotka vaikuttivat myos opinndytetyoho-
ni. Rahoilla paasin oppilaitokselle tekemain opinnaytety6tini projekti-

suunnitelman aikataulun mukaan.

Kokemukset, oppimiskokemukset
Tutkimustyoni tekemisen jilkeen saatuani kokemuksia voivat olla hyodyl-

lisia mahdollisissa tulevaisuuden tyotehtavissa.

Oman opinndytetyoni arvioinnissa sain paljon enemmain osaamista tutki-

mukseni tekemisessd ohjaajani tuen avulla.

Opinniytetyon kannalta ongelmatilanteina oli minun kielenkaytt6isia on-
gelmia, my6s ohjaajan ja toimeksiantajan joidenkin minun tekstini vaa-
rinymmartaminen. Ongelmista selviytyminen onnistui tarkistelemalla

opinndytetyon ongelmatapauksiani uudelleen.

En pidssyt analyysitestauksen asti vihdisten vastausten takia. Sain vahin

vastauksia, koska saatteen ja tutkimuslupaan lahetyksen jilkeen opiskelija-
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palveluiden henkilokunta lihetti sahképostin vilitykselld tietojenkasittelyn
koulutusohjelman opiskelijoille heti viikolla seitsemin. Tarkoituksena oli
kaynnistaa kyselyni vastaa viikolla 12. Niin jouduin keskeyttimain kyselyni
kolmen piivin jilkeen kdynnistimisesta. Selvitin asian tilaajalta ja paatok-
send oli kidynnistdd kyselyni uudelleen. Ei ole tiedossa montako opiskelijaa
yrittivit vastata kolmessa keskeyttimispaivissi. Suosittelen opinnaytetoi-
den tekijoille lahettda kyselysaatteen opiskelijapalveluiden henkil6kunnalle
vastaa tutkimuslupaan hyviksynnin jilkeen oman projektisuunnitelma-

aikataulun mukaan.

Mielestani olisi hyodyllistd, jos extranetissi (HAAGA-HELIA:n opiskeli-
jan verkkopalvelin) olisi tarkempi kuvattu “opinnaytetyon tekijan tyolista”.
Syyna miksi se olisi hyodyllistd, on se ettd en 16ytinyt yhteystietoja kenelle
piti lahettdd tutkimuslupa seki saatte. Sitten 16ysin tutkimuslupahakemuk-
sen, jossa oli yhteystiedot opiskelijapalveluiden paillikostd Pasilan toimi-
pisteesta. Kirjoitin tarvittavia tietoja tutkimuslupahakemukseeni ja yritin
l6ytda hanet Pasilan toimipisteestd, mutten loytanyt. Kirjoitin sahkopostia
tapaamisesta. Vastauksena sain toisen piillikon yhteystiedot, joka sijaitsee
Vallilan toimipisteessa. Olisi hyvia, jos olisi my6s enemmain tietoa opin-

naytetyddokumenttien liittyvistd muutoksista extranetissa.

Olen kayttanyt ensimmaisen kerran webropol-sovellusta. Sen kayttiminen
oli helppoa monivalintakysymystyyppisten rakentamiseen sekd korjaami-
sessa ennen julkaisua. Kyselyn kiynnistimisen jalkeen huomasin muutta-
massa kysymyksessa teknisen virheen. Virheiden korjaaminen ei onnistu-
nut, vaikka kokeilin korjaa ne monella eri tavalla. Ennen painamista ku-
vakkeetta "Kysely on valmis” ja ”Tehda kysely on julkiseksi” webropol-
sovelussa kohdassa kyselyt, kannattaa tarkistaa monivalintakysymysten

vastausrakennetta.

Kaytin paljon aikaa opinndytetyon tekstin kehittamis- ja korjaustyossa seka
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viimeistelyyn. Projektisuunnitelman aikataulun mukaan tunteja on mennyt
enemmin korjaustéiden takia. Kannattaa varata enemmin resursseja kor-

jaus- ja/tai kehittimist6iden varten.

Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi
Jatkossa voi tehdd uusia vertailuja oppilaitoksen kannettavien kaytostd
mm. tilastollista analysointia opiskelijoista, jotka saivat jakamia kannettavia

ja ne jonka eivit saaneet.

Suositukset toimintatapojen muuttamiseksi
Kannettavan kiytt6d on integroitava enemmin opetukseen. Nykyiin
HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun opiskelijat kayttivit oppilaitok-

sen kannettavia opiskelutehtiviin ja muistiinpanoihin.

Opintojen nopeuttamisen kannalta kannettaville voisi luoda jonkinlaisen
harjoitteluohjelmiston esimerkiksi tenttien ja uusintojen valmistelua var-

ten.

HAAGA-HELIA ammattikorkeakoulun opiskelijoilla on riittavasti mah-
dollisuuksia ja resursseja opiskella. Opiskelun ongelmana on keskeyttami-
sessd ja edistymisessd opiskelumotivaation puute. Mielestini opiskelijoiden
motivaation puute enemman perustuu maailmankriisiin ja pelkoon olla

l6ytamatta ammattiin liittyvaa tyopaikkaa valmistumisen jalkeen.
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Liitteet

Liite 1. Projektin tehtavat, tydmaarit ja ajoitus

viikko
tehtava tuntia | 45| 46)47-51| 1-3 10 11| 12| 13| 14]15-20
Projektin kiynnistys
Aihe-ehdotus, teoria-aineisto, tapaa-
minen toimeksiantajan ja ohjaajan
kanssa 30 x [ x
Tutkimuslupahakemus, kyselylomak-
keen padkysymysten luonti 3 X
Opinndytetydn projektisuunnitelma 50 X X X
Tutkimuksen teoriaa 60 X X[ x| x| x| x X
Aloituskokouksen valmistelu 2
Opinniytetyon projektisuunnitelman
kehittimisty6 tarvittaessa. 30
Teoria analyysi. Kyselylomakkeiden
ja haastattelukysymysten luonti 20
Tutkimusmenetelmit. Haastattelut 35 X | x | x
Kysely + webropol 10 X | x| X
Winha -aineiston analysointi 0 X | x
Tulokset, paatelmat, suositukset 35 X | x| x
Opinniytetyon viimeistely 40 x| x [ x
Palautteen saaminen 2 X
Lopulliset parannukset ja lopullinen
versio opinndytetyosta 40 X X
Projektin paittiminen: Loppuko-
kous, kypsyysniytekoe 45 X
yhteensi 402
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