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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia kamedlistéa harjoittelua Satakunnan
ammattikorkeakoulun Liiketoiminnan ja kulttuurin fo0 toimipisteessa sen
suorittaneiden opiskelijoiden nakdkulmasta. Tutkisessa selvitettiin kansainvalisen
harjoittelun merkitysta opiskelijalle ammatillisekasvun kannalta sek& heidan
kansainvaliselle harjoittelulleen asettamia taed#tan ja niiden toteutumista. Lisaksi
opiskelijoilta kysyttiin heidan motiivejaan ulkontiailahtdéon.

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusnetelmaa, joka on paras tapa saada
vastaus tutkimustehtavaan tutkittaessa tarkemmettyd pienta ihmisryhmaa.
Tutkimustehtavan selvittamiseksi haastateltin  kautopiskelijaa liiketalouden,
matkailun, tietojenkasittelyn ja viestinndn koukmhjelmista, jotka olivat suorittaneet
kansainvalisen harjoittelun osana opintojaan. Haimdut toteutettiin 18.-23.3.2009
valisena aikana.

Tutkimustuloksista selvisi, ettd kansainvalista jdiielua arvostetaan paljon
kokemuksena ja se tarjoaa paljon sen suorittaspiekelijoille. Harjoittelu ulkomailla
selkeytti opiskelijoiden ammatillista identiteettéli kuvaa itsestd ja antoi suuntaa
tulevaisuutta varten. Harjoittelun kautta opislkalijpdasivat soveltamaan koulussa
oppimia tietojaan ja taitojaan kaytdnnossa, jaasili suuri vaikutus ammatilliseen
kasvuun ja kehitykseen. Kansainvalisen harjoittetédnkeys opiskelijoille tulevan
tyollistymisen kannalta korostui yllattdvan paljbaastatteluissa. Tama osoittaa, etta
kansainvaliseen harjoitteluun lahdetaan tosissakerhaan hyddyllistéa tyokokemusta
tulevaisuutta varten eika pelkastaan huvin vuokidarjoittelun tarkeys osana
ammattikorkeakoulututkintoa on siis ehdoton.

Teoriaosuudessa  k&siteltin - harjoittelua osana  atikoekeakoulututkintoa,
kansainvalisen harjoittelun merkitystd ammatillis&svun ja identiteetin kannalta seka
sen roolia tydelamassa. Tydssa kaytiin myos lapaksmnan ammattikorkeakoulua ja
sen kansainvdlista toimintaa seka kansainvalistjoittalua ja sen mahdollisuuksia
tarkemmin.
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The purpose of this thesis was to study the intenal practical training from the per-
spective of the students who have accomplishetitite faculty of Business and Culture
Pori of Satakunta University of Applied SciencestHe research the influence of inter-
national practical training was examined as a giitie student’s vocational growth and
the goals that the students set regarding th&rnational practical training and the ful-
filments of the set goals. The students were asked about their motives to leave
abroad.

In this research a qualitative research methodusasl to approach the research prob-
lem which was the best way to examine closely allgpaaticular group of people. To
solve the research problem, six students from tindysprograms of Business and Ad-
ministration, Tourism, Business information systamd Media and Communication
were interviewed. The students who were interviehaek all accomplished their train-
ing abroad. The interviews were implemented duti®g-23.3.2009.

From the results of the study showed that inteonati practical training is highly ap-

preciated and it offered a lot to the students wé&woy it out. Training abroad clarified

the students’ vocational identity and gave perspedor the future. Thru practical

training the students got the opportunity to apply information and skills learned in
school into practice. This had a big impact to shedents’ vocational growth and de-
velopment. The importance of future employmenatssdl to international practical
training was highlighted more than expected. Thisas that when leaving to practical
training abroad it is to gain useful work experierior the future and not just for fun.
Regarding these matters the importance of vocdtioai@ing as a part of a University
of Applied Sciences Degree is unconditional

The theory part of this thesis included informateimout vocational training as a part
the University of Applied Sciences Degree, the i$icgmce of international practical
training to vocational growth and identity and tieée of training in working life. The
international functions, international practicaiting and possibilities regarding it in
Satakunta University of Applied Sciences were agsdewed.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on kansainvélinen harjoitBdtakunnan ammattikorkeakoulun
Liiketoiminnan ja kulttuurin Porin toimipisteessgpka on myds taméan tyon tilaaja.
Tarkemmin halutaan selvittéd kansainvédlisen hagloit merkitystéd opiskelijan
ammatillisen kasvu kannalta. Kansainvélisesta fttgjosta puhuttaessa halutaan myods
tietda opiskelijoiden ulkomaille lahtemisen motista seka harjoitteluun asetetuista

tavoitteista ja niiden toteutumisesta.

Kansainvalinen liilkkuvuus korkeakouluissa on kasiédoko 2000-luvun. Suomalaiset
korkeakouluopiskelijat  osallistuvat  eurooppalaisess vertailussa  aktiivisesti
kansainvalisiin  liikkuvuusohjelmiin, ja  valtakuntiaésti joka  seitsemas
ammattikorkeakouluopiskelija suorittaa osan tutkstaan ulkomailla. (Garam 2005, 6,
8.) Kansainvalinen liikkuvuus on siis nykypaivaééole enaa harvinaista, etta nuorilla
on jo varhaisessa vaiheessa elam&énsad ulkomaamkgrikista. Kansainvalisessa
likkuvuudessa kansainvalinen harjoittelu ei olddyBuosittu kuin opiskelijavaihto, ja
korkeakoulutuksen kansainvalisyysasioissa keskitytdahinna vaihto-opiskeluun.
(Paasonen 2006, 5.) Tassé opinnaytetyossa keskitypeelkastaan kansainvéliseen
harjoitteluun, ja siihen, miten se vaikuttaa opiggiglen ammatillisen kasvuun ja

identiteettiin.

Mahdollisuuksia sijoittautua tyoelamaan valmistuenisialkeen on paljon, ja usein
opiskelijat ovat epavarmoja siitd, minne suuntaut@pittuaan teorian koulussa
opiskelijat padsevat soveltamaan oppimiaan tajtojéetoja harjoittelussa. Kaytannén
tyoskentelyssa opiskelija saa selkean kuvan siiit§ oman alan tyd oikeasti on. On
haaste lahted suorittamaan harjoittelu ulkomaitietta kansainvalinen harjoittelu antaa
paljon ammatillista suuntaa ja selkeyttaa opisaelipmaa ammatillista identiteettia.
Kansainvalisen harjoittelun kokemus on arvokas rartavalla tulevaisuutta varten,

eika sen merkitysta ja tarkeyttd osana ammattiled@elututkintoa voi korostaa liikaa.

Itse olen suorittanut kansainvalisen harjoittelusar@a opintojani kevaalla 2008

Espanjassa hotellin vastaanottovirkailijan tyoteisgd. Ammatillinen kasvu ja sen



merkitys kansainvalisessa harjoittelussa kiinnadthenkilokohtaisesti itseéni, ja uskon
kansainvalisella harjoittelulla olevan monenlaistaikutusta opiskelijalle verrattuna

kotimaiseen harjoitteluun.

Teoriaosuudessa  kasitelladn  ammattikorkeakoulurttati kansainvalisyytta,
harjoittelua seka kansainvalista harjoittelua \altanallisella tasolla, koskien yleisesti
kokonaisuudessa kaikkia ammattikorkeakoulututkantojreoriaosuudessa kerrotaan
myos erikseen Satakunnan ammattikorkeakoulun kavédigestda toiminnasta,
kansainvaliseen harjoitteluun liittyvistda mahdalliksista ja apurahoista. Liséksi
kasitelladn kansainvélisen harjoittelun merkitysid sen suhdetta opiskelijan
ammatilliseen kasvuun ja identiteettiin. Tutkimuskset keratdé&n haastattelemalla
kuutta opiskelijaa Satakunnan ammattikorkeakouliiketoiminnan ja kulttuurin Porin
toimipisteestd, jotka ovat kansainvalisen harjhitie opinnoissaan suorittaneet.

Tutkimustulokset esitelladn haastattelurungon mokdsi teema-alue kerrallaan.

Tastd eteenpdin tekstissd kaytetdan Satakunnan tikameakoulusta puhuttaessa
lyhennystda SAMK ja Liiketoiminnan ja kulttuurin Rortoimipisteesta lyhennysta

LIKU Porin toimipiste.

2 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET, TUTKIMUSONGELMA JA
AIHEEN RAJAUS

2.1 Tavoitteet ja tarkoitus

Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella lahemminujiia kansainvalisen harjoittelun
roolia osana ammattikorkeakoulututkintoa. Tydssduthan keskittya pelkastaan
kansainvaliseen tyOharjoitteluun ja selvittdd, mikéerkitys silla on opiskelijalle
ammatillisen kasvun kannalta, koska siihen ei oikaisemmin opinnaytetdissa

paneuduttu. Tutkimuksella halutaan selvittdd, md@ kansainvalisen harjoittelun



suorittaneiden opiskelijoiden nakokulma asiaan saki&a merkitys silla on

opiskelijoille ja miten he sen kokevat.

Tyon tarkoituksena on olla kannustin tuleville %atanan ammattikorkeakoulun
opiskelijoille, jotka lahtevat suorittamaan kansdiista harjoittelua tai niille, jotka sita
harkitsevat, ja saada opiskelijoita kiinnostumaankomaisen harjoittelun
mahdollisuudesta opinnoissaan. Tutkimuksesta saadg@s tietoa toimeksiantajalle
eli Liiketoiminnan ja kulttuurin Porin toimipistdel siitd, miten kansainvalisen
harjoittelun suorittaneet opiskelijat ovat sen kudet.

2.2 Tutkimustehtava ja aiheen rajaus

Tutkimuksessa haetaan vastausta siihen, miten 8atak ammattikorkeakoulun Porin
toimipisteen likketalouden, matkailun, tietojenkésyn ja viestinnan kansainvalisen
harjoittelun suorittaneet opiskelijat kokevat hatgun merkityksen oman ammatillisen

kasvunsa kannalta.

Tutkimustehtavassa tutkitaan myds sita, miten aijsk arvostavat suorittamaansa
kansainvalista harjoittelua ja miten he itse koktegan merkityksen opintojensa
kannalta. Harjoittelun alussa opiskelija asettzalléen tavoitteita siitd, mita haluaa
harjoittelussaan saavuttaa ja oppia harjoittelursdkana. Té&ssa tutkimuksessa
selvitetaan myds, mitad ndma opiskelijoiden tavettivat ja miten ne ovat toteutuneet.
Kansainvélista harjoittelua suorittaessa halutaaydsmtietaé opiskelijan motiiveja

ulkomaille 1&ahtoon.

Tausta-aineistoa haetaan kirjallisuudesta, joka toker ammattikorkeakoulujen

toiminnasta ja kansainvalisesta harjoittelusta sed@matillisesta kasvusta ja
kehityksesta. Tietoa SAMK:sta, sen toiminnasta sédasainvalista harjoittelua

tarjoavista organisaatioista haetaan Internet-iétidteYhtend lahteena kaytetadn myds
LIKU:n Porin toimipisteen harjoittelukoordinaattarElina Junnilaa henkilokohtaisena
tiedonantajana.



Tutkimustehtdvaan haetaan vastausta haastattedetoaltiipisteen opiskelijoita, jotka
ovat kansanvalisen harjoittelun jo opinnoissaamnitaoeet. Tyo rajataan tyon tilaajaan
eli Liiketoiminnan ja kulttuurin Porin toimipisteesn ja haastateltavat opiskelijat niihin,
jotka ovat kansainvalisen tyOharjoittelun jo opirssaan suorittaneet. Tutkimuksessa on
mukana opiskelijoita kaikista LIKU:n Porin toimipgen koulutusohjelmista;

liketalouden, matkailun, tietokasittelyn ja viestén koulutusohjelmista.

3 HARJOITTELU OSANA
AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTOA

Ammattikorkeakoulut kaynnistyivat Suomessa kokeluwli 15 vuotta sitten. Ne

muodostettiin paasaantdisesti useasta ammatidiseppilaitoksesta kehittamalla ne
monialaisiksi yhteenliittymiksi sek& muuttamallaissé annettua opistoasteen ja
ammatillisen  korkea-asteen opetusta ammatillisekkorkeakouluopetukseksi.

(Laakkonen 2003, 273-274.) Ensimmaéiset vakavat dhadv uudesta

ammattikorkeakoulumuodosta esitettiin vuonna 1989niiden tehtavaksi asetettiin
kouluttaa tulevien sukupolvien nuorista ja aikusisammatillisia asiantuntijoita.

Laajamittaiset kokeilut aloitettin  vuonna 1992 j&nsimmaiset vakinaiset
ammattikorkeakoulut perustettiin vuonna 1995. (Raek2, 31-32; Lampinen 2002,
60-61.)

Ammattikorkeakoulukonsepti  eli  toimintamalli on  edoettu  vahvasti
tybelamalahtoisyydelle, tybelamélaheisyydelle jatkysalle keskustelulle alan
ammattilaisten ja kouluttajien valilla. Ammattikedkoulututkintoon johtavien
opintojen yhdeksi keskeisimméksi tavoitteeksi oeteitu yhteistyod tybelaméan, ja sen
kehittdmisen pohjalta antaa opiskelijoille tarpisel tiedolliset ja taidolliset valmiudet

toimia ammatillisissa asiantuntijatehtavissa. (Vanden 2005, 120.)

Ammattikorkeakoulujen tehtdva on yhdistaa opetusas teoria ja kaytantd. Yksi

kaytannon ammattitaidon syntymiseen tahtdéava osatap@ on ammattiopintoihin
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littyva harjoittelu. (Vesterinen 2002, 11-12). Arattikorkeakoulut perustettiin
rooliltaan kaytanndllisiin asiantuntijatehtaviin Inastaviksi korkeakouluiksi, mika
erottaa sen yliopistotutkinnosta. Harjoittelu péite liittd& kaikkiin tutkintoihin jo
kokeilulainsaadannén yhteydessa ja opetusministeaildisi harjoittelun seka siihen
littyvat kaytanteet yhtenaiseen muotoon kaikillaulutusaloilla. (Hulkko, Salonen &
Varmola 2005, 7.)

3.1 Harjoittelu ja kansainvalinen harjoittelu ammattikeakoulussa

Harjoittelu on keskeinen osa ammattikorkeakoulutmgin Harjoittelua on kaikilla

koulutusaloilla ja kaikissa ammattikorkeakouluomirssa. (Salonen 2007, 6.)
Lainsaadanndn mukaan, asetuksessa ammattikorke@tau|15.5.2003 /352, 7 §), on
saadetty harjoittelun tavoitteesta seuraava: "Hitgjan tavoitteena on perehdyttaa
opiskelija ohjatusti erityisesti ammattiopintojenarkalta keskeisiin kaytannén

tydtehtaviin seka tietojen ja taitojen soveltamisg@elamassa.”

Harjoittelun laajuuden kussakin ammattikorkeakoukoulutusohjelman tutkinnossa
paattdéd opetusministerio ja harjoittelun laajuus tataan opintopisteissa.
Ammattikorkeakoulujen opintojen laajuus on 210, 2#0 270 opintopistettéa ja
tutkintoihin kuuluu harjoittelua koulutusohjelmastappuen 30-120 opintopistetta
(LHTE 1). (Salonen 2007, 6.) Harjoittelu on laajyksittdinen opintokokonaisuus
kaikissa tutkinnoissa, joten harjoittelun merkitps tarkea sekd maaréllisesti etta
siséllollisesti ammattikorkeakouluopinnoissa. Hdtgiun maarélliset osuudet
ammattikorkeakoulututkinnossa vaihtelevat 11-44@ntin valilla. (Salonen 2007, 25.)
Taulukossa 1 esitetdaan erikseen harjoittelun ostmshattikorkeakoulututkintojen eri
koulutusaloilla. Kaavion minimi- ja maksimimaarilldarkoitetaan kunkin alan

tutkinnoissa harjoittelun vahimmaismaaria.
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Kaavio 1. Harjoittelun suhteellinen osuus ammatikakoulututkinnoissa eri
koulutusaloilla vuonna 2006. (Salonen 2007, 25.)

Kun harjoittelu suoritetaan ulkomailla, puhutaannsainvalisestd harjoittelusta.
(Nystrom 2004, 4.) Ammattikorkeakoulutuksen luonteeukaisesti, tydelaméayhteison
ja monikulttuurisen sekéa kansainvalisen osaamisdntttimisen voi yhdistaa parhaiten
suorittamalla opiskeluun kuuluva harjoittelu viessa kulttuurissa kansainvalisen
harjoittelun avulla. Kansainvélisen harjoittelun uda opiskelijan valmiudet
tydskennella oman alan monikulttuurisissa ja kamsdisissa ymparistoissa lisaantyvat,
ja se tarjoaa opiskelijalle myos tilaisuuden kéliittomaa ammatillista osaamista ja
asiantuntijaksi kasvua. Ulkomaan kokemus edistadskelijan Kkilpailukykya
tyomarkkinoilla valmistumisen jalkeen vahvistuuparantaa tyénsaantimahdollisuuksia
valmistumisen jalkeen. (Koistinen 2003, 206; Nystr62004, 18.) Ulkomailla
suoritettava harjoittelu tutustuttaa elamaan mdttikurisessa yhteiskunnassa ja
ymmartamaan paremmin Kkulttuurien valisid eroja, kénitovat yleistyvia piirteita
nykypaivana. (Pusch 2004, 29.)

Harjoittelun tavoitteissa painotetaan muun muasstjén ja taitojen karttumista,
tyokentdn kokonaisuuden hahmottamista, valmiukg@nongelmanratkaisutaitojen
kehittamista, perehdyttamista tyon sosiaaliseen &is@on seka kaytannon

tyoskentelytapojen oppimista. Edella mainittujemottieiden liséksi, kansainvéliselle
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harjoittelulle asetetaan myds muitakin tavoitteitajten vieraisiin kulttuureihin
perehtyminen, sekd suvaitsevuuden, kielitaidorojarkunikaatiotaitojen kehittaminen.
(Nystrom 2004, 4.)

Ulkomaille lahteminen ja sijoittuminen tilapaisekitiyen ammatilliseen oppimiseen ja
koulutukseen on kasvanut entisestaan laajalti Bpas®a viimeisen vuosikymmenen
aikana, vaikka silla pitkat perinteet jo kisélli-stariajoilta saakka. Arviolta 175 000
ihmista vuosittain 17 eri Euroopan maasta laht&erahille ammatillisen oppimisensa
kehittamiseksi. Siihen nahden harjoittelun vaiktausppimiseen ei kuitenkaan ole
tutkittu paljoa. Vertailussa Euroopan muihin majifBuomessa ollaan yleisesti tietoisia
kansainvalisen liikkuvuuden tarkeydestd ammatilliskoulutuksen ja harjoittelun
nakokannasta. Tasta kertoo myds CIMO:n, kansasesillikkuvuuden ja yhteistyon
keskuksen perustaminen Suomessa. (Kristensen 2364,9; 34-35; Mikkonen &
Nives 2005, 100.)

Kansainvélinen liikkuvuus korkeakouluissa on valtakallisesti kasvanut koko 2000-
luvun. Opiskelijaliikkuvuuden keskimaarainen kestmnna 2007 oli valtakunnallisesti
ammattikorkeakouluissa 4,5  kuukautta ja SAMK:ssa 8 4, kuukautta.
Ammattikorkeakouluissa koulutusalojen valiset eddkkuvuusaktiivisudessa ovat
suuret. Valtakunnallisesti ammattikorkeakoulujemrealaisopiskelijoita vuonna 2007
likkui eniten matkailu-, ravitsemis- ja talousdlai sekd yhteiskuntatieteissa,
liketaloudessa ja hallinnossa. Luonnontieteen stdéiikan ja liikenteen aloilla
kansainvalinen opiskelijalikkuvuus on kaikkein gintd. Naisten enemmisto
lahtevien joukossa on ollut pysyva ilmio kansaimsgdsa opiskelijalikkuvuudessa.
Ammattikorkeakouluopiskelijoista vuonna 2007 naistesuus oli 54,4 % lahtijoista.
Yleisin maanosa, minne opiskelijat suuntautuvat,Bamooppa ja suosituimmat maat
ovat Britannia, Espanja, Saksa, Alankomaat ja Ru@aroopan ulkopuolella suosittuja
kohdemaita ovat Kiina, USA ja Thaimaa. Iso osalikuudesta ulkomaille kanavoituu
Erasmus- ohjelman kautta. (Garam 2007. 9, 17; HarR@08, 6; 9; 18; 20; 22; 26; 30.)
Erasmus on Euroopan laajin, vuonna 1987 perudtetikeakouluopiskelijoiden vaihto-
ohjelma, jonka kautta tuetaan korkeakoulujen eypatipsta yhteistyota ja likkuvuutta.
Erasmus on osa Euroopan unionin Elinikdisen opgmishjelmaa. (Kansainvalisen
likkuvuuden ja yhteistyon keskus CIMO, 2009.)
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Parhaimmillaan kansainvalinen harjoittelu vieradgdéuurissa voi tarjota opiskelijalle
opetussuunnitelmien perustavoitteiden mukaisten inoigpulosten lisaksi
mahdollisuuden itsendistya ja kokeilla ammatillisesaamisensa rajoja, vahvistaa
kielitaitoa aidoissa ammatillisissa tilanteissahitéa paatoksentekotaidon valmiuksia

ja tutustua uuteen kulttuuriin ja sen ilmenemisroiroh. (Koistinen 2003, 206.)

3.2 Ammatillinen kasvu ja identiteetti

Ammattikorkeakoulukoulutuksen tavoitteisiin kuuldeehittdd jatkuvan ammatillisen
kehittymiseen ja kasvuun edellyttavia valmiuksiammatillisella kehittymisella
tarkoitetaan jatkuvaa itsensa kehittamisesta jaittavien kykyjen, taitojen seka
asiantuntemuksen kehittymista koulutuksen aikamamatilliseen kehitykseen liittyvia
valmiuksia ovat kyky pitdd ammattitaitoa ajan tesabppia tyokokemuksista, soveltaa
tietoa uusiin tilanteisiin, hahmottaa oman ammatiavaisuutta ja hyddyntaa palautetta,
kritiikkia seka positiivista elaménasennetta jadadnallita muutoksia. (Ruohotie &
Honka 2003, 101.)

Kaytannon harjoittelu  ja  tyokokemus teoriaopintojemrinnalla  tahtaavat
ammattikorkeakoulussa siihen, ettd opiskelijan Waga kehitys asiantuntijuuteen
kaynnistyvat jo opintojen aikana. Ammattikorkeakdulpyrkivat koulutuksellaan
aikaansaamaan sellaista asiantuntijuutta ja maosialda, joka valmistaa opiskelijoita
tydurillaan selvidmiseen, vaikka tydtehtavat jaatd muuttuisivat heidan elamansa

aikana useampia kertoja. (Vesterinen 2002, 28.)

Ammatillinen kasvu on jatkuva oppimisprosessi. 8ievoimakasta ja kestavaa tarvetta
tai halua oppimiseen ja oppimisen arvostamista. Atillisen kasvun kautta voidaan
hankkia tietoja, taitoja ja kykyja, joita hyoddyntdi& voi vastata muuttuviin
ammattitaito vaatimuksiin. Harjoittelu on yksi maptminka kautta oppimiseen
pyritddn. (Ruohotie 2002, 9.)

Harjoittelulla voi olla monia vaikutuksia opiskelile. Harjoittelu tarjoaa monia
oppimismahdollisuuksia, kun opiskelija pystyy sdaplaan koulussa oppimaansa

teoreettista tietoa kaytdnndssa, heijastamaan kok&ean suhteessa omiin
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aikaisempiin kasityksiinsa ja toisaalta myods susdaekoulussa esitettyihin teorioihin ja
malleihin. Opiskelijalla on myds mahdollisuus opgizkonaan uusia asioita tydelaman
kaytannoista seké sosio-kulttuurisista suhteistatifanteista tyGyhteison muiden
jasenten kanssa ja ndin opetella tybelamassa temadittaitoja. Opiskelija oppii
harjoittelupaikkansa ymparistéssa tuntemaan omanmatialueensa erilaisia
tybtehtavia, osaamistarpeita ja ajankohtaiseenttiéehiseen liittyvia asioita. Niiden
pohjalta opiskelijalle tarjoutuu mahdollisuus ard@am oman osaamisensa tasoa samalla
silmalla pitaen lisdosaamisen tarvetta. Harjoittedtikana opiskelijan on mahdollisuus
luoda kontakteja, vertailla kiinnostuksen kohtgaahankkia uusinta tietoa erilaisista
mahdollisuuksista. Harjoittelussa saattaa myosysayniielikuvia omista mahdollisista
tyorooleista, jotka ovat tarkeitd, sillda ne voivahjata opiskelijan kiinnostusta ja
vaikuttaa siten myds oppimistuloksiin koulutuksessajoittelun jalkeen. (Vesterinen
2002, 31; Salonen 2007, 26.)

Nykypaivan tydelamasséa vaaditaan tyontekijalta daluden oppimiseen siind misséa
myds paineensietokykyd, yhteistyokykya tai tuloshsutta. Ammatillisen kasvun ja
oman osaamisen jatkuvaan kehittamiseen liittyy atiiiman ja persoonallisen
identiteetin uudelleenméaarittely, niin sanotun omjatun etsiminen ja loytaminen.
(Etelépelto & Onnismaa 2006, 9.) Ammatillinen idedtti on sita, millaiseksi ihminen
ymmartaa itsensa suhteessa tyohon ja ammatillisnwgeka millaiseksi han tydssaan ja
ammatissaan haluaa tulla. Ammatilliseen identii@eekuuluvat myods kasitykset siita,
mihin ihminen kokee kuuluvansa ja samastuvansa hih pitda tarkeana seka mihin
han sitoutuu tydssaan ja ammatissaan. Liséksirsilliggyvat tyotd koskevat arvot,
tavoitteet ja uskomukset. Jotta ihminen osaa tueddle omaa osaamistaan ja
vahvuuksiaan, edellyttdd se tietoisuutta omasta atithisesta identiteetista ja
osaamisesta. Jatkuva ammatillisen identiteetin makeinen ja oman osaamisen
uudelleenmaarittely ovatkin haasteita, jotka koskett yha useampia. (Etelapelto &
Vahasantanen 2006, 26-27.)

Harjoittelu voidaan siis ndhda yhtena tarkeana atire@n kehityksen ajanjaksona ja
silla on suuri merkitys opiskelijan asiantuntijundeakentumisessa. Sen tarkeyteen
tulisikin kiinnittAd enemma&n huomiota. (Nystrom 2008; Salonen 2007, 26.)
Harjoittelulla on merkittdvad painoarvoa myds oplgan tyoelaméakelpoisuuden

parantajana, kilpailuetuna muihin nahden ja tydkakahdollisuuden luojana.
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Tyomarkkinoiden yha kiristyessa, vastavalmistunetn vahaista tyokokemusta

omaavan nuoren voi olla vaikeaa saada ty6ta. (8al@n07, 26-27.)

3.3 Harjoittelun rooli muuttuvassa tyoelamassa.

Elinkeino- ja tybelam& muuttuu nopeasti ja voimadta Monimutkaistuvassa
tybelamassa eri koulutusaloilta odotetaan entistmenan valmiuksia monipuolisen
asiantuntijuuden  kehittdmiseen.  Tydmarkkinoiden istgwassa  kilpailussa
erottautuminen on tullut yha tarkeammaksi ja tdisaanyds yha vaikeammaksi
tyonhakijalle. (Salonen 2007, 6; Hulkko ym. 2005P@&asonen 2006, 9.)

Monet tydnantajat edellyttavat tyénhakijoilta aieaagyokokemusta ennen ensimmaista
varsinaista tyOpaikkaa. Tastd on opiskelijalle gitsilla harjoittelu on siséllettyna
osana tutkintoa ja sen merkitys on korostunut estigin. Aikaisemmin opiskelijan
lahtiessa ulkomaille harjoitteluun eivat harjoitteja tyotehtavat valttamatta edes
littyneet opiskelualaan, vaan korostettiin pelk&ist itse ulkomailla oleskelua ja

tavoitteena oli parantaa kielitaitoa. (Malmivirtda2, 75.)

Ammattikorkeakoulujen ammattiopintoihin on siséadgy harjoittelua, jotta jokainen
opiskelija saisi kaytannon kokemusta opiskeluaik@nappisi kaytdnnon taitoja ennen
valmistumista ja tydelamaan siirtymista. (Vestemir2002, 34). Harjoittelua ei tulisi
kuitenkaan nahda pelkastaan opiskelijan toimintkngen lainsdadannossa on asetettu,
pelkkana perehtymisend tyOtehtaviin ja opitun ®ori soveltamiseen toissa.
Enemmankin, harjoittelu tulisi ndhda paljon laajemnkoulutuksen ja tydeldman
rajapintana. Sita tulisi my6s hyddyntdaa oppimisyrgiéna uusien asioiden
oppimisessa, koulutuksen sisallon kehittgjana j@elyman kehittamisen valineena.
(Salonen 2007, 27- 28.)

Harjoittelun kautta seka tyopaikalle ettda ammattikakoululle syntyy sen tuloksena
uutta tietoa, toimintakaytantoja ja osaamista. (®i@isen 2002, 52). Harjoittelupaikalle
opiskelijat tuovat opinnaytetoita, kehittamisprdggh, lisdantynytta tunnettavuutta seka
siirtdvat uutta tietoa ja innovaatioita ammattikeakouluista tydeldmaan

hyddynnettavaksi. Harjoittelu on my6s hyva tapansal kontakteja tydelaméan
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organisaatioihin  ja samalla lisatda ammattikorkedjem tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan maaraé. Liséksi kansainvalifejoittelu voi parhaimmillaan
tuoda organisaatioihin toisen maan bisneskulttuuaa kontakteja mahdollisiin
yhteistybkumppaneihin omassa maassaan. Opiskelijanyds vaikuttaa myonteisesti
parantamalla suomalaisten kielitaitoa ja valmiuksiaskennella monikulttuurisissa

tyoyhteisoissa. (Salonen 2007, 28.)

Organisaatioille harjoittelu on rekrytointitapa, nj@a aikana ehditdan tutustumaan
paremmin opiskelijaan ja samalla mahdolliseen uutdalevaan tyontekijaan.
Harjoittelujakson aikana opiskelija kehittda amita@tbaan seka oppii talon tavoille
tutustumalla organisaation ja sen toimintatapoilidarjoittelija tuo myds tuoda uusia
ideoita ja tuoreita nakemyksia, mista voi olla lygbrganisaatiolle. Organisaation on
tilaisuuden tullessa my6s helppoa ja turvallistikga entuudestaan tuttu harjoittelija.
(Salonen 2007, 27- 28.)

3.4 Kansainvalisyyden merkitys

Ammattikorkeakoulujen synty osui ajallisesti samaghkaan kuin Suomen liittyminen
Euroopan Unionin jaseneksi, mik&a auttoi luomaarskavalisia yhteyksia ja toimintaa
ammattikorkeakouluverkostossa. (Varmola 2002, 371))
Ammattikorkeakoulujarjestelmén koulutuksen kansalistdminen ja kansainvalisyys
olivat uudistuksen keskeisia tavoitteita ammattleakoulujen alkuajoista lahtien, ja
alusta saakka ammattikorkeakoulujen kansainvalyieeistyd on ollut aktiivista ja sita
on pidetty merkittdvana osana ammattikorkeakoutoittman kehittamisessa.
(Majakulma & Ritalahti 2007, 176; Malmivirta 2002.)

Vuonna 2001 opetusministerid laati tavoitteen,goSsomi on vuonna 2010 tunnettu ja
vaikutusvaltainen osa eurooppalaista koulutus- gakirusaluetta ja menestyy

globaalissa osaamiskilpailussa. Kehittdmissuumaeh kuului myos tavoite, etta

vuosikymmenen lopulla vuosittain 8000 ammattikokaduopiskelijaa opiskelee osan

tutkinnostaan ulkomailla. (Majakulma & Ritalahti@Q 174-175.)
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Kansainvélisyydestd ja monikulttuurisesta osaartasesn tullut oleellinen osa
ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmia. (Koistine 2003, 206.)
Ammattikorkeakoulut pyrkivat vahvistamaan kansalisygttaan ja tarjoamaan
opiskelijoilleen hyvat mahdollisuudet kansainvglisiseen, ja opiskelijoiden
kansainvalinen liikkuvuus on nékyvin piirre korkeakutuksen kansainvalistymisessa.
(Nystrom 2004, 18; Garam 2005, 8.)

Kansainvélisyys on hyddyllistd ja positiivista daottumista ennen kaikkea

kansainvalisilla kentilla, jolloin on kyse kulttusen padoman hyddyntamisesta.
Kotimaisilla tydkentilla kansainvélinen kokemus tutuu sosiaalisena paaomana eli
verkostoina ja suhteina. To6ita haettaessa hakijaimahdollista erottua kilpailijoista

kansainvalisyyden avulla, silla se merkitsee ykskdsvua aiempaa itsendaisemmaksi ja
rohkeammaksi sekad selviytymista haasteellisisentilista. Kansainvalinen kokemus
saattaa myds olla alku kansainvéliselle uralleutiaa paasemaéan kiinni ensimmaiseen

tyopaikkaan seka vaikuttaa myonteisesti tehtavaamy(Paasonen 2006, 71; 87.)

Kansainvéliset taidot ndhddadn osana ammatillistoata monella alalla, kuten
esimerkiksi matkailu- ja ravitsemisaloilla. Kansaitinen liikkuvuus, opiskelun ja
harjoittelun suorittaminen ulkomailla, on tarke&ino niiden taitojen hankkimiseen.
(Mikkonen & Nives 2005, 107.) Kansainvalisessa ditglussa korostuvat opiskelijan
parjadminen vieraalla kielella vieraassa kulttujaitoimintaymparistéssa. (Tuomala &
Koskinen 2006, 63.) Monikulttuurisessa tydympasstd tilanteita tulee pystya
katsomaan useammalta kuin yhdeltd nékdalalta ja iaoppelviytymaan

hammentavissakin tilanteissa. (Fowler & Blohm 2048L)

Tybelamassa ja  ammattikorkeakoulutuksen  tapaisessgelamaléhtisessa
koulutuksessa patevyytta kuvaavia kasitteitd ovagjalalaisuus, tutkiva ote,
muutosvalmius, vuorovaikutustaidot seka yrittdjdmeéi rohkeus ylittAa oman
osaamisen rajoja. (Salonen ym. 2005, 7.) Kansdswdlen noustessa merkittavaksi
osaksi organisaatioiden toimintaa, tyOelamassa itéarv naiden lisaksi myds
kansainvalisid valmiuksia, jotka ovat osa asiamuuden patevyytta. (Nystrom 2004,
3.) Kansainvélinen kokemus voi tuoda tyomarkkirallsaarvoa hakijalle ja se voi olla
yksi hakijan patevyyksista tyokokemuksen ja koutsen rinnalla. (Paasonen 2006,
87.)
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Kansainvalisen liikkkuvuuden ja yhteistydon keskuk$&MO:n Irma Garamin vuonna
2005 korkeakouluopiskelijoiden kansainvalisestékiivuudesta yhteydesta tyoelamaan
tekeméan tutkimuksen mukaan tyonantajat arvostavaiskelijoiden opiskeluajan
ulkomaan kokemuksia. Kansainvalistymisen nakokutenaslkomailla opiskelu ja
kansainvalinen harjoittelu nadhdaan selkeasti pasitma ja lisdarvoa koulutukseen
tuovina asioina. Tutkimuksen perusteella voidaanoaa ettd suomalaistydnantajat
uskovat opiskelijan kansainvalisen kokemuksen alewgdyllisimmillaan opiskelijan
henkilokohtaisen kasvun ja kansainvalisten valmarkdisdantymisen nakokulmista.
Alakohtaisen osaamisen lisagjana ulkomaan kokensestaijaan saatetaan epailla, eika
suomalaisopiskelijoiden siis tyonantajien mielgstéitse lahted ulkomaille hakemaan

sellaista alan perustietoa, jota ei Suomestaksi.§@aram 2005, 34-36; 40- 42; 59.)

Olennaista ulkomailla opiskelussa ja kansainvédigdsarjoittelussa on osoitus siita, etta
henkilo uskaltaa ja on halukas uusiin tilanteigamarjaa niissa. Rekrytointitilanteessa
tyonhakijan tulee kuitenkin voida perustella, miksin lahti ulkomaille ja miksi juuri
kyseiseen paikkaan, mitd han ulkomailla teki jaemitulkomaan jakso palvelee
opintojen kokonaisuutta. Lahes puolet tyfantajistiaa kansainvalisen kokemuksen
huomioon rekrytoinnissa ja viidennes tyonantajistkee, ettd kyky toimia erilaisista
kulttuuritaustoista tulevien kanssa ja kielitaitaberittain tarkeitd ominaisuuksia niissa
tydtehtavissa, joihin korkeakoulusta valmistune#lrytoidaan. (Garam 2005, 34-36;
40- 42; 59.)

Yhteiseurooppalaisen kyselytutkimusten mukaan kaméhsesti opiskeluaikanaan
likkuvat opiskelijat uskovat ulkomailla opiskelasiolevan hydtya myds tydelaman
kannalta. Hyddyllisena tydelaman kannalta pidetélkomaan kokemuksesta saatua
kielitaitoa, sosiaalisia valmiuksia, itsevarmuufta itsendistymistd. Tybelamaan jo
siirtyneet opiskelijat uskovat ulkomailla opiskeluhelpottaneen koulutuksesta
tybelamaan siirtymista ja ensimmaisen tyopaikanmssta sekd kansainvalisen
kokemuksen olleen yksi valinnan kriteeri rekrytagsa. Tutkimuksissa havaittiin myos
opiskeluaikaisella kansainvélisella kokemukselleevah mydhempé&aa tyduraa ja
kiinnostuksen kohteita suuntaava vaikutus. Ulkolaaibpiskelleista moni pitaa

kansainvalisyyttd merkittdvana tyopaikan haun kritéd ja moni kayttaa nykyisessa
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tyossdan kielitaitoa seka vieraan kulttuurin tunistaan ja moni liikkkuu

tyotehtavissaan ulkomailla. (Garam 2005, 7.)

4 KANSAINVALISYYS SAMK:SSA

Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK) on Lansi-Suomkanissa sijaitseva
monialainen ja kansainvalisesti suuntautunut amkaakeakoulu, jota yllapitdd Porin

kaupunki. SAMK vakinaisti toimintansa vuonna 19@7sgn tehtaviin kuuluvat opetus,
tutkimus- ja kehittamistoiminta seka aluekehitysty®AMK:n toimiajatuksena on

toimia verkostomaisesti ja vauhdittaa Satakunnan s@n ympéaristo-alueiden
kehittymista kilpailukykyisenad ja kansainvélisenukma. SAMK tarjoaa koulutusta,

jonka tarkoituksena on valmentaa opiskelijat omiansa tulevaisuuden tyotehtaviin ja
mahdollistaa heidan ammatillinen kehittyminen. éBahnan ammattikorkeakoulu,
Esittely, 2009.)

SAMK:n koulutuspaikkakuntia ovat Pori, Rauma, Ho#h, Harjavalta ja Kankaanpaa
ja toimipisteitd on yhteensa kymmenen. Satakunmamattikorkeakoulussa on 6500
opiskelijaa, ja se on opiskelijamaaraltaan Suomenhdkksanneksi suurin
ammattikorkeakoulu. SAMK tarjoaa perustutkintokdukta 22 koulutusohjelmassa,
joista kolme on englanninkielisia. Aikuiskoulutuksekoulutusohjelmia on tarjolla
kahdeksan ja ylemman ammattikorkeakoulututkinnoni \guorittaa kuudessa
koulutusohjelmassa, jotka ovat tydelaméapainotteigiytannollisesti suuntautuneita
korkeakoulututkintoja.  Lisaksi SAMK:n  Taydennyskoulskeskus tarjoaa
erikoistumisopintoja, taydennyskoulutusta ja awmindmmattikorkeakouluopetusta.

(Satakunnan ammattikorkeakoulu, Esittely, 2009.)

4.1 Kansainvalinen toiminta SAMK:ssa

Kansainvélinen liikkuvuus on yksi korkeakoulujen loksellisuuden mittareista.

Kansainvalisyys voi edistaa koulutuksen ja tutkiserk laadun kohottamista, nostaa



20

koulutuksen profiilia ja vahvistaa kansallista imaatiopohjaa. Kansainvalisyys myos
tukee  kulttuurien  vélisen  ymmarryksen ja  arvostukse kehittAmista.
Kansainvélistymisella  vahvistetaan  korkeakoulujensemaaa  kansainvalisilla
koulutusmarkkinoilla seka vastataan tydelaman jeirtwksen uusiin sisallollisiin
osaamisvaatimuksiin ja turvataan kansallinen Kipgky ja koulutettu tydvoima.
(Majakulma & Ritalahti 2007, 173, 17Baasonen 2006, 22; Korkala 2008, 5.)

SAMK:sta valmistuneiden opiskelijoiden on osattat@mia kansainvalisessa ja
muuttuvassa toimintaymparistdssa, Euroopan yhtaise¢yomarkkina-alueella ja
laajemminkin  kansainvalisessd kanssakaymisessa. héfyin  tydelamassa
opiskelijoilla on oltava myds valmiuksia yhteistyith eri kulttuureista tulevien
tyontekijoiden kanssa. Vahva kansainvdlisen osadgima on lisdksi tarkea
kilpailutekija opiskelija- ja henkilostorekrytoirssa. SAMK:n kansainvélinen toiminta
siséltéd  opiskelija-, harjoittelija-, opettaja- &ek asiantuntijaliikkuvuutta,
opetussisaltbjen kehittamista yhteistydssa ulkoreais yhteistydtahojen kanssa,
opetussuunnitelmien kansainvalistamista seké sidldiehitys- ja tutkimusprojekteja.

(Satakunnan ammattikorkeakoulu, Kansainvalinen ituim 2009.)

Satakunnan ammattikorkeakoululla on laajat kansdiset yhteydet ja partnerikouluja
useissa ei maissa, niin Euroopassa kuin sen ulkelfaioSAMK:lla on talla hetkella
runsaat 100 kansainvalista partnerikorkeakouludejokanssa tehdaan pitkajanteista ja
monipuolista yhteisty6td. Opiskelijalla on mahdallis |ahted opiskelijavaihtoon,
harjoitteluun ulkomaille tai tutustua ammattikorkealuissa opiskeleviin, eri
kulttuureista tuleviin opiskelijoihin. Viimeisena amittu on kotikansainvalistymista
ammattikorkeakoulun kampuksella. Partnerikorkeélkista saapuu vaihtoon myos
opettajia ja muita asiantuntijoita, ja partnereideanssa suunnitellaan ja toteutetaan
yhteisid opintojaksoja, tutkimuksia ja hankkeita. ansainvalisen verkoston
maaratietoisen rakentamisen lahtokohtana ovat SAMKansainvalistymistarpeet,
painopistevalinnat seka toimialojen ja eri koulafofen tarpeet. (Satakunnan

ammattikorkeakoulu, Laatukasikirja, Kansainvalisgiminnan strategia, 2009.)

Lisdksi SAMK on alkanut aktiivisesti vastaanottamaalkomaisia harjoittelijoita.
SAMK:n kansainvélisten asioiden paallikon Jari Hleioman (Séhkopostiviesti

10.3.2009.) mukaan Porin alueen toimijoita, kutearirP seudun kehittamiskeskusta
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POSEK:a ja muita seutukuntien elinkeinoyhtititaypeakamareita, sairaaloita, tyo- ja
elinkeinokeskusta, kehittajaorganisaatiota Prizateseka muita yrityksid on aloitettu

kannustamaan ottamaan SAMK:n kautta ulkomaisiablteijjoita.

Opiskelijoita ja henkildéstda kannustetaan osallistan vaihto-ohjelmiin ja SAMK:ssa
toteutettaviin erilaisiin  kansainvélisyyshankkeisii -tapahtumiin ja -projekteihin.
Opetussuunnitelmien kansainvalistaminen on yksindkekansainvalisyyskulttuurin
vahvistamisessa. Kansainvalisyys halutaan nakyvikgokapaivaiseksi toiminnoksi
kaikissa toimipisteissa hyoddyntamalla vaihto-opipbia, ulkomaalaisia tutkinto-
opiskelijoita seka opettaja- ja asiantuntijavaiitig toteutettaessa erilaisia pedagogisia

ratkaisuja. (Satakunnan ammattikorkeakoulu, Kangdiimen toiminta, 2009.)

4.2 Kansainvalinen harjoittelu SAMK:ssa

Alusta asti, Satakunnan ammattikorkeakoulun akoiéetoimintansa, opiskelijoilla on
ollut mahdollisuus suorittaa tyoharjoittelunsa utialla. LIKU:n Porin toimipisteen
harjoittelukoordinaattori Elina Junnila (Henkilokainen tiedonanto 23.2.2009.) kertoo,
etta jo ensimmaisena opiskeluvuotena opiskelijdiliedaan esille mahdollisuus lahtea
kansainvaliseen harjoitteluun. Siitd halutaan titdo ja antaa kansainvélisesta
harjoittelusta tietoa opiskelijoille mahdollisimmaaikaisessa vaiheessa. Pidettavissa
harjoittelu-infoissa tuodaan aina esille myos kansdinen nakdkulma. Tavoitteena on

nostaa kansainvalisen harjoittelun lahtijoiden raéar

Harjoittelun laajuus LIKU:n Porin toimipisteen komiisohjelmissa on 30 opintopistetta,
minka perusteella harjoittelun kestoksi maaraytgynnviisi kuukautta tai 800 tuntia.
Harjoittelun voi suorittaa koulutusalaan liittyvasskotimaisessa tai ulkomaisessa
yrityksessa, julkisyhteistssa tai muussa sovelsavasganisaatiossa. Myos tydskentely
yrittdjana soveltuu harjoitteluksi, mikéli harj@tttn muut ehdot tayttyvat. Osan
harjoittelusta voi tehda myds osa-aikatyona. Tyiiedt maaraytyvat paasaantoisesti
ammattiopinnoissa  valitun  suuntautumisvaihtoehdorerugteella (Satakunnan
ammattikorkeakoulu, Liiketoiminta ja kulttuuri, RorOpiskelu, Harjoittelu, 2009;

Satakunnan ammattikorkeakoulu, Kansainvalinen htejo, 2009.)
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Harjoittelu suoritetaan paasaantoisesti yhdess&osgsa. Matkailun ja viestinnan
opiskelijat suorittavat harjoittelunsa 3. vuodewd@la ja tietojenkasittelyn opiskelijat
3. vuoden syksylla. Liiketalouden opiskelijat sttarvat harjoittelunsa aikaisintaan 2.
vuoden kevaalla suoritettuaan vahintdan 15 opistefté suuntaavia ammattiopintoja.
LIKU:n Porin toimipisteen opiskelija voi suoritta0 opintopisteen ty6harjoittelunsa
ulkomailla, ja sitd koskevat samat menettelyohj&ein kotimaassa suoritettua
harjoittelua. Harjoittelu arvioidaan hyvaksytty-Btty -asteikolla. (Satakunnan

ammattikorkeakoulu, Liiketoiminta ja kulttuuri, RoDpiskelu, Harjoittelu, 2009.)

Harjoittelusta vastuussa olevia henkil6ita ovatskelija, harjoittelukoordinaattori ja

harjoittelupaikan ohjaaja. Harjoittelupaikka tulegiskelijan etsia itse ja sen sopivuus
on hyvaksytettava harjoittelukoordinaattorilla enmnearjoittelun alkua. Harjoittelusta

jarjestetaan infotilaisuus koulutusohjelmittain #den Ilukuvuoden aikana, jossa
opiskelija saa tarkemmat tiedot harjoitteluunyirista asioista. Opiskelijan vastuulla on
osallistua harjoitteluinfoon, laatia harjoittelusiitelma jossa kaydaan lapi opiskelijan
tybtehtavat ja tavoitteet, tehd& harjoittelusopimwvioida omaa toimintaansa
harjoittelun aikana, osallistua arviointikeskustelu harjoittelukoordinaattorin ja

harjoittelupaikan nime&dman ohjaajan kanssa sekéh Iharjoittelusta loppuraportti sen
paatyttya ja kayda loppukeskustelu sen pohjaltata@nnan ammattikorkeakoulu,
Liiketoiminta ja kulttuuri, Pori. Opiskelu, Harjoélu, 2009.)

Opiskelijan oikeus on saada perehdytysta tydohgmajautetta harjoittelujakson aikana
harjoittelupaikan nimeamalta ohjaajalta seké saaagoittelukoordinaattorilta tukea
itsearviointiin. Harjoittelu voi olla palkallistaat palkatonta. Jos tydnantaja maksaa
opiskelijalle palkan, jolloin syntyy tydsuhde, tyirtaja on velvollinen vakuuttamaan
tyontekijansa. Palkattomassa harjoittelussa olewgiskelijat ovat vakuutettuja
ammattikorkeakoulun puolesta. (Satakunnan ammakiéekoulu, Liiketoiminta ja
kulttuuri, Pori. Opiskelu, Harjoittelu, 2009.)

TyOharjoittelu voidaan siis suorittaa myds ulkorzgilja opiskelijoita kannustetaan
siihen. Kansainvélinen ty6harjoittelu on keino ydtda opintoihin liittyvéa harjoittelu ja

kansainvalisen kokemuksen karttuminen. Harjoitsdutyoskennelladn omalla alalla ja
omaa koulutusta vastaavissa tehtavissa, ja senga@ané on tukea opiskelijan opintoja

seka kasvattaa hanen jo olemassa olevaa ammagtéaisoveltamalla opiskelun aikana
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opittuja tietoja ja taitoja tyoelaman kaytannontéefssa. Kansainvalinen tydharjoittelu
kartuttaa kielitaitoa ja kulttuuriosaamista, koleentansioluetteloa ja antaa hyvan
valttikortin tydnhaussa tyomarkkinoille siirryttégs (Satakunnan ammattikorkeakoulu,
Opiskelijat, Opetussuunnitelmat, 2009; Satakunmamattikorkeakoulu, Liiketoiminta
ja kulttuuri, Pori. Kansainvalisyys, Harjoittelu komailla, 2009; Kansainvalisen
likkuvuuden ja yhteistyon keskus CIMO, Organisaaf009.)

Elina Junnilan, (Henkilokohtainen tiedonanto 230D2.) LIKU:n Porin toimipisteen
harjoittelukoordinaattorin, mukaan toimipisteestéikasemmin kansainvalisessa
harjoittelussa olleiden opiskelijoiden kokemuksdkomailta ovat yleisesti olleet
positiivisia ja opiskelijat ovat olleet tyytyvaistarjoitteluunsa. Pienid vastoinkaymisia
on ilmaantunut, mutta kukaan opiskelija ei ole lesgtdnyt kansainvalista
harjoitteluaan. Kohdemaat ovat suhteellisen tuisialja sijaitsevat yleenséa Euroopassa
eivatka ole niin eksoottisia kuin sosiaali- ja &ysalalla, jossa lahdetdan harjoitteluun

esimerkiksi Afrikkaan.

Kansainvéliseen harjoitteluun ei ole niin helppaité# kuin vaihto-oppilaaksi ja se
vaatii opiskelijalta enemmé&n oma-aloitteisuutta atiivisuutta. Kansainvéliseen
harjoitteluun lahtiessd opiskelijan pitda ottaa rem&n itse asioista selvaa.
Harjoittelussa opiskelijat hakevat tosissaan ty@&kolsta ulkomailla ja kokemusta siita,
miten parjaa eri elaménaloilla. Ensisijaisesti danvalisella harjoittelulla haetaan
kielitaidon parantamista, kokemuksia seka tunneitd ettd pystyy selviytymaan
ulkomaisessa tydymparistossa. Vaatimustaso on &iskeampi lahdettdessa
kansainvaliseen harjoitteluun kuin vaihto-opiskdgi, missa opiskelijalla on laajempi
tukiverkko ymparillaan. (E. Junnila, henkilokohtamtiedonanto 23.2.2009.)

Opiskelijan tulee itse etsid harjoittelupaikka nikotimaassa kuin ulkomailla.
Harjoittelupaikkaa kannattaa kysella oman toimgest
kansainvalisyysyhdyshenkilGilta ja harjoitteluvastidta sekd seurata tiedotusta koulun
sivuilla. Opiskelijan kannattaa myds itse myds igigesti etsia harjoittelupaikkaa eri
organisaatioista, jotka tarjoavat harjoittelupaikko opiskelijoilla  ulkomailla.
(Satakunnan ammattikorkeakoulu, Liiketoiminta jalttawri, Pori. Kansainvalisyys,
Harjoittelu ulkomailla, 2009.)
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4.3 Mahdollisuuksia lahted kansainvaliseen harjoitteluu

Suomessa on paljon erilaisia organisaatioita jajegija, jotka tarjoavat
korkeakouluopiskelijoille  paljon erilaisia mahdslliuksia lahted ulkomaille
suorittamaan opintoihin liittyvda tyoharjoitteludNaitd ovat esimerkiksi Allianssi,

CIMO, EURES ja Nordjobb, joista kerrotaan lisdaraenissa kappaleissa.

Suomen Nuorisoyhteistyd eli Allianssi ry on valtakallinen vuonna 1992 perustettu
poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton vé&isanallinen nuorisotyon palvelu- ja
vaikuttajajarjest6. Allianssin nuorisovaihto, joka osa Suomen nuorisotyt Allianssi
ry:ta, tarjoaa paljon mielenkiintoisia vaihtoehtaj(komailla tyoskentelyyn. Allianssi

toimii huolellisesti valittujen yhteistyokumppanei kanssa. Allianssin erilaisten
ohjelmien kautta voi lahted esimerkiksi hotellitpdh Englantiin, Espanjaan tai
Itavaltaan, tydharjoitteluun Equadoriin tai Costacan, toihin maatilamatkailuun
Saksaan tai palvelualan toihin Kanadaan. Ohjelmisallistumista peritaan

ohjelmamaksu, jonka suuruus vaihtelee ohjelmittiiakijan tulee olla paasaantdisesti
18 vuotta tayttdnyt, ja ohjelman minimikesto on mdiaksi kuukautta. Ohjelmiin

kannattaa hakea 1-3 kuukautta ennen suunniteltu@®da (Allianssin nuorisovaihto,

2009.)

Kansainvélisen liikkuvuuden ja yhteistydon keskusMiOl (Centre for International

Mobility) on kansainvélisten asioiden asiantuntiji palveluorganisaatio. CIMO

perustettin vuonna 1991 ja se toimii opetusmimi§te hallinnonalalla, ministerion

alaisena itsendisena virastona. CIMO koordinoojauttaa apuraha — ja henkilévaihto-
ohjelmia. Sen toiminta-ajatuksena on lisdtd suois&ta yhteiskunnan osaamista
edistamalla kansainvalista yhteistyota koulutuksedgo- ja kulttuurielaméssa seka
nuorten keskuudessa. (Kansainvdlisen liikkuvuudan yhpteistyén keskus CIMO,

Organisaatio, 2009.)

CIMO tarjpaa monia mahdollisuuksia hankkia opigkdle kansainvalisten
harjoitteluohjelmiensa kautta. (Kansainvélisen kiikuuden ja yhteistydon keskus
CIMO, Organisaatio, 2009.) Harjoittelupaikat ovateimmiten tarkoitettuja 18—35-
vuotiaille joko yliopistoissa, ammattikorkeakoulsds tai muissa ammatillisissa

oppilaitoksissa  opiskeleville tai vastavalmistuleeil opiskelijoille. Hakijoilta
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edellytetaéan hyvaa kielitaitoa seké joskus loppe@ssa olevia opintoja. Harjoittelun
kesto vaihtelee parista kuukaudesta 1,5 vuoteeang&invalisen liikkkuvuuden ja

yhteistyon keskus CIMO, Maailmalle.net- palvelup20Q

CIMO:n kautta opiskelija voi hakea harjoitteluun inesrkiksi kansainvalisiin
organisaatioihin, vientikeskuksiin, kauppakamargihilkomaisiin edustoihin, Suomi-
koteihin, kulttuuri- ja tiedeinstituutteihin sekdMIO:n omiin yhteistydorganisaatioihin.
Harjoittelupaikkaa voi myods hakea tietyn maan tdana mukaan. CIMO:n
harjoitteluohjelmiin on neljd hakua vuosittain. {&annan ammattikorkeakoulu,
Liiketoiminta ja kulttuuri, Pori. CIMO:n ohjelma2009.)

EURES (European Employment Services) on Euroopaaniimja talousalueen maiden
yhteinen tyonvalityspalvelu, joka tiedottaa tyomasta, jarjestaa rekrytointitapahtumia
ja neuvoo kaytannon asioiden hoitamisessa. EUREStatyotilaisuuksia 31 Euroopan
maasta ja sen tavoitteena on helpottaa tydnhakipoihpaata liikkuvuutta Euroopan
talousalueella. Suomessa EURES-neuvojia toimirisunissa tydvoimatoimistoissa,

joilta saa tietoa eurooppalaisista tydmarkkinoistakd tyonhausta ulkomailla..
TyOpaikkaa voi hakea EURES:n Internet-sivuilla ratia avoimia tyopaikkoja ja

rekisteréitymalla tydnhakijaksi. (Tyo- ja elinkeiioimisto, 2009.)

Nordjobb on pohjoismaisille nuorille suunnattu \‘aHohjelma, joka tarjoaa

kesatyopaikkoja Pohjoismaissa tavoitteenaan tydaoirtikkuvuuden parantaminen
sekd pohjoismaisten kielien osaamisen ja kulttmurtantemuksen lisdantyminen
Pohjolassa. Hakijan tulee olla 18-28- vuotias, aslatuisesti Pohjoismaissa ja osata
jotain skandinaavisista kielista; ruotsia, norjaa tanskaa. Hakuaika on vuosittain
tammikuusta toukokuuhun. Mitd aikaisemmin tyohakksem jattaa, sitd paremmat
mahdollisuudet on saada kesatydpaikka. Nordjoblita&dlvuosittain 750 tydpaikkaa.
Nordjobb-tyopaikan hakeminen ei maksa mitaan. MNirblla koordinoi Norden-

Yhdistysten liitto NYL. Kansalliset Norden-yhdistst toimivat pohjoismaisen

yhteistyon edistamiseksi tyo- ja elinkeinoelamaniftlaurin, koulutuksen, ympariston ja

median alalla. (Pohjoismaiden valisen liikkkuvuud@rhto-ohjelma Nordjobb, 2009.)

Harjoitteluaan ulkomaille suorittamaan haluavasskgljaa LIKU:n Porin toimipisteen
harjoittelukoordinaattori Elina Junnila (Sé&hkopessti 10.3.2009.) neuvoisi
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katsomaan CIMO:n valittamat paikat, jotka Ioytyw@imipisteen webinfosta, seka
katsomaan myds CIMO:n verkkosivut. Opiskelijan kattele myds katsoa paikat, joissa
on aikaisemmin ollut harjoittelijoita toimipiste@stYksi hyva tietokanava on mygs tyo-
ja elinkeinotoimiston EURES- neuvojat ja EURES-tdi@nta. Jos opiskelijalla on
suunnitelma tai ajatuksia kohdemaasta, helpottaa aog@skelijaa etsimaéan
harjoittelupaikkaa erilaisten verkkosivujen kautt&uten esimerkiksi CIMO:n
www.maailmalle.net-sivuston kautta. On olemassa gnydonia muita yksittaisia
verkkosivuja, joiden linkkien kautta opiskelijallan paljon mahdollisuuksien etsia

harjoittelupaikkaa ulkomailta.

4.4 Rahoitus ja kansainvalisen harjoittelun apuraha¥i84sa

Harjoittelun osuus koko ammattikorkeakoulututkinaosn 11- 44 %, ja se on my0s
laajin opintokokonaisuus, joten kokonaisuudessaamaittikorkeakoulujen opetukseen
kaytettavistd kustannuksista harjoitteluun kaytettiyoitus on siihen verrattuna melko
vahaista. (Salonen 2007, 33.)

Rahoituksen  saaminen kansainvaliseen harjoitteluon  térkedd, koska
kehittamistavoitteiksi koko ammattikorkeakouluvdigo on asetettu yli kolmen
kuukauden opiskelija- ja harjoitteluvaihtoon Suotaega Suomeen suuntaavien
opiskelijoiden maaran kasvattaminen 9000:een. Teaseen padsemiseksi tulee
ammattikorkeakoulujen kiinnittdd erityistda huomiotdarjoittelun rahoituksen
suuntaamiseen.  (Salonen 2007, 30-31.) LIKU:n  Porimoimipisteen

harjoittelukoordinaattori Elina Junnila (Henkilokainen tiedonanto 23.2.2009.)
mainitseekin, ettd kotimaisen harjoittelun tuki poistettu kokonaan ja kaikki tuki on

kohdennettu kansainvéliseen harjoitteluun.

SAMK:n opiskelijalla on mahdollisuus hakea apuraha@gomailla suoritettavaan
harjoitteluun. Jotta harjoittelua voidaan tukededusen sisaltya opintoihin ja tuottaa
opintopisteita. Harjoittelun vahimmaiskesto on kelkuukautta ja apuraha mydnnetaan
enintdan kuudelle kuukaudelle. Apurahan saaminetya, ettd harjoittelusopimus
on tehty ennen apurahan anomista, harjoittelu gattola ja harjoittelun paatyttya

opiskelija  toimittaa  kirjallisen  raportin  ja  todissen  toimipisteensa
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harjoitteluvastaavalle. = Apurahasummat  vaihtelevat uosittain. Yhteenveto
mydnnettavistda apurahoista lukuvuonna 2008-2009 esitettynd taulukossa 2.
(Satakunnan ammattikorkeakoulu, Liiketoiminta jalttawri, Pori. Kansainvalisyys,
Harjoittelu ulkomailla, 2009.)

3 kk 2100 € 1400 € 1500 € 500 €
4 kk 2800 € 1700 € 2000 € 500 €
5 kk 3500 € 2000 € 2500 € 500 €
6 kk 4200 € 2300 € 3000 € 500 €

Taulukko 2. Yhteenveto kansainvédliseen harjoittelusnydnnettévistéa apurahoista
lukuvuonna 2008-2009. (Satakunnan ammattikorkeakdLilketoiminta ja kulttuuri,

Pori. Kansainvalisyys, Harjoittelu ulkomailla, 20P9

Erasmus-harjoitteluapurahaa voi saada Euroopanlasisaioritettavaan opintoihin

littyvaan tyoharjoitteluun, joka kestdd vahintdéwmime kuukautta. Jos harjoittelu on
palkaton, saa opiskelija apurahaa 500 € / Kk, jofikdksi maksetaan SAMK:n

kansainvalisyys-harjoitteluapurahaa 200 € / kk. &flikyoharjoittelu on palkallinen,

myonnetdan Erasmus-apurahaa 300 € / kk sekd lis&8&MK:n apurahaa

kertakorvauksena 500 €. Harjoittelu katsotaan pedkeaksi, silloin kun palkkaa ei

makseta ollenkaan tai se on korkeintaan 500 € (&itakunnan ammattikorkeakoulu,
Liiketoiminta ja kulttuuri, Pori. Kansainvalisyygrasmus- ohjelmat, 2009.) SAMK:n
apuraha otettiin kayttéon ensimmaisen kerran lukoma 2005-2006. Erasmus-
apuraha otettiin kayttéén SAMK:ssa ensimmaisenatetukuvuotena 2007-2008. (P.
Kulmala, s&hkopostiviesti 10.3.2009.)

SAMK myéntéa apurahoja myods Euroopan ulkopuolallarisettavaan tyéharjoitteluun.
Jos harjoittelu on palkaton tai jos opiskelija g@dkkaa alle 500 € / kk, maksetaan
apurahaa 500 € / kk enintddn kuuden kuukauderaajBdtlloin apurahan suuruus voi
olla enimmillaan 3000 €. Harjoittelun ollessa pdllken myonnetaan opiskelijalle
kertakorvauksena 500 €. Jos opiskelija saa muiteaaypja harjoittelun rahoittamiseksi,
huomioidaan ne myonnettdessa apurahaa harjoielyaglkkana. Mikali harjoittelu

kestaa alle vaaditun kolme kuukautta, voidaan htgjotukea myodntaa pelkastaan
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perustelluista syista. (Satakunnan ammattikorkelakduiketoiminta ja kulttuuri, Pori.

Kansainvalisyys, Harjoittelu ulkomailla, 2009.)

SAMK:n kansainvalisten asian paallikké Jari Heipitoa (Séhkopostiviesti 30.3.2009.)
kertoo, etta lisaksi opetusministerion myontama DAgpuraha on ollut tarkea tekija
kansainvalisen harjoittelun kehittymiselle. TAS@:llviitataan opetusministerion
rahoittaman kehittdmishankkeen avulla tehtyihin miatoihin. TASO tarkoittaa
opetusministerion kanssa tehtavaa tavoitesopimusisin SAMK:n johto voi esittaa
kehittamishankkeita neuvotteluiden kautta. SAMK aatt myds rahallisesti osaa
apurahan rahoitukseen maksalla omarahoitusosuudanasta budjetistaan.
Kansainvélisen harjoittelun TASO-rahaa on kaytettiyarjoittelua tukeviin
kehittamistoimiin, opettajien ohjausmatkoihin  ulkaifte sek&a apurahoihin
opiskelijoille. Apurahasta on myds maksettu SAMK:itulevien ulkomaisten
harjoittelijoiden kuluja.

Kaikille SAMK:n toimipisteen opiskelijoille myonn&tva apuraha on samanlainen.
SAMK:n kansainvalisten asiain paallikko Jari Hemoima (Sahkopostiviesti 30.3.2009.)
kertoo, ettd vuodesta 2005 Ildhtien SAMK:ssa on ytelpaljon yhteistyota
kansainvalisyyskoordinaattoreiden ja harjoittelynafien kesken, jotta on paasty
selkedan toimintatapaan myonnettavistd apurahoik@nsainvalisen harjoittelun
toimintatapa on kirjattu SAMK:n menettelyohjeesebarjoittelusta (ME 71109).
Tarkoituksena on, ettd ulkomailla suoritettu hdtghii on suositeltava vaihtoehto
harjoittelun suorittamiseen. Opiskelijoiden kansalisestd harjoittelusta vastaavat
samat henkilét, jotka ohjaavat myds kotimaista ditglua, eika kansainvalinen
harjoittelu ole erillinen toiminto. Tama myds nakyyloksissa. Kaikista SAMK:n
toimipisteista ulkomaille harjoitteluun lahtevierééra on noussut vuoden 2005 alle 30

opiskelijasta vuoden 2008 yli 110 opiskelijaan.

Kansainvélisen harjoittelun paapaino onkin enemragmmatillisessa kehittymisessa
kuin taloudellisessa hyddyssa. Opiskelija saa kikite kansainvélisesta harjoittelusta
tyokokemusta, jonka arvo on usein mitattavissa laa#voin kuin rahassa. (Nystrom
2004, 4))
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5 KANSAINVALINEN HARJOITTELU LIKU:N PORIN
TOIMIPISTEESSA

Opiskelijoita kannustetaan lahtemaan kansainvaligesjoitteluun ja kaikista LIKU:n
Porin toimipisteen koulutusohjelmista, liiketalostle matkailusta, viestinnasta ja
tietojenkasittelysta, lahtee opiskelijoita kansaiiseen harjoitteluun. Eniten lahtijoita
on liiketalouden ja matkailun ja vahiten viestinndja tietojenkasittelyn
koulutusohjelmista. Kansainvéliseen harjoitteluéihtévien maara on lisaantynyt viime
vuosina, etenkin matkailun koulutusohjelman opigtielen maara on kasvanut viime

vuosina. (E. Junnila, henkil6kohtainen tiedonar8®222009.)

Harjoittelukoordinaattorin Elina Junnilan (Henkilitktainen tiedonanto 23.2.2009.)
mielestd kansainvalistd harjoittelua voitaisiin  dyitaa enemmankin, etenkin
tybelamataitojen tasolla, ja Junnila toivoo, et&eampi opiskelija lahtisi ulkomaille
suorittamaan harjoittelua. Kansainvalinen harjbittduo opiskelijalle valmiuksia
tydelamaan myohemmin. Ulkomaille lahtemiseen va#daibpiskelijan oma urapolku ja
siihen liittyvat suunnitelmat. Suurimmat syyt sihemiksei ulkomaille l&hdetaan
suorittamaan harjoittelua, ovat sitovat tekijattefu asunto, tytto- tai poikaystava ja
pelko siitd, ettd menetetadan mahdollisuuksia kaigsa. Kotimaassa jatkumona on
harjoittelupaikka, mahdollinen opinnaytetyon aibemydhempi tyopaikka sen kautta.

Ulkomaille lahdettaessa tdama ei ole yhta mahdallist

Ne opiskelijat, jotka ulkomaille hakeutuvat, ovahi6a tarkemmin pohtineet pitemman
aikaa mielessaan. Nama opiskelijat yleensa tietdésitevansa harjoittelussaan
ulkomaille, vaikkeivat heti tietdisikdan mihin maahharjoittelu tulee suuntautumaan.
Nain he osaavat valmistautua tuleviin ongelmiirtekukulttuurisiin ongelmiin, ja sitten
kohdata ne sitten paremmin. Ulkomaille 1aht66n ugtévia motiivitekijoitd on monia.
Ne voivat olla mitkd tahansa aikaisemmat kansaisetilkokemukset, kuten vaihto-
opiskelu, kesatyo ulkomailla, kielikurssi tai aiemimsidokset seka opiskelijan
kansainvalinen suuntautuneisuus, ja tieto siitd, ledluaa tulevaisuudessa tydskennella
kansainvalisissa tydymparistdissd omalla alallagd. Junnila, henkilokohtainen
tiedonanto 23.2.2009.)
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Kuten aikaisemmin mainittu, kansainvaliseen hagbiun lahtijoiden opiskelijoiden
maara on noussut viime vuosien aikana valtakursesii. My6és SAMK:ssa sama on
huomattavissa. Koska tdma opinnaytetyd koskee gllA Liiketoiminnan ja
kulttuurin  Porin  toimipistettd, on syytd mainita ikseen l&htijoiden maarat
toimipisteestd. Seuraavissa taulukoissa kansasesili harjoitteluun lahteneet

opiskelijat ovat koulutusohjelmittain eriteltyindgkiuvuosittain.

Lukuvuonna 2005- 2006 kansainvaliseen harjoitteliédit yhteensa kolme opiskelijaa.
Tietojenkasittelyn ja viestinnan koulutusohjelmiséa lahtenyt yhtdan opiskelijaa
suorittamaan harjoitteluaan ulkomaille. Liiketalend opiskelijoita lahti kaksi ja

matkailun opiskelijoita yksi. (Kaavio 1).

—
o

liiketalous matkailu  tfietojenkisitiely  viestinid

oppilasta (kpl)
0O = k) W ke MM =~ (i}

Kaavio 1. Lukuvuonna 2005-2006 LIKU:n Porin toinstgesta kansainvéliseen
harjoitteluun lahteneet opiskelijat. (P. Kulmalahkdpostiviesti 10.3.2009.)

Seuraava vuonna 2006-2007 ei edelleen yksikaaojetmdEsittelyn tai viestinnan
opiskelija lahtenyt kansainvaliseen harjoitteluliiketaloudesta lahti ulkomaille perati
seitseman opiskelijaa harjoitteluun. Matkailun i@den maarad nousi myds, kolmeen

opiskelijaan. Nain lahtijoiden maara nousi kymmenepiskelijaan (Kaavio 2.)
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oppilasta (kpl)
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liiketalous matkailu  tetojenkiisittely  viestimi

Kaavio 2. Lukuvuonna 2006-2007 LIKU:n Porin toinsgesta kansainvéliseen

harjoitteluun l&hteneet opiskelijat. (P. Kulmalahkdpostiviesti 10.3.2009.)

Vuonna 2007-2008 lahtijoiden maaradssa oli enemmamutoksia. Viestinndn
koulutusohjelmasta yksi opiskelija lahti kansaims&gn harjoitteluun. Myds matkailun
opiskelijoita lahti enemman edellisvuoteen vernadtu yhteensa viisi opiskelijaa.
Liiketalouden opiskelijoita lahti kaksi kansainsden harjoitteluun, mik& on
vahemman kuin edellisena vuonna. Yhtaan tietojatikBs opiskelijaa ei lahtenyt
ulkomaille harjoitteluun. Yhteensd lukuvuonna 2002008 toimipisteesta lahti
kahdeksan opiskelijaa kansainvéliseen harjoittelumikd on pieni lasku vuodesta
edellisesta lukuvuodesta 2006- 2007. (Kaavio 3.)
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liiketalous matkailu  tietojenkiisitiely  viestinii

Kaavio 3. Lukuvuonna 2007-2008 LIKU:n Porin toinsfgesta kansainvéliseen
harjoitteluun l&hteneet opiskelijat. (P. Kulmalahkdpostiviesti 10.3.2009.)

Vuonna 2008- 2009 lahtijoiden maarat tasaantuieéisti edellisvuosista, ja jokaisesta
koulutusohjelmasta lahti opiskelijoita suorittamalamsainvalistéa harjoittelua. Kuten
sanottu, lukuvuosi on vield kesken, joten Iluvut &eiwle lopullisia. Matkailun
koulutusohjelmasta lahti kolme opiskelijaa, liiketaden ja tietojenkasittelyn
opiskelijoita kaksi ja viestinnan opiskelijoita ykapiskelija. Kaiken kaikkiaan lahtij6ita
toimipisteesta oli kahdeksan, ja luku voi viela stautdman hetkisesta, koska lukuvuosi
on talla hetkella viela kesken (Kaavio 4.)

-
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Kaavio 4. Lukuvuonna 2008-2009 LIKU:n Porin toinsijgesta kansainvéliseen

harjoitteluun lahteneet opiskelijat. (P. Kulmalahkdpostiviesti 10.3.2009.)
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Koska selkeasti vain pieni vahemmistd LIKU:n Porimimipisteen kaikista
opiskelijoista suorittaa kansainvélisen harjoitteleikd ole mahdollista tutkia suurta
maaradd opiskelijoita, paras tapa lahestya tutkieiudvdd on keskittyd pieneen
perusjoukkoon, kansainvalisen harjoittelun suaritaiin opiskelijoihin, ja heidan
kokemuksiinsa. Haastatteluihin haetaan opiskedijoitiiketalouden, matkailun,
tietojenkasittelyn ja viestinnan koulutusaloilta, $nistéa koulutusohjelmasta opiskelijat
ovat, ei ole valia. Kriteerind kaikille haastatelta kuitenkin on, ettd he ovat

suorittaneet harjoittelunsa ulkomailla.

Jotta kansainvélisen harjoittelun suorittaneet lagdigt on helpompi tavoittaa,
haastatteluihin haetaan sellaisia opiskelijoittkgavat viela kirjoilla SAMK:ssa. Nain
heihin saadaan paremmin yhteytta ja haastatteluhedpompi jarjestaa. On tarkeda
rajata tutkimus kasittelem&an juuri niita opiskatg, jotka ovat jo suorittaneet
harjoittelunsa nimenomaan ulkomailla, jotta tutkkeesta saadaan kannattava ja siita

on mahdollisimman paljon hyotya tyon tilaajalle.

6 TUTKIMUSMENETELMAT

6.1 Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Tassa tutkimuksessa kaytetdaan laadullista tutkinemstelmad. Laadullisessa eli
kvalitatiivisessa tutkimuksessa lahtokohtana onellekn elamén kuvaaminen ja
pyrkimyksend on |0ytaa tai paljastaa tosiasioiiia eniinkdén todentaa jo olemassa
olevia vaittamia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 200157.) Laadullisesta

tutkimusmenetelméaa kayttden tarkastellaan merkityshaailmaa, joka on ihmisten
valinen ja sosiaalinen. Tavoitteena ovat ihmistenab kuvaukset omasta koetusta
todellisuudesta. (Vilkka 2005, 97.)
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Nain ollen kvalitatiivisen tutkimuksen yksi eritpigrteista on ihmisten kaytto tiedon
keraamisen vélineena. Aineisto kootaan luonnofiasistodellisissa tilanteissa ja
kohdejoukko aineistoon valitaan tarkoituksenmulstiseeikd sattumanvaraisesti.
Tapauksia kasitelladn ainutlaatuisina ja aineidtdeitaan sen mukaisesti. (Hirsjarvi
ym. 2007, 159.) Laadullisessa tutkimuksessa keskity usein varsin pieneen maaraan
tapauksia ja niita pyritaan analysoimaan mahdaoiliisan perusteellisesti. (Hirsjarvi &
Hurme 2004, 18.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa suositaan laadelis metodien kayttéd aineiston
hankinnassa. Tarkeda on, ettd tutkittavien nako&ulja aani paastetaan esille.
Tutkimusaineistoksi valitaan usein ihmisten kokeseikpuheen muodossa, jolloin
tutkimusaineisto keratddn haastatteluina. (Hirsja& Hurme 2004, 43-44.)

Haastattelun idea on hyvin yksinkertainen ja jageWun halutaan tietda jotain
ihmisesta, paras tapa selvittdéd se on kysymalldaasuoraan henkillta. Mitéd han
ajattelee, minkéalaisia motiiveja hanella on? Yksin&isesti maariteltynéd haastattelu on
vuorovaikutustilanne, jossa henkild eli haastatelteesittéa kysymyksia toiselle
henkilolle eli haastateltavalle. (Eskola & Suorarit98, 86.) Tutkimusaineistona
voidaan ihmisen puheen liséksi myos kayttda esineilokumenttiaineistoa,

paivakirjoja, kirjeita, elamankertoja, kirjoitelmiaanomalehtid, mainoksia ja valokuvia.
(Vilkka 2005, 100-101.)

Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastotigiieistyksiin, vaan pyritdadn kuvaamaan
jotain ilmidéta tai tapahtumaa ja ymmartamaan téettyoimintaa. Nain ollen
tutkimuksessa on periaatteessa tarkeda, ettd tenjollta tietoa kerataan, tietavat
tutkittavasta asiasta tai ilmidésta mahdollisimmaijgn tai ettd heilla on kokemusta
asiasta. Tiedonantajien eli haastateltavien val@itaiis tulisi olla sattumanvaraista,
vaan harkittua ja tarkoitukseen sopivaa. (Tuomiaagirvi 2003, 87—88.)

Kyseista tutkimusmenetelmaa kaytetaan, koska tagsindytetydssa tutkitaan pienta,
valittua maaréa ihmisia, tietystéd ryhmasta eli kamgilisen harjoittelun suorittaneita
opiskelijoita LIKU:n Porin toimipisteesta. Tutkimusteutetaan tutkimushaastattelun
muodossa. Seuraavaksi kasitellaan tarkemmin podlistoitua haastattelua,

tutkimuksessa aineiston kerdamisessa kaytetta\asidteelumuotoa.
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6.2 Puolistrukturoitu haastattelu

Usein puhutaan lomakehaastattelun eli strukturojdwstrukturoimattoman haastattelun
valimuodosta, puolistrukturoidusta tai puolistamibsdusta haastattelusta, minka
haastattelumuodolle ei ole olemassa yhta tiettydrnedmaa. Puolistrukturoidussa
haastattelussa kysymysmuodot ovat kaikille samastatksia ei kuitenkaan ole sidottu
vastausvaihtoehtoihin, vaan haastateltavat voitata kysymyksiin omin sanoin.
Haastattelun aihepiiri ja muoto on kaikille haasitawille sama, mutta haastattelija voi
vaihdella kysymysten jarjestystd. Myds kysymyksemtoennalta maaratyt, mutta
haastattelija VOI vaihdella niiden sanamuotoja tateutilanteessa.
Puolistrukturoidulle tutkimusmenetelmélle on siimipnaista, etta jokin haastattelun
nakokulma on ly6ty lukkoon, mutta ei kaikkia. (Hés/i & Hurme 2004, 47-48.)
Haastattelukysymyksia laadittaessa tulisi valttaéllasia kysymyksia, mihin
haastateltava voi vastata kylla tai ei. (Vilkka 30005.)

Haastattelun etuna on sen joustavuus ja haastd#tiehe muistuttaa enemman
keskustelua kuin tiukasti laadittua kyselyd, jokeenee kysymys kysymykselta.
(Hirsjarvi & Hurme 2004, 101). Haastattelijalla onahdollisuus toistaa kysymys,
oikaista vaarinkasityksia, selventdd ilmausten smmdoja ja kayda keskustelua
haastateltavan kanssa, toisin kuin esimerkiksi @&abgtikyselyssd. Kysymykset

voidaan esittéda siina jarjestyksesséa kuin haatjatiesse nakee parhaaksi. Laadullisen
tutkimuksen haastattelua myodskaan ei mielleta Kilgtailuksi, kuten kyselyssa saattaa
kayda. Tarkeintd on saada haastattelusta mahdutlian paljon tietoa, ja talléin

haastattelun onnistumisen kannalta haastattelukylsy®nt voidaan antaa haastateltaville
etukateen tutustuttavaksi. (Tuomi & Sarajarvi 2008R)

Haastattelun aikana haastattelija voi toimia myégalmnoitsijana eli kirjoittaa muistiin,
paitsi mitd sanotaan, mutta myds miten sanotaaastdtelun etuna on myds se, etta
haastatteluun voidaan valita haastateltavaksi ki&nkiilla on kokemusta tutkittavasta
asiasta tai tietoa aiheesta. Laadullisessa tutksemga vastaamattomuus ei ole ongelma,
kuten postikyselyissa, mutta aineisto voi jaada kaiksi, jos haastateltava on
vahasanainen tai jos hén ei osaa ilmaista itsedantdttelutilanteessa. Haastattelujen

heikkoutena on niiden purkamisen meneva ajanpaljduomi & Sarajarvi 2003, 76.)
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Tavanomaisen haastattelun purkaminen vie arvididen tyopaivan verran eli noin 8
tuntia. (Eskola & Suoranta 1998, 95.)

Haastattelutilanteessa haastattelijan vaikutusauéstin tulisi jAdda mahdollisimman
vahaiseksi. Haastattelija ei saa paljastaa omidipitgtaan, silla ne saattavat ohjata
haastateltavan vastauksia. Kysymykset tulisi gsdiia samalla tavalla ja haastattelijan
tulisi  valttdd oheisviestintdd reaktioissaan.  (€tedllisen  korkeakoulun
virtuaaliyliopisto, 2009.) On hyva, ettd haastgdediuntee aihepiirin ja osaa keskustella
asiasta ja ohjata keskustelua sen tarkoituksen isesta Haastattelussa tulee esittda
selvia, yksinkertaisia ja lyhyitda kysymyksia ja btatelijan tulee puhua selkeasti ja
ymmarrettavasti, kayttdmatta akateemista eritymss@a. (Hirsjarvi & Hurme 2004,
68.) On erittain tarkeaa, ettd haastattelija kueeteaktiivisesti haastateltavaa eika
keskity pelkastaan kysymysten esittdmiseen. Naiasta#telija pystyy oivaltamaan
vastauksen olennaisen merkityksen ja nakee mabeblluudet suunnat, jotka

haastateltavan vastaus voi avata. (Hirsjarvi & Hu@004, 101.)

Jos tutkittava aihepiiri on tuttu ja lahelld tudlid, kuten tdssa opinnaytetydssa, on haaste
haastattelijalle asettua haastattelussa ulkopksiis@ ottaa ulkopuolisen rooli. On
tarkedd, ettei haastattelija sekoiteta keskenddn wiita tietda tai luulee tietdvansa
aiheesta ja sita, mita tietda tutkimuksen perustegheesta. Siksi aihepiirista tietavan

tulee kriittisesti heijastella omia olettamuksiaériksson & Kovalainen 2008, 58.)

Haastattelupaikka on olennainen osa haastattelumakia, silla se on sosiaalinen
vuorovaikutustilanne. Haastattelutilanteen on hgléla mahdollisimman rauhallinen,
eikd muita virikkeita kannata olla tarjolla paljovaan tarkoituksena on keskittya itse
haastatteluun eikd ympéaristoon. Haastattelijan etulgop haastattelutilanteen
suunnittelussa valita tila ottaen huomioon haadimh ndkdkulma. Haastattelua ei
kannata tehda lilan muodollisessa tai viralliseikessa, jossa haastateltava kokisi
olonsa epavarmaksi. (Aaltola & Valli 2001, 27-28.)

Haastattelun tallentaminen on muodossa tai toisesd@amatontd ja haastattelun
luonteeseen kuuluu niiden tallentaminen. Talla iavoaastattelu saadaan sujumaan
nopeasti ja ilman katkoja. Kun haastattelu nau keatie, sailyy

kommunikaatiotapahtumasta olennaisia seikkoja jahteita, kuten aanenkaytté ja
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tauot. Vaikka haastattelun alussa haastateltavatjaisikin nauhuria, sen olemassaolo
kumminkin unohdetaan hyvin pian. Haastattelun k#an@an luontevampaa jos
haastattelijan ei tarvitse kayttda kynaa ja paperipaastattelija muistaisi kysymykset
ilman niiden selailua haastattelun aikana. (Hixgj& Hurme 2004, 75; 92.) Tassa
opinnaytetydssa tutkimusaineiston tallentamiseentek@in ammattikorkeakoululta
lainattavaa Olympus- digitaalitallenninta, jolta alktattelut puretaan niiden

toteuttamisen jalkeen.

Haastatteluja varten laaditaan noin parikymmentéyikysta puolistrukturoidun

haastattelun mukaisesti. Haastattelu koostuu eximtésta liittyen kansainvaliseen
harjoitteluun ja haastateltavilta kysytdaan heidanotiveistaan, tavoitteistaan,

ammatillista kasvustaan ja tydelamastaan liittyeansainvaliseen harjoitteluun.

Haastattelukysymykset pohjautuvat aihealueisiitkggyrkivat tukemaan tdman tyon
teoriaa. Kysymykset pyritddn rakentamaan siterd eiihin ei voi vastata pelkastaan
kylla tai ei, jotta saataisiin mahdollisimman paljpetoa haastateltavien kokemuksista.
Kun haastateltavien kanssa sovitaan haastattebupdigra, lahetetddn heille
haastattelurunko etukateen, jotta he voivat tutugtysymyksiin ennen varsinaista
haastattelua. Haastattelut toteutetaan paaasiasganktiloissa, ellei haastateltavalle

sovi paremmin jokin toinen paikka haastattelulle.

6.3 Aineiston analysointi

Aineistoa voidaan analysoida monella tavalla. Lédeéda analyysia ja paéatelmia
tehdessa kaytetaan tavallisesti ymmartamiseeny@aakahestymistapaa. (Hirsjarvi ym.
2007, 218.) Kun aineisto on keratty haastatteluideluodossa, kuten tassa
tutkimuksessa, voidaan haastattelurunkoa kayttéi@eapineiston purkamisessa ja sen
analysoimisessa ja kayttaa analyysimenetelmanéirtdiéemoittelua. Haastatteluiden
teemat jasentavat jo itsessaan aineiston, jotemneadppo lahted liikkeelle aineiston
lapikdymisesta ja analysoida aineisto teemoittéiaastattelurungon teemojen avulla
analyysivaiheessa aineistosta voi nostaa esillelaisl tietoa, mika on
tutkimusongelman kannalta olennaista, ja tarkastallsellaisia aineistosta nousevia
piirteitd, jotka ovat yhteisid usealle haastateltiey N&ain voidaan suuresta

aineistomaéarastd katevasti poimia sen sisaltamakekset aiheet ja nostaa esiin
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tutkimusongelmaa valaisevia teemoja, ja nain éatdettyjen teemojen esiintymista ja
ilmenemista aineistossa. (Eskola & Suoranta 1998-153; 175-176; 179.)

Yksi tapa ratkaista, onko aineistoa riittavasti, sauraation eli kyllaantymisen avulla.
Saturaatio tarkoittaa tilannetta, jossa aineist@altoistaa itsedan. Tiedonantajat el
haastateltavat eivat silloin tuota tutkimusongelnkannalta endd mitdan uutta tietoa.
Ajatuksena on, ettd tietty maara aineistoa, elsdaasutkimuksessa haastateltavia
opiskelijoita, riittdd tuomaan esiin sen teoreettiperuskuvion, joka tutkimuskohteesta
on mahdollista l6ytda. (Tuomi & Sarajarvi 2003, )89Erityisen hankalaa
kyllaantymispisteen maarittaminen on tutkittaesdsaisten omakohtaisia kokemuksia,
koska yksittaisen ihmisen kokemus on ainutkertaidekainen uusi tutkimushaastattelu
my6s saman ihmisen kohdalla tuo vaistamatta uidtaa, koska ihmisen kokemus ja
merkityksenanto muuttuvat jatkuvasti. (Vilkka 2002,7-128.)

7 TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELU

Tutkimuksen aiheena on selvittdéd Satakunnan ankoetdakoulun Liiketoiminnan ja
kulttuurin Porin toimipisteen kansainvalisen hatglun merkitysta liiketalouden,
matkailun, viestinndn ja tietojenkasittelyn koukmhjelmien suorittaneiden

opiskelijoiden nakdkannasta.

Tutkimustulokset koostuvat kuudesta puolistruktdosia haastattelusta, jotka
toteutettiin 18.—23.3.2009 vélisena aikana. Hasstgeén kesto vaihteli varttitunnista
tuntiin, yleisimmin haastattelun kesto oli suureslh puoli tuntia. Yhden opiskelijan
harjoitteluraportti otettiin lisdksi mukaan tutkisaineistoon tukemaan haastattelua.
Haastatteluista nelja pidettiin ammattikorkeakouliiloissa kokoushuoneessa, jotta
haastattelutilanteessa valtyttaisiin  hairiotekifil Kaksi haastatteluista pidettiin

haastateltavan asunnolla.
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Suhteessa kaikkiin toimipisteen opiskelijoihin, \earon suorittanut kansainvalista
harjoittelua osana opintoja. Haastatteluun valigiavopiskelijoiden haluttiin olevan
viela koululla kirjoilla, jotta heidat olisi helpptavoittaa. Tutkimusta varten saatiin
kahdeksan ihmisen nimet, ketk&a olivat kansainvélisarjoittelun suorittaneet ja jotka
eivat viela olleet valmistuneet SAMK:sta. Lopultaalstatteluihin saatiin kuusi ihmista,

miké& on 75 % kaikista mahdollisista haastatteluypi\dsta opiskelijoista.

Tassa opinnaytetydssa kaytetddn laadullista tutkinemetelmaa selvitettdessa
tutkimustehtavad, ja tutkimusaineisto kerattiin kimmushaastatteluiden muodossa.
Haastattelurunko l6ytyy taman tyon liitteistd. (LH 2.) Tutkimustulokset esitellaan

seuraavaksi toteutetun haastattelurungon mukaigestellen teema-alueittain.

7.1 Kansainvalisen harjoittelun haastateltavien taiestat

Tutkimuksesta varten haastateltin  kuutta Sataknnnammattikorkeakoulun

Liiketoiminnan ja kulttuurin Porin toimipisteen celijaa, jotka olivat opinnoissaan
suorittaneet kansainvalisen harjoittelun. Haagtataksi saatiin opiskelijoita jokaisesta
koulutusohjelmasta. Haastateltavat koostuivat ketmenatkailun opiskelijasta, yhdesta
liketalouden opiskelijasta, jonka suuntautumisengyritysviestintd, yhdesta viestinnan
opiskelijasta, jonka suuntautumisena on visuaaline®stintd seka yhdesta
tietojenkasittelyn opiskelijasta, jonka suuntautsemia on ohjelmistotuotanto. Kaikki
haastateltavat opiskelevat talla hetkella SAMK:sgeneistd vuotta, ja he ovat

aloittaneet opintonsa lukuvuosina 2004, 2005 j&6200

7.2 Harjoittelupaikka

Suurin osa haastatelluista, viisi opiskelijaa, #tiokansainvalisen harjoittelunsa
Euroopassa. Kaksi opiskelijaa suoritti harjoittslanEspanjassa; toinen, liiketalouden
opiskelija, Fuengirolassa Olé-lehdessa ja toineestvinan opiskelija, Madridissa
graafikkona Suomen Kkulttuuri ja tiede -instituuiss Kaksi matkailun opiskelijaa
suoritti  harjoittelunsa hotellissa. Toinen heistdi &reikassa, Kosin saarella
animaattorina eli  vapaa-ajan  ohjelmajarjestgjanaa jtoinen  opiskelija

vastaanottovirkailijana Italiassa, Limonen kaupsegi Kolmas matkailun opiskelija
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teki kansainvalisen harjoittelunsa Englannissa, witghissd, jalkapallostadionin
kokous- ja kongressipuolella tapahtumavastaavakai ¥piskelija, tietojenkasittelyn
koulutusohjelmasta, suoritti kansainvélisen hagtihsa Euroopan ulkopuolella

Malesiassa, Kuala Lumpurissa Nokia Siemens Netvltalehjelmistosuunnittelijana.

Kansainvélisen harjoittelun kesto vaihteli opisiellia kolmesta kuukaudesta kuuteen
kuukauteen. Kahdella opiskelijalla, joilla harjeltin kesto oli lyhempi, kolme
kuukautta, oli osa harjoittelusta jo suoritettungenmamin Suomessa. Harjoittelun

keskimaarainen kesto oli viisi kuukautta.

Kansainvéliset harjoittelupaikat 16ytyivat monta@ leautta. Paikat 10ytyivat tuttavien
tai yhteyksien kautta kahdessa tapauksessa. Mujdtittedupaikat opiskelijat 16ysivat
tyo- ja elinkeinotoimistosta, www.goabroad.net ingg- sivustolta, suoraan itsenéisesti
sahkopostia lahettamalla alan yrityksiin tai koukautta, missa tapauksessa kyseisessa

harjoittelupaikassa oli ollut ennestaan koulun kgig.

7.3 Motiivit

Yksi yhteinen motiivitekija kaikilla kansainvalisenharjoitteluun I&hteneilla
opiskelijoilla oli, etta he kaikki halusivat lahtétakemaan kansainvélista kokemusta,
tutustua eri maan tyoymparistdoon ja sen kulttuus@ka tavata uusia ihmisia muista
maista. Kohdemaan kulttuuri ja matkustaminen kistivat montaa opiskelijaa, joten
suorittamalla harjoittelu ulkomailla haluttiin hygatéaa tama mahdollisuus. Yksi
opiskelija totesikin, ettd kansainvalinen harjditten helppo tapa lahted ulkomaille

koulun kautta, mink& han halusi ehdottomasti hyd@@§ropinnoissaan.

Kaksi opiskelijaa mainitsi myds, etta kansainvaisdarjoitteluun tarjottavat apurahat
verrattuna kotimaassa suoritettavaan harjoitteluolivat yksi syy ulkomaille
lahtemiseen, etenkin Erasmus- apuraha, kun karéaien harjoittelu suoritetaan
Euroopassa. Yksi opiskelija oli ollut jo aiemminsga ulkomailla ja halusi siksi lahted
uudelleen. My6s arkeen kaivattiin vaihtelua, mi@ngainvalinen harjoittelu tarjosi.
Yhdeksi syyksi mainittin - myds, ettd kansainvalindrarjoittelu on hyva lisa

ansioluettelossa tulevaisuutta ajatellen. Yksi kgdigista oli ollut edellisena kevéaéana
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jo opiskelijavaihdossa, ja halusi jddda viela samamaahan pitemmaéksi aikaa

suorittamaan kansainvalisen harjoittelun, jottaisiggphdemaan kielté viela enemman.

Suurimalla osalla, neljalla opiskelijalla, maan intdan vaikutti kieli. Valtaosalla,
viidella opiskelijalla, yksi motiivi lahtea kansailiseen harjoitteluun oli oppia
kohdemaan kielta tai halu parantaa kielitaitoadidglun aikana, joten kieli oli yksi iso
syy myods kohdemaan valinnan. Myo6s kiinnostus nakgkeinen maa vaikutti sen
valintaan. Puolella, kolmella opiskelijalla, eiwlltarkkaa maata missa kansainvalisen

harjoittelun halusi suorittaa, vaan kohdemaa rathgsilta sattumalta.

Yrityksen suhteen opiskelijoilla ei ollut kovin tdkaa rajausta, yleisesti kaikki
opiskelijat hakeutuivat johonkin yritykseen, mikiftyi oman alan opintoihin. Kolmella
haastateltavista oli tarkka kuva siitéd, minkalassegrityksessa he halusivat suorittaa
kansainvalisen harjoittelun; kahdella opiskelijadia oli hotelli ja yhdella opiskelijalla

kongressi- ja kokouspalvelut jalkapalloseurassagianélla paikkakunnalla.

Suurin osa opiskelijoista, viisi heistd, paatti teih kansainvéliseen harjoitteluun
suunnilleen puolta vuotta ennen itse laht6a. Aj#éinted suorittamaan kansainvélinen
harjoittelu herasi monella sina vaiheessa, kun oftegjupaikan etsiminen tuli

ajankohtaiseksi, edellisend Iukukautena tai osa#lissaan koululla pidettavaan
harjoitteluinfotilaisuuteen, missa tuodaan esillehabollisuus suorittaa harjoittelu myos
ulkomailla. Vaikka tiedettiin, ettd harjoittelu ta&n suorittamaan ulkomailla, itse
harjoittelupaikka 16ytyi useammalla opiskelijallaasta viime hetkilla, kuukautta tai

kahta ennen harjoittelun aloittamista. Yksi opigkemainitsi, ettd han tiesi jo heti

opintojensa alussa lahtevansa kansainvaliseenitt@gan ja opiskelijavaihtoon koulun

kautta.

7.4 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Ennen harjoitteluun 1ahtdéa opiskelijan pitda aseitaellensa tavoitteita, joita haluaa
harjoittelussa oppia ja saavuttaa. Kaikki haadtatat opiskelijat olivat asettaneet

itsellensa tavoitteita ennen kansainvalisen hagjoih alkua.
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Lahes kaikki opiskelijat olivat asettaneet tavaiteammatillisen kehityksenséa suhteen.
Suuri osa haastateltavista haki ammatillista kakamsainvéalisen harjoittelunsa aikana.
Yksi asia nousi esiin monessa haastattelussa.llaAloiihin opiskelijat suuntautuvat, on
hyvin laaja tyokirjo, paljon mahdollisuuksia ja tgtitavid minne sijoittua on laidasta
laitaan. Opiskelijat kokivat, ettd harjoittelun sitettua he hallitsevat selkeéasti edes
yhden osa-alueen ja sen tyttehtavat. Harjoittelamla opiskelijat halusivat katsoa

soveltuvatko ylipaansa opiskelemalleen alalle.

Monessa haastattelussa tavoitteeksi mainittin mlhda ja saada tietoa tarkemmin
miten kyseisen alan yritys toimii verrattuna sucasden yritykseen ja haluttiin oppia
sen toiminnasta enemman ja ndhda miten asiat esmagrityskulttuurissa toimivat
kaytanndssa. Kansainvélisessa harjoittelussa djjakehalusivat oppia uusista
tyotehtavistd, koska moni haastateltavista ei ad@mmin ollut tydskennellyt vastaavissa
tehtavissd. Viestinnan opiskelija mainitsi ammistifl tavoitteista puhuttaessa oman

luovuuden ja taitojensa hyddyntamisen.

Jos opiskelija ei ollut asettanut tarkempia amidisitil tavoitteita oppimisen suhteen
harjoittelussa, johtui se siitd, etta opiskelij@stj ettei jatkossa aio tydskennella
vastaavissa tyotehtavissa. Muita syitd olivat, ety@tehtavat eivat vastanneet
opiskelijan odotuksia, tai ettd kansainvalisen ditglun painoarvo oli enemman
kulttuurillisten kokemusten annissa ja uusien koWst®en hankkimisessa. Yleisesti
yhtend asetettuna tavoitteena kansainvalisessaitteltjissa moni mainitsikin uusien
kokemusten hakemisen ulkomailta, uusiin ihmisiirustumisen seka halun oppia

kohdemaan kulttuurista ja tutustua siihen lahemmairoittelun aikana.

Ylivoimaisesti yleisin tavoite, minka kaikki opisijat olivat asettaneet, liittyi
kielitaitoon. Kansainvalisessa harjoittelupaikakatuttiin oppia puhumaan kohdemaan
kielta paremmin kaytadnndssa, parantaa kielitaitoaopetella sitd enemman. Puolessa
harjoittelupaikasta oli tbissa myds muita suomaaisiutta tydskentelykielena oli myos
joku muu vieras kieli. Hotellin harjoittelupaikos®piskelijat kayttivat useampaa kuin
kahta kielta tydssaan. Kansainvéliseen harjoitteléhtevat opiskelijat halusivat katsoa
parjaavatkd he ulkomailla vieraalla kielella viesaa ymparistdossa ja pystyvatkdo he

siind tyoskentelemaan.
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Opintoihin littyen nelja haastateltavista nostilesetta heidan tavoitteena oli koulussa
kursseilla opitun teorian soveltaminen kaytantodtaastatellut sanoivat, ettd he
halusivat soveltaa tietojaan ja taitojaan harjhifiaikan yritysmaailmassa seka kehittya
omalla alalla. Koska kaikki haastateltavat lahtikéhsainvéliseen harjoitteluun yksin,
mainittiin kahdessa haastattelussa yhtena tarkeddesiettuna tavoitteena opiskelijan
halu kasvaa ihmisend ja henkinen kasvu ulkomadletiéssé. Kaksi haastateltavaa
mainitsi myo6s, ettd he olivat asettaneet yhdeksivoitieeksi hankkia

harjoittelupaikastaan mahdollisia tulevaisuudemtgidollisuuksia ja projekteja.

Yleisesti voidaan sanoa, ettd asetetut tavoitteetutuivat opiskelijoilla. Yhden

opiskelijan kohdalla tavoitteet eivét toteutundetska odotetut tydtehtavat muuttuivat
eikd opiskelija ollut varautunut ty6tuntien maaraadahdella haastateltavalla
harjoitteluaika oli selvasti hyvin antoisaa ja ¢aij paljon ammatillisen kasvun ja
kehittymisen kannalta. Yksi haastateltava sand§ 8td harjoittelupaikassa olisi taas
voinut olla haastavampaa, ja ettda tyd oli lopusga ljan rutiininomaista.

Kielitavoitteiden kohdalla kaikkien opiskelijoiderasetetut tavoitteet toteutuivat
kansainvalisessa harjoittelussa, joillakin jopaodtusten. Kaksi opiskelijaa mainitsi,
etta kaksikielinen harjoittelupaikka, missa tyodlkeéinmyods suomalaisia, oli hyva ja

turvallinen ymparistd vieraan kielen oppimisen kalten

Tavoitteiden toteutumiseen vaikutti tydnkuva jaaalg harjoittelupaikalla. Viestinnan
opiskelijalla ammatillista kasvua ja kehitysta augpaljon se, ettd hanella oli selkea
tyonkuva ja han pystyi keskittymaan kaytannon tiil@®hjaajaa hanella ei varsinaisesti
ollut, vaan vastaan tulleet ongelmat piti ratk@e,itmika toisaalta itsenaisen tyén avulla
oppi parjgamaan itse ja selviamaan tilanteistdlakoi opiskelijoilla tydnkuva muuttui
alkuperdisesta. Tietojenkasittelyn opiskelija kier&dta alun perin hanen suurimmasta
tyotehtavasta tulikin pienin ja tilalle tuli muitdyoénkuvia. Harjoittelupaikassa ei
mydsk&aan oltu varmoja, mika h&nen tyonkuvansaésieli. Myos eri maan vieras
yrityskulttuuri vaikutti oppimiseen. Yksi opiskedijkertoi, ettd ammatillista oppimista
toisinaan vaikeutti yrityshierarkia. Varpaille astista piti varoa, eikd alussa korjattu
hanen tekemidaan virheitd. H&n mainitsi, etta anmhmatn kasvu kylla kiihtyi, kun

perusasiat olivat hallussa ja harjoittelun loppahden hén sai vaativimpia tyotehtavia.
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Kaikki haastateltujen opiskelijoiden vastauksistavik ilmi, ettd heiddn oma

ammatillinen kasitys itsestddn selkeytyi kansaise#l harjoittelun aikana.

Kansanvalinen harjoittelu toi myds ammatillistahjankista kasvua. Nelja opiskelijaa
totesi, etta harjoittelussa he nakivat kaytannossakalaista kyseinen oman alan tyo
todella on. Opiskelijat oppivat uusia asioita itaés harjoittelun aikana ja nakivat
miten he toimivat erilaisissa tilanteissa vieraagsaparistossa vieraalla kielella.
Kaikilla harjoittelu auttoi huomaamaan minkélaisesyosta he pitavat ja mita voisi
tulevaisuudessakin tehda. Esimerkiksi yksi opigkekertoi oppineensa haluavansa
tehda ehdottomasti tydta ihmisten kanssa tulevdiesaakin. Kansainvalisen
harjoittelun suoritettuaan opiskelijat kokivat, &theilla on nyt valmiuksia tehda
samankaltaisia toité tulevaisuudessakin ulkomaiia. nakivat miten asiat toimivat

muissa kulttuureissa, mika toi uutta perspektiidaan oppimiseen monella eri tasolla.
Kaikilla opiskelijoilla tavoitteena on mahdollisesuuntautua tdihin ulkomaille jossain

vaiheessa uudelleen.

7.5 Ammatillinen kasvu ja arvostus

Haastatteluissa ilmeni, ettd kansainvélisella hidejolla on todella paljon merkitysta
sen suorittaneille opiskelijoille. Opiskelijat astavat kansainvalistd kokemustaan
monella eri tavalla, mutta ennen kaikkea sitd p@idet opettavaisena kokemuksena.
Ammatillisen kasvun kannalta mielipiteet vaihtetivaJoillekin opiskelijoille
kansanvdlisella harjoittelulla oli todella suuri nkddkohtainen merkitys.
Kansainvélinen harjoittelu auttoi heiddn ammatiélikasvua ja kehittymista omalla
alalla. Onnistuneessa harjoittelussa opiskelijatspéit soveltamaan koulussa opittuja
tietoja ja taitoa seka oppivat uutta teorian jatéapon soveltamisen kautta. Toisille
opiskelijoilla kansainvalisen harjoittelun merkitggnmatillisen kasvun ja kehityksen
kannalta oli vahaisempi. Tall6in korostuivat kokdéwsen tarkeys henkisen kasvun
kannalta ja kansainvalista harjoittelua pidettiiftés kannalta erittdin kasvattavana

kokemuksena.

Opiskelijat, jotka miettivat tulevaisuudessa tydskedevansa ulkomailla, arvostivat
erityisesti ulkomaan tyokokemusta. Se toi heillenvautta siitd, ettd he pystyvat

tekem&dn oman alansa toita myods vieraassa ulkossaisgrityksessa ja tietavat
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parjaavansa, joten kansainvalinen harjoittelu piskelijoille erittdin arvokas kokemus.
Monet haastateltavat mainitsivat jo tdssa vaiheekaastattelua kansainvalisen
harjoittelun merkityksen tulevassa tyonhaussa. kafijat uskovat sen tuovan meriittia
ja arvostusta ansioluetteloon ja vaikuttavan posgsti tyollistymisessa

tulevaisuudessa.

Kaikilla haastateltavilla harjoittelu heréatti joitauusia ammatillisia suuntia, ideoita tai
tavoitteita. Moni haastateltava ei aikaisemmin toltarma, mita voisi tulevaisuudessa
opiskelemalla alallaan tehda ja mita kaikkea a&dltia. Kaikkien koulutusohjelmien
aloilla on monia hyvin erilaisia mahdollisuuksia tjgtehtavia, mihin on mahdollista
sijoittautua tyGelamasséa. Kaikkein opiskelijoidema ammatillinen kuva selkeytyi
harjoittelun aikana, ja harjoittelu selkeytti mdaekitd, mitd haluaa tulevaisuudessa
tehdd. Kuten yksi haastateltavista sanoi, ettdolttaiju selkeytti paljon omaa

ammatillista suuntaa, koska eri mahdollisuuksialafia paljon.

Suurin osa, viisi haastateltavista viihtyi tydsségn sanoikin, ettd voisi nahda
tulevaisuudessa itsensa samankaltaisissa tyotekEvniin  Suomessa kuin myds
ulkomailla. Yksi opiskelija sanoi, ettd kansainuw&in harjoittelu oli kokemuksena
todella suuntaa antava ja antoisa. Koska kansamréharjoittelu tapahtuu ulkomailla,
harjoittelussa nahtiin miten asiat toimivat ulkos®ssa yrityksessa verrattuna
suomalaiseen yritykseen ja kuinka erilaisia eri maaityskulttuurit ovat. YKksi

haastateltavista sanoi ettd tydskentely alallaagissa kulttuurissa toi paljon uutta

inspiraatiota ja innostusta, kun han naki mitkat@lan trendit muualla.

Kahdessa haastattelussa tuli ilmi, ettd harjoittels synnyttéanyt idean lahtea
opiskelemaan viela kokonaan toista alaa valmistemjalkeen, joka tukisi jollain lailla
nykyista tutkintoa. Toinen opiskelijoista sanotaghan haluaa nain yhdistaa kaksi alaa
keskenaén, yritysviestinnan ja valtio-opin. Hané#émsainvalinen harjoittelu oli myo6s
antanut aiheen opinnaytetydlle. Toinen opiskelippisaluaa lahtea opiskelemaan aivan
toisenlaista alaa, liikunnanohjaajaksi, tasapainokistojenkasittelyn tutkinnolle.
Opiskelija sanoi, etta kumminkin haluaisi tehd&&dietojenkasittelyn alalla, ja néin

yllapitad ammatillisia taitojaan mahdollisten tutavopintojen ohella.
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Kun haastateltavilta kysyttiin, tuoko kansainvafirtearjoittelu heidan mielestaan jotain
sellaista lisdarvoa, mita ei muuten olisi mahdtalisaavuttaa, kaikki olivat sen kannalla
etta kylla tuo. Kaikkien haastateltavien mielestindainvalinen harjoittelu tuo jotain
lisdarvoa, mita ei muuten olisi mahdollista saaattKansainvalinen harjoittelu vaatii
uskallusta ja rohkeutta lahted ulkomaille vieraasesaahan ja kulttuuriin, mita ei
kotimaassa voi saavuttaa. Yksi opiskelija sandii éansainvélisessa harjoittelussa
nakee ja kokee uutta, mika kasvattaa ja antaarp&miemman nakdkulman kaikkeen

elamassa.

Kaikki opiskelijat nostivat esille kansainvalisyydevaikutuksen ja sen tuoman
lisdarvon. Kansainvélisessa harjoittelussa nakeiggnnerilaisessa yrityskulttuurissa
tydskennellaan ja miten asiat siella hoidetaanéd mitvoi muuten kokea kuin vieraassa
kulttuurissa. Yksi opiskelija kertoi, ettd kansaifisessa harjoittelussaan han oppi
parjadmaan vastaan tulleissa haastavissa tilaaterssd ei kotimaassa tulisi vastaan.
Harjoittelu ulkomailla tarjoaa myos vuorovaikutlsiiteita ja kanssakaymisté erilaisten
ihmisten kanssa muista kulttuureissa, miké ei ofisahdollista Suomessa. Yksi
opiskelija nosti esille, etta tapasi kansainvabge$arjoittelussaan ihmisia, joita ei
muuten ikin& olisi tavannut. Kansainvalinen hat@u tarjoaa hanen mielestddn myos
hyvan rahallisen tuen apurahojen avulla ja mahslaliden matkustaa, mita kotimainen

harjoittelu ei tarjoa.

Tassakin kysymyksessd osa haastateltavista tole etilevan tyéllistymisen ja

tybelaméan kannan. Tyodhakutilanteessa kansainvalisapittelun uskotaan tuovan
positiivista lisdarvoa ja vaikutusta. Kansainvatinarjoittelupaikka uskotaan nayttavan
hyvaltd ansioluettelossa, ja sen herattavan pastai kiinnostusta tydnantajan silmissa

verrattuna kotimaiseen harjoittelupaikkaan.

Kuudesta haastatellusta opiskelijasta valtaosga repiskelijaa, olivat olleet myds
opiskelijavaihdossa koulun kautta. Kaksi heistéogagttéa he halusivat kansainvalisten
kokemusten jatkumoa, mitd perdkkain suoritetut kedigvaihto ja kansainvéalinen
harjoittelu  tarjosivat.  Vaihto-opiskelun kokeneideropiskelijoiden  mielesta
kansainvalinen harjoittelu erosi paljon kansairsgitid kokemuksena opiskelijavaihtoon
verrattuna. Vaihto-opiskeluaika koettin enemmanlki@nd opiskeluna ja ehka

hauskanpitonakin. Harjoittelu taas oli tydntekoakarotettiin ja pitikin ottaa tosissaan
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seka siihen suhtauduttiin vastuullisemmin kuin keigavaintoon. Yksi opiskelijoista
sanoi ettd hoiti harjoittelussaan tyonséa 110-prihisesti ja suhtautui siihen aivan eri
tavalla kuin vaihto-opiskeluunsa, mik& oli kevyf minka tavoitteena oli lahinna
kielitaidon parantaminen. Toinen haastateltavaisati@ opiskelijavaindossa opiskelija
nahdaan pelkastaan opiskelijana, mutta tyoharogta hantda ei nahty pelkastaan

harjoittelijana vaan tyontekijana.

Eras opiskelija toi sosiaaliset erot esiin opigghihdon ja kansainvélisen harjoittelun
valilla. Harjoittelussa sosiaalinen tukiverkko jamispiiri ymparilla olivat paljon
pienempia kuin vaihdossa, missa oli helppo tavatfop muita opiskelijoita koulun
kautta ja tutustua heihin. Sopeutuminen ulkomdiligjoittelussa oli vaikeampaa alun

yksinaisyyden vuoksi.

7.6 Harjoittelun suhde opintoihin

Selkeasti viestinnan ja tietojenkasittelyn opigkéla oli harjoittelussa paljon hyotya
heidan koulun kursseistaan ja he pystyivat hyodyétn kaytyja opintojaan paremmin
kuin muiden koulutusohjelmien opiskelijat, koska kaavat konkreettiset tytkalut
opinnoista, mita kayttavat sitten myos tyoteht&dss Naitd olivat esimerkiksi
visuaalisen viestinndn opinnoissa erilaisten ohgimhallitseminen, joka liittyy

graafikon toihin ja tietojenkasittelyssa erilaisettokantakurssit ja ohjelmointikurssit,
joissa opetellaan ohjelmointikielia, jotka ovat tt@mnattomia tydssa. Yritysviestinnan
opiskelija liiketalouden koulutusohjelmasta sandinélle olleen hyotyd erityisesti

kulttuurien vélisen viestinnan kurssista seka ni@alyista kirjoittamisen kursseista.

Matkailun opiskelijoilla kaydyista kursseista ei éttu olleen niin paljon hyotya
harjoittelussa. Esille nousivat lahinnd Kkieliopibnojoista oli ollut hyotya.
Kieliopinnoista puhuttaessa erdas matkailun opigkelkoki sellaisista kursseista olleen
hyotya, joilla oli mukana myo6s vaihto-opiskelijgit@lloin kaikkien aidinkieli ei ollut
sama englanniksi kursseja opiskeltaessa. Koskaaihatkn palveluala, mainittiin etta
joidenkin kaytyjen kurssien kautta mieleen jai paljasioita siitd, miten tarkeaa
matkailualalla on pyrkia asiakaslahtdiseen ajatiglaan. Kursseista, joissa kasiteltiin

asiakaspalvelua ja asiakkaan kohtaamista, koadtieen hyotya harjoittelussa. Myds
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kurssit, joissa omaksuttiin uutta tietoa ja sowudile sitd, sekd missa opettaja oli

painottanut omaa ajattelua, olivat hyodyllisia ymaeatkailun opiskelijan mielesta.

Kansainvélinen harjoittelu tarjosi ehdottomasti kidfe haastatelluille monenlaisia
valmiuksia ja taitoja. Konkreettisia taitoja, joitaopiskelijat olivat saaneet
kansainvalisestd harjoittelusta, olivat muun muag&gestelméakameran kaytto,
nettisivujen paivittdminen ja varausjarjestelmanyttd Nelja mainitsi kielitaidon

yhtend konkreettisena hyotyna seka sen, etta tialimsa oppi hoitamaan kaytannén
asioita. Kaksi opiskelijaa luetteli yhdeksi valmaksi esiintymistaidot ja kyvyn tuoda
itseaan paremmin esille seka niihin liittyen itsewauden ja rohkeuden ja
stressinhallinnan. Yksi opiskelija sanoi oppineessall-talkin eli asiakkaiden kanssa

juttelemisen taidon harjoittelupaikassaan.

Yksi oppilas kertoi kansainvalinen harjoittelun meen vahvaa kasvua hénen tyoelaman
taidoissaan. Kommunikaatiotaidoista, eri kulttunrignmartamisesta, toimeentulosta
ihmisten kanssa ja viestintékulttuureista oppimingousivat esille monessa
haastattelussa. MyoOs asiakaspalvelutaidoista iopitiarjoittelussa, eras opiskelija
mainitsi erikseen oppineen paljon asiakaspalvelyatakommunikoinnista etenkin
vanhempien ihmisten kanssa. Eras opiskelija kokpeatumiskykynsa kasvaneen

kansainvalisessa harjoittelussa.

Se, miten opiskelijat kokivat kansainvédlisen hargdun palvelleen opintojensa
kokonaisuutta, vaihteli haastateltavien keskenli®@$ansainvalinen harjoittelu palveli
hyvin opintoja ja sen kerrottiin olevan hieno jufu mahtava lisa opintoihin. Yksi
opiskelija sanoi kansainvalisen harjoitteluun tuem@erspektiivia omiin opintoihin ja
avoimuutta suhtautua laajemmin opintoihinsa. Kakgiskelijaa taas koki, ettei
harjoittelulla ollut merkitystd opintojen kannalia, yksi opiskelija arvioi harjoittelun
viivastyttdvan valmistumista. Suurin osa, nelja dtageltavista oli kumminkin sita
mielta, ettd harjoittelu on iso ja korvaamaton opmntoja, ja siella oppii tarkeita asioita

kaytannossa.

7.7 Tybnhaku ja tydelama
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Kaikki opiskelijat uskoivat ulkomaan kokemuksenwale positiivinen asia tyonhaussa
ja vaikuttavan tyollisyyteen. Ulkomaankokemuksenkatgan olevan hyva lisa
ansioluettelossa ja kansainvalisen harjoittelun tta&gin hyvéaltd ansioluettelossa.
Vaikka nykyaédn ei ole enaa niin harvinaista, ettimisilla on kansainvalista

tyokokemusta, uskotaan kansainvélisen harjoittdlendttavan mielenkiintoa ja sen
kertovan yksilon rohkeudesta ja kyvysta sopeutuni¥ksi opiskelija oli sitd mielta,

ettd kansainvalinen kokemus kohottaa myds omahudsemusta tydnhaussa. Toinen
opiskelija sanoo ulkomailla tydskentelyn luovantigtyn kuvan tyéantajalle ja kertoo,
ettd parjaa missad vaan. TyOnantaja tietdd myo&, welisi lahettad hanet ulkomaille

komennukselle tai tydmatkoilla, jos tilanne tdissa vaatisi.

Yksi matkailun opiskelija toi tdhan myo6s kaantémuol ndkemyksen. Suomessa
suoritettu harjoittelu voitaisiin ndhda positivepana asiana ja harjoittelija saatettaisiin
helpommin palkata jaamaan toihin yrityksen tyohi#gtun jalkeen, koska on ollut jo
saman Kketjun hotellissa aikaisemmin tdissa. Ulkdenahotelleissa on erilaiset
varausjarjestelmat kuin Suomessa, eiké tyonantajmkassa ehka palkkaa ulkomailla
hotellissa tydskennellytta taman takia. Yksi opigke sanoo, ettd se, onko

kansainvalisesta harjoittelusta hyottya tyollistyesisaan, riippuu taysin tydnantajasta.

Kaksi opiskelijaa sanoi tydnantajien jo olleen ttal&kiinnostuneita kansainvalisesta
harjoittelusta verrattuna kotimaiseen harjoittelyaretta se on herattéanyt kiinnostusta
tydbnhaussa seka sen tuoneen arvostusta. Kaksi etiiak kertoi olevansa
samankaltaisissa tyOtehtavissa talla hetkella kalivat tydharjoittelussaankin ja
uskovat kansainvélisen harjoittelun vaikuttaneensekgen tyon saantiin. Kaksi
haastateltavista sanoi, ettd eivat ole viela huoman kansainvaliselld harjoittelulla
olleen vaikutusta toitéa hakiessa.

Haastattelun lopussa opiskelijoilta kysyttiin vietaillainen kansainvalinen harjoittelu
oli kokemuksena heidan mielestdan. Kaikki sanoisah olleen kokonaisuutena
positiivinen ja kannattava kokemus. Harjoitteluantiailla oli hieno ja tarkea kokemus,
mitad ei vaihdettaisi pois. TyOharjoittelukokemukaekannusti tulevaisuutta ajatellen
seka ammatillisen oppimisen ettd ulkomailla parjgam kannalta. Kansainvalinen
harjoittelu selkeytti ammatillisen nakemyksen swamnjollain tavalla kaikilla

haastateltavista.



50

Kaksi opiskelijaa mainitsee valilla ulkomailla ddle vaikeaa, mutta he oppivat, etta
kaikesta selviaa ja ettd kokemus kasvatti paljoaadtateltavat kannustavat muitakin
opiskelijoita ehdottomasti lahtemaan kansainvalisdwrjoitteluun mahdollisuuden

tullen. Yhden opiskelijan sanoin: "Harjoittelupaikai tarvitse vastata tulevaisuuden
tybkuvaa, vaan tarkedmpdd on uskaltaa lahted jaltaak kokeilla seka saada

kansainvalistd kokemusta.”

8 TUTKIMUSTULOSTEN YHTEENVETO

8.1 Tutkimustulosten yhteenveto

Talla opinnaytetydlla haettiin vastausta siihentemiLiiketoiminnan ja kulttuurin Porin
toimipisteen liiketalouden, matkailun, viestinnéa fietojenkasittelyn kansainvalisen
harjoittelun suorittaneet opiskelijat kokivat hatfelun ammatillisen kasvunsa
nakokulmasta ja miten he harjoittelua arvostavaman lisaksi haluttiin myos selvittaa,
mita tavoitteita opiskelijat olivat asettaneet kaingalista harjoitteluaan ajatelleen ja
toteutuivatko nuo asetetut tavoitteet. Tutkimusomge |&hestyttiin haastattelemalla
kuutta toimipisteen opiskelijaa, jotka ovat kansélisen harjoittelun opinnoissaan
suorittaneet.  Tutkimustuloksia tarkastellessa tuldaiitenkin muistaa, etta
tutkimustuloksia ei voida yleistaa kaikkiin alojepiskelijoihin, koska tata
opinnaytety6ta varten haastateltiin niin pientakjma kansainvalisen harjoittelun

suorittaneita opiskelijoita.

Kansainvalisella harjoittelulla on paljon henkildkaista arvoa sen suorittaneille
opiskelijoille. Harjoittelun tarjoamat erilaiset kemukset merkitsevét opiskelijoille
paljon. Kansainvalistd harjoittelua arvostetaan aihsen kehityksen ja kasvun
kannalta, henkisen kasvun ja itsensa oppimisendtenja liséksi uskotaan sen olevan

positiivista tydkokemusta tuova ansio tulevaisuwtsaten. Kansainvalinen harjoittelu
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toi monenlaisia kokemuksia ja kasvatti heitd manédipaa, mité haastateltavat pitavat

tarkeana.

Haastattelut osoittivat, ettd kansainvalisesséoliajussa opiskelijoiden ammatillinen
kuva itsestaan selkeytyi. Tyohonsijoittumismahdoiliksia on paljon ja tulevaisuutta
varten harjoittelu varmisti monelle aikaisemmin egor@naa kasitystd omasta alastaan ja
osaamisestaan. Moni opiskelijoista ei aikaisemmiikeastaan osannut sanoa,
minkalaisia toitd voisi tutkinnollaan tehda, ja elpavarma soveltuvuudestaan alalle.
Harjoittelussa opiskelijat saivat soveltaa koulussppimiaan taitoja ja teoriaa
kaytantoon, mika on ammattikorkeakoulututkinnoroita: Tydskenneltyaan ulkomailla
ja nyt tietden siella parjgdvansa saivat kaikki sketeltavat varmuutta lahteéd

tulevaisuudessa uudestaan tyoskentelemaan ulkemaill

Ammatillisen kasvun kannalta asetetut tavoitteeihtedivat haastateltavien valilla.
Jotkut opiskelijat olivat asettaneet tarkkoja téedia siitd, mitd haluavat
kansainvalisella harjoittelulla saavuttaa, toispinoarvo oli enemman oman henkisen
kasvun kannalta ihmisena kansainvalisessa ympésit@ri kulttuurissa. Parhaissa
kokemuksissa ndma kumpikin toteutuivat ja opiskebpi ammatillisesti paljon irti
kansainvalisesta harjoittelustaan ja lisaksi hyvatkomaisen tyokokemuksen
tulevaisuuttaan varten. Asetetut tavoitteet toteatuhyvin opiskelijoiden mielesta,

etenkin kielitaidon parantamisen suhteen yli odetus

Syitd, miksi opiskelijat halusivat lahtea suoritean harjoitteluaan ulkomaille, olivat
uudet kokemukset, eri maan kulttuurin kokeminenelitdidon parantaminen ja
kansainvalisen tyokokemuksen hankkiminen tulevatauuwarten. Koulun kautta on
helppoa lahted ulkomaille ja se haluttiin hyddyntigana opintoja. Kansainvaliseen
harjoitteluun mydnnettavéat apurahat verrattunankaiseen harjoitteluun olivat monelle
yksi kannustin lahtea ulkomaille harjoitteluun. Aghoilla pyritddnkin kannustamaan

opiskelijoita lahtemaan ulkomaille harjoitteluuk&iei niista voi tiedottaa liikaa.

Kansainvélinen harjoittelu tarjoaa haastateltaviealesta lisdarvoa, mitd ei muuten voi
saavuttaa. Arvo on kansainvélistd kokemusta mitéimaassa tyoskentely ei tarjoa.

Vieraassa kulttuurissa yksin omillaan parjdaminansiitd selvidminen kasvattaa ja
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antaa paljon, jos uskaltaa lahted. Kaikilla haefitaia kansainvalinen harjoittelu

herétti jotain uusia ammatillisia suuntia, suutdistavoitteita.

Kysyttdessad kansainvalisen harjoittelun suhdettantoipin vaikutti opiskelijan
koulutusohjelma. Selkeasti viestinnan ja tietojesitkélyn opiskelijat pystyivat
hyddyntamaan enemman koulussa kaytyja kurssejkakos tarjoavat valttamattomat
tyokalut tydtehtaviin, kuten erilaiset ohjelmatrjgden osaaminen. Tata piirretta ei taas

ole niin selkeasti asiakaspalveluléhttisella méatkekoulutusalalla.

Lapi haastatteluiden opiskelijat nostivat yllattdvégaljon esille kansainvalisen
harjoittelun merkityksen tydllistymisensa kannaltarjoittelun uskotaan olevan hyva
lisd ansioluettelossa, mika toivottavasti ndhdaésitjivisena tekijana toitd haettaessa
tulevaisuudessa. Kansainvélisen harjoittelun uskotga toivotaan vaikuttavan
positiivisesti  tydmarkkinoilla tulevaisuudessa. Noihaastatelluista suunnittelee
tyoskentelevansa tulevaisuudessakin ulkomailla g Uskoivat kansainvélisesta
harjoittelun ja vieraan yrityskulttuurin kokemuksis olevan hy6tyd uudestaan
ulkomaille téihin suuntautuessaan. Voidaankin samt@ kansainvalisen harjoittelun
vaikutus tyollistymiseen nousi miltei yhta tarkeékekijaksi kuin sen vaikutus

ammatilliseen kasvuun.

Haastateltavilla kansainvalisen harjoittelun sdantisesta oli kulunut aikaa
muutamasta kuukaudesta miltei pariin vuoteen, usim olivat suorittaneet
harjoittelunsa noin vuosi sitten edellisend lukuwu®. Koska aikaa harjoittelusta ol
kulunut jo jonkin verran aikaa, haastateltavat yiyét hyvin peilaamaan kokemuksiaan
jalkikateen ja nakivat monet asiat varmasti nyt tasalla. Kaikki olivat yhtd mielta
siitd, ettd kokemuksena kansainvalinen harjoitutodella hieno kokemus, mita he

eivat vaihtaisi pois ja suosittelevat muitakin Eh&an.

Kahdeksasta mahdollisesta opiskelijasta kuusiiedadiastateltavaksi, mika kertoo sen,
etta opiskelijat kertoivat mielelladn kansainvaiisearjoittelun kokemuksistaan. Ol
hienoa huomata, ettd niin moni postia ldhetetuilbastatteluun suostui jakamaan
kokemuksiaan tata tyota varten, koska harva opjakeduorittaa kansainvéalisen
harjoittelun. He ovat pieni vahemmistd toimipisteepiskelijoista, jotka lahtevat

suorittamaan tutkintoon kuuluvan harjoittelunsar8an ulkopuolelle.
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Haastattelut sujuivat hyvin, eikd ongelmia ilmenniyhastateltavat kertoivat hyvin ja
monipuolisesti kokemuksistaan. He Kkertoivat myosoimesti henkilokohtaisista
kokemuksistaan haastatteluissa, mika yllatti pesgsti. Puolistrukturoidun
haastattelun mukaisesti kysymysten jarjestystéllet sidottu ja kaikki haastateltavat
vastasivatkin tietamattéan monesti samalla johor&iseen haastattelukysymykseen.
Aikaa haastatteluiden toteuttamiseen oli varattatitumika oli riittvasti, eika
haastattelujen aikana tullut kiireen tunnetta. Bumsa haastateltavista oli ennestaan
tuttuja opiskelukavereita, ja haastatteluissa ojivéh ilmapiiri. Oli vaikea olla
kommentoimatta haastatteluiden aikana ja antaaapglin haastateltavien puhua
kokemuksistaan, koska omia kokemuksia kansainwdfisdarjoittelusta tuli myos
mieleen, joita olisi halunnut jakaa. Haastattelnigdussa oli ehka pienta luonnollista
jannitysta, mika kuitenkin havisi pian haastattekoetessd. Kokemuksista olisi ollut
paljon enemmankin kerrottavaa ja haastatteluissanemomuistot ulkomaan

harjoitteluajoilta palautuivat opiskelijoille mieda.

8.2 Tutkimustulosten luotettavuuden tarkastelu

Tutkimuksen luotettavuutta on perinteisesti maHyitkahdella termilla: reliabiliteetilla
ja validiteetilla. Tutkimuksen luottavuuden kanaattliaabelius tarkoittaa tutkimuksen
toistettavuutta. Jos ilmiota tutkittaessa moneerrtak@ tai useampaa ihmista
haastatellessa paadytaan samaan tulokseen, oluodeava eli reliaabeli. Validius eli
patevyys tarkoittaa valitun tutkimusmenetelman WKyksnitata juuri sitd, mita on
tarkoitus mitata. Eli onko tutkimuksessa tutkittitds mitd on luvattu tutkia.
(Metsamuuronen 2006, 56; Tuomi & Sarajarvi 2003; Frsjarvi ym. 2007, 226.)

Haastatteluja toteuttaessa kertyi paljon aineigo@etoa haastateltavilta, mika ei ollut
olennaista tutkimustehtdvan kannalta. Aineistoa k@essa selkeintd oli purkaa
haastattelut teema kerrallaan ja keskittya pelk#stiiennaiseen tietoon. Haastatteluja
purkaessa nousi esiin samankaltaisia vastauksiagajaraatiosta puhuttaessa kuusi
opiskelijaa oli riittdva maara haastateltavaksiur®mpi maara haastateltavia ei olisi
tuonut tutkimustehtavan kannalta enda lisda uuteaskittvaa tietoa, ja ehka pari

haastateltavaa vahemman olisi myds riittanyt.
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Koska aihe on haastattelijalle |&heinen, on tarkggsya objektiivisena ja antaa olla
oman mielipiteen ja kokemusten vaikuttamatta h#adtighin haastatellessa muita
kansainvalisen harjoittelun suorittaneita opiskél, joista osa on tuttuja ja
luokkakavereita. Lapi kaikkien haastatteluiden mdeema toisti itsedan, joten
tutkimusta voidaan pitda reliaabelina. Kansainedisharjoittelun kautta opiskelijat
kokivat ammatillista kasvua ja kehitysta. Heidanammammatillinen kasitys itsestaan
selkeytyi, ja he saivat varmuutta siita, millaisy@ta haluavat tulevaisuudessa tehda.
Kansainvélisen harjoittelun uskotaan vaikuttavansitpuisesti tyollistymisessa.
Tutkimuksessa pyrittiin selvittimaan ammatilliseaskua ja niita tavoitteita, mita
kansainvaliseen harjoitteluun liittyy. Haastattetid kaytiin 1api naita teemoja, ja
haastatteluihin valittiin pelkastaan opiskelijoifajlla on kokemusta kansainvélisesta

harjoittelusta.

Haastattelun aikana laatua voidaan parantaa huokeld, ettd tekninen valineisté on

kunnossa. Tallentamiseen tarkoitettua materiaaleetolla riittdvasti, varapattereita tai

sahkojohto on oltava saatavilla ja haastattelurwitava mukana. Aika ajoin kannattaa
tarkistaa, ettd tallennin todella toimii, mikrofanjohto on paikallaan ja saadoét ovat
kohdallaan. Haastattelun paattyessa on hyva vikkdiaastattelurunkoa ja tarvittaessa
esittdd viela mahdollisia puuttuvia kysymyksia. stattelun laatua parantaa myos se,
ettd haastattelu puretaan mahdollisimman pian atelsin paatyttya sen vield ollessa

tuoreessa muistissa. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 184.)

Haastattelupaikkana oli rauhallinen kokoushuone llouiloissa tai haastateltavan
asunto, missa hairiotekijat pyrittin minimoimaatiaastatteluiden aikana varmistettiin
useaan kertaan, etta digitaalinen tallennin toimisgadot laitettiin sopiviksi ennen
jokaista haastattelua. Haastattelut purettiin vigté&in seuraavana paivana haastattelun

jalkeen, jolloin ne olivat viela tuoreessa muisdigs helpompi purkaa.
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9 POHDINTA

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd Satakunnamattikorkeakoulun Liiketoiminnan
ja kulttuurin Porin toimipisteen kansainvalisenjbatelun suorittaneiden opiskelijoiden
nakokulma liittyen heiddn omaan ammatilliseen kasvya kehitykseen. Heilta
kysyttin - my6s motiiveja ulkomaille 1&aht66n sekéa téi tavoitteita he olivat
kansainvaliseen harjoitteluun asettaneet ja toieatko asetetut tavoitteet.
Haastateltavaksi saatiin yhteensa kuusi liiketadoyd matkailun, viestinnan ja
tietojenkasittelyn opiskelijaa, eli kaikista toimsfeen koulutusohjelmista, mihin olen

tyytyvainen.

Kansainvalinen harjoittelu on mahtava kokemus, g#a suorittaneet opiskelijat eivat
vaihtaisi pois. Tutkimustuloksia tarkastellessa widella positiivista huomata, etta
kaikkien opiskelijoiden kohdalla heiddn ammatillinkuva itsestaan selkeytyi tai
vahvistui harjoittelussa. Kansainvalinen harjoitelsiis selkeyttdd opiskelijan
ammatillista nakemysta itsestdan ja antaa paljoruntsa tulevaisuudelle.
Kansainvélinen harjoittelu poistaa tulevaisuuteeiityVaa epavarmuutta oman
koulutuksen suhteen, mik& selvisi opiskelijoitadtatellessa. Ta&ma osoittaa harjoittelun
ehdotonta tarkeyttd osana ammattikorkeakoulutuikirja osana ammatillista kasvua

seka ammatillisen identiteetin selkiytymista.

Ulkomailla suoritettu harjoittelu tuo ehdottomastiorvaamatonta lisd arvoa
opiskelijoille. Kansainvélinen harjoittelu kasvatthsaksi henkisesti ja antaa varmuutta
lahted uudestaan ulkomaille téihin tulevaisuudessy ei kotimaisessa harjoittelussa
ole mahdollista kokea. On muistettava, ettd amfimaii kasvu ja kehittyminen on
jatkuva prosessi, mika jatkuu vield pitkdan kangiisen harjoittelun jalkeen tyéuran
edetessd. Kansainvalinen harjoittelu kuitenkin otaj evaitd opiskelijalle kehittya

ammatillisesti ja valitsemalla hyvan harjoitteluge saa paljon irti.

Tulevan tyollistymisen suhde kansainvaliseen haeloiun yllatti, ja sen tarkeys
opiskelijoille tuli esille lapi haastattelujen, kha tyoelamasta kysyttiin vasta
haastattelun lopussa. Haastateltavat mainitsivaisss yhteyksissa siitd, kuinka

toivovat kansainvélisen harjoittelun parantavanpgikan saamista valmistumisen
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jalkeen. Tama osoittaa, ettéa kansainvaliseen hlioiin 1&hdetaan tosissaan hakemaan
arvokasta tyokokemusta omaa tulevaisuutta varték§ eelkdstdan huvin vuoksi

ulkomaille.

Haastateltavien maard oli pieni ja tutkimus Kkatteain yhden toimipisteen

koulutusohjelmat. Olisi mielenkiintoista, jos ailséetehtaisiin laajempi tutkimus, jossa
tutkittaisiin huomattavasti suurempaa joukkoa oplighita useammalta koulutusalalta.
Liséksi olisi mielenkiintoista tietdda, mihin kansedlisen harjoittelun suorittaneet
opiskelijat ovat sijoittuneet tydelamassa valmisten jalkeen. Ja erityisesti, ovatko he

suuntautuneet uudelleen ulkomaille toihin.

Opinnaytetydlla on henkilokohtaista merkitysta lies@, silla olen suorittanut
kansainvalisen harjoittelun kevaalla 2008 helmikauseindkuuhun Costa Blancalla,
lahella Alicantea. Lisaksi olin opiskelijavaihdoskarjoittelua edeltavan lukukauden
Madridissa. Harjoittelupaikkani, mika 16ytyi koulukautta, oli uusi, neljan tahden
hotelli ja tyoskentelin vastaanottovirkailijan tgbtavissa. Kansainvalisyys kiinnostaa
minua ja olen hyvin tyytyvadinen, etta sain tehdénpfytetyoni siihen liittyen. Itselleni
tama tyo oli mielenkiintoinen mahdollisuus tutkisansainvélistéa harjoittelua ja
ammatillista kasvua paremmin, ja aihe kiinnosti mairaidosti, mik& auttoi paljon lapi

opinnaytetyéprosessin.

Oli todella mielenkiintoista kuulla muiden opiskelden kokemuksia heidan
kansainvalisesta harjoittelustaan ja peilata samalmia kokemuksiani omasta
ammatillisesta kasvustani. Koska opinnaytety6 kélsiammattikorkeakoulututkintoa
valtakunnallisesti ja tutkimusaineisto koko toinsifgen koulutusohjelmia, oli avartavaa
pohtia tutkimustehtavaa koskevia teemoja yli omestanomitutkinnon rajojen ja oppia

uutta.

Itsellani kansainvélisessa harjoittelussa kielitgitarani merkittavasti, opin itsestani
ammatillisesti uusia asioita seka sain siella pakovokkaita kokemuksia ja tutustuin
ihmisiin, joita en olisi koskaan muuten tavannutAMK:ssa tarjotaan hyvat
mahdollisuudet koulun puolesta lahted ulkomaille kensainvélisestd harjoittelusta
tiedotetaan. Kynnys lahted ulkomaille harjoitteluon kuitenkin korkeampi kuin

opiskelijavaihtoon, mika on suositumpi vaihtoehto.
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Ammatillinen kasvu ja ammattikorkeakoulut ovat tgajaihealueita, ja toisaalta tyon
rajaamisessa tuli pitdd mielessa etta se koské@gighn kansainvalistéa harjoittelua ja
LIKU:n Porin toimipistetta. Tietoa I0ytyi paljon jejaaminen tuntui valilla sen vuoksi
vaikealta. Kokonaisuudessa olen opinnaytetyohoyiiytinen ja toivon siitd olevan
hyotya tulevaisuudessa Liiketoiminnan ja kulttudfiorin toimipisteelle. Toivon liséksi,
ettd tulevaisuudessa useampi opiskelija hyddynkissainvélisen harjoittelun osana
ammattikorkeakouluopintojaan, silla ulkomaan tyGlkwmkis antaa paljon, kun vain
uskaltaa lahtea.
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Koulutusalat, tutkintojen laajuus ja harjoittelusuas tutkinnosta vuonna 2006.

(Salonen 2007, 36-39.)

Humanistinen ja kasvatusala

LITE 1 1/4

. S, Laaju joittelun
Tutkintonimike Dpi.l‘.']‘l ;; isteind f::i?ms
Sambhillspedagog (YH) 210 30
Viittomakielentulkki (AME) 240 30
Yhteisdpedagogi (AMK) 210 30
Kulttuuriala

Tutkinknimike g oW e wspaans

opintopisteina laajuus

Artenom (YH) 240 30
Artenomi (AMEK) 240 30
Bachelor of Culture and Arts 270 30
Bildkonstnir (YH) 240 30
Dramainstruktdr (YH) 240 30
Formgivare (YH) 240 30
Konservaattori (AMEK) 240 30
Kulturproducent (YH) 240 30
Kulttuurituottaja (AMK) 240 30
Kuvataiteilija (AMK) 240 30
Medianom (YH) 240 30
Medianomi (AME) 240 30
Muotoilija (AMEK) 240 30
Musikpedagog (YH) 270 30
Musiikkipedagogi (AMK) 270 30
Musiker (YH) 270 30
Muusikko (AMK) 270 30
Tanssinopettaja (AMK) 240 30
Teatteri-ilmaisun ohjaaja (AMK) 240 30
Tradenomi 210 30
Vestonomi (AMK) 240 30




Yhieiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala

LITE 1 2/4

. Laajuus joittelun
Tutkintonimike -:-pnj1 ropiateind W
Bachelor of Business Administration | 210 30
Bachelor of Business Administration | 210 &l
Tradenom 210 0
Tradenomi 210 1]
Tradenomi 240 30

Luonnontieteiden ala

) e Laajuus Harjoittelun
Tutkintonimike npir]ﬁmpisml:ﬁ Iaa.jI::Jla
Bachelor of Business Administration | 210 30
Tradenom 210 a0
Teadenomi 210 30

Tekniikan ja liikenteen ala
Tutkintonimike o i [

opintopisteini laajuus

Bachelor of Engineering 240 30
Insinddri {AME) 240 30

Ingenjir (YH) 240 30
Insingéri {AMK) 240 60

| Ingenjér (YH) 240 60
Insinéér (AMK) 270 &0
Ingengdir (YH) 270 &0
Laboratorioanalyytikko (AME) 210 30
Laboratorieanalytiker (YH) 210 30
Merikapteeni (AMK) 270 &0
Sjokapten (YH) 270 60




Yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala

LITE 1 3/4

. Laajuus joittelun
Tutkintonimike DPHJ‘ it m
Bachelor of Business Administration | 210 30
Bachelor of Business Administration | 210 60
Tradenom 210 30
Tradenomi 210 30
Tradenomi 240 30
Luonnontieteiden ala

. o’ Laajuus Harjoittelun
Tutkintonimike upil]'llncl-pi.ﬂei.lﬁ Iaajur".ila
Bachelor of Business Administration | 210 an
Tradenom 210 30
Tradenomi 210 30

Tekniikan ja liikenteen ala

. L Laajuaus Harjoittelun

Tutkintonimike npj_gnpistein.i Iaaj?ms
Bachelor of Engineering 240 30
Insindiri (AMK) 240 30

Ingenjér (YH) 240 30
InsinGdri (AME) 240 [l

| Ingenjir (YH) 240 &0
Insindér (AMEK) 270 )
Ingengr (YH) 270 60
Laboratorioanalyytikko (AMK) 210 30
Laboratorieanalytiker (YH) 210 30
Merikapteeni (AME) 270 60
Sjokapten (YH) 270 60




LITE 1 4/4

Hilsovardare (YH) 240 85
Idrottsinstruktir (YH) 210 30
Jalkaterapeutti (AMK) 210 75
Kuntoutuksen ohjaaja (AMK) 210 75
Kitilo (AMK) 270 120
Liikunnanohjaaja (AMK) 210 30
Munhygienist (YH) 210 75
Naprapaatti (AMK) 240 75
Optometriker (YH) 210 75
Optometristi (AMEK) 210 75
Osteopaatti (AMK) 240 75
Osteopat (YH) 240 73
Rontgenhoitaja (AMK) 210 75
Rontgenskitare (YH) 210 75
Sairaanhoitaja (AMK) 240 75
Sairaanhoitaja (AMK) 210 75
Sjukskatare (YH) 210 75
Socionom (YH) 210 45
Sosionomi (AMK) 210 45
Suuhygienisti (AMK) 210 75
Terveydenhoitaja (AMK) 240 85
Toimintaterapeutti (AMK) 210 75
Matkailu-, ravitsemis- ja talousala
. _— Laaj joi
Tutiamoritnike opiiliau;ishma E:?utzsﬁlm
Bachelor of Hospitali
Management i 21 0
Bachelor of Hospitali
Management pa 240 ok
Restonom (YH) 210 30
Restonomi (AMK) 210 30
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Haastattelurunko, kansainvalinen harjoittelu

Taustatiedot haastateltavasta
Koulutusohjelma
Monennen vuoden opiskelija

Perustiedot harjoittelupaikasta
Miss& maassa, kesto, tydtehtavat?
Mista tai mitéa kautta harjoittelupaikkasi [0ytyi?

Motiivit

Miksi paatit [ahtea kansainvaliseen harjoitteluun?

Missa vaiheessa péaatit |ahtea suorittamaan karéeen harjoittelun osana
tutkintoasi?

Miksi hait juuri kyseiseen yritykseen tai maahanidtl ajatus |ahti?

Harjoittelun tavoitteet

Mita tavoitteita asetit itsellesi ennen harjoittedaht6a?

Toteutuivatko nama asetetut tavoitteet?

Itsearviointi; ennen ja jalkeen (tavoitteiden jaraatillisen kehityksen kannalta)

Ammatillinen kasvu ja arvostus

Mika merkitys kansainvalisella harjoittelulla siteubn?

Milla lailla arvostat kansainvélista harjoitteluatnan ammatillisen kasvusi kannalta,
mika painoarvo silla on sinulle?

Herattiko harjoittelu uusia ammatillisia suuntideoita tai tavoitteita?

Tarjoaako kansainvalinen harjoittelu mielestasaijoisellaista lisdarvoa, mita ei muuten
olisi mahdollista saavuttaa?

Jos olet ollut myds opiskelijavaihdossa, miten sesiekansainvalisesta harjoittelusta
kansainvalisend kokemuksena?

Harjoittelun suhde opintoihin

Pystyitkd hyddyntamaéan opinnoissa kaytyja kursgejapittuja tietoja kansainvalisessa
harjoittelussa?

Mita hyotya kaydyisté kursseista oli?

Saitko mita konkreettista hyotya kansainvalisestgolittelusta? (Valmiuksia, taitoja..)
Miten kansainvalinen harjoittelu palvelee opintojeskonaisuutta?

TyoOnhaku ja tybelama

Miten arvioit tybnhaussa vaikuttavan sen, etta l&nan ulkomaan kokemusta ja olet
suorittanut harjoittelun ulkomailla etk&a kotimaadsa

Miten arvioit kansainvalisen harjoittelu suoritta®n vaikuttavan tyollistymiseesi?
Onko siita ollut jo jotain hyotyd, esimerkiksi k&&i#a hakiessa?

Yleisesti, millainen kansainvalinen harjoittelu ktikemuksena?



