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Visuaalisen yritysilmeen tehtdvana ja tavoitteena on antaa yrityksen
palveluille, tuotteille, arvoille ja toimintatavoille yndenmukainen visuaalinen
punainen lanka, jonka avulla se erottuu muista alan toimijoista ja
kilpailijoista.

Opinndytety6nani toteutin yritysilmeen suunnittelun kuvitteelliselle Kahvila
Lankakerélle. Kahvila Lankakera on paikka, jossa ihmiset voivat "tuunailla”
vaatteitaan tai asusteitaan kierratetyistd materiaaleista olohuonemaisessa
tilassa kahvittelun lomassa. Kahvilan liikeidea on Jenni Pirkkalaisen
keksimaé ja han on tehnyt siihen perustuen oman opinnéytetyonsa.

Tyon tavoitteena oli luoda kahvilalle omaleimainen yritysilme, johon kuului
logon, liikemerkin, yritysvarien ja typografian suunnittelu. Yritysilmetta
taydentaakseni suunnittelin liséksi oheistuotteita, verkkosivun ulkoasun,
kirjelomakkeen, kirjekuoret ja kdyntikortin.

Opinnaytetytssa tarkastelen yritysilmeitd ja mistd ne muodostuvat yleisella
tasolla ja pohdin mistd toimiva yritysilme koostuu. Tutustuin alan muihin
Kilpailijoihin ja lopulta suunnittelen Kahvila Lankakeran yritysilmeen l&pi
kaymaani teoriaan pohjautuen.
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Abstract:

The main purpose and objective of corporate image is to create a common
denominator for the company’s products, services values and processes in
order for the company to stand out and differentiate itself among its
competitors.

As my final Bachelor’s Theses | designed the corporate image of an
imaginary business called Café Lankakerd. Café Lankakerd is a place, where
people can "tune” their clothes and accessories using recycled material in a
living room kind of a environment while having a cup of coffee. The
business concept was invented by Jenni Pirkkalainen and she did her
bachelor’s theses based on the idea.

The objective for my Thesis was to create a distinctive corporate image for
the café. The corporate image consists of a logo, a symbol, company’s
corporate colors and typography design. Visual design for spinoff products
such as web page layout, letterhead, envelope and business card were created
as to compliment the corporate image.

In my thesis I study corporate images and their elements in general.
Furthermore, the components of a functional visual image for a business will
be discussed. During the process | also familiarized myself with other
competitors in the field and in the end designed the business image for
Lankakera café based on the theories studied.
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1 Johdanto

Pohdiskellessani aihetta opinndytetyohoni satuin keskustelemaan asiasta ystavéani
kanssa, joka oli juuri palauttanut pienyrityksen liiketoimintasuunnitelman
opinndytetyonaan. Hanen pienyrityksendan oli "tuunauskahvila”, joka oli vield
liikeideatasolla. T&sta aiheesta innostuneena ehdotin hanelle, ettd tutkisin ja tekisin
hénen liikeidealleen yritysilmeen omana opinndytetyénani, mihin han mielellaan

suostui.

Opinndytetydni mediatekona olen siis suunnittelut ystavani yritysidealle visuaalisen
ilmeen. Téssa opinndytetydn kirjallisessa osassa taas kayn l&pi visuaalisen
yritysilmeen suunnittelun perusteet. Projektin visuaalisen ilmeen suunnittelussa olen
ottanut huomioon sen, ettd suunnittelen pienyritykselle, joka on kahvila ja jolla on

vahva kierratysteema toiminnassaan, jonka tulisi nakya visuaalisessa yritysilmeessa.

Suunnittelemani visuaalisen ilmeen tulisi kertoa pienyrityksen arvomaailmasta, joka
on vahvasti kytkoksissé kierratykseen ja ekologisuuteen. Opinndytetydsséani tuon
esiin tapoja joilla ilment&& naitd teemoja ja graafista identiteettid. Haastavaa tassa
projektissa on yhdistad monta eri tavoitetta ja myos tietenkin tuottaa sellaista

materiaalia johon asiakas on tyytyvainen.

Yritysilmeeseen téssa projektissa sisaltyvét logo, typorgrafia, verkkosivujen

visuaalinen suunnittelu, kayntikortit, oheistuotteet ja ikkunateippaukset.



2 Yritysilme

2.1 Mika on yritysilme?

Yritysilmeelld tarkoitetaan visuaalista vaikutelmaa, jonka yritys viestii ihmisille.
Yritys tunnistetaan ja muistetaan tasta ilmeesta ja yrityksen markkinointi-ilme tai
viestintdilme on sama kuin yritysilme. Yritysilme suunnitellaan aina kyseiselle
yritykselle viestimaan juuri sen yrityksen toimintaa, ja yritysilmeeseen tulee

Kiinnittdd huomiota siséisessé niiin kuin ulkoisessa viestinnassa (Alfa-tiimi.fi).

Hyvan yritysilmeen perustana on aina toimiva liikeidea, tuotteet,
asiakaskohderyhmét, toimintatavat, arvot ja tavoiteltava imago, ja ndiden kaikkien
hallintaan tarvitaan yhtenevéa fyysisté kieltd, ”jolla viesti& asiakkaille
tunnistettavalla tavalla yrityksen tuotteista, palveluista, arvoista ja
menettelytavoista. Tarvitaan siis hahmo ja ilme kirjallisessa muodossa, jolla
identiteettid voidaan ilmaista” . Yritysgrafiikka luo lopullisen muodon yrityksen
viestinnélle ja se on nakyvin osa yrityksen identiteettid. (Nieminen 2004, 84.)
Yritysilmeestd ja samalla yrityskuvasta puhuttaessa ei tulisi unohtaa termejé:

identiteetti, profiili ja imago. (Poikolainen 1994, 26.)

2.1.11dentiteetti

Yrityksen identiteetti vastaa yrityksen persoonallisuutta, eli sitd mité yritys oikeasti
on. Yrityksen persoonallisuus ja identiteetti rakentuvat monista osasista:
perusarvoista, perusolettamuksista, yrityskulttuurista, visioista ja strategioista.
VVoimakas identiteetti kertoo, etta yritys tietdd millainen se on ja millainen se haluaa
olla. (Poikolainen 1994, 26.) Yrityksen identiteetin n&kyvin osa on visuaalinen
identiteetti, ja samalla se on yksi tarkeimmista tytkaluista vaikuttaa yrityksen
imagoon ja mielikuviin ihmisten mielissa. Visuaalisen identiteetin tulisi ilment&aa
strategisia kulmakivié ja yrityksen keskeisimpié valintoja, joihin identiteetti
pohjautuu. (Pohjola 2003, 20.)



Yrityksen identiteetti on ehjg, jos heill4 on selked ymmarrys toiminnastaan,
tuotteistaan, asiakkaistaan, sidosryhmistaén seka visuaalisesta markkinoinnista.
Eheé&n identiteetin yritys toimii aidosti ja pakottamatta, se toteuttaa persoonansa
mukaista toimintaa ja on siksi mielenkiintoinen ja muista poikkeava. Yrityksen
mielikuvat asiakkaiden mielissé vain vahvistuvat kun yrityksen identiteetti on vahva.
(Nieminen 2004, 42.)

2.1.2 Profiili

Yrityksen profiili kertoo siitd “milta yritys haluaa néayttaa ulospéain”.
Profiloinnissaan yritys valitsee identiteetistd&n elementtejd, joita se haluaa korostaa
ja tuoda esiin toivottavan tuloksen aikaan saamiseksi. Yrityksen tavoite on rakentaa
itselleen selked ja looginen profiili ja lahett&d itsestddn mahdollisimman hyvaa
kuvaa eteenpéin.(Poikolainen 1994, 27.)

2.1.3Yrityskuva eli Imago

Imago on yrityskuva, joka muodostuu profiilista, identiteetista ja vastaanottajan
mielikuvista. Imago ei ole vain yrityksen méarittelemd, vaan siihen vaikuttavat
vastaanottajan asenteet ja tulkinnat. (Poikolainen 1994) Yrityksen imago voi olla
hyvinkin toisenlainen kuin se millaiseksi yritys itsensé nakee. Mielikuvat yrityksesta
kun muodostuvat saatujen kokemusten, mainonnan ja kuulopuheiden perusteella,

joten imago ei "valttdmatta ole halutun kaltainen”. (Nieminen 2004)

Yrityskuvan muodostuminen

Imago:

Identiteetti:
todellisuus

—

vastaanotettu
kuva

Kuva 1. Yrityskuvan muodostuminen. (Poikolainen 1994, 27.)



Yritysilmeessé ensivaikutelma on tietenkin tarkeaa, ja siitd pitaisi saada luotua
mahdollisimman positiivinen, koska sitd on vaikea muuttaa myéhemmin. Hyva
yrityskuva vastaa yrityksen todellisuutta ja miellyttd4d kohderyhmda, mutta kaikkia ei
tarvitse miellyttad. (Alfa-tiimi.fi.) Imagon rakentamisessa ja suunnittelussa on
olennaisinta 10yt&4 parhaiten yrityksen identiteettid vahvistava profiili. Vahvistettava
profiili voi olla suomalaisuus, edullisuus tai esimerkiksi ekologisuus. (Nieminen
2004, 42.)

2.2 Yritysilmeen tehtavat ja tavoitteet

Yritysilmeen tehtdvé on erottaa yritys kilpailijoistaan. Yritys luonnollisesti
tunnetaan ja tunnistetaan tuotteistaan ja palveluistaan, mutta myds visuaalisesta
iIlmeestdan. limeelle on tarke&é, ettd markkinoinnissa kaytetddn johdonmukaisesti
samoja tunnusvéreja ja vakiintunutta lilkkemerkkid, jotta mieleenpainuminen
optimoidaan. Yritysilmeen tulee myds vahvistaa yrityksen identiteettia seka tehda

lilketoimintaa ohjaavat arvot ja periaatteet ndkyviksi. (Brusila 2006.)

Yrityksen visuaalisella ja graafisella tunnistettavuudella on myos tehtdvana
saavuttaa viestinnalle asetettuja tavoitteita kuten:

- mielikuvien synnyttadminen

- mielikuvien luominen ja vahvistaminen

- mielikuvamarkkinoinnin kayttaminen markkinasegmenttien tavoittamisessa
(Nieminen 2004, 86.)



3 Yrityksen viestinnan graafinen suunnittelu

Yritysilmeen graafinen suunnittelu on onnistunut kun se on tunnistettavaa, se
vahvistaa positiivista yrityskuvaa ja se erottuu edukseen muista kilpailijoista.
Graafisen suunnittelun tulee olla selkedd ja yhteenkuuluvaa yrityksen muun
viestinndn kanssa. Yritysilmeen tulee sopia liikeideaan, ottaa huomioon sille asetetut
kohderyhmét ja olla viel& persoonallinen. Yritysilmeen graafisten peruselementtien
suunnitteluun kuuluvat identiteetin tunnukset: nimi, logo, liikkemerkki, typografia ja
varien kayttd. (Nieminen 2004, 90.)

3.1 Nimi

Yrityksen nimi on ensimmaéinen asia, jonka kanssa asiakas on tekemisissa,
siksi sen ensivaikutelma on ehdottoman tarked. Nimen tulisi olla luonteva ja
edustaa ja viestia yritykselle térkeitd asioita. Nimen tulisi olla mieleen j&&vé ja
erottuva, miké on tarkeéé positiivisen yrityskuvan luomisessa. Yrityksen nimi

on iso 0sa imagoa ja sitd mita yritys haluaa itsestaan viestittavan. (Uranus.fi.)

Oikeanlainen nimi kesté4 aikaa, se on helppo lausua ja silla on oma rytmi.
Nimen tulee ndyttdd myos yhtd hyvélta teksting ja logona. Hyvin valittu nimi
on olennainen ja tarke& osa yrityskuvaa. Tehokkaan yritysnimen
ominaisuuksia: merkityksellinen, omaleimainen, suojattu, positiivinen ja
visuaalinen. (Wheeler 2009, 20.)

3.2 Logo jaliikemerkkKi

Logo tarkoittaa yrityksen nimed vakiintuneessa Kirjoitusasussa, vaikka monesti
ihmiset erehtyvét luulemaan logon yhteydessa olevaan visuaalista litkemerkkié
logoksi (kuva 2). Poikkeuksia tietenkin 10ytyy yrityksista joissa tunnus ja
tuotemerkki muodostavat nimilogon ilman erillisté litkemerkki&. Tasté esimerkkiné
Marimekko ( kuva 3), jolla ei ole erillistd liikemerkkid, vaan yrityksen nimi

Kirjoitusasussaan toimii logona ja litkemerkkind. (Poikolainen 1994, 100.)



‘ HAN E L LOGO eli yrityksen nimi kirjoitusasussaan

Yrityksen visuaalinen liikemerkki (kuvasymboli),
jota kaytetdan logon yhteydessa

Liikemerkki ja logo yhdistettyna

CHANEL

Kuva 2. Chanelin logo ja liikemerkki

marimekko

Kuva 3. Marimekon logo

Melkein kaikilla yrityksilla, olivat ne kuinka pienid tahansa, tuotteilla, palveluilla,
virastoilla, yhdistyksilla tai muilla organisaatioilla on jonkinlainen symboli tai logo
tai ndiden kahden yhdistelma kuvaamassa yritysilmetta litkemerkin muodossa.
Yleensa symbolit, tunnukset kaipaavat logon, jotta tunnistaminen on mahdollista,
mutta tietyt logot ovat kuitenkin painuneet mieliimme niin, ettd tunnistamme ne

ilman tekstiakin. (www.kwdesign.fi.)

Logon ei tule olla vain omaperdinen, vaan sen tulee olla myos kestava ja pysyvé.
Parhaat logot ovat pitkan ja karsivéllisen suunnittelun tuloksia, jossa on
pienimmaétkin typografian yksityiskohdat mietitty tarkkaan. (Wheeler 2009, 126.)
Logolle ja tunnukselle on tarkeéd, ettd ovat monikéyttoisia ja toimivat erilaisissa
yhteyksissa ja medioissa aina kdyntikorteista pakettiautojen mainosteippauksiin.
Nykyé&an joka suunnasta tulvii niin paljon erilaisia visuaalisia viestejd, etta on
ensiarvoisen tarkead, etta yrityksen tunnukset tulevat esiin kaikessa sen toiminnassa,
koska yritys tunnistetaan ilmeestaan. Yrityksen identiteetti rakentuu keskeisesti

logon ja liikemerkin varaan, ja kun tunnuksia toistetaan jatkuvasti yrityksen eri


http://www.kwdesign.fi/�

julkaisuissa tai muissa tuotteissa vastaanottaja ja kuluttaja oppivat yhdistaméan

logon ja liikemerkin yrityksen kanssa. (Huovila 2006, 16.)

Logon kirjasintyypin valinnassa tulisi huomioida, etta typografia vastaa
ulkonadéltéan yrityksen toimialaa, arvomaailmaa ja mielikuvia. Suunnittelun
l&htokohtana on viestittdd asiakkaalle typografian keinoin yrityksen toimialasta ja
arvomaailmasta. Suunnittelijan tulisi tietdd ettei maskuliinisen metallialan yrityksen
logossa kéytetd esimerkiksi kalligrafiakirjasintyyppia, joka vaaristaisi mielikuvaa
yrityksestd ja sen toimialasta, vaan enemminkin vahvoja boldattuja fontteja.
(Nieminen 2004, 96.)

Fiskars FedEx

Kuva 4. Maskuliinisia kirjasintyyppeja logoissa

)

3.3 Varimaailma

Yritysilmeessé vérien tulee heréttaa tunteita ja heijastaa yrityksen persoonallisuutta.
Kuluttajina me olemme jo tottuneet tiettyihin vérin ja brandin yhdistelmiin, joten
meidan ei tarvitse edes lukea yrityksen nimed, kun jo tunnistamme sen
varimaailmasta. Varin valinta uudelle yritykselle vaatii kuitenkin syvempéaa
ymmérrysta variteoriasta. Suunnittelijalla tulee olla tarkka visio siit4 millaisena
yritys halutaan nahda ja kyky hallita varimaailmaa johdonmukaisesti ja

merkityksellisesti eri mediamuodoissa. (Wheeler 2009, 128.)

Véri on olennainen asia yritysilmeen suunnittelussa ja suunnittelijan pitéisi olla

tietoinen eri vérien merkityksista ja niiden tuottamista mielikuvista niin Suomessa

kuin maailmallakin (www.kwdesign.fi). Yrityksen tunnusvarit eli varit joista
kyseinen yritys parhaiten muistetaan, symboloivat yksinkertaistettuna sitd mité
yritys haluaa itsestaan kertoa. Varit yrityksen logossa ja muussa yritysilmeessé

heijastavat yrityksen toimialaa, liikeideaa, kohderyhmaa, ideologiaa ja arvoja.
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Véreilld on ihmisten silmissé niin optisia kuin psykologisia vaikutuksia, jotka

yritysilmeen suunnittelussa tulee ottaa huomioon. (Nieminen 2004, 103.)

Véreilla on tarked rooli yrityskuvan muodostamisessa, varsinkin jos varia tai
variyhdistelmé&a kaytetadn johdonmukaisesti yrityksen tunnuksena erilaisissa
tilanteissa. (Poikolainen 1994, s.102) Johdonmukainen toisto on vahva keino

yhdistaa tietty vari asiakkaan mielessé yritykseen.

3.3.1Varien symboliikka

Kylma, sininen savy mielletéan liittyvan taivaaseen ja veteen, keveyteen ja
painottomuuteen. Sininen onkin luonteva valinta lahdevesijuomalle tai
kevyttuotteelle. Sinisen eri sdvyt saattavat vaihtaa varin merkitysta. Esimerkiksi
vaaleansiniset savyt sopivat kevyttuotteille ja taas tumma kirkkaansininen antaa
isanmaallisen, luotettavan ja virallisen vaikutelman, kuten Finnairin, VValion tai
Poliisin tunnusvari. (Poikolainen 1994, 102.) Kulttuurilliset vaikutukset tulee ottaa
huomioon sinisen varin kanssa toimiessa kansainvalisesti. Meill4 ja esimerkiksi
Kreikassa ja Israelissa sinivalkoinen yhdistelma kdy, koska ne ovat lippujemme
varit, mutta arabimaissa mielleyhtymd saattaa olla negatiivinen kun varit yhdistetaan
Israeliin. (Nieminen 2004, 102.)

—F
FITMNnAIrR @

Kuva 6. Suomessa kéytetddn paljon sinista ja valkoista yritysilmeen suunnittelussa, koska vérit korostavat
isanmaallisuutta, esimerkiksi Finnair ja Valio

Vihred véri on hyvin neutraali ja se yhdistetdan terveyteen. Vihreélla varill4 on
todettu olevan rahoittava vaikutus, joten esimerkiksi monissa sairaaloissa tai

kouluissa seindt on maalattu vihreiksi. (www.kwdesign.fi) Vihreat, keltaiseen

taittuvat savyt taas tuovat meille mieleen metsien puut, vaaleat koivunlehdet tai
tumman havupuut. Vihred véri kuvastaa aina kasvua, tuoreutta ja hyvinvointia, joten

se sopii hyvin vihannesten ja terveellisten tuotteiden markkinointiin. (Nieminen

I\
green P

)
*JBUSINESS GLOBE HOPE Blopuisto Oy D

Kuva 7. Nykyadn myods ymparistdystavallisyys on saanut oman "teemavarinsd” vihreésta varista.
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2004, 104.) Vihreén eri sdvyt on otettu myos vahvasti kuvastamaan

ymparistoystavallisyyttd, vihredd ajattelua ja kierratysta.

Punainen on dynaaminen véri, joka kuvastaa liekkej&, rakkautta, intohimoa, 1amp04,
ruokaa ja vauhtia. Punainen véri sopiikin luontevasti vauhtiauto Ferrarin
paatunnusvariksi ja myds pikaruokaravintolat ovat ottaneet punaiset savyt omakseen
kuvastamaan nopeutta ja vauhtia. Lapsille suunnatuissa tuotteissa punainen on
iloinen ja kirkas ja pirted vari. Punainen yhdistettynd keltaiseen taas nostaa esiin

mielleyhtyman edullisuudesta ja halpuudesta. (Nieminen 2004, 104.)

Valkoinen vari symboloi puhtautta, hyvyytta ja luo neitseellisyyden mielikuvaa.
Valkoinen on raikas, ilmava tai eteerinen, kun taas musta véri kuvastaa kuolemaa,
mystiikkaa, epétoivoa ja dramaattisuutta. Violetti mielletd&n kuninkaalliseksi tai
kirkolliseksi savyksi, mutta sen hempedmpid savyjd, symboliikasta riippumatta,
kaytetdan esimerkiksi kosmetiikassa. Ruskea on arkisempi sévy jonka eri sdvyja
kéytetdan eri tarkoituksiin. Terrakotan punaruskeat sdvyt ovat maanlaheisia ja
lampimid, helposti lahestyttavié siis. Suklaanruskea taas on tyylikk&&dmpi sévy ja sita

kaytetddn juuri kahvin, teen ja kaakaon markkinoinnissa. (Nieminen 2004, 104.)

3.4 Typografia muussa yritysilmeessa

Yrityksen graafisissa ohjeistuksissa maaritellaén yleensa yritysilmeen typografian
kayttd. Markkinointimateriaaleissa kaytetaan tarkasti maéariteltyja fontteja
johdonmukaisesti, jotta yrityskuva vahvistuisi ja tunnistettavuus olisi
mahdollisimman suuri. Typografia on tarked osa yritysilmettd ja fonttien tuottamat

mielikuvat taytyy olla selvilla, kun ilmeen typografiaa valitaan. (Alfa-tiimi.fi.)

Yritysten julkaisuilla tulisi olla visuaalinen tunnistettavuus, joka voidaan saavuttaa
ulkoasun méarittelyll&, joka taas perustuu typografiaan ja muun julkaisun
asetteluihin. Typografiaa suunnitellessa paatetaan yksityiskohdista julkaisussa:
julkaisun nimid, kirjainlajit, sivukoko, opasteet ja tunnukset, ohjeet otsikoiden ja
tekstin kaytostd, linjat, kehykset ja laatikot, rasterit ja varit seka tehosteet.”
Typografiaan lukeutuvat myds ohjeistukset kuvien kasittelysta ja muusta grafiikasta.
11



Graafisessa kasikirjassa selvennetdan typografiaohjeisto ja esimerkit kuinka niita
kaytetddn. Typografia on keino méaritella, ettd julkaisun eri osa-alueet muodostavat
saumattoman visuaalisen kokonaisuuden, ja typografiaohjeisto myds helpottaa taiton
suunnittelua, kun typografian kaytost4 on valmiit ja selkeat ohjeet. (Huovila 2006,
85.)

Julkaisua tehdesséa yksi typografian suunnittelun olennaisin osa on valittu kirjain ja
sen edustama muoto. Kirjasintyypin valinta vaikuttaa typografian ulkondkdon ja
valittu Kirjasin on viestinnan valine, sen ulkon&ko kertoo jo katsojalleen millaisen
yrityksen kanssa toimitaan. Kirjasintyypeill& on erilaisia symbolia merkityksié ja
viestejd, jotka tulisi ottaa huomioon sen valinnassa ja myds se, kuinka luettavaa
fontti on. Fontit jaotellaan eri kirjaintyyleihin riippuen niiden ulkon&gsta ja monesti

puhutaan erottelusta paatteellisiin ja paatteettomiin fontteihin. (Huovila 2006, 88.)

3.5 Graafinen kasikirja johtamisen valineena

Yritysilmeen graafinen kasikirja méérittelee ja ohjeistaa tarkasti mita ja miten
yrityksen viestinnassa kaytetdan visuaalisia elementtejd. Kasikirjaan on keratty
tarkat ohjeistukset logon ja merkien kéaytostéa ja niiden sijoittelusta, kirjasintyypeisté,
vareistd ja yleisesta layout-asettelusta. Yritysilmeen késikirja on konkreettinen
johtamisen valine yrityskuvan hallinnassa. Yrityksen alasta ja koosta riippuu myds
kasikirjan laajuus, ja suurissa yrityksissa se saattaa siséltdé graafisten ohjeiden
lisaksi palvelukulttuuriin ja organisaatiokayttaytymiseen liittyvié ohjeita. (Nieminen
2004, 58.) Graafinen kasikirja méaarittelee yksityiskohtaisesti miten graafista linjaa
sovelletaan vaihtelevissa tilanteissa. Kasikirjan ohjeisto takaa yritykselle yhtendisen
ilmeen ja se osoittaa millaista graafista linjaa yrityksessa toteutetaan. (Poikolainen
1994, 108.)
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4  Suunnitteluprosessi

Suunnitteluprosessin l&htokohtana minulla oli, ettd kyseessa on pienyritys.
Pienyritys on kahvila, jonka teemana oli kierratys. Namé seuraavat piirteet minun
tuli ottaa huomioon yritysilmettd suunnitellessa:

- kahvila-ala - kierrétys ja ekologisuus

- ké&sityot - kodinomaisuus

4.1 Kahvila Lankakera

Kahvilan perusidea kiteytyy Jenni
Pirkkalaisen opinnaytetyonaan tekeméssa
liiketoimintasuunnitelmassa
seuraavanlaisesti: "Olohuoneen omaisessa
kahvilassa asiakkaat saavat itse tuunata

vaatteitaan ja asusteitaan

kierratysmateriaaleja kayttaen”. Tassa
Kiteytyksessé ovat ne elementit, jotka
suunnittelemani yritysilmeen tulisi viestia.
Yritysilmeen tulisi olla rento, kotoinen ja
viestid, ettd kahvila on kuin oma olohuone,
jossa viettad aikaa. llmeen tulisi my6s

kuvata kasilla tekemistd, askartelua ja

Kuva 8. Kirjankannen rento suunnittelu oli késityolaisyytta, seka tarkeaa
visuaaliselta tyyliltaan sitd mité asiakas L )
haluaa kahvilan ilmeeksi. Kierratysteemaa ja huolta maapallostamme

ja ylikulutuksesta.

Jenni Pirkkalaisella eli asiakkaalla, oli my0s ideoita ilmeestd, ja han toimitti minulle

kuvan kirjan kannesta, joka oli hénelle mieleinen (kuva 8).
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4.2 Tavoitteet suunnittelulle

Yritysilmettd suunnittelussani tavoitteenani on pystya yhdistdimaéan kolme erilaista
yritysilmettd, koska liikeidea sisallyttaa ne kaikki. Yritys on kahvila, mutta myos
kierratysmateriaaleista tehtyja tuotteita myyva liike sekd myas pieni
askartelukauppa, joka myy vélineité ja materiaaleja, joista asiakkaat itse voivat tehda
uusia tuotteita. Pyrin siis yhdistama&n edell&d mainitut elementit hauskasti ja
rennosti, ettd ilme kuvaa yrityksen arvoja ja periaatteita. Lopputuloksen tulisi

miellyttdd asiakasta, samoin kuin minua itsedni suunnittelijana.

Suunnittelussa olen ottanut huomioon edellé 1&pikdymani asiat yrityskuvan
muodostumisesta, logon ja litkemerkin suunnittelusta, varimaailmasta ja
typografiasta, ja olen pyrkinyt ndiden avulla toteuttamaan suunnitteluni parhaalla

mahdollisella tavalla.

4.3 Benchmarking

Ennen suunnittelun aloittamista etsin ja tutkin muita samantyyppisia yrityksia.
Taysin samanlaista liikeideaa ei ainakaan Tampereella ole toiminnassa eli kahvilaa,
johon kierratys olisi yhdistetty. Kauppoja ja verkkokauppoja samantyyppisella
teemalla on kyll4 olemassa niin muualla Suomessa, maailmalla ja Tampereellakin.
Kirpputorit ovat luonnollisesti saman alan toimijoita, ja kahvilatoiminta on niissékin
yleensa mukana. Sisallytin Tampereen alueen kilpailijoihin myos taidekahvilat
esimerkiksi Kahvila Valon, Ravintola Kahvillan ja Runo kahvilan, koska ndiden

kohderyhma on suhteellisen sama kuin liikeidean kahvilan.

Suomalaisista verkkokaupoista kansainvalisestikin menestynein on Globe Hope,
joka myy Kierratysmateriaaleista valmistettuja tuotteita. Suurimpana erona suhteessa
Lankakerd kahvilaan, ndissé kaikissa on kuitenkin se, ettd muissa kierratysliikkeissa
tai verkkokaupoissa myydéén valmiita tuotteita kierréatetyistd materiaaleista, kun

’11

taas Lankakerd -kahvilan idea on, ettd ihmiset itse tuunaavat”" Kierrdtysmateriaa-

L »Tyunata” verbi on johdettu englanninkielisesté sanasta tune, joka tarkoittaa virittdmistd, parantamista tai uudistamista.
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leista itse jotain uutta. Kahvilan pééidea ei siis ole myyda valmiita tuotteita, vaan
Kierratettyja materiaaleja (kankaita, nappeja, kdytettyja vaatteita, asusteita jne.),

joille ihmiset voivat itse ideoita uusia kayttotapoja kahvittelun lomassa.

4.3.1Globe Hope

TUOTTEEMME  MIKA ON GLOBE HOPE?  UUTISET  YHTEVDET  YRITYSASIAKKAAT  JALLEENMYYIAT

7
ﬁ,j*? _GI.I_W;:?'II]PE o m
GLOBE HOPE

MTCERREE TG A ¢
KEVAAN UUTUUDET OVAT TAALLA!

Trasty mkiakn uutuuksmmal

HULE Q| s PEE F{U B

Sivuston linkit Globe Hope Store Seuraa

3 You

Kuva 9. Globe Hope-liikkeen logo javerkkosivujen ruutukaappaus

Globe Hopen punaisena lankana on suunnittella design-tuotteita inmisille, jotka
arvostavat kestdvaa kehitystd. Heidan visuaalinen ilmeensé kuvastaa vahvasti heidan
ideologiaa ja kierratysteemaa. Globe Hopen varimaailma viestii vihreitd arvoja ja

visuaalisen suunnittelun ”hiomattomuus” luo rentoutta ja inspiroi asiakasta.

Globe Hope yritysilmeend on mielestani onnistunut. He ovat onnistuneet
rakentamaan positiivisen imagon, joka heijastaa yrityksen identiteettia ja arvoja
meill& ja maailmalla. Logo ja litkemerkki ovat mieleenpainuvia ja viestivat juuri
niita arvoja, joita yritys pyrkiikin valittimaan asiakkailleen. Vihrea vari
lilkemerkissa ja tdéhden rosoinen muoto sopivat yrityksen nimeen Globe Hope ja
muodostavat toimivan kokonaisuuden. Nimi toimii yrityksen ideologian kuvastajana

ja vihred tahti liikemerkking antaa vihjettd toivosta.
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Yrityksen verkkosivut eivat taas noudata johdonmukaisesti yrityksen muuta ilmetta,
mika saattaa olla asiakkaalle hieman hammentavaa. Verkkosivut ovat staattiset ja
sieltd puuttuu muun yritysilmeen rentous ja hiomattomuus. Vihred vari jatkuu kyll&
heidén kotisivuillaan ja taustan kuvituksena on kéytetty logo-fontilla muodostettuja
sanoja, mutta muu verkkosivu visuaalinen ilme j&a kovin irralliseksi itse

yritysilmeesta.

4.3.2 Kahvila Valo

] |, Valo on koti hyville kahville

KAHVILA VALO Baristamme taitavat kahvinvalmistuksen niksit UuTisaT'

Ja haluavat jokalsen kupin malstuvant

| valiknimassamme onlaadukaita pienpaahiimon T Valon uusi klubi
Kahvilajikkeita. Myymme kahvia myas mukaan,
Joko papuina tai haluamallasi jauhatuksella

Kasilyd jap korostuvat i mme,
Kotoisat maut loyteat tatatyista leivista, piiraista
Ja kakuistamme

Sunnuntaisin Valossa aamlaisbrunssi ko 1115 g Katso kaikki uutiset
Tuore, raikas ja maistuva ovat lahtokohtia tarjon- i e
nalle. Terretuloa ykein, kaksin tai porukallal tasta »

Tervetuloa istumasn iltaa oluen tai vinilasin
ddreen, kuuntelemaan musiikkia, pelazmaan
lautapeleja. Valo loimil tamperelaisen kulttuurin
esiintymislavana. Tuorme meidan liloihin
sopivan kokaisia -ja nakoisia tapahtumia lahes
vilkoittain. Kahvilan seinilld vaiktuvia navttelyita.

Kahwila Valo sijaitsee Tampereen keskustassa,
¥l tiaan Pantin Talon kivijal
osoitteessa Puutarhakatu 11.

KUVIA KAHVILA VALOSTA

Kuva 10. Kahvila Valon verkkosivujen ruutukaappaus ja logo

Kahvila Valo on yksi varteenotettavista kilpailijoista Tampereen kahvilakulttuurissa.
Valo on imagoltaa valiton, paikallinen ja kulttuuria ja taidetta tukeva, joten sen
kohderyhma on hyvin samanlainen kuin Lankakera kahvilan. Kahvila Valon
vastikdaan uudistunut visuaalisen ilmeen idea on hauska, mutta toteutus on jaanyt
heikoksi, eika esimerkiksi verkkosivut kuvasta yrityksen muuten viestimaa linjaa.

Logon varin valintana harmaa ei ehké ole ollut parhain, koska se poikkeaa yrityksen
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muusta varimaailmasta. VVarina harmaa on tyylikés, mutta kova ja kylméa sévy, joka
ei sido yritysta kahvila-alaan. Logon sommittelu on hankala ja hajanainen, ja se
toimisi paremmin jos kahvila-sana olisi logon alla tai yll& tasapainottamassa sité.
Nyt logon ja kahvila-sanan yhdistelma on eriskummallinen ja kahvila-sana on liian
pieni suhteessa logoon. Logossa on kaytetty rentoa kaunokirjoitusta, mutta
kéytetyssa fontissa on valistysongelma Kirjainten v ja a valillg, mika korostuu

varsinkin vekkosivun bannerissa.

Verkkosivujen graafinen suunnittelu taas tuo mieleeni ladon tai hirsimoékin, eika
Tampereen ydinkeskustassa sijaitsevaa viriilia kulttuurikahvilaa. Typografia on
sivuilla kaoottinen, ja fontteja I0ytyy laidasta laitaan, eik& niissa ndyta olevan
minkaanlaista johdonmukaisuutta. Verkkosivujen muistitaulu idea on erottuva ja

hauska, mutta sen toteutus on suunnittelultaan sekava.
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4.3.3Ravintola Kahvilla

SYOMISTA JUCMISTA VIIHTYMINEM GALLERIA

Kirjaudu | 9.4.2011

RAVINTOLA KAHVILLA AJANKOHTAISTA

Vaikka meili on hyva olla kahvilla, niin tafjolla on pafion LIVEKEIKAT Kalenteri
muutakin. Kun luomuvinit, kotimaisten pienpanimoiden

tuotteet ja luomuruuat on maisteltu, iita jatkuu Maukan & TAIDENAYTTELYT Kalenteri
maanmainion drinkkilistan parissa. Ja mikd parasta, edessd

voi pysakdida auton imaiseksi aina kello 16.00 jakeent TEEMAILLAT

Jotta elama ja Kahvila olaminen ei kiy tylsiksi, itsedan ja + KLUBIT

ystavidan voi vihdyttdd seurapeleild, legoja rakennellen

tai kiroja ja lehtid lukien. ASTIAVUOKRAUS

Aika ajoin meilld on myds iveohjelmaa, josta sitten & Kaikki tiedotteet...

imoittelemme naill§ sivuila ja ravintolan imoitustaululz.

Ruokaa meiltd saa myos iftaisin ja juomaa myds aamuisin,
joten TERVETULOA!

Ystavallisin terveisin:

Ravintola Kahvilan henkitkunta

intolakahvila.fi | Copyright © 2009, Kaikki oikeudet pidatatésn. | www-tuotanto DESIGNSOFT

Ravintola Kahvilla on suhteellisen uusi tulokas Tampereella, mutta yritysidealtaan
se on ehka lahinna Kahvila Lankakerad. Ravintola Kahvilla on sisustettu vanhoilla
kierratyshuonekaluilla ja kahvilan tuotteet ovat valmistettu suurimmaksi osaksi
luomuraaka-aineista. Ravintola Kahvilla jarjestdd myos livekeikkoja,
taidendyttelyitd ja teemailtoja, jotka olisivat samantyyppisid toimintoja, kuin kahvila

Lankakeralle on suunniteltu.

Ravintola Kahvillan visuaalinen ilme perustuu maanl&heisiin ja lampimiin sdvyihin,
jotka mielletddn juuri ravintola tai kahvilakulttuuriin kuuluviksi. Ravintolan logo on
yksinkertainen ja logon typografia viestii paéatteelliselld fontillaan toimialasta johon
se kuuluu. Logon liukuvérjdys taas on héiritseva ja luo metallista ja kylmaa
mielikuvaa, joka on ristiriitainen muun lAmminsavytteisen yritysilmeen kanssa.
Ravintolan ikkunateippauksissa liukuvérjdys on jatetty pois, jolloin logo on paljon

toimivampi.
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Paikkana Ravintola Kahvilla on kutsuva ja kotoisan viihtyisd, mika ei taas
valttamatta taysin vality yrityksen verkkosivujen tai logon visuaalisesta

suunnittelusta.

4.3.4Kahvila Runo

KAHVILA RUNO

Kuva 11. Kahvila Runon lodgo ia verkkosivuien ruutukaappaus

Kahvila Runo on toinen Tampereen keskustan kahviloista, joka olisi potentiaalinen
kilpailija Lankaker& kahvilalle. Runolla on voimakas visuaalinen ilme ja imago,
mik& perustuu vahvasti itse fyysiseen kahvilatilaan. Runon liiketilasta on suunniteltu
hyvin kotoinen ja olohuonemainen. Kahvilassa on vanhoja tuoleja, sohvia ja poytia
ja iltaisin valaistuskin on mietitty mukavan himmedksi. Mielikuva Runo kahvilasta
on hyvin positiivinen ja lammin, mika ei valttdmatta kuitenkaan vality heidan

verkkosivuiltaa tai litkemerkista.

Runo kahvilan logo ja siihen liitetty tyylitelty kahvikuppi litkemerkki on hieman
epéselvé eika kovin mieleenpainuva. Logon vérimaailma yhdistaa kahvilan muihin
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alan toimijoihin, mutta verkkosivujen muu violetti véritys poikkeaa
kahvilakulttuurissa muuten yleisesti kdytetyisté savyista. Kahvilan yritysilme on
kuitenkin hyva ja miellyttava, vaikka sen kaikki yritysilmeeseen liittyva materiaali
graafiselta suunnittelultaan on heikkoa. Kiitos Runon hyvalle imagolle kuuluu

pitk&lti miellyttavalle liiketilalle ja valittomélle ilmapiirille.

Yhteenvetona Tampereen kahvilakulttuurista voisin sanoa, ettei yritysilmeita
graafisesta nékokulmasta ole suunniteltu kovin rakentavasti. Monet kahvilat ovat
viehéttavia ja kotoisia paikan paalla, mutta muu visuaalinen ilme on unohdettu

kokonaan. Kahviloiden logot ja verkkosivut ovat osin jopa amat6drimaisia

4.4 Kohderyhma

Jenni Pirkkalainen on liiketoimintasuunnitelmassa méaaritellyt potentiaalisiksi
asiakkaiksi ihmiset, jotka arvostavat ekologisuutta ja ndkevat kierratyksen
mahdollisuutena véhentda kulutusta. Ihmiset, jotka haluavat erottua yksiléllisilla

vaatteilla ja asusteilla vakijoukosta.

Toiminta on Pirkkalaisen mukaan suunnattu nuorille naisille ja miehille, jotka ovat
kiinnostuneita késilla tekemisestd. Ikdhaarukka potentiaaliset asiakkaat ovat 15-35
vuotta. (Pirkkalainen, 2009.)

45 Kuinka erottautua?

Haasteena suunnittelussa on erottautua muista alan toimijoista ja etta yritys
tunnistetaan omasta vahvasta ja loogisesta ilmeestd. Suunnittelu ei kuitenkaan voi
olla taysin eri maailmasta kuin kilpailijoiden, vaan sen on vihjailtava
yhteenkuuluvuudesta niin kahviloihin kuin kierratykseen ja
ympéristoystavallisyyteen. Kahvilan markkinoinnissa tulee sosiaalinen media ottaa
yhdeksi aktiiviseksi viestintdvélineeksi. Facebook- ja Twitterpéivitykset saavuttavat
helposti suuren asiakaskunnan ilmaiseksi ja luontoa kuluttamatta. Aktiivinen
sosiaalisen median hyddyntaminen on yksi keino erottautua muista toimijoista.

Kahvila voi valittaa viestia sosiaalisten kanavien kautta mm. live-keikoista,

20



vierailevista taiteilijoista, vaihtuvista leipomotuotteista, uusista saapuneista
kierratysmateriaaleista tai alkavista ompelukursseista. Sosiaalisen media kaytto ei
kuitenkaan saisi olla vain yksisuuntaista, vaan interaktiivista ja osallistumiseen

kannustavaa.

4.6 Suunnittelun ekologisuus

Visuaalisten materiaalien suunnittelussa on luonnollisesti tarkedd myos miettia
Kierratysta: painetaanko tai tulostetaanko materiaalit kierratyspaperille, kuinka
paljon markkinointimateriaalia yleensakin painetaan. Olisiko jarkevampa4 luopua
painetuista julisteista ja flyiereistd ja siirtyd kokonaan verkkomainontaan? Myos
tulisi harkita, onko jarkevaa tehda menuja paperiversiona vai ennemminkin
liitutaulustandille, jolloin muutokset eivat aiheuttaisi turhaa paperien kayttoa.
Kahvilan pdytapinnat voisivat olla liitutaulumaalilla maalattuja, joten poytiin
voitaisiin kirjoittaa suoraan ruokalistat ja erikoisuudet. Poydan péélle asetettaisiin

lasilevy, jottei liituteksti tahriintuisi.

Painotuotteissa tarkein huomioitava tekija on painettavan paperin ekologisuus ja
toimittajan sitoutuminen ympariston suojeluun. Valittaessa materiaaleja tulisi niiden
olla kierratyskuidusta valmistettuja ja vastuullisesti tuotetuista kuiduista, tietenkin
l&ahtokohdan ollessa kaiken turhan paperin k&yton vélttdminen. (wwf.fi.)
Suunnitteluvaiheessa on tarke&é olla selvilla painotalojen standardipaperiarkkien
mitoista ja hyddyntda niiden pinta-ala mahdollisimman hyvin, ja suunnitella
painotuotteet, niin ettd suunnittelu tuottaisi mahdollisimman vahan hukkapaperia.
Myds painosmaérat ja niille parhaimman tuotantomenetelmén 16ytdminen ovat osa

ekologista suunnittelua. (Viluksela, 2009.)
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5 Toteutusprosessi

Yrityksen visuaalisen ilmeen ja logon tulisi olla persoonallinen ja erottuva, mutta
yhté tarkedd on mya0s, etté asiakas pystyy tunnistamaan yrityksen toimialan
visuaalisesta ulkoasusta, vareista ja typografiasta. Ennen suunnittelun aloittamista

kerasin viel toimialan eli kahviloiden ja erilaisiin kierratykseen liittyvien

toimijoiden logoja jotta voisin omassa tydssani suunnitella erottuvan ilmeen. Muttei

kuitenkaan liian poikkeavan, ettei sen toimialaa enda tunnistaisi. Halusin suunnitella

sellaisen logon ja liikemerkin, jonka eri elementit kertoisivat katsojalleen ensi

silmayksella sen toimialasta.

Kuvan 12 logoissa on yhtendisid elementteja, joista on helppo tunnistaa niiden
toimiala. Monissa sdvymaailma lammin ja kutsuva. Vareina on kaytetty paljon
ruskeaa, punaista, vihreda ja maitokahvin beigeé. Fonttien kéaytto on vaihtelevaa,
mutta monissa on vanhahtava vivahde. Logoissa on kaytetty paatteellisia fontteja,
kaunokirjoitusta tai sitten hyvin moderneja paatteettémia kirjasintyylejéa.

Liikemerkkind monissa toimii joko tyylitelty kahvikuppi tai kahvipavut.
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Kuva 12. Kahviloiden logoja ja lilkemerkkeja
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Kuvan 13 logot ovat taas erilaisten kierratykseen ja ymparistoystavéllisyyteen
liittyvien toimijoiden tunnuksia. Logoista kuvastuu toimiala ja sen ideologia ja
arvot. Véarimaailma vihreine sdvyineen peilaa eko-ajattelua ja kiinnostusta
ymparistonsuojeluun. Kirjasintyyleja on useita, mutta monessa on rento ote ja kasin

tehdyn tuntua.
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Kuva 13. Erilaisten Kierratykseen ja ymparistdystavallisyyteen liittyvien toimijoiden logoja

5.1 Varimaailma

Vérimaailman olen suunnitellut yritykselle maanlaheiseksi. Vihred vari on
turvallinen vaihtoehto kuvaamaan raikkautta, ymparistoystavéllisyytta ja kierratysta.
Suklaanruskean ja maitokahvin sévyt tuovat yritysilmeeseen lamp6é ja
lahestyttavyyttd, ja vérit johdonmukaisesti jatkavat valittua linjaa, jota yrityskuvasta
halutaan viestid. Halusin myds aksenttivériksi kirkkaamman ja muista poikkeavan

punaisen savyn, joka keventéisi ja raikastaisi ilmetta.

Asiakas toivoi alun perin ilmeeseen keltaisen, oranssin ja punaisen savyjd, mutta ne
olisivat tehneet ilmeestd vanhahtavan ja tunkkaisen, joten valitsin savyt hieman
sévykartan pehmedmmaésté péastd, jotta varit olisivat nykyaikaisen raikkaita. Ké&vin
l&pi useampia varipaletteja ja lopulta poimin niistd mieluisat savyt yritysilmeeseen.
Lopullinen yritysilmeen véripaletti ndkyy kuvassa 14. Asiakas oli tyytyvéinen
lopullisiin valittuihin sévyihin, vaikkakin toivoi pinkin savya punaisemmaksi. Pinkki
on kuitenkin s&vyna tuoreempi ja modernimpi, ja se erottaa kahvilan muista alan

toimijoista.

Valitsemani véripaletti on nuorekas ja moderni, mutta siita silti 16ytyy yhteys
vanhahtavaan kahvilakulttuuriin ruskeiden savyjen kautta. Yritysilme on rento, joten

valittuja véreja voi helposti sekoitella keskenaan ilman, ettd johdonmukaisuus kérsii.
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Viripaletti kokeiluja: Lopullinen varipaletti:
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K1 % K 16 % Koo % K0 % Ko % K 51 %

Kuva 14. Yritysilmeen véripaletti

5.2 Nimi, logo, liikemerkki

Yrityksen nimi on Kahvila Lankakera. Logon ja liikemerkin tulisi viestia
katsojalleen ymparistoystavallisyyttd, kierratysta, kasilla tekemistd, askartelua ja
tietenkin vield, ettd kyseessé on kahvila. Tavoitteenani oli suunnitella leikkisa ja
piirretyn nakoinen, tekstin ja tunnuksen yhdistelma. Liikemerkiksi tai tunnukseksi
olin ajatellut lankakerad, jonka langasta muodostuisi my®s itse kahvilan logo eli

teksti. Liikemerkin tulee toimia niin musta-valkoisena, seka varillisenakin.

Logon fontiksi valitsin lopulta asiakkaan toiveiden mukaan kaunokirjoitusfontin,

joka néyttad hieman kasinkirjoitetulta. LOoysin fontin www.dafont.com verkkosivulta

ja se on nimeltdan Discipuli Britannica. Dafontin tyylisid verkkosivustoja on monia
internetissa ja niista voi ilmaiseksi ladata mieleisiadn fontteja. Verkosta ilmaiseksi
ladattuja fontteja ei kuitenkaan tulisi yleensa kayttaa sellaisenaan, koska niistéa
harmillisen usein 16ytyy valistysongelmia. Discipuli Britannica-fontin vélistysta

jouduinkin korjailemaan tasapainoisemmaksi, kuten kuvasta 15 nékyy.

g
Discipuli Britannica
1"
C& ; b’é@’& {_/a/ Muokattu versio

Kuva 15. Logofontin valistyksen muokkausta tasapainoisemmaksi
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Toiseksi fontiksi valitsin Gill Sans Mt:n, jolla sana ”kahvila” on kirjoitettu itse
logon alla. Gill Sans Mt on groteski, sans-serif kirjasintyyliin kuuluva moderni
paatteeton fontti, joka tuo mukavaa kontrastia ja raikkautta logon
kaunokirjoitukselle. Kirjaintyypit toimivat hyvin yhteen muodostaen nuorekkaan
kokonaisuuden. Lankakera toimii yrityksen liikemerkkina ja se on olennainen osa
logoa. Asiakas toivoi logoon joko kahvikuppia, saksia, lankakerda tms., joista
lankakera oli luonnollisesti toimivin valinta kahvilan nimen vuoksi. Logo on
kaytettavissé niin mustana ja valkoisena, kuin varillisendkin. Logon varitys olisi
padasiallisesti varipaletin tumman vihrean sévy, mutta logo voidaan kuitenkin esitt&a
milla tahansa paletin vareistd. Sana “kahvila” kuitenkin olisi aina suklaanruskea, jos
logo esitetddn varillisend. Asiakkaan mielesté lopullinen logo oli mieleinen ja se

”Nayttaa pehmoiselta ja lampimalta, sellaiselta mukavan kotoisalta™.

Lanbabern 8 SOV

KAHVILA

Lanbabens 8

KAHVILA KAHVILA

Kuva 16. Lopulliset logoversiot

5.3 Typografia muussailmeessa

Kahvila Lankakeran yritysilmeen péivittaisessa kaytdssa tullaan kayttamaan vain
kolmea eri kirjaintyyppia. Logo-fonttia k&ytetd&n vain logossa ja Ruokalistojen
otsikoissa ja kaikessa muussa graafisessa suunnittelussa kaytetaan Gill Sans Mt
fonttia eri versioissa. Gill Sans Mt on niin sanottu paakirjantyyppi, jota kdytetdaan
kaikessa markkinointimateriaalissa. Otsikkona ja verkkosivulla linkkeina fontti
Kirjoitetaan isoilla kirjaimilla ja vélistys on méaritelty huomattavasti suuremmaksi,

kuin mité kyseisen fontin normaalivalistys olisi. Valistysta suurentamalla saadaan
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otsikoihin valjyyttd ja samalla toistetaan johdonmukaisesti logossa esiintyvan

kahvila-sanan typografiaa.

Gill Sans Mt sopii leipatekstifontiksi verkkosivuille, vaikka yleisesti leipateksteihin
suositellaan paatteellisid fontteja paremman luettavuuden takia. Naytolla
padtteelliset fontit ovat ongelmallisia ndyttojen tarkkuuden vuoksi, joka havittaa
paatteitd. Siksi verkkoon on turvallisempi valita paatteeton vaihtoehto. Valitsin Gill
Sans Mt fontin osaksi sen miellyttdvan ulkon&ddn vuoksi, mutta myds sen vuoksi,
etté se on yleinen fontti, joka l6ytyy lahes kaikilta uudemmilta tietokoneilta, joten
pystytaédn valttaméaan valitettavat fonttimuutokset verkkosivuilla. Painotuotteisiin
leipatekstifontiksi valitsin Cambrian, joka kuuluu windowsin perus-fonttipakettiin,

eli se on my0s helposti kaikkien saatavilla oleva paatteellinen kirjaintyyppi.

Cambria on aavistuksen keveampi ja muodoltaa matalampi ja leveampi
fontti, kuin esimerkiksi Times New Roman, jota tdssa on kaytetty
opinnaytetyon leipatekstina.

Y1l esimerkki Cambria-fontista

5.4 Ruokalistat, opasteet, julisteet, flyerit

Kahviloissa on yleenséd monenlaisia kylttej&, ruokalistoja, mainoksia ja hintalappuja,
joiden suunnittelu on myds osa yrityskuvan rakentamista. Kahvilan selkeét
ruokalistat ja kyltit, jotka on toteutettu hauskan rennolla otteella auttavat keveéan ja
kotoisan ilmapiirin luomisessa. Julisteet ja flyerit kaupungilla toistavat taas
visuaalista ilmettd ja vahvistavat yrityskuvaa. Kahvila Lankakeréssa kaikki
paperinen materiaali olisi kierratyspaperille painettua, jotta yrityksen arvomaailma
nékyisi kdytannossé asti asiakkaalle. Paperijatteet tuottaminen vahennettaisiin

minimiin ja ruokalistat olisivat liitutauluille ja pdydille kirjoitettuna.

5.5 Verkkosivut

Verkkosivujen layout toistaa johdomukaisesti muuta yrityksen visuaalista
suunnittelua. Kasilla tekemisen jalki nakyy myds verkkosivuilla, ja se innostaa ja

inspiroi kéyttajaa. Sivustolla on perinteisen selked kayttoliittyma ja navigointi on
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helppoa yksinkertaisen navigointipalkin kautta. Sivuston taustakuvana on hauskoja
ja leikkisi& piirrettyja elementtejd. Tulevaisuudessa sivustolle tulisi myos
mahdollisesti verkkokauppa, josta valmiita Kierratystuotteita voisi ostaa. Asiakkaan
toiveet verkkosivujen suunnittelulle olivat: ”Haluaisin, etta sivut olisivat selkeét,
yhteystiedot ja muut padasiat nakyvilla, pirteat ja varikkaat.” ja niité toiveita pyrin

toteuttamaan suunnittelussani.

Verkkosivuston suunnittelussa tulee ottaa huomioon, ettd kotisivun merkitys
yrityksen kannalta ei ole sama kuin esimerkiksi ulkomainoksissa. Sen ei tarvitsee
huutaa tai pyséayttaa ohikulkijaa, vaan sen “keskeisin tehtdva on personoida yritysté
tai tuotetta”. (Pohjola 2003, 163.) Verkkosivun suunnittelun lahtékohtana on ollut
suunnitella sivusto, joka kuvastaa yrityksen persoonaa ja identiteettig, ja on erottuva.
Kun asiakas tai verkkokayttdja paatyy sivustolle, on verkkosivun paatehtava vélittaa

samaa tunnelmaa ja mielikuvia, kuin itse liiketila ja muu yritysilme.

Kun 1&8hdin miettimé&an kahvilan verkkosivun suunnittelua tiesin, ett4 halusin
sivustolle vektorikuvaelementteja taustakuvatekstuurin muodossa. Tekstuuriin
ker&sin kahvilaan ja sen teemaan liittyvid elementtejé napeista kakkuviipaleisiin,
jotka vektoroin Illustratorissa (kuva 17). Taustatekstuurin ollessa nayttavé, iloinen ja
leikkis&, halusin muun suunnittelun olevan selkeéé ja yksinkertaista, eiké sivusto
taustakuvan lisaksi tarvitsekaan muuta huomiota heréttavaa elementtia (katso

verkkosivujen layout, liite 1-3/8). Taustatekstuuri oli myos asiakkaalle mieleinen.

Kuva 17. Verkkosivun taustakuva tekstuuri



Verkkosivujen rakenne on perinteinen. Sivustolla on vaakasuuntainen
navigointipalkki, jolla on yksinkertaista siirtya sivulta toiselle, ja linkin varin
vaihtuminen kertoo kéyttajalle miss& han on. Muu sisélto on jaettu kolmeen
palstaan, joiden sisall6t riippuvat siitd milla alasivulla kayttdja on. Fonttina
verkkosivulla kdytetddn samaa fonttia, kuin muussakin yritysilmeessé eli Gill Sans

Mt-kirjasintyyppia.

Sivuston sdvymaailma toistaa yrityksen ilmeeseen valittuja vareja. Valkoinen tausta
luo raikkautta ja keveyttd sivustolle ja pinkki toimii piristdvana aksenttivaring
pienissé yksityiskohdissa. Olennaiset asiat ovat selkedsti esilld, niin kuin asiakas

toivoikin, ja ilme on ilmava. My0s asiakas oli tyytyvéinen selkeddn suunnitteluun.

5.6 Kirjepaperi, kirjekuori ja kdyntikortti
Pienell4 ja aloittelevalla kahvilalle ei valttamatta tarvitse olla omaa
Kirjepaperipohjaa tai kirjekuorimallia, mutta halusin kuitenkin suunnitella myos ne,

jos niille tulisikin joskus tarvetta. N&issd paperituotteissa halusin visuaalisen

KA HVILA

OTSIKKOQFQMNTTI:

GILL SANS MT,REGULAR,
CAPITAALI, YVALISTYTS: 640
o FTPUTT
@ F, -
Leipiteksti painotueteisiin Cambria

Leipieeksti verkkoon: Gill Sans Mt

Lorern ipsumn dobar sit amet. consectetur adipiscing efit. Curabitur id pharetra orci Aliquam
varius urna id lorem dapibus pretium. Mam id ormare orci, Donee elit orci. tempor nan ceif-
end sit ame, sollicitudin sit amet leo. Etiam ac orci diam, Integer at felis eget felis porta con-
sectetur, Curabitur suscipit sem sed risus laginia in malesuada metus sedales. Etiam porta,
diarn at pellentesque tempar,

Wivarnus daplbus risus sit amet tortor imperdiet ac euismed elit terpus. In hac habitasse

platea dicoumst. Sed dncldunt lectus vitae elic facilisks adipsscing. Mauris imperdier, lorem ut

condimentum corvallis, lecous erat dncldunt lacus. quis sagitis quam erat quis mi. Sed mi justs, ANATY F. BENIH TANPERL
porta nec ornare at, dapibus vitae borem. Vestibulum adipiscing lacinia luctus. Aenean venenatis

porttitor ultrices
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Kuva 18. Kirjepaperipohja, kirjekuori ja kdyntikortti



suunnittelun olevan hiaman virallisempaa, joten kdytin vain muutamaa varipaletin
varia ja jatin muut elementit pois, jotta ilme pysyy selkedna ja raikkaana. Asiakas
piti kirjepaperin ja kayntikortin ilmettd hieman liian graafisena, mutta kirjekuoren
suunnittelu taas miellytti. Kirjeessé leipatekstifonttina on kaytetty jo aikaisemmin
mainittua Cambriaa, joka on pidemmassé tekstissd luettavampaa. Lopun liitteissa

(Liite 4/8) on kuva 18 suurempana.

5.7 Tydbasut ja oheistuotteet
Kahvilan visuaalista ilmettd vahvistavat tyontekijoiden tydasut, jotka toistavat
yrityksen varimaailmaa ja muuta visuaalista ilmettd. Tyontekijoiden ty6asuksi olen

suunnitellut yksinkertaiset t-paidat.

TE

YOIOKC OO
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Kuva 19. Kahvila Lankakeran tydasut/oheistuotteet



Oheistuotteiksi olen suunnitellut kankaiset kauppakassit. Kauppakassit toistavat ja
entisestadn vahvistavat yritysilmettd. Kangaskassien tausta-ajatus on muovijatteen
vahentaminen.

<
—
>
o=
<
b4

KAHVILA

Kuva 20. Kahvila Lankakerdn kangaskassi
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5.8 Visuaalinen julkisivu

Visuaalisen julkisivun suunnitteluun kuuluvat ikkunateippaukset, kyltit ja standit.
Ikkunateippauksissa on logon ja tunnuksen lisaksi elementtejd, jotka kuvaavat
yrityksen teemaa paremmin. N&it4 elementteja ovat esimerkiksi vektorikuvat
saksista, napeista, lankakeristd, mutta myds leivonnaisista, kahvikupeista ja
aterimista. Elementteind toimivat samat kuvat, jotka I0ytyvat verkkosivuston
taustatekstuurista. Asiakasta ikkunateippaukset miellyttivat ja hdnen mielestédan ne
loivat siistin vaikutelman, joka ei ollut liian viherpiipertdjdmainen, vaan houkuttelisi

my06s kohderyhman ulkopuolelta asiakkaita sisaan.

Keadbahni

o
putla
e

Kuva 21. Kahvila Lankakeran ikkunateippaukset
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6 Lopputulos jajohtopaatokset, yhteenvetoa ja oman

tyon arviointia

6.1 Aineisto

Aineistoa keratessa koin ongelmalliseksi aineiston mittavan maaran, ja sen kuinka
rajata etsittavé tieto. Yrityskuvan muodostumisesta, design managementista ja
brandien kehittdmisesta I0ytyi suunnattomasti tietoa ja kirjoissa asiaa kasiteltiin
todella laajasti ja yksityiskohtaisesti, ja haasteellista oli 16ytaa ja valita olennaisin
tieto oman suunnitteluni kannalta. Teoria auttoi itsedni suunnittelijana nékeméaéan
kuinka tarke&a on taustaty0 ennen suunnittelun aloittamista. Suunnittelijana taytyy
ymmartad yrityksen taustat, arvot ja sen millaisena se halutaan ndhdé ja mita se
haluaa itsestaén viestittdd. Suunnittelijalla on oltava ymmarrys ja tieto typografiasta
ja vareista, jotta suunnittelu valittéisi haluttua viestid. llman perusteellista

taustatyota ei mielestani yritysilmeestd saada parasta mahdollista tulosta.

6.2 Kahvilakulttuuri Tampereella

Tampereen kahvilakulttuuri on kirjava ja toimijoita 16ytyy suurista, koko maan
kattavista ketjuista yksittaisiin kahviloihin, joiden tavoitteena on pysya pieniné ja
kotikutoisina. Ketjukahviloiden sisustus ja visuaalinen ilme pysyy konseptin
mukaisena, samanlaisena kaupungista toiseen, kun taas yksittaisten kahviloiden
visuaalisen yritysilmeen suunnittelu ja markkinointi on jatetty véhemmalle
huomiolle. Paikalliset yksityisyrittdjina toimivat kahvilan omistajat luottavatkin
suusta suuhun markkinointiin. Kahvila tilana ja sen toimintakulttuuri on sen paras
puolesta puhuja. Monet kahvilat ovat jattdneet yrityskuvan rakentumisen taysin itse
kahvilan fyysisen olemuksen varaan ja visuaalisen suunnittelun mahdollisuuksia ei

ole kaytetty hyvaksi, koska sille ei ole koettu olevan tarvetta.

Vaikka Tampereen nykyiset kahvilatoimijat eivat ole panostaneet heidan
yrityskuvansa graafiseen suunnitteluun, se ei mielestani tarkoita, etteiko

suunnittelusta olisi hydtyd. Asian voisi ndhdd ennemminkin etulydntiasemana ja
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keinona erottautua muista kahviloista, kun yritysilme jatkuu johdonmukaisena
liiketilasta logoon ja verkkosivuille asti. My6s aktiivinen ote markkinoinnissa

sosiaalista mediaa hyvaksi k&yttden on tehokasta, ilmaista ja ekologista.

6.3 Visuaalinen yritysilmeen toteutus ja lopputulos

Itse koin tdmén projektin antoisana ja haastellisena. P&&sin toteuttamaan opintojeni
aikana opittua teoriaa kaytanndssa ja myos pystyin perustelemaan graafiset
ratkaisuni tutkittuun aineistoon perustuen. Mielestani valmis yritysilme Kahvila
Lankakeralle kuvaa minua graafisena suunnittelijana. Visuaalinen ilme on raikas,
moderni ja omaleimainen. Sen osa-alueet varimaailmasta fonttien typografiaan
yhdistavat sen toimialaansa, mutta silti se erottuu muista alan toimijoista. Ilme

miellytti minua suunnittelija ja my6s asiakasta, joka oli tyytyvadinen lopputulokseen.
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Ennakkokysymykset visuaalisen suunnittelun tyylista asiakkaalle:

1. Yrityskuva

Millaista visuaalista vaikutelmaa yrityksestd haluat viesti&?

Haluan, etté kahvilasta saadaan ilmeeltdan nuorekas, positiivinen, erilainen,
raikas vaikutelma, niin, etta se saavuttaa tavoitellun asiakaskunnan nuoret

aikuiset.

2. ldentiteetti

Millainen yritys on ja millainen se haluaa olla?

Yritys on kierratysidealla toimiva kasityokahvila. Tavoitteena on erottua
muista kahviloista erilaisella toimintatavalla, mutta silti tarjota peruskahvila

toimintaa.
3. Mitka ovat yrityksen keskeiset arvot ja toimintaperiaatteet?

Vihreitd arvoja ovat kierratys, ymparistoystavallisyys. Kannustava ilmapiiri

luovaan ideointiin k&sitdiden parissa.
4. Millaisia mielikuvia asiakkaille halutaan luoda?

Halutaan luoda positiivisia ajatuksia kierratyksesta ja myods kasitdiden teosta.

Jokainen osaal!
5. Mika on yrityksen olennaisin ominaisuus, jolla sita halutaan markkinoida?
Vanhasta uutta kierrattaen.

6. Millainen logon ja liikemerkin tulisi olla tyyliltddn? Mita niiden tulisi
kuvastaa? Millainen tulisi typografian olla logossa? Voit lisaksi myos etsia

esimerkkeja verkosta.
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Logossa voisi olla kahvikuppi ja sen kyljessa sakset, lankakerd, neula yms.
Fontti voisi olla kiemuraa ja kaunoa. Ei liian epaselvaa.

7. Millainen varimaailma olisi mieleinen kuvastamaan yritysta ja miksi?

Valkoista tuomaan raikkautta, keltaista ja oranssia kuvastamaan luovuutta ja

ehka ripaus punaista (logon lankakerassa)

8. Millaisena né&et yrityksen verkkosivujen visuaalisen ilmeen? Voit lisaksi

myos etsid esimerkkeja verkosta haetun tyylisista sivustoista.

Haluaisin, etté sivut olisivat selkeét, yhteystiedot ja muut paaasiat nakyvilla,

pirteat ja varikkaat.

10. Millaista markkinointimateriaalia haluaisitte kéytettdvan? Ja millaisia

markkinointikanavia haluaisitte k&yttaa?

Nykyaikainen ja ”’vihre&” kahvila mainostaisi netissa, facebookissa,

kasitydlehdissa
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Asiakkaan kommentit valmiista suunnittelusta:

Logos ja liikemerkki (kts. kuva 16)
Tamahan on juuri mita ajattelin. Hienoa! Nayttaa pehmoiselta ja [ampimalta,

sellaiselta mukavan kotoisalta.

Véripaletti (kts. kuva 14)

Voisiko pinkin vaihtaa enemman punaiseen ei valttamatta ihan kirkkaan punaiseen.
Keltainen ja oranssi ei valttamatta taida olla hyvat varit ikkunateippauksiin. Saako

keltaisesta selvaad kaukaa? Punainen toisi pirteytta ja vihred viittaa kierratykseen ja

ruskean savyt kahviin.

Taustakuvatekstuuri (kts. kuva 17)

Taa on ihan mua! Just tollasia hauskoja pikku kuvia. Sopii hyvin taustaksi.

Verkkosivujen suunnittelu (kts. liitteet 1-3/8)

Tekstiosuus selked. Hyva, etta asiakas ei joudu nettisivuilla etsimaan tietoa, vaan
kaikki 16ytyy helposti ja selkedsti. Tassa se on onnistunut juuri niin. Voisiko noita
pikkukuvia kayttaa yksittain noilla sivuilla, nyt nayttaa silta, etta tausta on ihan
kokonaan omansa ja muut omanaan. Kierratyslogo vaikka liikeidean kohtaan, jossa

kerrotaan kierratysteemasta ja kakkupala menuun kohtaan jne.

Oheistuotteet (kts. kuvat 19-20)
Eniten tykkaan vihreasta kassista. Pirted ja erottuva. Toinen on tuo ruskea kassi.
Fontti suorassa helppo lukea ja nuo monet kahvikupit kuvastaa porukassa tekemista.

Saisiko kahvikupista enemman kasinpiirretyn nakoista?

Yhtendiset tyOpaidat on hyvat niin tunnistaa tyontekijat, joilta kysya neuvoa ym.
Vihrea tai punainen parhaimpia. Tykkaan punaisen paidan selassa olevasta

tekstista.
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Kirjepaperi, kuori ja kdyntikortti (kts. kuva 18)
Kayntikortissa ja paperissa liian graaffinen kuvio, kirjekuoressa parempi mielestani.

Selkedsti yhteystiedot nakyvilla

Ikkunateippaukset (kts. kuva 21)

S6po4a, nayttad hyvalta. Ovessa olisi varmaankin aukiolojat. Kokonaisuus vaikuttaa
hyvalta. Antaa siistin vaikutelman ei litan ’viherpiipertaja’ tyyppinen vaan
houkuttelee poikkemaan kahville. Ja yllatyksena ja bonuksena sisalla paljastuu
kahvilan erilainen toiminta. Yleisilme saisi varmasti koukutettua my6s kohdepiirin

ulkopuoleltakin asiakkaita.
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