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| Finland finns det ca 25 000 personer i arbetsfor alder som har en funktionsvariation. Det
finns 3000 personer med funktionsvariation som kunde utfgra avlionat arbete men endast 500
personer gor det. Saledes finns det ca 2500 personer med funktionsvariation utanfor
arbetsmarknaden. Detta examensarbete skrivs inom ramen for projektet ’Stodja personer
med intellektuell funktionsnedsittning att f4 forvirvsarbete”. Projektet dr ett samarbete
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onskan bland personer med intellektuell funktionsvariation att fa ha ett avionat arbete.
Samtidigt visar forskning att arbetsgivare saknar kunskap om denna malgrupps resurser
vilket leder till att dessa personer har svart att fa en anstallning. Syftet med detta arbete ar
att skapa en enkat for att kartlagga sjalvupplevd arbetsformaga hos personer med
intellektuell funktionsvariation inom Karkulla. Vart fokus i detta arbete ligger pa begreppet
aktivitetsrattvisa. Personer med intellektuell funktionsvariation utgér en utsatt grupp i
samhéllet. Forskning visar att denna grupp upplever stigmatisering, diskriminering och
ojamlikheter vilket leder till att denna grupp upplever aktivitetsorattvisa. Ofta kan
personerna se sig sjalva som en boérda och anser att intellektuell funktionsvariation ar icke
onskvart. Detta kan leda till aktivitetsdeprivation. Examensarbetet utgor en kvantitativ studie
dar en enkat har skapats och en pilotundersokning pa enkéten genomforts.
Pilotundersokningen utfordes eftersom det behdvdes information om huruvida forbattringar
eller andringar pd enkaten kravdes. | pilotundersokningen deltog tva forsokspersoner
verksamma inom Karkulla Nyland. Det visade sig att fragorna behovde skalas ner eftersom
forsokspersonerna upplevde det som en aning anstrangande att fylla i enkaten. Nagra fragor
som forsokspersonerna svarade “vet inte” pa skalades bort eftersom det tyder pa att
personerna inte uppfattat fragan. Vidare visade resultaten fran pilotundersokningen att
fragorna ska vara kopplade till arbetsformaga sa de inte misstolkas. Den slutliga enkéaten
bestar av 28 fragor och tre utvéarderingsfragor. Eftersom det for tillfallet inte finns
bedémningsinstrument i Finland som beror arbetsformaga anpassad for malgruppen i fraga
ar detta ett viktigt omrade att fokusera pa och forska inom.
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1 INLEDNING

Vart examensarbete inkluderas i projektet ~’Stodja personer med intellektuell funktionsn
edsattning att fa forvirvsarbete” som finansieras av Konstsamfundet.
Aktorerna som medverkar i projektet ar Yrkeshogskolan Arcada

och Karkulla samkommun. Bestéllaren for detta arbete ar Yrkeshogskolan Arcada.
Projektets syfte ar att kartlagga, utveckla metoder och praxis for personer med
intellektuell funktionsvariation. | projektet medverkar flera studerandegrupper som
skriver sitt examensarbete fran olika perspektiv. De som deltar i studierna ar personer i
arbetsfor &lder med intellektuell funktionsvariation i Nyland och Aboland. Syftet med
vart arbete ar att skapa ett enkatverktyg som kan anvandas for att kartlagga arbetsformaga
hos personer med intellektuell funktionsvariation. Verktyget ar ett led i att fanga dessa
personers resurser och formagor och bidra med majligheten till att flera personer med
intellektuell funktionsvariation ska kunna komma sig ut pa arbetsmarknaden.

Det ar varje manniskas ratt i samhallet att ha mojlighet till delaktighet pa
arbetsmarknaden, oavsett om man har eventuella begransningar som forsvarar situationen
till att fa eller behalla ett arbete. Personer med intellektuell funktionsvariation (IF) utgor
en speciellt utsatt grupp eftersom de utsatts for olika former av diskriminering och
krankningar pa arbetsplatser men aven mats av byrakratiska system som forsvarar deras
situation ytterligare till att fa avionat arbete. Det rader ocksa en stor okunskap om denna
grupps resurser och formaga till att kunna utfora avlonat arbete. Darfor ar det viktigt att
synliggdra resurserna och de formagor personerna har sa att de inte ska uppfattas som

fraimmande for arbetstagare, kollegor och samhallet i stort.

| detta arbete har vi med hjélp av enkatverktyget Pict-O-Stat skapat en kvantitativ enkat
som kan mata sjalvupplevd arbetsformaga hos personer med IF. Den forskning som finns
kring personer med IF genomfors ofta i samarbete med anhorig eller annan handledande
personal. Med hjélp av enkatverktyget Pict-O-Stat som anvander pictogram bilder,
inspelat ljud och skriven text ar tanken att personer med IF ska kunna besvara fragorna
sjalvstandigt eller med minsta mojliga assistans. Pa detta satt kan vi fa fram den
sjalvupplevda arbetsformagan hos personer med IF. Vi har i vart arbete valt att inte

avgransa malgruppen “intellektuell funktionsvariation” eftersom tanken ar att skapa ett
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enkatverktyg som ska vara méjligt att fanga upp sa manga personer som mojligt, som har
nagon form av utmaningar och begransningar i vardagen. Aven fran projektets sida har

det funnits en 6nskan om att inte avgransa malgruppen.

2 BAKGRUND

Vi kommer att i detta kapitel redovisa vad intellektuell funktionsvariation innebér och hur
den kan paverka vardagen. Vi kommer dven att ga in pa hur arbete paverkar halsa samt
redovisa var personer med funktionsvariation finns verksamma och inom vilka
arbetsverksamheter. Till slut kommer vi att ta upp bedomning av arbetsformaga samt ga
in pa vad lagen séager.

2.1 Definition pa Intellektuell funktionsvariation och dess

paverkan i vardagen

Intellektuell funktionsvariation (IF) innebér att en person har utmaningar i att lara sig och
forsta nya saker. Pa vilket satt detta paverkar en persons vardag och liv ser valdigt olika
ut eftersom det finns olika grader av funktionsvariationer. Den kan vara lindrig vilket
innebar att en person kan leva och klara sig relativt sjalvstandigt. Eller sa kan det vara en
svarare grad som gor att personen ar beroende av hjalp pa flera omraden for att kunna
klara sig. (Kehitysvammaliitto 2016). Bendmningen “funktionsnedsittning” anvéinds
synonymt med ordet “funktionsvariation”. Forbundet for de utvecklingsstordas vl
(FDUV) beskriver intellektuell funktionsnedsattning som ett samlingsbegrepp for olika
tillstand som innebér att man har svarigheter med att forsta och lara sig nya saker och att
uttrycka sina tankar och kéanslor (FDUV 2019).

Beroende pa grad av intellektuell funktionsnedséttning kan en person ha utmaningar inom
olika omraden i vardagen. Det kan handla om teoretisk férmaga och fardigheter som man
inom skolan tranar som t.ex. att kunna skriva, rdkna och lasa. Man kan ocksa ha en
begransad féormaga att fungera socialt tillsammans med andra manniskor. | det vardagliga
livet kan det inneb&ra utmaningar i att skota sin personliga hygien och att kl& sig och att
ata sjalvstandigt. En del personer kan behéva hjalp med att skota sin ekonomi. Personer

med intellektuell funktionsvariation kan &ven behdva stdd i att strukturera sin vardag och
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hjalp med att skapa och uppréatthalla dagliga rutiner. En del personer kan uttrycka sig
sjalvstandigt och forsta tilltal. Medan andra personer kan ha en svarare grad av
funktionsvariation vilket kan innebéra att man behdver ta hjalp av tecken som stod eller
andra former av kommunikationsmedel for att kunna kommunicera med omgivningen.
For en person med intellektuell funktionsvariation innebar abstrakt tinkande en utmaning
och detta paverkar aven formagan till att kunna forutspa konsekvenser. Personer med
intellektuell funktionsvariation kan ocksa behdva mera tid pa sig for att utrétta saker och

for att forsta nya saker. (Infoteket om funktionshinder 2019).

P& basen av detta forstdr man att begreppet “intellektuell funktionsvariation” ar mycket
mangfacetterat och det ror sig om personer som kan ha en varierad problematik och
funktionsférmaga i det dagliga livet. Ur ett ergoterapeutiskt perspektiv tanker vi att det
blir viktigt att ha detta i atanke da vi har skapat och formulerat fragor i var enkat. Vi har
stravat till att utforma lattbegripliga fragor som samtidigt fangar upp det vi ar ute efter att

undersoka, dvs. sjalvupplevd arbetsformaga.

2.2 Arbete och halsa

| Finland finns det ca. 25 000 personer i arbetsfor alder som har en funktionsvariation.
Endast 500 personer av dessa utfor avlonat arbete. Uppskattningsvis finns det 3000
personer med funktionsvariation som skulle ha formagan att kunna utféra avionat arbete.
Eftersom det finns 3000 personer som kunde utféra avlonat arbete men endast 500
personer gor det kan vi saledes konstatera att det finns ca. 2500 personer med
funktionsvariation som star utanfor arbetsmarknaden. Personer med funktionsvariation
finns verksamma inom olika former av arbetsrelaterad verksamhet, dagverksamhet och
Oppen arbetsverksamhet. Ungefar 9000 personer med funktionsvariation deltar i
arbetsrelaterad verksamhet. | dagverksamhet deltar 5000-6000 personer med
funktionsvariation. | Oppen arbetsverksamhet deltar 6ver 2000 personer med
funktionsvariation. (Kehitysvammaliitto 2016). FoOr att tydliggora var personer med

funktionsvariation finns representerade se tabell 1.



Tabell 1. Oversikt 6ver antal personer med funktionsvariation som finns representerade i olika
arbetsverksamheter.
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Arbetsrelaterad verksamhet erbjuds av kommunen, stiftelser eller privata organisationer
pa verksamhetscenter. Arbetstiden varierar fran person till person. En del jobbar fem
dagar i veckan emedan andra farre. Darutdver kan arbetsdagens langd ocksa variera.
Arbetstagaren betalar oftast en underhallsavgift at verksamhetscentret som kan vara mer
an den arbetsersattning man far i dagen. (Verneri 2018a). Dagverksamhet innebar att 6ka
och uppratthalla vardagliga formagor med mera fokus pd social gemenskap
(Helsinginseutu 2019). Oppen arbetsverksamhet innebdr att personen jobbar pa en vanlig
arbetsplats och kommunen &r den som star for utbetalning av arbetsersattning som ar
mellan 0-12 euro per dag. Ocksa i arbetsrelaterad verksamhet betalas 0-12 euro om dagen

som kommunen star for. (Kehitysvammaliitto 2016).

Forskning visar att det finns ett starkt samband mellan upplevd god hélsa och produktivi
tet (Lysaght et al. 2017). Ur ett aktivitetsperspektiv &r sysselsattning aven viktigt for
aktivitetsbalans och for att fa struktur pa vardagen. Wagman et al. (2011) utforde en
litteraturstudie pa olika perspektiv av aktivitetsbalans och som ett resultat av dessa
kommer fram till att upplevelsen av balans innefattar l&ampliga mangder och lamplig
tidsanvandning mellan olika aktiviteter. Till en god aktivitetsbalans hor ocksa



varierande aktiviteter med olika varde for personen, balansen &r darmed individuell for
var och en. (Wagman et al. 2011, 3-4)

For att uppleva god hélsa behéver man kunna anvanda sig av sin kompetens pa
arbetsplatsen. Att ha méjlighet att anvanda sina formagor och kanna sig kapabel har visat
sig paverka positivt pa arbetstillfredsstéllelsen hos personer med IF (Akkerman et al.
2014, 549). Arbete kan dven forbattra en persons fysiska och psykiska valmaende,
samtidigt som arbetsloshet kan ha en direkt negativ inverkan pa valmaende. Bland
personer med funktionsvariation leder bristen pa arbetsmajligheter till samre halsa, vilket
skapar en ond cirkel déar ohalsa forvarrar hélsotillstandet ytterligare hos dessa personer
(Goodman 2015, 8).

| en longitudinell Australiensk studie som utfordes bland 7000 hushall dar éver 13 000
personer deltog, var syftet att underséka sambandet mellan arbetskrafts status och psykisk
halsa bland personer med funktionsvariation (Milner et al. 2014). Vidare ville man
undersoka huruvida sambandet sag olika ut bland personer utan funktionsvariation.
Resultaten visade att bland arbetslosa personer med funktionsvariation var forekomsten
av psykisk ohélsa betydligt stérre &n bland arbetsldsa personer utan funktionsvariation.
Vidare lyfte studien fram resultat som visade att arbete fungerar som en meningsfull och
viktig kalla for den egna identiteten och tilltron till ens egen formaga och bidrar med
kanslor av att vara accepterad, det ger ekonomiskt stdd och &r en viktig del av

socialiseringen. (Milner et al. 2014, 6).

Storsta delen av de som utfor avlonat arbete sker med stod av en arbetscoach pa en vanlig
arbetsplats (Verneri 2019). Arbetscoachen fungerar som en lank mellan arbetstagaren och
arbetsgivaren dar coachens uppgift ar att stoda arbetstagaren, arbetsgivaren och hela
arbetsplatsen. Arbetscoachen stoder arbetstagaren i arbetssokningen, arbetsférhandlingar,
inlérningen av arbetsuppgifter eller i andra arenden géllande arbetskontraktet (t.ex.
skattekort, arbetsavtal). Dessutom stddjer coachen arbetstagaren att bekanta sig med
arbetsgemenskapen samt stoder till utveckling. Arbetscoachen stoder arbetsgivaren bland
annat med att soka lampliga arbetstagare, stoder i arbetsférhandlingar samt hjalper att

skraddarsy arbetsuppgifter. (Verneri 2018b).



Att kunna ta del av en arbetsgemenskap, vara produktiv och vara delaktig ar

saledes vasentligt for att kanna tillhorighet och meningsfullhet. Om man inte har jobb ka
nner man sig latt utanfor samhéllet, man platsar inte riktigt ndgonstans. Att uppleva att
man har nagot att bidra med, att kanna sig kompetent och att man beharskar sina arbetsu

ppgifter bidrar till en god yrkesidentitet.

2.3 Intellektuell funktionsvariation och arbete

Gallande arbetsrelaterad verksamhet jobbar personer med funktionsvariation mest inom
hantverk, tréaslojd, koksjobb, stddning, fastighetsskotsel och packningsjobb.
Arbetsuppgifterna inom 0ppen arbetsverksamhet kan till exempel vara kdks- och stadjobb
eller fungera som extra hjalp i butiker, daghem och aldringshem. (Helsinginseutu 2019).
I en utredning gjord av Kehitysvammaliitto (2015, 25) dar 1030 personer med
funktionsvariation deltog visade att dver 60% var verksamma inom arbetsrelaterad
verksamhet och inom 6ppen arbetsverksamhet var motsvarande andelen 21%-23%. De
som utforde avlonat arbete var 11%-12%. De vanligaste arbetsuppgifterna var stad- och
rengoringsarbete, diverse packnings- och sorteringsarbete samt kok-, café- och
restaurangarbete. UtOver dessa sa var det vanligt med fastighets-, tradgards- och
gardsarbete samt annat parkarbete. Bland personerna som hade en utbildning (n=408) var
det vanligast med studier inom huslig ekonomi och rengdringsservice, stadning,
fastighetsskotsel, koksbranschen samt social- och halsovard. Endast 40% utforde ett jobb

som motsvarade deras utbildning. (Kehitysvammaliitto 2015, 33-35).

Personer med IF &r sdledes vanligen verksamma inom arbeten som kraver rorlighet
(Kehitysvammaliitto 2015, 33). For att kunna utféra arbeten som kraver fysisk
anstrangning sa blir det darfor vasentligt att se till en persons motoriska fardigheter.
Motoriska fardigheter handlar om observerbara handlingar som man utfor for att kunna
rora kroppen eller for att kunna vidrora foremal, sa som att t.ex. att stracka sig, justera
och boja sig. For att kunna utfora ett arbete sa behdvs dven formaga till att planera och
strukturera sina arbetsuppgifter och tanka dndamalsenligt. Darfor ar det ocksa viktigt att
ta fasta pa vilka slags processfardigheter en person har. Processfardigheter ror sig om
observerbara handlingar sa som att logiskt kunna organisera handlingar i tid och rum och

formagan att kunna anvanda andamalsenliga verktyg i en given situation. (Fisher 1993,
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321-323). Utdver motoriska- och processfardigheter blir det viktigt att se till en persons
kommunikationsfardigheter eftersom manga jobb &ven kraver férmaga till att kunna

samarbeta och att vara i kontakt med andra manniskor.

2.4 BedOmning av arbetsformaga

For att ta reda pa en personers arbetsformaga har bedomningsinstrumentet Assessment of
Work Performance (AWP) tagits fram av den svenska ergoterapeuten Jan Sandqvist.
Genom observation bedoms en persons utforande fardigheter relaterat till arbetsférmaga.
Instrumentet anvands for att bedoma 3 omraden: processfardigheter, motoriska
fardigheter och kommunikations- och interaktionsfardigheter. Bedémningsinstrumentet
kan anvandas for personer med olika typer av arbetsrelaterad problematik, vilket betyder
att det inte ar diagnosbundet eller sjukdomsbundet. Det gar att anvanda bade i den direkta
arbetsmiljon men det gar dven att anpassas till artificiella miljoer (Sandqvist 2017, 62-
63). Bedomningsinstrumentet Assessment of Work Characteristics (AWC) kan anvéandas
som ett kompletterande bedomningsinstrument som maéter aktivitetens krav pa klienten.
Genom att anvanda bada dessa instrument kan man fa fram vilka krav som stélls pa en

arbetsuppgift och samtidigt fa fram en persons fardighetsprofil (Sandqvist 2017, 63).

Arbete pagar for tillfallet for att Gversatta dessa aven till finska. Vilket betyder att det for
narvarande inte finns ett motsvarande bedémningsinstrument i Finland som &r anpassat
for personer som har t. ex. en intellektuell funktionsvariation. De instrument som finns i
Finland for att bedoma arbetsformaga gar inte i detalj in pa olika fardigheter eller resurser
som behovs for en given arbetssituation. Work Ability Index (WAI) och Work Ability
Score (WAS) anvénds for att fa en forsta uppfattning om en person &r i behov av nagon
atgard for att kunna fortsatta vara i arbete. Dessa bedomningsinstrument ar utformade for
personer i arbetsfor alder men det framgar inte om dessa ar majliga att tillampa till

exempel pa personer med intellektuell funktionsvariation (Terveysportti 2019).

Beddmningsinstrumenten WAI och WAS ar observationsinstrument och fungerar saledes
inte som sjalvskattningsinstrument. Eftersom vi vill ta reda pa den sjalvupplevda
arbetsformagan har vi darfor valt att inte anvanda oss av dessa instrument i vart arbete. |
metodbeskrivningen kommer vi att ga narmare in pa hur vi har gatt tillvaga for att utforma

ett sjalvskattningsinstrument for att mata arbetsformaga.
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2.5 Lagen

Arbete &r en rattighet for alla. Socialvardslagen 84 séager bland annat att dd man bedomer
vad som ar for klientens basta behdver man ta hansyn till att olika tillvagagangséatt och
16sningar tryggar: “utbildning som motsvarar 6nskemal, anlag och andra fardigheter, en
kanal till arbetslivet samt verksamhet som framjar delaktighet” (Socialvardslagen §4). |
lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstorda §2 sags att till specialomsorger
hor bland annat ordnande av arbetsrelaterad verksamhet samt annan motsvarande

verksamhet som framjar anpassning i samhéllet.

Samtidigt som lagen foresprakar att alla ska ha rétt till arbete sa blir det problematiskt att
i praktiken fullfélja dessa bestdammelser. @ystein Spjelkavik (2011) har i en
sammanstallande rapport som handlar om Supported employment i de nordiska landerna,
problematiserat detta med att personer med funktionsvariation har svarigheter med att fa
jobb. Spjelkavik menar att Supported employment ar en inkluderingsprocess dar larande-
och kunskapsutveckling och ett samarbete med arbetsplatsen ar det som star i centrum for
att man ska lyckas med att skapa goda forutsattningar for personer med funktionsvariation
att fa sig ett arbete. | praktiken splittras ofta enheter upp och ett nara samarbete mellan
dessa organisationer saknas (Spjelkavik 2011, 53-54). | Finland finns ingen enhetlig
nationell servicetjanst som har ansvar for Supported employment. Méanga organisationer
erbjuder tjanster med olika bendmning och som i stérre och mindre grad uppvisar en
antydan om att det ror sig om tjanster som stoder supported employment (Spjelkavik
2011, 16-17). Vidare |lyfter Spjelkavik (2011, 22) fram att personer med
funktionsvariation ofta betraktas som personer i behov av rehabiliterings- och
socialtjanster, istéllet for att man kunde se dessa personer som potentiella arbetssékande
och som har behov av arbetsmarknadstjanster.

3 ENKAT SOM DATAINSAMLINGSMETOD

Med hjélp av en kvantitativ undersokningsmetod kan man fa ett storre urval och en
helhetshild av en malgrupps problematik. Hur bra man lyckas utforma en enkét paverkas
av olika saker, dvs. svarsfrekvensen, hur val enkaten ar ifylld och svarens validitet. For

att enkaten ska ha ett véarde behover ett stort antal fragor vara besvarade. For att fa en sa
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stor svarsfrekvens som mojligt behéver man ta i beaktande deltagarnas férmaga och
motivation. (Denscombe 2017, 245-246).

Det ar bra att i borjan informera deltagarna om hur lange det kommer att ta att fylla i
enkaten och hur manga fragor det finns, sa att hen &r beredd pa vad som komma skall.
For att gora detta mer visuellt ar det mojligt att genom web enké&ter anvanda en stolpe

som visar hur mycket som kvarstar av enkaten att besvara (Denscombe 2017, 250).

Fragorna i enkéaten ska vara utformade sa att deltagarna kanner sig bekvama att svara pa
dem. Ifall det &r nagot som gor dem tveksamma kan det leda till att man ar oarlig. Ifall
man stéller kansliga fragor, till exempel gallande personlig hélsa, ar det bra att halla i
minne att deltagarna kan kéanna sig besvarade av den fragan. For att forsakra sig om att
deltagarna ska kanna sig bekvama att svara pa fragan arligt hjalper det att forsakra de som
deltar med att informationen inte gar vidare till en tredje part. Da man utformar fragor ar
det ocksa viktigt att ta i beaktan om deltagarna kan svara pa fragan, dvs. har de den
information, kunskap, asikter eller erfarenhet om det som fragas. (Denscombe 2017, 247-
248).

Det finns tva olika typer av frdgor man kan anvéanda sig av i en enkat: 6ppna och fasta
fragor. | 6ppna fragor far respondenterna sjalva formulera sitt svar, bestamma innehéllet
och langden pa svaret. | fasta fragor finns det fardiga svarsalternativ som deltagaren
svarar pa, till exempel “ja” och “nej”. Fordelen med fasta fragor ar att de ar litta att
analysera, jamforas och kodas in emedan nackdelen ar att deltagaren har farre mojligheter

att uttrycka sig sjalv och orsaken till sina svar. (Denscombe 2017, 257).

Fordelar med kvantitativa data ar att de ar exakta och objektiva, dvs. data &r inte
paverkade av forskarens varderingar och attityder. Eftersom det ar fragan om siffror kan
det latt kontrolleras av andra och analyseras pa ett konsekvent sétt. Det gar dessutom att
anvénda sig av statistiska tekniker for att tolka kvantitativt data, t.ex. T-test.
Kvantitativa data presenteras ofta i tabell eller diagram vilket &r for lasaren begripligt

och tydligt. Nackdelar med kvantitativa data &r att siffrorna kan ha olika egenskaper och
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kan leda till felaktiga slutsatser. Det &r inte heller 1att att bevisa validitet och
tillforlitlighet i kvantitativa forskningar. (Denscombe 2017, 389-390).

Andra fordelar med enkédt som metod &r att den kan goéras geografiskt sett inom ett stort
omrade samt att deltagaren i egen takt kan lasa igenom fragorna och fundera 6ver sina
svar. Fragorna é&r standardiserade i enkéter, vilket betyder att fragorna och
svarsalternativen ar samma for varje deltagare. Detta gor att det ar lattare att tolka
resultaten. D& man anvéander enkét blir deltagaren inte heller paverkad av den som
intervjuar. Ibland kan det paverka svaren om det finns nagon och intervjuar. (Ejlertsson
2005, 11-13).

Andra nackdelar med enkaét ar att den kan ge varierande mangder bortfall. Om enkéten
ar val organiserad kan man rakna en svarsfrekvens pa 80% eller mera. Men ju samre
fragorna ar genomtankta desto storre bortfall. Antalet fragor ar begransat pa enkater
vilket kan vara en nackdel. Man far inte ha for lite men inte heller for manga fragor i en
enkat. En tumregel &r att det ska finnas max. 40-50 fragor i enkaten. Ytterligare
nackdelar &r att deltagaren inte kan stélla fragor kring enkéten om det finns nagot i den
man inte forstar. Det ar darfor viktigt att ha klara och genomténkta fragor och

svarsalternativ for att undvika misstolkningar. (Ejlertsson 2005, 11-13).

3.1 Validitet och reliabilitet

For att uppnad god datakvalitet behovs validitet och reliabilitet. Validitet innebar
noggrannheten, relevansen och exaktheten i data. Validitet delas upp i interna och externa
faktorer. Intern validitet innebar har man stallt rétt fragor och funderat pa ratta saker.
Detta betyder att de forskningsfragor man har far man ocksa svar pa. For att forsékra sig
om validiteten kan man go6ra en pilotundersékning for att testa sitt instrument.
(Denscombe 2017, 386). Orsaken till att man utfor pilotundersokning &r att ta reda pa om
deltagarna tolkar nagot pa ett annat satt/samma satt som den som lagt upp fragan har tankt
sig. Pilotundersokningen kan ocksa ge information om nagot svarsalternativ saknas som

gor att det blir omdjligt att svara pa en fraga. (Ejlertsson 2005, 35).
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Ett annat satt att forsakra sig om validiteten i data &r att stalla kontrollfragor vilket betyder
att man fragar samma sak men pa olika satt. Ifall det svaras olika pa kontrollfragorna
betyder det att frdgorna inte maéjligtvis har forstatts av deltagaren och da kan man ta bort
denna persons svar. En annan faktor som kan paverka intern validitet har att géra med
administrativa fel. Det &r viktigt att forskaren kontrollerar att det inte kan ske nagra fel
vid inmatningen av data. Forskaren har en skyldighet att kontrollera datafilerna mot
kédllorna. Extern validitet handlar om det ocksa funnits liknande resultat i andra
forskningar vilket pa sa satt forstarker resultatets validitet. Extern validitet handlar dven

om resultaten gar att generalisera. (Denscombe 2017, 386-387).

Reliabilitet berédttar om forskningsinstrumentet ar neutralt vilket innebar att om det skulle
anvandas pa olika tillfallen borde det ge samma resultat. For att kontrollera
tillforlitligheten kan man gora ett “’test-omtest” vilket betyder att gora testet tva génger.
Man kan édven gora en “split-half” vilket innebdr att dela sina resultat i tva halvor och
jamfora deras innehall. For att garantera tillforlitlighet kan man darutdver ta reda pa om
andra forskare skulle komma till samma slutresultat om de observerade samma sak, detta
kallas inter-observer reliability”. Detta giiller enbart data som ar baserad pa observation.
(Denscombe 2017, 388).

4 TIDIGARE FORSKNING

Vi gjorde en litteratursokning dér vi har anvant EBSCO-databasen och Sage journals.
Vara sokord har varit employment, supported employment, inclusion, intellectual disa-
bility, obstacles, resource, capability, capacity, work experience, work opportunity, peo-

ple with disability.

Olika former av stodatgérder pa en arbetsplats har visat sig ge positiva resultat for
personer med IF. Ellenkamp et al.

(2016) utforde en omfattande litteraturstudie kring arbetsrelaterade orsaker

som bidrar till att personer med intellektuell funktionsvariation far och kan behalla ett jo
bb. Fyra huvudkategorier kunde urskiljas: arbetsgivarens beslut och asikter, arbetsuppgi
fters innehall, krav och utféranden,

interaktion och arbetskultur samt stod fran arbetscoacher. Bland annat visade resultaten
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att arbetsgivare som hade tidigare erfarenhet av att anstalla personer med intellektuell fu
nktionsvariation aven var mer dppna att anstalla denna malgrupp pa

nytt och anpassa arbetsuppgifter (Ellenkamp et al. 2016, 65-66) Detta tyder pa att om
kunskap sprids till arbetsgivare om personer med IF och deras resurser, sa kan det ocksa
vara ett viktigt led i att flera organisationer och verksamheter blir mer 6ppna och

mottagliga for denna grupp.

Arbetsklimatet samt arbetscoacher ar ocksa av betydelse i ett arbetsforhallande.
Faktorer som &r viktiga &r

upplevelsen av att vara inkluderad och accepterad av andra pa arbetsplatsen. Speciellt i
inledningsskedet av ett arbetsforhallande upplevde personer med IF att arbetscoacher
var av en stor betydelse. (Ellenkamp et al. 2016, 65). Individuellt stod samt gemenskap

pa arbetsplatsen har saledes en effekt pa hur sannolikt det ar att behalla och fa jobb.

Ofta saknas det kunskap om IF och de resurser som denna grupp besitter och detta leder
till att det ar svarare for personer med IF att fa en anstéllning. | en studie gjord av
Kocman et al. (2018) framkommer det att HR-managers féredrar anstéllning av personer
med fysisk funktionsvariation framom personer med intellektuell funktionsvariation.
Totalt 17 av 30 personer i undersokningen anstéller helst en person med vilken som helst
annan funktionsvariation &n personer med intellektuell funktionsvariation. (Kocman et al.
2018, 124). Syftet med studien var att utveckla och framfora strategier for att 6verkomma
dessa hinder. HR-managerna menade att for att forbattra sysselsattningen for personer
med intellektuell funktionsvariation beh6vs information och kommunikation om vad
intellektuell funktionsvariation innebar, attitydférandring samt béattre trdning och
utbildning for personer med intellektuell funktionsvariation. | studien framkom &dven att
HR-managers 6nskar extern konsultering och till exempel finansiellt stod har en inverkan
pa anstéllning av personer med intellektuell funktionsvariation. (Kocman et al. 2018, 127-
128). Genom att jobba for att sprida kunskap om denna malgrupps resurser, sa kan det

ocksa minska pa stigmatisering och missuppfattningar om malgruppen.

Attityderna gentemot var malgrupp har visat sig vara negativ i Finland. | en utredning
gjord av Justitieministeriet (2016) deltog 455 personer fran Finland med
funktionsvariation. Mer &n halften av deltagarna ansag att attityder mot personer med
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funktionsvariation ar dalig eller mycket dalig i Finland. Over 60% uppgav att de blivit
diskriminerade, till exempel pa grund av sin funktionsvariation och halsotillstand, under
det senaste aret (Justitieministeriet 2016, 45). | utredningen gjord av Justitieministeriet
(2016, 68) kommer det fram att ca. 57% av 455 respondenter med funktionsvariation
uppgav att det allra samsta attitydklimatet finns pa arbetsplatsen da endast ca. 7% tyckte
attitydklimatet ar bra pa arbetsplatser. Det ar orovackande att attitydklimatet ar sa daligt
pa arbetsplatser enligt respondenterna. Eftersom IF kan vara fraimmande for manga pa
arbetsplatser stoder denna utredning aven vart resonemang om att kunskap behdver

spridas for att &ndra pa attityder.

Det ar viktigt att det pa arbetsplatsen rader en balans mellan lampligt anpassade
arbetskrav. Flores et al. (2011) utforde en studie dér syftet var att undersdka upplevelsen
av arbetskvalitén hos personer med intellektuell funktionsvariation. Det visade sig att
hoga krav pa arbetsplatsen bidrog till samre upplevd tillfredsstallelse pa
arbetsplatsen emedan tillrackligt héga krav och socialt stod fran forman och kollegor
bidrog till en 6kad tillfredsstallelse pa arbetsplatsen (Flores et al. 2011, 138). For att det
ska fungera pa arbetsplatsen for personer med IF, ar det darfor ocksa viktigt att man staller
tillrackligt stora krav och individuellt anpassade krav, sa att personen med IF kanner att

de kan bemastra och klara av de krav som stélls pa dem.

De krav som stélls pa arbetstagaren kan ha olik karaktar. Akkerman et al. (2014) utforde
en studie dar syftet var att fa fram perspektiv pa arbetstillfredsstallelse hos personer med
IF. Akkerman et al. (2014, 548) gor en uppdelning av krav pa arbetsplatsen i fysiska,
psykologiska och emotionella krav. De fysiska kraven innefattar till exempel tunga lyft.
Arbetsmangden och pressen hor till de psykologiska kraven. Vissa kande for hdga krav
pa arbetsplatsen emedan andra for laga. En del menade att de kunde latt bli uttrkade pa
arbetsplatsen om det inte fanns tillrackligt med arbete att géra. De emotionella kraven
handlade om situationer som kunde vara besvarliga, till exempel besvarliga kunder. Det
kunde férekomma skamt fran kundens hall gallande funktionsvariationen som personen

med IF upplevde som otrevliga.

Trots att en stor del av personer med IF arbetar inom olika former av daglig verksamhet,

sa finns det forskning som visar att dessa personer i sjalva verket har en énskan om att
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kunna utfora organisatoriskt arbete. Att tjdna pengar ar i sig dven en motivationsfaktor
for personer med IF att engagera sig i organisatoriskt arbete. Aven om man kan kanna
social tillhdrighet och gemenskap pad en dagverksamhet ar sjalva arbetsutforande
annorlunda pa en organisatorisk verksamhet eftersom man gor det dels for att fortjana
pengar. Kocman och Weber (2018) har genomfort en omfattande litteraturstudie om
personer med intellektuell funktionsvariation och behov och tillfredsstéllelse betraffande
anstallning och arbetsrelaterad trivsel. Bland annat en inkluderande arbetsmiljo, friheten
att kunna fatta egna beslut, avlonat arbete och kontakten till chef ar faktorer som lyfts
fram som positiva aspekter av att arbeta organisatoriskt framom daglig verksamhet.
(Kocman & Weber 2018, 14-16).

Oberoende arbetsuppgift sa ar upplevelsen av delaktighet viktig for personer med IF.
Lysaght et al. (2017) utférde en studie vars syfte var att undersoka hur personer med IF
upplevelser sig sjdlva i forhallande till produktivitet. Personerna tillfragades om deras
upplevelser i forhallande till att arbeta, attityder gentemot arbete, valmojligheter da det
galler arbete, tillfredsstéllelse och preferenser i arbetet och upplevelser pa arbetsplatsen.
(Lysaght et al. 2017, 924). Resultaten visade att skapa en relation med kunder och
kollegor hade ett starkt samband med arbetstillfredsstallelse. Orsaken till att manga ville
jobba var att man fick chansen att socialisera sig med andra vilket bidrog till tillhérighet
och delaktighet. Aven om arbetsuppgifterna inte alltid var omtyckta var det de sociala

mojligheterna som motiverade personernatill att utfora arbetet. (Lysaght et al. 2017, 926).

Att bli sarbehandlad pa arbetsplatsen kan leda till social exkludering och isolering.
Lysaght et al. (2017) studie visar att orsaken till att man kan kanna sig isolerad berodde
pa att manga personer med IF jobbade endast nagra timmar i dagen vilket betydde att de
inte hade ratt till pauser med arbetskompisar och gick saledes miste om mgjligheten till
att skapa relationer med arbetskollegorna. En del personer arbetade &ven utanfor
oppethallningstider och gick darfor miste om kontakten med kunder och arbetskompisar.
Andra deltagare fick arbetsuppgifter som de skulle gora sjalvstandigt och isolerat i ett
annat rum och dven i det fallet gick de miste om kontakten med kollegor och kunder. Att
inte ha mojlighet till social samvaro hade starkt samband med lagre motivation till att
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arbeta. (Lysaght et al. 2017, 929). Studien visar hur betydelsefullt social gemenskap &r pa
en arbetsplats och hur den paverkar motivationen till att jobba.

En studie utford av Lysaght et al. (2017) visade att kanslan av tillhérighet,
arbetstillfredsstallelse, att vara delaktig oberoende arbetsuppgift och att kunna bidra till
nagot och hjalpa andra var faktorer som bidrog till social inkludering pa arbetsplatsen. En
stddande forman och en omgivning som mojliggor interaktion samt andra sociala
evenemang (t.ex. Fira arbetskompisarnas fodelsedagar) och arbetskompisar som man
kunde lita pa var ocksa faktorer som bidrog till social inkludering. (Lysaght et al. 2017,
929-930). Att kdnna att man passar in i arbetsgemenskapen har ocksa visat sig ha en

positiv inverkan pa arbetstillfredsstéllelse (Akkerman et al. 2014, 548).

For att klara av ett arbete och dess krav behdvs olika sorters stodatgarder. Akkerman et
al. (2014, 549) delar in stoden i arbets/uppgiftsrelaterat stod, dvs. nagon berattar till dig
vad och hur hen ska géra samt vid behov hjélper till med uppgiften, samt emotionellt och
socialt stod. Det blir viktigt att kunna beratta om problem man stéter pa i sitt arbete och
da behdvs det stod fran Med hjélp av en kvantitativ undersékningsmetod kan man fa ett
storre urval och en helhetshild av denna malgrupps problematik till exempel forman eller
kollega som kan lyssna och vara empatisk. Det dr aven viktigt att stodja till sjalvstandighet
pa arbetsplatsen. Personerna med IF i Akkerman et al. (2014, 549) studie forklarade att
det kandes viktigt att bli hord, att fa uttrycka sina asikter, vara ansvarsfull och kunna
paverka beslut pa arbetsplatsen samt att kunna géra egna beslut vare sig det handlade om
stora eller sma beslut. Darutdver var det viktigt med en kéansla av sjalvstandighet. Studien
ar av betydelse eftersom det ar viktigt att lyfta fram personerna med IF egna upplevelser
av vad som paverkar arbetstillfredsstéllelsen sa att till exempel arbetscoacher eller forman
kan med denna information gora ett sa bra jobb som mojligt for att personer med IF ska
kunna utfdra ett meningsfullt jobb.

Att utféra metodologiska forskningar bland personer med intellektuell funktionsvariation
har sina utmaningar. | en undersékning utford av Jen-Yi et al. (2015) lyfts det fram olika
aspekter som ar bra att ha i atanke da man vander sig till denna malgrupp. Personer med
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intellektuell funktionsvariation kan t.ex. ha svarigheter med att forsta eller tenderar att
misstolka fragors innehéll. T.ex. kan ordet “vin” ha olika betydelse och uppfattas olika
hos olika personer. Personer med IF kan ocksa ha svart att bedéma tidsuppfattning eller
att aterge eller att aterkalla tidigare handelser. En annan utmaning &r att personer med IF
har en tendens att svara “ja” oberoende fragans innehall, vilket kan vara ett uttryck for
social atravardhet eller upplevelsen av undergivenhet. Utdver dessa svarigheter sa kan
personer med IF dven ha sprakliga begransningar som kan paverka deras formaga att
kunna svara pa en fraga (Jen-Yi et al. 2015, 306-308).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att utgaende fran tidigare forskning behdver det
spridas kunskap och information om arbetsférmagan hos personer med IF och de resurser
som dessa personer besitter, for bade arbetskollegor och forman sa att personer med IF
ska kanna sig mer inkluderade och delaktiga pa arbetsplatsen. Att tidigare erfarenhet av
att anstalla personer med IF var visat att man ar mer dppen for att anstélla dessa personer,
visar dven pa vikten av att man fokuserar pa att forstarka resurser sa att detta kan fullféljas

i praktiken.

5 TEORETISK REFERENSRAM

| vart arbete har vi valt att fokusera pa begreppet aktivitetsrattvisa. Eftersom personer
med IF upplever diskriminering, stigmatisering och ojamlikheter kan vi konstatera att
personer med IF utgdr en utsatt grupp i samhéllet och som till en f6ljd av detta upplever
aktivitetsorattvisa. Personer med IF utsétts for olika former av inskrdnkning av deras
rattigheter s som t.ex. utsatthet for vald, glapord och icke-respekt till foljd av de
utmaningar som funktionsvariationen medfor i vardagen samt moter dven olika hinder for
att kunna ta del av sociala servicetjanster, arbete och utbildning (WHO 2015, 1-3). Att
inte kunna ta del av ovan namnda faktorer medfor aktivitetsorattvisa. Personer med IF
blir inte erbjudna samma mojligheter till engagemang och delaktighet i aktiviteter som

manga andra av samhaéllets befolkning som inte har denna problematik.

Aktivitetsrattvisa handlar om det ménniskor behdver, dnskar och ar skyldiga till att géra
nar det kommer till relationer och det vardagliga livet, som en del av en bredare social
rattighet som hanger samman med sociala relationer och levnadsférhallanden. Varje
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méanniska i samhéllet har samma rétt att skyddas mot de skador som deltagande i
aktiviteter men &ven icke deltagande i aktiviteter kan medfora. Aktivitetsrattvisa handlar
aven om att erbjuda manniskor lika mojligheter till deltagande i det samhallet har att
erbjuda, att forse méanniskor med mojlighet till tillfredsstallelse, gléadje och utvecklande
av individuella formagor och socialt kapital. Aktivitetsrattvisa handlar inte om att alla
manniskor i samhéllet ska engagera sig i samma saker, utan det handlar istéllet om réatten
till olikhet. Aktivitetsrattvisa ar ett universellt begrepp som innebar att varje ménniska
varderas enligt ens egen formaga, forutsittning och individuella mal. (Wilcook &
Hocking 2015, 400).

Aktivitetsrattvisa handlar ocksa om att mojliggora, forhandla eller forespraka det som
kravs for att skapa ett samhélle som ar bade rattvist och halsoframjande for alla, oavsett
manniskors olikheter (Wilcook & Hocking 2015, 166). Pa bakgrund av den statistik som
vi presenterat sa kan vi konstatera att ca 10% av personer med IF som har formagan att
utfora avlonat arbete star utanfor arbetsmarknaden. Detta ar en stor siffra och betyder att
det finns ca 2500 personer som kunde arbeta men som pa grund av sin position i samhallet
och de begréansningar och inskrénkningar som personer med IF faller offer for, inte har

samma mojlighet till att utfora forvarvsarbete.

Vidare handlar aktivitetsrattvisa handlar om att 6ka ménniskors medvetenhet och &ven
politisk medvetenhet, att 6ka resurser och mojligheter for manniskor att kunna vara,
tillndra och bli sunda/hdlsosamma genom engagemang i aktiviteter som moter deras
individuella formagor, kapaciteter och behov. (Wilcook & Hocking 2015, 404). Det blir
oerhort viktigt att kunskap om IF skulle spridas for bl.a. arbetsgivare och annan personal
som kommer i kontakt med personer med IF da det géller anstéllning av dessa personer.
Detta for att mojliggora arbete for personer med IF. Med hjélp av kunskap kan man
anpassa ett arbete som &r utformat enligt personens férmagor och behov.

Aktivitetsorattvisa kan leda till aktivitetsdeprivation. Bristande resurser och stédinsatser
i samhéllet kan leda till aktivitetsdeprivation. Om en person under en langre tid har varit
i en position dar hen inte haft mojlighet att styra dver eller paverka radande fenomen i
samhallet, sa kan det pa sikt leda till att personen véljer bort vissa aktiviteter. Detta medfor
i sin tur att personen utestangs fran att ta del av det dvriga samhallet. (Scaffa et al. 2010,
145-146). Andras och egna attityder samt sjalvbild kan ha en paverkan pa
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aktivitetsdeprivation. | en studie gjord av Monteleone & Forrester-Jones (2017) kom det
fram att personer med IF tenderar att lagga skulden pa sig sjélv i olika sammanhang, till
exempel kénner sig personer med IF som en bérda for sina foraldrar och professionella.
Personerna upplevde att IF ofta associeras med icke 6nskvérda egenskaper och upplevde
att IF i allménhet &r en icke 6nskvard egenskap i samhallet (Monteleone & Forrester-
Jones 2017, 309). Da personerna upplever sig sjalva som en boérda och kéanner att IF &r
nagot icke onskvart kan det pa sikt leda till aktivitetsdeprivation. Personerna valjer bort

aktiviteter, till exempel arbete, for att de kanner sig inte dugliga att arbeta.

Da det galler arbetssokning finns det belagg for att personer med IF upplever
aktivitetsoréattvisa. | utredningen gjord av Justitieministeriet (2016, 70) kom det fram att
89,7% av arbetssokande som hade en funktionsvariation ansdg att de &r i en samre
position pa grund av sin funktionsvariation dven om de hade samma formagor som de
andra sokandena. Darutéver uppgav 66,9% att de upplevt diskriminering vid
arbetssokning (Justitieministeriet 2016, 79). En person beskrev sin rekrytering sahar:
”Nar jag skulle komma in i arbetslivet blev jag trots att jag redan hade erfarenhet omkord
av en person utan funktionsnedsattning och man meddelade att min funktionsnedséttning
var ett hinder fér min del. Jag fick bli vikarie trots att jag hade mer erfarenhet an den
person som valdes till jobbet”. (Justitieministeriet 2016, 74). Pa grund av det stigma och
forutfattade meningar som personer med IF mots av, leder till att personerna inte har
mojlighet till delaktighet och jamlikhet i samhallet.

6 SYFTE

Vart syfte med detta arbete ar att skapa en enkét som kan gora det mojligt att kartlagga

sjalvupplevd arbetsformaga hos personer med IF inom Karkulla.

/7 METOD

| vart examensarbete har vi skapat en enkat med hjélp av enkéatverktyget Pict-O-Stat som
ska kunna anvéandas for att kartlagga sjalvupplevd arbetsféormaga hos personer med
intellektuell funktionsvariation. Vi borjade med att gora aktivitetsanalyser pa videoklipp
I youtube av de vanligaste forekommande yrkena dér personer med IF finns

representerade. Vi valde att anvanda aktivitetsanalyser som bas for att skapa fragorna till
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var enkat eftersom det ar ett relevant redskap som anvands inom ergoterapi.
Aktivitetsanalyser kan anvéndas i alla vardagsaktiviteter nar det handlar om bedémning
av en aktivitets krav och forutsattningar (Jonsson et al. 2008, 30). Pa detta satt kunde vi
gora en bedomning av de olika yrkena och vilka slags formagor det ar som kravs for att
man ska kunna utfora arbetsuppgifterna inom yrket. Fragorna till var enkatundersokning

baserades sedan pa de aktivitetsanalyser vi gjorde.

7.1 Aktivitetsanalyser

Forst tog vi reda pa inom vilka omraden som personer med IF finns verksamma, dvs.
stad- och rengdringsarbeten, packnings- och sorteringsarbete, café- och koksarbete och
parkarbete. FOr att kunna skapa enkétverktyget som kan anvandas for att kartlagga
arbetsformagan hos personer med IF, behdvde vi fa en uppfattning om vilka férmagor
som kravs i dessa yrken. Vi har darfor utgatt ifran Fisher och Kielhofners aktivitetsanalys-
modell av utférande fardigheter (Fisher & Kielhofner 1995, 113 i Crepeau 2003, 194—
195). Med hjalp av denna modell kan man identifiera en persons formaga att kunna utféra
aktiviteter och fa en uppfattning om en persons styrkor och svagheter i utférandekapacitet
(Crepeau 2003, 193).

Utgaende fran ovan namna modell valde vi att ta fasta pa tre kategorier for att fa struktur
pa arbetsformagor som kravs for de olika yrkena; motoriska, process- och
kommunikationsfardigheter. Vi tanker att det ar dessa omraden som blir mest relevanta
att undersoka for att kunna mata arbetsformagan hos en person med IF. Darutéver hade
vi underkategorier for varje kategori for att gora det tydligt for oss vad det ar vi soker
efter. Underkategorierna hjalpte oss att systematiskt ga igenom varje kategori. Vart

observationsschema sag ut sahar:

Tabell 2. Observationsschema for aktivitetsanalyser.

Motoriska formagor |Processfardigheter
Hallning Energi

Mobilitet Att vara uppmarksam
Koordination Kunskap

Styrka Hantering

Energi Att fullfolja ("heeds")
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Fraga/soka kunskap

Kommunikation/interaktionsfardigheter
Fysisk Informationsvaxling _| Relationer
Fysisk kontakt | Artikulation Samarbetar

Att forsakra sig/hdavda/pasta
Blickar ("assert") Anpassar
Gester Fragar Fokuserar
Mandver Engagerar Relaterar
Orientering Uttrycker Respekterar
Hallning Modulerar

Delar

Talar

Uppréatthaller

Med hjalp av en aktivitetsanalys kan man mata kvaliteten pa aktivitetsutforandet i den
fysiska och sociala omgivningen. Aktivitetsanalys anvands for att identifiera diskrepanser

mellan kraven pa en uppgift och personens formagor. (Fisher 2003, 2).

7.1.1 Resultat av aktivitetsanalyserna

Pa basen av vara aktivitetsanalyser kunde vi urskilja olika formagor som blir viktiga att
ta fasta pa inom de olika yrkena. Av alla yrken vi analyserade kunde vi konstatera att
fysisk

kommunikationsfardigheter kunde vi se att det inte krdvdes inom packnings-, stdd- och

dessa yrken krdaver rorlighet och anstrangning. Da det galler
parkarbete emedan caféjobb kraver storre formaga till att kunna kommunicera. Da det
galler packningsarbete behover man vara uthallig och ha intresse for att utfora samma
arbetsuppgifter emedan park-, stad- och caféjobb kraver att man tycker om att utféra

varierande arbetsuppgifter. Vara aktivitetsanalyser i sin helhet presenteras i bilaga 1.

Pa basen av vara aktivitetsanalyser utformade vi preliminara fragor for var enkat. Under
arbetets gang har vi haft i atanke att skapa tydliga, konkreta och lattbegripliga fragor,
detta for att undvika missforstaelse hos den som ska svara pa fragorna och att samtidigt
gora det enkelt att fylla i svaren. Det ska aven vara ett tillrackligt antal fragor sa att vi far
fram den information som vi vill undersoka. Samtidigt ska antalet fragor inte heller vara

for manga for att undvika att enkatformularet upplevs for tidskravande att fylla i. Fragorna
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kan ocksa vara av olika karaktar och samtidigt ska svarsalternativen vara utformade sa att
de passar ihop med den stallda fragan. (Holme & Krohn Solvang 1997, 172-174).

7.2 Enkatverktyg

Enkatverktyget Pict-O-Stat som vi anvant oss av for att skapa var enkéat innehaller
pictogrambilder, inspelat tal och skriven text. Detta verktyg ar utformat sa att det ska vara
latt och tillgangligt for personer med olika former av kognitiv funktionsvariation att
kunna anvénda. Pict-O-Stat gor det mojligt att vara anonym och det &r ett verktyg som
gar att anvanda sjalvstandigt eller med stod av en annan person. Pict-O-Stat &r dven en
metod som gor att man kan fa tillgang till en bred information och samtidigt ar det
tidsbesparande och ett enkelt verktyg att anvanda, for att kunna na ut till s& manga
personer som mojligt. Verktyget ar speciellt utformat till att utvdrdera
dagligverksamheter men det gar ocksa att utforma till att mata specifika fragor som man
vill tareda pa. Programmet innehaller ett pictogrambibliotek dar man kan sétta ihop bilder

och ljud och pa sa satt skapa nya fragor. (Neonova 2019).

Vi har skapat en enk&t speciellt utformad for personer med olika grad av
funktionsvariation och tanken har varit de ska kunna fylla i enkaten sa sjalvstandigt som
mojligt, detta for att fa fram deras sjalvupplevda erfarenheter. Eftersom var malgrupp kan
ha koncentrationssvarigheter ar det ytterst viktigt att vi inte gor enkaten alltfor 1ang och
anstrdngande. | Pict-O-Stat programmet ar det mojligt att pausa enkédten och man kan i
ett senare skede aterkomma och fortsatta vid samma fraga som man slutade vid.

Vi fick tips fran Karkulla om ett lampligt antal fragor (ca 10 fragor per kategori) och har
utgatt fran den informationen da vi funderade pa antalet fragor. | var forsta version av
enkatundersokningen hade vi sammanlagt 37 fragor och 3 utvarderingsfragor. Vi
kontaktade dven avdelningen for Alternativ kommunikation pa Folkhélsan och fick tips
om att vi skulle tanka pa att placera bilderna i den ordningsféljd som orden i texten
foljer och att vi kunde undvika att anvénda bilder som visar méngder eller antal och
istallet fokusera pa att anvanda bilder som visar olika former av gorande eller aktivitet.

Pa Pict-O-Stat finns det en “stolpe” langst ner som visar hur langt man har kvar tills

enkaten ar ifylld och for varje fraga som besvaras fylls en ruta med ett kryss i. Pa Pict-
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O-Stat finns det dven en mojlighet att lagga en valfri kommentar pa fragan om man
onskar. Man behdver anda svara pa nagot av de fardiga alternativen som finns men kan
lagga en extra kommentar in. Pa detta satt kan man fa vardefull tillaggsinformation. |
var enkit har vi endast fasta frdgor med alternativen “’ja”, ’vet inte” och nej” samt pa
vara tre sista fragor har vi alternativen “alltid”, ”ibland” och “aldrig”. Vi ténkte att dessa

svarsalternativ skulle vara enkla att valja mellan.

7.2.1 Omformulera fragor

Da vi borjade anvanda Pict-O-Stat programmet blev det lattare for oss att formulera
tydligare fragor eftersom bilderna hjalpte oss att skala bort svarbegripliga ord och att
andra pa ordval. Vi forstod battre hur vi skulle formulera fragorna sa lattbegripligt som

mojligt. Nedan foljer exempel pa hur vi andrat pa frageformuleringar:

Jag kan halla mig lugn dven om personer runt omkring mig pa arbetsplatsen ar

stressade

-> Jag klarar av stress pa arbetsplatsen

Jag orkar vara i rorelse under en hel arbetsdag
-> Jag orkar ga en hel arbetsdag

Jag klarar av att koncentrera mig pa min arbetsuppgift &ven om

det &r mycket ljud i bakgrunden.

—> jag kan jobba @ven om det ar ljud i bakgrunden

7.3 Pilotundersokning

Vi genomforde en pilotundersokning for att ta reda pa om det behévdes eventuella
forbattringar eller andringar for att var enkat skulle vara anvandbar for var malgrupp.
Vidare ville vi ocksa fa med forsokspersonernas egna tankar och asikter om enkéten, for
att pa béasta satt kunna skapa en enkat som ar lamplig och anpassad for personer med

intellektuell funktionsvariation. | var pilotundersokning deltog tva personer med IF.

25



Deltagarna var i arbetsfor alder och de ar verksamma inom Karkulla i Nyland. Vi
rekryterade deltagarna till pilotundersokningen genom att vara i direkt kontakt med
Karkullas kontaktpersoner. Kontaktpersonerna inom Karkulla skétte rekryteringen av
personerna till pilotundersokningen dar de berattade syftet med var undersokning. Vi
utformade samtyckesbrevet till att delta i pilotundersokningen och informationsbrevet
sjélva (se bilaga 2). Arcada ansvarade for att sanda ut dessa. Samtyckesbrevet fylldes i av

deltagarna i samband med att pilotundersékningen genomfoérdes.

Vi tréffade deltagarna till pilotundersokningen under bestdmd tid och plats. Dér
repeterade vi vad var undersokning innebéar och syftet med den. Deltagarna fyllde i
samtyckesblanketten efter att vi beskrivit vad var undersokning gar ut pa. Vi tog vara pa

samtyckesbreven efter att de fyllts i.

Under pilottillfallet informerades deltagarna om antal fragor i enkaten. Det var svart att
pa forhand uppskatta hur 1ang tid det kunde ta att fylla i enkéaten eftersom var malgrupp
ar bred och kan ha olika individuella forutsattningar att fylla i enkaten. Vi har i vart
samtyckesbrev forsakrat deltagarna om att informationen inte sprids till nagon annan &n
till oss som undersoker. Vi har ocksa beréttat detta for deltagarna da vi traffades under

pilotundersdkningen.

Det rekommenderas att forskaren sjalv ar pa plats da en pilotundersokning genomférs.
Under pilotundersokningen dr det meningen att deltagarna fa ge sina egna synpunkter pa
vad de tyckte om fragorna, hur de tolkar och uppfattar fragorna. (Ejlertsson 2005, 37). Vi
har sjalva varit bada narvarande vid pilotundersokningen dar vi forklarade inneborden
mer i detalj at deltagaren om nagon fraga var svar att forsta. Vi visade ocksa upp nagra
fragor som vi sjalva var osdkra pa om bilderna och fragan passar ihop. Efter att
forsokspersonerna fick fylla i pilotundersdkningen, intervjuade vi dem om hur de
uppfattade fragorna vi stallde. Vi behdver anda ta i beaktan att var narvaro kan ha paverkat

deltagarnas svar.

7.3.1 Resultat fran pilotundersokningen

Da vi genomforde pilotundersokningarna framkom det att det var viktigt att ge klara och
tydliga instruktioner i bdrjan om hur Pict-O-Stat programmet fungerade och vilka
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knappar man skulle trycka pa. Programmet majliggor att man kan ta en paus nar som helst
vilket &r bra att sdga i borjan at deltagaren. Kontaktpersonen pa Karkulla satt med som
trygg stdd vid sidan om personen som fyllde i enkaten sjélvstandigt. Det tog ca 15 minuter
att besvara frageformularet. Det som vi lade marke till var att personerna efter ett tag
tyckte att det var lite anstrangande att svara pa alla fragor. Darav kom vi fram till att vi
behovde skala bort ytterligare nagra fragor for att det ska vara enklare att kunna besvara.
Samtidigt fick vi har Overvaga att prioritera vilka fragor som verkligen mater
“arbetsforméga” s att vi trots ett mindre antal frigor samtidigt kan fa fram det vi ar ute

efter att undersoka.

Efter pilotundersokningen framkom det ocksa att det blir viktigt att precisera att de fragor
som stalls i enkaten ar direkt kopplade till arbete och arbetssituation. Darfor blir det ocksa
viktigt att formulera fragorna sa att de inte kan missforstas eller tolkas som generella
uppfattningar.

Till exempel fragan “Far du hjilp nir du behdver?” dr en fraga som kan vara svart att
koppla direkt till en specifik arbetssituation och darfor valde vi att ta bort den fragan.

Efter att personen hade fyllt i enkaten sa intervjuade vi personerna om hur de upplevde
att fylla i frdgorna. Bada forsokspersonerna uppgav att bilderna var till stod for att
uppfatta fragorna. Bada tyckte ocksa att ljudet var bra och att svarsalternativen “ja”, “vet
inte” och “nej” var tillrackligt for att besvara fridgorna. Forsokspersonerna hade inte

tidigare erfarenhet av att anvanda nagot liknande program for att besvara fragor.

Det vi borjade fundera kring efter intervjun var att dven tidpunkten pa nar enkaten fylls i
kan ha en paverkan pa hur bra personen kan koncentrera sig. En av forsokspersonerna
fyllde i enkaten pa eftermiddagen och uppgav att hen hade haft en tung dag bakom sig.
Detta kan ha paverkat hennes koncentration och hen medgav att det var lite tungt att fylla
i enkaten. Det ar bra att ta i beaktande da enkéten distribueras till alla deltagare som ska
vara med i den egentliga undersokningen att tidpunkten for genomférandet av
undersokningen kan ha en skillnad. Darfor rekommenderas det att personalen kunde
erbjuda deltagaren att fylla i enkaten pa en sadan dag som inte ar hektisk.
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Ena forsokspersonen hade latt att anvédnda programmet efter att vi beréttade hur
programmet fungerar. Hen forstod snabbt hur programmet skulle anvéndas. Detta tyder
pa att programmet &r mycket lampligt att anvandas for personer med IF. Ljudet visade sig
vara det forsta denna forsoksperson lyssnade till, darefter laste hen fragan och sag pa
bilderna. Sammanfattningsvis verkade det vara bra med kombinationen ljud-text-bild,
alla dessa kompletterade varandra tyckte deltagaren.

De frigor som fick svaret “jag vet inte” funderade vi noggrant pa eftersom det tyder pa
att personen maste ha svart med att forsta fragan och bilderna. Vissa av dessa fragor
skalades bort pd grund av denna orsak. Till exempel en fraga som lydde “jag kan glomma
mina arbetsuppgifter om jag har manga arbetsuppgifter att gora” skalade vi bort eftersom
den var svar att forstd. Da var forsta version hade totalt 37 frdgor samt 3

utvarderingsfragor blev den slutgiltiga méangden nu 28 fragor samt 3 utvérderingsfragor.

7.4 Etiska aspekter

| vart arbete tillampar vi Arcadas (2019) och Forskningsetiska delegationens (2013)
riktlinjer for god vetenskaplig praxis. God vetenskaplig praxis innebér bland annat
arlighet, omsorgsfullhet och grundlighet i undersdkningen, dokumenteringen samt
presentationen av de resultat man far. Det innebdr ocksa att man respekterar andra
forskares arbeten och resultat samt tillméter deras varde. God vetenskaplig praxis innebér
dessutom att man tillampar etiskt hallbara dataanskaffnings-, undersoknings- och
beddmningsmetoder. (Arcada 2019, 1-2 & Forskningsetiska delegationen 2013, 18).

Vi har i vart arbete dokumenterat varje steg i arbetsprocessen. Vi har hittat bra material
som grund for vart arbete och har angett om det dr vara egna slutsatser det handlar om
eller om det &r en annan forskares slutsats. Vi har stravat till att till storsta del anvénda

oss av priméarkéllor och endast anvént oss av tillférlitligt och nyligen publicerat material.
For att var undersékning ska vara etiskt hallbar behéver man skaffa undersokningslov av

Arcada och instansen (i detta fall Karkulla) samt till de medlemmar som datainsamlingen

riktas eller den organisationen dar datainsamlingen sker (Arcada 2019, 2).
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Undersokningslovet till detta projekt har ansékts av Arcada. Vi har fatt lov att skicka ut

enkaterna till personer med IF som finns representerade inom Karkullas verksamheter.

Fore vi skickade ut enkaterna skickades samtycke och informationsbrev ut till personerna
som deltar samt personal och godemén. Breven var utformade sa att de var lattlasta och
tydliga for personerna som deltar att forsta vad var studie innebéar och pa sa satt forsakrar
vi 0ss om att deltagarna deltar frivilligt. Eftersom personerna som deltar har IF blir det
viktigt att samtycke och informationsbrevet ar utformade sa att malgruppen forstar
innebdrden. | samtycke brevet forklaras att deltagarna far avbryta deltagandet nar som
helst. Vi kommer att samla de undertecknade breven och inte sprida ut dem till nagon

annan.

Vara fragor i enkaten har vi utformat sa att de inte ska kannas krankande eller sarande.
Under tiden vi utformade fragorna hade vi hela tiden detta i atanke. For att undvika att
deltagarna kanner sig krankta eller sarade behéver man fundera pa sina ordval. Detta
diskuterades med handledaren for att garantera att vi inte har fragor som kunde kannas
som krankande eller sarande. Deltagarna behover inte svara pa alla fragor om de kanner
sig obekvama att svara pa nagon fraga. Alla svar som deltagarna ger ar frivilliga.

For att skydda deltagarnas anonymitet sa staller vi inga fragor om personernas namn kon
eller vilken arbetsplats personen jobbar pa. Materialet som samlas in kommer att vara
inlast och vi kommer inte att dela ut information till nagon annan. Nar arbetet ar slutfort
kommer vi att gora oss av med allt material som &r sammankopplat till undersékningen,
sa att det inte finns tillgangligt mera for utomstaende. Pa detta satt skyddar vi deltagarna

ifran skada.

8 RESULTAT

Var enkat for att mata sjalvupplevd arbetsformaga bestar utav 28 fragor samt 3

utvérderingsfragor. Varje svarsalternativ dar “ja”, “vet inte” och ”nej”. De 3

utvdrderingsfragorna har svarsalternativen “alltid”, ”ibland” och “aldrig”.
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Enkatverktyget innebar en del begransningar eftersom programmet endast gor det
mojligt att anvanda 4 pictogrambilder. Detta medforde att vi ocksa fick prioritera och
analysera vilka bilder som var mest vasentliga att ha med och som beskriver det vi

egentligen var ute efter att fraga.
Har foljer exempel pa fragor med tillhdrande bilder;

“Jag kan lyfta stora och tunga forpackningar (5-10 kg), t.ex. en full lada med bananer”

 lAl@

I det andra exemplet fanns ingen bild for sitta pa kna” och vi anvinde f6ljande bilder i

pastaendet ”Jag kan sitta pa knd”;

En fraga handlade om finmotorik och vi fick tips fran Karkullas personal att ge konkreta
forslag pa vara fragestallningar sa att personer med IF har lattare for att forsta ordets

betydelse.

| fragan Jag har bra finmotorik, t.ex. kan jag s& fron i jorden” anvinde vi bilderna:
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Pict-O-Stat programmet innehaller fardiga ljud till deras fardiga fragor men eftersom vi
utformade egna fragor behovde vi sjalva skapa ljudet till fragorna. Detta gjordes med
hjélp av en applikation som hette ”Convert text to speech”. Eftersom var malgrupp har
varierande grader av svarigheter med att forsta saker behdver hastigheten vara
langsammare da fragan spelas upp. Vi markte att ljudhastigheten ar for snabb och
behdvde darfor andra pa ljudhastigheten. Detta gjorde vi med hjélp av ett program som

hette Audiotrimmer.

Har ar exempel fran varje fragekategori pa hur programmet ser ut med tillhérande

svarsalternativ:

Figur 1. Bild tagen fran Pict-O-Stat programmet (allmanna fragor).

Jag klarar av stress pa arbetsplatsen

ACr

Vet inte

] OOEE L2

NN EEEEEEEEEEEEEEEEn

Figur 2. Bild tagen fran Pict-O-Stat programmet (motoriska fardigheter).
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Jag kan striacka mina armar nerat och uppat

V|1

Vet inte

ONEE L2

NN AN EEEE

Figur 3. Bild tagen fran Pict-O-Stat programmet (processfardigheter).

Jag kan rdkna pengar

Vet inte

Figur 4. Bild tagen fran Pict-O-Stat programmet (kommunikationsfardigheter).
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Jag tycker om att arbeta tilsammans med andra

it | el

Vet inte

OOEE L3

HEEEEEEEN 111 | 1 Ix] |

Figur 5. Bild tagen fran Pict-O-Stat programmet (utvarderingsfraga).

Var bilderna litta att forsta?

Ibland

0000000
0000000
Q0000000
0000000
L 3 1 Jelelele
0000000

] OOEE L2

11111 11111 | I S

Har kommer de slutliga fragorna vi har i enkéten:
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ALLMANNA FRAGOR

Jag kanner eller har ként gemenskap med mina arbetskamrater
Nagon har sagt elaka ord till mig pé arbetsplatsen

Jag har fatt stod av min chef pa min arbetsplats

jag kan tala

jag anvénder bilder och tecken

Jag klarar av stress pa arbetsplatsen

Jag forstar skriven information

MOTORISKA FARDIGHETER

Jag har en god balans

Jag kan sitta pa kna

Jag kan lyfta stora och tunga forpackningar (5-10 kg) T.ex. En full lada med bananer
jag kan ga en hel arbetsdag

Jag kan stracka mina armar at hoger och vanster

Jag kan stracka mina armar nerat och uppat

Jag kan plocka saker i en snabb takt

Jag kan vika en lada

Jag Klarar av att flytta mindre foremal med handen, till exempel en shampoflaska

PROCESSFARDIGHETER

Jag har bra finmotorik, tex. kan jag sa fron i jorden
Jag tycker om att arbeta utomhus

Jag kan sopa och moppa golv

Jag kan torka damm

jag kan jobba &ven om det &r ljud i bakgrunden
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Jag Klarar av att arbeta snabbt
Jag kan rékna pengar
jag tycker om att gora olika arbetsuppgifter

Jag tycker om att gbra samma arbetsuppgifter hela tiden

KOMMUNIKATIONSFARDIGHETER
Jag tycker om att jobba for mig sjalv
jag tycker om att arbeta tillsammans med andra

om nagot ar svart att forsta sa kan jag fraga om hjalp

UTVARDERINGSFRAGOR
Var bilderna latta att forsta?
Var det latt att forsta fragorna?

Var ljudet bra?

9 RESULTATDISKUSSION

Forskning visar att endast en liten grupp personer med intellektuell funktionsvariation far
mojligheten till att utfora avlonat arbete och att den storsta delen av dessa arbetar inom
arbetsrelaterad verksamhet (Kehitysvammaliitto 2015). Samtidigt finns det ocksa
undersokningar som visar att dessa personer har en 6nskan om att fa sig ett avlonat arbete
och att kdnna gemenskap med arbetskollegor (Lysaght et al. 2017; Kocman & Weber
2018). Verkligheten visar saledes att det finns ett glapp mellan att erbjuda personer med
IF arbetsmojligheter och deras egen dnskan om att ha ratten till att utfora ett avlonat
arbete. Utformandet av var enkat ar ett forsta steg i att synliggora dessa personers
arbetsformagor och de resurser de besitter. Det &r viktigt att deras roster lyfts fram och
tas i beaktande, eftersom det &r varje manniskas ratt att fa engagera sig i meningsfulla
aktiviteter och det att ha ett arbete har ocksa ett starkt samband med upplevd god halsa.

35



Var enkéat kunde mojliggora att personer med IF betraktas som potentiella arbetssokande
da dessa personer hittills har betraktats som att endast ha behov av rehabiliterings- och
socialtjanster. Vidare anser vi att var enkét ger var malgrupp majligheten att gora ett jobb
som motsvarar deras formagor. Med hjalp av den information enkaten ger kan
arbetsgivaren utforma sadana arbetsuppgifter for personen som hen klarar av. Eftersom
det har visat sig att mojligheten att kunna anvanda sina férmagor och kanna sig kapabel
paverkat positivt pa arbetstillfredsstéllelse blir det viktigt att ett jobb ger personerna
mojlighet till att anvanda sina formagor (Akkerman et al. 2014). Att underskatta var
malgrupps formagor kan latt ske vilket leder till att denna grupp har en samre position i
forhallande till andra arbetssékande aven om de hade samma formagor som de andra
sokandena. Diskriminering vid arbetssdkning sker och med hjalp av enkaten tanker vi 0ss

att personerna har mojligheten att bli réattvist behandlade i arbetssokningsprocessen.

Som vi tidigare konstaterat saknas arbetsgivaren ofta kunskap om IF (Kocman et al. 2018,
127-128). Om arbetsgivare hade tillgang till en enkat som denna bidrar det till kunskap
om vilka resurser var malgrupp har. Detta i sin tur underlattar ocksa processen att anstélla
personer med IF. Enk&ten som vi har skapat, skapar &ven forutsattningar for
aktivitetsrattvisa for var malgrupp. Ju mer bekant bendmningen IF och det att en person
har IF, blir for arbetsgivare desto storre &r chansen att dessa personer far mojligheten till
att komma sig ut i arbetslivet. P4 detta satt blir personer med IF mer synliga for
arbetsgivare och eftertraktade pa arbetsmarknaden. Om personer med IF upplever att
arbetsgivare ar mer 6ppna att anstéalla dem sa kan det ocksa pa sikt leda till att de sjalva
ser sig som dugliga och kompetenta personer som har samma ratt som alla andra
manniskor att ta del av arbetslivet. Eftersom personer med IF befinner sig i en utsatt
position i samhallet s kan det ocksa vara sa att de sjalva ser negativt pa sin egen formaga

till att kunna ha ett avionat arbete (Monteleone & Forrester-Jones 2017).

Fordelarna med sjalvskattningsinstrumentet som vi har skapat som mater arbetsformaga,

ar att en stor del av personer med intellektuell funktionsvariation kan anvénda detta

verktyg sjalvstandigt och utan hjélp av annan person. Eftersom det d&r ett

sjalvskattningsinstrument och inte ett observationsinstrument sa betyder det ocksa att de

svar man far fran deltagarna kommer fran dem sjalva och ar saledes inte beroende av en

annan persons bedomning av personens arbetsformaga. FOr narvarande finns det inget
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motsvarande bedémningsinstrument med pictogrambilder och inspelat ljud som é&r
utformat for personer med intellektuell funktionsvariation och som méter sjalvupplevd

arbetsformaga.

Eftersom deltagarna deltar frivilligt och fragorna utformas med hjalp av Pict-O-Stat, som
ar utformat for personer med intellektuell funktionsvariation, tanker vi oss ocksa att
resultaten vi fatt ar trovardiga. Nackdelen med var enkatundersokning har varit att
programmet Pict-O-Stat som vi har anvant oss av innebar en del begrénsningar som

gjorde att vi fick skala bort fragor som vi inte hittade lampliga bilder till.

Vi lamnade kvar de fragor i enkaten som bada av vara forsokspersoner verkade ha forstatt.
Vi utgr fran att ifall personen svarat “’vet inte” har hen inte forstatt fragan eller sa ar den
otydlig. Eftersom vi skalade bort dessa fragor ar det mer sannolikt att da enkaten anvands
pa en storre grupp sa kommer den att ge resultat. Vi &r ocksa néjda med att vi skalade
bort fragor eftersom vi under pilottillfallet markte att forsokspersonerna upplevde en
aning anstrangning av att fylla i under tillfallet. Nu ar var forhoppning att vi har lyckats
anpassa nivan pa fragornas innehall samt antal fragor sa att den inte ska vara for
anstrangande att besvara. Det ar viktigt att papeka for personerna som fyller i enkéaten i
bérjan att man kan ta en paus. Om svaren ges under anstrangning kan det hénda att

personerna inte uppger ett sanningsenligt svar, vilket kan ge missvisande resultat.

Efter pilotundersokningen med den forsta forsokspersonen kom vi att tanka pa, efter en
diskussion med en av Karkullas kontaktpersoner, att begreppet arbete kan ha olik
innebadrd for var och en. Eftersom vissa kan vara pa en dagverksamhet och ha ett avlinat
arbete kan de se bada dessa som ett arbete. Eftersom vara fragor kopplas till avlénat arbete
behdver man forklara till den som svarar att da det fragas om arbete géller det avlonat
arbete. Da pilotundersokningen med den andra forsékspersonen ordnades forklarade vi
for personen att tanka fragorna i forhallande till aviénat arbete. Vi forklarade ocksa vad
avlonat arbete innebér sa det blev klart for personen vad vi var ute efter. Eftersom vi ar
ute efter att kartlagga arbetsformaga, tanker vi att det kanske inte har sa stor betydelse
hurdant arbete personen tanker kring da hen svarar pa fragorna. Eftersom samma

formagor kan behovas i olika sorters arbetsverksamheter.
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10 METODDISKUSSION

Da vi letade efter forskningar som gallde arbetsférmaga och IF markte vi att det inte var
latt att hitta sadan information. Eftersom vart syfte var att skapa en enkat som kartlagger
arbetsférmaga hos personer med IF behdvde vi hitta information som hjalper oss att
utforma enkéaten. Da vi inte hittade forskningar som gallde arbetsformaga gallde det for
oss att leta information om i vilka yrken dessa personer &r mest verksamma inom for att
kunna ta reda pa arbetsformagan. Alla vara fragor i var enkat har sin grund i

bakgrundsinformationen vi hittat.

Med tanke pa att det var en utmaning att hitta relevant forskning om detta amne kan vi
aven konstatera att detta ar ett outforskat &mne som det behdver laggas mera resurser
kring. Eftersom intellektuell funktionsvariation &r ett begrepp som inrymmer personer
med en stor variation av olika utmaningar och som ser olika ut i vardagen for dessa
personer, sa forstar man ocksa varfor denna typ av forskning blir svar att genomféra och

att kunna fa trovardiga resultat.

Vi valde att gora aktivitetsanalyserna av de olika yrkena genom att se pa videoklipp i
youtube. Denna metod kan omdiskuteras eftersom vi ocksa kunde ha valt att genomfora
aktivitetsanalyser i en verklig miljo dar personer utfor dessa arbetsuppgifter och vi hade
da fatt en mer sanningsenlig uppfattning om vad som krévs i de olika yrkena. Samtidigt
Overvagde vi och valde noga ut vilka videon vi skulle analysera och det var en metod som
mojliggjorde for oss att vi sparade tid och kunde arbeta mera flexibelt med arbetet. Vi sag
aven pa flera olika videoklipp av samma yrke for att fa en helhetsbild 6ver vilka formagor
som blir vasentliga i det givna yrket. Eftersom vi utgick ifran flera videoklipp anser vi att
vi lyckats fa en sanningsenlig uppfattning om vilka formagor yrkena kréaver.

Observationsschemat dar vi tog fasta pa motoriska, process- och
kommunikationsfardigheter fungerade som ett bra stod da vi gjorde vara analyser och det
hjalpte oss ocksa att fa en dvergripande blick éver vilka formagor som blir viktiga att ta

fasta pa i de olika yrkena.
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Den storsta utmaningen som vi funderat mycket kring genom arbetets gang har varit om
de fragor vi skapat mater det vi vill ta reda pa. Det har varit en standig balansgang mellan
att stalla enkla och konkreta fragor och samtidigt inte skala bort for mycket av fragans
innehall. Det var ocksa en utmaning att halla oss enbart till fragor som ror arbetsformaga

och inte ta med fragor som egentligen handlar om andra &mnen.

Som vi tidigare namnt markte vi att efter att vi sett bilderna blev det ocksa lattare att
formulera fragorna sa att de blev tydliga att forstd. Det vi darmed kunde ha gjort
annorlunda i processen da vi skapade fragorna var att direkt ha tittat pa de bilder som
finns pa Pict-O-Stat. Detta hade vi dock inte genast majlighet till pa grund av att vi inte
hade fatt tillgang till programmet dnnu vid det skedet da vi borjade formulera fragorna.

Detta kunde ha sparat oss tid da vi formulerade fragorna.

Till en borjan hade vi allt fér manga fragor i enkaten. Vi satte mycket tid pa utformandet
av fragorna samt skapade ljud at dem och sedan blev manga borttagna. Detta stallde till
med extra arbete men samtidigt fick vi battre fokus i enkaten da vi skalat bort fragor. Vi
kunde ha konsulterat Karkulla tidigare om antalet fragor som ar lampligt att ha med. Detta
var nagot vi inte kom att tanka pa forran mer i slutskedet da vi utformade fragorna. Trots

det ar vi mycket néjda med antalet fragor vi till slut hade.

Under arbetets gang fick vi lara oss att anvanda Pict-O-Stat programmet. Att satta sig in
I hur det fungerar har varit tidskradvande men samtidigt en véldigt givande och larorik
process. Detta program har sina begransningar vilket gjorde att det var en del fragor som
vi valde att inte ta med i enkaten eftersom det var besvérligt att hitta lampliga bilder. Vi
anser att Pict-O-Stat programmet ar lampligt for var malgrupp eftersom bada personerna
som deltog i pilotundersokningen uppgav att de hade nytta av bilderna och ljudet. En
begransning med denna typ av enkaét ar att den behover fyllas i pa dator eller tablett. Om
personen inte har tillgang till ndgondera forsvarar det ifyllandet. Vara deltagare hade inte
sjalva tillgang till dator men fick lana dator av kontaktpersonen fran Karkulla som var
med pa pilotundersékningen. En enkat som bestar av bilder och text kunde fungera bra
att fyllas i pa papper. Dock anser vi att for att &ven kunna ha med ljud pa enkéaten ar det

smidigaste att enkaten finns pa dator/tablett.
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For att na fram till personer med IF behdvs anpassade och noggrant Gvervagda
undersokningsmetoder och verktyg som tar i beaktande personers olika forutsattningar. |
var enkatundersokning har vi hela tiden haft detta i atanke da vi skapat och omformulerat
vara fradgor. Det dr en process som kraver flexibilitet, nytankande, att skala bort
ovasentligheter och att fundera kring vilka slags fragor man kan stélla pa ett enkelt sétt sa
att de mater det man Onskar att fa reda pa. Pa basen av detta anser vi att vi har stravat till
en enkat med god validitet. Eftersom vi dven gjorde en pilotundersokning gav det oss
vardefull information som hjalpte oss att forbattra enkéten ytterligare. Vi fick dven ta del
av deltagarnas upplevelser av att fylla i enkéaten, vilket gav mervarde till var
undersokningsmetod. For att ta reda pa enkétens reliabilitet sa skulle en omtestning av
var enkatundersokning varit onskvard. Men pa grund av tidsméssig begransning har vi
inte kunnat utféra en sddan omtestning. Som Jen-Yi et al. (2015) kommer fram med &r att
det finns en risk att personer med IF kan svara ”ja” oberoende vad som fragas, sd behover

vi ha detta i atanke da det géller svarens trovardighet.

Fordelen med var enkéat ar att den har bade text, ljud och bild for att sékerstalla att
personen som fyller i enkaten ska kunna forsta fragan sjalv. Vi konstaterade att ifall man
skulle intervjua denna malgrupp skulle det kunna vara till nytta att ha bilder som stod for
intervjun. Detta skulle i sin tur ocksa hjalpa intervjuaren att stélla tydliga och begripliga
fragor, sdsom det hjalpte oss att utforma enkaten. Med hjélp av pilotundersokningen har
vi gjort vart basta for att sékerstalla att personerna sjalva uppfattar det vi fragar efter.
Genom att de har fatt ge sina synpunkter och asikter sa har vi ocksa kunnat forbattra

enkaten ytterligare.

En annan fordel med var enkat ar att den gar att pausa. Eftersom var malgrupp kan ha
svarigheter med att koncentrera sig under en langre tid, kan det vara till stor hjalp att
programmet gar att stoppa. Personen kan sedan fortsétta svara pa enkaten nar hen kanner
for det. Att personen dessutom far svara pa fragorna pa en plats som hen sjalv far

bestdmma och &r bekant med gor att personen kan kanna sig mer avslappnad och trygg.

Enkat som undersokningsmetod gor det mojligt att fanga upp och na ut till en storre

undersokningsgrupp, vilket medfér att man kan fa en helhetsuppfattning av det man vill

undersoka och ta reda pa. Med hjélp av var enkat kan man darfor na ut till flera personer
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med intellektuell funktionsvariation & om man hade utformat en kvalitativ
undersokningsmetod som endast skulle ha varit riktad till ett fa antal personer. Samtidigt
innebdr denna form av undersokningsmetod en del begrénsningar, eftersom man inte
kommer at nyanser eller mera djupgaende fragestéllningar. Pict-O-Stat mojliggor att man
kan skriva in en valfri kommentar vid varje fraga om deltagaren vill Gppna upp sitt svar
lite mer. Kommentaren kan ge oss mer férstaelse men detta kan inte desto mer diskuteras

kring vilket ar en begrénsning.

Forsokspersonerna som deltog i pilotundersokningen svarade pa alla fragor forutom en
fraga som blev obesvarad av den ena forsokspersonen. Var forhoppning ar att personerna
kunde svara arligt pa fragorna oberoende om fragorna kandes obekvama eller inte. Vi
berattade for personerna att ingen kommer att fa veta vad de svarat och darmed 6nskar att
deltagarna kunnat svara arligt. Da vi anvande fasta fragor ar det Iatt och snabbt att
analysera resultaten vilket ar en fordel. En nackdel med pilotundersokningen kan ha varit
var narvaro vid tillfallet. Aven om det rekommenderas att forskaren sjalv ar pa plats under
en pilotundersokning kan forskarens narvaro paverka deltagarens svar. Den intervjuade
vill kanske tillfredsstalla forskaren eller ar nervos av forskarens narvaro vilket paverkar

den intervjuades svar (Ejlertsson 2005, 11-13).

Nér vi blickar tillbaka tycker vi att vi foljt Arcadas (2019) och Forskningsetiska
delegationens (2013) etiska anvisningar. Aven om personerna hade fétt information om
undersokningen var det viktigt att vi repeterade vad var undersokning gick ut pa. Vi
forsékrade deltagarna om att deras svar forblir anonyma och vi raderade bort deras svar

fran Pict-O-Stat efter att vi varit klara med var analys av resultaten.

11 IMPLIKATIONER FOR PRAKTIKEN

Vi har nu utformat enkaten och den kommer genast att anvandas till en undersokning for
att kartlagga arbetsformaga hos personer med IF. Denna undersékning genomfors av en
studerandegrupp som gor sitt slutarbete. Vi anser att enkédten kunde anvandas av t.ex.
arbetsgivare for att kunna kartlagga arbetsformagan hos personer med IF. Vi bidrar med
nagot nytt eftersom det annu i dagsléaget inte finns ett instrument dar personen sjalv far

skatta sina formagor. | kontakt med ett bemanningsféretag har vi introducerat tanken om
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att forse deras foretag med ett verktyg som maéter arbetsformaga hos personer med IF. Det
visade sig att de var intresserade av att ha tillgang till ett sadant verktyg, vilket dven visar

pa att det finns en efterfragan av denna typ av enkat.

Det behdver inte enbart spridas kunskap for att forbattra arbetsvillkoren for personer med
IF att komma sig ut pa arbetsmarknaden. Utdver detta sa behdvs dven verktyg och
beddmningsinstrument som kan fungera som ett hjalpmedel for att kartldgga de resurser
som dessa personer besitter. Eftersom det for ndrvarande inte finns ett
bedémningsinstrument som anvands i Finland betraffande arbetsformaga som é&r
anpassad for personer med intellektuell funktionsvariation, sa ar detta ett viktigt

fokusomrade for fortsatt forskningsarbete.
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BILAGA 1. AKTIVITETSANALYSER

Behovs ej = kunskaper eller fardigheter som vi ténker att inte &ar relevanta eller

nodvandiga for att kunna utfora arbetet

Caféjobb

Motoriska fardigheter
Hallning: kraver god balans da man ska stracka sig, boja sig
Mobilitet: Kunna stracka sig at alla hall, boja sig ner

Koordination: Kan hantera olika redskap, t.ex. kniv, slev, skalare. Kan ta tag i
dorrhandtag. Kan plocka tallrikar och bestick fran borden.

Styrka: Kan lyfta stora och tunga forpackningar, kan skuffa tunga karror, orkar bara pa
tunga forpackningar

Energi: Klarar av att std och vara i rorelse storsta delen av dagen
Processfardigheter

Energi: klarar av att koncentrera sig pa en uppgift fran barjan till slut, t.ex. koka kaffe,
ta emot bestallning, fixa bestallningen, ta emot pengar.

Att vara uppmarksam: Klarar av att koncentrera sig pa en uppgift aven om det ar
mycket ljud och/eller visuella stimuli i bakgrunden.

Kunskap: Kan anvanda dndamalsenliga verktyg t.ex. vet hur man ska koka kaffe, vet nar
man ska anvanda ugn, kan anvéanda kassamaskin, kan anvanda diskmaskin. Vet i vilken
ordning det lonar sig att gora sina uppgifter, t.ex. middag kommer fore efterratt.

Kunskap om god handhygien

Hantering: kan anvéanda och halla i verktyg sa att de inte skadar sig sjalva eller faller
dem, t.ex. kniv, gronsaksskalare

Att fullfélja: vet i vilken ordning man kokar kaffe, kokar potatis

Fraga/soka kunskap: kan leta fram recept, manualer till olika maskiner for att ta reda pa
hur nagot gors. Kan fraga hjalp av chef/kollegor



Kommunikation/interaktionsfardigheter

Fysisk:

Fysisk kontakt: kréver ingen fysisk kontakt med en annan person

Blickar: kréaver égonkontakt med kunder

Gester: kan visa at kunder var nagot finns | cafeterian

Mandver: kan akta sig | en stor folkmassa, gar inte pa andra

Orientation: Riktar sig sjalv mot kunden

Informationsvaxling

Artikulerar: kan producera tydligt och forstaeligt tal

Att forsékra sig/havda/pasta: kan uttrycka onskemal eller begéran, kan végra.

Fragar: kan fraga kunden om nagot, t.ex. hur hennes dag varit, om det passar |
situationen

Engagerar: Inleder interaktionen, séger hej till kunden

Uttrycker: kan uttrycka empati och forstaelse for kunder, t.ex. om kunden har en dalig
dag

Modulerar: Kan anpassa volymen pa sitt tal, t.ex. | ett café kan det ibland vara hog
volym

Delar: Kan svara pa kundens frdgor om hen fragar nagot
Talar: kan séga ord och meningar. Behovs | ett kundbetjéningsjobb

Uppratthaller: kan uppratthalla en diskussion | en lamplig tid, t.ex. om det ar lang ko |
kassan ska man inte tala alltfor lange

Relationer

Samarbetar: kan fixa en bestélining tillsammans med en arbetskamrat, kan fordela
uppgifter med sin arbetskamrat. Kan ta emot order och félja direktiv.

Anpassar: foljer normer, vet hur man ska bete sig I en kundsituation (man ska hélsa,
séga tack)



Fokuserar: Behovs ej
Relaterar: Behdvs ej

Respekterar: tillmotesga andras reaktioner och forfragningar. T.ex. om en kund inte &r
ndjd med sin bestéllning kan man ta emot kritiken utan att bli arg och kunna erbjuda
kunden nagot annat.

Park- och tradgardsarbete
Motoriska fardigheter

Hallning: God och stabil hallning da man t.ex. klipper gras, rensar ogras, anvander
I6vblasare

Mobilitet: Férmaga att kunna rora hela kroppen i varierade positioner, sitta pa huk, sta
pa kna, stracka sig i framét och i sidled

Koordination: Klarar av att flytta storre och mindre foremal, t.ex. lyfta lador, krukor,
jordpasar

Styrka: Formaga att hantera tunga foremal som lovblasare, grasklippare, styrka i armar
och 6vre kroppen da man ansar buskar

Energi: Uthallighet att klara av att vara i standig rorelse/fysiskt aktiv storsta delen av
arbetsdagen

Processfardigheter
Energi: formaga att kunna uppritthdlla samma energinivd under hela arbetsdagen

Att vara uppmaérksam: Kan fullfélja de arbetsuppgifter som hor till parkarbetet utan att
bli distraherad av annat t.ex. av ljud eller synstimuli, t.ex. att inte bli distraherad av
andra manniskor, hundar eller mopeder som aker forbi

Kunskap: Kan anvanda andamalsenliga verktyg t.ex. forstar att anvanda olika redskap
for olika &ndamal. Kunskap om anvédndning av handskar d& man sar fron 1 jorden

Hantering: kan anvéanda och halla i verktyg sa att de inte skadar sig sjalva, tunga spadar,
grasklippare, kratta.

Att fullfolja: Anvander mal-orienterat arbetssétt med fokus pa att fullfélja en specifik
arbetsuppgift. Forst s sar jag fron och sedan vattnar jag dem.



Att fraga/soka kunskap: soker verbal eller skriven information genom att stélla fragor
eller genom att lasa instruktioner?

Kommunikation/interaktionsfardigheter

Fysisk

Fysisk kontakt: Kraver ingen fysisk kontakt med andra personer

Blickar: behdvs ingen 6gonkontakt med tanke pa att det ar ett sjalvstandigt jobb
Gester: Behovs ej

Mandver: klara av att rora kroppen obehindrat, att man inte stoter i andra manniskor da
man klipper gras, da man anvander l6vblasare, da man krattar och plockar skréap

Orientation: Att man inte stoter i andra personer, djur da man arbetar
Hallning: Behovs ej
Informationsvaxling

Artikulerar: Inte nodvandigt att kunna artikulera eller kunna prata tydligt och
vélformulerat

Att forsakra sig/Havda/Pasta: Behovs ej

Fragar: Behovs gj

Engagerar: Behovs ej

Uttrycker: Behovs ej

Modulerar: Behdovs ej

Delar: Behdvs ej

Talar: Enkla ord och meningar for att kommunicera kan behovas
Uppratthaller: Behovs ej

Relationer

Samarbetar: Samarbete behdvs inte eftersom det ar sjalvstandigt jobb



Anpassar: Att man anvéander arbetsklader eller klader som &r l[ampliga for
utomhusarbete

Fokuserar: Behovs ej

Relaterar: Behdvs ej

Respekterar: att man respekterar direktiv fran arbetsledare och chefen
Stédjobb

Motoriska fardigheter

Hallning: God och stabil hallning da man t.ex. torkar damm, anvander mopp och
dammsugar

Mobilitet: Férmaga att kunna rora hela kroppen i varierade positioner, sitta pa huk, sta
pa kna, stracka sig i framat och i sidled

Koordination: Klarar av att flytta stérre och mindre foremal?
Styrka: Férmaga att klara av att halla i trasa, att gora cirkelrorelse med handen

Energi: Uthallighet att klara av att vara i standig rérelse/fysiskt aktiv stérsta delen av
arbetsdagen

Processfardigheter
Energi: formaga att kunna uppratthalla sasmma energiniva under hela arbetsdagen (?)

Att vara uppmaérksam: Kan fullfélja de arbetsuppgifter som hor till stddjobbet utan att
bli distraherad av annat t.ex. av ljud eller synstimuli, t.ex. att inte bli distraherad av
andra personer i hemmet eller t.ex. elever i skolmiljo

Kunskap: Kan anvanda andamalsenliga verktyg t.ex. forstar att anvanda olika trasor for
olika andamal, olika rengdringsprodukter for olika rum och ytor

Kunskap om god handhygien och byte av handskar
Hantering: kan anvanda och halla i verktyg sa att de inte skadar sig sjélva

Att fullfolja: Anvander mal-orienterat arbetssatt med fokus pa att fullfélja en specifik
arbetsuppgift. T.ex. forst torkar jag damm och sedan dammsuger jag golvet. Forst stadar
jag koket och sedan stadar jag toaletten.



Fraga/soka kunskap: soker verbal eller skriven information genom att stalla fragor eller
genom att l&sa instruktioner

Kommunikation/interaktionsfardigheter

Fysisk

Fysisk kontakt: Kraver ingen fysisk kontakt med andra personer

Blickar: behdvs ingen 6gonkontakt med tanke pa att det ar ett sjalvstandigt jobb
Gester: Behovs egj

Manover: klara av att rora kroppen obehindrat, i skolmiljo akta sa att man inte stéter
ihop med elever eller personal

Orientation: Behdvs ej
Hallning: Behovs ej
Informationsvaxling

Artikulerar: Inte nddvandigt att kunna artikulera eller kunna prata tydligt och
vélformulerat

Att forsakra sig/havda/pasta: Behovs ej

Fragar: Behovs gj

Engagerar: Behovs ej

Uttrycker: Behovs ej

Modulerar: Behdovs ej

Delar: Behdvs ej

Talar: Enkla ord och meningar for att kommunicera kan behovas
Uppratthaller: Behovs ej

Relationer

Samarbetar: Samarbete behdvs inte eftersom det ar sjalvstandigt jobb



Anpassar: Att man anvander klader passande for stadyrket, att man har en god hygien
pa arbetsplatsen?

Fokuserar: Behovs ej
Relaterar: Behdvs ej

Respekterar: Hemhjalp: att man respekterar de personer som bor i hemmet och
hur/vad/var de vill att man stadar och inte stadar, att man respekterar direktiv fran
chefen

Packningsjobb
Motoriska fardigheter
Hallning: kraver god balans

Mobilitet: Kan stracka sig at alla hall, kan flytta armarna fran den ena sidan till den
andra

Koordination: Kan sortera och plocka objekt i en snabb takt, kan gora snabba rorelser
med handerna, kan greppa tag i objekt med bada handerna samtidigt

Styrka: Kan lyfta stora och tunga forpackningar, orkar bara pa tunga forpackningar
Energi: Klarar av att sta storsta delen av dagen, orkar med monotont arbete
Processfardigheter

Energi: klarar av att koncentrera sig pa en uppgift fran borjan till slut, t.ex. i
packningsjobb kan man halla pa i tva timmar utan paus med samma uppgift. Kraver
noggrannhet under en lang tid. Klarar av monotont arbete (blir inte uttrakad). Klarar av
stressigt arbete (da farten ar snabb)

Att vara uppmarksam: Klarar av att koncentrera sig pa en uppgift &ven om det ar
mycket ljud och/eller visuella stimuli i bakgrunden, har bra detaljseende.

Kunskap: Kan anvéanda dandamalsenliga verktyg t.ex. vet vilken maskin gor vad?, vet
hur stor 14da man behdver, vet hur man ska “bygga” en 1dda, vet hur man ska stéinga
ladan, kan rakna antal snabbt, har handskar pa sig, skyddsglasogon, harskydd, skor, ratt
kl&dsel, behéver kunskap om hygien

Hantering: vet hur maskinerna fungerar sa att man inte gar och gér nanting som skulle
orsaka en olycka



Att fullfélja: kan gora en uppgift klar innan man gar till nasta, t.ex. vet att man behdver
forst ta i ett objekt och sedan lagga det i en lada.

Fraga/soka kunskap: kan leta fram manualer till olika maskiner for att ta reda pa hur
nagot gors. Kan fraga hjalp av chef/kollegor

Kommunikation/interaktionsfardigheter

Fysisk:

Fysisk kontakt: kraver ingen fysisk kontakt med en annan person
Blickar: kréver ingen dégonkontakt

Gester: vid behov behover kunna uttrycka om nagot gar fel
Manover: behovs ej

Orientation: behdvs ej

Informationsvaxling

Artikulerar: behdver inte kunna producera tal

Att havda/pasta: behovs ej

Fragar: behdvs ej

Engagerar: behovs ej

Uttrycker: behdvs ej

Modulerar: behdvs ej

Delar: behdvs ej

Talar: behovs ej

Uppratthaller: behovs ej

Relationer

Samarbetar: kan gora samarbete med andra kollegor, t.ex. om den andra gar pa paus sa
tar man éver hennes uppgift



Anpassar: behovs ej
Fokuserar: behovs ej
Relaterar: behdvs ej

Respekterar: respekterar direktiv fran chefen

BILAGA 2. LATTLAST INFORMATIONSBREV OCH SAMTYCKE

I

LATTLAST

Information till deltagare

Studerande Katarina och Tilde
fran yrkeshogskolan Arcada
vill gora en undersokning

tillsammans med Karkulla.

Undersékningen heter
“Kartliggning av arbetsformaga

hos personer med intellektuell funktionsvariation”.

Arbetsformaga betyder

Att en person har de fysiska-, psykiska-, och sociala formagorna som behovs

for att kunna gora olika arbetsuppgifter

Intellektuell funktionsvariation betyder



en person som har svart med att forsta,
lara sig nya saker

och att uttrycka sina tankar och kénslor.

Vi vill ta reda pa

vad du kan da du gor arbete.

Vi gor undersbkningen
med hjalp av ett dataprogram dar det finns bilder och ljud.
Programmet heter Pict-O-Stat.

Programmet ar gjort sa att det ska vara latt och tydligt att kunna svara
pa fragorna.

Var handledare &r

Annikki Arola

Lektor i ergoterapi.

Kontakta oss eller var handledare

Ifall du har fragor.

Katarina Eklund
+35853722991

katarina.eklund@arcada.fi



Tilde Jafs

Tilde.jafs@arcada.fi

Var handledare:
Annikki Arola, proprefekt, lektor i ergoterapi
+358207699422

annikki.arola@arcada.fi

SAMTYCKE TILL ATT DELTA | UNDERSOKNINGEN

Ingen annan &n personerna
som jobbar med undersokningen

vet vad du har svarat.

All information sparas i ett last skap
pa Yrkeshogskolan Arcada

I Helsingfors.

Du kan nar som helst sdga

att du inte vill vara med i understkningen.

|:| Jag vill vara med i undersdkningen


mailto:annikki.arola@arcada.fi

] Jag gar med pa att mina svar sparas pa Arcada

Datum

Underskrift

Skriv ditt namn

med stora bokstaver

Samtycket har mottagits pa Arcada av

Namnfortydligande

Datum




