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THVISTELMA

Taman opinndytetydn tavoitteena on tuottaa esite Ristinkirkosta toimeksiantajan,
oppilaitospastori Kaarina Koho-Leppasen, kayttoon. Lahden keskustassa sijaitseva
Ristinkirkko on kaupungin paakirkko, jonka on suunnitellut Alvar Aalto. Kirkosta
tuotetun esitteen tarkoituksena on korostaa Ristinkirkkoa arkkitehtonisena kaynti-
kohteena, joten sité lahestytddn matkailullisesta nakdékulmasta teologisen néko-
kulman asemasta.

Teoriaosuudessa keskeisimmiksi késitteiksi muodostuivat yksittadinen kayntikohde
sekd markkinointiviestinta. Lisaksi tydssa kasitelladn muun muassa kulttuurimat-
kailua ja imagomarkkinointia ehean kokonaisuuden saavuttamiseksi.

Tyd on laadultaan toiminnallinen opinnaytetyd, jossa on mukana kvalitatiivisella
menetelmalla toteutettu tutkimuksellinen osuus. Ristinkirkon kévijoille toteutettiin
kysely tuottamamme esitteen raakaversiosta. Toimeksiantajan toiveesta kyselyssa
tiedusteltiin myos vierailijoiden nakemysta Kirkon tarjoamista palveluista. Esitteen
kannalta tarkeimmiksi muodostuivat luettavuuteen, selkeyteen, ulkoasuun, tekstin
laatuun ja méaaraan liittyvat kysymykset. Lahden seudun oppaat ry:n oppaille suo-
ritettiin kysely samoilla teemoilla kuin kirkossa kayneille. Kyselyiden perusteella
esitettd kehitettiin asteittain kayttajaystavallisemmaksi.

Lopullisesta esitteestd muodostui informatiivinen tietopaketti kohderyhmalle, joka
koostuu péaasiassa henkildistd, jotka ovat kiinnostuneita arkkitehtuurista, Ristin-
kirkosta tai juuri Aallon suunnittelemista rakennuksista. Esitteen tekstisisaltd pai-
nottuu kuvailemaan Ristinkirkon ominaisuuksia, mutta lisaksi se antaa katsauksen
vanhaan puukirkkoon, Alvar Aaltoon ja kahteen muuhun hanen suunnittelemaansa
kirkkoon. Mikali Ristinkirkko haluaa tulevaisuudessa uudistaa nykyistd, kaytossa
olevaa esitettd, on tuottamamme tekstisisaltd vapaassa kaytossa.

Avainsanat: Ristinkirkko, kulttuurimatkailu, kdyntikohde, markkinointiviestinta,
esite
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ABSTRACT

The aim of this thesis is to produce a brochure for the Church of the Cross as an
assignment from the educational institution pastor Kaarina Koho-Leppénen. Lo-
cated in the center of Lahti, Church of the Cross is the city’s main church, de-
signed by Alvar Aalto. The idea of the brochure is to emphasize Church of the
Cross as an architectural attraction which is approached from the point of view of
tourism instead of a theological point of view.

The theory mainly consists of a single attraction as well as marketing communica-
tion. The work also discusses cultural tourism and image marketing. The purpose
of the terms is to achieve a cohesive whole.

The work is a functional study which has a qualitative research method involved.
A survey about the raw version of the brochure was conducted for the visitors of
Church of the Cross. The survey also asked the visitors’ view of the services the
church is offering. A second survey about the brochure was conducted for the Lah-
ti Region Guides Association’s guides with the same themes: readability, clarity,
appearance and the text quality and quantity issues. Based on the surveys the bro-
chure was improved and made more user-friendly.

The final brochure version came out as an informative package for the target
group which consists mainly of people who are interested in architecture, the
Church of the Cross and Alvar Aalto. The brochure’s text content describes the
characteristics of the Church of the Cross but it also gives an overview of the old
wooden church, Alvar Aalto and two other churches designed by him. If the
Church of the Cross in the future wishes to renew the current brochure, the text
content produced by us is free to use.

Key words: The Church of the Cross, cultural tourism, attraction, marketing
communication, brochure
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1 JOHDANTO

1.1 Taustaa

Ristinkirkko on vuonna 1978 Lahden keskustaan valmistunut, arkkitehtonisesti
nayttava kirkko, jonka on suunnitellut Alvar Aalto. Modernin kirkon paikalla oli
ennen pieni puinen kirkko, jonka purkaminen pois uuden kirkkoversion alta aihe-
utti aikoinaan paljon vastalauseita, silla pieneen kirkkoon liittyi paljon hyvid muis-
toja. Ristinkirkko on poikkeuksellinen kirkko, silla sen modernisuus ja karuus

ovat hallitsevia tekijoita kirkon ulkomuodossa. (Lahden seurakuntayhtyméa 2010.)

Ristinkirkko on monien tapahtumien ja tilaisuuksien keskus, silla hengellisten
toimitusten liséksi kirkossa jarjestetdén useita nayttelyitd, konsertteja ja juhlia ym-
pari vuoden. Ristinkirkon urut ovat kuuluisat ja hyvéakustiset, joten kirkossa pide-
td&&n monipuolisia konsertteja myos kansainvélisella tasolla. Niista merkittavim-
pané voidaan pitda Lahden kansainvalista urkuviikkoa, joka on jarjestetty Ristin-
kirkossa joka vuosi sen rakentamisvuoden jalkeen. (Lahden seurakuntayhtyma
2010.)

1.2 Tyon tarkoitus ja rajaukset

Opinnaytetydssa tarkastellaan Lahden Ristinkirkkoa arkkitehtonisesta nakdkul-
masta, ja tyon tavoitteena on uuden esitteen kehittdminen toimeksiantajan kéyt-
toon. Opinnaytetyon toimeksiantajana ja yhteyshenkilona toimi oppilaitospastori

Kaarina Koho-Leppanen.

Yleensé ensimmaéisena kirkoista nousee esiin niiden hengellinen puoli, mutta

usein kirkoissa vieraillaan myos itse rakennuksen vuoksi. Opinndytetydssamme
halutaan ennen kaikkea keskittyé Ristinkirkkoon Alvar Aallon suunnittelemana
rakennuksena. Opinndytety0 on siis luonteeltaan toiminnallinen, ja teoreettisena
pohjana perehdytéén kulttuurimatkailuun seka kdyntikohteisiin yleisella tasolla.

Taman liséksi teoriapohjassa tarkastellaan imagomarkkinointia sekd markkinoin-



tiviestintad, joita sovelletaan erityisesti kirkon nakékulmaan. Tarvittavan pohja-
tiedon saamiseksi on tarkedd ymmartad myos itse Ristinkirkon historiaa ja sen
merkitystd Lahdessa, joten tyo tarjoaa liséksi tiivistetyn opastuksen tahén. Kartoit-
tamalla nykytilannetta saadaan parempi kokonaiskuva, jonka pohjalta voidaan ke-

hittda ja korostaa Ristinkirkon arkkitehtonista puolta.

Toimeksiantajan kannalta katsottuna on myds antoisaa, etté erityisesti matkai-
lualan opiskelijat pd&sevat mukaan kartoittamaan ja kehittdmaan prosessia. Taman
opinndytetyon avulla toimeksiantajalle voidaan tarjota uusia nakékulmia ja tuorei-

ta ajatuksia seka ulkopuolista havainnointia aiheen ymparilta.

Toimeksiantajan toiveena oli, ettd opinnéytetydssé kehitettéisiin Ristinkirkon ko-
konaismatkailuilmettd konkreettisin keinoin ja tuotaisiin esille tiekirkon “’palvelu-
jen” kehittdmistd laajemmalle matkailijakunnalle. Ndin suuret toimenpiteet jou-
duttiin kuitenkin rajaamaan tyon ulkopuolelle, silla arkkitehtonisen ilmeen koros-
tamisen katsottiin olevan talla hetkell& ensisijaisessa asemassa. Alkuperaiseen
suunnitelmaan kuului kirkon kaikkien opastusmateriaalien péivittdminen, mukaan
lukien my0s sahkaisille tauluille suunnitellut tekstit ja posterit. Naméakin rajautui-
vat tyon aikana pienempaan pakettiin, kun paatettiin keskittya suunnittelemaan
kirkon uutta esitettd, jonka teksteja toimeksiantajan tai kirkon on mahdollista tar-
vittaessa kayttaa haluamallaan tavalla. Tulevaisuudessa naista ulkopuolelle raja-
tuista osa-alueista voitaisiin mahdollisesti uusien toimeksiantojen avulla kehittaa

toimiva kokonaisuus Ristinkirkolle.

1.3 TyOn rakenne

Tyo jakaantuu teoreettiseen viitekehykseen seka empiiriseen osaan. Luku yksi ku-
vaa lyhyesti tutkimuksen kohteen seké tyon varsinaisen tarkoituksen. Luvussa
kaksi tarkastellaan erilaisten kdyntikohteiden maaritelmid ja sitd, mika niissa ylei-
sesti houkuttaa matkailijoita. Naiden lisaksi kerrotaan kulttuurimatkailusta seka
imagomarkkinoinnista. Luku kaksi kasittelee myos markkinointiviestinnan merki-

tysté tdssa kontekstissa. Tietoperustan hankkimisen jalkeen seuraa empiriapuoli



luvussa kolme, jossa aluksi kéydaén yleisesti lapi opinndytetydssa hyddynnettya

tutkimusmenetelmaa.

Toiminnallisessa osuudessa laaditaan ensin raakaversio esitteesté seké keskitytaan
kerddmaan aineistoa Ristinkirkon kavijoille ja muille sidosryhmille suunnattujen,
esitettd koskevien kyselyiden avulla. Téassa luvussa kéydaan lisaksi 1api opinnayte-
tyon aikataulua. Luvussa nelja heijastetaan tietoperustaa Ristinkirkon olemukseen
seké tarkastellaan esitteen markkinointitoimenpiteitd. Luvussa nelja esitellaan
kirkko tarkemmin ja kdydaan lyhyesti lapi muita markkinointikeinoja, joita voisi
hyddyntad markkinoitaessa Ristinkirkkoa matkailijoille ja muille potentiaalisille
vierailijoille. Tarkeinta on kuitenkin keskittyé varsinaiseen tyon aikaansaannok-
seen eli esitteeseen. Samassa luvussa tehdaén liséksi vertailua tyon aikana tehtyjen

esiteversioiden valilla.

Viidennessa eli viimeisessé luvussa tehddan yhteenvetoa koko prosessista. Luku
on jaettu kahteen alalukuun, joista ensimmaéisessé kaydaan lapi tyon johtopéaatok-
sid. Toisessa alaluvussa arvioidaan opinndytetyota muun muassa seuraavin kysy-

myksin: Miten ty6 sujui? Kuinka ty6ssé onnistuttiin?



2 KASITTEET TYON TAKANA

Tassa luvussa selvitetddn ensin tyon kannalta tarkeimmét késitteet. Tdman ohella
koko tyolle luodaan teoriapohja, joka keskittyy padosin kulttuurimatkailuun, k&yn-
tikohteeseen seka markkinointiviestintaan ja sen mahdollistamiin keinoihin esit-

teen suunnittelussa.

2.1 Kulttuurimatkailu

Suomessa valtakunnallinen matkailustrategian kulttuurityéryhma maarittelee kult-
tuurimatkailuun kuuluviksi laaja-alaisesti niin erilaiset kulttuurimaisemat, raken-
netut ympaéristot, museot kuin tapahtumat, tavat tai esimerkiksi kohteen kieli ja
elamantyyli. Kulttuurimatkailun tavoitteena on vahvistaa matkaajien identiteetin
muodostumista seka lisédté eri kulttuurien valistd ymmarrysté ja arvostusta. Tahan
tavoitteeseen pyritdan luomalla matkaajille elamyksia hyddyntaen alueellisia ja

paikallisia voimavaroja. (Matkailun edistamiskeskus 2009.)

Kulttuurimatkailua olisi helppo lahestya luokittelemalla kaikki mahdolliset kdyn-
tikohteet, jotka liittyvat jollain tavoin kulttuuriin, ja tdiman jalkeen todeta yksiselit-
teisesti, mitd kulttuurimatkailu on. Todellisuudessa kulttuurimatkailua voidaan
kuitenkin pitad ylakasitteena monelle muullekin matkailun muodolle, joka pitaé
sisallaan laaja-alaisesti esimerkiksi historia- ja taidematkailun. (McKercher & Du
Cros 2002, 4-6.)

Yhdysvalloissa ICOMOS:n (the International Council on Monuments and Sites)
mukaan kulttuurimatkailua voidaan lahestya vaihtoehtoisesti neljan osa-alueen
kautta: 1) puhtaasti matkailun nédkdkulmasta, 2) matkaajien motivaation madritte-
lemisen kautta, 3) kokemuksen ja tavoitteiden tai 4) operatiivisen toiminnan kaut-
ta. Matkailun ndkokulmasta tarkasteltuna kulttuurimatkailua voidaan pitaa yhtena
matkailun muotona, jossa itse kulttuuri toimii vetovoimatekijané. Toisaalta kult-

tuurimatkailu voidaan ndhda myos matkaajien, kohteen ja kulttuuriperinnon yhtei-



send vuorovaikutuksena. Matkaajan motivaatio ei yksindén riitad luomaan kulttuu-
rimatkailun kehystd, mutta monesti kulttuurimatkailun piirissa tapahtuvan matkus-
tamisen taustalla ovat erilaiset motivoivat tekijat kuin matkailun saralla muuten.
(McKercher & Du Cros 2002, 3-4.)

Motivaatioon liittyvat vahvasti matkaajan omat kokemukset ja tavoitteet. Kulttuu-
rimatkailijalle tyypillista on, ettd matkan tarkoituksena on itse viihtymisen lisaksi
jokin suurempikin tavoite kuten oppimiskokemus joko itsestdén tai uudesta ympa-
ristostd. (McKercher & Du Cros 2002, 5.) Néiden liséksi uusi suuntaus kulttuuri-
matkailijoiden keskuudessa on asettaa matkan tavoitteeksi kulttuurikohteiden tun-
nelman kokeminen ja aistiminen. Taten kulttuurikohteiden ensisijainen motivoiva
tekijé ei olisikaan pelkastaan itse kohteen ndkeminen, vaan tasta ndkokulmasta
katsottuna kulttuurimatkailun kohteet voidaan nahda kokemusperéisina tuotteina,

joita vierailija arvottaa. (Richards 2007, 16.)

Tukitoiminnot

Konkreettiset

toiminnot

KUVIO 1:Kéyntikohde tuotteena (Fyall, Garrod, Leask & Wanhill 2008)

Kuvio 1 havainnollistaa kohteen kerroksellisuutta tuotteena, jonka ytimessé on
itse kulttuurikohde ja matkailijan mielikuvat siita, millainen kohde on. Néihin
matkailijan muodostamiin mielikuviin vaikuttavat hdnen omien lahtokohtiensa
liséksi niin ympéroiva kulttuuri, erilaiset myytit, uskonnot, politiikka kuin histo-
riakin (Fyall ym. 2008, 19). Pelk&t mielikuvat tai pelkk& kohde yksin&én eivat kui-

tenkaan luo kulttuurituotetta, vaan ymparilla tarvitsee olla tukitoimintoja, jotka



vahvistavat olemassa olollaan ydintd (Munsters & Freund de Klumbis 2005, 29—
30).

Kulttuurimatkailulle ominaista on se, ettd kdyntikohteen kayttdjista vahemmisto
voi olla itse matkailijoita ja enemmisto vierailijoista voi olla alueella asuvia. Tama
korostaa kulttuurimatkailun markkina-alueen laaja-alaisuutta, silla samanaikaisesti
voidaan pitdd montaa kohderyhméé yhté tarkeand. (Richards 2007, 14-15.) Ai-
emmin kulttuurimatkailua ja arkkitehtonisia kayntikohteita on helposti pidetty yl&-
luokkaisina, mutta muun muassa matkaajien yleinen tulotason kohoaminen, kou-
lutuksen ja tiedon lisdantyminen ja halu ohjelmaltaan monipuolisten matkojen to-
teuttamiseen ovat mahdollistaneet sen, ettd niin kulttuurimatkailu kuin arkkitehto-

ninen matkailu ovat kasvattaneet suosiotaan. (Honkanen 2002.)

Suomessa kulttuurimatkailulle hyvin tyypillista on tietynlainen tapahtumapainot-
teisuus, vaikka kulttuurisena vahvuutena voitaisiin ndhda sijainti idan ja lannen
vélimaastossa, elaméntavat sekd luovuus. Matkailuimagoltaan Suomi on hyvin
luonnonléheinen, eika matkailun ja kulttuurin saralla yhteistyo ole viela taysin ke-
hittynyttd. My0s itse kdyntikohteiden resurssit ovat laadultaan paikka paikoin
heikkoja. (Matkailun edistamiskeskus 2009.)

TAULUKKO 1: Kulttuurikohteissa kayminen (Matkailun edistamiskeskus 2009)

Rajahaastattelututkimus 1.1.-31.12.2008
Ulkomaisten matkustajien kulttuuriaktiviteetit:
Kulttuurikohteissa kiyminen Suomessa matkan padsyyn mukaan, tarkennettu tulostus

Muu kons.
Kirkot, Museot, tal festiv,, Huvi- ja Maoderni Mikd
innat, taide- Rock- coppera, teema- arkki- tohansa
innoitukset nayttelyt | tapahtumat haletti puistot tehtuuri edellisistd hav.

Matkan pddsyy % % % % % % % km
Tyomatka 11,6 7.a 1.7 2.4 2,2 4.7 19,3 8200
Tuttavat, sukulaiset 33,9 139 2,8 5.5 11,1 k 43,3 4369
Muu vapaa-aika 30,3 17,8 1, 3,2 148 13,7 45,9 15302
Muu matka 8.7 5,6 1,3 1.7 3,1 3,1 131 3554
Manta syyta 22,0 130 1,0 3.4 107 10,1 345 3177

Kaikki 22,7 13,7 1,8 3,1 9,4 9,3 34,8 35102



Matkailun edistdmiskeskuksen tuottaman rajahaastattelututkimuksen mukaan kui-
tenkin ulkomaalaisten keskuudessa Suomi kulttuurikohteena herattadé kiinnostusta.
Tutkimus selvitti ulkomaalaisten lomamatkailijoiden vierailujen méaraa kulttuuri-
kohteissa. Kuten taulukosta 1 nakyy, suosituimpiin kohteisiin kuuluvat matkan
paasyysta riippumatta kirkot, linnat ja linnoitukset. (Matkailun edistamiskeskus
MEK, 2009.) Taulukosta voidaan paatelld, ettd vierailtaessa tuttavien tai sukulais-
ten luona ovat vierailut kirkkoihin, linnoihin tai linnoituksiin todennék6isempia
kuin esimerkiksi tydmatkan aikana. Tyomatka on usein ajaltaan rajattu, jolloin
aikaa vierailla eri kdyntikohteissa on vahemman kuin vaikka vapaa-

ajanmatkustajilla.

Richardsin (2007) mukaan matkailijan pa&tos vierailla jossakin kulttuurikohteessa
muodostuu useimmiten jo kotona. Matkailijat hakevat tietoa etukateen kohteesta
niin internetin kuin erilaisten esitteiden avulla. Kulttuurimatkailijoiden on havaittu
olevan tdssé suhteessa vapaa-ajanmatkustajia aktiivisempia. Tama todistaa sen,
ettd kulttuurikohteiden tulisi tarjota ja yllapitaa eri tiedonlahteitg, joita tutkimalla
matkaaja voi mahdollisesti tehda vierailupdatdksensa jo kotona. Taten voidaankin
korostaa esimerkiksi markkinointiyhteistyon tarpeellisuutta, silla harvoin yksittai-
selld kéyntikohteella on resursseja markkinoida itseddn laaja-alaisesti myos ulko-
mailla. Matkailijan paatoksenteossa suuressa roolissa ovat kuitenkin edelleen
my0s sukulaisilta ja tuttavilta saadut, heiddn omaan kokemukseensa nojaavat sub-

jektiiviset mielipiteet ja suositukset. (Richards 2007, 17-18.)

2.2 Kayntikohde

Yksittaisen kayntikohteen méaérittelemisen voisi kuvitella olevan helppoa. Kysees-
séhan on jokin kohde, jossa vieraillaan. Todellisuudessa kasitteen ymparille ni-
voutuu suuri mééara eri osa-alueita, joista jokainen liittyy enemman tai vahemman
itse ké&sitteeseen. Matkailun alalla huomiota on kiinnitetty kokonaisten matkakoh-
teiden syvélliseen hallinnointiin ja ymmartdmiseen, mutta itse kéyntikohde

— kaésitteelle ei ole 10ydetty yhtd maailmanlaajuisesti hyvéksyttya maaritelméaa.

(Swarbrooke 2000, 3.) Ké&sitteen maaritteleminen voi nousta tarkeaksi kysymyk-



seksi esimerkiksi erilaisten tutkimuksien tai itse kohteen hallinnoinnin yhteydessa.
Englannissa VisitBritain, joka pitéa kirjaa maan eri kdyntikohteiden kavijamaaris-
td, on ottanut kayttoonsa esimerkiksi seuraavanlaisen maaritelmén: ”Kéayntikoh-
teeksi lasketaan kaikki sellaiset kohteet, joista on mahdollista keraté sisdan-
paasymaksua itse kohteen ndkemisestd. Kohteen tulee olla rakenteeltaan pysyvé ja
sen vierailuarvon tulee perustua viihteeseen, kiinnostukseen tai koulutukseen.
Kohteen tulee olla avoin yleisolle julkistettuina aikoina ilman erillisté varausta.
Sen tulee my6s houkutella paikallisasukkaiden lisaksi paivakavijoita ja matkaa-
jia.” (Fyall ym. 2008, 8.)

Koska kéayntikohteille ei 10ydy yhta yksiselitteista maaritystd, voidaan niita kui-
tenkin yrittda luokitella ainakin seuraavien seikkojen perusteella:

- omistajuussuhde

- kapasiteetti

- markkina-alue

- toiminnan pysyvyys

- tyyppi (Cooper, Fletcher, Fyall, Gilbert & Wanhill 2008, 310).

Luokittelemalla kayntikohteita tyypin perusteella saadaan nelja kategoriaa niiden
laadun perusteella. Kuviosta 2 ndhd&an, etta luonnollisten kohteiden liséksi voi-
daan erottaa ihmisten rakentamat kohteet (riippumatta siité, olivatko ne alun alka-
en tarkoitettuja kdyntikohteiksi tai eivat) sek& tapahtumat. Kuvio osoittaa, etta
luokittelun kolme ensimmaistd ryhméaé ovat rakenteeltaan pysyvié, kun taas tapah-
tumille ominaista on selked alkamis- ja paattymisajankohta. Kahdelle jalkimmai-
selle ryhmaélle yhteista on selvd matkaajahakuisuus, kun taas luonnonkohteet ja
keinotekoiset kohteet, joita ei alun perin ole rakennettu kdyntikohteiksi, kohtaavat
haasteita kasitellessdan suuria matkaajamaaria. Huomioitavaa on myos se, etté ja-
ottelu ei valttdmatta aina ole kovin selvé, vaan kohteella saattaa olla ominaisuuk-
sissaan paallekkaisyyksia siten, ettd se luettaisiin kuuluvaksi moneen kategoriaan.
(Swarbrooke 2000, 4-5.)



Keinotekoiset koh-

Keinotekoiset koh-

teet, jotka on ra-

Luonnonkohteet teet, joita ei alun kennettu houkutte- | Erityiset tapahtumat
perin rakennettu lemaan matkailijoi-
kayntikohteiksi ta
Rannat Katedraalit ja kirkot Huvipuistot Urheilutapahtumat
Luolat Vaikuttavat kodit ja Teemapuistot (niin seuraaminen
Kalliot historialliset talot Ulkoilmamuseot | kuin osallistuminen)
Joet ja jarvet Arkeologiset paikat | Perinnekeskukset Taidefestivaalit
Metséat ja muinaiset Maaseutupuistot Markkinat ja messut
Kasvistot ja monumentit Satamat Perinnetapahtumat
elaimistot Historialliset Messukeskukset Historialliset pai-
puutarhat Puutarhakeskukset vamaarat
Historialliset Késitydkeskukset Uskonnolliset
rautatiet Tehdaskierrokset ja tapahtumat
Tekoaltaat tehtaanmyymaléat

Toiminnassa olevat
maatilat, jotka
avoimia yleisolle
Safaripuistot
Viihdekeskukset
Kasinot
Kylpylat
Vapaa-
ajan keskukset

Museot ja galleriat

KUVIO 2: Kayntikohteiden nelja kategoriaa (Swarbrooke 2000, 5)

Aivan kuten aiempi kdyntikohteiden luokittelu osoitti, arkkitehtoniset kayntikoh-

teet voidaan maaritella kuuluviksi keinotekoisiin kohteisiin. Ne voivat olla raken-

nettuja vain kysynnéan vuoksi, mutta useimmiten ne ovat historian ja kulttuurin

kannalta keskeisia ja saavuttaneet arvonsa kdyntikohteena tata kautta. (Cooper ym.

2000, 319.)




10

Keinotekoisia ja luonnollisia kohteita erottavat usein toisistaan myos niiden hal-
linnointitavat, silla voittoa tavoittelevien keinotekoisten kohteiden pyorittamiseen
tarvitaan useimmiten enemman resursseja niin sijoitusten kuin henkildston osalta.
Lisaksi kiinteat kustannukset ovat keinotekoisissa kohteissa suuremmat ja paasy-
maksuvaatimukset ovat usein korkeammat kuin luonnonkohteissa. (Fyall ym.

2008, 5.)

Liséksi kayntikohteita voidaan tarkastella myds laajempana kokonaisuutena kape-
an luonnollinen/keinotekoinen -jaon asemasta. Kuvio 2 havainnollistaa yksittdisen
kayntikohteen rakentumista kokonaisuudeksi. Keskeisessé asemassa on itse koh-
teen ja sen tarjoamien palveluiden suhde muihin osa-alueisiin. Kayntikohteilla on
tapana tarjota itse nédhtavyyden lisaksi muita lisgpalveluita, joiden tavoitteena on
kasvattaa kohteen vetovoimaa entisestdan havittdmaétta kuitenkaan kohteen alku-

peréistd ominaisuutta. (Fyall ym. 2008, 5.)

: _______ Paikallinen | _:
I o I
[ Julkinen =777 Omistajuus =~~~ Yksityinen I
! > 3 ] i
i Keinotekoineq i
! 1
E | = H
£ : £ E o
s i = Tuote/ o i =
= | % - 5 D 2
= ; - Kohde = ; =3
2| = ® |
2| | B
: Luonnollinen !
i ] - o
| Hyvintekevaisyys - - - - Vapaaehtoisuus [
| I
| . |
——————— Alueellinen —— -

KUVIO 3: Kayntikohteen luokittelu (Fyall ym. 2008, 4)
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Kéyntikohteita voidaan lahestyé hinnoittelun nakdkulmasta, silla osa kohteista on
saavutettavissa ilmaiseksi ja osa puolestaan vaatii pddsymaksun. Naista kahdesta
on valilla kaytossa myos yhdistelmé, jossa kdyntikohteen tietyt alueet ovat saata-
villa paddsymaksua vastaan ja osa alueista on kaikelle yleisolle vapaita ja paasy-
maksuttomia. Hinnoittelun avulla voidaan myos yrittaa kontrolloida kavijamaaria,
silla sesonkiaikaan hinta voi kayntikohteeseen olla korkeampi, jotta k&vijoita kan-
nustettaisiin vierailemaan kohteessa myds sesonkiajan tai tiettyjen kellonaikojen

ulkopuolella. (Fyall ym. 2008, 6.)

Kéyntikohteiden omistajuussuhteen perusteella voidaan yrittdd muodostaa kuvaa
siitd, kuinka kohteen toimintaa rahoitetaan. Julkisessa omistuksessa olevat kohteet
saavat rahoituksensa useimmiten verotuloista joko suorasti tai epasuorasti. Myos
yksityisessa omistuksessa olevat kohteet voivat saada rahoitusta julkiselta sektoril-
ta, varsinkin jos kohteella on esimerkiksi suuri vaikutus alueen tyollisyystilantee-
seen. Hyvéntekevaisyyteen ja vapaaehtoisuuteen nojaavat kayntikohteet voivat
vaikuttaa toimijoina samankaltaisilta, mutta niidenkin valille voidaan tehda rajaus-
ta muun muassa tyontekijoiden, varojen kayton ja jasenyyksien suhteen. (Cooper
ym. 2000, 326-327)

Kayntikohteet eroavat toisistaan my6s markkina-alueen perusteella, jolla ne toi-
mivat. Kohde voi toimia joko paikallisella tai kansallisella tasolla tai olla tunnettu
kansainvalisillakin markkinoilla ja toimia kokonaiskohteen vetomagneettina.
Markkina-alueen maaraytyminen voi olla kohteen hinnoittelun tai kohderyhman
tuotosta, mutta toisaalta k&yntikohde itsessaan voi jo madritelld markkinat, joilla
toimia. (Fyall ym. 2008, 7.)

Arkkitehtuurilla voidaan katsoa olevan merkittava rooli matkailun kehittymisessa,
sill& monesti juuri arkkitehtuurin avulla matkaajille niin sanotusti myydaéan koh-
detta. Valtaosa kohteiden markkinointimateriaaleista hyddyntaa arkkitehtuurin
elementteja lisatakseen mielikuvia kauniista ja kokemisen arvoisesta kohteesta.
Matkailun kehityksen myota arkkitehtoniset kdyntikohteet ovat muuttaneet muo-
toaan, ja nykyaan esimerkiksi historiallisten monumenttien liséksi suosittuja kéyn-

tikohteita ovat modernia arkkitehtuuria edustavat kohteet. Luonnollisten kéynti-



12

kohteiden puuttuessa voidaan kuitenkin tastd ndkokulmasta kehittdd myos taysin
uusia kohteita, sillé rakentamalla arkkitehtonisesti nayttavia kokonaisuuksia heré-

tetddn matkaajien mielenkiintoa. (Specht 2009.)

2.3 Mielikuvat ja imagomarkkinointi

Mielikuvat ja imago ovat kulttuurillisia ilmidita, jotka elavat ihmisten mielissa,
kulttuurissa ja viestinnassa. Ne tulevat todellisiksi ihmisten tekojen kautta, ja niil-
I& voidaan ohjata ihmisten toimintaa, valintoja ja paatoksia. Imagomarkkinoinnilla
pyritaan joko paikan positiivisiksi koettujen piirteiden korostamiseen tai kokonaan
uudenlaisten nakemysten luomiseen. Paikasta voidaan muodostaa mielikuvia en-
nakkotietojen, kuulopuheiden (puskaradion), imagomarkkinoinnin ja omien ko-
kemusten kautta. Imagomarkkinoinnilla halutaan tuottaa mielikuvia, joita voidaan
markkinoida paikallisten lisaksi ulkopuolisille. Markkinoinnin tuloksena paikalle
luodaan uutta identiteettia. Imagomarkkinoinnin onnistuessa sen tulokset heijastu-
vat niin turistien kasityksiin kuin paikallisten arkeen. Ep&donnistuessaan imago-
markkinointi saattaa tuottaa irrallisia mielikuvia kohteesta, jolloin todellisuus ja
syntyneet mielikuvat eivat vastaa toisiaan. (Tani 2000, 150, 162—163; Karvonen
2001, 45-46.)

Mielikuvia muodostuu myds mediassa esitetyn tiedon ja mainoksien avulla. On
my0s huomattava, ettd jokainen tulkitsee informaation omalla tavallaan. Mieliku-
via ei voi maarata etukateen, mutta profiloitumalla voidaan lisata positiivisten
mielikuvien todenndkoisyytté. Profiloitumisella tassé tapauksessa tarkoitetaan
paikan persoonallisuuden kehittdmistd, vahvuuksien korostamista ja ndiden esille-
tuomista viestinnassa. Profiiliin vaikuttaa se, mita ihminen tekee, sanoo tai milta
han nayttaa. Se, mitd ihminen todellisuudessa tekee ja mita todellisuudella on tar-
jottavaa, on uskottavinta ja pitkdaikaisinta ainesta mielikuvien muodostamiselle.
Viestinnan tarkoituksena on tuottaa tulosta ja antaa asiakkaalle lupauksia, joita
tulevaisuudessa tullaan tayttdméan. Tekojen ja sanojen on kuljettava kési kadessa.

Nayttamiselld tarkoitetaan paikan visuaalisuutta, joka on tdrked osa viestintaa, sil-
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I& usein juuri visuaalisuus antaa asiakkaalle ensivaikutelman, jota epaonnistues-

saan on vaikea myohemmin muuttaa. (Karvonen 2001, 46-47.)

2.4 Markkinointiviestinnan rooli

Markkinointiviestinndn tehtavana on tuoda yritysta ja sen tarjoamaa nékyvéaksi,
joten viestintd on merkityksellistd mielikuvien luomisessa (Bergstrom & Leppé-
nen 2003, 273). Markkinointiviestinnalla toivotaan saavutettavan muutoksia vas-
taanottajan tietdmyksessé tai asenteessa. Viestintd on vuorovaikutusta yrityksen ja
sen sidosryhmien valilla, minka tarkoituksena on vaikuttaa palveluiden, organisaa-
tion tai sen ajamien asioiden suosioon. (Anttila & Iltanen 2001, 232; Vuokko
2004, 51.) Markkinointiviestinndn katsotaan olevan hyvin tarkeaa yrityksen toi-
minnalle, ja silla on useita eri tavoitteita:

- yrityksestd, tuotteista, hinnoista ja saatavuudesta tiedottaminen

- huomion herattdminen seka kilpailijoista erottuminen

- mielenkiinnon ja positiivisten asenteiden luominen

- asiakkaan aktivointi

- asiakassuhteen yllapitdminen (Bergstréom & Leppanen 2003, 273).

Yrityksiin yhdistetaan yleensé voittoa tavoitteleva toiminta, mutta markkinointi-
viestintad voivat harjoittaa yhté lailla myos niin sanotut non profit -organisaatiot ja
yhteiskunnalliset instituutiot kuten museot ja kirkot, jotka eivat varsinaisesti myy
asiakkailleen mitddn (Vuokko 2004, 14). Tallaisille organisaatioille on tarkedmpaa
esimerkiksi mielikuva niiden nimestd, luotettavuudesta ja uskottavuudesta eli ylei-
sesti maineesta (Nonprofit-palvelut Oy 2010). Nonprofit -organisaation tavoittee-
na on organisaation mission saavuttaminen, mika taas vaihtelee organisaatioittain.
Vaikka organisaatioiden tavoitteena ei olekaan taloudellinen voitto, ei se tarkoita,
etteikd ndilla olisi joitain taloudellisia tavoitteita. Tallainen voi olla esimerkiksi
kulujen kattaminen, silld myds vapaaehtoistydhon perustuvan organisaation toi-

minnasta syntyy jonkinlaisia kustannuksia. (Vuokko 2004, 20-21.)
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2.4.1 Markkinointiviestinnan osa-alueet

Markkinointiviestinnan nelja perinteistd osa-aluetta ovat henkilokohtainen myyn-
tity6 ja asiakaspalvelu, suhde- ja tiedotustoiminta, myynninedistdminen ja mai-
nonta. Ndmé ovat saaneet vuosikymmenien varrella rinnalleen myos muita viestin-
tékeinoja kuten sponsoroinnin, suoramarkkinoinnin ja sisaisen markkinoinnin.
Vaikka naita kaikkia voidaan kaydé yksitellen lapi, luovat ne silti yhtendisen ko-

konaisuuden markkinointiviestinndssa. (Anttila & lltanen 2001, 236.) Seuraava

kuvio 4 havainnollistaa kyseisten osa-alueiden vélista yhteytta:

Tiedotus- ja
suhdetoiminta

Markkinointiviestinta

Myynnin-
edistaminen

KUVIO 4: Markkinointiviestinnén ulottuvuudet (Bergstrom & Leppéanen 2003,
273)

Henkil6kohtainen myyntityo ja asiakaspalvelu ovat esitystaitoon perustuvaa vies-
tintdd, jonka keskeisimpané tunnusmerkkiné pidetdan henkilokohtaista vuorovai-
kutusta. T&man vuorovaikutuksen avulla pyritaan raatal6imaan viestintd kohde-
ryhman tai yksittdisen asiakkaan tarpeiden mukaan. Hyvan myyjan ominaisuuksiin
kuuluvat positiivisen suhteen luominen asiakkaan kanssa seké tuote- ja palvelutie-
tous, joiden avulla voidaan ammattitaitoisesti kuvailla asiakkaalle tuotteiden piir-

teitd ja niiden tuottamia etuja sek& vakuuttaa sanomisillaan asiakkaan tehneen oi-
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kean valinnan. Hyva myyja osaa esiintyd, asettua asiakkaan asemaan seké tietaa
tavoitteet, joihin pyrkié. Esiintymistaito auttaa myyjaa esittelemaén hyodykkeitéa
taidokkaasti asiakkaalle, ja empaattisuudella hén voi voittaa asiakkaan puolellensa
olemalla aidosti kiinnostunut tamén haluista ja tarpeista. (Anttila & lltanen 2001,
255-256.)

Tiedotus- ja suhdetoiminnan eli PR-toiminnan tarkoitus on luoda tunnettuutta, li-
s&té tietoa seké positiivista suhtautumista yritysta kohtaan ja vastaavasti muuttaa
Kielteisid asenteita seka niitd aiheuttavia syitd. Tama liittyy siis oleellisesti edella
kasiteltyyn mielikuvien syntymiseen. Suhdetoiminta on kaikkien yrityksen jasen-
ten vastuu- ja vaikutusaluetta, silla vaikka johto tekee suhdetoiminnan linjaukset,
jokainen henkildstosta voi omalla kaytoksellaan ja asenteellaan parantaa tai huo-
nontaa yrityksen mainetta niin ty6- kuin vapaa-aikanakin. Suhdetoiminnan kohtei-
na ovat kaikki yrityksen sidosryhmat, joiden tukea ja ymmaérrysta yritys tarvitsee.
(Anttila & Iltanen 2001, 319-320; Isohookana 2007, 177; Kotler 2003, 616.)

Myynninedistdmisen tehtdvana on alentaa kynnysta tutustua ja osallistua organi-
saation toimintaan sekd innostaa ottamaan yhteytta tai liittyad jaseneksi. Myyn-

ninedistamisen tavoitteita ovat:

henkildston palvelutuntemuksen lisédminen

kanavan jasenien houkutteleminen palvelutilanteeseen
- jakelun laajentaminen

- viestinndn huomioarvon lisédminen

- henkilokunnan aktivoiminen palveluiden myymiseen

- aktiivisen yrityskuvan antaminen.

Kuluttajiin kohdistuvia myynninedistamiskeinoja ovat muun muassa messut,
sponsorointi, kylkidiset ja kilpailut. (Anttila & Iltanen 2001, 304; Lahtinen & Iso-
viita 2004, 146; Sipila 2008; 177; Vuokko 2004, 179.)

Mainonnan tarkein tehtdva on saada asiakas haluamaan mainostajan mainostamaa
toimintaa luovan ja houkuttelevan sanoman voimalla. Mainonnan avulla pyritdin

antamaan tietoa tavaroista, palveluista, tapahtumista ja yleisista asioista joukko-
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tiedotusvélineilla tai jollain muulla viestintdkeinolla useammalle vastaanottajalle.
Mainonta voidaan jakaa suoramainontaan ja mediamainontaan, johon sisaltyy il-
moittelu-, televisio-, radio-, verkkomedia- ja ulko- ja liikennevélinemainonta.
Mainontaa suunnitellessa on tarkeé tietaa asiakasryhma, jolle mainonta kohdiste-
taan. (Anttila & lltanen 2001, 271, 273, 286; Vuokko 2004, 176.)

Mainonnassa voidaan erottaa kaksi toisistaan eroavaa tasoa:

1) tunnettuus-, mielikuva- ja muistutusmainonta

2) myyntimainonta.

Tunnettuus-, mielikuva- ja muistutusmainonnan tarkoituksena on muistuttaa yri-
tyksen olemassaolosta ja tuoda sille tunnettuutta. Myyntimainonnan tavoitteena on
myyda tai my6tavaikuttaa myyntiprosessiin siten, etté lopputuloksena saadaan ai-
kaan myyntid. Tunnettuus-, mielikuva- ja muistutusmainonta on tyypiltdén sano-
maviestintéda, jonka tehtdvana on saavuttaa mahdollisimman suuri joukko kohde-
ryhmaésta. Myyntimainonta sen sijaan kohdistuu haluttuun vastaanottajaan, ja se
on kaikista tehokkainta silloin, kun vastaanottaja huomaa sanoman ja reagoi sii-
hen. Myyntimainonnassa on siis henkilokohtainen kohdistusote, kun tunnettuus-,
mielikuva- ja muistutusmainonnassa kéytetaan levittdmisperiaatetta. (Rope 2005,
306-307.)
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Markkinointiviestinnan suunnittelussa edet&dan niin sanotun kultaisen linjan mu-
kaisesti eli siirrytddn vaiheesta vaiheeseen toteutuksen keinoista riippumatta, ku-

ten kuvio 5 havainnollistaa:

| Kohderyhma |

v

| Motiivit |

v

| Viestin sisalts |

v

| Tapa viestia |

v

Viestintavalineet

v

Toteutus

KUVIO 5: Markkinointiviestinnén kultaisen linjan vaiheet (Rope 2005, 289)

Kuvion 5 ensimmadisessa vaiheessa selvitetddn viestinnan kohderyhmé, sen piirteet
ja ominaisuudet seké pohditaan, miten se tavoitetaan. Toisessa vaiheessa laaditaan
motiiviperusta eli otetaan selvad, mitd kohderyhmé haluaa saada ja milta se haluaa
valttya ostaessaan mainostettua tuotetta. Vaihe 3 tarkoittaa sitd, etta viestintasa-
noma kehitetddn motiiviperustan pohjalta. Talloin hyddykkeestd kerrotaan juuri
niitd asioita, jotka kohdistuvat kohderyhman haluihin ja toiveisiin. Neljannessa
vaiheessa valitaan tehokkain viestintatapa, jolla sanoma valitetdan kohderyhmalle.
Oleellista on tuottaa sanoman avulla kohderyhmaélle mielikuva, joka vastaa hyo-
dykkeen tavoitemielikuvaa. Seuraavassa vaiheessa pohditaan viestintavéline, jon-
ka avulla sanoma valitetdan kohderyhmalle mahdollisimman tehokkaalla ja talou-
dellisella tavalla. VViimeisessé eli kuudennessa vaiheessa, viestinnan toteutuksessa,
méaritell&dan tuloksellisin, jarkevin ja taloudellisin tapa viestinnén toteuttamiselle.
Viestinnan teho katsotaan usein merkityksellisemmaksi kriteeriksi kuin taloudelli-

suus. (Rope 2005, 290.) Viestinnan ydin perustuu valintaan, jossa jokin asia tai
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paikka on valittu esitettdvaksi ja jotain muuta on vastaavasti jatetty pois. Viestin-
nan avulla pyritdén lisédmaadn vakuuttuneisuutta ihmisten joukossa jonkin paikan
vetovoimaisuudesta tai esimerkiksi jonkin tuotteen hyvyydesta. (Karvonen 2001,
47, 49.)

2.4.2 Esitteen merkitys markkinointiviestinnassa

Esitteitd on olemassa monenlaiseen tarkoitukseen, mutta yksi tapa on jakaa ne yri-
tys- ja tuote-esitteisiin, joista viimeiseksi mainittu jaetaan edelleen myyntiesittei-
siin ja teknisiin esitteisiin. Yritysesitteen tarkoitus on kertoa yrityksen kokonais-
toiminnasta eli toimialoista, joita yritys harjoittaa, ja tuotealueista, joista yritys on
vastuussa, seka tietenkin tarjota yhteystiedot. Tuote-esite sen sijaan kuvaa nimen-
s& mukaisesti yrityksen tuotteita. Myyntiesitteissé keskitytaan esitteleméan tuote
tai tuoteperhe luomalla asiakkaalle vaikutus tuotteen toimivuudesta ja kaytannolli-
syydestd, kun tekniset esitteet kuvaavat kone- ja laitetuotteiden rakenne- ja tekni-

sid ominaisuuksia tasmaéllisesti. (Rope 2005, 327-328.)

Tekstintuottamisen alussa pohditaan tekstin teema, eli tdima on lahtokohta viestin-
nalle. Markkinointiviestinnén tehoa ei voida tietaa etukateen, eikd sen sanomaa
voida jalkikateen muuttaa. On siis olemassa mahdollisuus joko viestinnan onnis-
tumiselle tai epdonnistumiselle. (Anttila & Iltanen 2001, 289, 292.) Hyv4 esite on
huolellisesti suunniteltu paketti, jossa yhdistyvat kauniit kuvat ja vahatekstisyys.
Esitteen tulee antaa uskottava, luotettava ja vakuuttava kuva yrityksestd, joten on
tarked huomioida myos laatu niin paperin kuin painotyon kannalta. Esitteen olisi
hyva olla myos ajaton, jotta valtyttaisiin muuttuvien hintojen tai muiden lyhyen
aikavalin tietojen riskeiltd. Esitteen toteutus on lisaksi pitkalti riippuvainen yrityk-
sen padkohderyhmasta, esitteen kayttotarkoituksesta, esitettavasté asiasta seké sii-
t&, miten paljon yritys kykenee panostamaan esitteen toteutukseen. (Rope 2005,
328.)

Bergstromin ja Leppésen (2003, 292-298) mukaan ilmoitusta tydstettdessé ede-

t4&n seuraavassa jarjestyksessé: luonnostelu, luonnoksen viimeistely, painokun-
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toon saattaminen, vérierottelu ja viimeiseksi painatus. llmoituksen tehokeinoja
ovat koko ja muoto, otsikot ja leipateksti, kuvien ja varien kaytto, yrityksen logo
ja sloganit eli iskulauseet, asettelu ja kehystys seké ilmoituksen sijoittaminen.
Bergstromin ja Leppasen (2003, 292-298) mainitsemia tehokeinoja voidaan sovel-
tuvin osin nahda hyédynnettdvan myos esitteen laatimisessa, joten ndma esitellaan

seuraavaksi tarkemmin:

1) Kokoa ja muotoa tulee harkita ennen esitteen tai ilmoituksen julkistamista. Iso
ilmoitus huomataan paremmin, mutta tdma ei tarkoita sitd, ettei pienellakin ilmoi-
tuksella voisi kilpailla. Usein ilmoituksen koko riippuu yrityksen koosta seka il-

moitettavasta asiasta. Epatavallinen muoto voi muuttaa ilmoituksen huomioarvoa

huomattavasti.

2) Esitteen tai ilmoituksen otsikoilla on suuri arvo, silla usein ne luetaan ensin ja
niistd lukija tekee paatoksen varsinaisen asiatekstin lukemisesta. Padotsikon tehta-
vana on herattd4 mielenkiintoa koko esitettavéa asiaa kohtaan. Véliotsikoita kan-

nattaa lisata siind tapauksessa, jos teksti vaikuttaa liian pitkalta.

3) Esitteen tai ilmoituksen leipatekstin tulisi olla lukijaystavallista eli helppolu-
kuista ja kiinnostavaa. Tekstin pituudessa ei ole mitd4n tdésmallistd mittaa, mutta
Iyhyt ja ytimekas toimii, kun tarkeimpana seikkana ilmoituksessa on tuotteen hin-
nan mainonta. Asiateksti voi olla pidempad, kun kyseessa on tuote- tai yritys-
mainonta. Pitké&ssa tekstissd on aina se riski, etta sita ei jakseta kokonaan lukea, ja
siksi on hyva varmistaa ilmoituksessa korostuvan vain olennaiset asiat. Tarke&a on
my0s miettia esitteen tai ilmoituksen Kirjaintyyppeja eli fontteja seka isojen ja

pienten kirjaimien kayttoa.

4) Hyva kuva houkuttelee lukemaan, sill& kuva jaa usein helpommin mieleen kuin
luettu teksti. Kuten sanotaan, yksi kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa. Kuva-

elementit ovat usein tarkkaan harkittuja, jotta ne sopivat asiayhteyteen.
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5) Véreja kayttamalla parannetaan esitteen tai ilmoituksen huomioarvoa, silld varit
ovat tehokas keino oikein kaytettynd. Usein mustan kanssa kéytetaan jotain toista
varia tai ilmoituksesta voidaan tehd& nelivéari-ilmoitus. Mustan vérin symboliikka
kuvaa yleisesti:

- ammattilaisuutta

- korkeaa laatua

- ei-kutsuvaa

- seesteista

- kiinteda

- tyylikésta

- surua

- pimeytta

- mystiikkaa

- pahaa

- masennusta. (Bergstrom & Leppanen 2003, 296.)

6) Esitteeseen tai ilmoitukseen liitetdan usein yrityksen logo tai jokin iskulause

mainostettavasta asiasta ilmoituksen alareunaan.

7) Esitteen tai ilmoituksen jarkeva asettelu ohjaa lukijan katseen haluttuihin yksi-
tyiskohtiin esimerkiksi otsikoiden ja kuvien avulla. Tuotoksen on oltava ilmava
eiké tayteen ahdettu. Esitteeseen tai ilmoitukseen voidaan lisata kehykset, mutta

ne eivat saa vieda huomiota itse tekstista
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3 MATKA KOHTI ESITETTA

Opinnaytetydmme on siis laadultaan toiminnallinen. Toiminnallisen opinnéyte-
tyon vahvuuksia ovat konkreettisen tuotoksen syntyminen seké opittujen tietojen
ja taitojen hyodyntamisen mahdollisuus prosessin aikana. Heikkoutena voidaan
pité4 sitd, ettd tyon madré saattaa laajentua mittavammaksi kuin opinnaytetyolle
asetetut alkuperdistavoitteet ja ammattikorkeakoulun asetukset opintopisteistéa
edellyttavat. (Vilkka & Airaksinen 2003, 18.) Taman takia on tarked rajata tyohon
kaytettavat ainekset, jotta tyo ei laajenisi liikaa, vaan pystyttaisiin panostamaan
tiettyyn osa-alueeseen tarkemmin ja antamaan siita kattavampi kuvaus. Omaa
opinndytety6tdmme jouduttiin rajaamaan alussa, silla toimeksiantajalla oli paljon
ideoita opinndytetyon aiheesta. Myo0s itse tyon aikana rajauksia jouduttiin teke-
maan liséa, silla tyomaara alkoi kasvaa aiemmista rajauksista huolimatta. Tuolloin
pohdittiin, mik& on tyon kannalta tarkeintd, ja karsittiin tyostd vahemman téarkeéat
seikat pois. Taten esimerkiksi idea erillisestd oppaille tarkoitetusta oppaasta jatet-

tiin tyon ulkopuolelle.

3.1 Aikataulu

Toiminnallinen opinnéytetyo aloitetaan aiheanalyysilla (Vilkka & Airaksinen
2003, 23). Ristinkirkon toimeksiannosta saatiin vihje koulumme opettajalta vuo-
den 2010 alkukevaastd, minka jalkeen alettiin mietti&, voisiko toimeksianto olla
mieleinen meille molemmille. Aiheen varmistuttua otettiin yhteytta yhteyshenki-
I66mme Kaarina Koho-Leppdaseen, jonka kanssa sovittiin tapaaminen toimeksian-

nosta sopimiseksi.

Huhtikuun aikana kaytiin opinndytety6ta varten opinnaytetyon tekemiseen liittyvia
kursseja. Viimeiset kurssit menivét aikataulullisesti paallekkain opinnéytetyon
viimeistelyn kanssa. Kevééalla suunniteltiin ensimmainen raakaversio esitteests,
jota hiottiin viel&, ennen kuin elokuussa 2010 suoritettiin kyselyitd Ristinkirkon
vierailijoille. Lokakuun aikana tehtiin toisenlainen kysely vield Lahden seudun
oppaille vierailijaotoksen jaatya neljaan vastaukseen. Naiden tietojen pohjalta esi-
te viimeisteltiin joulukuun 2010 aikana. Valmis opinnéytety6 luovutettiin tammi-

kuussa 2011, jolloin varmistui osallistuminen helmikuun seminaariin.
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3.2 Opinndytetyon vaiheistus

Ennen toiminnallisen osuuden toteuttamista yleensa perehdytéan tietoperustaan.
Teoria toimii vélineend, jota apuna kéyttéaen pystytédan rakentamaan johtopéatoksia
tieteellisessd muodossa. Teorian avulla tutkimus ndyttdd myos uskottavammalta
kuin pelkka raportoiminen ilman lahdeviitteitd. (Eskola & Suoranta 2000, 82-83.)
Tydmme teoriapuolella avattiin muutamia tyohon laheisesti liittyvia kasitteita:
kulttuurimatkailu, kéyntikohde, imagomarkkinointi seka markkinointiviestinta.
N&ma kasitteet kulkevat mukana koko prosessin ajan ja ovat pohjana tyélle. Tie-
toperustaa hankittiin myods Alvar Aallon suunnittelemista muista kirkoista, vaik-
kakaan niista ei sen tarkemmin teoriatekstiin kirjoitettu. Aallon suunnittelemat
kirkot toimivat kuitenkin hyvina vertailukohteina Ristinkirkolle, joten pidimme

tarkeana hakea tietoa niista.

Toiminnallisen opinnaytetyon tuloksena on aina jokin lopullinen tuote (Vilkka &
Airaksinen 2003, 51). Opinnaytetydssdmme tarkoituksena oli suunnitella ja toteut-
taa toimeksiantajan kéyttoon Ristinkirkosta uusi esite, johon on keréatty runsaasti
tietoa muun muassa Ristinkirkon vaiheista. Esite voidaan katsoa yhdeksi mainon-
nan keinoksi. Ristinkirkon esitteen avulla halutaan rikastuttaa ihmisten tietamysta
kirkon historiasta ja arkkitehtuurista. Ristinkirkon esite on tarkoitettu paaasiassa
asiakasryhmalle, joka on kiinnostunut Ristinkirkosta sen arkkitehtuurin vuoksi.
Toimeksiantajalle tuotettavan esitteen piirteet ovat samanlaisia kuin yritysesittees-

s4, silla sen tarkoitus on jakaa informaatiota kirkosta rakennuksena.

Uuden esitteen informaatiota voivat hyodyntdad myos oppaat, jotka ohjaavat ryh-
miéa kirkossa. Alkuperéisideassa tarkoituksena oli ensin tehda mallikappaleet Kirk-
koon jakoon ja tiedustella kyselyn avulla, mitd mieltd ihmiset kehitetysté esitteesta
olivat. Mallikappaleet olivat visuaalisesti raakaversioita, silla tirkeimmaéssa ase-

massa oli kuitenkin itse esitteen teksti.
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3.2.1 Kyselylomakkeiden laatiminen

Vierailijoiden ja oppaiden kyselylomakkeisiin (liitteet 1 ja 2) mietittiin muutamia
tarkeitd kysymyksid, joiden avulla toivottiin saatavan tarpeellisia tietoja esitteen
vahvuuksista ja heikkouksista, jotta pystyttéisiin kehittdmaan viimeinen versio
toimeksiantajalle. Toiminnallisessa opinndytetydssa usein riittad niin sanottu
suuntaa antava tieto, ja siksi haastattelutuloksien kirjoittamisen auki ei tarvitse
olla niin tasmaéllista kuin tutkimuksellisissa toissé (Vilkka & Airaksinen 2003,
65). Lomakkeen laadinnalla ja tarkoin suunnitelluilla kysymyksilla tehostetaan
tutkimuksen onnistumista (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 193). Kyselylo-
make pyrittiin ndin ollen kokoamaan sellaiseksi, ettd sen kysymykset palvelivat
nimenomaan tata tyota, mutta samalla otettiin myds huomioon toimeksiantajan

halu tietda esimerkiksi, miksi ihmiset vierailivat Ristinkirkossa.

Vierailijoille suunnattiin strukturoitu ja puolistrukturoitu kyselylomake. Struktu-
roidussa lomakkeessa kysymyksien muoto on kaikille vastaajille sama ja vastaus-
vaihtoehdot on annettu valmiiksi. Puolistrukturoidussa lomakkeessa kysymykset
ovat samat, mutta valmiita vastausvaihtoehtoja ei ole, vaan jokainen vastaaja saa
kayttdd sanaansa vapaasti. (Eskola & Suoranta 2000, 86.) Kysely oli tarkoitus alun
perin toteuttaa jattamalla kyselylomakkeita Ristinkirkon aulaan, jolloin jokainen
vierailija olisi voinut oman mielenkiintonsa mukaan vastata kyselyyn. Havaitsim-
me kuitenkin kirkon kévijamaarien olevan suhteellisen pienid ja painottuvan paa-
osin ulkomaalaisiin vierailijoihin. Esitteen toinen versio seka kysely oli laadittu
vain suomeksi, joten heille kyselya ei voitu suunnata. Tasta johtuen kysely paadyt-
tiin suorittamaan haastattelun kaltaisena kdyttden haastattelurunkona laadittua ky-

selylomakepohjaa.

Kyselylomakkeessa otettiin selvéa vastaajan iasta, sukupuolesta seké kotipaikka-
kunnasta. Nailla taustamuuttujilla ei tyon kannalta ollut suurta merkitystd, mutta
niiden ajateltiin olevan mieleké&sta tietoa toimeksiantajalle, joka on kiinnostunut
kirkon vierailijakunnasta. Toisaalta taustamuuttujien lisaédmisella lomakkeeseen

séilytettiin kuitenkin myds mahdollisuus luokitella ja analysoida vastauksia.
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Taman liséksi vierailijoilta kysyttiin, mika oli vierailun tarkoitus, mita mielta he
olivat kirkon tarjoamista palveluista sek& millaiseksi he kokivat vierailunsa koko-
naisuudessaan. Nama kysymykset laadittiin kyselylomakkeeseen toimeksiantajan
toiveesta, silld toimeksiantaja nékee tarkeédksi korostaa Ristinkirkkoa tiekirkkona.
Tiekirkko on hyvien kulkuyhteyksien laheisyydessa sijaitseva kirkko, jonka ovet
ovat avoinna vierailijoille kesaaikaan. Yleisimmin kirkot ovat auki kesakuun al-
kupuolelta elokuun puoleenvéliin saakka. Suomessa tiekirkkotoiminta alkoi 1990-
luvun alussa. Kesalla 2010 tiekirkkoja oli 284, ja ne edustivat niin ortodoksi- kuin
luterilaiskirkkoja. Tiekirkkojen palvelut vaihtelevat kohteesta riippuen, mutta
oheisohjelmana voi olla muun muassa tarjoilu, museokierrokset tai urkumusiikki.

(Suomen evankelis-luterilainen kirkko 2010; Kirkkopalvelut 2011.)

Tydmme kannalta tarkeimmiksi muodostuivat esitteen luettavuuteen, selkeyteen,
ulkoasuun, tiedon laatuun sek& tiedon mééaraan liittyvat kysymykset. Tavoitteena
oli selvittdd naiden ominaisuuksien avulla, miten vastaajat mielsivat esimerkiksi
luettavuuden osalta tekstin fontin, varin sek& koon; arviota selkeydesté haettiin
kysymalla sanajarjestyksen ja sanaston ymmarrettavyytta; ulkoasua arvioitiin vi-
suaalisen ilmeen ja tekstin kappalejaon avulla. Tiedon maaréll4 ja laadulla sen si-
jaan haluttiin selvittaa, oliko informaatiota tarpeeksi ja koettiinko se laadukkaaksi

ja luotettavaksi.

Vierailijoilla oli mahdollisuus arvioida néité esitteen ominaisuuksia neliasteikolla:
erittdin hyva, hyva, tyydyttava ja huono. Vastausvaihtoehdoista suljettiin pois niin
sanottu en osaa sanoa -vaihtoehto, jotta kysely kannustaisi vastaajaa muodosta-
maan selkedn mielipiteen asiasta. Taten koimme saavamme my®ds suuremman
hyddyn esitteen kehittdmisen kannalta. Kyselylomakkeessa esite jaettiin kolmeen
osaan (vanha puukirkko/Ristinkirkko/Alvar Aalto seké Lakeuden risti ja Kolmen
ristin kirkko) tekstissa kasiteltyjen aiheiden mukaan. Jotta saataisiin tarkempia
tietoja eri osioiden palvelevuudesta, kysyttiin jokaisesta osiosta nuo aikaisemmin
mainitut viisi kysymysté. Lopuksi annettiin vapaa sana kommenteille ja paran-

nusideoille esitteesta.
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3.2.2 Kyselylomakkeiden vastausten kerddminen

Kirkkoon saapuneita vierailijoita haastateltiin havainnointipéaivané 31.8.2010. Ky-
selyista saadun aineiston avulla vierailijoilta saatiin ajatuksia ja ideoita, joiden
avulla pystyttiin kehittdmadn esitettd parempaan suuntaan. Kyselyiden suorittami-
sen vuoksi tydssdmme voidaan havaita toiminnallisen osuuden lisdksi myos piir-
teita laadullisesta eli kvalitatiivisesta menetelmasté, jossa aineiston koolla ei ole
niin valitonta vaikutusta tai merkitystéd tutkimuksen onnistumiselle. Téssa mene-
telméssa mitaan tiettyd vastausmaaraé ei ole méaaritelty eika aineiston koolla ole
valitonta vaikutusta saati merkitysté tutkimuksen onnistumiselle. (Eskola & Suo-
ranta 2000, 61-62.) Taman vuoksi emme huolestuneet niin suuresti, kun vieraili-
joilta saatu kyselymaéara jai vain neljaéan. Menetelmien vilille ei voida vetaa selke-
ad rajaa, vaan esimerkiksi haastattelua voidaan kayttaa niin laadullisesti kuin méa-
réllisesti, ja toisaalta haastattelun avulla saatua aineistoa voidaan arvioida joko

laadun tai méaran ndkokulmasta (Eskola & Suoranta 2000, 13).

Otoksen jadtya pieneksi paatettiin kuitenkin suorittaa vield kysely Lahden seudun
oppaat ry:n oppaille, joiden palveluita muun muassa Lahden alueen matkailuneu-
vonnasta vastaava Lahti Travel kayttad. Oppaiden yhteystiedot 16ytyivat internetis-
ta. Kysely ja luonnosteltu esite lahetettiin viiden oppaan séhkdpostiosoitteeseen.
Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa, eli kyselyyn vastaaminen voitiin suorittaa
aikavalilla 5.-19.10.2010.

Oppaille suunnattu kysely oli kokonaan puolistrukturoitu, silla heidan ajateltiin
olevan valmiita vastaamaan kysymyksiin hieman tarkemmin kuin vierailijat.
Opaskyselyn nelja ensimmaista kysymysta koskivat esitettd ja kaksi viimeista ky-
symysta Ristinkirkon palveluita sekd rakennuksen korostamisideoita. Esitetta kos-
kevat kysymykset olivat hyvin samankaltaisia kuin vierailijoiden kyselylomak-
keessa, jotta oppailta saadut vastaukset vastaisivat samoihin teemoihin. Kysymyk-
set olivat kuitenkin laadultaan laajempia ja jattivat enemman tilaa vastaajalle pei-

lata vastauksia oman ammattitaitonsa kautta.
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3.2.3 Vierailijoilta saatujen vastausten analysointia

Koska otos jai pieneksi, ei vastausten perusteella pystyta tekemaan mitaan yleis-
tyksi&. Toimeksiantaja on kuitenkin erityisen kiinnostunut ndista neljastakin vas-
tauksesta, joten tuloksien analysointi on tarkeéd osa opinnaytetyon tekoa. Tassa lu-
vussa emme kay lapi oppailta saatuja vastauksia, vaan heidén vastauksensa l16yty-
vat luvusta 4.3.2, jossa kasitellaan esiteversioiden kehittymista versiosta yksi ver-

sioon kolme.

Vastaajista kolme oli naisia ja yksi mies. Kaksi vastaajista saapui kirkkoon yksin,
mutta keski-ikéinen pariskunta saapui kirkkoon yhdessa. Pariskunnan iké sijoittui
kohtaan 46-55 ja kahden muun ikaluokkiin 18-25 ja 36-45. Pariskunnan koti-
paikkakuntana oli Hollola seké& kahden muun vastaajan Lahti ja Asikkala. Kolmen
vastaajan vierailun tarkoituksena oli tutustua Ristinkirkkoon arkkitehtonisena ra-
kennuksena. Heisté kaksi kertoi haluavansa tulla vierailemaan vield ennen syys-
kuussa alkavaa remonttia. Neljas vastaaja sanoi tulleensa kirkkoon rauhoittumaan.
Vastaajista puolet vastasi kirkon palvelujen olevan hyvié, mutta puolet antoi niille
arvosanaksi tyydyttavan. Palveluilla tarkoitimme muun muassa kirkossa toimivaa
kahvilaa, josta kaksi vastaajaa ei ollut aikaisemmin kuullutkaan, seka kirkon au-
kioloaikoja. Palveluista toivottiin olevan enemman infoa esilld, silla nyt kaikille
vastaajille ne eivét olleet juurikaan tuttuja. Kokonaisvierailulle jokainen vastaaja

antoi arvosanaksi hyvan.

Esiteosioiden vastauksissa oli jonkinlaista hajontaa. Ensimmaisen osion (vanha
puukirkko) luettavuus ja selkeys koettiin erinomaisen hyvéksi tai hyvéksi. Osion
ulkoasu sai kaikilta arvosanaksi hyvan. Tiedon laatu arvioitiin joko erittdin hy-
vaksi tai hyvaksi, mutta tiedon maara sen sijaan sai pienta kritiikkia. Kaksi vastaa-
jista koki tiedon méarén tyydyttavaksi, yksi vastaajista koki sen erittéin hyvéksi ja
toinen hyvéksi. Kommenttina tiedon mééraén sanottiin tekstia olevan hieman lii-

kaa.

Toinen osio, Ristinkirkko, arvioitiin luettavuudeltaan, selkeydeltédén ja ulkoasul-
taan erittain hyvéaksi tai hyvaksi. Tdman osion tiedon laadussa sen sijaan oli hajon-

taa, sill& laatua arvioitiin erittain hyvéksi, hyvaksi tai tyydyttavaksi. Tyydyttavan
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antanut vastaaja kommentoi, etté olisi ollut mukava lukea enemman Ristinkirkon
rakentamiseen liittyvaa tietoa. Tiedon méaara koettiin erittdin hyvaksi, hyvaksi ja

tyydyttavaksi.

Kolmas osio, Alvar Aalto, Lakeuden risti ja Kolme ristin kirkko, arvioitiin luetta-
vuuden ja selkeyden osalta erittéin hyvéksi tai hyvéksi. Myos ulkoasu sai osakseen
hyvén arvioinnin. Tiedon laadun jokainen vastaajista koki hyvaksi, kun taas tiedon
maaré koettiin niin hyvaksi kuin tyydyttavéaksikin. T&mén osion osalta yksi vastaa-
jista kertoli, ettd hanen mielestaan informaatio Alvar Aallon kahdesta muusta kir-
kosta oli turhaa, kun taas toinen kertoi juuri kahdesta kirkosta olleen mukava lu-

kea.

Y leisesti ottaen esite siis koettiin selkedksi ja luettavaksi kokonaisuudeksi, jossa
tietoa kuitenkin saattoi olla jopa liikaa vierailijoiden mielestd. Tdman vuoksi suuri

tietopaketti on omiaan toimeksiantajan kayttoon.
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4 TUTKIMUKSESTA KAYTANTOON

Aluksi Ristinkirkko esitelldan laajemmin teoriaosassa (luku 2) esiteltyjen maarit-

teiden valossa, minka jalkeen markkinointiviestintaa ja esitteen suunnittelua késit-
televad teoriaa heijastetaan kaytantdon. Toisin sanoen teoriaa pyritadn kayttamaan
tyOssé tehtyjen valintojen ja tulosten esittelyn pohjana niin paljon kuin mahdollis-

fa.

4.1 Ristinkirkko kéyntikohteena

Koska Ristinkirkko kuuluu kulttuurimatkailun piiriin, voidaan sita tarkastella ky-
seisestd viitekehyksesta kayntikohteena. Kyseessahan on niin sanotusti keinote-
koinen kohde, joka on alun perin rakennettu toimimaan Lahden keskuskirkkona.
Ajan myoté se on saavuttanut kuitenkin aseman arvostettuna kéyntikohteena.
Kayntikohteena Ristinkirkko on monipuolinen, silla Swarbrooken (2000) mukaan
kohteita voidaan arvottaa matkailijan nakékulmasta kahdella tavalla: kohteet voi-
vat olla laadultaan joko primaéareja tai sekundaareja. Ristinkirkossa yhdistyvét
nama kaksi ominaisuutta, silla matkailijoita voi motivoida joko itsessaan vierailu
Alvar Aallon suunnittelemassa kirkossa (primaari syy) tai muihin vierailuihin yh-

distetty kaynti kirkossa, joka voi lisdtd matkan kokonaislaatua (sekundaari syy).
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KUVIO 6: Kayntikohteen luokittelu (Fyall ym. 2008, 4)

Tarkastelemalla Ristinkirkkoa Fyallin (2008) maarittelemien ominaisuuksien mu-
kaan (kuvio 6) voidaan havaita, etta kirkon markkina-alue tai toisin sanoen toimi-
ala on myos erittdin laaja, silla Ristinkirkko vaikuttaa niin paikallisella, alueelli-

sella, kansallisella kuin kansainvélisellakin tasolla. Vierailijoita, oli heidan vierai-
lunsa tarkoitus mika tahansa, kdy niin Lahdesta kuin lahialueiltakin. Tamén lisaksi
kirkon vetovoimaa niin ulkomailla kuin Suomenkin tasolla lisaa se, etta kohde on

juuri Alvar Aallon suunnittelema.

Vierailukohteena Ristinkirkko on kayttajalleen maksuton, ja kohteessa vierailu on
mahdollista maanantaista perjantaihin kello 9-15 ja lauantaista sunnuntaihin kello
10-15. Keséaikana sovelletaan tiekirkolle tyypillisia kesan aukioloaikoja. Ristin-
kirkossa jarjestetdan myos maksullisia tapahtumia. Kirkon palvelutarjontaa pide-
taan ylla verotuloilla, mika on myds Vuokon (2004) mukaan julkisen sektorin

nonprofit-organisaatioiden perusrahoitusmalli.

Ristinkirkko voidaan nahdé paikallisena voimavarana, jolla on potentiaalia luoda
kavijoille elamyksellisia kokemuksia. Tatd mahdollisuutta ei kuitenkaan ole hyo-
dynnetty parhaalla mahdollisella tavalla, vaan kirkkoa voisi tuoda enemman esille.

Vahvempi profiloituminen kéyntikohteena kehittéisi Ristinkirkon persoonallisuut-
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ta sek& korostaisi sen vahvuuksia. Karvosen (2001) mukaan néitd ominaisuuksia
tulisi tuoda esille organisaation viestinnassa. Ristinkirkosta tuotetun esitteen tar-
koituksena on juuri korostaa kirkon vahvuutta arkkitehtonisena kohteena. Esite
kuitenkin palvelee parhaiten jo paikan paalla olevia kévijoita, eika tuotetulla esit-
teelld ole mahdollisuutta vaikuttaa matkaajan paatoksentekoprosessiin. Kirkon
muuta viestintad voisi vahvistaa, jotta matkailijan olisi helpompi lI6ytaa tietoa Ris-
tinkirkosta esimerkiksi internetisté ja tdten muodostaa jo kotona mahdollinen paa-
tos vierailla kohteessa. Hyvé keino vahvistaa omaa viestintéa olisi esimerkiksi
toimia yhteistydssad muiden alueen kulttuuritoimijoiden kanssa, silla yksindén Ris-

tinkirkon resurssit ovat pienehkot.

4.2 Ristinkirkon historia

Tassa luvussa kdydaan lapi Ristinkirkon historiaa ja sen kehityskulkuun vaikutta-
neita tekijoit4, jotta saadaan kokonaiskuva siita, miten Ristinkirkko on saavuttanut
nykymuotonsa. Luvussa esitellddn myos Ristinkirkon nykyinen tilanne, silla histo-
rian ohella on tarkeda kartoittaa kirkon potentiaali myos tulevaisuuden kehitysta

ajatellen.

Alaluvuissa 4.2.4 ja 4.2.5 kasitellaan kirkon esineistda seka tapahtumia lyhyesti.
Esineisto on tarkeéssa roolissa kirkon ndkokulmasta ja niiden avulla Ristinkirkon

ilme taydentyy. Myds tapahtumilla on Ristinkirkolle tarked merkitys.

4.2.1 Vanha puukirkko Ristinkirkon paikalla

Ristinkirkon paikalla oli aikaisemmin vanha, pieni puukirkko, joka oli hyvin rakas
lahtelaisille. Vanhan 800 hengen puukirkon oli suunnitellut arkkitehti Albert Mel-
lin. Vanhan puukirkon rakennukset aloitettiin maan tasoittamisella vuonna 1887.
Itse kirkon rakennusurakka alkoi vasta 1889, sill& rahat loppuivat kesken ja tasoi-
tustyokin osoittautui hankalaksi. Urakkaa jatkettiin sitkeésti ja valmis kirkko vi-
hittiin pyh&én toimitukseen 1890. Puistomaisuuden yleistyttyd 1800-luvun lopulla

istutettiin my6s puukirkon ymparistd miellyttavéksi. Istutukset kasittivat puita,
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kuten esimerkiksi jalavia, lehmuksia ja saarnia sek& nurmialuetta. (Airas 1992,
114; Niskanen 2008, 21-25.)

Kaupungin kasvaessa pohdittiin puukirkon pienuutta ja vaatimattomuutta, ja siita
virisikin vuonna 1926 virallinen maininta uuden kirkon rakentamisesta vanhan
Kirkon tilalle. Ajateltiin, ettd kirkko oli sopimaton “’kyldkirkko” modernisoituvan
kaupungin imagoon. Tilavamman kirkon rakentaminen otettiin kirkkovaltuustossa
viralliseen kasittelyyn maaliskuussa 1932. Tall6in keskustelu keskittyi uuden Kir-
kon rakennuspaikkaan vaihtoehtoisesti vanhan puukirkon paikalle tai Salpausselén
harjuille. Mielipiteet jakaantuivat ja esitettiin erilaisia perusteluja omille kannoil-
le. Harjuja kannattavat ajattelivat uuden kirkon luovan yhdessa kaupungintalon
kanssa ylentavan ilmeen kaupungista, jolloin vanha puukirkko séilyisi paikallaan
pienempéna rukoushuoneena. Suoritetun danestyksen kirkon paikasta voitti kui-
tenkin vanhan kirkon paikka. Vanhan kirkon siirtamista ehdotettiin my6s, jolloin
olisi ratkaistu ongelma kirkon sailyttdmisestd. Idea tyrmaittiin, sill& siirtovaroja
pidettiin turhina. (Airas 1992, 118; Malkavaara 1998, 13-16.)

4.2.2 Kirkon suunnittelukilpailut

Uuden kirkon suunnittelun jatkuessa jarjestettiin ensimmaéinen suunnittelukilpailu,
jonka maaraaikaan 1.9.1936 saapui 30 kilpailutydté. Kilpailun voittajaksi julistet-
tiin arkkitehti Hugo Harmian funktionalistinen, moderni kirkkoratkaisu. Kaytan-
ndn tekoihin voittajasuunnitelma ei yltanyt, silla sodan puhkeaminen seka téarke-
ammaksi rakennuspaatokseksi noussut seurakuntatalo tyrehdyttivat uuden kirkon
rakennusaikeet vuonna 1938. (Airas 1992, 119; Malkavaara 1998, 17.)

Seuraava kirkkokilpailu jarjestettiin kaupunginhallituksen myéntaman luvan tur-
vin 13 vuotta edellisen kilpailun jalkeen. Huhtikuussa 1950 palkintolautakunta
késitteli kilpailuun saapuneita 35 suunnitteluty6té. Naistéd ensimmaiseksi selviytyi
palkintoty6 nimeltd ”Sinus”, joka paljastui arkkitehti Alvar Aallon seké hénen
apulaistensa tyoksi. Tama kirkkoratkaisu oli suunniteltu rakennettavaksi Salpaus-
selédn harjumaastoon, mutta tdmakaan ratkaisu ei johtanut kdytannon toimiin. Vii-

vastymisia aiheutti tarve uusien seurakuntien rakentamiselle, joihin jokaiseen ra-
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kennettiin uusi kirkkorakennus. (Airas 1992, 120-121; Malkavaara 1998, 17-19.)

Kolmatta kilpailua ei en&é jarjestetty, vaan uuden kirkon suunnitelmat tilattiin
suoraan Alvar Aallolta. Hanen valintaansa perusteltiin Aallon voitolla toisessa
kilpailussa ”’Sinus”-ty6lladn seka tuon ajan tunnettuudellaan. Alvar Aallon suos-
tumuksen jélkeen han toimitti valmiit piirustukset tyoselvityksineen kirkkohallin-
tokunnalle helmikuun alussa 1970. Aallon ty6té kehuttiin onnistuneeksi kirkko-
ratkaisuksi modernisuuden ja sakraalisti onnistuneen muotonsa vuoksi. Vaikka
tdma suunnitelma paatyikin lopulta vanhan kirkon purkamisratkaisuun ja uuden
kirkon rakennusurakkaan, vei silti kahdeksan vuotta, ettd rakentaminen paasi vih-
doin alkamaan 1.3.1977. Tassa valissa ehdittiin spekuloida vield vanhan kirkon
séilyttamista ja uuden kirkon rakentamista muualle, silla vanhaa puukirkkoa oli
restauroitu kilpailujen aikana. Taman lisédksi Aallon toimittamiin piirustuksiin
otettiin kantaa, minka vuoksi Aalto joutui tekeméan uusia ratkaisuja entiseen
suunnitelmaan. (Aalto & Aalto 2008, 87; Airas 1992, 122; Malkavaara 1998, 23,
27.)

4.2.3 Uuden kirkon rakentaminen

Lahden kaupungin maistraatti myonsi Ristinkirkolle rakennusluvan toukokuussa
1976 ja antoi rakennuskohteelle maéraajan 15.11.1978, johon mennessa Kirkko
my0s saatiin rakennettua. Kirkon rakentamista valvoi Alvar Aallon vaimo Elissa
Aalto, silld mies kuoli, ennen kuin rakennustoimiin ryhdyttiin. (Malkavaara 2008,
64, 67, 69.) Ristinkirkko on kaikkinensa arkkitehtonisesti vaikuttava rakennus
keskelld Lahtea. Aalto kévi tutustumassa paikkaan etukateen ennen piirustusten

tekoa ja huomasi, ettei kirkon tieltd tarvinnut poistaa yhden yhté puuta.

Luonnon ehdoilla rakennettu kirkko on pohjaltaan kolmio, josta kaksi karkeé on
tavallaan katkaistu. Rakennus on muotokieleltd&n karunomainen, punatiilinen ra-
kennus, jonka katolla kohoaa betoninen kellotorni. Kellotorni kohoaa 62 metriin,
ja sen sisalld soivat vanhasta puukirkosta otetut kirkonkellot, jotka soittavat samo-
ja soitto-ohjelmia kuin vanhassa kirkossa. Kellotornin kérjessé on yksinkertainen,

valkea metalliristi.
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Aalto itse ajatteli eteldseinustalla olevan ison, 52 ikkunasta muodostuvan ristin
olevan kirkon ainoa risti, mutta seurakuntaneuvosto tahtoi viela erillisen ristin Kir-
kon torniosaan. Ristin haluttiin olevan selkeammin ymmarrettavissa. Ristinkirkko
asettuu kaupungintalon kanssa torin keskilinjaaman kadun paaterakennuksiksi,
mika madarittad Ristinkirkon paasisdankaynnin eteldseinalle toria kohti. Rakennuk-
sen paaovissa on Alvar Aallon suunnittelemat ulkovetimet. (Airas 1992, 122-123;
Malkavaara 1998, 23; Malkavaara 2008, 75-76, 82-83.)

Sisélla sakasti ja eteistilat on sijoitettu vastakkaisille puolille, kun taas alttari keraa
katseet kapenevalla muodollaan. Alttarilla huomio kiinnittyy pelkistettyyn, puna-
hongasta tehtyyn seinéristiin, jonka Aalto kommentoi elévien kynttildiden ja
koynnoskasvien avulla tulevan selvimmin esiin. Kirkkosalia korostaa kauttaaltaan
valkoinen vari, silla suunnittelijat eivat halunneet siihen sotkettavan mitaan vari-
maailmasta poikkeavaa. Saarnatuoli on perinteen mukaisesti sijoitettu pohjoissei-
nalle, ja sekin on hyvin pelkistetty. Etelaseinalla kohoavat urut, jotka myds on
maalattu valkoiseksi. Urkujen vieressa on veistoksellinen lehteri, jonka yll& olevat
ikkunat saattavat lehterille valoa. (Airas 1992, 122-123; Malkavaara 1998, 23, 67,
Malkavaara 2008, 78-79.)

4.2 .4 Esineistd

Ristinkirkon esineistdssa on jatkumo uuden ja vanhan valill, silla vanhasta Kir-
kosta on joitain esineitd siirretty uuteen kirkkoon. Kastemalja on kalkkikived, jon-
ka sisalla on toimituksia varten irrotettava hopeinen kastemalja. Vanhan puukir-
kon ehtoollisvalineet ja vihkiryijy ovat saannollisessa kdytossa, ja tallessa ovat
lisaksi puukirkon paramentit eli kirkkotekstiilit ja kolehtihaavit. Kappelin seinalla
on nédhtavissd Mauno Paanasen tekemét puuveistokset ja alakerrassa ovat Urho
Lehtisen tekemat lasimaalaukset. Vanhan kirkon kattoristi on asetettu Ristinkirkon
lansiseindn viereen. Kirkossa on esilld myds vanhasta kirkosta siirretty Raamattu
vuodelta 1642, ja kappelissa séilossé on puukantinen vieraskirja. (Sarkio 2008,
105-106.)
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Uutta esineist0d ovat Nils Fredriksonin muotoilema lahetyskynttelikkd, Satu Pé&i-
varinteen suunnittelema lukupulpetti, Dora Jungin suunnittelemat liinatekstiilit
sekd Lahimmaisen alttariksi nimetty sivualttari. Sivualttarin vieressd oleva Arvo
Siikamaden veistos kuvaa kavelevda muukalaista ja maassa makaavaa haavoitettua
miestd. Samassa kohtaa on myos esirukouksille varattu laatikko kirjoituspulpetin
paalla. Alttariseinustan laheisyydessé on maassa kaksi kirkolle teetettyd, Savoy-
maljakkoa muistuttavaa messinkivaasia, joissa on hiekkaa. Alttariseinéll& on li-
séksi kalkkikiviset kynttilahyllyt, joihin on uurrettu ja upotettu séaleikkd, jonka
avulla kynttilat pysyvat pystyssa. (Sarkié 2008, 106—108; Dhima 2008, 125.)

4.2.5 Tapahtumat

Ristinkirkko on monipuolinen keskus, joka jarjestéa erilaisia tapahtumia jumalan-
palvelusten, kirkollisten toimitusten ja hengellisten tapahtumien lisaksi. Kirkossa
harjoitetaan paljon kulttuuria, joka ndhdaan kirkossa néyttelyiden, konserttien,
juhlien ja muiden tapahtumien kirjona. Tarkeimpéné kansainvalisestikin tunnettu-
na tapahtumana voidaan pitad Lahden kansainvalista urkuviikkoa, joka jérjeste-
taan joka vuosi. Kirkkoa voidaan lisaksi pitaa levytyspaikkana sen erinomaisen

akustiikan vuoksi.

Kevéén 2011 aikana Ristinkirkossa jarjestetdan erilaisia konsertteja, joista osa on
maksuttomia ja osa maksullisia. Yksittéisind tapahtumina voidaan mainita muun
muassa vihkimusiikkikonsertit, joita kevaan aikana on useampikin. Liséksi soitto-
yhtyeet Tenorissimo, Kamariyhtye Dox seké La fiabe -barokkiyhtye pitavét kon-
sertit huhti-toukokuun aikana. Joulukuussa on mahdollisuus osallistua Gospel
Christmas -konserttiin, joka myos jérjestetddn Ristinkirkossa ennen joulua. (Lah-

den seurakuntayhtyma 2011.)

4.3 Esite markkinointiviestinnan keinona

Ristinkirkkoa ei voida niink&an pitaa voittoa tavoittelevana yrityksend, jonka toi-

minta perustuisi palveluiden tai tuotteiden tuottamiseen ja myymiseen. Ristinkirk-
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ko onkin nonprofit-organisaatio, josta kerrottiin aikaisemmassa luvussa 2.4.
Markkinointiviestintdd voidaan kuitenkin heijastaa samalla tavalla my6s kirkon

toimintaan.

Kirkkovierailijat ovat sidosryhma (kéyttajaryhma) Ristinkirkolle. IIman sidosryh-
mid ei ole olemassa yritystd, ja tdssd tapauksessa ilman kirkon “asiakkaita”, kir-

kolla ei ole juuri mitdan virkaa muutoin kuin symbolisena merkityksena.

4.3.1 Markkinointiviestinnan ulottuvuudet

Ristinkirkon tapauksessa markkinointiviestinta tahtd4 Bergstromin ja Leppésen
(2003, 273) mainitsemien tavoitteiden osalta lahinn&d huomion heréttdmiseen, mie-
lenkiinnon ja positiivisten asenteiden luomiseen seké asiakassuhteen yllapitoon.
Kirkon oppaat toimivat asiakaspalveluasemassa vetamillaan opaskierroksilla. Op-
paan on oltava esiintymistaitoinen, jotta han kykenee pitdméan opastettujen henki-
I6iden mielenkiinnon yll&. Opas tekee kaikkensa saadakseen vierailijat vakuuttu-
neeksi siita, ettd he tekivat oikean paatoksen osallistuessaan kierrokselle. Tallgin
voidaan Anttilan ja lltasen (2001, 255-256) teorian perusteella katsoa oppaiden
olevan tavallaan kirkon “myyjid”. My0s kirkon henkildsto toimii asiakaspalvelu-

tehtavissa.

Kirkon jarjestaman toiminnan voidaan katsoa olevan niin ikdan suhdetoimintaa,
josta Anttila ja lltanen (2001, 319-320), Isohookana (2007, 177) sek& Kotler
(2003, 616) kirjoittavat. Erilaisilla tempauksilla, tapahtumilla ja muilla toimenpi-
teill& houkutellaan ihmisi& osallistumaan kirkon toimintaan, johon kuka tahansa
on tervetullut. Nailla tapahtumilla luodaan positiivisia asenteita kirkkoa ja kirkon
toimintaa kohtaan. Henkilokunnan, ennen kaikkea seurakuntatyontekijoiden, on
tarked osata edustaa kirkkoa niin ty6- kuin vapaa-ajalla, koska heidan kayttaytymi-
sensa viestittad myos kirkon yleisesta linjauksesta. Kuten tyon teoriaosassa on
edelld mainittu, voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden tarkeimpia tavoittei-
ta on maineen ja uskottavuuden yll&pitdminen ja parantaminen. Kirkon sidosryh-
miksi voidaan katsoa esimerkiksi seurakunnat ja seurakunnan jéarjestdmat kerhot ja

niihin liittyvat henkiloryhmat.
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Myynninedistdmisen tavoitteista, jotka Anttila ja lltanen (2001, 304) ovat teok-
seensa koonneet, muutamaa pystytdan soveltamaan myos kirkkoon, vaikka kirkon
tarkoituksena ei olekaan myyda konkreettisia hyddykkeita vaan lahinna mieliku-
via. Uusia vierailijoita ja seurakuntalaisia pyritddn saavuttamaan jatkuvasti ja kir-
kosta annetaan aktiivista kuvaa siten, ettd kirkon henkildstd on koko ajan liikkees-
s& ja kirkossa tai vahintd&n sen nimissa tapahtuu kaikenlaista. Myynninedistamis-
keinoina voidaan pitaa erilaisia konsertteja, messuja ja néayttelyitd, joiden tarkoitus

on tuoda myos kirkkoa lahemmads tavallisia ihmisia.

Teoriaosassa esitettyd Ropen (2005) kultaista linjaa markkinointiviestinndssa voi-

daan hyddyntéé tassa tydssa seuraavasti:

Kohderyhma:
arkkitehtuurista, Ristinkirkosta
jaftai Alvar Aallon
suunnittelemista
rakennuksista kinnostuneet ihmiset

v

Motiivit. rakennuksen ulkomuodolliset
seikat, matkailukohde

Y

Viestin sisélté kirkon aseman
painottaminen rakennuksena

'

Tapa viestia:
kirjallinen {massa)viestinta

v

Viestintédvalineet esite

Y

Toteutus: lopullisessa toteutuksessa
painotydn rajaaminen tydn
Llkopuolelle

KUVIO 7: Markkinointiviestinnan kultainen linja (Rope 2005) Ristinkirkon esit-

teen nakdkulmasta
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Kuvion 7 mukaisesti aluksi selvitettiin kohderyhma, jolle esite ensisijaisesti 0s0i-
tettiin. Kohderyhma koostuu pééasiassa henkildistd, jotka ovat kiinnostuneita ark-
kitehtuurista, Ristinkirkosta tai juuri Aallon suunnittelemista rakennuksista tai
kaikista naista. Motiiviperustaan valittiin tten rakennuksen ulkomuodolliset sei-
kat sek& matkailukohde, ja ulkopuolelle jatettiin muun muassa seurakunnan toi-
mintaan liittyvét asiat. Viestin siséltd keskittyy siis kirkon aseman painottamiseen
rakennuksena eik& vain uskonnollisena paikkana. Tassé hyddynnetéan luvun 4 ké-
sittelemid tietoja kirkosta. Viestintatapa on Kirjallista massaviestintéd, jonka avul-
la pyritd&n saavuttamaan iso joukko kohderyhmalaisia. Viestintavalineeksi valit-
tiin esite, johon keréttiin paljon historiallista tietoa kohteesta. Oppaat toimivat

esitteen tukena tarjoten tietoa suullisen viestinnan muodossa.

4.3.2 Ristinkirkon esiteversiot

Ristinkirkosta tehtiin yhteensa kolme esiteversiota. N&iden esitteiden kuvaukset

I0ytyvat tiivistetysti seuraavasta kuvasta (kuvio 8):

Esite 1:

- vari: mustavalkoinen

- muoto: Ab-lehtinen

- sisdltd: tietoa vanhasta puukirkosta,
Ristinkirkon vaiheista, Alvar Aallosta,
Lakeuden ristista ja Kolmen ristin kirkosta
- kuvat: Ristinkirkosta ulkopuolelta, vanha
puukirkko, Alvar Aalto, sisélta risti-ikkuna

Esite 2

- vari; mustavalkoinen

- muoto: reilu A4 neljdén osaan taiteltuna
(haitarimalli), tekstid molemmin puolin

- sisdltd: sama kuin ensimmaisessa

- kuvat: Ristinkirkosta ulkopuolelta, alttari
seka koko tila, pohjapiirros

Esite 3:

- vari: mustavalkoinen

- muoto: taiteltu haitarimalli

- sisdlto: tekstia karsittiin viimeiseen
versioon (otsikot pysyivat samoina), seka
muutettiin jarjestysta kronologisemmaksi
- kuvat: Ristinkirkosta ulkopuolelta, risti-
ikkuna

KUVIO 8: Ristinkirkon esiteversioiden kuvaus
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Ensimmainen versio Ristinkirkon esitteesté (liite 3) oli paksu lehtinen, nide, kool-
taan A5, johon oli keratty runsaasti tietoa vanhasta puukirkosta, uuden kirkon
suunnittelukilpailuista, Ristinkirkon rakentamisesta, Alvar Aallon elamasté seké
Aallon kahdesta muusta kirkosta, Lakeuden ristista ja Kolmen ristin kirkosta. Tie-
toa esitteeseen kerattiin kirjoista ja Lahden seurakuntayhtyman internetsivuilta.
Ajateltiin, ettd on ensiksi tarked kertoa historiaa vanhasta puukirkosta, jotta ym-
martaisi Ristinkirkon olemuksen sen rakennusvaiheessa sekd nykypaivana. Kirkon
rakentaminen herétti suuresti tunteita, ja sen rakennusvaiheeseen paaseminen vaati
useita vuosia ja suunnittelukilpailuja, joista haluttiin kertoa tiivistetysti myos esit-
teessd. Koska tyon tarkoituksena on korostaa kirkkoa ennen kaikkea arkkitehtoni-
sena rakennuksena, on tarkedé kertoa myos hieman itse arkkitehdista lyhyen el&-
méakerran muodossa. Aallon suunnittelemilla Lakeuden ristilla ja Kolmen ristin
kirkolla on yhteisia piirteit4 Ristinkirkon kanssa, joten saatujen palautteiden pe-

rusteella koettiin mukavana liséné esitteeseen esitella lyhyesti ndma kaksi kirkkoa.

Ensimmaisessa esiteversiossa tekstin fontti oli hyvin suuri, ja siksi sivuja kertyi
mittava maard. Tassa versiossa oli paljon erilaisia kuvia, jotka oli tarkoin harkittu
esitteen tekstin kanssa sopiviksi. Kuvat oli skannattu esitteeseen eri Kirjoista, jotta
ulkopuolisten olisi helpompi hahmottaa esitteen visuaalinen ilme. Alusta asti oli
selvaa, ettd kuvia ei voisi kuitenkaan kayttaa lopulliseen versioon, silla niihin ei
ollut kopiointioikeutta. Tall& keinolla varmistettiin kuitenkin vain se, ettei huomio
Kiinnittyisi kuvien puuttumiseen, vaan raakaversiostakin saataisiin enemman itse
tekstisisaltoa kasittelevig arvioita kuvien puuttumisen kommentoinnin sijaan. Ku-
vat laitettiin esitteeseen mustavalkoisina, silla koimme mustavalkoisen esitteen
olevan tyylikds. Tamaé véri tukee myods Bergstrémin ja Leppésen (2003, 296) na-
kemysta mustan varin valittdmasta korkeasta laadusta, ammattilaisuudesta seka

tyylikkyydestd, vaikka varilla on myds mystisempi ja pimedmpi ulottuvuus.

Raakaversion tarkoituksena oli, etta sita voitaisiin tarkastella ja tydstdd parempaan
suuntaan. Esitettd oli kuitenkin viel& tdssé ensimmaéisessé ja toisessa vaiheessa
mahdollista muokata ennen viimeisen version julkaisemista, mutta sen jalkeen
juuri tdmén tyon esitettéd on liki mahdotonta muuttaa, kuten Anttila ja lltanen

(2001, 292) kertovat. Toimeksiantaja oli ensimmaéiseen raakaversioon erittdin tyy-
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tyvainen ja olisi voinut ottaa sen kayttoon jo sellaisenaan. Versiota kuitenkin ha-

luttiin kehittda edelleen mielipiteiden pohjalta.

Ensimmaisté esiteversiota kehitettiin eteenpain siten, ettd kuvia muutettiin ja esite
laitettiin uuteen muotoon. N&iden muutosten tarkoituksena oli saada esitteesté
kayttajalleen miellyttdva kokonaisuus. Kuvat kakkosversioon otettiin Lahden seu-
rakuntayhtyman internetsivuilta, jossa kuvavalikoima oli rajattu. Tdman vuoksi
kuvat olivat hieman irrallisia tekstiin n&hden. Tahan versioon ei kuitenkaan enaa
haluttu laittaa sellaisia kuvia, joihin ei ollut oikeuksia, silla laajempi kysely tultai-
siin toteuttamaan juuri esitteen toisen version avulla. Kuvista kaksi oli otettu Ris-
tinkirkosta ulkoapadin, kaksi sisaltd ja yksi kuva kirkon pohjapiirroksesta. Esitteen
muoto muutettiin siten, ettd reilu A4-kokoinen sivu taiteltiin haitarimaisesti nel-
jaksi kapeaksi sivuksi. Teksti& oli taitellun paperin molemmin puolin. Tekstisisél-
tO4 ei tdhan toiseen versioon muutettu ollenkaan. Kakkosversiota esiteltiin kirkon
vierailijoille sek& oppaille, joiden vinkkien avulla kolmas ja viimeinen versio esit-

teestd pystyttiin tyostamaan.

Oppaille suoritetun kyselyn tulokset olivat tiivistetysti seuraavanlaisia:

Opas 1: Esitteen taitto vaikuttaa hankalalta ja fontin koon tulisi olla suurem-
pi. Myos kirkkokiistaa ja jarjestettyja Kilpailuja koskevat osiot tulisi
selkeyttad sujuvammaksi tekstiksi. Tekstissa esiintyvien asioiden ai-
kajarjestykseen tulisi kiinnittdd huomiota. Kahden muun kirkon
mainitseminen vaikuttaa kontekstiin kuulumattomalta.

Opas 2: Kuvien ja tekstin yhteensopivuutta voisi tarkastella. Tiedollisesti
teksti vaikuttaa uskottavalta ja tekstin mééaré esitteeseen sopivalta.
Muutama Kieliopillinen virhe tulisi korjata. Kirkonmaen nimittami-

nen Kolkanmaeksi ilman selvennysté voi aiheuttaa lukijassa kysy-

myksié.
Opas 3: Ulkoasu ja kappalejaot ovat toimivia.
Opeas 4. Kokonaisuus on selked ja tasapainoinen. My6s kuvat ja kappalejaot

ovat hyvid, mutta kappaleiden jasentelya voisi parantaa.
Opas 5: Tiedon mé&ard on riittdva, voisi jopa hieman karsia. Kilpailuista ker-
tovat kohdat eivét vélttamatta avaudu lukijalle heti. Henkilonimia

kaytettdessa tulisi myos kayttad heidan titteleitaan.
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Viimeisessa versiossa tekstia karsittiin kompaktimpaan muotoon, silla kyselyissa
oli annettu palautetta tekstin pituudesta. Olisi hyvé, etté esitteen lukija ei kyll&styi-
si tekstiin ja jattéisi timan takia esitetta lukematta. Téssa tapauksessa teksti ei voi
kuitenkaan olla kovin lyhytt4, mutta koska aikaisemmin tietoa oli keratty paljon,
oli sita helpompi hieman karsia. Tahén viimeiseen versioon kuvat saatiin Keski-
Lahden seurakunnan viestintatoimiston kuvagalleriasta, josta esitteeseen 16ydettiin
kuvia, jotka saatiin oleellisesti yhdistettya esitteen tekstin kanssa. Tekstid muutet-
tiin kronologisempaan jarjestykseen, jotta aikajana olisi jarkevampi. Lauseita yk-
sinkertaistettiin ja joitain turhia kohtia jatettiin kokonaan pois (muun muassa Ris-
tinkirkon rakennuskustannukset). Alvar Aallon elamékertaa lyhennettiin ja kappa-
leiden paikkoja jarjesteltiin uuteen jarjestykseen. Lakeuden ristin ja Kolmen ristin
kirkon tekstejé lyhennettiin huomattavasti yleisemp&an muotoon jattamalla muun
muassa Yyksityiskohtaiset tiedot Kolmen ristin kirkon kirkkosalin muutosmahdolli-

suuksista pois.

Lahden seudun oppaat ry:n oppaille toteutetun kyselyn avulla esitteesta nousi esil-
le selkeésti muutama heikkous, jotka eliminoimalla esitteen viimeisestd, julkaista-
vasta versiosta saatiin eheampi kokonaisuus. Saadun palautteen perusteella kiinni-
tettiin huomiota muun muassa tekstin kronologiseen ja jarkevaan etenemiseen se-
k& tiedon maaréan. Oppailta saatu palaute oli arvokasta, silld arvioista huomasi
selkeésti, ettd oppaat ovat tydskennelleet samankaltaisten teemojen parissa pit-

kaan, ja annettu palaute oli hyvin ammatillista ja kehittavaa.

Bergstromin ja Leppasen (2003, 292-298) tehokeinoja hyddyntéen esitteen tyds-
tdmisessa edettiin seuraavien vaiheiden kautta:

1) Esitteen kokoa ja muotoa pohdittiin tarkasti ja huolellisesti. Ensimmaéisessé
versiossa paadyttiin A5-kokoiseen, vihkomaiseen esitemuotoon. Toiseen versioon
muoto muutettiin mielenkiintoisemmaksi taitettavaksi versioksi, jossa sivuja oli
vierekkain neljd. Koon puolesta toinen versio oli varsin toimiva, jonka vuoksi jat-

koimme samaa muotoa my®6s lopulliseen versioon.

2) Paaotsikossa toivotetaan lukija tervetulleeksi Ristinkirkkoon. Koska esitteessa

on paljon tietoa, on teksti jaettu véliotsikoiden alle, jotta se olisi hieman ilmavam-
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pi eik& néin ollen niin raskas lukea. Otsikot ovat lyhyita ja ytimekkaitd, ja ne ku-

vaavat selkeasti, mitd missakin kappaleessa tullaan kertomaan.

3) Ensimmaisessa ja toisessa esiteversiossa tekstia oli runsaasti. Tarkoituksena oli
keréta mielipiteita siita, mika tekstissa on kiintoisaa ja mika vahemmé&n mieluisaa
ja mahdollisesti jopa tdysin turhaa. Otsikot Kirjoitettiin pienaakkosin, mutta liha-
voituina. Leipateksti oli normaalia pienaakkosta. Toiseen versioon siirrettiin samat
tekstit kuin ensimmaisessa versiossa. Lopulliseen versioon tekstia karsittiin otta-
malla niin sanotut turhat tiedot pois, kuten esimerkiksi tiedot Ristinkirkon kustan-

nuksista seka tiivistaméalla Alvar Aallon eldamankertaa.

4) Alusta asti oli selvaa, etta esitteeseen laitetaan havainnollistavia kuvia. Ensim-
maisen version kuvat kerattiin kirjoista ja internetistd, mutta niité ei loppuversios-
sa voitu kayttaa edelld mainitun kopiointiluvan puuttumisen takia. Toiseen versi-
oon kuvat liséttiin Lahden seurakuntayhtyman sivuilta. Viimeiseen versioon kuvat

saatiin Keski-Lahden seurakunnan viestintdtoimiston kuvagalleriasta.

5) Alkuperdisideasta lahtien paatettiin esite tehda kokonaan mustavalkoiseksi.

6) Toiseen ja kolmanteen esiteversioon liitettiin Lahden seurakuntayhtyman vaa-

kuna, jonka on suunnitellut kirkkoherra Pekka Sarkio.

7) Esite on pyritty kokoamaan niin, etteivét tekstit ja kuvat valtaa koko sivua, vaan

reunukset on jatetty taysin vaille mitaan merkintdja ja reunat ovat melko paksut.

Ristinkirkon esitteen teemana on kirkon arkkitehtonisuus, joten teksti on keskitty-
nyt itse rakennuksen muotoseikkoihin, sen rakentamistyohon sek& arkkitehti Alvar
Aaltoon. Teema ei muuttunut mink&an esiteversion kohdalla, vaikka tekstid muu-
tettiinkin. Esite haluttiin pitaé tekstiasultaan mahdollisimman neutraalina, jotta
sitd pystyisivat helposti lahestym&an myos henkilot, joille kirkolla ei ole mitaan

muuta arvoa kuin arkkitehtonisesti nayttdvana kohteena.

Ristinkirkon esite on luonteeltaan Ropen (2005, 306—-307) kuvaamaa tunnettuus-,

mielikuva- ja muistutusmainontaa, silla mainonnan tarkoituksena on muistuttaa
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kirkon olemassaolosta ja ennen kaikkea juuri rakennuksesta ja sen monisdikeisesté

historiasta seka tuoda sitd enemman esille.
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5 YHTEENVETO

Tama luku jakaantuu kahteen alalukuun. Ensimmaéisesséa alaluvussa tarjotaan joh-
topéatoksia, jotka liittyvat opinnéytetyon siséltoon Ristinkirkon nékokulmasta.
Toisessa alaluvussa arvioidaan opinndytetyon sujumista ja yleista onnistumista
seka tarkastellaan, mita tydprosessissa olisi mahdollisesti voinut tai pitanyt tehda
toisin. Toisessa alaluvussa kdy myos ilmi, miten tydtaakka on jaettu molempien

tekijoiden kesken.

5.1 Johtop&é&tokset ja jatkotutkimusehdotukset

Toimeksiantajallemme suunniteltu Ristinkirkon esite sopii tekstinsé puolesta ja-
koon niin kirkon vierailijoille kuin kirkkoa esitteleville tahoille. Olemme tyytyvai-
si& aikaansaannokseemme, silla panostimme siihen paljon, koska halusimme tar-
jota toimeksiantajalle mahdollisimman selkeén ja sisélloltaan kattavan esitepoh-

jan.

Jatkotutkimusehdotuksia muodostui muutamia tydmme ulkopuolelle rajatuista
ideoista. Tyomme tuloksena tuotettiin suomenkielista tekstia Ristinkirkosta, mutta
koska kyseessd on matkakohde, tuotimme tekstin myds englanniksi. Esitteesta oli-
si kuitenkin hyva olla myos eri kieliversioita laajemmin. Esitteen tekstit voisi
kaantéa ainakin ruotsiksi, vendjaksi ja saksaksi, silla ndméa ovat usein ne kielet,
joita osa ulkomaalaisista matkailijoista kéyttaa. Jatkotutkimusehdotuksena voi-
daankin pitaa kieliversioiden tuottamista esiteteksteistamme, mikali toimeksianta-
ja vain tallaista toivoo. Liséksi tyon ulkopuolelle rajattiin jo alussa kirkon matkai-
luilmeen parantaminen ja Ristinkirkon korostaminen tiekirkkona, eli millaisia
konkreettisia tekoja voisi tehda kirkon aseman nostamiseen matkailukohteena.
Lisaselvitysta kaipaa myds, mité pitéisi tehd, jotta kirkkoon saataisiin houkutel-

tua enemmaén k&vijoitd ja minkalaisia palveluita heille voisi tuottaa.

Jotta Ristinkirkko profiloituisi vahvemmin kdyntikohteena, ehdottaisimme jatkos-

sa kiinnittaméaan enemman huomiota esimerkiksi Ristinkirkkoa koskevien, Lahden
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seurakuntayhtymén internetsivujen péivittamiseen seka tiedon lisédmiseen néissa
ldhteissd. Koska matkailijat hakevat tietoa etukéteen vierailtavista kohteista, olisi

erilaiset virtuaalitoteutukset internetsivuilla varsin hyddyllisia.

5.2 Arviointi

Kokonaisuutena olemme erittain tyytyvéisia opinnaytetydprosessiimme, jonka ai-
kana opimme paljon uutta niin itsestdamme kuin aiheestakin. Koemme, etté valit-
semamme aiheen ansiosta saimme syvennettyd osaamistamme ja opimme kaytan-

non tekemisen kautta paljon sellaistakin, jota emme olisi oppineet luennoilla.

Aikataulullisia ongelmia ilmeni tyon aikana jonkin verran, silla suurimmaksi haas-
teeksi muodostui se, ettd asumme molemmat eri paikkakunnilla, jolloin spon-
taaneja tapaamisia oli hankala tehdd, vaan aina piti sopia tietyista paivamaarista.
Taman vuoksi vastuun jakaminen korostui entisestdan, silla itsendista tyoté oli
tehtdva, jotta opinnaytetyd etenisi. Yritimme kuitenkin tavata aina kuin vain mah-
dollista, kun palkkatoiltimme ja muilta koulutehtévilta enndtimme. Tarkeéksi
viestimeksi tydmme osalta osoittautuivatkin niin puhelin kuin internet, sahkopos-
tin ja nykyéaan erittdin tarkedksi muodostuneen sosiaalisen median, Facebookin,
muodossa. Ndiden avulla pystyimme hyvin vaihtamaan ajatuksia opinnéytetyosta

sekd jakamaan tekstiehdotuksia toistemme kanssa.

Koska teimme opinnéytety0ota parityond, on tarkead vield kertoa, miten vastuu
opinndytetydsta jakaantui. Tydmme teoriaosuus oli hyvin jaettavissa, silla se kes-
Kittyi padasiassa kahteen suurempaan késitteeseen: Suvi Mékela vastasi matkailul-
lisen puolen kirjoittamisesta, kun Christa-Marian Maattasen vastuualueeseen kuu-
lui markkinointiteoria. Tietenkin molempien tuli olla perilla toisen vastuualueesta,
jotta pystyimme yhdessa luomaan yhtendisen kokonaisuuden tyéllemme. Esite-
tekstit olimme myos jakaneet keskendmme, jolloin Suvi vastasi ennen kaikkea
Alvar Aallon henkil6tarinasta seka kahdesta muusta Aallon suunnittelemasta kir-
kosta. Christa-Maria keskittyi vanhan puukirkon historiaan. Esitteen Ristinkirkko-
osio oli yhteisten ideoiden ja ajatusten summa. Mielestdmme paritydnd tehdyn

opinnaytetydn vahvuus on siind, ettd kasiteltdvaan aiheeseen saadaan usempia néa-
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kokulmia. Taman liséksi koimme, ettd toisiltamme saatu vertaistuki oli tyon kan-

nalta mittava voimavara.

Prosessi oli melkoista vuoristorataa koko sen ajan, kun ty6té teimme. Eteen sattui
jos jonkinlaista epaonnea, joka koetteli niin tyon etenemista kuin omaa jaksamista
Kirjoittamisen parissa. Eri tahoilta tuli aina tiettyjen virstanpylvéiden jéalkeen risti-
riitaista kommenttia tyon tuloksesta, niin ettd valilla itsekin hAmmaéstyimme, mita

todellisuudessa vield pitaa tehdd, mihin ollaan tyytyvaisié ja mita pitéa korjata.

Saimme kuitenkin lopulta tydémme paattkseen ja olemme lopputulokseen enem-
man kuin tyytyvaisié, vaikka olisimme toivoneet, ettd opinnaytetyo olisi edennyt
ilman sen suurempia ongelmia. Néin ison tyon ei kuitenkaan voi olettaa sujuvan
aivan taysin suunnitelmien mukaan, vaan valilla on joustettava toisaalta, jotta tu-

losta syntyy.

Yhteisty6 toimeksiantajan kanssa sujui hienosti ja han jaksoi kannustaa meité ko-
ko prosessin ajan. Tekstistamme tuli hanelle paljon uudenlaista ndkokulmaa kirk-
kotoimintaan, mistd saimme aina mukavia keskusteluja aikaan tapaamisissamme.
Tarkeimmaksi koimme sen, ettd toimeksiantaja oli tyytyvainen niin esitteeseen
kuin muuhunkin opinnaytetydtekstiimme, vaikka juuri tdhan tyéhon ei saatukaan
kytketyksi aivan kaikkia niitd ideoita ja toiveita, joita aivan tyon alussa toimek-
siannolle oli. Olemme kuitenkin useamman kerran jo puhuneet tapaamisissa uusi-
en toimeksiantojen mahdollisuudesta opinnaytetyota aloitteleville opiskelijoille.
Toivomme, ettd esitteestd on toimeksiantajalle tulevaisuudessa hyotya niin opas-

tuskierroksilla kuin mahdollisesti jossain muussakin yhteydessé.
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LIITE 1: KYSELYLOMAKE KIRKKOVIERAILIJOILLE
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Joko olet tutustunut raakaversioon Lahden Ristinkirkon uudesta esitteesta?

Olemme kaksi matkailualan opiskelijaa Lahden ammattikorkeakoulusta ja teemme opinnaytetyotamme
yhteistydssa Ristinkirkon kanssa. Ohessa olisi muutama esitteeseen seka vierailuusi liittyva kysymys, joihin
toivoisimme Sinulta I6ytyvan pienen hetken aikaa vastata. Vastausten avulla pyrimme kartoittamaan
kavijakuntaa ja kehittdmaan esitteesta vierailijoiden ndkokulmasta miellyttdavan kokonaisuuden.
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4. Vierailun tarkoitus [J Rakennuksen arkkitehtoninen vetovoima
[0 Hengellisyys, rauhoittuminen

O Muu, mika?

5. Palvelut (aukioloajat, kahvio yms.) [J Erittdin hyva [J Tyydyttava
[J Hyva [J Huono

Kommentteja ja parannusideoita koskien palveluita

6. Kokemus vierailusta kokonaisuudessaan [ Erittain hyva [ Tyydyttava

[0 Hyva [J Huono

Kommentteja ja parannusideoita koskien vierailua




7. Esite

Vanha puukirkko
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Alvar Aalto, Lakeuden risti ja Kolmen ristin kirkko
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Kommentteja ja parannusideoita esitteesta

Lisatietoja:
KITOS! Christa-Maria Maattanen
Suvi Mékela
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Esite:

1. Onko esite mielestédnne rakenteeltaan selked?

2. Millainen esite on mielestanne ulkoasultaan (mm. kuvat, kappalejaot jne.)?

3. Onko tiedon mé&éra esitteessad mielestdnne sopiva? Miten arvioisitte puolestaan

tiedon laatua?

4. Kommentit ja mahdolliset parannusehdotukset esitetta koskien?

Ristinkirkon palvelut:
5. Miten arvioisitte yleisesti Ristinkirkon palveluita?

6. Mité keinoja mielestanne voisi hyddyntaa korostettaessa kohdetta Alvar Aallon
suunnittelemana rakennuksena?
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Avoinna ma-pe klo 9-15 ja la-su klo 10-15
tai sopimuksen mukaan
Messu pyhapaivisin klo 10
Viikkomessu keskiviikkoisin klo 11.15
Kayntiosoite Kirkkokatu 4

Puh. 03-891 290 sakasti

Keski-Lahden seurakunta
Seurakuntatoimisto
Vapaudenkatu 6 A

Puh. 03-891 241

www.lahdenseurakuntayhtyma.fi

IS anpen .
T"T SEURAKUNTAYHTYMA

Teksti
Suvi Makela

Christa-Maria Maattanen

Ristinkirkko

Tervetuloa Lahden Ristinkirkkoon!

Lahden keskuskirkkona toimiva Ristinkirkko on
arkkitehti, akateemikko Alvar Aallon (1898-1976)
suunnittelema rakennus, joka vihittiin kayttéon 3.
joulukuuta 1978 vanhan puukirkon tilalle.

Ristinkirkko toimii monipuolisesti jumalanpalvelusten
ja kirkollisten toimitusten liséksi tilana erilaisille
konserteille, ndyttelyille ja juhlille. N&ista
tunnetuimpana voidaan pitda Lahden kansainvalista
urkuviikkoa.



Vuosina 1949-1950 puukirkkoon tehtiin korjaustéita,
jolloin kirkkoon lisattiin uusi sakaristo, kirkon kuori
laajennettiin ja sisddnkdyntia modernisoitiin.
Korjauksilla toivottiin saavutettavan kirkon sdilyminen
omalla paikallaan. Puukirkko kuitenkin purettiin 1977
ja uusi kirkko rakennettiin taman paikalle heti
seuraavana vuonna. Vanhan puukirkon siirtoa toiselle
tontille harkittiin, mutta kirkon arveltiin olevan niin
laho, ettei siirto olisi onnistunut. Lisaksi siirtoa
pidettiin varojen hukkaamisena.

Uuden kirkon rakentaminen

Kirkkovaltuusto otti uuden kirkon rakentamisen
virallisesti kasittelyyn 9.3.1932. Tall6in keskusteltiin
erityisesti uuden kirkon paikasta, silld vaihtoehtoina
pidettiin vanhan kirkon paikan liséksi Salpausseldn
harjumaastoa. Adnestyksessa voitti kuitenkin vanhan
puukirkon paikka. Adnestyksen tulos herétti
tyytymattomyytta ja tuloksesta esitettiin vastineita,
joiden avulla tulos yritettiin kumota.

Uudesta kirkkorakennuksesta jarjestettiin kilpailu,
johon osallistui 30 kilpailuty6ta syyskuuhun 1936
mennessa. Kilpailun voitti arkkitehti Hugo Harmian
(1907-1952) funktionalistinen moderni kirkko.
Rakennustoimiin ei kuitenkaan ryhdytty, silla
seurakuntatalon rakentaminen Kirkkokadulle asettui
edelle, minka lisdksi sodan syttyminen siirsi uuden

Vanha puukirkko

Ristinkirkon paikalla kohosi aikaisemmin arkkitehti
Albert Mellinin (1843-1886) suunnittelema vanha
puukirkko, joka oli Lahdessa ensimmainen julkinen
rakennus. Puukirkko rakennettiin Kolkanmaelle
vuonna 1890 ja sinne mahtui 800 henkea. Lahden
asukasmaadran kasvaessa ja kirkon kdydessa ahtaaksi,
alkoi idea uudesta kirkosta viritd jo vuonna 1926.
Vanhan kirkon purku herattikin eridvia mielipiteita;
toisaalla kirkkoa ei pidetty rakennustaiteellisesti
erikoisen arvokkaana ja uutta kirkkoa odotettiin
rakennettavaksi, mutta toisaalla kirkon purkua
pidettiin jopa kulttuurivihamielisena tekona.

kirkon rakennussuunnitelmia.

Uuden kirkon suunnitelmasta jarjestettiin toinen
kilpailu vuonna 1949, johon ldhetettiin 35
kilpailuehdotusta. Seuraavan vuoden huhtikuussa
voittajatyoksi valittiin arkkitehti Alvar Aallon
suunnitelma “Sinus”, joka oli suunniteltu
rakennettavaksi Salpausseldn harjumaastoon.
Tamakaan tyo ei edennyt toteutukseen saakka.

Néaiden kahden kilpailun jalkeen kirkkovaltuusto paatyi
ehdotukseen tilata Alvar Aallolta luonnokset uutta
kirkkoa varten. Aalto toimitti piirrustukset seka
tyoselvityksen kirkkovaltuustolle helmikuussa 1970 ja
Aallon todettiin onnistuneen nykyaikaisen ja
arvokkaan kirkon luomisessa. Varsinaiseen
rakennustoimeen padastiin vasta seitseméan vuotta
myohemmin uusittujen luonnosten, kiistojen ja
valitusten vuoksi. Uuden kirkon peruskiven muuraus
tapahtui 16.5.1977.

Uuden kirkon nimesta jarjestettiin kilpailu, jonka
kolmeksi palkintoehdotukseksi nousivat Ristin kirkko,
Marian kirkko ja Lahden keskuskirkko. Ristin kirkko
voitti kilpailun ja myéhemmin nimi muutettiin
yhdyssanaksi.



Ristinkirkko

Ennen viimeisten piirustusten toimittamista Aalto
tutustui tarkoin kirkonmaékeen ja tuolloin han
viimeistaan paatti, ettei uuden kirkon tielta ole
tarvetta kaataa puita. Han totesi: "Kirkko rakennetaan
hetkessd, mutta tuollainen puu kasvaa sata vuotta.”
Aallon idea olikin hyédyntda vanhaa kirkkopuistoa
vihersuunnitelmassaan ja luoda sen ja uusien
istutusten avulla rauhallinen Getsemanen puutarhasta
vaikutteita saanut ympaéristo kirkon ympérille. Taten
koko kirkon ja erityisesti kirkkosalin muoto on
toteutettu kirkon ympdriston sanelemin ehdoin.
Kirkkosaliin mahtuu 1 150 henkildé ja kolmiomainen
alttaria kohti kapeneva ja madaltuva muoto oli tuohon
aikaan taysin uutta.

Ristinkirkon hallitseva elementti on neljakymmenta
metrinen betoninen kellotorni, jossa toimii edelleen
kolme vanhasta puukirkosta perdisin olevaa kirkon
kelloa. Vanhasta kirkosta on myds perdisin
alttariseinan risti, joka on tehty vanhan kirkon tapulin
tukihirrestd. Lahden kaupunkikuvaa tdaydentaa
Ristinkirkon kellotornin lisdksi kauppatorin ylittdvan
akselin eteldisessa paassa sijaitseva kaupungintalo,
joka on Eliel Saarisen (1873-1950) suunnittelema.

Aallon alkuperadisissa suunnitelmissa kellotorniin ei
oltu sijoitettu ristid lainkaan, vaan hanen mielestaan
kirkon paatyseindssa oleva ristikuvio olisi ollut riittava.
Yleisesta vaatimuksesta Aalto kuitenkin sijoitti lopulta
ylos ristin, joka ei kuitenkaan ole yhta hallitseva kuin
etelapaadyssa oleva 52 ikkunasta muodostuva
ristinmuotoinen ikkunaryhmittyma.

Ristinkirkko on tunnettu myds uruistaan, jotka ovat
urkuri Aimo Kankasen ja professori Kari Jussilan
suunnittelemat. Alvar Aalto oli alkuperdisessa
suunnitelmassaan ajatellut sijoittaa urut sivuparvelle,
mutta sijainnista tuli keskustelua, ja Aalto oli valmis
ehdotukseen vaihtaa urkujen paikkaa. Uusi paikka
uruille sovittiin sijoitettavaksi lattiatasolle, kirkkosalin
oikealle seinustalle. Kyseessa on 52 aanikertaiset ns.
kompromissiurut, joilla voidaan soittaa musiikkia
laidasta laitaan. Urut vihittiin kdyttéon 5.8.1978



Ristinkirkkoa pidetaan puhdaslinjaisena osoituksena
Alvar Aallon selkeastéa tyylistd; valkoisille seinille
heijastuu valon luomia selkeitd viivarytmeja ja
korkealla olevat ikkunat tuovat luonnon sisélle.
Ristinkirkon kokonaiskustannukset vuonna 1978 olivat
14,9 miljoonaa markkaa eli noin 2,5 miljoonaa euroa.

opintonsa hetkeksi, mutta jo vuonna 1921 han
valmistui arkkitehdiksi.

Aalto aloitti uransa Helsingissa, mutta muutti lopulta
toiden perdssa takaisin Jyvaskyldan perustaen samalla
oman arkkitehtitoimiston. Vuonna 1924 Alvar avioitui
assistenttinsa Aino Marsion kanssa ja myéhemmin
heille syntyi seka tytto etta poika. 1927 Aallot
muuttivat ensin asumaan Turkuun ja 1933 Helsinkiin
siirtden aina samalla toimistonsa toiminnan
asuinkaupunkiinsa. Aallot rakastivat matkustelua ja
heiddn matkansa suuntautuivat usein Italiaan, josta
Alvarin on sanottukin hakeneen vaikutteita. Heidan
liittonsa kesti vuoteen 1949 asti, jolloin Aino menehtyi
pitkan sairauden jalkeen. Aalto avioitui uudestaan
vuonna 1952 arkkitehti Elissa Makiniemen kanssa.
Aalto itse menehtyi 11. toukokuuta 1976 Helsingissa
ollessaan 78-vuotias.

20-luvun alkupuolella Aallon aloitellessa uraansa, ei
tydtehtdvia ollut vastavalmistuneelle arkkitehdille
juurikaan tarjolla. Osoitettuaan taitonsa Aalto onnistui
luomaan useita tunnettuja kohteita kuten esimerkiksi
Paimion parantolan, Villa Mairean, Otaniemen
teknillisen korkeakoulun ja Finlandia-talon. Aalto
tunnetaan myos erinomaisesti muotoilustaan ja olihan
han mukana perustamassa vuonna 1935 Artek-
yritysta.

Alvar Aalto

Hugo Alvar Henrik Aalto syntyi 3. helmikuuta 1898
Kuortaneella. Hanen perheeseensa kuului
maanmittari isén ja postineiti didin liséksi kaksi
pienempaa veljea ja sisko. Alvarin ollessa 5-vuotias
perhe muutti Jyvdskylaan, missa Aalto kirjoitti
ylioppilaaksikin vuonna 1916. Heti tdman jélkeen
Alvar muutti Helsinkiin opiskellakseen Helsingin
Teknillisessa korkeakoulussa arkkitehtuuria. Vuonna
1918 sisallissotaan osallistuminen keskeytti hanen

Kirkkoja Aalto suunnitteli useita, mutta ainoastaan
kuusi niistd selvisi toteutukseen asti. Ristinkirkkoa
ennen Aalto suunnitteli mm. Lakeuden ristin ja
Kolmen ristin kirkot, joista I0ytyy paljon yhtéldisyyksia
Ristinkirkkoon.

Lakeuden risti

Lakeuden Risti on Seindjoella sijaitseva Alvar Aallon
suunnittelema kirkkorakennus, joka valmistui vuonna
1960 arkkitehtikilpailun tuloksena. Kirkkorakennuksen



kellotorni on massiivinen ja huomiota herattava piirre
kirkkorakennuksen vieressa. Tornin korkeus on 65
metrid ja sen sisalla on kolme kirkonkelloa. Lisaksi
tornin jokaisella kyljella on kellotaulut.

Aalto on myds suunnitellut kirkon sisustuksen,
kappelin lasimaalauksen seka kellotornin alapuolella
olevan veistoksen. Kirkkopihalla on mahdollisuus
jarjestaa ulkoilmatilaisuuksia, silld rakennuksen
paasisaankaynnin viereen on varattu paikka
ulkoalttarille.

mahdollista jakaa kolmeksi eri huoneeksi

aanieristetyilla seinilld. Jokaisesta jaetusta huoneesta

on omat uloskdyntinsd, jotta kulkeminen olisi
mahdollisimman sujuvaa.

Kolmen ristin kirkko

Imatralle vuonna 1958 rakennettu Kolmen Ristin
kirkko on mydskin Alvar Aallon suunnittelema
kirkkorakennus. Myds taman kirkkorakennuksen
merkittavana piirteend on 34 metrid korkea kellotorni,
jonka tarkoituksena on kilpailla teollisuustehtaiden
savupiippujen kanssa.

Kirkkosali on suljettu tila, jossa ikkunat sijaitsevat
ylh&alla katonrajassa. Ikkunoista kajastava valo
keskittyy alttariin ja sen kolmeen ristiin. Kaikki 103
ikkunaa, kahta lukuun ottamatta, ovat toisistaan
eridvid. Kirkkosali on suunniteltu siten, ettd se on
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