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Siivouskoneet ovat tarkea osa tdman paivan ammattisiivousta. Siivouskoneiden
tulisi olla vetta - ja ymparistod saastavia, seka tyon tehokkuutta ja hygieenisyyt-
ta lisdavia. Niiden pitdd olla helppoja laittaa kayttokuntoon ja puhdistaa seka
mahdollisimman vahan tyontekijaa kuormittavia.

Taman tyon tavoitteena oli kartoittaa Tampereen Yliopistollisen sairaalaan sai-
raalahuollon siivouskoneiden kayttdastetta ja sairaalahuoltajien valmiuksia ko-
neiden kayttoon. Tutkimuksessa selvitettiin syitd siivouskoneiden kayttamatto-
myyteen. Tulosten perusteella mietittin kehittdmisehdotuksia, joilla siivousko-
neet saataisiin monipuolisesti kayttoon. Toimeksianto opinnaytetyon tekemi-
seen tuli sairaalahuoltopaallikké Hannele Heinolta. Yhteyshenkilénani projektin
aikana toimi tyonjohtaja Sarianna Karppelin.

Tutkimustulosten mukaan sairaalahuoltajat kokivat siivouskoneiden hakemisen
hankalaksi ja niiden maaran riittamattomaksi. Tama johtuu siita, etta yhdistel-
makoneiden kaytto ajoittuu paasaantoisesti loppuviikolle. Kaytdon suunnittelun ja
porrastamisen my6ta hakeminen helpottuisi ja koneiden saatavuus paranisi.
Jokaisen ei tarvitsisi laittaa konetta kayttokuntoon ja puhdistaa kayton jalkeen,
kun puhdistettaisiin useampi osasto kerralla. Yhdistelmakoneita on talla hetkella
11 kappaletta tutkimuksessa mukana olleella alueella. Todellinen tarve puhdis-
tettaviin nelidihin ja yhdistelmékoneen taajuuksiin nédhden on 4 yhdistelméa-
konetta. Riittavalla perehdytyksella siivouskoneet saataisiin tehokkaaseen kayt-
toon.

Opinnaytety6 saavutti sille asetetut tavoitteet. Jatkossa olisi mielenkiintoista
seurata, miten kehittdmisehdotukset otetaan vastaan ja miten ne vaikuttavat
sairaalahuoltajien mielipiteisiin siivouskoneiden saatavuudesta ja hakemisen
hankaluudesta.
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Cleaning machines are an important part of today's professional cleaning. They
should be environmentally friendly. Cleaning machines should increase effi-
ciency and improve hygiene. They should also be easy to prepare for use and
for clean up. Machines should not encumber the cleaner too much.

The aim of this thesis was to investigate the utilization of cleaning machines and
cleaners’ capabilities of using the machines in Tampere University Hospital. The
study explored the reasons why the machines are not in use. Based on the re-
sults, a discussion to develop the use of the cleaning machines was held. The
assignment to write this thesis came from the Head of Cleaning, Hannele
Heino. The contact person during the project was Forewoman Sarianna
Karppelin.

According to the research, the cleaners found the machines difficult to retrieve.
The lack of machines also seemed to be a problem. The lack exists because
the scrubber driers are used only at the end of the week. With careful planning,
the use of the machines would be easier and the number of machines would be
sufficient. It would be unnecessary for every unit to prepare and clean machines
separately if units could be cleaned simultaneously. The number of scrubber
driers at the moment is 11. The actual need in the studied area is only 4 ma-
chines. With proper employee instruction, the machines could be used more
effectively.

The aims set for this thesis were achieved. In the future, it would be interesting
to see how the suggestions made here are accepted and how they affect the
opinions of the employees concerning the problems they have experienced.

Keywords: cleaning machines, hospital cleaning, instruction, cleaning expenses
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyo oli tilaustyé Pirkanmaan sairaanhoitopiirin Tampereen yliopistolli-
sen sairaalan sairaalahuollon siivoustyon koneellistamisen kehittamiseksi. Ty6
oli erittéain mielenkiintoinen, koska lahtokohtana oli todellinen kehittamisentarve.
Ideana oli selvittaa sairaalahuoltajien kaytdssa olevien koneiden riittavyytta suh-

teutettuna sairaalahuoltajien maaraan ja rakennuksen nelidihin.

Siivoustyd on kehittynyt ka&sityomaisista menetelmistad tarkoituksenmukaisien
siivouskoneiden hyodyntamiseen mahdollisimman monipuolisesti. Siivousko-
neet keventavat tyoskentelyd ja niilla saadaan aikaiseksi kustannussaastoja
(Lausjarvi 2003, 5). Siivouskoneita kaytettdessd puhdistustulos on parempi,
kuin kasimenetelmia kaytettaessa.

Tavoitteena oli selvittdd kaytetddnkd siivouskoneita niiden koko kapasiteetilla.
Lisaksi projektissa selvitettiin syitd siihen, miksi siivouskoneita ei hydodynneta
siivouksessa tehokkaasti. Siivouskoneiden kayton kartoituksessa kaytettiin tut-
kimusvalineena kyselylomaketta. Tarkoituksena oli tutkimustulosten myota ke-
hittda siivoustyon koneellistamista ja miettia keinoja, joilla siivouskoneet saatai-

siin mahdollisimman tehokkaaseen kayttoon.

Tutkimuksen tekeminen oli antoisaa. Monet siivouskoneiden kayttoon vaikutta-
vat tekijat linkittyvat toisiinsa. Koulutuksella ja ammattitaidolla on merkitysta,
jotta tyOntekijd osaa valita oikean menetelman ja esimerkiksi tydleveydeltdén
oikean siivouskoneen. Kustannussaastoja saadaan, koska koneellinen siivous
on nopeampaa ja veden- ja puhdistusaineiden kulutus on minimoitu. Tyonteki-

jéiden kuormittuminen vahenee, kun kaytetddn kevyempia menetelmia.

Haluan kiittda TAYS:n sairaalahuollon henkilokuntaa, jotka ovat mahdollistaneet

taman tutkimuksen tekemisen ja olleet suureksi avuksi projektin aikana.



2 TOIDEN KONEELLISTUMISEN HISTORIA JA KONEIDEN KEHITYS

2.1 Siivouskoneiden historia

Taistelu polya vastaan on kuulunut paivan rutiineihin jo 1900- luvun alussa. Sil-
loin alkoi pélynpoistimien kehittdminen. Ensimmaiset pélynpoistimet perustuivat
puhallettavan ilmavirran kayttoon. Puhallus saatiin aikaiseksi pumpuilla ja pal-
keilla, jotka olivat k&sikayttoisia. Polynpoistimet osoittautuivat tehottomiksi, kos-
ka poly siirtyi paikasta toiseen. Englantilainen insin00ri sai idean kayttaa imevaa
iimavirtaa. Hanen rakentamassaan laitteessa oli sahképumppu, joka imi ilmaa
letkun kautta. Laitetta kuljetettiin hevoskarryilla, koska se oli niin suurikokoinen.
Kotitalouksia varten oli suunniteltu pienempi malli, mutta sekin painoi 40 kg,
eikd sen vuoksi menestynyt. Tuotekehitys oli saanut alkunsa ja Yhdysvalloissa
alkoi vuonna 1908 Hoover- imureiden valmistus. Hooverit levisivat Eurooppaan
ja myods Suomeen. Suomalaisessa lehdessakin oli mainos: "Kenella on Hoover,
hanella on matonlakaisija, matonpieksija ja tomunimija”. (Koivisto 1990, 218-
219.)

Viela 1900- luvun alussa koneiden kaytto oli siivooijille vierasta. Siivouskoneiden
historiassa merkittava oli vuosi 1932. Silloin kasikayttoisten kiillotusharjojen tilal-
le tulivat séhkokayttoiset kiillotuskoneet. 1950- luvulla siivoojan apuna olivat
pdlynimurin ja lattiankiillotuskoneen liséksi lattianhoitokoneet. 1960- luvulla alkoi
siivoojan tutustuminen lakaisukoneisiin, kokolattiamattojen puhdistuskoneisiin ja
yhdistelm&koneisiin. Ensimmainen yhdistelmdkone Suomeen saatiin luultavasti
vuonna 1964, jolloin Savon Prikaati hankki Advance Convermaticin. Markkinoil-
le tulleet yhdistelImakoneet (pesuautomaatit) yleistyivat hitaasti. Aluksi niitd han-
kittiin 1&hinn&a sairaaloihin ja suuriin myymaldihin. Konemyyjat antoivat ohjeita
koneiden kaytt6on. Jo vuonna 1967 Taisto Ravantti kirjoitti Laitossiivouksen
perusteet- kirjassa seuraavasti: "Tata koulutusta ei saisi unohtaa, koska sen
avulla kayttajat oppivat tehokkaan tyéskentelytavan ja koneiden oikean kasitte-
lyn. Mikaan kirjallinen kayttoohje ei vastaa kaytannossa "kadesta pitaen” opas-
tusta”. (Kujala & Wilkman 2006, 25- 64.) 70- luvulla siivoojat kayttivat yhdistel-
makoneita, koska ne mahdollistivat suurien lattia pinta-alojen puhdistamisen
lyhyemmaésséa ajassa, kuin manuaalisilla menetelmilla puhdistettaessa. Yhdis-
telmakoneella ty6 oli myos kevyempaa ja hygieenisempéé. Yhdistelméakoneiden
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volyymi kasvoi merkittavasti 80- luvulla, johtuen mm. siitd, ettd markkinoille tuli
paljon uusia lattiamateriaaleja (maalatut lattiat, pehmeéat muovilattiat), sek& suu-
ria marketteja. (The history. 2008, 45- 46.) Lattiankiillotuskoneita ja pdlynimurei-
ta alettiin pitdd sopimattomina laitossiivoukseen, niinpa kuivain ja kostea pyyhe
korvasivat imurit Keski- Suomen keskussairaalassa vuosina 1968- 1975. (Kuja-
la & Wilkman 2006, 25- 64.)

2.2 Siivoustydn koneellistuminen

Tarkoituksenmukaiset siivouskoneet tekevat tyon mielekkddksi ja keventavat
tyoskentelya. Lisdksi saadaan aikaiseksi merkittavid kustannussaastoja. Nykyi-
silla siivouskoneilla suodaan hyvat mahdollisuudet lattioiden siivouksen koneel-
listamiselle. Lattian siivoukseen kuluu paljon aikaa ja niiden osuus siivouskus-
tannuksista on noin 40- 60 %. Ty6 nopeutuu, kun siirrytaan kasitydmenetelmista
koneelliseen siivoukseen. Osittaisellakin siivouksen koneellistamisella saadaan
aikaiseksi tyovoimasaastoja. Tyon keveneminen on myds seurausta koneelli-

seen siivousmenetelmaan siirtymisesta. (Lausjarvi 2003, 5.)

Siivouskoneet ovat keventaneet siivousta ja niiden avulla on kehitelty siivous-
menetelmid, jotka ilman koneita eivat olisi olleet mahdollisia. Koneiden myoéta
kehittyneitd siivousmenetelmid ovat esimerkiksi hdyrypuhdistus, sumupuhdis-
tus, pintapesu suurnopeuksisella lattianhoitokoneella ja kristallointi. Vaikka sii-
vouskoneet ovat nopeuttaneen paaasiassa lattioiden siivousta, niin esimerkiksi
polynimuri, korkeapainepesukone ja painehuuhtelukone soveltuvat yhtalailla

myds kalusteiden puhdistukseen. (Valtiala 2002, 2.)

Koneiden kayttd on osa tilojen puhtaanapitokokonaisuutta. Ty6 tulisi suunnitella
ja mitoittaa siten, etta paapaino olisi koneellisissa menetelmissa (yhdistelméko-
ne, lattianhoitokone, pyykinpesukone ja muut koneet). Tama kuitenkin edellyt-
tda koneiden kaytén hallintaa ja niiden kaytt6éa sovitun tydsuunnitelman mukai-
sesti. (Virtala- Kantola, Hotanen, Karna & Ristimaki 2005, 26.)

Perassa kaveltavan 40- 60- senttisen yhdistelmakoneen hankinta on taloudelli-

sesti kannattavaa, jos pestéavaa alaa on 700 -1200 nelibmetrida. Suurempia aloja
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kannattaa puhdistaa paaltd ajettavalla yhdistelmakoneella. (Paakkunainen
2006b, 35.) Pienten yhdistelmékoneiden (tydleveys alle 45cm) kayttbalue on
100-1000m2. Niita kaytetaan apukoneina ja ahtaissa paikoissa ne ovat erin-
omaisia. (Paakkunainen 2006c, 8.) Lehmuksen (1980) mukaan siivoustyon ko-
neellistaminen kannattaa, kun koneelle 16ytyy siivottavaa pinta- alaa paivittain
300 m? eli noin 1500 m? kerran viikossa. (Lausjarvi 2003, 5). Pienen yhdistel-
makoneen hankinta on taloudellisesti kannattavaa, jos pestavaa lattiapinta-alaa
on 300 m2 (Paakkunainen 2006c¢, 8).

Verrattaessa yhdistelmakoneen puhdistusaineliuoksen puhtautta "perinteiseen”
sanko ja moppimenetelmdan, ovat yhdistelmakoneet hygieenisempia. Tama
johtuu siitd, etta yhdistelmékoneiden puhdistusaineliuokseen ei ole sekoittunut
likaista vetta. (The history. 2008, 45.) Tama ajattelu korostuu etenkin Suomen

ulkopuolella, jossa vedetdnta siivousta ei kayteta.

2.3 Siivouskoneiden- ja menetelmien kehittyminen

Viime vuosien aikana lattianhoitokoneiden kayttd on vahentynyt. Suurnopeuksi-
set koneet ovat nopeuttaneet ja samalla keventaneet tyoskentelyd. Perinteisten
lattianhoitokoneiden kayttoa suositaan paasaantoisesti peruspesuissa ja joissa-
kin erikoistbissa. Ahtaiden ja kalustettujen tilojen siivous koneellisesti on mah-
dollistunut pienikokoisten yhdistelmédkoneiden markkinoille tulon myo6ta. Sii-
vousmenetelméat ovat kehittyneet siten, ettd ne vaativat mahdollisimman vahan
vettd. Hoyrypesukone on hyva esimerkki ekologisten vaatimusten myéta kehite-
tysta siivouskoneesta. Yhdistelméakoneissakin rakenteita on kehitelty niin, etta

vahaisempi vedenkayttd on mahdollista. (Valtiala 2002, 3.)

Kahden vuosikymmenen aikana yhdistelmakoneiden ajoleveydet ovat kaventu-
neet ja sen mukana myos koneet ovat pienentyneet voimakkaasti. Parhaimmil-
laan perassa kaveltavat yhdistelméakoneet ovat olleet yli metrin leveita. Naky-
vyyden ja koneen késittelyn hankaluudesta johtuen, myyntivaltiksi on tullut ko-

neiden tehokkuus nelibmetria kohden. (Paakkunainen 2006b, 34.)
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Yhdistelmakoneissa ovat yleistyneet erittéain pienet mallit. Interclean messuilla
(2007) Amsterdamissa esiteltiin yhdistelmakone, joka vie tilaa vain puoli nelio-
metrié ja selviytyy 30: n mopin suorittamasta tyosta (Akeblad 2007, 22).
Finnclean messuilla Hakon myyntiedustaja Joensuun (2008) mukaan uusia in-
novaatioita yhdistelmékoneissa on materiaalien kierratettavyys, esimerkiksi la-
sikuitua ei kayteté enda koneiden valmistuksessa. Liséksi koneiden akuntoimit-
tajilla on kierratysvastuu. Kiillon myyntiedustaja Kyrélaisen (2008) mukaan uu-
sia innovaatioita on Laser yhdistelmakone, jossa koneen oikealla puolella oleva
lasersade nayttaa ajolinjan tarkasti. Jos koneen takana kaveleva tyontekija jou-
tuu koneen ja seinan valiin, yhdistelmakone katkaisee virran automaattisesti ja
likkuu 0,5 metria eteenpain. Robo 40 on laitossiivoukseen suunniteltu lattioiden
puhdistusrobotti, joka puhdistaa 2000 m2 neljassa tunnissa. Robo 40 toimii yh-
distelmakoneen tavoin. Robotti painaa vain 40 kiloa. (Akeblad 2008, 20- 22.)

Siivous on teknisesti kypsassa iassa. Hiilihappopesu ja vety-polttokennoinen
yhdistelImékone ovat jo alan messuilla tulleet esitellyiksi. Vaikka koneiden kehit-
taminen on hidasta ja kallista, niin uusia kayttdéa, tehokkuutta ja kunnossapitoa
helpottavia ratkaisuja I6ydetaan koko ajan lisaa. (Paakkunainen 2006¢, 9.) Sii-
vouskoneiden ulkonakdon on alettu kiinnittééa entista enemman huomiota. Varit
ja muodot ovat seuranneet ajan trendeja ja siivouskoneet voivat olla myos tai-
detta, ainakin Saksassa. Saksalaisessa lehdessa oli yhdistettyna siivouskoneet

ja taide (kuviossa 1).

KUVIO 1. Siivouskoneiden ei nykypaivana tarvitse nayttaa tylsiltd. (Nordbayern
2006, 40 - 41)
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2.4 Siivouskoneiden paikantaminen GPS:n avulla

Teknologian uusimpia innovaatioita ovat paikantimet, esimerkiksi GPS- systee-
min avulla pystytaan rekisterdiméaéan siivouskoneen kanssa kuljettu reitti ja aika.
Myds tauot ja siivouskoneen sijainti rekisterdityvat. Lisdksi GPS- systeemilla
voidaan selvittaa kuinka ja miten siivouskonetta kaytetaan ja kontrolloida, missa
alueilla siivouskoneen kanssa kuljetaan. (Akeblad 2007, 22.) Paikantimen avulla
pystytddn myds kontrolloimaan, ettd siivouskoneet eivat kulkeudu alueelle, jos-
sa niita ei olisi tarkoitus kayttaa. Jos siivouskone poistuu kayttdalueeltaan, voi-
daan paikannin ohjelmoida siten, etta se lahettda matkapuhelimeen ilmoituksen
asiasta. (Let machines. 2008, 55- 56.)

PPCT Instant on palvelu, jossa ajoneuvojen paikannuksen avulla voidaan yri-
tyksen toimintaa tehostaa. Lisaksi saavutetaan merkittavia saastéja. PPCT In-
stant on internet- selaimella toimiva kokonaisratkaisu. Ajoneuvoon asennetaan
GPS- paikantimen ja GPRS- modeemin siséltava pieni ajoneuvotietokone. Laite
kommunikoi PPCT:n tietokantapalvelimen kanssa, jonne ajoneuvon liikkeista
saadaan lokitiedosto. Hyotya PPCT Instantin kaytosta on mm. siten, etta turhat
tauot ja ajot jaavat pois. Tyontekijat pystytadn myos paikantamaan. Tyontekijoi-
den paikantamisella lisdtdan tyoturvallisuutta. Lisdksi paikantimen avulla pysty-
taan tekemaan tybajan seurantaa ja maarittamaan tietty alue, jonka sisalla ajo-
neuvon oletetaan olevan. Jos ajoneuvo Yylittda asetetun etaisyyden, voidaan

puhelimitse ilmoittaa tydnjohtajalle. (PPCT Finland Oy 2008).

Suomessa paikanninta ei ole kokeiltu siivouskoneissa. Finnclean messujen
myota olisin saanut mahdollisuuden kokeilla paikantimia opinnaytetydprojektis-
sani. Tarkoituksena oli asentaa paikannin yhdistelmékoneisiin, joita kaytetaan
TAYS:ssa vuodeosastoilla, sydankeskuksessa ja yleisissa tiloissa. Paikantimen
avulla olisi selvitetty, kuinka paljon yhdistelmakoneet ovat kaytéssa kahden vii-
kon aikana. Paikantimia ei kuitenkaan voitu kokeilla tdssd projektissa, koska
niiden kayttd on kiellettya leikkaussalien, teho-osastojen ja valvontahuoneiden
laheisyydessa. Paikantimen sahkémagneettinen sateily saattaa aiheuttaa hairi-
Oita sairaalan laitteille. TAYS:ssa kaikissa yhdistelmakoneilla puhdistettavissa
tiloissa on osastoja, joille paikantimen kanssa ei saa menna. Turvallisuussyista

paatimme jattda paikantimien kokeilun TAYS:ssa.
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2.5 Siivouskoneiden markkinat Suomessa ja muualla Euroopassa

Siivouskoneiden kehittymiseen on vaikuttanut moni tekijd mm. pintamateriaalit,
siivoushenkilosto, tekniikan kehittyminen, rakentamisen trendit ja tilojen kaytta-
jat (Valtiala 2002, 3). Yhdistelmakoneet ovat saavuttaneet kansansuosion ja
niiden markkinat ovat kasvaneet taukoamatta (Wiping the. 2007, 25- 28).

Jo vuonna 2002 Suomessa oli asukaslukuun verrattuna 6,5 kertaisesti enem-
man siivouskoneita, kuin muualla Euroopassa. Siivoustyon koneellistumisen
mallimaita ovat myos Ruotsi, Tanska ja Sveitsi. Koneellistumisen syita ovat ke-
vyiden kasimenetelmien yleistyminen, koska niita tarvitsee paikata jaksottaisella
koneellisella puhdistuksella. My6s siivoojien ikaantyminen vaikuttaa lisaanty-
neeseen siivouskoneiden kayttoon, koska kilpailukyvyn parantamiseksi kilpailu-
kykya haetaan koneellisista menetelmista. (Paakkunainen 2006c¢, 9.) Suomessa
2000- luvulla siivouskoneiden markkinat ovat noin 17 miljoonan euron suuruus-
luokkaa. Lahes puolet (n. 50 %) on akkukayttoisia yhdistelmakoneita, noin 30 %
on imureita. Loput (n.20 %) on muita siivouskoneita. Naihin maariin ei ole las-
kettu korkeapainepesukoneita. (Valtiala 2002, 3.) Vuosina 2000- 2004 yhdistel-
makoneiden myynti kasvoi 30 %, kun kokonaismyynti kasvoi vain 5 %. Vuonna
2004 yhdistelmakoneiden osuus oli rahamaarallisesti 57 prosenttia vuotuisesta
myynnista. (Paakkunainen 2006c¢, 9.) Kokon (2009) mukaan siivouskoneiden
myynti on kasvanut edelleen joka vuosi. Vuosien 2005- 2007 aikana koneiden

myynti kasvoi 10 %.

Tarkeimmat viisi seikkaa, joilla johdetaan yhdistelmé&koneiden markkinoita, ovat:
helppo kéayttda, luotettava, helppo huoltaa, pienikokoinen ja hyva hinta- laa-
tusuhteeltaan. Jotta yhdistelmakoneet saataisiin kilpailukykyisemmiksi, pitaisi
tehda parannuksia ja kehittdéa mm. akkujen kestoa, saada latausaikaa lyhyem-
maksi, kayntiddnta hiljaisemmaksi ja painoa kevyemmaksi. Lisaksi koneissa
pitaisi olla monipuolisia ja sdadettavia harjoja ja laikkoja. (Wiping the. 2007, 25-
28.)
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3 SIIVOUSKONEET

3.1 Imurit

Imureiden toiminnan peruste on alipaine. Alipaineen imureissa saa aikaiseksi
imumoottori. Uima-allasimurit saavat imutehonsa veden paineesta. Imureiden
kayttbominaisuuksiin ja suodatustehoon on mahdollista vaikuttaa. Imureihin on
saatavana mikrosuodattimia, joita kaytetaan silloin, kun poistoilman on oltava
erityisen puhdasta. Nesteitd imuroitaessa, imureissa on ylitayttésuoja eli uimuri.
Uimuri katkaisee imurin virran sailion ollessa taynna, jotta vesi ei paase imurin
moottoriin. Imureiden imutehoon vaikuttaa imurissa syntyva alipaine ja ilma-
maara, joka kulkee imurin Iapi. Suuttimen muotoilulla ja suodattimen kunnolla
on myos vaikutusta imutehoon. (Valtiala 2002, 5; Kaukonen 2007, 146- 147.)

Sykloni-imurissa polypussin tilalla on kaksi syklonikammiota. Ulompi sykloni
keraé suuremmat lika- ja polyhiukkaset. Sisempi sykloni poistaa terveydelle hai-
talliset mikroskooppisen pienet likahiukkaset, kiihdyttamalla ilmavirran vielakin
nopeammaksi. Sykloni-imurin toiminta perustuu keskipakoisvoimaan. Lika lingo-
taan suoraan polysailioon, jolloin imurista ulos tuleva ilmavirta ei kulje suodatti-
men, eika polypussin lapi. Imurin poistoilma on puhtaampaa, kuin huoneilma.
(Dyson 2006.)

3.2 Lattianhoitokoneet

Perinteisten lattianhoitokoneiden vetoalustan kierrosnopeus on 140- 200 r/min.
High speed (HS) lattianhoitokoneiden kierrosnopeus on 300- 500 r/min. Hs-
koneita kaytetaan paasaantoisesti vain lattioiden kiillotukseen ja sumupuhdis-
tukseen. Suurnopeuksiset lattianhoitokoneet voidaan ryhmitella vetoalusta py6-
rimisnopeuden mukaan. Super High Speed (SHS) koneissa vetoalustan pyori-
misnopeus on 900- 1500 r/min ja ultra high speed (UHS) koneissa vetoalustan
pyorimisnopeus on yli 1500 r/min. Lattianhoitokoneita voidaan kayttda myos

esimerkiksi lattioiden hiontaan. Lattianhoitokoneen toiminta perustuu moottorin
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pyorittdmaan vetoalustaan. Koneen rungossa on vaihteisto ja koteloitu moottori.
Moottorin jadhdytys tapahtuu rungon lapi tai moottorissa voi olla myds oma
jaédhdytysjarjestelmansa. Koneen alla pyorivan laikan tai harjan vaikutuksesta
syntyy mekaanista hankausta, johon lattianhoitokoneen puhdistava / kiillottava
ominaisuus perustuu. Rungon paino tehostaa mekaanista vaikutusta, koska
tyon aikana koneen paino on laikan paalla. Puhdistustehoon vaikuttaa koneen
likkumisnopeus, laikan / harjan karkeus, tybleveys, koneen paino ja kaytettava
kemikaali. (Valtiala 2002, 14- 15; Kaukonen 2007, 151- 154.)

3.3 Yhdistelmékoneet

Yhdistelmakone on veden- ja polynimurin seka lattianhoitokoneen yhdistelma.
Koneella pestdaan, huuhdellaan seka kuivataan pintoja samanaikaisesti. Liséksi
samanaikaisesti voidaan kiillottaa ja hoitaa lattiapintoja. Uusimmissa koneissa
on hyodynnetty tekniikkaa, jolloin valtytdan erilliselta lakaisulta ennen pesua.
Yhdistelmdkoneessa on sailiét puhtaalle ja likaiselle vedelle. Lisdksi koneessa
on harjakotelo, akkutila ja moottorit. Yhdistelmékoneen pesuliuossailiosta kul-
keutuu puhdasta vetta harjoille. Harjat hankaavat lian irti. Suutin, joka sijaitsee
koneen takana, kerda veden ja imee sen likavesisailioon. Suutin saattaa lisdksi
sijaita harjan edessa, jolloin koneella voidaan kuivata ilman, etta sita tarvitsee
kaantaa. Konetta kaytetaan kytkenta- ja hallintalaitteiden avulla, jotka ovat oh-
jauskahvan valitttmassa laheisyydessd. Koneessa kaytetddn vetoalustoja ja
laikkoja seka harjoja. Vetoalustan harjapainetta voidaan saataa lattian likaisuu-
den tai lattiamateriaalin mukaan. Tydtehoon (m?#/h) vaikuttaa tydaika (akkukayt-
toiset koneet), sailididen tilavuus, harjapaine ja tytleveys. (Valtiala 2002, 18;
Kaukonen 2007, 156- 158.)

Yhdistelmakoneiden tehokkuuden lisddmiseksi on kehitelty likaveden kierratta-
vid ja suodattavia yhdistelmékoneita. Téallaisissa yhdistelmékoneissa likavesi
kaytetaan uudelleen, koska puhdistusaineen teho ei katoa, kun se kerran kavai-
see lattian pinnassa. (Paakkunainen 2001,32.) Toimivalla kierratysjarjestelmalla
saastetaan aikaa, koska valitankkaukset ja huoltopaikalle siirtelyt jaavat pois.
Luonnollisesti my6s vetta ja puhdistusainetta saastyy, koska sama puhdis-

tusaineliuos kiertdd koneessa. Puhtaimmilla alueilla vetta voidaan kierrattda
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jopa kolmeen kertaan. (Kaukonen 2001, 26- 27.) Joustoseindisia vesisailidita
kaytetaan myos yhdistelméakoneissa, koska kiinteaseinallisiin vesisailidihin ver-
rattuna, niiden sailidtilavuus kasvaa kaksinkertaiseksi. Joustoseinéiset yhdis-
telmakoneet ovat tehokkaampia, kuin kiintedseinaiset, koska myds akut, teho ja

tydleveys on mitoitettu sailidtilavuuden mukaan. (Paakkunainen 2006b, 35)

Windsor Chariot- yhdistelméakone (kuviossa 2) oli suomen markkinoilla ensim-
maista kertaa vuonna 2005. Kyseinen kone oli Finnclean messuilla Alfa Clea-
ning Oy:n osastolla. Yhdistelmékoneen erikoisuutena oli sen ajotapa. Koneen
takana on pieni jalkatila, jolla ajaja seisoo, sen sijaan, ettd kavelisi koneen taka-
na. Ajoasennon ansiosta kayttajalla on esteetdon nakyvyys joka suuntaan. Ko-
neen sailidtilavuus on 95 litraa. Uusi tekniikka (harjat pyorivat eteenpain) takaa
sen, ettd samalla puhdistusainesailidllisella pestddn sama pinta-ala, kuin 140

litraisella sailidlla varustetulla yhdistelmakoneella. (Alfa Cleaning 2005.)

KUVIO 2. Windsor Chariot- yhdistelmakone Finnclean messuilla
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4 SIIVOUSTYON KONEELLISTAMISEN HYODYT JA KONEEN VALINTA

4.1 Siivoustydn koneellistamisen vaikutus kustannuksiin

Valitsemalla tarkoituksenmukaisimmat menetelmét, pystytddn vahentdmaan
kustannuksia. Koneellinen siivous on taloudellisempaa, kuin kasin tehty tyo, jos
siivotaan suuria pinta-aloja. Menetelman valinnassa on syyta olla tarkkana kus-
tannuksia seurattaessa. Mitd marempaa menetelmaa kaytetaan, sitad suurem-
mat ovat kustannukset ja tyd on raskaampaa. Taajuuden valinnassa on syyta
miettia tarvitseeko ty0 tehda paivittéin. Palkat ovat suurin kustannusera, minka
vuoksi kustannussaastoja saavutetaan vahentamalla tyohon kaytettavaa aikaa
(Aulanko 2000, 9). Koneita tulee kayttaa siella missa se on tarkoituksenmukais-
ta, koska ajansaastd on merkittava. Esimerkiksi 480 m? lattian puhdistamiseen
yhdistelméakoneella kuluu aikaa 48 min / pv. Paivakustannukseksi muodostuu
8,64 euroa (tydminuutti 0,18 euroa / min.) Kasitydmenetelmalla samaan tyohén
kuluu aikaa 129 min / pv. Erotukseksi tulee silloin 23,22- 8,64 = 14,58 euroa /
pv. Kuukaudessa kustannusero on jo merkittdvat 306 euroa. (Lausjarvi 2003,
4.) Vertailu konemenetelman ja kdsimenetelman kustannuseroista sairaalahuol-

tajien vuoden 2008 palkoilla taulukossa 1.
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TAULUKKO 1. Vertailu lattian puhdistamisesta kasimenetelmaélla (kosteapyyhin-
td) ja koneellisella menetelmalla.

Kasimenetelma Yhdistelméakone

480 m? 480 m2

Tybaika paivassa 129 min: 60 = 2,15 48 min : 60 = 0,8 tuntia
tuntia

Tyo6aika kuukaudessa 2,15x21=45,15tun- | 0,8 x21 = 16,8 tuntia
tia

Tybaika vuodessa 45,15x 12 = 16,8 x12 =
541,80 tuntia 201, 60 tuntia

Kustannukset vuodessa 14,7 € x 541,80 tuntia | 14,7 € x 201, 60 tuntia
Tuntipalkka 9,23 x 1,6 (si-
vukulut) = 14,7 € =7964,45 € = 2963,50€

Erotus Yhdistelmdkoneen hyvaksi on 7964,45 € - 2963,50 € = 5000 € / vuosi.
480 m2 siivousalueella kustannussaastda syntyy noin 5000 €. Tuntipalkan tai
siivousalueen kasvaessa erotus on viela suurempi. Kasimenetelma lisdd myos

sairauspoissaoloja, koska se on tyontekijalle kuormittavampi menetelma.

Yhdistelmdkone maksaa hankintahintansa nopeasti takaisin ajansdéaston vuok-
si. Esimerkiksi Wetrok Duomatic C60 B yhdistelméakone vetoalustoilla on netto-
hinnaltaan 7497,00 € (Wetrok siivouskoneet 2008). Yhdistelmékoneen hankin-
takustannukset saadaan ajansaastolla katettua 18 kuukaudessa, eli 1,5 vuo-

dessa.

Lattianpaéllysteen puhdistus ja hoitaminen koneella s&&nndllisesti vahentaa
perussiivouksen tarvetta. Samalla uudelleen suojaamisen tarve vahenee. Ko-
neellisella puhdistuksella saadaankin laskettua hoitokustannuksia pitkalla tah-
taimelld. Yllapitosiivouksessa parjataan nihkeilla tydmenetelmilla, jos lattiat pes-

taan sadannollisesti yhdistelmakoneella. (Kivikallio 2001, 6-7.)
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Menetelma- ja aikastandardista (Kokko 2008) nahdaan esimerkkeja siita, etta

koneellisella menetelmalla puhdistetaan enemman neliometreja tunnissa, kuin

kasimenetelméalla. Koneellisella menetelmalla tyoskentely on menetelma- ja

aikastandardin mukaan tehokkaampaa, riippumatta tilan likaisuudesta ja kalus-

tusasteesta (taulukko 2). Nihke&pyyhinta on nopein kasitydmenetelma. Koneel-

lisen menetelman tehokkuus on viela suurempi, jos sita verrataan kosteapyyhin-

taan, tai lattian pesuun kasimenetelmalla.

TAULUKKO 2. Teho m#/h kone vs 50 cm levykehysmoppi (Kokko 2008)

| ikaisuus
Menetelma [Vahan likaa| Menetelma | Runsaasti li-

Kalustusaste m?/h kaa
m?h

<10% Pesu swingo 750 Pesu swingo
[Niukasti kalustet- Power 1579 750 Power 1277
tu tila Markapyyhinta - Mark&apyyhinta 300
Nihke&pyyhinta 1200 Nihkeapyyhinta 750

10-20% Pesu swingo 750 Pesu swingo
jonkin verran Power 1176 750 Power 968
kalustettu tila | Mark&pyyhinta - Markapyyhinta 260
Nihke&pyyhinta 857 Nihkeapyyhinta 600

20-50% Pesu swingo 750 Pesu swingo
runsaasti Power 779 750 Power 632
kalustettu tila | Markapyyhinta - Markapyyhinta 194
Nihkeapyyhinta 600 Nihkeapyyhinta 500

Teoreettinen tytteho lasketaan kertomalla koneen ajonopeus koneen tydlevey-
della, esimerkiksi (5000 m?/h x 0,75 m = 3750 m?). Teoreettinen tydteho ei kui-

tenkaan sisalla sailididen taytto - ja tyhjennysaikaa, eika kohteen kalustusastet-

ta. Taman vuoksi kaytetaankin keskimaaraista kerrointa (0,6), jotta saadaan

iimaistua todellinen tydteho. Koneen todellinen tydteho tdman esimerkin mu-
kaan olisi siis 3750 m2/h x 0,6 = 2250 m?/h. (Paakkunainen 2006a, 35.)
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4.2 Siivouskoneiden vaikutus ergonomiaan

Ergonomialla tarkoitetaan sita, etté tyovalineet ja - menetelmat, seka koneet ja
laitteet sovitetaan ihmiselle sopiviksi (Hopsu 2005, 181). Siivous voidaan luoki-
tella keskiraskaaksi tyoksi. Se kuormittaa tuki- ja liikuntaelimistéa ja hengitys- ja
verenkiertoelimisttd. Rasitusvammat ovatkin yleisia siivousalalla. Rasituksen
estamiseksi keskeisesséa roolissa on tydergonomian hallinta. Kasimenetelmét
ovat yleisia siivoustydssa. Koneellinen menetelma tulisi kuitenkin valita aina,
kun se on mahdollista. Siivouskoneet keventavat ja helpottavat tyon tekemista
huomattavasti. Samaan puhtaustulokseen paastaan pienemmalla rasituksella,
kun valitaan kone kasitydmenetelméan sijaan. Raskaissa ja hankausta vaativissa
tbissa tama tulee erityisesti esille. Tallaisia ovat esimerkiksi peruspesut ja va-
hanpoistot. Koneellisen siivouksen suurin hyoty saadaan kuitenkin silloin, kun
konetta voidaan kayttaa yllapitosiivouksessa. Koneen kayton hallinta on valtta-
matonta, jotta tytta saadaan kevennettyd. Tyoskentelyn tulisi sujua luontevasti
ja ilman, etta tyontekija joutuu tydskennellessaan jannittamaan. (Kujala 2000,
163- 164.)

Siivousvalineet - ja koneet ovat kehittyneet. Alalla onkin vallinnut kasitys, etta
siivousvalineet — ja koneet on hyvin suunniteltu ja huonot tydasennot johtuvat
pitkalti tyontekijdiden huonosta motoriikasta ja huonosta lihaskunnosta. Hyvin
usein tyovalineissa ei ole huomioitu tyontekijoiden antoropometrisia mittasuhtei-
ta. Tyontekijoiden pituus saattaa vaihdella ja myds kasien, sekd kehon muiden

mittasuhteiden vaihtelevuus on suuri. (Hopsu 2005, 187.)

Siivoustytssa kaytettavissa koneissa ei useinkaan ole riittdvasti mahdollisuuk-
sia saataa tyontokahvan korkeutta. Talléin lyhyt siivooja joutuu tydskentele-
maan hartiat jannittyneina. Pitka tyontekija joutuu tydskentelemaan selkd kuma-
rassa. Siivouskoneiden suunnittelussa pitdd ottaa huomioon tydntekijan askelpi-
tuus, koska siivoustytssa kavellaan paljon. Jos yhdistelmakoneen suutin tulee
liian l&helle tydntekijan jalkoja, siivooja ei voi kdvella normaalissa asennossa.
Selkd, hartiat ja k&det jannittyvat tyoskennellessa. Koneiden kayttd on lihasten
kannalta ongelmallista ja tauotukseen seka elpymiseen on kiinnitettdva huomio-
ta. (Hopsu 2005, 187- 188.)
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Koneellinen menetelma mielletddn pintamateriaalia kuluttavammaksi, kuin kasi-
tydmenetelma. Hankauksen tasaisuus ja tehokkuus ovat kuitenkin koneellisen
puhdistuksen etuna. Koneellisella menetelmélla saadaan aikaiseksi parempi
puhdistustulos (Kokko 2008). Koneen tuoman mekaniikan vuoksi voidaan kayt-
taa astetta miedompaa puhdistusainetta ja pitdéa myoés veden méaara mahdolli-
simman pienena. Nain koneellinen puhdistus sdastéaa pintoja ja tyontekijan har-
tiavoimat saastyvat, koska kone tekee mekaanisen tyon siivoojan puolesta. (Ki-
vikallio 2004, 7.) Kayttoturvallisuus lisaantyy koneellisessa menetelméassé, kos-

ka puhdistusaineisiin ei kosketa kasin (Kokko 2008).

4.3 Siivouskoneiden ymparistovaikutukset

Siivouskoneiden ympaéristovaikutukset koostuvat valmistuksesta, kuljetuksesta,
kaytosta ja kaytosta poistamisesta. Tuotteen elinkaari onkin hankinnoissa tar-
ke&na kriteerind. Ymparistbvaikutusten toteutumisesta merkittdva osa tulee sii-
vouskoneiden kayttajaosapuolelle (Valtiala 2005, 19.) Julkisten hankintojen ym-
paristéopas Nissinen (2004, 46) suosittelee seuraavaa: Takuun pituus ja huolto-
ja korjausjarjestelyt vaikuttavat kayttdian pituuteen. Kaytén koulutus on olennai-
nen, jotta tuotteeseen ollaan tyytyvaisia (merkitysta kayttoidlle) ja tuotteen omi-

naisuudet osataan ottaa kayttéon.

Oikeanlaiset kayttotavat ja laitteiden huolellinen yllapitohuolto ja lisdksi huolto-
ohjelmien noudattaminen ovat tarkeimmaét keinot koneiden kayttdian pidentami-
seksi. Hyvakuntoisen koneen korjauttaminen maarattyyn pisteeseen asti on
kannattavaa, koska nain koneen kayttoika pitenee. Koneen sédéanndllinen kont-
rollointi huoltoliikkeen toimesta ehkaisee suurien vikojen syntymista laitteeseen.
Koneiden merkittavin kayton aikainen ymparistovaikutus liittyy veden- ja energi-
ankulutukseen. Yhdistelmakoneissa on malleja, joissa pesuveden kulutusta voi-
daan saatda erilaisin menetelmin. (Valtiala 2005, 19.) Nykyaikaisimmissa sii-
vouskoneissa pieni vesimaara, jopa 1-2 dl / m2 riittdd lattioiden peruspesuun
(Aulanko 2000, 11). Alhaisen vedenkulutuksen ansiosta kemikaalien kayttotarve
vahenee. Vahaisempéaan kemikaalien kulutukseen vaikuttaa myo6s koneissa
olevat annostelujarjestelmat. (Valtiala 2005, 19.)
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Tanski (2008, 30, 47, 50) on tutkinut yhdistelmakoneiden puhdistusaineen an-
nostelujarjestelmien vaikutuksia siivouskustannuksiin. Veden- ja puhdistusai-
neiden kulutuksen vaheneminen vaikuttaa alentavasti siivouskustannuksiin. An-
nostelujarjestelmat kuormittavat myos ymparistéa tavallisiin yhdistelmakoneisiin
verrattuna vdhemman. Cleaning Solution Dosing (CSD) puhdistusaineliuoksen
annostelujarjestelm& huomioi koneen ajonopeuden ja pienentdd pesuliuoksen
maaraa vauhdin hiljentyessd. CSD:n hyoty perustuu ympéariston vahemman
kuormituksen lisaksi siihen, ettd sailididen tayton ja tyhjennyksen tarve vahe-
nee. Tasta johtuen tybaikaa saastyy ja tyontekijan kuormitus tydskennellessa
pienenee. Erityisesti CSD annostelujarjestelmé lisaa koneen tuottavuutta ah-

taissa tiloissa.

4.4 Siivouskoneen valintakriteerit

Paatoksia siivouskonevalinnoista ei tulisi koskaan tehda kirjoituspdydan takana
ja pelkastaan hinnan mukaan. Tama siksi, etta kallein kone on se, jota ei kayte-
ta. Siivouskoneen on oltava helppokayttdinen ja sen on sovelluttava kohteen
vaatimiin erityispiirteisiin. Mitd vahemmalla vaivalla siivouskone saadaan kayt-
tékuntoon ja puhdistettua, sitd useammin kone on myds kaytossa kohteessa.
(Hakanen 2004, 18- 19.)

Kayttdarvoanalyysia voidaan kayttaa apuna sopivaa siivouskonetta valittaessa.
Kayttdarvoanalyysi voidaan maaritella tutkimukseksi, jonka avulla k&ydaéan lapi
ratkaisuvaihtoehtoja ja asetetaan ne arvojarjestykseen ennalta esitettyjen tavoit-
teiden mukaan. Kayttdarvoanalyysissa arviointikriteerit muodostetaan tutkitta-
vaa tuotetta ja sen kayttoymparistod ajatellen. Tuotteen tarvitessa paljon saily-
tystilaa, tulee sailytystilan tarve (muoto, koko jne.) ottaa yhdeksi arviointikritee-
riksi, vaikka silla ei itse kayttotilanteessa olisikaan merkitysta. (Kinnarinen 1997,
200- 201). Arviointikriteereina voivat olla myos yhdistelmékoneen tytleveys ja

tehokkuus.

Valintatilanteessa kannattaa kayttaa apuna erilaisia laskentaohjelmia, joita yri-

tyksilla on, nain varmistutaan koneiden maksimaalisesta hyddyntadmisesta. Las-
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kelmissa kaytetdan apuna kohteen pinta-alaa, koneiden todellisia tyétehoja ja
koneiden tyoleveyksia. (Hakanen 2004, 18- 19.) Taulukossa 3 on vertailtu sii-
vouskoneen tybleveyden ja tehokkuuden vaikutuksia kokonaiskustannuksiin
vuodessa. Laskelmaan on huomioitu siivottava pinta-ala, siivouskerrat viikossa,

hankintahinta, poistoaika, korkokanta ja palkkakustannukset.

TAULUKKO 3. Yhdistelmékoneen suorituskyvyn ja tyoleveyden vaikutus koko-
naiskustannuksiin vuodessa, puhdistettava pinta-ala 228 000 m2 vuodessa

(mukaillen Kyrélainen 2008)

KONETYYPPI Suorituskyky Palkkakustannukset | Kokonaiskustannukset
(mz/h) vuodessa (euro) vuodessa (euro)

Duomatic 350 E 300 11 440 11 828

tybleveys 35 cm

Duomatic 650 BM | 1000 3432 5335

tybleveys 56 cm

Smile 80 2250 1525 4967

tydleveys 80 cm

ICM Squalo 95 2700 1272 5625

tydleveys 95 cm

Kiilto Clean Oy:n laskentaohjelmalla (taulukko 3) Wetrokin yhdistelmékoneista
edullisimmaksi vaihtoehdoksi kokonaiskustannuksiltaan tulisi Smile 80 yhdis-
telmakone. Laskentaohjelman muuttuvina tekijoina kaytin seuraavia tietoja: sii-
vottava pinta-ala 4400 m? viikossa, eli vuodessa koneellisesti siivottavaa pinta-
alaa yhteensa 228 800 m2 (vuodeosastojen koneellisesti siivottava pinta-ala),
siivoustaajuus kerran viikossa, koneen poistoaika viisi vuotta ja palkkakustan-
nukset noin 15 € / h (siséltaen sivukulut). Taulukosta ndhdaan, ettd yhdistelma-
koneen, jonka tybleveys ja suorituskyky ovat pienid, kokonaiskustannukset
vuodessa ovat kaksinkertaiset verrattuna edullisimpaan vaihtoehtoon. Lasken-

taohjelmasta saatuihin tuloksiin sisaltyy myds koneiden hankintahinnat.
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Kaytin samaa laskentaohjelmaa TAYS:n yleisissa tiloissa siten, ettéa otin laskel-
maan mukaan nelibmetrit, jotka puhdistetaan yhdistelméakoneella viisi kertaa
viilkossa. Vuodessa koneellisesti siivottava pinta- ala, viisi kertaa viikossa siivot-
taviin tiloihin on 1 716 000 m2. Muuttuvat tekijat ovat muilta osin samat, kuin
taulukossa 3. Puhdistettavan pinta-alan ollessa selvasti suurempi (taulukossa
4), edullisin yhdistelmakonevaihtoehto olisi ICM Squalo 95. Duomatic 350 E:n
kustannukset ovat vuositasolla todella suuret verrattuna edullisimpaan vaihtoeh-

toon.

Taman vuoksi on erittadin tarkeda, ettd hankintavaiheessa investoidaan siivous-
koneeseen, joka pystyy vastaamaan tilan asettamiin erityisvaatimuksiin. Yhdis-

telmakoneen tydleveys on siis tarkea valintakriteeri.

TAULUKKO 4. Yhdistelmakonevertailu viisi kertaa viikossa siivottavista yleisten
tilojen alueista, puhdistettava pinta- ala 1 716 000 m? vuodessa (mukaillen Ky-
rélainen 2008)

KONETYYPPI Suorituskyky Palkkakustannukset | Kokonaiskustannukset
(m2/h) vuodessa (euro) vuodessa (euro)

Duomatic 350 E 300 67 600 86 188

tydleveys 35 cm

Duomatic 650 BM 1000 20 280 27 643

tydleveys 56 cm

Smile 80 2250 9013 14 882

tybleveys 80 cm

ICM Squalo 95 2700 7511 13887

tybleveys 95 cm

Siivouksen kokonaiskustannuksista koneen osuus on noin 3-4 %. Koneen kayt-
tdjan tulisi saada osallistua valintaan. Talldin koneen kayttd koetaan mielek-
kaaksi ja sita kaytetdaan tehokkaammin. Kayton tehokkuudessa tytleveyden
tulisi olla suhteutettu puhdistettavan pinnan kokoon. Jos hankitaan ty6leveydel-
taan liian pieni kone, tyokustannukset lisaantyvat. Akkujen tulisi olla niin tehok-
kaat, ettd niita ei tarvitse varata kesken koneen kayton. Vesisailididen tulisi olla
pestavalle alueelle sopivan kokoiset. Tybdaikaa saastyy, kun vettd ei tarvitse

vaihtaa kesken tydskentelyn. Koneen kuljetuksen ja silla tydskentelyn pitéisi



23
tapahtua mahdollisimman luonnollisessa asennossa. (Lindberg & Lausjarvi
1997, 17.)

Kayttomukavuus selvidd konetta kokeilemalla: esimerkiksi yhdistelmékoneen
tulisi puhdistaa myo6s seinan vierustat, kdantya helposti, imeéa hyvin, kulkea ke-
vyesti ja olla helposti puhdistettavissa sekéa helposti laitettavissa kayttokuntoon.
Perusteellinen kayttbopas on tarked, jotta koneen kaytt6 on monipuolista.
(Lindberg & Lausjarvi 1997, 17- 18.) Siivouskoneiden valinnassa on tarkeaa
huomioida ergonomia, jotta pitkdaikainenkaan kaytté ei rasita tyontekijaa tar-
peettomasti. Tyotd on voitava tehda koneella mahdollisimman dynaamisesti.
(Hopsu 2005, 188.)
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5 SIIVOUSKONEIDEN KAYTTOON VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Tyontekijan ammattitaito on muuttuva, se syvenee kokemuksen kasvaessa.
Toiminnasta tulee tavoitteenmukaista, kun tyo tehddaan ammattitaidolla. Tyonte-
kijd osaa kayttaa valineitd tehokkaasti ja tuntee kohteen. Han osaa tulkita koh-
teessa mahdollisesti tapahtuvia muutoksia ja kayttaa tietoansa hyodyksi vali-
neiden ja tydmenetelmien kehittdAmiseksi. Ammatilliseen osaamiseen liittyy
olennaisesti kyky nahda oman toiminnan merkitys koko organisaation toimin-
taan. (Pesonen-Leinonen 1999, 20- 22.)

5.1 Perehdytys ja tydn opastus

Siivousty6 kehittyy jatkuvasti. Tavoitteet tydssa, tydmenetelmat ja tydymparistot
muuttuvat. Perehdytyksella ja tydnopastuksella tyontekija saa otteen tydstaan ja
samalla varmuus kasvaa. lhminen toimii sisdisten mallien varassa. Sisdinen
mallin muodostuminen alkaa jo tydhonottohaastattelussa. Sisaisen mallin kehit-
tyminen vaatii perusteellista perehdyttamista. Myos tyopaikan sosiaalinen ja
fyysinen ymparisto pitda perehdyttaa varsinaisen tyon lisdksi. Sosiaaliseen ym-
paristoon kuuluu ihmiset, tyoyhteisot ja ryhmat. Fyysiseen ymparistoon kuuluu
tilat, kulkutiet ja paikat. Tyon opastukseen liittyy olennaisesti tyon yhteydessa
tapahtuvan koulutuksen lisaksi oppiminen. Naihin liittyy suorituksista annettavat
arviot, tunnustus ja palaute. Taitavan tyon suorituksen edellytyksena on tydko-
kemuksen ja koulutuksen lisdksi jarjestelmallinen tydnopastus. (Lepistdé 1997,
57-59.)

Tybnopastuksen tavoitteena on antaa tyontekijdlle valmiudet tydtehtavien hoi-
tamiseen. Tyonopastuksessa tyontekijalle opastetaan varsinaisen tyon liséksi
tydmenetelmat, koneiden- ja siivousvalineiden seka siivousaineiden kaytto.
Tyobnopastukseen tulisi sisaltya lisdksi koneiden huolto-, puhdistus-, sdatbohjeet
seka ohjeet toiminnasta hairio- tai vikatilanteessa. (Lepistd 1997, 66- 67.)

Opastettavia asioita ovat myods tyovalineen tai koneen toimintaperiaate, seka
koneen tai tyovalineen hyddyt tydssa. Riskit, joita koneen tai tyovalineen kay-

tossé voi olla seka koneen tai vélineen turvallinen ja tarkoituksenmukainen kayt-
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t6. (Virtala- Kantola, Hotanen, Karna & Ristimaki 2005, 9.) Tyontekijan ja tyon
vuorovaikutusta saatelee ihmiselle yleiset piirteet ja tyontekijan henkilokohtaiset
ominaisuudet. Vuorovaikutusta saatelee liséksi tyo, tyovalineet, tydomenetelmaét,

tyonjako ja myos tyopaikan organisaatiorakenne. (Lepisto 1997, 66- 67.)

Tybnopastuksessa korostuu prosessiluonne, eteneminen tapahtuu vaihe vai-
heelta. Oppimisprosessi koostuu osatekijoistd, joita on kuusi. Motivoitumisvai-
heessa mielenkiinto heratetaan uutta asiaa kohtaan, koska oppiminen ei tapah-
du ilman motivaatiota. Orientoitumisvaiheessa oppija muodostaa itselleen mal-
lin, jotta h&n pystyy valikoimaan oleellisen opastettavasta asiakokonaisuudesta.
Samankaltaisesta tyosta aiemmin saadulla kokemuksella on suuri merkitys. Si-
saistamisvaiheessa uuden tiedon avulla muokataan aikaisempaa ajattelu- ja
toimintamallia, poisoppimisen ongelmiin saatetaan tormata. Soveltamisvaihees-
sa uuden tiedon avulla ratkotaan ongelmia ja suoritetaan tyotehtavid. Arviointi-
vaiheessa opastettava tarkastelee oppimaansa asiaa, opastajan palaute auttaa
mahdollisten suorituksessa ilmenneiden puutteiden korjaamisessa. Kontrollivai-
heessa opastettava tarkastelee omaa oppimistaan ja tapaansa ratkaista tehta-
vid. Pyrkimyksena on oman oppimismenetelmén parantaminen. (Lepistd 2002,
23-24))

5.2 Muutosvastarinta

Muutokset ovat jatkuvia organisaatiossa, koska organisaatio saa kaiken aikaa
vaikutteita ulkopuolelta ja palautetta toiminnastaan (Pesonen- Leinonen 1999,
13). Ihminen suhtautuu varauksellisesti muutoksiin. Muutosvastarinta kuuluu
ihmisen ohjausjarjestelméaan, joka on psyykkinen. Ohjausjarjestelmén tavoite on
tasapainon sailyttdminen ja henkisen tilan hallinta. TAm&n vuoksi ihminen arvioi
tarkoin uuden tilanteen ennen, kuin uskaltautuu mukaan. Ihminen, jolla turvalli-
suuden tarve on voimakas, kokee suurta epavarmuutta, kun turvalliseen tyohén
alkaa tulla muutoksia. (Ylikoski 1993, 53- 54.) Ihmiset liittdvat luonnostaan tur-
vallisuuden pysyvyyteen ja muutokset turvattomuuteen ja uhkaan. Muutoskyvyn

pullonkaulana ovat usein ihmiset ja vanhat kulttuurit. (Viitala 2002, 88- 89.)
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Muutosvastarinnasta tehdyt tutkimukset osoittavat, etta kyse ei ole siita etteivat-
ko ihmiset haluaisi sitoutua uuteen. Muutosvastaisuudessa onkin pitkalti kyse
siita, ettd ihmisten on saatava kaivata sitd asetelmaa, jonka on saavuttanut
esimerkiksi suhteessa oman tyénsa hallintaan. Jos Muutosvastaisuutta esiintyy,

kaipaamiselle ja luopumiselle ei ole annettu tarpeeksi tilaa. (Ylikoski 1993, 54.)

Muutosvastarinnan arvioinnissa pitaisi muistaa, etta ndkemysero ja konflikti ovat
eri asioita. Nakemyserot vaativat selvittdmistd ja ovat luonteeltaan rakentavia.
Konfliktitilanteet kaantyvat nopeasti muutosvastarinnaksi. Lahteina yhteentotr-
maykselle voivat olla taistelu vallasta, arvojen yhteensopimattomuus tai tiedon-
saannin rajoittaminen. (Mattila 2007, 23.) Sassin (1989) mukaan tyontekija hyo-
tyy muutoksesta, kun han on vakuuttunut muutoksen jarkevyydesta. Uudistus-
ten vastustamisessa kyse saattaa olla laiskuudesta, saamattomuudesta ja pe-
losta, mutta vastustaminen saattaa johtua myos terveesta kriittisyydesta ja jar-
kevyydesta. (Aulanko 1992, 24.)

Muutosprosessin ensimmaisessa vaiheessa ihminen tulee tietoiseksi muutok-
sen tarpeellisuudesta. Kun tarve on tunnistettu, ihminen alkaa etsia ratkaisuja.
Muutospaéatoksen ollessa ihmisen oma, han on sitoutunut paatdkseen. Ihmises-
sa herda halu estaa kaikki kritiikki paatosta kohtaan. Jos muutospaatos on jon-
kun toisen tekema, mieli kiinnittyy mahdollisten haittojen ja puutteiden tunnista-
miseen. Sitoutumisen aikaansaamiseksi ei riita pelkastddn se, ettéa ladotaan
faktoja poytaan, koska tieto harvoin saa muutoksia aikaiseksi. lhmiset tietavat,
ettd tupakanpoltto on vaarallista, mutta silti he polttavat. Sitoutumisen tavoittee-
na onkin, etta ihminen on muutoksen tekijana, sen sijaan, etta han kokee ole-
vansa muutoksen kohteena. Kokemus muutoksen kohteena olemisesta on
muutosvastarinnan l&hde. Ihmisen pitdisi saada osallistua muutoksen kaikkiin
vaiheisiin, kuten muutostarpeen tunnistamiseen, eri ratkaisuvaihtoehtojen miet-
timiseen ja valintaan, kokeiluun ja saavutusten juhlintaan. Mitd enemma&an muu-
tokseen paastaan vaikuttamaan, sitd enemman siihen sitoudutaan. (Laamanen
2003, 258- 261.) Esimies voi omalla esimerkilladn, sitoutumalla muutoksiin ja
ammattitaidon kehittamiseen vaikuttaa tyontekijdiden sitoutumiseen (Viitala
2004, 190).
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5.3 Koulutus

Tyonsé osaava henkildkunta suunnittelee tyonsa ja kayttad harkintaa. Nain syn-
tyy sdéastoa siivoustarvike- seka pintojen korjauskustannuksissa. Samalla vaari-
en tydtapojen aiheuttamat sairauspoissaoloista johtuvat kustannukset vahene-
vat. Ammattinsa hallitseva tyontekija kehittaa itse tyotaan ja tydvalineitaan. Sa-

malla vaarista tydtavoista johtuvat sairaudet vahenevat. (Lausjarvi 2003, 6.)

Monet siivousta helpottavat koneet seisovat tyhjanpanttina ja niitd kaytetaan
lian vahan. Usein syyné saattaa olla se, ettd massiivisia koneita pelataan. Sii-
vouksessa ollaan tekemisissé sahkon ja veden kanssa, mika saattaa olla kohta-
lokasta, jos ammattitaito puuttuu. (Kotokorpi 2007, 14- 15.) Koneita kaytettaes-
sa tyontekija on vastuussa oman turvallisuutensa lisdksi myos tiloissa liikkuvien
ihmisten turvallisuudesta. Turvallisuusriskien valttamiseksi olisikin tarkeaa, etta
kaytossa olevan koneen tuntemus on riittava. (Lausjarvi 2000, 38.) Valtakunnal-
linen siivouskoneiden ajokortti voisi olla oiva apu moniin koneiden kanssa esille
tuleviin ongelmiin. Ajokortin suorittaminen olisi tydyhteiséssa mainio tydkalu
perehdyttdmiseen. Siivouskoneiden ajokorttikoulutus antaisi tydntekijoille roh-

keutta kayttaa koneita monipuolisesti. (Kotokorpi 2007, 14- 15.)

Puhdistuspalvelujen kouluttajien Parssisen ja Kilpisen mukaan siivouskoneiden
ajokortti voisi pitaa sisalladn seuraavat koneet: lattianhoitokone (hidaskierroksi-
nen), imurit (veden- ja polynimuri), suurnopeuksinen lattianhoitokone, yhdistel-
makone, painehuuhtelukone (tekstiilipinnat) ja korkeapainepesukone. Tarpeen
mukaan ajokortti voisi siséltdd myds hoyrypuhdistuslaitteen, moppauskoneen ja
lakaisukoneen. Siivouskoneiden ajokortti koostuisi kolmesta eri vaiheesta. En-
simmaisessa vaiheessa tyontekija saisi teoriatiedot. Toisessa vaiheessa har-
jaannutettaisiin tietoja ja taitoja kaytanndssa. Kolmannessa vaiheessa taidot

osoitettaisiin kaytannontoissa. (Kotokorpi 2007, 15.)

Naiset ovat aristelleet paaltaajettavien yhdistelmakoneiden kayttod, koska niita
on verrattu autoon. Toimintaperiaate on kuitenkin aivan erilainen. Tuotekehitys
on vaikuttanut koneiden kayttoon ja tana paivana naisetkin uskaltavat ajaa ko-
neilla. Koneet ovat helppokayttoisia, eivatka karkaile kasista. Magneettijarru

pysayttdd koneen automaattisesti, kun jalan paastaa polkimelta. Lattianhoitoko-
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neen kayttaminen vaatiikin paljon enemman taitoa kuin yhdistelmakoneen kayt-
taminen. Koneiden kaytossa pitaisi miettid koneista saatavaa hyottya eikd niin-
kaan sitd, etta osaanko tai uskallanko kayttaa sitd. (Paakkunainen 2006a, 34.)
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6 SAIRAALASIIVOUS

Puhdistus- ja desinfektiotoimenpiteiden tarkoituksena sairaalassa on taata viih-
tyisa ja turvallinen ymparist6 potilaille, henkilékunnalle ja vierailijoille. Suunni-
telmallisella, tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella siivouksella ehkaistaan tar-
tuntojen syntymista ja leviamista. Siivous ei ole vain jalkien korjaamista, vaan

tilojen ja pintojen hoitoa seka huoltoa. (Sairaalahygieniaohjeisto 2007, 41.)

Sairaalasiivouksessa tavoitteena on poistaa pélya ja likaa seké ilman partikke-
leita. Samalla vahennetdan tartuntoja aiheuttavien mikrobien levidmismahdolli-
suudet. Jotta siivouksen tavoitteet toteutuisivat, siivoustyota tekevan on tunnet-
tava osaston tai siivottavan alueen toiminta. Siivoustyota tekevan on myos hal-
littava hygienian ja siivouksen perusteet, tunnettava lian laatu ja infektioiden
leviamistavat. Lisaksi on tunnettava puhdistusaineet ja niiden kayttétapa, tun-
nettava pintamateriaalit ja niiden ominaisuudet. On myods osattava valita kayt-
t6on sopivat tyovalineet ja hallittava aseptinen tydskentelytapa seka on osattava
toimia tarkoituksenmukaisesti, jolloin aikaa ja kustannuksia sek& voimia saaste-
taan. (Silokangas 1996, 46.)

Keskeisena periaatteena sairaalasiivouksessa on infektioiden leviamisen ehkai-
seminen. Hoidollisissa yksikoissa puhtaustason maarittelee potilaiden tutkimus
ja hoito. Sairaalaymparistossa riittdva puhtaustaso saavutetaan, kun valitaan
oikeat siivousmenetelmat. Siivousmenetelmien valintaan vaikuttaa kulloinkin
poistettava lika, lian laatu, kohteessa tapahtuva toiminta ja sen myota tilan vaa-
tima puhtaustaso. Liséksi pintamateriaali ja sen suojaus vaikuttavat menetel-

man valintaan. (Lausjarvi 1998, 3-13.)

Siivouksen liséksi on olemassa monia muita tekijoita, joilla on infektioiden eh-
kaisyssa enemman merkitystd, kuin siivouksella ja tilojen desinfioinnilla. Kasi-
hygienialla on erittdin suuri merkitys infektioiden leviamisen ehkaisyssa. Siivo-
uksen merkitysta ei tulisi kuitenkaan aliarvioida, vaikka pintojen bakteeriluvulla
ei olekaan todettu selvaa yhteytta sairaalainfektioiden esiintymiseen. (Ojajarvi &
Jakobsson 2005, 197).
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Sairaalasiivouksessa olennaisia tekijoita ovat: eritetahradesinfektio, kosketus-
pintojen puhdistus, kasihygienia ja aseptinen tyojarjestys. Eritetahradesinfektio
on tehtava heti tahran syntymisen jalkeen. Yleisesti eritetahradesinfektiossa
kaytetaan klooria. Henkilokunnan on tiedettava kaytossa oleva pitoisuus, 500
ppm (jos tahra imeytetaan ensin esim. paperiin) ja 5000 ppm (jos desinfektioliu-
os kaadetaan suoraan tahralle). (Paltta 2003, 135.) TAYS:ssa eritetahradesin-
fektioaineena on kaytossa kloori 5000 ppm. Eritetahraa poistettaessa kaytetaan
aina suojakasineité ja desinfioidaan kadet sen jalkeen. (Sairaalahygieniaohjeis-
to 2007, 22.) Tahran poistamisella ei saa olla likaa levittavaa vaikutusta. Koske-
tuspintojen puhdistuksessa puhdistetaan huolellisesti pinnat, joita useat henkilot
koskettavat. Hyvaa kasihygieniaa noudatettaessa kasia pestesséa ja huuhdetta
kaytettdessa on muistettava sormien valit - ja paat, seka peukalot. Aseptisella
tyojarjestyksella ehkaistaan mikrobien leviamista. Puhdistaminen tapahtuu aina
puhtaasta likaisempaan ja ylhaalta alaspain. Aseptisen tyojarjestyksen perusta
on oikein valitut menetelméat - ja aineet sekd puhtaat tyévalineet ja — koneet.
(Paltta 2003, 135.)

Hygienian liséksi siivouksessa korostuu ekologia, ergonomia, ty6turvallisuus ja
taloudellisuus. Turhaa desinfiointia valtetaan. (Paltta 2003, 136.) Tutkimukset
ovat osoittaneet, etta sairaalahygienian vaatima puhtaustaso saavutetaan, vaik-
ka paivittdisessa siivouksessa kaytetaan heikosti emaksisia tai neutraaleja puh-
distusaineita (Ojajarvi & Jakobsson 2005, 197). Valineiden on oltava helposti
puhdistettavia ja kestavid. Mikrokuitujen kayttd on sairaalasiivouksessa lisdan-
tynyt. Mikrokuidun rakenteen ansiosta pystytdan kayttamaan mahdollisimman
nihkeitd menetelmié. Nihkeiden menetelmien kayttd on suotavaa, koska puh-
taalla ja kuivalla pinnalla mikrobit eivat kasva. Mikrokuidun kaytdssa hyddynne-
taan kosteapyyhinnassa kapillaari- ilmiotd, jossa ohuiden kuitujen véliin syntyy
kapillaarivoima, joka imee lian. Kuivana kaytettdessd hyoddynnetaan mikro-

kuidussa olevaa sédhkovarausta. (Paltta 2003, 136.)

Sairaalasiivouksessa on otettu kayttdon vedeton siivous. Pyyhkeet ja mopit ote-
taan suoraan pyykinpesukoneesta, jos se on mahdollista. My6és mekaanista
kostutusta tai nihkeytysta voidaan kayttaa. Talldin vesia ei tarvitse kuljetella sii-
vousvaunuissa mukana. Vedettdmassa siivouksessa etuna on mm. hyva hygie-

nia, puhdistusaineiden ja veden séasto ja tydn keveneminen vaantoliikkeiden



31
jadédessa pois siivoustyosta. (Paltta 2003, 136.) Suositeltavaa olisi, etta aamulla
kostutettuja moppeja ja siivouspyyhkeita kaytetaan aamupaivan ajan ja iltapéai-
vaksi kostutetaan uudet mopit ja siivouspyyhkeet. (Ojajarvi & Jakobsson 2005,
202).

Sairaaloissa osastot puhdistetaan kaytavia, tasanteita ja suuria lattia pinta- aloja
lukuun ottamatta yleensd manuaalisin menetelmin, koska yhdistelmékoneet
voivat pitaa lilan suurta danta (Maintaining the. 2007, 27- 28). Siivouskoneiden
tuleekin olla siivottaviin tiloihin oikean kokoisia ja helppoja kayttaa, seka kaynti-
aaneltaan hiljaisia. Koneen osien on oltava helposti puhdistettavissa. (Lausjarvi
1998, 9-13.) Klooripitoista puhdistusainetta voidaan kayttdd koneen osien pe-
sussa. Sailytyksen ajaksi koneen kannet ja sailiot on hyva jattada auki, jotta ne
kuivuvat kauttaaltaan. (Silokangas 2006, 52.) Koneelliset puhdistustyét on
mahdollista hoitaa koko laitoksessa keskitetysti. Talldin "koneajajat” hoitavat
maaratyn aikataulun mukaisesti alueen lattiat esimerkiksi yhdistelmékoneella.
Koneita tarvitaan siten vahemman ja ne pysyvat hyvassa kunnossa. (Lausjarvi
1998, 9-13.) Siivouskoneiden hyddyntaminen siivoustydssa, jattaa tarkeille kos-
ketuspinnoille enemman puhdistusaikaa. Koska jopa puolet paivittiisesta sii-
vousajasta, saattaa kulua lattioiden puhdistukseen. (Paltta 2003, 136.)
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7 TAUSTATIETOA TAYSISTA

Sairaalahuolto on TAYS:n huollon palvelualueen vastuualue, joka tuottaa asiak-
kailleen potilaan perushoitoon liittyvia avustamistehtévia ja sovitun tasoista puh-
tautta. Ne tuotetaan taloudellisesti, laadukkaasti ja hyvan asiakaspalvelun peri-
aatteita noudattaen. Sairaalahuoltajien tyon sisaltd vaihtelee, mutta paapaino
on kuitenkin puhtaanapidolla (60 %). Palvelujakaumaan sisaltyy lisaksi ravinto-
huoltoa, vuodehuoltoa, huoltohuonetehtéavia ja muita palvelutehtavia. (Sairaala-
huolto 2008.)

Sairaalahuollossa henkilokuntaa on n. 300, joista suurimman osan muodostavat
sairaalahuoltajat. Toiminnasta vastaavan sairaalahuoltopaallikbn liséksi sairaa-
lahuollossa tydskentelee yhdeksan tyonjohtajaa ja kaksi toimistosihteerid. (Sai-
raalahuolto 2008.)

90- luvulla TAYS:ssa oli erikseen ns. koneajajat, jotka hoitivat yhdistelméakoneil-
la puhdistuksen kaikissa tiloissa. Nykyisin kdytdnne on sellainen, ettéd siivous-
koneet haetaan siivouskeskuksesta ja varauslistaan merkitdan, kuka siivousko-
neen on hakenut. Yhdistelmékoneen kayttopaivaa ei ole etukateen suunniteltu,
vaan sairaalahuoltajat hakevat siivouskoneen silloin, kun se heille parhaiten

Sopi.

7.1 Tilojen neliometrit ja siivouskoneiden kayttotaajuudet

Vuodeosastoilla koneellisesti siivottavat nelidt ovat noin 400m?2 / kerros. Nelio-
maardan sisaltyy kaytavat A- ja B-osastolta noin 120 m?/ osasto, hissiaula noin
122 m? ja muita tiloja noin 40 m2. Yhteensa yhdesséatoista kerroksessa koneelli-
sesti siivottavia neli6itd vuodeosastoilla on noin 4400 m2. Sydankeskuksessa
koneellisesti siivottavien nelididen osuus on noin 1572 m2. Yleisissa tiloissa ko-
neellisesti siivottavia neliGitd on yhteensa noin 9114 m2. Yleisiin tiloihin kuuluu
mm. kaytavia, pukuhuoneita, sisdantuloaula, kahvio, henkildston ruokasali ja
keskuskeittié osittain. Yhteensa yhdistelmakoneella siivottavia nelidita on noin

15 100 m2. Siivouskoneiden kayttétaajuudet ovat vuodeosastoilla kerran viikos-
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sa. Sydanosastolla kayttétaajuus on kolme kertaa viikossa, mutta tavoitteena
olisi lisata lattioiden puhdistamista yhdistelmakoneella. Yleisissa tiloissa osa
kaytavista, henkiloston ruokasali ja kahvio puhdistetaan yhdistelmakoneella viisi
kertaa viikossa ja osa kaytavista kolme kertaa viikossa. Pukuhuoneiden puhdis-
tustaajuus yhdistelmakoneella vaihtelee pukuhuoneesta riippuen kerran kuu-

kaudessa, kaksi kertaa kuukaudessa tai kaksi kertaa viikossa.

Suurnopeuksista lattiahoitokonetta kaytetdan nelja kertaa vuodessa lattioiden
kiillotukseen. Lattianhoitokoneita ja vedenimureita kaytetaan paasaantoisesti

vain peruspesujen yhteydessa.

7.2 Sairaalahuoltajien- ja siivouskoneiden maarat seka koneiden tarve

Sairaalahuoltajia tyoskentelee tassa tydssa tutkittavalla alueella vuodeosastoilla
noin 66 sairaalahuoltajaa, sydankeskuksessa seitseman sairaalahuoltajaa ja
yleisten tilojen niissa osissa, jotka olivat mukana tassa tutkimuksessa noin nelja

sairaalahuoltajaa.

Tutkimusalueella on kaytdssa seuraavia siivouskoneita:

Taski Combimat Yhdistelmakoneita on nelja kappaletta, yksi paaltdajettava
Taski Compimat Swingo ja Wetrok Duomaticeja kaksi kappaletta. Nilfiskin yh-
distelmékoneita on kolme kappaletta, joista yksi on paaltaajettava ja yksi Taski
Swingo yhdistelmé&kone, joka on vain sydankeskuksen kaytbéssa. Muut yhdis-
telméakoneet ovat lainattavissa kaikkiin tiloihin. Yhteensa yhdistelmakoneita on
11 kappaletta tutkimuksessa mukana olevilla alueilla. Yhdistelméakoneiden ty6-
leveydet ovat 410 mm — 800 mm, yhdistelm&koneesta riippuen.

Lattianhoitokoneita on yhteensd kahdeksan kappaletta: Wirbel (2 kappaletta),
Servomat (2 kappaletta), Sorma (2 kappaletta) ja yksi Wetrok seka yksi Taski.

Suurnopeuksisia lattianhoitokoneita on Wetrok, Aramis, Nilfisk ja Hako (2 kap-
paletta). Yhteens& suurnopeuksisia lattianhoitokoneita on viisi kappaletta. Toi-
nen Hakoista on sydankeskuksessa, mutta muut ovat lainattavissa kaikkiin tiloi-
hin.
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Pdlynimureita on yhteensa kuusi kappaletta: Sorma, Hako ja Nilfisk (4 kappalet-

ta). Siisto veden- ja polynimureita on yhteensa kahdeksan kappaletta.

Lattianhoitokoneita ja polynimureita sekéa veden- pdlynimureita kaytetddn vain
perussiivouksissa. Yhdistelmdkoneet ovat syrjayttaneet lattianhoitokoneet ja
vedenimurit peruspesuissa, joten niiden tarve véhenee entisestddn. Taman

vuoksi niiden riittavyytta ei tassa tyossa kartoitettu.

Minulla ei ollut kaytettavissa TAYS:n mitoituslaskelmia. Taman vuoksi laskin
Atop Quintet mitoitusohjelmalla suuntaa antavan tyomaaramitoituksen yhdis-
telmakoneiden kaytosta. Tyomaaramitoituksessa otettiin huomioon tilatyypit,
neliot, yhdistelmakonetaajuudet ja kaytdssa olevien yhdistelmakoneiden tydle-
veydet (lite 1). Tydmaaramitoituksessa apuaika on 10 % ja lisasin yhdistelméa-
koneiden valmisteluaikaa 15 minuuttia vuodessa jokaista yhdistelmékonetta
kohden. Taulukosta 5 néhdaan kaikkien tilojen puhdistukseen yhdistelmako-
neella kuluva aika. Kaikkien tilojen puhdistamiseen yhdistelmakoneella kuluu
aikaa noin 16 tuntia. Jos yhdistelmakonepuhdistus jaetaan viidelle paivalle vii-

kossa, siihen kuluu aikaa noin 6 tuntia.

TAULUKKO 5. Yhdistelmakoneiden kaytt6on kuluva aika
Tila Aika

Kaikkien tilojen puhdistus yhdistelma- | 15,7 h =
koneilla / kerta 15 tuntia 42 minuuttia

Kaikkien tilojen puhdistus yhdistelméa- | 5,6 h =

koneilla / paiva 5 tuntia 38 minuuttia
Paaltaajettavilla yhdistelmakoneilla 24h=
puhdistettavat tilat / paiva 2 tuntia 24 minuuttia

Vuodeosastojen (22 kpl) ja hissiaulo- | 5,4 h =

jen puhdistus yhdistelmé&koneella / 5 tuntia 24 minuuttia
kerta

11 kerrosta

Vuodeosastojen (2 kpl) ja hissiaulan 0,49 h =
puhdistus yhdistelmakoneella / kerta 29,5 = 30 minuuttia
1 kerros

Sydankeskuksen puhdistus yhdistel- 0,62 h =
makoneella / paiva 39,7 = 40 minuuttia
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Vuodeosastojen puhdistukseen yhdistelmakoneella kuluu aikaa noin 5,5 tuntia.
Yhden kerroksen puhdistukseen kuluu aikaa 30 minuuttia ja yhden vuodeosas-

ton puhdistukseen kuluu keskimaarin 15 minuuttia.

Sydankeskuksessa yhdistelmékoneen taajuus on joka toinen paiva. Tavoitteena
on lisata puhdistusta sydankeskuksessa yhdistelmakoneella niin, etta se olisi

viisi kertaa viikossa. Puhdistukseen kuluu aikaa noin 40 minuuttia paivassa.

Laskin Atop Quintetilla suuntaa antavan tyomaaramitoituksen lattioiden Kkiillo-
tuksesta suurnopeuksisella lattianhoitokoneella (liite 2). Pinta-aloihin huomioitiin
my0Os vuodeosastojen potilashuoneet, eli noin 380 m?/ osasto yhdistelmékoneel-
la puhdistettavien neliometrien liséksi. Kiillotettavaa lattiapinta-alaa on yhteensa
23 460m2. Suurnopeuksisen lattianhoitokoneen kayttétaajuus on nelja kertaa
vuodessa. Apuajan ollessa 8 %, aikaa kuluu yhdella kiillotuskerralla 38 tuntia eli
vuodessa 152 tuntia, kun kaikki lattiapinta-alat kiillotetaan. Mik&li suurnopeuksi-
sen lattianhoitokoneen kayttd on porrastettu tasaisesti kaikille vuoden viikoille,

niin sita tarvitaan noin kolme tuntia viikossa.
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8 PROJEKTIN ETENEMINEN

Ensimmaisessa palaverissa sairaalahuoltopaallikké Hannele Heinon ja tyénjoh-
taja Sarianna Karppelinin kanssa 12.8.2008 mietimme yhdessa mita he halua-
vat selvitettdvan koneiden kayttdasteesta ja sairaalahuoltajien valmiuksista ko-
neiden kayttoon. Koska sairaalahuoltajia on niin paljon n. 300, rajasimme tutkit-

tavaksi alueeksi paarakennuksen vuodeosastot.

Toisessa palaverissa mietimme vield rajausta uudelleen ja paadyimme tyonjoh-
tajien Sarianna Karppelinin ja Hanna Virtasen kanssa siihen lopputulokseen,

ettd mukaan otetaan vuodeosastojen lisdksi paarakennuksesta yleiset tilat.

Kolmannella kayntikerralla kiersimme tydnjohtaja Riitta Laakson kanssa kartoi-
tettavaa aluetta ja tutustuimme siivouskeskukseen ja siivouskoneisiin. Sydan-
osasto otettiin viela mukaan kartoitettavaan alueeseen, jotta myods siella oleva

yhdistelImékone saataisiin tehokkaaseen kayttéon.

Kyselylomakkeiden laadinnan ja hyvaksytyksen jalkeen ne lahtivat sairaalahuol-
tajille 11.11.2008. Sovimme, etta vastausaikaa on viikko, eli kyselylomakkeet
kerattiin takaisin 17.11.2008. Vaikka muutama kyselylomake palautettiin myo6-
hassa, otettiin ne silti mukaan tutkimustuloksiin. Paasin analysoimaan tuloksia
25.11.2008.

Taustatietojen selvittdmiseksi kavin useaan otteeseen perehtyméssa TAYS:ssa
siivouskoneisiin ja koneellisesti siivottaviin alueisiin. Yhteyshenkilénéni toimi
tyonjohtaja Sarianna Karppelin, joka oli suureksi avuksi taman projektin tekemi-
sessd. Hanen kanssaan kavin myds monia puhelin- ja sahképostineuvotteluja

opinnaytetydni aikana.
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9 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA TUTKIMUSAINEISTO

Tutkimuksen tavoitteena oli:

1. kartoittaa sairaalahuoltajien siivouskoneiden kayttopaivia ja -taajuutta.

2. selvittaa syita siivouskoneiden kayttamattomyyteen. Eli mitka tekijat vaikutta-
vat siihen, etta siivouskoneita ei kayteta niiden koko kapasiteetilla.

3. selvittda sairaalahuoltajien valmiuksia siivouskoneiden kayttoon.

4. selvittda siivouskoneiden riittavyytta.

Tavoitteena oli laatia kvantitatiivinen tutkimus, eli keratd numeerinen tutkimus-
aineisto. Aluksi tarkoituksena oli haastatella sairaalahuoltajia. Haastattelu ei
olisi kuitenkaan tuonut kyselylle lisdarvoa, joten sairaalahuoltajat saivat vastata
kyselylomakkeisiin itsenaisesti. Kyselylomake jaettiin vuodeosastojen, sydan-

keskuksen ja yleisten tilojen puhtaanapidosta vastaaville sairaalahuoltajille.

Kyselylomake (liite 3) laadittiin siten, etta toimeksiantajan TAYS:n sairaalahuol-
topaallikdn ja tydnjohtajien toiveet otettiin huomioon. Sairaalahuoltopaallikkd ja
tyonjohtajat halusivat kyselylomakkeeseen kysymyksen, jolla selviaa, mista sii-
vouskoneet haetaan kayttoon. Kyselylomakkeet jaettiin sairaalahuoltajille
11.11.2008. Vastausaikaa oli yksi viikko, eli 17.11.2008 asti. Liséksi kaksi pai-
vaa myohassa palautuneet kyselylomakkeet otettiin viela tutkimusaineistoon

mukaan.

Kyselylomake jaettiin 77 sairaalahuoltajalle, joista vastasi 43 sairaalahuoltajaa.
Vastausprosentti kyselytutkimuksessa oli 56 %. Vastausprosentti oli mielestani
riittdva. Tutkimuksen reabiliteetti oli hyva, koska sairaalahuoltajat varmasti vas-
taisivat samoin, jos kyselytutkimus uusittaisiin samoilla kysymyksill&. Tutkimus-
tuloksia saattaa kuitenkin vaaristaa se, ettad noin puolet alueella tydskentelevista
sairaalahuoltajista ei vastannut kyselylomakkeeseen. Tutkimuksen validiteetti oli
hyva, koska kyselylomakkeella saatiin selville se, mita oli tarkoituskin selvittaa.
Kyselylomakkeilla oli jonkin verran puuttuvia vastauksia, jotka voivat olla merkki
siita, ettei kysymyksia ollut tdysin ymmarretty tai kysymykset eivat koskeneet
kaikkia vastaajia. Kyselylomakkeen kysymykset olivat strukturoituja ja lisksi
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lomakkeella oli yksi avoin kysymys. Avokysymyksen kaytto toi lisatietoa, joka

tuki muilla kysymyksilla saatua tietoa.
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10 TUTKIMUKSEN TULOKSET

10.1 Taustatiedot

Suurin osa vastaajista oli 51- 60 vuotiaita (40 %). Vastaajista 30 % oli 41- 50
vuotiaita, 21 % oli yli 60 vuotiaita ja loput 9 % olivat alle 30 tai 31- 40 vuotiaita
(kuvio 3). Tydsuhteen kesto TAYS:ssa oli 51 %:lla yli 10 vuotta. Tyosuhteen
kesto alle vuoden oli 7 %:lla, alle 5 vuotta oli 26 %:lla ja alle 10 vuotta oli tyos-
kennellyt TAYS:ssa 16 % vastaajista. Padsaantdinen tyoskentelyalue oli vuo-

deosasto 81 %. Loput tydskentelivat yleisissa tiloissa tai sydankeskuksessa.

Sairaalahuoltajien ikdjakauma
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KUVIO 3. Sairaalahuoltajien ikdjakauma lukumaarina (N=43).



40
Kuviossa 4 vastaajista 87 % oli suorittanut laitos- tai sairaala-apulaisen kurssin
tai laitoshuoltajan ammattitutkinnon. Vastaajista 2 % oli suorittanut toimitilahuol-
tajan perustutkinnon. Lisaksi 16 % oli vastannut kohtaan muu, mik&a. Muita kou-
lutuksia olivat: kotitalousoppilaitos, suurtalouskokki, siivoustyénohjaajan kurssi

ja turvallisuusvakooja.
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KUVIO 4. Sairaalahuoltajien koulutus lukumaarind (N=43).
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O Taysin samaa mielté
B Jokseenkin sama mielta
O Jokseenkin eri mielta
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Siivouskoneen kayttoon perehdyttaminen on ollut riittavaa
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KUVIO 5. Lattianhoitokoneen, suurnopeuksisen lattianhoitokoneen ja yhdistel-

makoneen kayttoon perehdyttaminen on ollut riittavaa

Kuviossa 5 kayttoon perehdytyksen riittavyydesta lattianhoitokoneen osalta tay-

sin samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta oli 65 % vastaajista. Jokseenkin

eri mieltd tai taysin eri mielta oli 35 % vastaajista. Suurnopeuksisen lattianhoito-

koneen osalta 55 % oli taysin samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta. Jok-

seenkin eri mielta tai taysin eri mielta oli 45 % vastaajista. Yhdistelmakoneen

kayttoon perehdyttdminen oli ollut riittdvaad 77 %:n mielesta (taysin samaa miel-

ta tai jokseenkin samaa mielta). 23 % oli sitd mieltd, ettd perehdytys ei ole ollut

riittavaa (jokseenkin eri mielta tai taysin eri mieltd).
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Siivouskone on vapaana, kun tarvitsen sita
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KUVIO 6. Lattianhoitokone, suurnopeuksinen lattianhoitokone ja yhdistelmako-

ne ovat vapaana, kun tarvitsen niita

Vastaajista 58 % oli taysin samaa mielté tai jokseenkin samaa mielta siita, etta
lattianhoitokone on vapaana, kun he tarvitsevat sita. Eri mielta oli 42 % (jok-
seenkin eri mielta tai taysin eri mieltd). Suurnopeuksinen lattianhoitokone oli
vapaana 67 % mielesta vastaajista ja 33 % oli jokseenkin eri mielta tai taysin eri
mielta. Yhdistelmakone oli vapaana 51 % mielesta vastaajista (tdysin samaa
mielté tai jokseenkin samaa mieltd). 49 %:n mielesta yhdistelméakone ei ole va-

paana, kun sita tarvitaan (jokseenkin eri mielta tai taysin eri mielta), (kuvio 6).
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Siivouskone on vaivaton hakea kaytt6on
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Lattianhoitokone Yhdistelmékone

KUVIO 7. Lattianhoitokone ja yhdistelImékone on vaivaton hakea kaytt6on
(N=141)

Lattianhoitokone oli vaivaton hakea kayttoon 61 % mielesta (taysin samaa miel-
ta tai jokseenkin samaa mieltd). 39 % koki kayttoon hakemisen vaivalloiseksi
(jokseenkin eri mieltd tai taysin eri mieltd). Yhdistelmakone oli vaivaton hakea
kayttoon 56 %:n mielesta (taysin samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta) 44

% oli taysin eri mielta tai jokseenkin eri mielta (kuvio 7).
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KUVIO 8. Yhdistelméakone on helppo laittaa kayttokuntoon ja yhdistelméakone on
helppo puhdistaa (N=43)

Kuviossa 8 vastaajista 95 % oli taysin samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta

siitd, etta yhdistelmakone on helppo laitaa kayttokuntoon. 5 % oli taysin eri miel-

ta. Yhdistelmékone oli helppo puhdistaa 86 % mielesta (taysin samaa mielta tai

jokseenkin samaa mieltd). 14 % vastaajista oli taysin eri mieltd tai jokseenkin eri

mielta.



45

Yhdistelmakoneella tyéskentely rasittaa vahemmaén ja
lattiasta tulee puhtaampi
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KUVIO 9. Yhdistelméakoneen kaytt6 rasittaa vahemman, kuin vastaavan tyén
tekeminen kasin ja yhdistelmékoneella lattiasta tulee puhtaampi, kuin kasime-
netelmalla siivottaessa (N= 43)

Vastaajista 86 % oli sitéd mielta, etta yhdistelmakoneen kaytto rasittaa vahem-
man, kuin vastaavan tyon tekeminen k&simenetelmin (tdysin samaa mielta tai
jokseenkin samaa mieltd). 14 % vastaajista oli eri mielté (jokseenkin eri mielta
tai taysin eri mieltd). 90 % vastaajista oli taysin samaa mielta tai jokseenkin sa-
maa mielta siita, etta yhdistelmakoneella lattiasta tulee puhtaampi, kuin kasi-
menetelmalla siivottaessa. 10 % vastaajista oli taysin eri mielta tai jokseenkin
eri mielté (kuvio 9).
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10.3 Siivouskoneiden kaytto

Siivouskoneiden kayttopaivat vuodeosastoilla
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KUVIO 10. Suurnopeuksisen lattianhoitokoneen ja yhdistelmé&koneen kaytt6-

paivat vuodeosastoilla

Siivouskoneiden kaytto ajoittui vuodeosastoilla paasaantoisesti loppuviikolle.
Vastaajista yhdekséan kaytti suurnopeuksista lattianhoitokonetta lauantaina,
kuusi vastaajaa sunnuntaina ja kaksi vastaajaa perjantaina. Yhdistelmékoneita
kaytti tiistaina kolme vastaajaa, keskiviikkona ja torstaina kaksi vastaajaa, per-
jantaina kahdeksan vastaajaa, lauantaina 14 vastaajaa ja sunnuntaina 10 vas-

taajaa (kuvio 10).
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Siivouskoneiden kayttopaivat sydankeskuksessa

O HS Lattianhoitokone
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KUVIO 11. Suurnopeuksisen lattianhoitokoneen ja yhdistelmékoneen kayttopai-

vat sydankeskuksessa (N=4)

Kuviossa 11 sydankeskuksessa siivouskoneiden kayttda oli vain sunnuntaisin.
Suurnopeuksista lattianhoitokonetta kaytti yksi vastaaja ja yhdistelmékonetta
nelja vastaajaa. Yleisissa tiloissa yhdistelmakoneen kaytto ajoittui tasaisesti

koko viikolle. Kayttda oli maanantaista perjantaihin ja sunnuntaina.

Yhdistelméakoneiden kayttétaajuus oli paasaantoisesti kerran viikossa, joka
varmasti johtui siitd, ettd vastaajista 81 % tyoskenteli vuodeosastolla, jossa yh-
distelmakoneen kayttdtaajuus on kerran viikossa. Lattianhoitokonetta ja suur-
nopeuksista lattianhoitokonetta kaytettiin eniten kuukausittain tai harvemmin.

Lattianhoitokone haettiin paédsaantoisesti kayttoon 00- kerroksesta (25 vastaa-
jaa), O-kerroksesta (3 vastaajaa), 3- kerroksesta (5 vastaajaa) ja 6- kerroksesta
(2 vastaajaa). Myds 11- ja 10- kerroksista haki yksi vastaaja. Suurnopeuksinen
lattianhoitokone haettiin paasaantoisesti 00- kerroksesta kayttoon (29 vastaa-
jaa) lisdksi sydankeskuksesta haki nelja vastaajaa. Vastaajista 9 haki yhdistel-
makoneen 00- kerroksesta, 0- kerroksesta (5 vastaajaa), 3- kerroksesta (20
vastaajaa) ja 12- kerroksesta (3 vastaajaa). Lisaksi kaikkia siivouskoneita haet-
tiin omasta kerroksesta. Tassa kyselytutkimuksessa ei selvitetty sairaalahuolta-
jien tyoskentelyaluetta niin tarkasti, etta tiedettaisiin, missa kerroksessa kukin

tyoskentelee.
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10.4 Vastaajien omia kommentteja siivouskoneiden kaytosta

Kyselylomakkeissa oli avoin kysymys: mitd muuta haluat kertoa siivouskonei-

den kaytosta.

Yhdeksan oli vastannut, etta siivouskonetta kaytettaisiin useammin, jos se olisi
helpommin saatavilla: Kaytettais konetta useimmin, kun olis helpommin saata-
villa. Liian vahan koneita, varsinkin yhdistelmékoneita. Kayttaisin useamminkin,
kun olis lahempana tyopistettd. Kaytettaisiin useammin, jos kone olisi helpom-
min saatavana tai vapaana esimerkiksi omassa kerroksessa oma. Oma yhdis-
telmakone osastolle pystyisi kayttamaan enemman, kun kone olisi paikalla.
Osastolle oma kone, tulisi oleen kaytdssa runsaasti enemman. Osastolle omia
koneita, olisi aina saatavilla, kun tarvitsee ja ehtii. Kayttaisin useammin, mutta
osastojen nopea potilasvaihto ei anna mahdollisuutta viikoittaiseen koneen
kayttoon. Paluu entiseen = erilliset koneajajat voisi olla hyva. Joka kerroksessa
pitaisi olla oma kone.

Kolme vastaajista toivoi pienia yhdistelmakoneita:

Pieni yhdistelmékone, jolla mahtuu ajelemaan ahtaissa tiloissa on hyva, niita
voisi olla enemman. Pienid yhdistelmakoneita saisi olla enemman saanti olisi
helpompaa voisi olla siivouskeskuksessa, ja ne saisi huoltaa myos siella. Saisi-
vat olla sen kokoisia, ettd mahtuisivat ahtaisiin tiloihin, seka pdytien ja kaapisto-

jen alle.

Kaksi oli vastannut saaneensa perehdytyksen kurssilla tai, ettd kokemusta ei
ole tarpeeksi:

Koneiden kaytdn olen oppinut kurssin kaydessani, siella perehdytettiin hyvin.
Lattianhoitokonetta en kayta, koska lattiamateriaalit eivat ole vahattavia. Minulla

ei ole niista kokemusta tarpeeksi.

Kaksi vastaajaa kertoi, etta
Koneet viedaan 00 likaisena, laikkoja ei pesta. Kun ihmiset lainaavat koneita,

niin olisi suotavaa ettad kone on pesty ja kunnostettu seuraavalle.
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Vastaajista kaksi oli tyytyvaisia siivouskoneiden helppokayttdisyyteen ja tyon
kevenemiseen kayton seurauksena:
Hyvia tanapaivana, lattiat pysyvat hyvassa kunnossa, seké helppo kayttaa. Ko-
neet helpottavat jos ne ovat helposti saatavilla. Keventavat ty6ta ja jalki on pa-
rempaa kun kasin.
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11 TULOSTEN TARKASTELU

Taman tutkimuksen mukaan sairaalahuoltajat ovat koulutettuja, koska lahes 90
%:lla vastaajista on laitoshuoltajan ammattitutkinto tai he ovat kayneet laitos- tai

sairaala-apulaisen kurssin.

Siivouskoneiden perehdytys ei ole ollut riittavaa. Lattianhoitokoneen osalta 35
% ja suurnopeuksisen lattianhoitokoneen osalta 45 % on kokenut perehdytyk-
sen riittamattomaksi. 45 % vastaajista on paljon, jos konetta ei puutteellisesta
perehdytyksesta johtuen kayteta lainkaan. Siivouskoneiden kaytéssa on sairaa-

lahuoltajilla epavarmuutta, joka vaikuttaa niiden kayttéon.

Lattianhoitokone ei ollut vapaana, kun sita tarvittiin yli 40 % mielesta. Yhdistel-
makoneissa lahes puolet vastaajista koki, ettd kone ei ole saatavilla, kun sita

tarvitaan.

L&éhes puolet koki yhdistelmakoneen kayttdon hakemisen vaivalloisena. Myds
tyontekijoiden omista kommenteista tuli ilmi, etta yhdistelmakone on vaivalloista
hakea. Siivouskoneiden hakemisen vaivalloisuuteen saattaa vaikuttaa se, etta
10-kerroksessa tydskenteleva tyontekija joutuu hakemaan koneen 12- kerrok-
sesta. Jos 12- kerroksessa oleva kone on jo kaytossé, saatetaan koneen ha-
keminen kokea vaivalloisena tai sitd ei valttamatta lahdeta edes hakemaan

muista kerroksista.

Yhdistelm&koneen kuntoon laittaminen ja puhdistaminen kayton jalkeen koettiin
helppona. Yhdistelmé&koneen puhdistaminen kaytén jalkeen koettiin helppona,
silti silvouskoneita ja laikkoja jatetdan likaisena odottamaan seuraavaa kaytta-
jaé. Yhdistelmakoneen kayttd koettiin vahemman rasittavaksi, kuin saman tyon
tekeminen kasimenetelmalla. Lattiasta tuli vastaajien mielesta myds puhtaampi
yhdistelméakoneella, kuin kdsimenetelmalla siivottaessa. Sairaalahuoltajat tieta-

vat koneellisen puhdistuksen hy6dyt kdsimenetelméan verrattuna.

Siivouskoneita kaytettiin vuodeosastolla paasaantoisesti perjantain ja sunnun-
tain valisena aikana. Alkuviikosta yhdistelmakoneita ei kayttanyt, kuin viisi tyon-
tekijaa.
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Sydankeskuksessa yhdistelméakonetta ja suurnopeuksista lattianhoitokonetta
kaytettiin vain sunnuntaisin. Yleisissa tiloissa yhdistelmékoneet olivat kaytossa
tasaisesti lahes kaikkina viikonpaivina.

Tilastollisessa analyysissa Khi2- testin (ristiintaulukointi) mukaan tilastollisesti
erittdin merkitsevaa oli se, ettd yhdistelmakoneen perehdytyksen ollessa riitta-
vaa koettiin, etta kone oli helppo laittaa kayttokuntoon, helppo puhdistaa ja ra-

sittaa vahemman, kuin kdsimenetelma.

Yleisimmat syyt koneen kayttamattomyyteen olivat hakemisen vaivalloisuus ja

se, ettd kone ei ole vapaana, kun sita tarvitaan.
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12 JOHTOPAATOKSET

Taman tyon tavoitteena oli kartoittaa TAYS:n sairaalahuollon siivouskoneiden
riittdvyytta ja sairaalahuoltajien valmiuksia siivouskoneiden kaytt6én. Seka sel-
vittda syita koneiden kayttamattémyyteen. Tarkoituksena oli myds miettia kehi-
tysehdotuksia, joiden avulla siivouskoneet saataisiin monipuolisesti ja tarkoituk-
senmukaisesti hyddynnettyd TAYS:ssa.

Tama tyo oli erittéin mielenkiintoinen ja haastava tehda. Opin uusia asioita Exe-
lin ja Tixelin kaytosta ja sain rutiinia tutkimustulosten analysointiin. Tyon puit-
teissa perehdyin siivouskoneiden historiaan, kehittymiseen ja niiden k&ayttoon

vaikuttaviin seikkoihin.

Siivouskoneiden perehdytykseen tulisi kiinnittdd enemman huomiota. Yhdistel-
makoneen kayttoon perehdytys oli 77 % mielesta riittavaa. Talléin koettiin myas,
ettd yhdistelmakoneen kayttd rasittaa kasimenetelmaa vahemman, on helppo
laittaa kayttokuntoon ja helppo puhdistaa. Kuitenkin 23 % oli kokenut yhdistel-
makoneen perehdytyksen riittaméttomana. Lattianhoitokoneen osalta 35 % ja
suurnopeuksisen lattianhoitokoneen osalta 45 % koki perehdytyksen olevan
riittAmatonta. Perehdytyksen ollessa riittamatonta tai jos siivouskonetta ei osata
kayttaa, saatetaan sen hakeminen kokea vaivalloisena. Siivouskoneiden kayt-
to6a saatetaan pelatd, jos niiden kaytéssa on epavarmuutta. Tyon opastuksessa
tyontekijalle opastetaan varsinaisen tyon lisdksi koneiden kéayttd-, huolto-, puh-
distus-, saatoohjeet sekd ohjeet toiminnasta hairi6- tai vikatilanteessa (Lepist6
1997). Sairaalahuoltajille voisi jarjestaé lisdkoulutusta siivouskoneiden kaytosta.
Siivouskoneidenajokortti voisi toimia apuvalineena ja olisi mainio tytkalu pereh-
dyttamiseen (Kotokorpi 2007). Silla saataisiin motivoitua tyontekijoita koneiden
monipuoliseen kayttéon ja varmuus niiden kayttoon kasvaisi. Vaikka sairaala-
huoltajilla p&dasaantdisesti onkin laitoshuoltajan ammattitutkinto, siivouskonei-
den kaytdn koulutus on silti tarkeaa. Talldin koneeseen ollaan tyytyvaisia ja sen
ominaisuudet osataan ottaa kayttoon, nain toteaa myos Valtiala (2005). Koneita
kaytettaessa tyontekijd on vastuussa tiloissa liikkuvien ihmisten turvallisuudes-
ta. Kaytossa olevan koneen tuntemuksen onkin tasta syysta oltava riittava.
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Saamieni tietojen perusteella tilojen nelidista, tilatyypeistd, yhdistelmakonetaa-
juuksista ja kaytettavien yhdistelmékoneiden tyoleveyksistd, laskin yhdistelma-
koneelle tyomaaramitoituksen. Tyomaaramitoituksen mukaan yhdistelma-
konepuhdistukseen kuluva aika on 15,7 tuntia eli noin 16 tuntia, kun kaikki alu-
eet puhdistetaan samalla kertaa. Tybaikaan on lisaksi huomioitava yhdistelma-
koneiden vesiséailididen tayttoon ja tyhjennykseen kuluva aika. Alueilta toiseen

siirtyminen vie myds aikaa.

Kaikkien tilojen puhdistukseen kuluva péivittéainen aika on 5,6 tuntia, josta paal-
taajettavan osuus on 2,4 tuntia paivassa. Tyonnettavalle yhdistelmékoneelle jaa
paivittdiseksi tydajaksi 3,2 tuntia. Puhdistus saataisiin suoritettua paaltaajetta-
van lisaksi kahdella tyonnettavalla yhdistelmakoneella. Vuodeosastoille riittaisi
yksi yhdistelmékone, joka kiertéisi porrastetusti. 11 yhdistelmakonetta on liikkaa
puhdistettaviin nelidihin n&dhden, kun kaytdn porrastamisella riittaisi nelja yhdis-
telmakonetta (taulukko 6). Jos yhdistelméakoneita lainataan alueille, jotka eivat
olleet tassa tutkimuksessa mukana, niin silloin yhdistelmakoneiden tarve on

suurempi.

TAULUKKO 6. Yhdistelmakoneiden tarve nykyisella menetelmalla ja kayton

porrastuksen my6ta

Nykyinen menetelma:

Sydankeskus 1 tybnnettava

Yleiset tilat 2 paaltaajettavaa 2 tybnnettavaa
Vuodeosastot 6 tyOnnettavaa

Yhteensa 11 yhdistelmakonetta

Todellinen tarve:

Sydankeskus+ 2 tydbnnettavaa 1 paaltaajettava
yleiset tilat
Vuodeosastot 1 tyOnnettava

Yhteenséa 4 yhdistelméakonetta
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Nykyisella menetelmalla sydankeskuksessa on oma yhdistelmakone. Yleisissa
tiloissa kaytetddan padsaantdisesti kahta paéltdajettavaa yhdistelmakonetta ja
yhta tyonnettavaa yhdistelmékonetta seka lisaksi kahviossa on oma koneensa.
Jokin vuodeosastoista saattaa lainata yhdistelmdkoneen kolmeksi paivéaksi
kayttoonsa. Talléin muille vuodeosastoille lainattavia yhdistelmakoneita jaa yh-
destéatoista koneesta viisi kappaletta. Vuodeosastoilla kayttd ajoittuu paasaan-
toisesti lauantaille. Tutkimuksen mukaan yhdistelmakoneita kaytti lauantaina 14
sairaalahuoltajaa. Viisi yhdistelmakonetta ei riita, jos kuusikin sairaalahuoltajaa

haluaa hakea koneen samaan aikaan.

Sydankeskuksen yhdistelmakonetta voisi lainata muille osastoille, koska sen
tarve tydomaaramitoituksen mukaan on noin tunti valmisteluineen ja puhdistuksi-
neen, jos sen kayttétaajuus olisi paivittain. Muina aikoina sita voisi hyédyntaa
muilla alueilla. Suurnopeuksista lattianhoitokonetta kaytettiin vain sunnuntaisin,

joten sitékin voisi lainata muille osastoille.

Tutkimustulosten mukaan siivouskoneet eivat ole saatavilla silloin, kun niita tar-
vitaan, eli niitd ei sairaalahuoltajien mielesta ole riittavasti. Tama johtuu siita,
etta siivouskoneiden kayttd vuodeosastoilla ajoittuu loppuviikolle. Siivouskonei-
den kaytbn porrastamisella ongelma poistuisi. Siivouskoneen hankala hakemi-
nen helpottuisi my6s kaytdén suunnittelun ja porrastamisen myo6ta, koska sii-

vouskone odottaisi osaston oven takana kayttajaa.

Esimerkiksi kolme kerrosta vuodeosastoja puhdistettaisiin yhden paivan aikana
tai kaikki kerrokset. Yhdistelmékone voisi lahtea ylimmasta kerroksesta ja olisi
sovitut kellonajat milloin se menee tietyille osastoille. Yhdistelmakone etenisi
nain esimerkiksi ylimmasta kerroksesta alaspain, eika jokaisen koneen kaytta-
jan tarvitsisi laittaa konetta kayttokuntoon ja puhdistaa sen jalkeen. Yhdistelma-
koneajon voisi suorittaa yksi tyontekija. Talloin koneajaja hoitaa maaratyn aika-
taulun mukaisesti alueen lattiat yhdistelmékoneella. Koneita tarvitaan siten va-
hemman ja ne pysyvét hyvassa kunnossa, kuten Lausjarvi (1998) toteaa. Tai
sitten jokaiselta osastolta siella tydskenteleva sairaalahuoltaja puhdistaisi oman
osastonsa. Koneiden Kkiertojarjestyksesta voisi tehda kiertdvan, jolloin sama
osasto ei aina joudu laittamaan konetta kayttbkuntoon ja taas toinen osasto ai-

na puhdistamaan konetta kierroksen jalkeen. Mitd vahemmalla vaivalla siivous-
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kone saadaan kayttokuntoon ja puhdistettua, sitd useammin kone on myos kay-

tossé kohteessa (Hakanen 2004).

Kaikkien vuodeosastojen ja hissiaulojen puhdistukseen kuluva aika on 5,4 tun-
tia. Jotta voitaisiin puhdistaa yhdistelmakoneella kaikki vuodeosastot kerralla,
pitdd akun riittdéd tai olla mahdollisuus akun lataamiseen tai koneen vaihtoon
tyoskentelyn aikana. Sairaalahuoltajien ruokahuoltotehtavien aikana on mahdol-
lista laittaa siivouskone latautumaan. Jos osastojen puhdistus suunnitellaan
porrastetusti siten, ettd puhdistetaan kolme kerrosta yhden paivan aikana, niin
yhden yhdistelmékoneen akku riittdd (1,5h ). Tyodvuorosuunnittelussa tulisi
huomioida paivat, jolloin konetta olisi tarkoitus kayttdd. Esimerkiksi mahdolliset
tuplavuorot voisi suunnitella sellaisille paiville, jolloin tiedetaan, ettd yhdistelma-

kone kiertaa osastoilla.

Yhdistelmadkoneen kaytdn porrastaminen saastaa huimasti kustannuksia jo pel-
kastaan vuoden aikana. Jos ajatellaan, etta jokaisella tyontekijalla menee aikaa
vahintdaan 10 minuuttia, kun hédn hakee yhdistelmakoneen, laittaa sen kaytt6-
kuntoon, vie sen takasin ja puhdistaa sen kayton jalkeen. Vuodeosastoja on
11:sta kerroksessa yhteensa 22 ja yhdistelmakoneen kayttdtaajuus on kerran
viikossa. 10 minuuttia x 22 osastoa = 220 minuuttia viikossa, eli 3 tuntia 36 mi-
nuuttia. Vuodessa tydtunteja kertyy 52 viikossa 190 tuntia ja 36 minuuttia. Ta-

ma tarkoittaa melkein viittd kokonaista tydviikkoa.

Sairaalahuoltajan tuntipalkka on noin 14,7 €/h sivukuluineen (1,6) (Sairaalahuol-
to 2008). 190 tuntia ja 36 minuuttia yhdistelmakoneen hakemisesta, laittamises-
ta kayttokuntoon ja puhdistamisesta kayton jalkeen sek& koneen viemisesta
takaisin, tulee kustannuksia 2801,8 €/ vuodessa. Jos saman tyon tekisi vain
esimerkiksi yksi tyontekija, vuosittainen yhdistelmakoneen valmisteluaika olisi 8
tuntia 36 minuuttia. Kustannukset olisivat 127, 4 €/ vuodessa. 2801,8 € - 127, 4
€ = 2674,4 €/ vuosi. Saastdoa kertyy noin 2675 € vuodessa. Toiset tyontekijat
ovat ripedmpia ja toiset hitaampia. Jos koneen valmistelutdihin kuluu enemman
aikaa tai tuntipalkka nousee, niin erotus on vield suurempi. Tarkeiden kosketus-
pintojen puhdistamiselle jaisi myds enemman aikaa, kun siivouskoneiden kayt-

t6a olisi porrastettu.
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Siivouskoneiden puhdistaminen koettiin taman tutkimuksen mukaan helpoksi,
mutta silti koneita jatetdadn puhdistamatta kayton jalkeen. Taman vuoksi onkin
tarkeaa, etta tulevissa siivouskonehankinnoissa tydleveyden liséksi kiinnitetaan
huomiota siihen, ettd koneet ovat helppoja puhdistaa. Laitteiden huolellinen yl-
l&pitohuolto ja huolto ohjelmien noudattaminen ovat tarkeimmat keinot koneiden
kayttoian pidentamiseksi (Valtiala 2005). Kayttoarvoanalyysia voidaan hyodyn-
tda apuna sopivaa siivouskonetta valittaessa. Arviointikriteeriksi voidaan ottaa
koneiden helppo puhdistettavuus. Arviointikriteerejd muodostettaessa voidaan
ottaa sairaalahuoltajat mukaan miettimaan kriteerejd. Koneen kayttajan tulisi
saada osallistua koneen valintaan, jotta koneen kaytto koetaan mielekkaaksi ja
sita kaytetd&n tehokkaammin (Lindberg & Lausjarvi 1997).

Sairaalahuoltajat halusivat lisdéa pienia yhdistelmékoneita. Kiilto Clean Oy:n las-
kentaohjelman mukaan tyoleveydeltdan pienten yhdistelmakoneiden kaytto tu-
lee kalliiksi vuosien mittaan. Tyontekijoille ei kannata esittdd asiasta vain fakta-
tietoja, vaan heidat olisi hyva ottaa mukaan keksimé&an ratkaisuja, joiden avulla
yhdistelImékoneiden kéayttd ei olisi hankalaa ahtaissa tiloissa. Toinen tyontekija
voisi esimerkiksi olla apuna ja siirtdd kalusteita koneajajan tieltd. N&in tyonteki-
jat saadaan sitoutumaan siivouskoneiden kaytossa tapahtuviin muutoksiin pa-
remmin. Tama on tarkeaa siksi, ettei koneen kayttda koettaisi hankalana ja ja-
tettasi sen vuoksi kayttamatta. Kallein kone on kuitenkin se, joka seisoo kaytta-
mattd. Laamanen (2003) toteaa, etta ihmisten pitéisi saada osallistua muutok-
sen kaikkiin vaiheisiin: ratkaisuvaihtoehtojen miettimiseen ja valintaan seka ko-
keiluun ja saavutusten juhlintaan. Mitda enemman muutoksiin paastaan vaikut-

tamaan, sitd enemman siihen sitoudutaan.

Suurnopeuksisen lattianhoitokoneen kayttbaika vuodessa on 152 tuntia. Jos
kayttd on porrastettu tasaisesti kaikille viikoille, niin sen kayttdaika on kolme

tuntia viikossa.

Sahkdiset varauslistat koneiden kaytoista helpottaisivat koneiden vapaana olon
seuraamista. Lisdksi sahkodisessd muodossa voisi olla esimerkiksi yhdistelma-
koneelle suunniteltu ajoreitti kellonaikoineen, jotta jokainen sairaalahuoltaja voi-

si tarkistaa ajankohdan milloin koneen on tarkoitus tulla omalle osastolle. Sai-
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raalahuoltajat pitaisi kuitenkin perehdyttaa sahkoisen jarjestelman toimintaan

huolellisesti.

Uusi mielenkiintoinen tutkimuksen aihe olisi muutaman vuoden kuluttua selvit-
taa, onko siivouskoneiden kaytossa tapahtunut muutoksia mahdollisten kehitys-
toimenpiteiden my6ta. Tutkimuksessa voisi myos selvittaa, onko siivouskonei-
den kayttd jakaantunut tasaisemmin koko viikolle. Lisaksi olisi mielenkiintoista
tietdd, muuttuvatko sairaalahuoltajien mielipiteet siivouskoneiden hakemisen
vaivalloisuudesta ja siivouskoneiden riittdvyydesta suunnitelmallisen siivousko-

neiden kayton myota.

GPS- paikantimia kannattaisi hyddyntaa siivouskoneiden kaytén seurannassa.
Vaikka kyseinen kokeilu ei ollutkaan mahdollista sairaalaymparistéssa, niin sen

voisi toteuttaa jossakin muussa kohteessa.

Talle tutkimukselle asetetut tavoitteen tayttyivat ja tutkimusprosessi oli antoisa.
Toivon, ettd taman tutkimuksen tuloksista on hyotya TAYS:ssa, kun siivousko-

neiden monipuolista, mutta tarkoituksenmukaista kayttoa lisatdén ja kehitetaan.
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LITE 1
11.12.2008
ATOP Quintet - suunnittelukeskus L e
Atop-Tieto / mallikanta TYOMAARAMITOITUS
Sivu: 1

Kustannuspaikka FAATREEARR
Aluenumero b
opinnaytetyo 0
yhd.kone laskenta
Nro  Tyyopi YksStd  Yks. Kt  KAL LAT1 LAT2 L% L Taa Min/pv Minimi/Kone Kerta La Su Elpy Vam
00.krs KKAYT 406,00 N1 O Y1B 0 gy 0 9,34 9,34 9,34 0,00 0,00 1,49 0,00
10 krs POTI2 40,00 J4 O YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
11 krs POTI2 40,00 J4 0O YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
12krs POTI2 40,00 J4 0 YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
2krs POTI2 40,00 J4 0 YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
3krs POTI2 40,00 J4 0 YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 000 0,00 0,10 0,00
4krs POTI2 40,00 J4 O YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
5krs POTI2 40,00 J4 0 YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
6krs POTI2 4000 J4 O YVS 0 0V 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
7krs POTI2 40,00 J4 O YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
8krs POTI2 40,00 J4 0 YV5 0 0V 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
9krs POTI2 40,00 J4 O YV5 0 oV 0 0,64 0,64 3,14 0,00 0,00 0,10 0,00
A-sii2  KKAYT 1.200,00 N1 0O YiD 0 0V 0 16,56 16,56 27,07 000 0,00 265 0,00
A-siip KAYTK 1.106,00 N2 0 YiB 0 0V 0 25,44 25,44 2544 0,00 0,00 4,07 0,00
Bsii2 KAYT2 1.691,00 N2 0 Y1B 0 oV 0 38,89 38,89 3889 0,00 0,00 6,22 0,00
B-siip PUKU 7400 R4 0 YP7 0 oV 0 3,55 3,55 8,71 0,00 0,00 0,57 0,00
C.sip KAYT2 24700 N2 0 YiD 0O oV 0 3,41 3.41 5,57 0,00 0,00 0,55 0,00
D-sii2 PUKU 141,00 R4 0 YR9 0 0V 0 1,55 1,55 16,48 0,00 0,00 0,25 0,00
Dsii3 KAYT2 22400 N2 O Y1iB 0 oV 0 545 5,15 5:15 0,00 0,00 0,82 0,00
D-siip PUKU 881,00 R4 0 YR1 O oV 0 5,29 529 11233 0,00 0,00 0,88 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YVS 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 0 YV5 0 0oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 0 YV5 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YV5 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YV5 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YVS 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YV5 0 0V 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 0 YV5 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 12200 J1 O YVS 0 oV 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 0O YV5 0 0V 0 1,95 1,95 9,57 0,00 0,00 0,31 0,00
h.aula AULAO 122,00 J1 O YV5 0 0V 0 1,95 1,95 957 0,00 0,00 0,31 0,00
H-siip RUOKA 1.039,00 R3 0 0 YP3 40 V 0 49,87 49,87 49 87 0,00 0,00 7,98 0,00
P.aula AULAS 1.400,00 N2 0 YiB 0 oV 0 32,20 32,20 3220 0,00 0,00 5,15 0,00
Palvel RUOKA 705,00 R3 0 0 YQ0 40 V 0 33,84 33,84 33,84 0,00 0,00 5,41 0,00
sydan KAYT2 1.572,00 N2 0 Y1D 0 oV 0 21,69 21,69 3546 0,00 0,00 3,47 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.0S KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 706 000 000 023 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 0 YNB 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0O YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 000 023 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 0V 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0O YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.0s KAYT 120,00 N3 O YVS 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 000 0,23 0,00
v.0s KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 0V 0 1,44 1,44 706 000 000 023 0,00
Vv.0S KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 0oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.08 KAYT 120,00 N3 O YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.08 KAYT 120,00 N3 0 YVS 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 000 0,23 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
V.08 KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
v.os  KAYT 120,00 N3 0 YV5 0 oV 0 1,44 1,44 7,06 0,00 000 0,23 0,00
V.0S KAYT 120,00 N3 O YV5 0 0"V 0 1,44 1,44 7,06 0,00 0,00 0,23 0,00
valm valmistel 000 165,00 0 0 0 0 1 0,65 0,00 165,01 0,00 0,00 0,00 0,00

Yhteensa 15.108,00 307,62 306,98 860,53 0,00 0,00 49,16 0,00

Apuaika: 10 % Tyb6maara (tuntia/pv) 5,64 5,63 0,00 0,00
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LIITE 2
11.12.2008
ATOP Quintet - suunnittelukeskus e,
Atop-Tieto / mallikanta TYOMAARAMITOITUS
Sivu: 1
Kustannuspaikka R
Aluenumero b i i
lattiankiillotus opinndyte 0
sh kone
Nro Tyyppi YksStd Yks. Kt  KALLAT1 LAT2 L% L Tagj Min/pv Minimi/Kone Kerta La Su  Elpy Vaim
10krs  Kiillotus 2601 4000 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
11krs  Kkiillotus 2601 4000 J O 0 0 ov 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
1krs kiillotus 2601 4000 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
2krs kiillotus 2601 40,00 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
3krs kiillotus 2601 4000 J 0 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
4krs kiillotus 2601 40,00 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 400 0,00 0,00 0,01 0,00
5krs kiillotus 2601 4000 J O 0 0 0V e 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
6krs kiillotus 2601 4000 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
7krs kiillotus 2601 40,00 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
8krs kiillotus 2601 4000 J O 0 0 ov 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
9krs kiillotus 2601 4000 J O 0 0 oV 4 0,06 0,00 4,00 0,00 0,00 0,01 0,00
A-siipi  Kiillotus 2601 1.106,00 J 0 0 0 0 4 1,73 0,00 110,60 0,00 0,00 0,23 0,00
B-siip2 Kkiillotus 2601 169100 J O 0 0 oV 4 2,65 0,00 169,10 0,00 0,00 0,34 0,00
C-siip  Kkiillotus 2601 24700 J 0 0 0 oV 4 0,39 0,00 24,70 0,00 0,00 0,05 0,00
D-siip3 kiillotus 2601 22400 J O 0 0 oV 4 0,35 0,00 22,40 0,00 0,00 0,05 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E 0 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E 0 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula Kkiillotus 2601 12200 E 0O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula Kkiillotus 2601 122,00 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula Kiillotus 2601 122,00 E 0 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula kiillotus 2601 12200 E O 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
h.aula Kkiillotus 2601 12200 E 0 0 0 oV 4 0,27 0,00 17,08 0,00 0,00 0,03 0,00
H-siipi  kiillotus 2601 1.039,00 J O 0 0 0 4 1,63 0,00 103,90 0,00 0,00 0,21 0,00
palvelutz kiillotus 2601 "70500 N O 0 0 0 4 0,88 0,00 56,40 0,00 0,00 0,12 0,00
paaaula kiillotus 2601 140000 J O 0 0 oV 4 2,20 0,00 140,00 0,00 0,00 0,29 0,00
sydan Kkiillotus 2601 157200 J 0 0 0 oV 4 2,47 0,00 157,20 0,00 0,00 0,32 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 4] 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J 0 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 38000 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 38000 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0s kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J 0 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
v.0s kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.08 kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 3800 000 0,00 0,08 0,00
V.0S kiillotus 2601 380,00 J O 0 0 0 4 0,60 0,00 38,00 0,00 0,00 0,08 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J 0 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J 0O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 (o} oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 (VY] 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J 0 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J 0O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 ov 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J 0 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
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LITE 2: 2 (2)
11.12.2008
ATOP Quintet - suunnittelukeskus 2 iR
Atop-Tieto / mallikanta TYOMAARAMITOITUS
Sivu: 2
Kustannuspaikka RERNLRRERAL
Aluenumero ARELSRRARRES
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J 0 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 120,00 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
V.os kiillotus 2601 12000 J O 0 0 oV 4 0,19 0,00 12,00 0,00 0,00 0,02 0,00
Yhteensa D00 SO 33,19 0,00 2116,12 0,00 0,00 4,32 0,00
Apuaika: 8 % Tyomaara (tuntia/pv) 0,60 0,00 0,00 0,00
-20% suor.sid. 0,48 0,00 0,00 0,00

Kok. std 0,00 Tuntia vuodessa 152,36 0,00 0,00 0,00
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LIITE 3

SAATE
Elina Niemi

Pirkanmaan ammattikorkeakoulu 10.11.2008

Arvoisa vastaanottaja
Olen Pirkanmaan ammattikorkeakoulun restonomiopiskelija. Opinnaytetyoni
aiheena on kartoittaa TAYS:n sairaalahuollon siivouskoneiden kayttdastetta
kyselytutkimuksen avulla.
Antamanne vastaukset kasitellaan nimettomina ja luottamuksellisina. Tulokset
julkaistaan ainoastaan kokonaistuloksina, joten kenenkaan yksittaisen vastaa-
jan tiedot eivat paljastu tuloksista.

Kiitén jo ennakkoon avustanne tutkimusprosessissa.

Kunnioittavasti

Elina Niemi
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LITE 3: 2 (4)

Siivouskoneiden kayton kartoittaminen TAYS:n sairaalahuollossa

1. IKA
Rastita oikea vaihtoehto

__alle 30 _31-40 _ 41-50 _ 51-60 _ yli60

2. KOULUTUS
Rastita oikea vaihtoehto
__Laitos- tai sairaala-apulaisen kurssi __Laitoshuoltajan ammattitutkinto

___Toimitilahuoltajan perustutkinto __Muu, mika?

3. TYOSUHTEEN KESTO TAYSISSA
Rastita oikea vaihtoehto
__Alle 1 vuosi __Alle 5 vuotta

__Alle 10 vuotta __YIi 10 vuotta

4. PAASAANTOINEN TYOSKENTELYALUE
Rastita oikea vaihtoehto
__Vuodeosasto __Yleiset tilat

___ Sydankeskus ___ Muu, mika?
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LIITE 3: 3 (4)

5. SIIVOUSKONEET
Ympyroi oikea vaihtoehto
1 = Taysin samaa mielta 3 = Jokseenkin eri mielta
2 = Jokseenkin samaa mielta 4 = Taysin eri mielta
Lattianhoitokone
1. Lattianhoitokoneen kayttoon perehdyttaminen on ollut riittdvaa 12 3 4
2. Lattianhoitokone on vapaana, kun tarvitsen sita 12 3 4
3. Lattianhoitokone on vaivaton hakea kaytt6on 12 3 4
4. Mista haet lattianhoitokoneen kayttoon? (kerros, tila jne.)
Suurnopeuksinen lattianhoitokone
1. Suurnopeuksisen lattianhoitokoneen kayttdéon perehdyttdminen

on ollut riittavaa 12 3 4

2. Suurnopeuksinen lattianhoitokone on vapaana, kun tarvitsensita 1 2 3 4

3. Mista haet suurnopeuksisen lattianhoitokoneen kayttoon? (kerros, tila jne.)

Yhdistelmakone

3. Yhdistelmakoneen kaytto rasittaa vahemman, 12 3 4
kuin vastaavan ty6n tekeminen kasimenetelmin

4. Yhdistelmé&koneella lattiasta tulee puhtaampi, 1 2 3 4
kuin kdsimenetelmalla siivottaessa

5. Yhdistelmakone on helppo laittaa kayttokuntoon 12 3 4
6. Yhdistelmakone on helppo puhdistaa 12 3 4
7. Yhdistelmakoneen kayttoon perehdyttdminen on ollut riittavaa 12 3 4
8. Yhdistelmakone on vapaana, kun tarvitsen sita 12 3 4
9. Yhdistelmakone on vaivaton hakea kaytt66n 12 3 4

10. Mista haet yhdistelmékoneen kayttoon? (kerros, tila jne.)




LITE 3: 4 (4)

6. SIIVOUSKONEIDEN KAYTTO

Rastita oikea vaihtoehto

1. Kaytan lattianhoitokonetta
___paivittain __1Ixviikko __ 2 xviikko __ 3 xviikko

___kuukausittain ___harvemmin __muu, mika?

2. Kaytan suurnopeuksista lattianhoitokonetta
___paivittain __1xviikko 2 xviikko __ 3 xviikko

__kuukausittain ___harvemmin ___muu, mika?

3. Kaytan suurnopeuksista lattianhoitokonetta seuraavina viikonpaivina

ma |ti |ke|to |pe|la |su

4. Kaytan yhdistelmakonetta
___paivittain __1Ixviikko __ 2 xviikko __ 3 xviikko

___kuukausittain __harvemmin __muu, mika?

5. Kaytan yhdistelméakonetta seuraavina viikonpaivina

ma|ti |ke|to |pe|la |su

6. Mita muuta haluat kertoa siivouskoneiden kaytosta
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