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Medianomit ehkaisevat ennalta
tyottomyytta

in Kehittdminen ja soveltava tutkimus - Muu teema — 12 maalis, 2019

TAMKin Co-Studio -hankkeen ja Tampereen kaupungin tyollisyyspalveluiden yhteisessd
valmennuskokeilussa kerdttiin ensikdden tietoa media-alan tyottomien uravalmennustarpeista
sekd pyrittiin kehittdmdcdn yhteistyotd oppilaitoksen ja tyovoimapalvelujen vilille.
Valmennuskokeilussa 11 tyotontd medianomia osallistui kolmen kuukauden mittaiseen
valmennuskokonaisuuteen, joka painottui ensisijaisesti oman osaamisen tunnistamiseen ja
sanoittamiseen, yrittdjamdiseen tyoskentelyyn ja tyonhakuun sekd oman osaamisen
tuotteistamiseen. Artikkelissa analysoidaan ja arvioidaan valmennuksen aikana koottuja
havaintoja ja pohditaan, miten medianomien tyollistymistd voitaisiin tukea jo opintojen
aikana sekd siirtymdvaiheessa oppilaitoksesta tyomarkkinoille.

Kirjoittajat: Anneli Karppinen ja Emma Ketonen

Valmennuskokeilun tausta ja tarve

Kulttuuri- ja media-alan monia muita aloja heikompi ty6llistyminen on yleisesti tunnettu
haaste. Opetushallinnon tilastopalvelun mukaan (2017) vain 60 prosentilla
kulttuuriammateissa toimivista oli pysyvé tydsuhde, kun vastaava osuus muissa ammateissa
toimivilla on 74. Ero selittyy yrittdjien suurella osuudella. Méérdaikaisena toimi 12 prosenttia
ammatissa toimivista ja loput yrittdjind (Opetushallinnon tilastopalvelu 2017).

Co-Studio -hankkeen tavoitteena oli kokeilla ja kehittdd media- ja kulttuurialojen
tyottomyyttd ennaltachkiisevid, tydeldmén muuttuviin tarpeisiin ja toimintaympariston
muutoksiin vastaavia, joustavia toimintakdyténtdjd, jotka ennaltachkéisevét ja parantavat
valmistuvien opiskelijoiden seké jo mahdollisesti ty6ttdmana olevien alan osaajien
tyollistymismahdollisuuksia. Co-Studio -hanke toteutettiin yhdessd Tampereen
ammattikorkeakoulun (TAMK), Tampereen seudun ammattiopiston (Tredu), Pirkanmaan TE-
toimiston, Tampereen kaupungin tyollisyyspalvelujen ja Business Tampereen kanssa.
Hankkeen rahoittajia ovat Pirkanmaan liitto, TAMK ja Tredu.

Co-Studio-hanke kohdistui ensisijaisesti Tampereen Mediapoliksessa toimivien TAMKin ja
Tredun valmistuviin media-alan opiskelijoihin sekd oppilaitosten Tampereella asuviin
alumneihin. Hankkeessa kehitettiin kokeilemalla opiskelijoiden, alumnien, oppilaitosten,
yritysten ja tydvoimaviranomaisten yhteisty6ti ja luotiin tyollistymisté edistdvid kaytintoja.
Yksi néistd kokeiluista oli alumneille suunnattu medianomien valmennuskokeilu.
Yhteistydssd Tampereen kaupungin tyollisyyspalveluiden kanssa toteutetun uudenlaisen
valmennuskokeilun keskeisend tavoitteena oli ennaltaehkéistid valmistuvien opiskelijoiden
tyOttdmyyttd ja sujuvoittaa siirtymévaihetta opiskeluista tydelamédn, nykyaikaiset
tyollistymisen mallit huomioon ottaen. Co-Studiossa valmennuskokeilun toteuttamisesta
vastasi hankkeen projektipédllikké Anneli Karppinen ja tydllisyyspalveluissa
palvelupiillikko Petri Pekkola. Ryhmévalmennusta ja tiedonkeruuta hoitivat Co-Studio -
hankeharjoittelija Emma Ketonen seka tyollisyyspalveluiden palvelusuunnittelija Arto Kekki.



Valmennuskokeilu jarjestettiin kuntouttavan tyétoiminnan lain puitteissa. Lain tavoitteena on
parantaa tyomarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan ty6ttdmén henkilon edellytyksia
tyollistyd tai osallistua koulutukseen tai tyd- ja elinkeinohallinnon tarjoamaan tydllistymisté
edistidviédn palveluun (Kuntouttavan tydtoiminnan késikirja 2019). Kuntouttavan
tyotoiminnan katsotaan olevan tyollistymisti edistavaa ja tavoitteellista toimintaa ja sen
tavoitteena on luoda siirtymié tyomarkkinoille. Liséksi kuntouttavaan tydtoimintaan
osallistuvan henkilon on tarkoitus saada kokemusta ryhméan kuulumisesta ja toimimisesta
tyOyhteison jasenend.

Valmennuskokeilun toteutus ja palautteen keruu

Medianomeille suunnattu valmennus oli kestoltaan kolme kuukautta, ja se toteutettiin
kevailla 2018. Kokonaisuus sisdlsi yhteensd 13 valmennuskertaa. Valmennukset jérjestettiin
kerran viikossa, ja valmennuspéivén kesto oli 4—6 tuntia kerrallaan. Valmennusryhmaan
kuului 11 ty6tontd ja pitkdaikaisty6tontd medianomia, 1dltadn 24-38-vuotiaita. Kaikki
medianomit olivat Tampereen kaupungin tyollisyyspalveluiden asiakkaita, ja suurin osa
heistd oli valmistunut TAMKista.

Valmennuskokeilu oli sekd Co-Studio -hankkeelle ettd ty6llisyyspalveluille tdysin
uudenlainen kokeilu, ja sen aikana kerittiin palautetta ja kehitysehdotuksia osallistuneilta
medianomeilta. Palautetta kerittiin erilaisilla kyselyilld, arvioinneilla ja tyopajojen sekd
havaintojen dokumentoinneilla.

Valmennuksen keskeisimpid teemoja olivat oman osaamisen 16ytdminen ja sanoittaminen,
yrittdjyys ja yrittdjamainen tyollistyminen sekd oman osaamisen tuotteistaminen.
Valmennusten painotukset olivat alalle tyypillisessd keikka- ja freelancer-tydssa. Freelancer-
tyyppinen ty0 oli yksi valmennuksen perusajatuksista ja se liittyi kdytdnnon tasolla kaikkiin
kolmeen pditeemaan: oman osaamisen tunnistamiseen ja sanoittamiseen, yrittdjalahtdiseen
tyoskentelyyn sekd oman osaamisen tuotteistamiseen. Kéytdnndssd valmennukset sisalsivét
luentoja ja tehtédvia liittyen nykyaikaisiin tyonhakutoimenpiteisiin, kuten video-CV:n tekoon
ja piilotyopaikkojen hakuun sosiaalisen median avulla.

Liséksi valmennuksen aikana toteutettiin niin ikddn kuntouttavana ty6toimintana kaksi
media-alalle tyypillistd asiakastyotd, joissa medianomit padsivit kdytdnnossa paivittimain
oman alansa tyokokemusta. Taméankaltaisten asiakastdiden toteutus oli my0s itsessddn
uudenlainen kokeilu Co-studio-hankkeen ja tyollisyyspalveluiden vélilld. Hanke tarjosi tila-
ja opetusresursseja asiakastdiden kdytannon toteuttamiseen. Medianomit suunnittelivat ja
toteuttivat ryhmévalmentajien johdolla markkinointivideon seké verkkojulkaisun, jotka
julkaistiin valmennuskokeilun paétdstapahtumassa kevailld 2018.

Havaintojen ja palautteen analysointi

Kolmen kuukauden mittainen valmennuskokonaisuus sisélsi yhteensi 16 erilaista
valmennusta. Kyselyjen avulla medianomit antoivat numeeriset arvioinnit valmennustuen
siséltdjen hyodyllisyydestd oman tyonhakunsa kannalta. Arviot annettiin aina ennen ja
jédlkeen valmennuksen toteutumisen. Arvioita annettiin asteikolla 1-5, jossa numero 1 ilmaisi,
ettd valmennus koettiin hyddyttoméksi, ja numero 5, ettd erittdin hyoddylliseksi.

Valmennusten lopullinen yhteenlaskettu keskiarvo oli 3,78, miké kertoi siitd, etti
valmennusten teemat koettiin onnistuneiksi ja oman tyonhaun kannalta tarpeellisiksi. My0ds



medianomeilta palautetydpajassa saatu positiivinen palaute tuki arviointeja. Kirjallisista
palautteista ilmeni, ettd medianomit arvostivat erityisesti yrittdjyyteen liittyvid, esimerkiksi
verotusta ja hinnoittelua koskevia konkreettisia ohjeita. Lisdksi kokeilun aikana toteutetut
kdytdnnon asiakastyot saivat hyvad palautetta. Varsinkin pidempain ty6ttdmaina olleet
medianomit arvostivat tyon tekemisen mahdollisuutta nykyaikaisilla tyovélineilld ja -
ohjelmilla.

Valmennuskokeilun aikana toteutettiin my®os erilaisia tydnhakua tukevia tyopajoja, joista yksi
oli ongelma- ja tavoitepuu-paja. TyOpaja toteutettiin valmennuskokeilun alussa ja sen
tuloksia hyodynnettiin myos valmennusten siséllon suunnittellussa. Ongelma- ja
tavoitepuiden tarkoituksena oli toimia tydkaluna, jolla pystyttiin kartoittamaan ryhmén
haasteita freelancer-tyyppisen tyon tekemiseen liittyen.

Tydpajoissa tehtyjen havaintojen pohjalta nousi esiin ongelmia ja niiden syitd, jotka
kadnnettiin tavoitteiksi.

SEURAUS 1 SEURAUS 2 SEURAUS 3

- Tyottomyys
- Oma tydnkuva - Oman osaamisen
epamddrdinen markkinointl valkeaa

PAAONGELMA

Freelancerin/yrittdjdn
palveluita ei ole tuotteistettu

Kuva 1 Ongelmapuu (kuva Emma Ketonen 2018)

Oman osaamisen tuotteistamisen puuttumisesta freelancer-tydssa oli seurauksena hinnoittelun
hankaluus, oman osaamisen markkinoinnin vaikeus, tydonkuvan epimairaisyys,
vadrinymmarrykset ty0ssd, asiakkaiden puute sekéd tyottomyys. Syyt freelancer-tyon
tuotteistamisen puuttumiseen 10ytyivdt medianomien havaintojen mukaan liiasta
innokkuudesta alalla seki tiedon, itseluottamuksen ja kokemuksen puutteesta.



Tyopajan tuloksena ongelmien pohjalta muodostui uusi paétavoite: palvelujen onnistunut
tuotteistaminen.

SEURAUS 1 SEURAUS 2 SEURAUS 3
- Saa asiakkaita - Molemminpuolinen - Hinnoittelu
ymmaérrys selkedd

PAATAVOITE

Freelancerin/yrittdjan palvelut
on tuotteistettu hyvin

Itseluottamusta ja Tietoa on Realistiset palkka-
kokemusta 16ytyy riittavasti ja tyévaatimukset
- Tyota tekemalla - Opiskelu - Tieto ja taito
- Onnistumisia - Kirjat - Hintavertailu

- Lisakoulutus
- Verkostoituminen

Kuva 2 Tavoitepuu (kuva Emma Ketonen 2018)

Tavoitepuuhun kirjatun mukaisesti ensin itseluottamusta ja kokemusta voitaisiin keréta tyota
tekemadlld, rakentavalla kritiikilld, onnistumisilla, epdonnistumisilla, lisdkoulutuksella seka
harrastuneisuudella. Toiseksi tietoa saataisiin opiskelemalla, internetistd hakemalla, kirjoista,
alan ihmisten kanssa kdydyistd keskusteluista sekd verkostoitumisesta. Kolmanneksi
alatavoitteeksi muodostuneet realistiset palkka- ja tyovaatimukset toteutuisivat tiedon, taidon,
tyokokemuksen, hintavertailun ja ammatillisen kypsyyden my6ta.

Valmennuskokeilun aikaansaamat kehittimisehdotukset

Valmennuskokeiluun osallistuneet medianomit kokivat, ettd valmistumisen jilkeista
tyottdmyyttd voisi ennaltachkdistd tuomalla ammatilliseen opetukseen samoja teemoja, joita
valmennuksissa kaytiin 1dpi. Medianomit kertoivat, ettd oppilaitoksen tarjoama
uravalmennus- ja opetus oli ollut opiskelujen aikana hyddyllistd ja riittavaa, mutta
valmistumisen jélkeen he olivat huomanneet puutteita omissa tyonhakukyvyisséan.

Medianomit korostivat kehitysehdotuksissaan erityisesti yrittdjiméisen tydskentelyn
kdytdntdjd, ammatillisen portfolion johdonmukaista kokoamista ja henkilobrandaysté
sosiaalisessa mediassa. Liséksi he toivoivat saavansa tietoa mahdollisimman erityyppisistéd



urapoluista, perinteisen media-alalle ty6llistymisen lisdksi. Media-alan ammattitaidon
hyodyntidmisté tulevaisuudessa eri aloilla pidettiin tarkedna.

Valmennuskokeilu osoitti my0s sen, ettd oppilaitosten ja tydvoimaviranomaisten entisti
titviimpi yhteistyo opiskelijoiden valmistumisvaiheessa helpottaa ty6ttdmid medianomeja.
Mitd nopeammin tyottomaiksi jddneet medianomit olivat 10ytineet tydvoimaviranomaisten
palveluiden pariin, sitd tehokkaammin he vilttyivét taloudellisilta vaikeuksilta tai
syrjaytymiseltd. Nama olisi syyta sisidllyttdd myos oppilaitosten tyoeldma- ja
uravalmennukseen.
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