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1 Johdanto

Ryhmien ohjaamiseen saa ideoita ryhmatoimintaan suunnitelluista oppaista, joista 16ytaa
materiaalia oman ryhmén ryhmatoimintojen siséalloksi. Jokainen ryhma, ja jokaisen
ryhmé&n tavoitteet vaativat kuitenkin sen, etta harjoitukset raataloidaan mahdollisimman

hyvin kullekin ryhmaélle sopivaksi, esimerkiksi kuntouttavaan tyGtoimintaan suunnatuksi.

Kontiolahden kunnassa toteutetaan kuntouttavaa tyotoimintaa kunnan omana
toimintana. Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaita toimii ns. kentalla esimerkiksi
yhdistyksissa. Liséksi kuntouttavaa tydtoimintaa jarjestetddn paikassa, jota kutsutaan
Laituriksi. Yksi Laiturin ryhmista on Hymid-ryhma, jonka tavoitteena on pohtia oman
elamén haaveita ja tavoitteita. Ryhma on jarjestetty muutamien aiempien vuosien ajan.
Ryhmaa varten on vuosien mittaan keratty runsaasti materiaalia ja oppaita. Koska
materiaalin suhteen vallitsi suoranainen runsaudenpula, tyGparinani toimiva Laiturin
sosiaaliohjaaja ehdotti, ettd tydstaisin opinnaytetydssani Hymié-ryhman oppaan, jossa

jasentaisin materiaalin selkeampaan ja helpommin sovellettavampaan muotoon.

Nain ollen opinnaytetyéni aiheeksi rakentui Kontiolahden kunnan kuntouttavan
tydtoiminnan Hymid-ryhmén oppaan laatiminen. Laadittuun oppaaseen on koottu
harjoituksia, joiden toivotaan mahdollistavan tavoitteiden ja haaveiden polulla kulkemista

seka nakokulmien tarjoamista tavoitteisiin paasemisessa.

Opinnaytetyoni toimeksiantajana toimi Kontiolahden kunta. Opinnaytety® toteutettiin
toiminnallisena opinndytetyond. Prosessia ohjaavana menetelmana kaytettiin
soveltavalta osin toimintatutkimuksellista tyotetta. Opinnaytetyon tuotoksena rakentui
kahdeksan kokoontumiskerran teemakokonaisuuksittain rakennettu harjoituksia sisélta
opas. Yhdeksas tapaamiskerta on ryhman pdaattdmiseen liittyvd ryhmén

vapaavalintainen toiminto (esim. ruoanlaitto, retkeily tms.)

Rakenne opinnaytetytssani on seuraavanlainen. Aluksi tyossé avataan keskeisia
kasitteitéd ja teoriaa: kuntoutuksen kéasitettd, kuntouttavan ty6toiminnan lainsaadantoa,
asiakkaiden toiveita kuntouttavalle ty6toiminnalle sek& asiakkaan asemaa sosiaali- ja
terveyspalveluissa. Naiden erds kantava teema on asiakkaan oma toimijuus
kuntoutumisessa. Kaiken kaikkiaan asiakkaiden asemassa on kayty korostamaan oman
toimijuuden, osallisuuden ja voimaantumisen nakokulmia. Tata yleista asiakkuuden

maarittelya kayn lapi luvussa kolme.



Neljannessa luvussa kasittelen ryhmanohjauksen teoriaa, koska tyoni toteutuksen
keskiossa on ryhmanohjaus. Ryhmanohjauksessa on tietyt omat huomioitavat asiansa
kuten ryhméaprosessi, ryhman suhdejarjestelmat ja ryhman turvallisuuteen huomion
kiinnittdminen, joita olen teoriaosuudessa kasitellyt. Opinnadytetydn teemat linkittyvat
toisiinsa neljannen luvun aikana. Toisin sanoen aiemmin pohditut teemat kuten
asiakkaan toimijuus omassa kuntoutumisen prosessissa ja omassa elamassé, nousevat
esille myds ryhméanohjaajuuden teemassa, eritoten, kun huomioidaan ty6n
kohderyhmasta nousevat haasteet ryhmanohjaajuudelle. Tatd on pyritty pohtimaan

luvussa 4.4.

Opinnaytetyodn lahtdkohtiin ja prosessin menetelmiin liittyvat asiat kuvataan luvussa viisi.
Kuudennesta luvusta loytyy opinnaytetyon lahtbkohdat ja prosessin menetelmat.
Seitsemannessa luvussa kasitelladn oppaan tydstdmisen vaiheita ja esitelladn valmis
tuotos. Lukuun kahdeksan on kirjattu on prosessiin ja tuotokseen liittyvaa arviointia,
luotettavuuden ja eettisyyden pohdintaa, oppimiskokemuksien avaamista seka
jatkokehittamisajatuksia.

2 Kuntoutus

2.1 Kuntoutuksen kasitteen historiaa

Kuntoutus on laaja kasite, ja kuntoutus voidaan jakaa useisiin osa-alueisiin. Yksi osa-
alueista on kuntouttava tydtoiminta. Muita osa-alueita ovat laékinnallinen, ammatillinen,
kasvatuksellinen ja sosiaalinen kuntoutus. (THL 2015.) Osa-alueita voidaan nahda
olevan useampiakin (ks. Jarvikoski 2013, 42) mutta mainittu jako on ns. perinteinen
jaottelu. Kuntouttava ty6Gtoiminta listattiin jaotteluun viimeisimpana THL:n (2015)

toimesta.

Kuntoutuksen ké&sitteen historiaa tarkastelleen Jéarvikosken (2013, 7) mukaan
kuntoutuksella on aina ollut muita yhteiskunnan toimintamuotoja taydentava rooli.
Kuntoutus on sidoksissa muiden toimintajarjestelmien toimintaan ja yhteiskunnallisen
tilanteen muutokseen. Kuntoutuksen tavoitteisiin on aina liittynyt fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen toimintakyvyn kohentaminen, sekd ty6hon palaamisen edistamiseen ja

tyokyvyn parantamiseen. (Jarvikoski 2013, 7.)



Jarvikoski (2013) on tehnyt eri lahteisiin (mm. Niemi 1961, Hyypp&, Kallio, Karppi,
Lahtela & Ruponen, 1983; Jarvikoski & Harkapaa, 2011) perustuvan katsauksen
kuntoutumisen ké&sitteeseen ja sen muotoutumiseen eri ajanjaksoina. Jarvikosken
yhteenvedon mukaan kuntoutumisen kasitettd on jo kauan kaytetty viittaamaan
asiakkaan "oman, sisdisen kuntoutumisen prosessiin”. 1980-luvulla ilmestyneessa
kuntoutuksen oppikirjassa kuntoutus maariteltiin toimintana, joka "vahentaa tai poistaa
kuntoutuvan ulkopuolisen avun ja tuen tarvetta”. Myéhemmin kuntoutumisella on usein
viitattu yksil6lliseen kasvu- ja oppimisprosessiin. Kansainvélisesta Kkirjallisuudesta
kuntoutumista vastaavaksi termiksi on noussut empowermentin kasite, joka on suomeksi

kadannetty useimmiten sanoilla valtaistuminen tai voimaantuminen. (emt. 9.)

Kuntoutuksen termin pohjana on kuitenkin sana kunto, joka yhdistyy selvemmin
fyysiseen toimintakykyyn ja voimaan, vaikkakin silla on myds yleisempia vointiin liittyvia
merkityksia. Ajan myota kuntoutukseen iskostui varsin kiinteasti |aaketieteellinen
arviointi ja seuranta. 1990-luvun laman ja ty6ttomyyden myoéta kuntoutuksen perusteiksi
alettiin nahda myaos tyokyvyn heikkenemisen tai vakavan sosiaalisen syrjaytymisen riski.
Laéketieteellisin perustein maaritelty kuntoutustarve alkoi laajeta myds sosiaalihuollon
lainsdadannon uudistamistydryhman kannanoton my6té, jossa sosiaalisen kuntoutuksen
tarpeen kriteerit maaraytyvat muiden tekijoiden kuin laaketieteellisesti todetun sairauden
tai vamman perusteella. (Jarvikoski 2013, 10, 17-18.)

Kaikkinensa Jarvikoski (2013) tekee seuraavaa yhteenvetoa kuntoutuksen kasitteesta
viittaamalla esim. Ashorniin & Miettiseen (2013) sekd Rajavaaraan ja Lehtoon (2013).
Yhteenvedossa Jarvikoski toteaa, etta kuntoutuksen kasite ja sisalté on hankala rajata
moninaisuuden vuoksi. Taman vuoksi voi ndhda, etta kuntoutus on kussakin tilanteessa
sitd, mitd eri tahot kyseisessa tilanteessa kutsuvat kuntoutukseksi. Kuntoutusta on
hankala maaritella yhdessa tavalla, koska kasite on laajentunut, ja koska myds

kuntoutuksen palvelujarjestelmé on varsin monimutkainen. (emt. 9.)

2.2 Kuntouttava tyotoiminta ja sitd saatelevia lakeja

Kuntouttava tyétoiminta on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen sosiaalipalvelu, ja
nain ollen siihen sovelletaan sosiaalihuoltoa koskevaa lainsaadantéa kuten lakia
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000). Laki kuntouttavasta
tyotoiminnasta (189/2001) maarittelee tarkemmin Kkuntouttavaa ty6toimintaa.

Kuntouttava tyotoiminta on myds tyottdmyysturvalain  (1290/2002) mukainen



tyollistymista edistava palvelu. Nain ollen kuntouttavaan ty6toimintaan sovelletaan
tyollistymistéa edistavan palvelun ajalta maksettavaa ty6ttdmyysetuutta koskevia
saannoksia. Saannokset saéantelevat esimerkiksi oikeutta tyottomyysetuuteen
poissaolojen aikana. (L 1301/2014; L 189/2001; L 1290/2002; THL:n kuntouttavan

tyotoiminnan kasikirja).

Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta (189/2001) velvoittaa kuntia jarjestamaan aktivointia
pitkaaikaistyottomille. Kuntien on jarjestettdva kuntouttavaa tyotoimintaa pitkaan
tyottdmina olleille henkil6ille, jotka saavat tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea, ja
jotka eivat tyd- ja toimintakykynsé takia pysty osallistumaan TE-hallinnon ensisijaisiin
palveluihin. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 189/2001; THL:n Kuntouttavan

tydtoiminnan kasikirja; STM Kuntouttava ty6toiminta.)

Kuntouttavan ty6toiminnan tavoitteena on tukea ihmisten tyollistymista avoimille
tydomarkkinoille ja edistaa heidan mahdollisuuksiaan osallistua koulutukseen tai muuhun
tyohallinnon tarjoamaan toimenpiteeseen. Kuntouttavan tydtoiminnan aikana on
mahdollista arvioida henkilon ty6- ja toimintakykya, jarjestaa tarvittavia tukipalveluja ja
valmistella paluuta takaisin tydelamaan. Kuntouttavan tydtoiminnan tavoitteena on tukea
asiakkaana olevan henkilon elaménhallintaa ja toimintakykya, jotta han voisi tyollistya,
hakeutua koulutukseen tai osallistua TE-hallinnon tydllistymista edistaviin palveluihin.
Toiminnalla pyritddn myods ehkdisemaan syrjaytymistd tarjoamalla mahdollisuus
tydtoimintaan ja muihin palveluihin. (Karjalainen & Karjalainen 2011, 5-6; L 189/2001;
Laki kuntouttavasta tyOtoiminnasta 189/2001; THL:n kuntouttavan tydtoiminnan

kasikirja.)

Kuntouttavan ty6toiminnan sisaltdéa ei ole laissa maaritelty. Kuntouttavaa tyétoimintaa
jarjestetaan esimerkiksi ty6toimintana, ryhmatoimintana, yksildvalmennuksena seka
toimintakyvyn arviointina. Kuntouttavaan tyotoimintaan voidaan yhdistdd my6s muita
palveluita. (THL:n Kuntouttavan ty6toiminnan kasikirja; Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.)
Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestdd kunta. Kunta voi jarjestdd kuntouttavan
tyotoiminnan itse, toisen kunnan tai kuntayhtyman taikka rekisterdidyn yhdistyksen,
rekisterdidyn saation, valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan

kanssa. (Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta 189/2001.)

Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen perustuu aktivointisuunnitelmaan, jonka tyo- ja
elinkeinotoimiston ja sosiaalihuollon viranomainen laativat asiakkaan kanssa.

Asiakkaalle suunnitellaan aktivointisuunnitelmaan kirjattava palvelukokonaisuus.



Suunnittelussa tulee huomioida asiakkaan henkilokohtainen tilanne, joka maéarittelee
sen, mita palveluita asiakkaalle palvelukokonaisuudessa tarjotaan. (Laki kuntouttavasta
tyotoiminnasta 189/2001; STM Kuntouttava tydtoiminta.) Kuntouttavan ty6toiminnan
ohella asiakkaalle voidaan tarjota muita sosiaalipalveluja seka terveys-, kuntoutus -ja
koulutuspalveluja. Nama tulee kirjata aktivointisuunnitelmaan. (THL:n kuntouttavan

tyotoiminnan kasikirja.)

Kuntouttavaa tydtoimintaa jarjestetdan asiakkaan yksildllisen tarpeen mukaan osa- tai
kokopaivaisesti 1-4 paivana viikossa 3-24 kuukauden ajan. Tavoitteiden tulee perustua
kuntouttavan tydtoiminnan yleisiin tavoitteisiin: eldmanhallinnan ja toimintakyvyn
parantamiseen, etta henkilo voisi tyollistyd, hakeutua koulutukseen tai osallistua
tyovoima- ja elinkeinohallinnon tyo6llistymistd edistaviin palveluihin. Ty6toiminnan
kuntouttava sisallon tulee vastata asiakkaan tyo- ja toimintakykyd seka osaamista.
Kuntouttavan tyotoiminnan jaksolle on asetettava selkeét ja konkreettiset tavoitteet,
joiden toteutumista on mahdollista arvioida. (THL Kuntouttavan ty6toiminnan kasikirja;
STM Kuntouttava ty6toiminta.)

Kuntouttavaa tyotoimintaa maarittdd myos laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000), joka maarittdd muun muassa asiakkaan osallisuuteen ja
itsemaarddmiseen  liittyvat  vahimmaisoikeudet  sosiaalihuollon  palveluissa.
Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadittava hoito-, palvelu-, kuntoutus- tai muu vastaava
suunnitelma yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa. Asiakkaan toivomukset ja
mielipide on otettava huomioon ja hanen itsemaaraamisoikeuttaan kunnioitettava.
Asiakkaalle on lisaksi annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa
suunnitteluun ja toteuttamiseen. (L812/2000; Jarvikoski 2013, 23.)

2.3 Asiakkaiden toiveita kuntouttavalle ty6toiminnalle

Sandelin (2014b) on tehnyt kirjallisuuteen perustuvaa koostetta sekd kyselya
asiakkaiden toiveista kuntouttavalle ty6toiminnalle. Sandelin mukaan asiakkaiden
odotukset kuntouttavaa tyotoimintaa kohtaan liittyvat  tydllistymiseen seka
elaméanhallintaan. Sandelin mukaan asiakkaat kokevat toiminnan vastanneen varsin
hyvin tavoitteitaan. Kuntouttava ty6toiminta on tuonut asiakkaiden elamaan rytmia,
sosiaaliset taidot ja kontaktit ovat lisdantyneet, asiakkaat ovat saaneet mielekasta
tekemista ja kokevat oppineensa uutta. Asiakkaat vaikuttavat keskimaarin tyytyvaisilta

kuntouttavaan tyodtoimintaan. Toiminnan paatyttyd monet nakevat tyollistyvansa ja
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siirtyvanséd opiskelemaan. Osa nékee siirtyvdnsad johonkin tydvoimapoliittiseen
toimenpiteeseen, osa pysyvansa tyottomana tyonhakijana. Jotkut katsovat siirtyvansa
elakkeelle. (emt.)

Karjalaisen & Karjalaisen (2010, 2-3.) mukaan asiakkaiden tulevaisuuden toiveista
yleisimmin toivottiin tdihin paésya kuntouttavan tydtoiminnan jalkeen, joskin nopeat
tyoelamasiirtymiset eivat ole erityisen tyypillisid, ja kuntouttava ty6toiminta on

enemmankin sosiaalipoliittinen kuin tyoéllisyyspoliittinen toimenpide. (emt.)

Myo6s THL (2010b) selvitti kyselylomakkeella keskisuomalaisten kuntouttavan
tyotoiminnan asiakkaiden tavoitteita toiminalle. Eniten mainintoja sai tydelamaan
siirtymisen valmistelu ja tydelamaan totuttelu. Seuraavaksi eniten mainintoja tuli
tydkunnon arvioimisesta, paivarytmin vakiinnuttamisesta ja mielekkaan sisallén
tuomisesta arkeen. Vahiten mainintoja saivat sosiaalisten suhteiden luominen ja
mielenterveyden parantaminen tai yllapitaminen, vaikka ne myohemmin nousivatkin

keskeisiksi tekijoiksi kuntouttavan tyétoiminnan merkityksista keskusteltaessa. (emt.)

3 Asiakkaan asema sosiaali- ja terveyspalveluissa

3.1 Kohteesta toimijaksi

Niskalan, Kairalan ja Pohjolan (2017) mukaan asiakkaan asema on muuttunut palvelujen
kohteesta oman eldmansé aktiiviseksi toimijaksi, seka vahvemmin osalliseksi omissa
palveluissaan. Tulevaisuudessa asiakkaan rooli voi muuttua enemmén palveluiden
kehittdjaksi ja  palvelujarjestelmaéan  vaikuttajaksi  osallisuuden  ajatusmallin
vahvistumisen mydéta. (emt. 7-8.) Myds Noppari, Kiiltoméki ja Pesonen (2007) puhuvat
asiakaslahtoisyydesta, jolla he tarkoittavat asiakkaan &énen kuulemista ja pyrkimysta
ymmartaa hanen kokemuksensa. Asiakaslahtdisessa tydssa asiakas maarittelee

kokemuksen terveydestaan ja siina tapahtuneista muutoksista. (emt. 33-34.)

Asiakkaiden roolin muuttumiseen ja vahvistumiseen liittyy my6s se, miten asiakkaat
saavat antaa  palautetta  palveluista.  Niskalan (ym. 2017) mukaan
asiakastyytyvaisyyskyselyt, kuulemisen palvelujen suunnittelussa ja yksittaisten
kokemusasiantuntijoiden kayttd asiakkaiden osallisuudeksi eivat enda riitd. Sen sijaan
asiakkaiden roolin muutos palvelujarjestelmén toimijoiden kanssa tasavertaiseksi

kehittgjaksi ja vaikuttajaksi on tarpeen (emt. 8.)
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Kaikkinensa sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakas on nimetty sen mukaan, mika
ajanjakso, kasitys ja ajattelumalli on vallinnut. Asiakkaan asemaa palvelujen osapuolena
on maadrittynyt yhteiskunnan rakenteiden, arvojarjestyksen, toimintakdytantéjen ja
suhteiden kautta. Asiakas on aiemmin nahty palvelujen kohteena ja avun tarvitsijana.
Jotta asiakas voidaan voimavaraisena toimijana ja palveluidensa subjektina vaatii se

tarkastelusuunnan muuttamista. (Pohjola 2017, 309.)

Asiakkaan roolin muutos nakyy sosiaalipalveluista my6s kuntoutuksen saralla, jossa on
kayty korostamaan asiakkaan oman toiminnan ja motivaation tarkeyttd hyvan
kuntoutustuloksen saavuttamisessa. Keskeistd motivaation kannalta on se, etta
kuntoutussuunnitelma on linjassa asiakkaan elamantavoitteiden kanssa ja ettd han
kokee voivansa vaikuttaa siihen, mitd hanen kuntoutuksessaan tapahtuu. (Jarvikoski
2013, 22-24.)

3.2 Osallisuuden nakdkulma asiakkuuden maarittelyssa

Asiakkuuden uudelleenmaarittelyyn liittyy muu yhteiskunnallinen keskustelu, kuten
keskustelu osallisuudesta. Osallisuuteen puolestaan kytkeytyy sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakkuuteen ja kuntoutukseen liitetyt maareet kuten muun muassa

elamanhallinta, toimintakyky, subjektius ja voimaantuminen.

Sarkela-Kukon & Rouvinen-Wileniuksen (2014, 9) mukaan osallisuus voidaan jakaa
kolmeen osa-alueeseen: osallisuus yhteiskunnassa; osallisuus ympardivissa
yhteisdissa; ja osallisuus omassa elamassa. Oman eldman osallisuudessa keskeisessa
asemassa on voimaantuminen, identiteetti ja elamanhallinnan valmiudet, (emt.) jotka

eritoten liittyvat myos kuntoutuksen tavoitteisiin.

Osallisuuden kokemisen ja kuulumisen tunne riippuvat yksilén voimavaroista.
Kuormittavat elamantilanteet kuluttavat yksilon voimavaroja, jolloin osallisuuden
kokemus voi karsid ja yksilon mahdollisuudet, kyvyt ja jaksaminen voivat jaada
hyodyntaméatta. Omat voimavarat voivat jAdda huomaamatta ja tunnistamatta, eika omiin
voimavaroihin aina luoteta, jolloin ne jAdvat hyddyntamattd. Yksilélla voi myds olla

voimavaroja, joita ei yhteiskunnan tasolla havaita. (Sarkela-Kukko 2014, 39.)
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Leeman ja Hamalainen (2016) nostavat esille sosiaalisen osallisuuden, joka on
sosiaalipoliittisesta ndkdkulmasta muuttuva, eteneva prosessi. Se torjuu kdyhyytta ja
syrjaytymistéd, mahdollistaa yhteiskunnallista osallistumista, edistaa taitojen ja kykyjen
kehittymista seka liittyy yksilon mahdollisuuksiin ja voimavaroihin. Sosiaalinen osallisuus
on yksilén kokema omakohtainen ja tunneperdinen kokemus. Se tuo tunteen yhteis66n
ja yhteiskuntaan kuulumisesta ja omien asioiden kulkuun vaikuttamisesta, joka syntyy

osallistumisen kautta. (emt. 591-592.)

THL on puolestaan kiinnittanyt huomiota asiakasosallisuuteen tehden sen saralla myds
kehittamistyota. THL:n  (2017a) mukaan  palvelujarjestelmésta  saadaan
asiakaslahtdisempi, kun asiakkaat ovat suunnittelemassa sita. Asiakaslahtoisyyteen
kuuluu asiakkaiden ndkemysten huomioon ottaminen haasteiden ratkaisemisessa seka
uusien toimintojen ideoinnissa ja toteuttamisessa. Palveluiden kehittAmisessa

hyddynnetaan asiakkaiden osaamista, tietoa ja voimavaroja. (emt.)

THL:n (2017b) mukaan osallisuus nékyy mahdollisuutena terveyteen, koulutukseen,
toimeentuloon, asuntoon, tyéhon ja sosiaalisiin suhteisiin. Kansallisesti osallisuus nakyy
demokraattisena oikeutena vaikuttaa tasa-arvoisesti itseddn koskeviin asioihin ja
yhteiskunnan kehittymiseen. Riittava toimeentulo ja hyvinvointi, yhteiséihin kuuluminen
ja jasenyys seka toimintaan osallistuminen ovat osallisuuden kokemuksen edellytyksia.
Yhteis0ssa osallisuus nakyy arvostuksena, vaikuttamismahdollisuutena, luottamuksena
ja tasavertaisuutena. Yksilon osallisuuden aste ja vaikuttamisen aktiivisuus vaihtelevat

elamantilanteen ja -kulun mukaan. (emt.)

Raivion ja Karjalaisen (2013, 12) mukaan osallisuus on erdanlainen kattomaaritelma,
joka siséltaa erilaisia lahestymistapoja ja nakodkulmia, eikd siita vallitse yhta ainoaa
nakokulmaa. Osallisuus on néakynyt 2010-luvun politikka- ja hyvinvointiohjelmissa seka
tavoitteena ettd keinona edistaa yhteiskunnan tasa-arvoa ja sosiaalista koheesiota.
Lahtboletuksena on, ettd osallisuutta lisaéamalla kasvatetaan yksilétason hyvinvointia,
mik& puolestaan heijastuu yhteiskuntaan sosiaalisena kestavyytend, eheytend seka
luottamuksen lisdantymisend. Koska osallisuuden kasitteessa on valjyytta, ja se jattaa

tilaa monenlaiselle toiminnalle. (emt.)
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4 Ryhméanohjaus

4.1 Ryhmaprosessit ja ryhmén suhdejarjestelmét

Asiakkuutta siis maaritellaan entistd enemman toimijuuden ja osallisuuden nakdkulmista
kasin. Toimijuuden ja osallisuuden tukeminen asettavat omat vaatimuksensa myos
ohjaustyélle, tadman opinndytetybn tapauksessa ryhmaohjaukselle. Ryhmien
ohjaamiseen liittyy myo6s yleisempi ryhméanohjauksen teoria, jota tdssa luvussa kaydaan

l&pi.

Klaukkila ja Lehtonen (2007, 65) kayttavat ryhmdaohjaajan toiminnasta osuvasti
"kapellimestarin” kasitetta, jolla he viittaavat siihen, ettd ryhmaohjaajan tulee pitda
lankoja k&sissééan. (Klaukkila & Lehtonen 2007, 65.) Mannstrém-Mé&kela & Saukkola
(2008) puolestaan toteavat, ettd ryhmanohjaajan tehtdavdnd ryhmatilanteessa on
edistdd vuorovaikutusta ja ryhmaldisten keskindista prosessointia eri keinoin, kuten
esittamalla ryhmalaisten keskinaistd keskustelua heréttavia kysymyksia (esimerkiksi,
kun ryhmalainen kertoo tilanteestaan, ohjaaja voi kysya, onko muilla ollut vastaavia

kokemuksia ja kuinka ne ovat niista selvinneet.) (53-54).

Ryhmé&nohjaajan tulee tuntea ryhman eri vaiheet ja niihin kuuluvat tunteet. Vaiheista
kaytetaan hieman eri nimityksia, mutta niilla tarkoitetaan samaa asiaa. Vaiheita on
kaikkiaan viisi. Katajan (ym. 2011) mukaan ryhma alkaa muodostumisvaiheella, jolloin
ryhmalaiset tutustuvat toisiinsa, ja jolloin muodostuu kuva ryhméasta ja ryhmalaisten
roolista ryhméssa. Ryhmalaisten suhde muihin ryhmaldisiin on epdvarma. Uuden
ryhman muotoutuminen riippuu paljon ohjaajasta. Ryhma odottaa, etta joku ottaa
vastuun ryhman toiminnasta. Ohjaajan tarkeimpana tehtavana on tassa vaiheessa luoda
pelisaantdja ja turvallisuuden tunnetta. Alussa on tarkeaa kayda lapi toiminnan tavoitteita

ja toimintatapoja. (emt. 24-25.)

Ryhmanprosessin toisessa vaiheessa, kuohuntavaiheessa, alkuvaiheen hyva henki
tuntuu kadonneen, ja ryhman jasenet voivat olla pettyneita ja tyytyméattémia ryhman
toimintaan. Kuohuntavaiheessa voi nousta esille kapina ohjaajaa, muita jasenia tai
ryhman perustehtdavaa kohtaan. Ryhmassa voi syntyd myds ns. kuppikuntia.
Kolmannessa vaiheessa, yhdenmukaisuusvaiheessa, ryhman jasenet padsevat

yhteisymmarrykseen toiminnan etenemisesta ja heille alkaa muodostua kasitys ryhméan
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yhteisollisyydesta. Ryhma palaa aiemmin asetettuihin saantoihin ja tavoitteisiin. Neljas
vaihe, toimivan tytskentelyn vaihe, on puolestaan sellainen, ettd ryhma pystyy
tyoskentelemaan tehokkaasti. Suurin osa ihmissuhdeongelmista on ratkottu. Normit ovat
joustavia siten, etta yksildiden erilaisuutta voidaan hyddyntad. Viimeinen eli ryhman
lopettamisvaihe on yleensa hyvin tunnepitoinen. Ryhmalaiset voivat kokea haikeutta,
mutta toisaalta myos ryhmaan kyllastymisesta johtuvaa helpotusta, kun ryhma paattyy.
(Kataja ym. 2011, 24-26; Oystila 2012.)

Ryhmaohjaajan tulee huomata myds ryhmassa vallitsevat, keskindisessa
vuorovaikutuksessa olevat suhdejarjestelmat, jotka liittyvat rooleihin, normeihin, valtaan,
vuorovaikutukseen ja tunnesuhteisiin. Roolit on yleensd omalla toiminnalla hankittuja,
mutta myds toisten odotuksilta asettamia. Normien kautta ryhma ilmaisee jaseniinsa
kohdistavat viralliset, epaviralliset, julkilausutut tai julkilausumattomat vaatimukset. Valta
on vaikuttamismahdollisuuksia, ja siihen kuuluu kyky tai mahdollisuus saada muut
toimimaan haluamalla tavalla. Tunnesuhdejarjestelma ilmaisee ryhman jasenten
keskinaisia tunteita kuten hyvéaksyntaa, torjuntaa, kiintymysta.
Kommunikaatiosuhdejarjestelma paljastaa ryhman viestintavaylia, ketka viestivat
ryhméssa keskenddn ja mitd asioita. Vuorovaikutus muuttaa jatkuvasti keskinaisia

suhteita ja sitd kautta suhdejarjestelmia. (ks. Jauhiainen & Eskola 1994, 115-131.)

4.2 Ryhman turvallisuus

Ryhméan kehitysvaiheiden lisdksi on olennaista huomata myds ryhméan turvallisuuden
tunteeseen liittyvéat kysymykset. Aalto (2002, 16-17) jakaa ryhméan turvallisuuden asteet
seuraavasti. Pelkddvassa osallistujat pelkdavat johtajaa tai muita ryhman jasenia.
Tunteita ja mielipiteitd ei ilmaista vapaasti, vaan niitd tukahdutetaan. Turvattomassa
ryhmassa ryhmaldiset ovat puolestaan epavarmoja siitd, kuinka toiset suhtautuvat
rehellisiin  tunteenilmaisuihin. Ryhmassa kaytadva keskustelu liikkuu p&dasiassa
asiatasolla. Tuntemattomassa perusturvallisessa ryhméssa ollaan puolestaan varovaisia
ja tunnustelevia, mutta kukaan ei tunne oloaan uhatuksi. Keskustelu liikkuu tallakin
tasolla paaasiassa asiatasolla, mutta tunteita ja mielipiteitd saatetaan ilmaista
varovaisesti. Tuttu, turvallinen ryhm& on sellainen, jossa ryhméalaiset alkavat tuntea
toisiaan, ja he tuntevat luottamusta siihen, etteivat tule loukatuksi ilmaistessaan
mielipiteitaan tai tunteitaan. Avoimessa ryhmdassa tunteiden ja mielipiteiden
iimaiseminen hyvaksytdan eikd kukaan vahattele toisten kokemuksia tai mielipiteita.

Ihmiset uskaltavat puhua jopa arvoistaan.
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Heikkoutta hyvaksyvassa ryhmassd on lupa ilmaista pelkoa, ep&onnistumista,
turvattomuutta ja avuttomuutta. Tallaisessa ryhmassa ryhmaléiset uskaltavat nauraa
itselleen ja toisilleen turvallisesti. Lisaksi voidaan nimetad haavoittuvuutta salliva, ja
toisekseen armahtava ryhma, jotka viittaavat itse asiassa jo terapiaryhmiin. (Aalto 2002,
16-17.)

Aallon (2002) mukaan ryhman tavoitteet vaikuttavat siihen, mille turvallisuuden tasolle
ryhmassa kannattaa pyrkid. Ohjaajana kannattaa tavoitella sellaista turvallisuuden
tasoa, mika tuntuu itsesta luonnolliselta. Aalto suosittelee mieluummin varovaista
etenemistd, ja kokemuksen my6ta eteenpain menemistd. Ryhman turvallisuuden tason
pohdinnassa on olennaista ohjaajan itsereflkektio siitd, mikd tuntuu ryhméassa
luonnolliselta ja luontevalta. Ryhmaldisten fyysinen etéaisyys tai laheisyys toisiinsa
nahden seké nauru ja vapautuneisuus ovat asioita, joita tutkailemalla saa kuvaa ryhman
turvallisuuden tasosta. Erilaiset harjoitukset ovat apuna siina, ettd ryhman kanssa
paastddn etenemééan kohti seuraavaa turvallisuuden tasoa. Turvallisuuden astetta voi
lisata seuraavilla harjoitteilla: ryhman jakamismenetelmat, tutustuttamisharjoitukset,
yhteistoimintaharjoitukset, leikit ja hullutteluharjoitukset, luottamusharjoitukset,
seikkailuharjoitukset, mydnteisyysharjoitteet. (emt. 16-24.)

4.3 Ryhmanohjaajan rooli ja tehtavat

Jokainen ryhmanohjaaja kasvaa omaan persoonalliseen rooliinsa ajan myo6té ja pitk&n
kehityksen tuloksena. Ei ole olemassa tiettyja kaavoja, kuinka eri tilanteissa tulisi toimia.
Tasta huolimatta ohjaajuudessa tarvitaan kuitenkin ainakin kolmea perusroolia: ryhmén

johtajuutta, ymmartavdd kuuntelevuutta ja vaikuttajuutta. (Kataja ym. 2011, 27.)

Ohjaajan toiminta ryhmassa elda esimerkiksi sen mukaan, onko ryhmé& vastikdan
aloittanut, vai jo jonkin aikaa toiminut. Uuden ryhman kanssa ohjaajan kannattaa edeta
rauhallisesti ilmapiiria tunnustellen. Ryhmanohjaajuus on tilanteen mukaan elamista sen
mukaan, missa vaiheessa ryhma on: tietyissd tilanteissa esimerkiksi voimakas
ohjaaminen voi hairitd ja estaa ryhman kehittymisté, kun taas jossain tilanteissa ohjaajan
on tarpeen ottaa vahvempi rooli. Ohjaajan toiminta eldd my6s sen mukaan mita
ryhmassa kulloinkin tehdaan; esimerkiksi toiminnallisissa harjoituksissa ohjaajan rooli
korostuu. Jotkut tilanteet vaativat puuttumista ryhman toimintaan, ja toisissa tilanteissa
on hyva osata vetaytyd sivummalle. Tietyissa tilanteissa ohjaaja on myds mukana

prosessissa ollen yksi rynmén jasen ndin ollen vaikuttamassa mukana lopputulokseen.
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Kaiken kaikkiaan ryhméssa on tarkeda edistaa turvallisuuden tunnetta ja kannustavaa
ilmapiiria. (Kataja 2011, 27.)

Ohjaajan  roolit tai toimintatavat voidaan jakaa tehtavakeskeiseen ja
prosessikeskeiseen malliin. Tehtavakeskeisellamallilla tarkoitetaan, ettd ohjaaja toimii
teknisen asiantuntijan tavoin. Ohjaaja itse maarittelee ongelman ja ratkaisee sen
itse. Prosessikeskeisessd mallissa ohjaaja toimii enemmankin auttajan roolissa
ratkaisun loytymisessa. (Kataja 2011, 27.) Tassa opinnaytetytssa keskeisempéana on
prosessikeskeinen malli, jolloin olennaista on yhdessa kulkeminen siten, etta jokainen

|6ytaisi omat vastauksensa, jossa ohjaaja ja ryhma ovat pohdinnan tukena.

Ryhman ohjaajan tehtavana on ryhman muodostumisvaiheessa ryhman virittdminen
toimintaan, ilmapiiristd huolehtiminen, ryhmé&n tavoitteen ja perustehtavan
selkiyttdminen, kaytantojen ja pelisdantdjen luominen, tutustumisen ja kanssakaymisen
mahdollistaminen, l&sndolo ja turvallisen ilmapiirin luominen. Kuohuntavaiheessa
ohjaajan on huolehdittava johtajuudesta ja tarvittaessa edelleen selkiytettava ryhman
rajoja. Mikali ryhmén jasenten valilla iimenee ristiriitoja, ohjaajan on nostettava ne esiin
ja annettava tilaisuus niiden kasittelylle. Ohjaajan tulisi reagoida mahdolliseen kritiikkiin
rakentavasti. Yhdenmukaisuusvaiheessa ohjaaja auttaa ryhm&a& mm. kasittelemaan
erillisyystunteita, esim. suhdetta johonkin ulkopuoliseen ryhmaan seka tukea jasenten

ymmarryksen kehittymista itsed ja keskinaista vuorovaikutusta kohtaan. (Oystila 2015.)

Toimivan tyOskentelynvaiheessa ohjaajan tulee antaa ryhmalle ja sen jasenille
enemman tilaa ja pyrkien itse siirtymaén taustalle. Jasenten avoimuuden ja
keskinaisen vuorovaikutuksen edistamista tulee edelleen jatkaa, ettd kaikkien
voimavarat tulisivat mahdollisimman hyvin  kayttéén. Kun ryhmé& on edennyt
lopetusvaiheeseen, ohjaajan tulee huolehtia ryhméan toiminnan selkedsta paatdksesta,
kuten niin sanotuista paatdsrituaaleista ja keskeneraisten asioiden
loppuunsaattamisesta. Ryhman jasenille on annettava tilaisuus tunnelmien
jakamiseen seka paatds- ja itsearviointin. Ryhmé&nohjaajan tulee huolehtia my6s

omasta paatostyoskentelysta. (Oystila 2015.)
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4.4 Ryhmanohjaus ja pitkaaikaistyottomyys

Tassa opinnaytetydssa kohderyhmana olivat pitk&aikaistyottomat. Pitkaaikaistyottomyys
vaikuttaa ihmisten arkeen, ja ryhmé&ohjauksen nékodkulmasta luo omat haasteensa
ohjaukseen. Pitkaaikaistyottomyyden kokemuksia haastattelututkimuksessa
tarkastelleiden Hultin, Saarasen ja Pietilan (2016, 110-112) mukaan tydttdmyyden
aikaisessa arjessa tutkimukseen osallistuneet kuvasivat ty6ttémyyden passivoivaa
vaikutusta. Talla on puolestaan terveyttd ja hyvinvointia heikentdva vaikutus.
Passivoituminen ilmeni kotiin jaamisena ja fyysisen aktiivisuuden vahenemisena.
Tutkimukseen osallistujat kertoivat kokeneensa yleiskunnon heikkenemista, vasymysta
ja vetamattomyyttd. Kotona olemisen ja tekemisen puutteen kuvattiin johtavan
paivarytmin menettamiseen. Tutkimuksessa olleet kertoivat myds yksindisyyden,
hapean, arvottomuuden ja voimattomuuden kokemuksista. Taloudellinen ahdinko nousi
myOs vahvasti esille haastatteluissa. Toisaalta tyottémyysajassa nahtiin  myos
mahdollisuuksia uudelleen kuntoutumiseen, kouluttautumiseen, kehittymiseen seka
elamén uusien suuntien etsimiselle. Tutkimuksessa myds todetaan, etta ty6ttémyyden
ajalle on tarkeda suunnata terveyden, elintapojen ja esimerkiksi itsetunnon
parantamiseen téhtddvia interventioita, seka tarvittaessa elamanhallinnan ja arjen
taitojen opettelua. (emt.) Ohjaajuuden né&kdkulmasta tarkastellen ty6ttomyydesta
nousevat haasteet nostavat esiin esimerkiksi motivoinnin ja sitouttamisen kysymykset:
sen, etta ryhmaan olisi mukavaa ja turvallista tulla, ja ettd ryhma tarjoaisi mm.

paivarytmin lisdksi myonteisia oivalluksia itsesta ja omasta elamasta.

Kaikkinensa ryhméanohjauksen kysymykset on syyta sulkea nakékulmiin
asiakaslahtoisyydesta, voimavara- ja ratkaisukeskeisyydesté ja voimaantumisesta, jotka
ovat asiakastyon — myds ryhmaohjauksen — peruspilareita. Naiden nakdkulmien tarkeys
korostuu tdman opinnaytetydn kohderyhman haasteet huomioon ottaen. Nain ollen
kasittelen tdman luvun pdaatteeksi lyhyesti viela asiakaslahtdisyytta, voimavara- ja
ratkaisukeskeisyyttd sekd voimaantumista. Kasittelen teemoja siitd syysta, koska ne
ovat tadssa opinnaytetydssa toteutettavan  pitkaaikaisty6ttomille  suunnatun

ryhmaohjauksen l&httkohtia.

Mité tulee asiakaslahtdisyyteen, Noppari (ym. 2007) kuvaavat asiakaslahtdisen tydtavan
edellyttdvan tyontekijalta aitoutta, avoimuutta, rohkeutta, tulevaan suuntautumista,
yhdenvertaisuutta ja aktiivisuutta. Asiakaslahtdisessa ty6tavassa tyontekijan rooli on olla
kanssakulkijana asiakkaan tahdissa, ja yhteistytssa edetaan paasaantoisesti asiakkaan

toivomalla tavalla. Asiakaslahtbisesta tyttavasta voidaan kayttda maareita yhteistyo,
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kumppanuus tai yhteistoiminnallisuus. Asiakasl&htoisessa tydssa on tarkeda tunnistaa
ihmisten elaméantilanne ja voimavarat. Asiakaslahtdinen voimavarojen tunnistamisen

perusta on kuuntelemisessa ja kuulemisessa. (emt. 33-34, 36.)

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyyden nékokulmassa korostetaan asiakkaan kykyja ja
voimavaroja. Asiakas n&hdédédn parhaana omaan elamaansa liittyvien asioiden
ratkaisijana.  Asiakastydssa kartoitetaan asiakkaan tavoitteita ja unelmia.
Ratkaisukeskeisessa lahestymistavassa painopiste on tulevaisuudessa. (Saleeby 1992,
ks. Vuokila-Oikkonen & Keskitalo 2018, 173-174.) Tama nakokulma on vahva myos
taman tydn ryhmanohjauksessa, eli asiakkaalla ndhdaan itselladn olevan vastaukset
oman elaman osalta, ja ohjaaja tulee tukea asiakkaan omaa tydskentelya. Tavoitteiden

ja unelmien kartoittaminen on myés tyon varsinainen tavoite.

Voimaantumisen kasitetta maaritellyt Siitonen (1999) muistuttaa, etta voimaantumista ei
voi "antaa” toiselle, vaan jokaisen on se itse 16ydettava. Voimaantuminen on siis sisdinen
prosessi, mutta silla on myods sosiaalinen ulottuvuus, jota voidaan esimerkiksi
ryhmétoiminnalla tukea. Ryhm&n avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri tukee
voimaantumista. Voimaantumista edistaa tilanne, jossa ihminen kokee ilmapiirin
turvalliseksi, itsensd hyvaksytyksi ja asemansatasa-arvoiseksi, (ks. emt. 117-118, 161-
162), ja naista asioista ryhmanohjaajan tulisi rynméssa huolehtia.

5 Aiempia tutkimuksia ja opinnaytetoita

5.1 Tutkimuksia ja selvityksia

Karjalainen & Karjalainen (2010, 2) selvittivat kuntouttavan tydtoiminnan toteutusta ja
tilaa paakaupunkiseudulla sekd tyontekijoiden ettd asiakkaiden nakoékulmasta.
Selvityksesséa tarkasteltin kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden tilannetta kuten
tyottdomyyden kestoa, sukupuolijakaumaa, ikda ja koulutusta, terveydellistad tilaa ja
toimintajaksolle asetettuja tavoitteita seka tulevaisuuden toiveita kuntouttavan
tyotoiminnan jalkeen. Tulosten mukaan valtaosa (84 %) asiakkaista oli yli 25-vuotiaita,
miehid asiakkaista oli yli kaksi kolmasosaa. Muita piirteitd ovat pitkdan kestanyt
tyottomyys, vahainen ammatillinen koulutus ja yksinasuminen. Varsin suurella osalla

kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaista on terveydellisia ongelmia. Selvityksen mukaan
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kuntouttavan ty6toiminnan jaksot toteutetaan p&&piirteissaan kaupunkien omissa
paikoissa, ostopalvelu- ja jarjestopaikoissa. (emt.)

Karjalainen & Karjalainen (2011) ovat myos selvittdneet kuntouttavan ty6toiminnan
kehittymista kunnissa sen jalkeen, kuntouttavan tydtoimintalain maarittelema aktivointi
tuli velvoittavaksi myods yli 25-vuotiaille. Selvityksen mukaan velvoittavuuden
laajentaminen yli 25—vuotiaisiin ei tuonut suuria muutoksia, eivatkd muutokset olleet
helposti erotettavissa toiminnan normaalista kehityksesta. Jarjestamistavasta ol
kuitenkin nahtavissa hoidolliseen ja kuntouttavaan suuntaan kehittymista siten, etta
asiakkaille pyrittin  toimintajakson aikana jarjestamaan enenevissa maarin
terveystarkastuksia, tarvittavaa hoitoa ja kuntoutusta. Kunnissa arvioitiin, etta
kuntouttava tyotoiminta johtaa pikemminkin sosiaali- ja hyvinvointipoliittisiin siirtymiin

kuin tyollistymiseen. (emt.)

Sandelin (2014a) on puolestaan tehnyt Kkirjallisuuskatsausta kuntouttavasta
tyotoiminnasta. Katsauksessa on tarkasteltu mm. asiakkaiden taustoja. Katsauksen
mukaan suurin osa kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvista oli yli 25 —vuotiaita
pitkdaikaisty6ttomid ja heidan ammatti- ja koulutustaustansa oli lyhyt. Myds muut
haasteet, kuten fyysisesséa ja psyykkisessa terveydentilan kysymykset ja taloudelliset
ongelmat nakyivat asiakkaiden eldmassé. Asiakkaat ohjautuvat kuntouttavaan

tyotoimintaan useimmiten tydvoiman palvelukeskuksen kautta. (emt.)

Sandelin (2014b) teki lisaksi selvitysta siitd, kuinka kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat
kokevat palvelun, ja millaisena osallisuus palvelussa koetaan. Selvitys pohjautuu
Vantaan kuntouttavan ty6toimintaan osallistuneen kyselyvastauksiin sekd alan
kirjallisuuteen. Osallisuuden kasittely pohjautuu osallisuuden kolmioon, jossa osallisuus
on jaettu kolmeen ulottuvuuteen: having, belonging ja acting. Having kuvaa oikeutta
riittivaan toimeentuloon ja turvallisuuteen, belonging kuulumista ja jasenyytta
yhteiskunnassa ja yhteisdissd ja acting asiakkaan mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
palveluunsa. Selvityksen mukaan erityisesti yhteisollinen belonging -ulottuvuus vaikuttaa
toiminnan myo6ta vahvistuvan, kun asiakkaat saavat tekemista ja tuntevat kuuluvansa
jonnekin. My6s acting-ulottuvuus vaikuttaa monen kohdalla vahvistuvan: elamanhallinta
lisdantyy, ja kokemus omista mahdollisuuksista toimia paranee. Having-ulottuvuus
vaikuttaa toteutuvan heikoiten. Osa kokee kuntouttavan tydtoiminnan parantaneen
taloudellista tilannettaan, mutta o0sa kokee toiminnan taloudellisen puolen
epaoikeudenmukaiseksi, ja tehty tyo koetaan ilmaisena tytné, mika ei lisda osallisuuden

tunnetta. (emt.)
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Terveyden ja Hyvinvoinnin laitoksen toteuttamassa ParasSos-tutkimusohjelmassa
(2008-2011) selvitettiin kuntalaisen sosiaalipalvelujen muutoksia PARAS-uudistusten
alkaessa. (THL 2010a.) Osana tutkimusohjelmaa tutkittin myods kokemuksia
kuntouttavasta tydtoiminnasta. Asiakaskokemuksista nousee esille
kehittamisehdotuksia. Ensinnakin tarvetta olisi saada lisdd matalan kynnyksen
tyopaikkoja, jotka mahdollistaisivat siirtymia kuntouttavasta ty6toiminnasta avoimille
tydmarkkinoille. Toisekseen asiakkaat kokivat usein, etta heilla ei ole riittavasti tai oikeita
tyotehtavia, jotka olisivat térkeitd osaamisen kehittdmisen ja tydmarkkinoille sijoittumisen
kannalta. Kokemukset kuntouttavasta tyétoiminnasta olivat osalle "ajan kuluttamista”,
eikd toiminta ole aina tukenut aktivointisuunnitelmassa maariteltyja osaamisen
kehittamisen tavoitteita. Lisaksi palveluntuottajien tulisi taata sopivat ja ajanmukaiset
tyovalineet kuntouttavassa tyétoiminnassa oleville. Esille nousivat myds alueelliset erot
ja niiden tasoittamisen tarve: esimerkiksi asiakkaiden mahdollisuudet vaikuttaa omaan
tilanteeseensa vaihtelevat huomattavasti. Liséksi esille nousi palveluohjauksen
lisddminen tai  tehostaminen sekd monipuolisten  palvelukokonaisuuksien
muodostaminen. (THL 2010b.)

Luhtasela (2009) puolestaan tarkasteli lisensiaattitutkimuksessaan, miten osallisuus
rakentuu kuntouttavassa tydtoiminnassa asiakkaiden kokemana. Luhtasela tutki, miten
kuntouttava tyotoiminta kuntouttaa ja aktivoi, mitd merkityksia asiakkaat antavat
toiminnalle ja millaisia osallisuuden kokemuksia he ovat saaneet. Aineisto on keréatty
teemahaastattelujen avulla ja analyysi tehty sisdllénanalyysilla. Tutkimuksen mukaan
kuntouttava tyotoiminta rytmittad arkea, ty6 koetaan mielekkéaéksi, tydyhteisd tukee
osallistujaa, tyd lisdd osaamista, etuudet kohentavat hieman elintasoa ja osallistuja
kokee aktivoituvansa suhteessa omaan elamaansa. Kuntouttava ty6toiminta ei
kuitenkaan valittomasti poista suuria ongelmia, kuten riippuvuutta
sosiaaliturvaetuuksista, velkakierretta ja palkkatyon puutetta. Osallistujat myos kokivat
turvattomuutta suhteessa jatkotilanteeseensa ja siihen, kuinka kauan kuntouttavassa
tyotoiminnassa voi olla, ja mita tyotoiminnan jalkeen tapahtuu. Osattomuuden

kokemukset painottuivat epdvarmuuteen tulevaisuudesta. (emt.)
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5.2 Opinnaytetoita

Theseuksen opinnaytetydsivustolta 10ytyy useita kuntouttavaan ty6toimintaan liittyvia
opinnaytetditd, jotka liittyvat asiakkaan kokemuksiin palvelusta sekd eldménhallinnan
kokemuksista. (ks. Esim. Holopainen 2012; Pasma & Pé&kkila 2011; Sokka-Hukkanen
2015; Kokko & Virrankari 2013; Priha 2011; Ylisipola 2011.)

Munch ja Réaty (2018) tekivat opinnadytetyon Varikko Pohjois-Karjala —projektin
asiakkaiden kokemuksista kuntouttavasta ty6toiminnasta. Opinnaytetyon tarkoituksena
oli selvittdd asiakkaiden kokemusten perusteella, mitd merkitystd Varikko Pohjois-
Karjala -projektin kuntouttavaan tyotoimintaan osallistumisella on ollut asiakkaiden
arkeen. Samalla opinnaytetydn oli tarkoitus toimia asiakkaiden tukena hankkeen
loppuessa ja jasentda asiakassuhteiden paattymista. Opinnaytetyon tulosten perusteella
kaikenlainen ty6 ja ty6toimintaan osallistuminen koettiin merkityksellisena ja ty6ttémyys
nahtiin passivoittavana. Osallistumisessa merkityksellisind nahtiin erityisesti uudet
sosiaaliset suhteet sekd paivarytmi ja rutiinit. Toiminnan nahtiin myos yllapitavan
paihteettomyyttd, nostavan mielialaa seka helpottavan osaltaan taloudellista tilannetta.

(emt.)

My6s Sokka-Hukkasen (2015) opinnaytetybn tavoitteena oli ryhmatoimintojen
kehittaminen, kun Yla-Savon SOTE kuntayhtymassa koettiin tarvetta tehostaa
kuntouttavan ty6toiminnan palveluita. Nuorten aikuisten eldménhallintaa ja
toimintakykya tukevaa palvelua paatettiin tuottaa yksildjaksojen lisdksi ryhmépalveluna.
Sokka-Hukkasen opinnaytety6 kohdistui ryhméatoimintaan osallistujiin tavoitteena tuottaa
tietoa ryhméatoiminnan edelleen kehittdmiseksi. Pa&apainopisteeksi asettui osallistujien
oma kokemus ryhmédjakson vaikutuksesta elamanhallintaan ja toimintakykyyn seka
ajatukset palvelun jatkokehittdmisestd. Opinnaytety® toteutettiin teemahaastatteluna.
Kuntouttavan tydétoiminnan ryhmiin osallistuneiden kokemusten mukaan elaméanhallinta
kasvoi ja jatkosuunnitelmien laatiminen ja edistdminen mahdollistuivat ryhmén mydota.
Kehittdmiskohteina ryhméatoiminnassa nahtiin etenkin toiminnan ajoitukseen ja

tyotoimintapaivan sisaltoon liittyvia tekijoita. (emt.)

Kuntouttavan tydtoiminnan ryhméatoiminnan kehittdmista on kasitelty myés Poskiparran
(2014) toiminnallisessa opinndytetydssa, johon siséltyi ryhm&n ohjaamista
pitkaaikaistyottomille. Ryhméatoiminnassa kaytiin [api erilaisiin péihteisiin liittyvia aiheita
ja esiteltiin erilaisia palveluita ryhman jasenille. Tarkoituksena oli selvitta&a, miten ryhman

jasenet kokivat ryhméatoiminnan ja millaista hyttyd siitd on ollut ryhman jasenille.
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Tarkoitus oli myds saada selville, miten toimintaa voisi  kehittda.
Aineistonkeruumenetelmina kaytettiin teemahaastattelua ja tutkimuspaivéakirjaa, johon
merkittiin havaintoja ryhmatoiminnasta. Poskiparran mukaan ryhmétoiminta onnistui
hyvin, koska ryhman 11 jasenta sitoutuivat toimintaan, ja vain kaksi keskeytti toiminnan.
Ryhmatoimintaan sitoutui hyvin myds sellaisia ryhman jasenia, jotka olivat aikaisemmin

keskeyttéaneet kuntouttavan tyétoiminnan erilaisten syiden vuoksi. (emt.)

Jantusen  (2015) opinnaytetydéssa tarkoituksena oli  puolestaan  kehittda
aikuissosiaalitydon tydomenetelmia asiakasléhtbiseen ja osallistavaan suuntaan seké
osallistaa kuntouttavan tyotoiminnan asiakasta tekemaan valintoja oman
tulevaisuutensa suhteen. Kehittamishankkeen tavoitteena oli luoda asiakaslahtdinen ja

osallistava kuntouttavan tydtoiminnan arviointimalli Hausjarven kunnalle. (emt.)

Myos Heikkilan (2017) opinnaytetydssa oli myds kehittdmisote kuntouttavaan
tyotoimintaan. Opinnaytetydssa tutkittiin asiakkaiden kokemuksia Loimaan kaupungin
jarjestaman kuntouttavan tyétoiminnan ryhmissa. Tutkimuksen perusteella kehitetddn
ryhmé&toiminnan sisélt6d asiakaskokemusten pohjalta ja tehtiin suunnitelma ryhmien
sisalloksi. Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa. TyOtad varten
haastateltiin kahtakymmentaseitsem&& Loimaan kuntouttavan tydtoiminnan asiakasta.
Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina kuntouttavan tydtoiminnan ryhmissa.
Johtopaatoksind todettiin, ettd asiakkaat viihtyvat ryhmissé hyvin ja ovat yleisestikin

ottaen tyytyvaisia kuntouttavan tydtoiminnan ryhmien sisaltéon. (emt.)

6 Opinnaytetyon lahtokohdat ja prosessin menetelma

6.1 Toimintaympariston ja Hymid-ryhman kuvaus

Kontiolahdella kuntouttava ty6toiminta jarjestetddn kunnan omana toimintana.
Kuntouttavassa tydtoiminnassa on ajanjaksosta riippuen viidestakymmenesta
kuuteenkymmeneen asiakasta, joista noin puolet toimii ns. kentalla esimerkiksi
yhdistyksissd, ja puolella on toimintasopimus kuntouttavassa toimintayksikdsséa
Laiturilla. Kaytdnnossa laituri on Kontiolahden keskustan tuntumassa oleva vanha
puutalo, jossa eri toimintoja jarjestetaan. Laiturilla on toiminut kaksi Kontiolahden kunnan

tyosuhteessa toimivaa ohjaajaa. Kuntouttavan tydtoiminnan sosiaaliohjaus hankitaan
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Siun sotelta. Sosiaaliohjaajan toimipiste on Laiturin tiloissa. (Kontiolahden kunnan
nettisivut; Laiturin perehdyttdmisopas; Rasanen 2019.)

Laiturin ryhmien toimintaa jarjestetaan arkipdivisin neljan tuntia paivassa. Ryhmia ovat
seuraavat: kasityd-, nikkarointi- talkoo-, liikunta-, kuntosali- sekad "tehdadan yhdessa” -
ryhmat ja Hymio-ryhma. Kaikkiin muihin ryhmiin kuin Hymio-ryhmaan voidaan ottaa
uusia ryhmalaisia milloin tahansa, eli kyseessa on avoin ryhmatoiminta. Hymio-ryhma
sen sijaan on suljettu ryhma eli ryhmaan ei oteta uusia henkiloita kesken
ryhmatoiminnan. (Kontiolahden kunnan nettisivut; Laiturin perehdyttamisopas; Raséanen
2019.)

Hymi6-ryhma on tavoitteellinen ryhma, joka kokoontuu yhteensa 10 kertaa. Ryhmassa
pohditaan omia tavoitteita ja haaveita. Tavoitteet ymmarretdédn laajasti, ja jokainen
osallistuja voi pohtia itse, mita tavoitteilla tarkoittaa, ja millaisen merkityksen niille antaa.
Tavoitteet voidaan ymmartda pienina arjen asioina, mutta myo6s laajempina elamaan

vaikuttavina asioina. (Laiturin perehdyttamisopas; Rasanen 2019.)

Hymi6-ryhmassa on ollut kolmesta kuuteen osallistujaa. Ryhman jarjestetddn tarpeen
mukaan, ja ryhma on tauolla, mikali osallistujia ei ole riittavasti. Ryhma on pidetty
pienend luottamuksellisen ilmapiirin mahdollistamiseksi. Hymi6é-ryhma on jarjestetty jo
muutamana aiempina vuosina. Laiturin sosiaaliohjaaja oli kasannut Hymi6-materiaalia
kasaan runsaasti kuluneiden vuosien aikana, ja materiaalin suhteen on vallinnut
runsaudenpula, jota on ollut tarve vahentaa, tiivistdd ja kasata oppaaksi. (Rasanen
2019).

6.2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tuotos

Opinnaytetyoni tarkoituksena on ryhmatoiminnan kehittdmisen my6td edesauttaa
kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteiden toteutumista (tyonhakijan tyollistyminen,
koulutukseen tai muuhun ty6hallinnon toimenpiteeseen hakeutuminen, elamanhallinnan
tukeminen, syrjaytymisen ehkaiseminen). Opinnaytety6ni tavoitteena on Kontiolahden
kunnan kuntouttavan tydtoiminnan ryhméatoiminnan (Hymio-ryhman) kehittdminen.
Opinnaytetydn tuotoksena on ryhméan toimintamalli opasvihkon muodossa. Opasvihkoon
kootaan suunnitelma jokaiselle tapaamiskerralle. Suunnitelmaa muokataan ja kehitetaan

ryhmé&n toiminnan myota.
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Kuntouttavan tyotoiminnan paikkaa kutsutaan Laituriksi. My6s opinnaytetydssani
kaytetdan nimitysta Laituri viittaamaan Kontiolahden kuntouttavan tydtoiminnan
jarjestamispaikkaa.

6.3 Toiminnallinen opinnaytety6

Tassa opinnaytetytssa tuotoksena on Hymid-ryhman opas, minka vuoksi opinnaytety®
on toteutettu toiminnallisena opinnaytetyéna. Kuten Vilkka ja Airaksinen (2003, 9, 51;
2004, 6) toteavat, toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotetaan jokin konkreettinen tuote
tai kehitetdan jotakin toiminnallista osa-aluetta. Konkreettinen tuotos voi olla muun
muassa kirja, portfolio, ohjeistus tai opastus kuten perehdyttdmisopas, ymparistéohjelma
tai turvallisuusohjeistus. Tuotoksena voi olla myds tapahtuman toteuttaminen tai
vaikkapa nayttely. Toiminnallisen opinnaytety6n tavoitteena on siis kaytannén toiminnan
ohjeistaminen, toiminnan jarjestaminen tai jarkeistaminen sekd oman alan ammatillisen
taidon ja tiedon Kkehittyminen. Toiminnallisessa opinnaytetydsséd kaytetaan
tutkimuksellista asennetta seka tarvittaessa erilaisia tutkimusmetodeja. Toiminnallisessa
opinnaytetydssa yhdistyy kaytdnnon toteutus ja sen raportointi tutkimusviestinnén

keinoin. (emt.)

Koska toiminnallisen opinnaytetydn tuotoksena on konkreettinen tuote, raportoinnissa
tulee Kkasitelld tuotoksen saavuttamiseksi kaytettyjd keinoja. Toiminnallista
opinnaytetytta tehdessa siis kielellistetaan tyoprosessi opinnaytetytraportiksi.
Raportissa kerrotaan mitd, miksi ja miten on tehty, millainen tyéprosessi on ollut seka
millaisiin tuloksiin ja johtopdatoksiin on paadytty. Raportissa tulee ilmi myds se, miten
opinnaytetydn tekija arvioi omaa prosessia, tuotosta ja oppimista. Toiminnalliseen
opinnaytetyéhtn kuuluu raportin ohella varsinainen tuotos, joka on usein kirjallinen.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 51, 61.) Nain myo6s tassa opinnaytetytssa, johon kuuluu

kirjallinen Hymi6-ryhman opas seka raportti, josta 16ytyy tydprosessin kuvaus.

Vilkka (2006, 76-77) pitaa tarkednd, ettd toiminnallista opinndytetyOtd ei sotketa
toimintatutkimuksen kasitteeseen. Toimintatutkimus edellyttdéd kehittdmismenetelmien
hallintaa ja tutkijan vastuullista roolia erona opinnaytetyon tekijan kehittyvaan
asiantuntijan rooliin. Toimintatutkimus myds vaatii ajallisesti pitkdaikaista havainnointia,
aktivointia tutkimuskohteessa seka muutokseen pyrkivaa tieteellistd kirjoittamista ja
keskustelua. Vilkan mukaan opinnaytetydn raportti on sen sijaan pikemminkin opiskelijan

ammatillisen tiedon ja taidon nayte fyysisesta tuotoksesta tai kehitetysta toiminnasta.
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(emt.) Toimintatutkimuksen kasitteen tarkkuuden vuoksi en tdssa opinnaytetydssa kayta
maaritetta toimintatutkimus, vaan puhun toimintatutkimuksellisella otteella tehtévasta

opinnaytetyosta.

6.4 Opinnaytetydn prosessia ohjaava menetelma

Opinnaytetyoni perustalla on toimintatutkimuksellinen tydote. Heikkinen (2007, 16-17)
maarittelee toimintatutkimusta siten, toimintatutkimuksessa tuotetaan tietoa kaytannon
kehittamiseksi sekd kehitetddn kaytantéja paremmiksi. Kyse ajallisesti rajatusta
tutkimus- ja kehittamisprojektista, jossa ideoidaan ja kokeillaan uusia toimintatapoja.
Toimintatutkimuksella on  kehitetty = esimerkiksi  vanhustenhoitoa,  koulujen
opetussuunnitelmia tai paihdekuntoutujien ohjausta. Toimintatutkimus voi olla oman tyén
kehittdmista, tai laajempaa tyontekijoiden valisen yhteistoiminnan ja vuorovaikutuksen
kehittamista. (emt.) Toimintatutkimukselle on siis ominaista toiminnan ja tutkimuksen
samanaikaisuus sekd pyrkimys saavuttaa valitonta ja kaytannollista hyotya
tutkimuksesta. (Heikkinen 2010, 214-215.)

Heikkisen (2010) mukaan toimintatutkimuksessa tutkija on mukana tutkimassaan
yhteisdsséa. Heikkisen mukaan tutkija ei pyri tarkastelemaan yhteisda "sellaisena kuin se
on”, vaan han vaikuttaa kohdeyhteisdéssdan (muutosinterventio). Koska toimintatutkija
on toimiva subjekti, han tulkitsee sosiaalista tilannetta omasta nakdkulmasta
puolueettoman tarkastelijan sijaan. Nain ollen toimintatutkimus maaritellaan usein
arvosidonnaiseksi ja subjektiiviseksi lahestymistavaksi. (emt. 2010, 223; ks. my6s Kuula
2001, 220.)

Toiminnan laajuudesta riippuen toimintatutkimuksella on Heikkisen (2007) mukaan eri
analyysitasoja: yksilon, ryhméan, ryhmien valisten suhteiden, organisaation ja alueellisen
verkoston. (emt. 17) Tassé opinnaytetydssd kyse on yksilotasosta, jossa tyontekija
havainnoi omaa toimintaa, pitaa paivékirjaa ja keskustelee kollegojen ja osallistujien
kanssa. Tutkimusraportti kuvaa yksilon kokemuksia, ajatteluprosesseja ja oppimista
(Heikkinen 2007, 17-18). Toimintatutkimuksen eréaéana lahtokohtana onkin reflektiivisyys,
jonka avulla pyritddn uudenlaiseen toiminnan ymmartamiseen ja sen kautta toiminnan
kehittamiseen (esim. mitd paamaaria toimintakaytanteet palvelevat). (Heikkinen 2010,
218-220.)
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Toimintatutkimus hahmotetaan usein syklin&, johon kuuluu konstruoivia ja rekonstruoivia
vaiheita. Konstruoivat vaiheet ovat uutta rakentavaa ja tulevaisuuteen suuntaavaa ja
rekonstruoivissa vaiheissa havainnoidaan ja arvioidaan toteutunutta toimintaa. Syklin
vaiheet vuorottelevat kehdmaisesti. Esimerkiksi koulussa suunnitellaan opetuksen uusi
tapa, jonka jalkeen sitd kokeillaan kéytanndssa. Kokeilun aikana toimintatapaa
havainnoidaan, minka jalkeen sita arvioidaan tai reflektoidaan. Arvioinnissa syntyneet
ajatukset ovat puolestaan uuden kokeilun perustana. Sykli voi alkaa mista vaiheesta
tahansa, ja toiminnan alkua voi olla mahdotonta maarittdd. (Heikkinen, Rovio, Kiilakoski
2007, 78-79.)

Kehittamishanke johtaa usein uuden kehittamiseen. Useat perakkaiset sykilit
muodostavat toimintatutkimuksen spiraalin. Spiraalissa toiminta ja ajattelu liittyvat
toisiinsa perékkaisind suunnittelun, toiminnan, havainnoinnin, reflektion ja uudelleen
suunnittelun kehind. Kaytanndssa suunnittelu, toiminta ja arviointi lomittuvat, ja niita ei
Vvoi erottaa toisistaan. Syklien maarat ei ole olennainen toimintatutkimuksen
arviointikriteeri, vaan toimintatutkimukselle ominainen jatkuvuus ja spiraalimainen
kehittaminen voivat sisaltya myds yhteen sykliin. Kokeilu voi tuottaa uutta tietoa, joka
auttaa kaytanteiden kehittdmisessa. Syklien maaraa tarkedmpaa on toimintatutkimuksen
perusajatuksen eli suunnittelun, toiminnan ja arvioinnin toteutuminen. (Heikkinen, Rovio,
Kiilakoski 2007, 80-82; ks. my6s Ojasalo ym. 2010 60-61.)

Hymi6-ryhman kehittdmisessa on toimintatutkimuksellisia eli myds spriraalimaisia ja
kehamaisia piirteita. Opinnaytetydni kehamaisyytta, sylimaisyytta ja spiraalimaisuutta on

kuvattu alla olevassa kuviossa.
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Opinnédytetyon tavoite:

R
E Hymid-ryhman kehittdminen; tuotoksena tydkalun (opas). Oppaan harjoitusten avulla pyritdadn auttamaan kuntouttavan Suunnittelu
E tydtoiminnan asiakkaita pohtimaan oman eldmén tavoitteita ja tavoitteisiin pddsemista eri ndkékulmista.
E
E S
K P
T | Ryhmaétoimintojen sisdltéjen suunnittelu:
: R Suunnittelu
o Keskustelut aiempien Hymié-ryhmien ohjaajan kanssa sekd aiempien Hymi6-ryhmien materiaaleihin perehtyminen.

A Aiemmin kéytettyjen materiaalien uudelleen arviointia.
& A Oppaan harjoitusten valitseminen kymmenelle ryhmétapaamiskerralle.

L
: | Toiminta
v M
A A Oppaan jatkotydstdminen ja kokeilu kdytannossa:
f I Suunnitelman
N Oppaan materiaalien muokkaaminen Hymié-ryhmén toiminnan kaynnistymisen jélkeen. tarkentaminen
N S Palautteen keruuta ryhméléisilts, ja toiminnan suuntaamista palautteen perusteella. toiminnan myota

U
o
| U
N S Toiminta
T Oppaan viimeistely:
1

maldisten antaman palautteen |apikdyminen ja oppaan harjoitusten muokkaaminen palautteen perusteella. s
hmalai t I l&pikdyminen j harjoi kkaami I Il T
(kaikissa Laiturin asiakaspalaute ja tydntekijéiden palaute oppaasta. o-lm-l-nn-an
vaiheissa) Ohjausseminaarista saatu palaute. kehittdminen
Oppaan viimeistely palautteen perusteella.

Kuvio 1. Opinnaytety6n prosessin vaiheet

6.5 Tiedontuotannon ja arvioinnin menetelmat

Toimintatutkimuksessa aineistoa voi keratd kyselyilla, ryhmakeskusteluilla,
haastatteluilla tai havainnoimalla. Liséksi voidaan kayttdd asiakirjoja ja muuta kirjallista
aineistoa  kuten  osallistujien  tutkimusta varten  kirjoittamia  péaivakirjoja.
Toimintatutkimuksessa voidaan hyodyntaa myds maardllista aineistoa kuten
kyselylomakkeella kerattyd aineistoa. Usein kaytetty menetelma on toimijoiden
keskustelut. Keskustelu on osa kaikkia vaiheita; keskustelulla luodaan perustaa

seuraavalle vaiheelle. (Ojasalo ym. 2010, 62; Huovinen, Rovio 2007, 104.)

Tassa opinnaytetydprosessissa pidin paivakirjaa. Huovisen ja Rovion (2010, 106—-107)
mukaan tutkimuspaivékirjaa kaytetddn jasentelyn apuna ja sen tyostamiselle tulee
varata aikaa, ettd se olisi tutkimusta palvelevaa ja oleellisen tiedon tallentavaa.
(emt.) Hirsjarven (ym. 2003) mukaan tutkimuspaivakirjan johdonmukainen kirjoittaminen
edistaa tutkimuksen suunnitelmallisuuden ja tehtyjen ratkaisujen lapinakyvyytta. (emt.

48-49.) Myds Ojasalo (ym. 2010, 46) muistuttavat siita, ettd raportointi on oleellinen
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kehittamistyon osa koko prosessin ajan. Talléin tietoa saadaan myo6s kehittamistyon
kautta tulevista kokemuksista pelkan loppuraportin sijaan. (emt.)

Vaikka havainnointi ei ollut varsinainen tyén menetelma, vaan tarkeimpana oli
paivakirjan pitaminen, on huomattava, ettei paivakirja voi valttyd mydskaan havaintojen
kirjaamiselta. Havainnoinnissa on mielesténi kuitenkin se hankaluus, ettd havainnointi
perustuu tulkintaan, ja havainnoinnissa vaarintulkintojen riski. Vilkan (2006) mukaan
havainnoinnin sudenkuoppana voikin olla, etta havainnointia tehdaan valikoivasti siten,
ettd havaintona ovat lahinna tutut asiat. Havainnointia vaikeuttaa myos se, etta erilaiset

asiat tapahtuvat samanaikaisesti. (emt. 13, 20.)

Hirsjarvi (ym. 2009, 213) nakevat havainnoinnin eduksi kuitenkin sen, etta silla
tavoitetaan tiedon valitdn luonne, ja havainnointi soveltuu erityisesti vuorovaikutuksen ja
muuttuvien tilanteiden tarkasteluun. Hirsjarvi (ym.) puhuvat osallistuvasta
havainnoinnista, jossa tutkija on toiminnassa mukana tutkittavien lahtokohdista kasin.
Osallistuvassa havainnoinnissa omat tulkinnat ja havainnot tulee erottaa toisistaan.
Osallistuvassa havainnoinnissa tutkijan tulee p&éattaa, pyrkiikohén saavuttamaa ryhman
jasenyyden vai riittdko tutkittavien hyvaksynta tutkijaa kohtaan. (emt. 213, 216.)
Paivakirjamerkintani toimivat datana, ja konkretisoivat sita, mitd havainnoin. Kyseessa
oli osallistuva havainnointi systemaattisen havainnoinnin sijaan, silla havainnointirungon

laatiminen muuttuviin tilanteisiin olisi ollut melko lailla mahdotonta laatia.

Kerasin ryhmalaisilta myos kirjallista palautetta kustakin tapaamiskerrasta ja harjoitusten
toimivuudesta. Kirjallinen palauteenkeruu oli oleellinen osa tiedonkeruuta. Lisaksi tein
ryhmalle puolistrukturoidun ryhmahaastattelun. Eskolan & Suorannan (2014) mukaan
puolistrukturoidussa  haastattelussa  kysymykset ovat samat kaikille, mutta
vastaustapa on vapaa. Haastattelu tiedonkeruumenetelména kaikkinensa
pohjautuu keskusteluun, jossa  tutkija pyrkii vuorovaikutuksen avulla tavoittamaan
tutkimuksen kannalta olennaiset asiat haastateltavalta. (emt. 86-87.) Haastattelu onkin
joustava tiedonkeruumenetelma, joskin haastattelun luotettavuutta voi heikentaa se, etta
haastattelussa on taipumusta antaa sosiaalisesti toivottuja vastauksia. (Hirsijarvi ym.
2009, 204, 204.)

Tiedontuotannon lisaksi tutkimuksellisessa kehittdmisty6ssa prosessiin kuuluu arviointi,
jota toteutetaan koko prosessin ajan, mutta erityisesti kehittAmistybn viimeisessa
vaiheessa. Arvioinnissa kuvataan kehittdmistydon onnistumista. Arvioinnissa

tarkastellaan muun muassa kehittamistyon suunnittelua, tavoitteiden selkeytta ja niiden
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saavuttamista sekd  kehittAmisessa  kaytettyja menetelmid.  Kehittdmistyon
aikaansaannoksien arviointikriteereina voi kayttaa esimerkiksi kayttokelpoisuutta ja
sovellettavuutta. Oleellisia kysymyksid ovat mm. seuraavat: kuinka hyvin tavoitteet
saavutettiin; johtuvatko muutokset kehittamistydstd; mitkd kehittamistydn toimet
vaikuttivat eniten tavoitteiden saavuttamiseen; ovatko kehittamistyon tulokset
levitettdvissa? Arvioinnissa voidaan kayttdd esimerkiksi havainnointia, kyselyja,

haastatteluja ja dokumenttiaineistoja. (Ojasalo ym. 2010, 47-48.)

Aalto-Kallion ym. (2009) mukaan arviointia voi hahmottaa neljan eri lahestymistavan
kautta, joista konstruktivistinen lahestymistapa on kayttékelpoisin tAman opinnaytetydn
kannalta. Siihen siséltyy osallistavan arvioinnin nakdkulma, jossa ei uskota yhteen
objektiiviseen todellisuuteen, jonka arvioitsija voisi l6ytaa. Todellisuuden néhdaén
rakentuvan sosiaalisesti ja se ajatellaan monikerroksisena. Todellisuuden myo6s
nahdaan olevan jatkuvassa liikkeessa, johon ihmiset vaikuttavat eri tavoin.
Konstruktivistisessa lahestymistavassa arvioinnissa ollaan kiinnostuneita subjektiivisista
kokemuksista. (Aalto-Kallio ym. 2009, 33.)

7 Oppaan tyostamisen vaiheet ja valmis tuotos

7.1 Aiheen valitseminen ja ryhman sisaltdjen suunnittelu

Idea aiheelle tuli Laiturin sosiaaliohjaajalta, joka toimii samassa tyOyhteistssa kuin
allekirjoittanut on toiminut ohjaajana syksysta 2017 alkaen. Sosiaaliohjaaja ehdotti, etta
ryhtyisin ~ opinnaytetydsséd tydostamaéan Kontiolahden kunnan kuntouttavassa
tyotoiminnan Hymid-ryhman materiaalia. Materiaalia Hymio-ryhmaan oli jo kerétty
aiempina vuosina, ja materiaalista vallitsi runsaudenpula. Materiaali oli tarvetta kasata

yksiin kansiin, josta se olisi helpompi ottaa kayttoon.

Laiturin sosiaaliohjaaja pohti, voisinko opinndytetydssani laatia ryhmaan oppaan, joka
etenisi teemoittain, ja jossa olisi rajatumpi maara harjoituksia. Ajatuksena oli, ettd opas
olisi paaosin olisi kaytettdvissa sellaisenaan, mutta jota olisi ryhmastd nousevien
tarpeiden mukaan helppo muokata. Aihe laksi kiinnostamaan, ja se tuntui konkreettiselta,
tarpeelliselta ja toteuttamiskelpoiselta. Nain ollen tydstin ideapaperin lukupiiriin kevaalle
2018. Lukupiirin jalkeen selvitin opinnaytety6n tekemisen mahdollisuutta Kontiolahden

kunnan henkilostopaallikolta, joka naytti asialle vihre&a valoa.
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Kavin tyostamaan opinnaytetydon suunnitelmaa kevaan 2018 aikana. Suunnitelma
valmistui lopulliseen muotoonsa kesaloman aikana. Suunnitelma hyvaksyttiin
lukupiirissd  elokuussa, minka jalkeen laadimme toimeksiantosopimuksen ja

tutkimusluvan Kontiolahden kunnan kanssa.

Ennen ryhmén aloittamista pohdimme sosiaaliohjaajan kanssa Hymid-ryhmasta
mahdollisesti kiinnostuneita asiakkaita. Kysyimme asiakkailta kiinnostuksesta osallistua
ryhmaan. Ryhmaan kysyttiin henkil6ita, joiden asiakasprosessi oli sellaisessa vaiheessa,
ettd Hymio-ryhman ajateltiin voivan tukea omassa prosessissa etenemista. Kaikki nelja
kysyttya henkil6ad lahtivat mukaan ryhmatoimintaan. Ryhman koko on verrattain pieni,
mutta taman kaltaisessa ryhmassa ryhma on syyta pitaa riittdvan pienena turvallisen
ilmapiirin varmistamiseksi. Lisaksi pienessa ryhmassa jaa paremmin aikaa jokaisen
yksildllisempaéan huomioimiseen ja ajatusten kuulemiseen, kun tehtavia puretaan ja
niista kaydaan keskustelua. Ryhma oli suljettu ryhma, eli siihen ei otettu uusia
ryhmalaisia kesken ryhman. Suljetun ryhman etuna on se, ettd ryhméprosessit ja
ryhmalaisten keskinainen luottamus voivat kehittyd rauhassa.+

Kun varmuus ryhman alkamisesta oli saatu, kavin rakentamaan runkoa ja harjoituksia
kymmenelle tapaamiskerralle. Pohdimme runkoa ja teemaa my6s yhdessa Laiturin
sosiaaliohjaajan ja toisen ohjaajan kanssa. Rungon ja teemakokonaisuuksien arvelin
pysyvan suhteellisen muuttumattomina prosessin aikana. Harjoituksiin jatin sen sijaan

valjyytta, silla arvelin, etta ne tulevat vaihtumaan ja muokkautumaan matkan varrella.

Kokonaisuus rakentui aiemmin pidettyjen Hymi6-ryhman kokemusten pohjalta. Teemoja
valittin siten, ettd ne mahdollistaisivat tavoitteisiin suuntaamisen monipuolista
tarkastelua. Harjoituksiin poimittiin niitd, jotka olivat useimmiten olleet toimivia, ja
heréattédneet ryhmalaisissd pohdintaa. Kokonaisuuteen tuli myds uusia harjoituksia.
Muokkasin jonkin verran vanhaa olemassa olevaa runkoa my6s siten, ettd vaihdoin
jonkin  verran tapaamiskertojen teemojen jarjestystd. Lisaksi k&vin l&pi
teemakokonaisuuksiin  kuuluvat harjoitukset. Poistin joitakin aiemmin kaytettyja

harjoituksia, ja jatin niitd seka varaharjoitusten listaan, tai poistin joitakin kokonaan.

Laiturin sosiaaliohjaaja oli prosessissa mukana antamalla kokemustietoa ja ndkdkulmia
valittaviin harjoituksiin. Teemojen ja harjoitusten laadintaa helpotti se, etté olin ollut jo

kahden aiemmin pidetyn Hymi6-ryhmén ohjauksessa mukana.
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7.2 Oppaan tydostaminen ja kokeilu kaytanndssa

Ensimmaisella tapaamiskerralla kavimme lapi ryhmén toimintatavat pelisaantdineen
sekd opinnaytetydhon liittyvat asiat (liite 2) seka tarkastelimme elaméntilannetta ja omia
arvoja. Olin ennen ryhman alkamista laatinut ryhman toiminnasta kertovan esitteen, joka
sisélsi my6s keskeisia ryhman pelisaantdja. Kavimme keskustelua ryhman toiminnasta
ja saannoista. Pyysin kommentteja ja mahdollisia lisdyksia pelisdantoihin. Lisayksia tai

muutosehdotuksia ei tullut, joten sovimme, etta listatut asiat toimivat rynmén saantoina.

Kerroin my6s opinnaytetydn tekemiseen liittyvista asioista ja annoin ryhmalaisille tdhan
littyvan esitteen. (ks. liite 1). Korostin anonymiteetin periaatetta, seka sita, etta
ryhmalaisten tuottama pohdinta ei ole tarkastelun alla opinnaytetydssa. Kerroin, etta
olennaista opinnaytetydlle on se, millaista palautetta ryhmaéldiset antavat tehdyista
harjoituksista ja kuinka Hymid-ryhm&a voi kehittdd saadun palautteen perusteella.
Opinnaytetytn tekemiseen liittyvat asiat herattédneet kysymyksia. Kavimme myos |api,
millaisia teemoja ryhméssa kasitellddn ja kuinka teemat liittyvat omiin tavoitteisiin
kulkemisessa.

Taman jalkeen teimme paivan tehtdvat. Lopuksi kerdsin palautteen pdaivasta
lauseenaloituksilla (ks. liite 2). Palautteessa tuli esille, etté paiva oli ollut riittavan tiivis ja
tahti sopiva. Tehtavat koettiin paédasiassa hyvalla tavalla pohdituttavina, vaikka osa oli
pohtinutkin tehtavid jo aiemmin. Ryhmalaiset kuvasivat paivasta jaanyttd tunnelmaa
sanoilla tyytyvainen, miettelids, neutraali ja hyva. Kotitehtavaksi annoin ryhmalle miettia
seuraavalle kerralle miettia jokin itselle tarked kappale, jotka ryhman kanssa voitaisiin
kuunnella yhdessa. Korostin, ettei kyse ole levyraadista, jossa kappale arvostellaan,

vaan tarkoituksena on, ettd jokainen kertoo, miksi kappale tarkea.

Toisella kerralla kévimme aluksi Kontiolahdella jarjestettavassa tapahtumassa
piipahtamassa, mistd olimme sopineet ryhméan kanssa edellisella kerralla. Taman
jalkeen tulimme Laiturille, jossa pelasimme aluksi korttipelid, ettd péaéasisimme
"laskeutumaan” paivaan. Pelaamisen jalkeen kuuntelimme ryhmalaisten tarkeat
kappaleet. Olin laittanut muistutusviestin kappeleiden pohdinnasta edellisend paivana.
Tassd kohtaa huomasin, ettd olin ilmaissut itseani huonosti edellisessa
ryhmatapaamisessa. Alkuperdinen ajatukseni oli, ettéd kappale olisi sellainen, joka tuo
iloa, voimaa ja energiaa. En kuitenkaan ollut korostanut iloa ja voimaa tuovaa osuutta
ennen kuin viestissa. Jotkut ryhmalaiset sanoivat, etta kappalevalinta meni uusiksi, kun

pyysinkin voimabiisia. Ohjaajana tuleekin olla tarkkuutta siitd, kuinka asioita ilmaisee.
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Kappaleiden kuuntelussa ja keskustelussa meni verrattain paljon aikaa, mik& oli myo6s
tarkoitus, ettd jokaisella olisi riittavasti tilaa ja aikaa kappaleen esittelyyn.

Lopuksi teimme rentoutuksen ja aivan paivan lopuksi pyysin kirjallisen palautteen.
Palautteessa tuotiin esille, ettd pdiva oli mukavan rento, vaikkei tehty mitaan
erikoisempaa. Jotkut kokivat paivan rikkonaisena, koska aluksi kaytiin tapahtumassa,
mutta iltapaivad oli ihan mielenkiintoinen. Kappaleiden kuuntelu koettiin mukavana
vaihteluna. Numeroarvosanalla (4-10) paivasta annettiin yksi arvosanalla seitseman, ja

kaksi arvosanalla kahdeksan. Rentoutus koettiin toimivana ja mukaansa vievalta.

Kolmannella kerralla kasiteltiin unelmia. LAmmittelytehtavana pelasimme sanaselityspeli
Aliasta ilman kilpailullista osuutta: jokainen selitti vuorollaan sanoja, ja kuka tahansa sai
arvata sanat. Pelaaminen vaikutti rentouttavan tunnelmaa. Pelin jalkeen herattelin
keskustelua unelmoinnin helppoudesta tai vaikeudesta. Pienen keskustelutuokion
jalkeen aloitimme unelmakollaasin tekemisen. Tehtavassa valittiin kuvia lehdista, jotka
kuvastivat omia unelmia, ja kuvat limattiin pahville. Kollaasien tekoon ja lapikayntiin
varattiin runsaasti aikaa. Lopuksi kerasin palautteen paivasta. Aliaksen osalta osa totesi,
ettd selittaminen oli hauskaa ja rentoa, osa kertoi, ettei ole mukavaa selittdad &éneen
asioita. Unelmakartan tekeminen koettiin jokaisen mielesta kivalta ja mukavalta, joskin
osa koki tehtavan myds hankalalta. Vastauksissa ilmeni, etta haaveista sai hieman myds

kiinni tehtavan tekemisen myota.

Neljannelld kerralla teemana oli tavoitteisiin sitoutuminen. Paivan aluksi teimme pienen
aloitusjumpan. Taman jalkeen kavin lyhyesti lapi paivan teemaa ja mista tavoitteisiin
sitoutumisessa on kyse. Paivaan sisdltyi aloitustehtdava sekd teemaan liittyvéat
paatehtavat. Paatehtavien osalta kavin ryhman aikana pohtimaan, onko niissa liikaa
samankaltaisuutta. N&ain ollen teimme toisen tehtavista ryhman aikana, ja toisen tehtavan
annoin kotitehtavaksi. Ryhman aikana tehty tehtava oli ns. syvaluotaavampi, ja kotiin
annettu tehtava lyhyempi ja kenties arjessa nopeammin ja helpommin sovellettava.
Kerroin, etta kavisimme kotiin annetun tehtavéan lapi seuraavalla kerralla. Teht&vien

valilla teimme keveampia tehtavia, joita kutsun jatkossa valipalatehtaviksi.

Lopuksi teimme viiden minuutin mielikuvamatka-harjoituksen. Pyysin ryhmalaisia
halutessaan laittamaan silmat kiinni, ja miettimaéan itsensa maisemaan, joka taustalla
soivasta musiikista tulee mieleen. Olin kuunnellut musiikin jo ennen ryhmaa, mutta
ryhmén aikana itselleni kuitenkin tuli tunne, ettei musiikki ollut toimivin mahdollinen.

Lopuksi kerasin palautteen. Palautteesta ilmeni, ettd paiva oli joidenkin mielesta "ihan
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ok”, toisen mukaan mukava ja rento vaikka paivassa paljon ajatusta vaativia tehtavia.
Tehtavien kerrottiin olevan ajatusta vaativia, mutta kehittavia, hyvida ja ajatuksia
herattavia seka ihan kivoja. Jatkossa ryhma toivoi enemman musavisan tapaisia yhteisia

juttuja ja kaiken kaikkiaan samantyyppisia tehtavia mita on tehty.

Viidennelld kerralla kasiteltin voimavaroja. Lisaksi kavimme lapi edellisella kerralla
annetun kotitehtavan. Sen jalkeen teimme teemaan liittyvat tehtavat, joiden valissa oli
tuttuun tapaan myds vélipalatehtavid ja lopetustehtava. Paivan paatteeksi kerasin
palautetta janatehtavalld, jossa ryhmaldiset asettuivat kuvitteelliselle janalle sen
mukaan, milta oli tuntunut péaivan alussa, ja miltéa paivan lopussa. Osalla ryhmalaisista
tunnelmat olivat olleet hieman huonot ennen ryhméaa, mutta tunnelma parantunut paivan
mittaan. Eras ryhmalaisista kertoi, ettd aamu oli ollut ok” jo aamulla, ja paivan paatteeksi
mieliala oli viela hieman parantunut. Annoin ryhmaélaisille kotitehtédvaksi miettid omaa

voimalausetta.

Kuudennen paivan teemana oli tahdonvoima. Paiva eteni aloitustehtévien kautta
paatehtaviin. Paivan toinen aloitustehtava, jossa ryhma kokosi tyhjistd maitopurkeista
kuulan lennatykseen soveltuvan hyppyrin, sai aikaan vilkasta ja iloista keskustelua.
Taman jalkeen ka&vimme lapi paivan teeman, siihen liittyvan alustuksen, tehtavat seka
paivaan liittyvan kotitehtdvan eli voimalauseet. Valipalatehtavand teimme
muovailuvahasta voimahahmon. Tehtavassa laitettin silmat kiinni, ja kaytiin
muovailemaan, jonka jalkeen avattiin silméat ja katsottiin, millainen hahmosta tuli. Ennen
tehtavan aloittamista kysyin, tuntuuko tehtdva ok:lta. Halusin varmistua asiasta, silla
silmien kiinnipitaminen voi tuntua ahdistavalta. Tehtdvan tekeminen sopi ryhmalle.
Muovailutehtavan jalkeen teimme kortit ryhmalaisten kotona valitsemista voimalauseista

ja kavimme keskustelua aiheesta. Lopputehtdvana teimme visailutehtavan.

Taman jalkeen teimme palautekeskustelun kaikista pidetyista Hymit-ryhméan
tapaamisista. Laitoin poydalle luontokuvia, joista pyysin valitsemaan kuvan, joka
kuvastaa ajatuksia siitd, miltd ryhm& on kokonaisuutena tuntunut. Lisdksi pyysin
kirjaamaan ajatuksia paperille. TAman jalkeen ryhmaldiset saivat kertoa myds suullista
palautetta. Paivan paatteeksi teimme loppurentoutuksen. Keskustelussa kaytavassa
palautteenannossa ryhmalaisten viesti oli tiivistetysti sanoen, ettd osallistuminen ja
tehtavat tuntuvat "ok:lta”. Kirjallisessa palautteessa tuli esille, ettd ryhmasséa oleminen
on ollut mielenkiintoista, ja etta ryhmassa on tydskennelty yksin ja yhdessa uusien

paamaarien loytamiseksi.
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Seitsemannella tapaamiskerralla teemana oli tosiasiat ja epdvarmuus. Kavimme alussa
l&pi, miten teema liittyy omiin tavoitteisiin: matkalla tavoitteisiin joutuu tydskentelemaan
vallitsevan todellisuuden ja epavarmuuden kanssa. Aluksi teimme harjoituksen, jossa
mietittiin mitk& asiat ovat paremmin tanaan kuin aiemmin (eilen tai vuosi sitten).
Tavoitteena oli suhteuttaa asioita, ja nahda se, kuinka asiat menevat eteenpéin.
Tehtavan tekemisen yhteydessa keskusteltin myds siitd, milla tavalla vaikeina tai

epavarmuuden hetkina itsedan voi auttaa jaksamaan eteenpain.

Taman jalkeen kavimme lapi aiheeseen liittyvan teorian seka sen, mita paivan aikana on
tarkoitus kayda lapi. Koska ryhma oli kokoontunut jo kuusi kertaa aiemmin, alkuperdinen
suunnitelmani oli, etté olisimme tehneet luottamusharjoituksen, jossa huivi silmilla olevaa
paria olisi kavelytetty sisatiloissa. Harjoitus liittyi epdvarmuuden sietdmiseen ja
luottamuksen kasvattamiseen. Koska silmien kiinnipitdminen voi kuitenkin itsessaan olla
varsin epamiellyttavaa, kysyin ryhmaltd, haluavatko he ottaa tehtavahaasteen vastaan.
Taman tehtavdn — kuten kaikkien muidenkin tehtdvien — tuli perustua
vapaaehtoisuuteen. Ryhma halusi jattaa tehtavan valiin, joten siirryimme seuraavaan

tehtavaan.

Samainen epavarmuuden sietdmisen seka heittdytymisen teema oli seuraavan
pantomiimi-harjoituksen taustalla. Harjoituksessa valittiin Alias pelista [0ytyvia
helpohkoja sanoja, joita sai naytella pantomiimina. Pantomiimin naytteleminen oli
vapaaehtoista. Aloitin harjoituksen nayttelemalla pari sanaa. Myds osa ryhmalaisista
naytteli sanoja. Taman jalkeen teimme tehtavan paivan paatehtavat ja annoin

kotitehtavia.

Aivan lopussa oli tarkoitus tehda Youtubesta l6ytyva Tytti Koron "Kaikki on hyvin” -
rentoutus. Kyseisen rentoutus sopi mielestéani epavarmuuden sietdmisen ja itsensa
rauhoittamisen teemaan. Ryhman toiveiden perusteella vaihdettiin loppurentoutus
kuitenkin lautapelin pelaamiseen. Annoin ryhmaélle kotitehtavan, jossa pyysin ryhmalaisia
miettimaan viikon mittaan, mista asioista itsedéan voisi kiittdd ja kehua. Pelin jalkeen
kerésin palautteen ryhmasta. Palautteiden mukaan paivan teema oli ajankohtainen,
mielenkiintoinen ja tarpeellinen arjessa. Tehtavista annettiin seuraavaa palautetta: ” oli
kivoja ja olisin halunnut osallistua pantomiimiin, mutta ei vain jaksanut. Oli kivaa taas

b))

kerran”, “olivat aika perinteisia. Ei mitddn pahaa sanottavaa”, “oli mukavaa”.

Palautteessa nousi esille myos tehtavien vaikeus keskittymisen haasteiden vuoksi.
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Kahdeksannella  tapaamiskerralla  kasittelimme  kotitehtavdn lisaksi  kahta
teemakokonaisuutta: 1. kielteisyydesta ja kontrollista luopuminen ja irtipdastaminen, 2.
roolit ja mindkuva. Tavoitteena oli pohtia, miten tietynlaisesta ajattelusta luopuminen ja
irtipadstaminen voivat osaltaan palvella omiin tavoitteisiin paddsemisessa. Koska tdman
teeman kasittely ja tehtavien tekeminen etenivat joutuisasti, paatin, ettd kdymme
paivassa lapi myds yhdeksénteen tapaamiskertaan suunnitellut teemat eli roolit ja
mindkuvan. Koska paivaan sisaltyi kahden eri teeman kasittely, lisdsin pdivan tauotusta,

ja otin teemojen valiin keveampia tehtavia kuten levyraadin.

Kaikkinensa tama ohjauskerta oli ohjaajuuden nakokulmasta haastavin. Kahden eri
teemakokonaisuuden yhdistaminen samalle kertaa ei ollut erityisen toimivaa.
Yhdistaminen toi pirstaleisuutta paivaan ja kokoontumisesta jaikin epavarma ja
teemallisesti rikkonainen olo. Jalkikateen pohdin, ettei kahden eri teeman yhdistaminen
nopealla paatoksella ollut jarkeva ratkaisu.

Se, ettd teemoja on kaksi, vaatisi ohjaajalta rauhallista ja selkeda viestintdd paivan
etenemisesta ja teemojen kasittelystd, missa en kokenut taysin onnistuvani. Lisaksi jain
pohtimaan myo6s yksittéisten tehtavien toimivuutta tai toimimattomuutta, mika nousee
esille myos palautteessa: "Oli ihan kivaa. vaihtelua oli. vaikeita tehtavid ja paljon
pohdittavaa. Hahmotehtéva oli liian vaikea ja ehké ahdistavakin, mutta ei siind mitaan”.
Paivasta keratyssa palautteessa pohdittiin my6s seuraavaa: “Levyraati oli kiva ja samoin
kaikki vihjejutut arvailuineen oli kivoja ja niita lisdd. Enemman olisi voinut olla keskustelua
talla kerralla.” "Hauska paiva, levyraati juttu oli kivaa vaihtelua. Muuten tehtavat aika

perinteisid. Ei mitddn moitittavaa kuitenkaan”.

Yhdekséannella kerralla tavoitteena oli tehdd kokoavaa katsausta omaan
elamantilanteeseen, voimavaroihin ja pohtia tulevaa. Teimme alkuharjoitusten jalkeen
testin, jossa tarkasteltiin omia ominaisuuksia ja niihin liittyvia vahvuuksia. Liséksi teimme
harjoituksen, jossa pohdittin unelmien tyota. Paivan aikana oli tarkoitus tehdd myo6s
voimavaroihin liittyva harjoitus, mutta koska aiemmat tehtévéat olivat melko intensiivista
otetta vaativia, jatin voimavaraharjoituksen pois tehtéavalistalta. Voimavaraharjoituksen
tekemiseen olisi tullut varata runsaasti aikaa ja tilaa, muutoin siitd voisi tulla
"lapihuutotehtavad”. Teimme paivan aikana enemman keventavia tehtavia, kuten

tietovisoja ja peleja. Paivan lopussa kerasin palautteen.

Kymmenennella kerralla kdvimme keilaamassa, joten talldin emme tehneet varsinaisia

Hymio-ryhman harjoituksia. Keilaaminen oli osa ryhméan péaattymista eli osa ns.
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paatosrituaalia. Ryhmé&a kokoontui viela yhdennentoista kerran. Viimeisella
kokoontumisella kirjoitimme kirjeet tulevaisuuteen. Pyysin kirjoittamaan viisi erilaista
kirjettd, joista ensimmainen kirjoitettiin 10 vuoden, toinen 5 vuoden, kolmas 1 vuoden,
neljas 1 kuukauden ja viides lviikon paahan. Taman lisaksi kirjeille tehtiin kirjekuoret,
joihin laitettiin paivamaarat, mille ajankohdalle kirje on suunnattu. Tehtavan tekemisen
jalkeen keskustelimme tehtavastd yleisella tasolla. Paivan aluksi ja lopuksi oli
tietovisailua seka lautapeleja. Olin varannut paivaan myds toisen paatehtavan, mutta
kirjeiden Kirjoittaminen otti aikansa, ja koin, ettd paiva sdilyi levollisempana, ja nain ollen
en sotkenut paivaan muita tehtavia. Toivoin, ettd viimeisestd kokoontumisesta jaisi
rauhallinen olo, ja ettei paatehtavia olisi paivassa liikaa. Pelasimme paivan aikana myos
lauta- yms. peleja. Tapaamisen paatteeksi kdvimme keskustelua koko Hymid-ryhmasta
sekd kerasin palautteen myds kirjallisena. Tarkoituksena viimeisessa kerrassa oli
ryhmén paattaminen ja ryhman lopettamiseen liittyvien tuntemusten lapi kayminen.
Palautteessa tuli esille, ettéd ryhm&én oli mukava tulla. Hymidssa oli ollut tehtévia, joissa
oli ollut pohdittavaa. Kehittamisajatuksena oli se, etta valilld kokonaisrunko voisi olla
hieman yhtendisempi.

7.3 Valmiin toimintaoppaan esittely

Hymio-ryhman ohjaamisen jalkeen ty6stin toimintaopasta vaiheittain saamani palautteen
perusteella ja oppaan uudelleen arvioinnin jalkeen. Valmis toimintaopas on rakennettu
eri kahdeksan teeman mukaan. Lisaksi on yhdeksas tapaamiskerta, ryhman
paattaminen, jolloin toteutetaan jokin ryhmén valitsema toiminto (esim. ruoanlaitto,
nuotioretki, keilaaminen tms.). Oppaan teemat ovat seuraavat:

¢ Ryhmaan tutustuminen ja katsaus taméanhetkiseen elamantilanteeseen

e Arvot

¢ Unelmat ja tavoitteet

e Tavoitteet ja tavoitteisiin sitoutuminen

¢ Voimavarat, vahvuudet ja tahdonvoima

¢ Kielteisten ajatusten vahentaminen

¢ Min& osaan!

e Katse tulevaan.

e Ryhman paattdminen ja ryhman valitsema toiminta.
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Oppaan teemat etenevat ensimmaisen kerran nykyisyyden tarkastelusta kohti
tulevaisuuden pohtimista. Teemat perustellaan tarkemmin tassa luvussa kunkin

ryhmékerran esittelyn yhteydessa.

Kunkin tapaamiskerran harjoitukset on rakennuttu tietyssa jarjestyksesséa. Alussa on
keveampia harjoituksia / aloitustehtavia, kuten esimerkiksi tietovisoja. Aloitustehtévien
tarkoituksena on keventaa tunnelmaa ja ryhmayttdd ryhman jasenia ja lisatd ryhman
turvallisuutta. Ja kuten Aalto (2002, 24) muistuttaa, em. asioihin voi vaikuttaa juurikin

muun muassa ryhman tutustuttamisharjoituksilla ja yhteistoimintaharjoituksilla.

Aloitustehtavan jalkeen paivan teemasta on teoriaosuus, joka orientoi paivan teemaan.
Taman jalkeen on pdivan varsinaista teemaa kasittelevat paaharjoitukset. Paivien
lopussa tehdaan lopetusharjoitus. Lopetusharjoituksien tarkoituksena on rentouttaa
ajatuksia paivan paatteeksi. Harjoituksesta riippuen niilla voi olla myds ryhméaytymista
edistava tavoite.

Aivan lopuksi keratédén palaute paivasta. Palautteen keradaminen auttaa havainnoimaan
ryhman tunnelmia, mika vaikuttaa osaltaan siihen, mihin suuntaan ryhmanohjausta tulee
suunnata (esim. vahvempi ohjaus vai ryhmalle tilan antaminen; mahdolliset ryhmén
ristiriidat ja niiden ratkominen tms.) Lisaksi palautteen kerddmisen avulla voi suunnata
paremmin seuraavan Kkerran harjoituksia, vaikkapa sen suhteen, tarvitsevatko
ryhmalaiset enemman ryhmaytymisharjoituksia, tai onko oppaassa liikaa tai lian vahan
paaharjoituksia. Mita tulee péaivien tauotukseen, taukoja ei ole kirjattu oppaaseen, silla
paivien tauotus riippuu siitéa, miten paljon aikaa kuhunkin tehtdvaan kuluu. Tauotukset

on siis ratkaistava kullakin tapaamiskerralla tilanteen mukaan.

Ensimmaisen tapaamiskerran teemana on ryhmaan tutustuminen ja nykyisen
elamantilanteen tarkastelu. Paivd alkaa tutustumistehtavalla, mikd on tarkeaa
ryhmaytymisen ja turvallisuuden tunteen lisdamiseksi (ks. Aalto 2002, 16). TAméan
jalkeen esitellaan ryhman kokonaisuus, eli pohditaan, mista ryhmasséa olikaan kyse.
Toisin sanoen kyseessa on ryhman perustehtavasta muistuttaminen, mika kuuluu
ryhmanohjaajan tehtaviin. (ks. Oystila 2015). Seuraavana tehtavana oli laatia ryhman
pelisddnnot. Peliséantdjen luominen on tarke&d itsessaan, ettd ryhma tietdd ryhman
toimintaraamit. Pelisdantdjen sopimisella pyritdédn my0s turvallisuuden tunteen

lisdamiseen ryhmassa.
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Taman jalkeen tarkastellaan omaa elamantilannetta "h&n” persoonapronominissa.
Tehtavan tavoitteena on, ettd ryhmalaiset tekevat tilannekatsausta elamaansa, ja etta
elam&a voisi tarkastella "lintuperspektiivista”, koska asioita olisi valilla hyva tarkastella
hieman kauempaa. Kauempaa katselu voi parhaassa tapauksessa tuoda uusia

oivalluksia omasta elamasta.

Seuraavan tehtavan “Taydellinen paivani” tavoitteena on puolestaan orientoitua
pohtimaan unelmia ja tavoitteita. "Elamantilanteeni nyt: Kkiitollisuuslistaus hyvista
asioista” -tehtdvassa puolestaan ideana on, ettd elamantilanteesta huomaisi myds
myonteisia asioita. Ryhman tavoitteena on unelmien ja tavoitteiden l6ytaminen, mutta on
tarkeda huomata myds se hyva, mita sen hetkisessa elaméssa on, koska se antaa

voimavaroja menna kohti uutta.

Paivan lopussa on lopetusharjoituksena kehon rentoutus liikuttamalla lopulta koko
kehoa: liike lahtee sormista ja lopulta koko keho liikkuu. Harjoitus vaatii hieman my6s
heittdytymista, ja se on parhaimmassa tapauksessa hieman jopa hauska, mika toivon
mukaan luo osaltaan rentouden ja yhteenkuuluvuuden tunnetta ryhmaan. Toki on
havainnoitava ryhmaa, onko ryhma valmis tdmdankaltaisiin harjoituksiin. Keholla

toimiminen vaatii kuitenkin rohkeutta ja luottamusta ryhmaan.

Paivan lopuksi keskustellaan péaivastd ja keratdédn palaute ryhmalta. Varsinkin
ensimmainen tapaamiskerta voi olla varsin jannittdva kokemus, joten on hyva varmistua
siitd, ettd ryhmalaisille jaisi hyva mieli tapaamisesta. Jos jotain on jddnyt mietityttamaan,

asiat on hyva saada kasiteltya ryhmalaisten kanssa.

Toisella tapaamiskerralla teemana ovat arvot. Arvot liittyvat olennaisesti omiin
tavoitteisiin ja haaveisiin, silla ne maarittavat millaisia olemme, ja millaisiksi haluamme
tulla. Omien arvojen vastaisesti toimiminen voi tuoda pahan olon tunteen. Sen sijaan
arvojen mukaisesti elaminen voi auttaa “hengittamaan helpommin”. Arvot myos
helpottavat omaa elam&é koskevien paatdsten tekemistd (ks. Oisa 2018) kuten omien

haaveiden ja tavoitteiden suuntaan kulkemista.

Paiva aloitettiin lammittely/tutustumistehtavalld, jossa ryhmaladiset asettuivat piirretylle
Suomen kartalle siihen kohtaan, jossa ovat kdyneet tai haluaisivat kdyda. Tehtavassa
siis piirretddn ensin Suomen kartta. Tama tydskentelyvaihe tavoittelee ryhmalaisten
yhteistoimintaa ja neuvottelua (esim. miten suuri Kkartta piirretdan; tehdaanko

suurpiirteisesti vai tarkasti jne.) Lisaksi harjoituksessa on mukana kehollisuus, kun
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jokainen asettuu kartalle. Liséksi ryhmalaiset tutustuvat toisiinsa tehtavaa tehdessa, el

tavoitteena on myds ryhméaytyminen.

Seuraavana tehtdva on "Kumman valitset”. Tehtava l6ytyy ryhmarenki-nettisivustolta.
Tehtavan tavoitteena on ryhmayttaa jasenia seka orientoida paivan teemaan. Taman
jalkeen kaydaan lapi paivan teemaa, eli arvojen merkitystd, ja sitd, kuinka ne ovat
suhteessa omiin tavoitteisiin ja haaveisiin. Paivan kuluessa tehdaan kolme arvoihin
littyvaa paatehtavaa, joista kaksi on kirjoitustehtéavad, ja yksi tehddan netissa. Tehtavat

puretaan keskustelun kautta niiden tekemisen jalkeen.

Paivan lopetustehtavana on "Sano joku sana” -tehtava. Tehtavassa kirjoitetaan sanoja
paperille: yksi ryhmalainen kirjoittaa vastauksia sanaan "millainen”, toinen ryhmalainen
sanoihin "kuka tai mikd”, kolmas ryhmalainen kirjaa vastauksia kysymykseen "mita
tekee” ja neljas ryhmalainen vastaa kysymykseen "missd”. Tehtdvassa jokainen siis
tekee pohtimisen itsenéisesti, mutta tdman jalkeen sanoista rakennetaan lauseita.
Lauseista voi tulla — ja on tarkoitus tulla — hauskoja, mik& toivon mukaan keventaa
ryhmén tunnelmaa, ja yhteisten lauseiden muodostaminen on osa ryhmayttamista ja
yhteista toimimista. Tehtéavan tavoitteena on my0s paattaa paiva kevyempiin tunnelmiin
ja lopettaa paivan tyoskentely teeman parissa. Paivan lopussa varataan aikaa paivan

herattamista tunnelmista ja kerataéan palaute paivasta.

Kolmannella kerralla teemana ovat unelmat ja tavoitteet, joka on siis koko Hymi6-ryhman
kantava ajatus: se, ettd ryhmalaiset |0ytaisivat omia haaveita ja tavoitteita. Paivan aluksi
tehtiin tutustumistehtavéana harjoitus, jossa tuli etsia ryhmasta joku, joka oli tehnyt tiettyja
asioita elamassaan (oppaasta I6ytyy ruudukko, jonne asioita on listattu). Tavoitteena
tehtavassa on siis ryhmalaisten toisiinsa tutustuminen ja ryhmayttaminen. Talla kertaa
tutustumisharjoituksessa mentiin jo hieman henkilokohtaisemmalle, mutta kuitenkin viela
riittdvan yleiselle ja turvalliselle tasolle sen suhteen, millaisia muut ryhmalaiset ovat
(esim. kysymykset: omistaako lemmikkieldimen, pitddkd syksystd, harrastaako

valokuvasta jne.)

Seuraavana tehtava tehdaan "Unelmapeli” -harjoitus. Harjoituksessa kaytetaan kortteja,
ja unelmapeli toteutetaan nimensd mukaisesti pelaten. Harjoituksen tehtdvana on
orientoida paivan teemaan seka toimia yhdessa ryhman kanssa, koska kyseessa on

korttipeli.
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Taméan jalkeen pohditaan lyhyesti sitd, mitd unelmointi on, ja taman jalkeen tehd&aén
haavekartta/kollaasity6d. Ideana on, etta ryhmalédiset selaavat lehtid, joista he etsivat
sanoja ja kuvia, jotka voisivat jollain tapaa kuvasta omia haaveita ja tavoitteita. Kollaasin
tekemisen jalkeen jokainen esittelee tyon siind laajuudessa kuin haluaa, ja kaydaan

keskustelua tehtavasta.

Paivan loppuharjoituksena on netista 16ytyva Kupariketun "Mielen rentoutus — Hetki
unelmointia”. Rentoutuksen aihe on valittu paivan teeman mukaisesti. Rentoutuksista on
yleisesti ottaen huomattava, etteivat kaikki pida niista, ja niidenkin pitamisen osalta on
tunnusteltava ryhman tilannetta, tuntuvatko rentoutukset toimivilta ja oikea-aikaisilta.
Ryhmalaisilta voi my6s varmistaa, mitd ajatuksia rentoutus herattaa.
Rentoutusharjoitukset ovat sinallaén hyvia tapoja mielen ja kehon rentoutukseen. Jos
rentoutus ei tunnu ryhmastéa hyvalta ajatukselta, on toki hyva olla varasuunnitelma, mita
muuta lopetustehtava voi olla. Tama péatee kaikkiin muihinkin teht&viin: ryhman
ohjauksessa on oltava valmis muuttamaan suuntaa, jos tarve vaatii. Paivan lopuksi

keskustellaan paivasta ja kerataan palaute.

Neljannella kerralla teemana oli tavoitteet ja tavoitteisiin sitoutuminen. Talla kertaa
pohdittiin viel& hieman tarkemmin, mita tavoitteet oikeastaan ovat ja miksi ne ovat
tarkeitd. Talla kertaa siis tavallaan syvennettiin edellisella kerralla pohdittua teemaa,
haaveita ja tavoitteita. Tamén kertaisen teeman osalta kuitenkin tarkasteltiin tarkemmin
jo sita, mita askeleita tavoitteiden suuntaan voisi ottaa ja miten tavoitteisiin voisi sitoutua.
Kyse on siis my6s omasta toimijuudesta osallisuudesta omassa elamassé, eli teemoista,

joita olen tdman raportin teoriaosuudessa kéasitellyt.

Paiva alkaa tuttuun tapaan aloitustehtavalla. Talla kertaa tehtéavana on pieni
jumppatuokio. Talla kertaa valitsin ensimmaiseksi tehtdvaksi kehoa vetreyttavan,
heréttelevan ja virkistavéan tehtavan. Tavoitteena jumpilla ja venyttelyilla on myos se, etta
ryhmalaiset voisivat soveltaa niitd myos arjessaan (mikali ne eivat viela ole osa arkea).
Lisaksi turvallisella tasolla olevien kehollisten harjoitusten tarkoituksena on saada
rohkeutta keholliseen esilla oloon. Venyttelyssa ryhmalédiset ovat kuitenkin toistensa
"katseiden alla”. Tassakin kohtaa tulee havainnoida sita, etta tehtava tuntuu ryhmalaisille

sopivalta. Jos osallistuminen ei tunnu hyvalta, ketaan ei pakoteta tekemaan tehtavia.

Seuraavana tehtava tehtiin "kaksi totuutta ja valhe” -tehtava, jossa jokainen ryhmalainen
keksii kolme asiaa itsestaan, joista kaksi on totta, ja yksi valetta. Ryhmalaiset arvaavat,

mitk& asiat ovat totta, ja mitk& valetta. Tehtavéan tavoitteena on ryhmalaisiin tutustuminen
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toivon mukaan mukavalla tavalla (eli tehtdvan tavoitteena myos keventaa tunnelmaa).
Tama tehtava vaatii jo luottamusta ryhmaan ja nain ollen levollista mielialaa ryhmassa
ollessa: voi nimittain olla vaikeaakin yllattden kertoa itsestaan jotain koko ryhméan
kuullen. Nain ollen harjoitus ei valttdmatta sovi aivan ensimmaisiin tapaamiskertoihin.
Jos ajatuksen lukkoon meneminen on mahdollista, ohjaaja voi antaa vinkkeja siita, mihin
aihepiiriin liittyen itsestadn asioita voi kertoa (esim. harrastukset, mielimusiikki, tv-sarjat,

lempiruoka...)

Paivan paatehtavat ovat kirjoitustehtavia aihepiiriin liittyen. Tehtavéat puretaan niiden
tekemisen jalkeen. Lopetustehtavaksi on ehdotettu lautapelid tai netistd l6ytyvia
visailuja. Lopetustehtavien monipuolistamiseksi vuoksi tahan kokoontumiseen on valittu
ns. perinteisia peleja tai visoja. Myds ne voivat toimia hyvana rentouttavana, ajatuksia
paivan teemasta poissiirtdvand toimintana. Myds visailut voivat olla parhaillaan
hauskoja, ryhman tunneilmapiiria nostattavia toimintoja. Visoissa kannattaa valita
sellaisia, joissa pystyy heittam&an myos silkkoja arvauksia, kuten vuosilukuihin ja
maariin liittyvia kysymyksia, tai kysymyksia, joissa on annettu valmiiksi vaihtoehtoja. Tai
aihepiirit kannattaa olla monipuolisia, joista jokaiselle 16ytyisi tuttuja aiheita, etta jokainen
ryhmaldinen saisi onnistumisen tunteita. Paivan paatteeksi kaydaan keskustelua
paivasta ja kerataan palaute.

Viidennell& tapaamiskerralla teemana on voimavarat, vahvuudet ja tahdonvoima.
Teemat liittyvat haaveisiin ja tavoitteisiin siten, ettd omien voimavarojen ja vahvuuksien
tunnistaminen on olennaista, jos aikoo kulkea kohti omia haaveita ja tavoitteita.
Tahdonvoima vaikuttaa puolestaan suoraan siihen, mihin uskomme pystyvamme:
antaako periksi vai jatkaako eteenpain. Tahdonvoiman, voimavarojen ja vahvuuksien
teemat kietoutuvat yhteen: tahdonvoiman vastakohtana voi nahda voimattomuuden.
Voimattomuuden tuntemusten voittaminen mahdollistaa omien voimavarojen etsimisen.
Voimavarat ja vahvuudet ilmenevéat myds hieman eri tavoin elaman eri rooleissa (esim.
hankitun aseman roolit kuten koulutuksen myéta tulleet roolit tai ominaisuuksiin liittyvat
roolit kuten ik&&n tai sukupuoleen liittyvat roolit). ElAmassa on myf6s voimaa ja energiaa
kuluttavia asioita, jotka on hyvé tunnistaa. Naiden voimaa vievien asioiden tunnistaminen
VOi puolestaan vapauttaa energiaa, ja jalleen osaltaan helpottaa osaltaan omia haaveita
ja tavoitteita kohti kulkemista. (ks. Tukiainen 2016, 112-164; Opetushallitus 2020.)

Viidennen tapaamiskerran teoria on verrattain pitk&, ja ohjaajan tulee ratkaista, missa

laajuudessa asiat kdydaan lapi. Teemaa olisi kuitenkin hyva jollain tasolla avata, etta
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ryhmalaisilla  olisi  kasitys, miten pdaivan harjoitukset liittyvat Hymio-ryhman
kokonaistavoitteeseen.

Viides kerta aloitetaan paivan fiilisten tutkailulla (millainen on ollut aamu, miltd nyt
tuntuu). Ryhmalaiset asettuvat janalle, jossa on kuvitteelliset numerot ykkosesta
kymmeneen. Numero 10 kuvastaa parhaita mahdollisia fiiliksia ja numero 1 huonoimpia
mahdollisia tuntemuksia. Ryhmaléiset asettuvat janalle ja kertovat sen verran kuin
haluavat, miksi ovat ko. kohdalla janaa. Tehtédvan tavoitteena on huomioida ryhmalaisten
tunteet, tehda ne nékyviksi ja hyvaksytyiksi. Tehtdvdassd on myds kyse muiden
kuuntelemisesta, ja tehtavaan voi siséltyd myos vertaistuellinen elementti, jos muilla on
ollut samanlaisia tuntemuksia péaivan aikana. Tehtavan toivotaan lisddvan myds
uskallusta tuoda esille omia ajatuksia seka tarjoavan luottamuksen rakentumista muita

ryhmalaisia kohtaan.

Seuraavana [ammittelytehtavana on ryhmarenki-nettisivustolta [Oytyvat
paattelypahkinat. Nama tehtavat on valittu siksi, etté aloitustehtavat olisivat monipuolisia,
ja tarjoaisivat monipuolista pohtimista. Paattelytehtavat voi tehda esimerkiksi parin
kanssa yhdessa.

Seuraavaksi kaydaan lapi paivan teemaan liittyvaa teoriaa, jota on jo aiemmin kasiteltty.
Paivan paatehtavid on nelja. Voimavarkailta suojautumisen tehtavassa pyritaan
tunnistamaan voimaa ja energiaa vievia asioita. Kun niitd saa tunnistettua, niiden ote
vahenee (Tukiainen 2016, 132-133). "Vahvuudet ja minuuden markkinat” -tehtavassa
pohditaan omia vahvuuksia ja voimavaroja korttien avulla, jotka tulostetaan ryhmalaisille.
Vahvuuksista kdydaan kauppaa muiden ryhmalaisten kanssa. Ideana tassa on, etta
ryhmalaiset ensinnakin havaitsisivat, kuinka paljon vahvuuksia on kaiken kaikkiaan
olemassa. Jos omat vahvuudet tulisi nimeta ilman, etta niista olisi olemassa valmis lista,
nimeaminen voisi tuntua vaikealta. Kaupankaynti vahvuuksista voi puolestaan osoittaa
itselle sen, mistd ominaisuuksista ei olisi valmis luopumaan, ja omat vahvuudet voivat

tulla paremmin nakyuville.

"Olen sinnikds ja sisukas” tehtavassa tarkastellaan omaa sisukkuutta, millaisissa
tilanteissa se tulee esille, ja miten sisukkuutta voi jatkossa hyodyntaa tavoitteiden ja
haaveiden polulla. Liséksi tehddan luonteenpiirteiden vahvuudet nettitestind. Tama

tehtava tehdaan siksi, ettad avaisi viela uudesta nakokulmasta omia vahvuuksia.
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Lopetustehtdvana on loppurentoutus, joka liittyy energian voimistuksen teemaan, eli
paivan teemaan. Palaute paivastd tehdaan janatehtdvana, kuten paivan alussa:
asetutaan janalle, mitkd ovat tunteet ja ajatukset paivan pdaatteeksi. Talla kertaa
keskustelun ja kirjallisen palautteen sijaan palaute paivasta annetaan janatehtavalla, etta

palautteenkeruu olisi monipuolisempaa.

Kuudennella kerralla kasitelladn  kielteisyyden vahentamista. Kielteisyyden
vahentaminen tarkoittaa sitdq, ettd hyvinvointia heikentavat ajatukset pyritaan
tunnistamaan, ja keskittymaan myonteisiin ajatuksiin. Kielteisyyden vahentaminen ei
kuitenkaan tarkoita sita, etta negatiiviset ajatukset tulisi kokonaan kieltéda. Jos ajatukset
jaavat kuitenkin liikaa kiinni negatiiviseen ajatteluun, oma energia jaa kayttamatta, ja

uutta kohti voi olla vaikea menna. (Mielenterveystalo.)

Paiva aloitetaan tehtavalld "Arvaa biisi”’, jossa ohjaaja soittaa tunnettuja kappaleita
muutaman sekunnin ajan, ja ryhmaélaiset arvaavat, mik& kappale on kyseessa. Taman
kerran aloitustehtavand on musiikillinen tehtava, ettd tehtaviin saataisiin
monipuolisuutta. Musiikki voi myos itsessdan toimia rentouttavana tekijand. Paivan
toisena tehtdvana on "Tahtihetkeni” -tehtdva. Tehtavassa tavoitteena on paivan alussa
nostattaa myonteista ajattelua itsedan ja omaa toimintaa kohtaan, muistuttaa omasta
osaamisesta ja voimavaroista. Tehtavéan on tarkoitus siis olla myonteinen, koska paivan
aikana kasitellaén Kkielteisten ajatusten teemaa. Paiva paattyy jalleen positiivisiin
tehtaviin, ettd ns. negatiivinen osuus jaisi keskelle paivaa, eika saisi liian hallitsevaa

osuutta paivasta.

Paivaan sisaltyy kaksi tehtavaa, jotka tehdadn teoriaosuuden kasittelyn jalkeen.
Tehtavissa pohditaan omia negatiivisia ajatuksia, ja sita, kuinka niita voisi tunnistaa
kyseenalaistaa. Taman jalkeen tehdddn mietintatehtava siita, mitkd asiat ovat talla
hetkella paremmin kuin aiemmin. Taman tehtavan tavoite on luoda uskoa omaan
elamédan myds silloin, kun eldam& on haastavaa. Tarkoituksena on, ettd negatiivisen
ajattelun sijaan voisi nédhdéa myonteisia asioita. Myonteisten asioiden ndkeminen auttaa

suuntaamaan toimintaa uutta kohti.

Lisdksi rynman aikana tehdaan “Kiitan itseani” -tehtava, jossa mietitdan, mista asioista
voi kiittaa itsedan ja olla ylpea itsestdadn. Ryhmaélaisille annetaan kotitehtavaksi kirjata
kiitoksen sanoja viikon ajan paperille. Tehtavan tavoitteena on I6ytdé positiivisuus itsea
ja omaa toimintaa kohtaan, mika voi vahvistaa omaa toimijuutta ja nain ollen myés sita,

etta uskoo mahdollisuuteen menné eteenpain elamassa.
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Lopetustehtdvana on "Sano joku sana” -levyraati, jossa satunnaisten sanojen perustella
valitaan kappaleita netista, ja arvioidaan kappaleet. Tehtava voi parhaillaan olla hauska,
kun kappaleet voivat olla monenlaisia ja yllatyksellisia. Kappaleet valitaan siten, ettei
kukaan tunne niita entuudestaan. Nain ollen tehtavassa on yllatyksellinen elementti, ja
toisaalta levyraadissa ei arvostella kappaleita, jotka saattavat olla toisille tarkeitd. Taman

jalkeen keskustellaan paivasta ja kerataan kirjallinen palaute paivasta.

Seitseméannelld kokoontumiskerralla teemana on "Mind osaan!”. Paivassa kasitellaan
voimavaroja, kuten jo viidennella tapaamiskerralla. Teema toistuu uudelleen siitéa syysta,
ettd omien voimavarojen hahmottaminen on mita tarkeintd sen kannalta, ettd uskoo
omiin mahdollisuuksiinsa toteuttaa omia haaveita ja tavoitteita. Jos ei nae omia
voimavaroja, on vaikea menna elamassa eteenpain. Koska voimavarojen teoriaa on jo
kasitelty aiemmin, teorian kasittelya ei talla kertaa tehda, ellei sille nayta olevan tarvetta.
Ja kuten Mannstrém-Makela & Saukkola (2008, 59) toteavat, keskittymalla asiakkaan
voimavaroihin, keskitytddn muutoksen mahdollisuuden n&akemiseen asiakkaan
elaméssa. Lisdksi vahvuuksien huomaaminen voi edistdd myds vuorovaikutusta

asiakkaan ja ohjaajan valilla (emt.)

Aloitustehtavana on "Kuka olen” -tehtavd. Ryhmalaisten tehtdvana on arvata, kenen
tunnetun henkilon tai jonkin hahmon nimi on teipattuna omaan otsaan. Tamén, kuten
muidenkin tehtavien kohdalla on aistittava ryhmastd, ovatko ryhmaéalaiset valmiita
tamankaltaiseen tehtdvaan. Tehtava vaatii kuitenkin hieman heittaytymista,

epavarmuuden sietamista ja luottamusta ryhmaan.

Seuraavana kaydaan keskustellen lapi "Kiitan itseani” -kotitehtava. Jos ryhmaldiset
haluavat, he voivat lukea Kirjoittamansa kiitoksen sanat ryhmaélle aaneen. Ryhmalle
aaneen lukemisen tavoitteena on rohkaista ryhmalaisia kertomaan myds muille, missa
he ovat onnistuneet. Se, etta asiat voi jakaa ja sanoa aaneen, voi niin sanotusti tuoda
nakyvammaksi ja todellisemmaksi itsestaan I0ytyvad hyvaa (sen sijaan, etta asiat pitaisi
vain omana tietonaan). Kokemuksen mukaan ryhmaélaiset saattavat hieman nolostellen
sanoa, etteivat kiitoksen aiheet ole kovin suuria asioita vaan arkisia asioita. Tassa kohtaa
tulee muistuttaa, ettd nimenomaan pieneltd tuntuvat arkiset asiat ovat suuria asioita:

téssakin kohtaa patee vanha sanonta: pienista puroista kasvaa iso joki.

Paivan aloitustehtdvana on "Voimavarani® -tehtédva, jossa voimavarakorttien avulla
pohditaan toisten ryhmaldisten voimavaroja. Tehtdvan tavoitteena on paitsi

ryhmayttdminen mutta myos se, ettéd jokainen kuulisi muilta ryhmalaisilta, millaisia
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voimavaroja muut ryhmalaiset hénessa nakevét. Muilta saatu palaute on tarkeaa
luottamuksen kasvattamiseksi itse& kohtaan. Tehtava vaatii sen, etta ryhmalaiset ovat
alkaneet jo tuntea toisiaan ja saada kasitysta toisten vahvuusalueista.

Paatehtavana on "Voimavarapuu” -tehtava, jossa puun eri osiin nimetdaan voimavaroihin
liittyvid asioita. Tyo tehdaan maalaten, piirtden tai askarrellen. Tavoitteena on kuvallisen
ilmaisun kautta tehda eri muodossa nakyvaksi omat vahvuudet. Tehtava toivon mukaan

jasentaa ja kokoaa yhteen Hymid-ryhmassa kasiteltyja asioita.

Kotitehtavana on miettia voimaa, iloa ja energiaa antavaa kappaletta sekd omaa
voimalausetta. Voiman, ilon ja energian teema siis jatkuu seuraavalle kerralle viela
seuraavallekin kerralle. Tadmé& on tarkeda siksi, ettd seuraava kokoontuminen on
varsinainen viimeinen teemaan liittyva tapaaminen, ja tapaaminen on tarkoitus paattaa

mydnteisiin ajatuksiin.

Lopetustehtdvana paivassa on talla kertaa paperin maalaustehtdava. Ryhmalaisten
tehtavana on maalata paperi tayteen siten, ettei yksikdan kohta jaa valkeaksi. Paperin
VoI siis vain maalata tayteen vareja, ilman, etta ne esittavat mitaan. Tehtavan aikana ei
puhuta mitddn. Tehtavan tavoitteena on, ettd ryhmaldiset toteuttavat tehtdvan
yhteistytssa keskenaan, ilman puhumista, eli ns. sédnndt maalaamiselle muodostuvat
tehtdvad tehdessda. Tamakin tehtdva vaatii heittaytymistd ja luottamusta ryhmaan.
Tehtavassa ei siis tehda esittavia kuvia, ainoastaan maalataan paperia, minka
tarkoituksena on se, etta kaikki tuntisivat tehtavaan osallistumisen turvalliseksi (tiettyjen
kuvien piirtdminen/maalaaminen ei valttaméatta sovi kaikille, jos siita ei ole aiempia
onnistumisen kokemuksia). Materiaalien ja varien tulisi olla melko laadukkaita, etta

maalauksesta tulisi nayttava esim. syvan varipigmentin saamiseksi (vrt. "hailakat” varit).

Paivan lopussa keratddn paitsi palaute, mutta kdydaan myods keskustelua siita, etta
ryhma kokoontuu enda kaksi kertaa. Viimeisella kerralla tehddan jokin ryhméalaisten
valitsema toiminto (esim. ruoanlaitto, kahvilassa kaynti, keilaus, nuotioretki) ja
ryhmalaiset voisivat miettia, mita he haluavat viimeisella kerralla tehd&. Toisin sanoen

tassa kohtaa valmistellaan ryhmaa siihen, ettd ryhma on paattymassa.

Kahdeksannella tapaamiskerralla teemana oli katse tulevaan. Paivan aluksi ohjaaja
asettaa pdydalle erilaisia pienia arjen esineita (melkein mita tahansa arjen esineité (esim.
kaukosdadin, lampomittari, kynat, pyyhekumit, valokuvakehykset, legopalikat,

kynttilanjalat...) Ryhmalaisten tulee valita esine, joka kuvastaa jollain lailla omia
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vahvuuksia tai osaamista. Ryhmaélaiset kertovat vuorollaan, miksi valitsivat esineen, ja
miten esine kuvaa omia vahvuuksia. Tehtdva tehdaan siksi, ettd ryhmalaisten kasitysta

omista vahvuuksista ja osaamisesta pyritaan edelleen vahvistamaan.

Taman jalkeen kuunnellaan ryhmalaisten voimabiisit. Tamé tehtdava on alkupuolella

ryhmaa, koska tehtava on loppujen lopuksi melko intensiivista tydskentelya vaativa.

Taman jalkeen kirjoitetaan Kkirjeet tulevaisuuteen. Kirjeissa tulee toivon mukaan
nakyvaksi omat haaveet ja tavoitteet. Koska kirjeitd kirjoitetaan eri ajanjaksoille,
ajatuksena on, etta kirjeet myds konkretisoisivat askeleita, joita matkalla haaveeseen
tulisi itse ottaa. Kirjeissd kuvataan myds sitd, mitd vahvuuksia ja osaamista kirjeen

Kirjoittaja on kayttanyt, etta on paassyt omaan tavoitteeseen.

Taman jalkeen tehdaan “Voimapaikkani” -tehtava. Tehtdvassa pohditaan, mika on
paikka, josta saa voimaa. Ajatuksena on, ettd tdhan voimapaikkaan voisi palata milloin

tahansa hakemaan voimaa omaan arkeen.

Paivan lopussa kerrataan, mitd teemoja on koko Hymi6-ryhmén aikana kasitelty.
Tavoitteena teemojen kertaamisella on jasentad Hymio-ryhméssa lapikaytyja asioita.
Teemojen kertaaminen on myds osa ryhmén lopettamisprosessia. Loppukeskustelua
varten ohjaaja on tulostanut valmiiksi ryhmarenki-nettisivustolta "Mielenliikennemerkit”.
Liikennemerkkien avulla keskustellaan, millaisia ajatuksia ja tuntemuksia ryhmalaisilla

on suhteessa Hymio-ryhmaan. Keskustelun jalkeen kerataan kirjallinen palaute.

Viimeisella tapaamiskerralla tehdaan siis jotain, mitd ryhma on itse toivonut. Tama kerta
on tarkoitus pitdd vapaamuotoisena. Paikasta ja toiminnosta riippuen ryhmaan voi varata
mukaan esim. visailuja tai korttipelin (esim. nuotioretkelle). Muun tekemisen maaraa
tulee kuitenkin miettia rajatusti, ettd aikaa jaa vapaalle keskustelulle ja yhdessa ololle.
Tassa tapaamisessa on viel&d mahdollista kayda lapi Hymi6-ryhmésta mahdollisesti esiin
nousevia pohdintoja. Tapaamisen paatarkoitus on kuitenkin Hymi6-ryhman rauhallinen

paattaminen.
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8 Pohdinta

8.1 Opinnaytetyoprosessin arviointi

Opinnaytetyoprosessi alkoi kevaalla 2018 aiheen valinnan ja opinnadytetytn
suunnitelman kirjoittamisen suhteen. Teema lyétiin lukkoon kevaén aikana, ja ryhméan
materiaalin muokkaus alkoi hiljalleen kevaan ja kesan aikana, vahvimmiten alkusyksysta
2018. Hymio-ryhma alkoi lokakuussa 2018, ja viimeinen kokoontuminen pidettiin
joulukuussa. Kokoontumisia oli yhteensa 11. Kymmenen kokoontumista kasitteli
varsinaisia teemoja, ja yhdella kokoontumiskerralla kdvimme keilaamassa. Kevaalla
2019 ryhmaa ei jarjestetty, koska ryhmalaisia ei ollut riittdvasti. Mitd tulee ryhman
materiaalin muokkaukseen, palasin siihen seuraavan kerran vasta syksylla 2019. Koin
hyvana ratkaisuna sen, ettd sain materiaaliin valimatkaa, ja pystyin katsomaan
kokonaisuutta uusin silmin. Tama mahdollisti sen, ettd pystyin miettimdan teemoja ja

harjoituksia uudesta nakdkulmasta.

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli myétavaikuttaa kuntouttavan tyétoiminnan pdamaéaarien
toteutumista kuten tyénhakijan tyollistymisen ja koulutukseen tai muuhun tyéhallinnon
toimenpiteeseen hakeutumisen tukemista sek& elamanhallinnan lisdamista ja
syrjaytymisten ehkaisemista. Tavoitteena oli kehittda Kontiolahden kuntouttavan
tyotoiminnan Laiturin Hymio-ryhman toimintaa. Tuotoksena rakentui tytkalu (opas),
jonka tarkoituksena on tukea Hymid-ryhmaan osallistuva heidan tavoitteiden ja

haaveiden etsimisessa.

Opinnaytetydn tarkoituksen ja tavoitteen toteutumista voi pohtia sen kautta, kuinka
onnistunut opinnaytetydn opas on. Oppaan osalta arviointia on tehty luvussa 8.2. Lisaksi
tarkoituksen ja tavoitteen toteutumisen tarkastelua voi tehdd myo®s prosessin aikana
keratysta ryhmalaisten palautteesta. Palaute koski p&&asiassa sitd, kuinka hyvin
harjoitukset kullakin kerralla toimivat. Palautetta pyydettiin kuitenkin myos siitd, kuinka
harjoitukset palvelivat ryhmalaisten paamaarien etsimistd. Palautteen mukaan
harjoitukset antoivat ajateltavaa ja pohdittavaa, joskaan taysin jadsentyneitd ajatuksia
tulevaisuudesta harjoitusten myo6ta ei viela saatu. On huomattava, ettd oman suunnan
etsimisen prosessit ovat harvoin nopeita ja helposti ratkaistavia asioita. Eritoten
nykyisessa muuttuvassa yhteiskunnassa suuntia joutuu hakemaan myos pitkin matkaa.
Hymi6-ryhma on yksi kohta, jossa voi pysahtya miettimaan omien tavoitteiden ja polkujen

suuntaa. Lienee epéarealistista ajatella, ettd tulevaisuuden suunnat taysin
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kristallisoituisivat Hymid-ryhméan aikana. Todennakdisempaa on, ettd ajatus tulevasta
rakentuu pala palalta, ja Hymio-ryhma voi olla yksi askel ajatuspolkujen
kokonaisuudessa.

Toimintatutkimuksellinen tydote ohjasi opinnaytetydprosessia. Koin tydotteen toimivana
taman tyon osalta, koska kuten Heikkinen (2007, 16-17) toimintatutkimusta méaarittelee,
siind tuotetaan tietoa kaytannon kehittamiseksi seké kehitetdén kaytantdja paremmiksi.
Kyse ajallisesti rajatusta tutkimus- ja kehittamisprojektista, jossa ideoidaan ja kokeillaan

uusia toimintatapoja. (emt.)

Toimintatutkimuksessa tutkija on mukana tutkimassaan yhteisdssa. Koska
toimintatutkija on toimiva subjekti, h&n tulkitsee sosiaalista tilannetta omasta
nakokulmasta puolueettoman tarkastelijan sijaan. (ks. Heikkinen 2010, 223.) Tassa
opinnaytetydssa toimin ryhmanohjaajana sekad toisaalta pyrin samalla arvioimaan
tehtyjen harjoitusten toimivuutta. Molemmissa tehtévissa toimimisessa on se
ongelmallisuus, ettd havainnointi voi karsid ohjaamistyon rinnalla. Tamé&n vuoksi oli
tarkeda se, ettd ryhmalaisiltd kerattiin palautetta jokaisen tapaamiskerran jalkeen.
Vaikka ohjaamisen ja havainnoinnin yhdistamisessa oli haasteensa, kokonaisuutena
ajatellen prosessiin ryhtymistd ja sen lapi viemistd helpotti se, ettd olin jo ennen
opinnaytety6hodn ryhtymista toiminut Hymio-ryhman ohjaajana. Nain ollen minulla oli
tuntumaa harjoitusten toimivuudesta tai toimimattomuudesta sek& asioista, joita tulisi

ottaa huomioon ryhman suunnittelussa.

Syklisyys on tarked osa toimintatutkimuksellista tyOotetta. Kaytanndssa suunnittelu,
toiminta seka arviointi kulkevat lomittain eika niita voi irrottaa toisistaan. (Heikkinen ym.
2007, 81; Ojasalo ym. 2010, 60-61.) Syklisyys ja kehamaisyys nakyivat lapi
opinnaytetydprosessin. Prosessi alkoi tietylla tapaa jo ennen opinnaytetyon varsinaista
aloittamista, koska olin siis toiminut Hymitssa ohjaajana jo kahden aiemman jarjestetyn

Hymi6n aikana.

Syklisyys korostui eritoten oppaan laatimisessa. Syklisyys nékyi harjoitusten valinnassa
ja tyostamisessa. Yleensa olin muokannut seuraavan kerran tapaamisen materiaalin
likimain valmiiksi kokoontumista edellisena iltapéivana. Kavin materiaalin viel& kerran
l&pi aamulla ennen ryhman kokoontumista orientoituakseni paivaan. Toisinaan saatoin
kuitenkin tehda viela viime hetken muutoksia harjoituksiin tai harjoitusten jarjestykseen.
Harjoitusten valinnan ja mahdollisen toimivuuden pohdintaan sain tukea myds Laiturin

sosiaaliohjaajalta, jonka vankka ohjauskokemus antoi tarkeitd nékokulmia koko
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prosessin ajan. Ryhmépaivan jalkeen arvioin havaintojeni ja saadun palautteen
perusteella kullakin tapaamiskerralla tehtyja harjoituksia sek& mietin uuden
tapaamiskerran harjoitukset aiempiin kokemuksiin peilaten. Melko usein palautteet
vahvistivat saamiani havaintoja, mutta palautteet tarjosivat myods lisatietoa
toimintakerroista, silla eréissa tapauksissa saamani palaute ei vastannut omia havaintoja

tai tulkintoja.

Hymi6-ryhman jalkeen oppaan tydstdminen jai tauolle, ja palasin materiaalin
tyostamiseen syksylla 2019. Etdisyyden saaminen harjoituksiin olikin tarkeda, etta
materiaalia oli mahdollista tarkastella "uusin silmin”. Oppaan viimeistelyvaiheessa sain
palautetta ja vinkkeja Laiturilla tytskentelevilta kollegoilta. Sain palautetta oppaan

harjoituksista my6s laiturin asiakkaalta.

Tiedonkeruun menetelmana opinndytetydssani oli reflektiopaivakirjan pitaminen,
palautteen keraaminen ja haastattelut. Havaintojen tekeminen ei ollut varsinainen
tiedonkeruun menetelmd, mutta on huomattava, ettei paivakirjan tekeminen ei voi valttya
tietynlaiselta havaintojen kirjaamiselta. Koska havainnoinnissa on vaarintulkintojen ja
valikoivuuden riski (ks. Vilkka 2006), palautteenkeruulla pyrin siihen, etta ryhmalaisten
kokemus tulee kuulluksi. Havaintojen tekoon liittyy tietyt ongelmallisuutensa, tassa
tapauksessa muun muassa ohjaajuuden ja havainnoijan roolin haastava yhdistaminen.
Lisdksi jokainen ryhmalainen kokee harjoitukset aina omalla tavallaan, kuten
konstruktivistinen lahestymistapa (ks. Aalto-Kallio ym. 2009, 33.) todellisuuden

moninaisuudesta muistuttaa. TAma korosti ryhmalaisilta kerattavan palautteen tarkeytta.

Reflektiopaivéakirja sisdlsi muun muassa suunnitelman aiotuista harjoituksista seka
ryhman jalkeen tekemani paivityksen siita, miten ryhmatoimintakerta oli loppujen lopuksi
rakentunut: mitkd harjoitukset olimme tehneet, ja missa jarjestyksessa. Lisaksi
paivakirjaan kirjasin saamani kirjalliset palautteet, tehdyn haastattelun vastaukset,
tekemani havainnot seka pohdintaa harjoituksista. Reflektoin paivékirjassa myds omaa
toimintaani. Paivakirjan merkinndt auttoivat pohtimaan ja muokkaamaan tulevien
harjoituskertojen siséltod. Palasin paivakirjan merkintdihin myos laatiessani opasta
lopulliseen muotoonsa. Kaikkinensa Hymio-ryhman ohjaaminen seka oppaan

rakentaminen sisalsivat vahvan syklisen ndkékulman.

Reflektiopaivakirjaa sisalsi myds havainnointia. Tassd tyossa voidaan puhua
osallistuvasta havainnoinnista (ks. Hirsjarvi ym. 2009, 213, 216) systemaattisen

havainnoinnin sijaan. Opinnaytetydsséni paivakirjamerkinndyt olivat dataa, joka
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konkretisoi  kullakin  tapaamiskerralla tekemi&ni  havaintoja. = Systemaattisen
havainnoinnin havainnointirunkoa ei ollut, silla se ei olisi palvellut tutkimuksellisen

kehittamisen muuttuvia tilanteita.

Palautteenkeruu ryhmaélaisilta oli siis olennainen tiedonkeruun tapa opinnaytetydssani.
Kirjallisella palautteenkeruulla pyrin  mahdollistamaan jokaisen henkilékohtaisen
ajattelun ja mielipiteiden kuulemisen. Myds palautteenkeruun muodot elivat sen mukaan,
mitka tavat nayttivat toimivilta. Alun perin ajattelin, ettd keraisin palautetta
mahdollisimman monipuolisilla tavoilla. Loppujen lopuksi kaytin paljon kirjallisia
lauseenaloituksia siitd syystd, etta ne antoivat mielesténi tilaa jokaisen omalle ajattelulle,
mit& kukakin halusi ryhmakerrasta kulloinkin nostaa esille. Lauseenaloituksia oli yleensa
kaksi tai kolme. Mielesténi lauseenaloituksissa on se etu verraten esimerkiksi avoimiin
kysymyksiin, ettd ne haastavat paremmin jatkamaan palautteen Kkirjoittamista.
Kirjallisessa palautteessa oli myds palautetta toimimattomista harjoituksista, jos
esimerkiksi oli koettu jokin harjoitus hankalana.

Lauseenaloituksissa palautteenanto tapahtui kirjallisesti, mika tuntui jarkevalta myos
Siitd syysta, etta palaute oli ryhmalaisten omin sanoin kirjaamaa, eiké valissa ollut omaa
tulkintaani, enka tarvinnut laittaa oman muistin varaan annettua palautetta. Yhdella
kerran kerésin palautteen fiilisjanalla, mik&a sindnsa naytti myos toimivalta tavalta kerata
palautetta, mutta koska kerasin kokemukset suullisesti, tdm& vaati tarkkuutta, etta
palaute tulisi mahdollisimman oikealla tavalla kirjattua yloés heti ryhman jalkeen.

Palautteenkeruun tavat l6ytyvat liitteesta 2.

Puolistrukturoitu haastattelu oli myds yksi tiedonkeruun menetelmista. (ks. liite 2). Tein
haastattelun puolivadlissa ryhman tapaamia. Myos viimeisella kerralla keskustelimme
ryhman vapaamuotoisemmin ryhman herattamistd ajatuksista ja kokemuksesta
ryhmastd. Taman lisaksi kerdsin myos kirjallisten palautteen, silla keskusteluissa ja
haastattelussa on se haastavuus, ettd toimin samaan aikaan sek& haastattelijana etta

vastausten ylos kirjaajana.

Kirjoitin raporttia vuoden 2019 aikana. Opas ja raportti valmistuivat vuoden 2019 lopulla,

ja viimeistelyt tein ohjausseminaarin jalkeen tammikuussa 2020.
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8.2 Tuotoksen arviointi

Opinnaytetyoni tuotoksena rakentui opas, jonka tarkoituksena on tukea Kontiolahden
kunnan kuntouttavan ty6toiminnan Hymid-ryhman jasenid omien tavoitteiden ja
haaveiden etsimisesséd. Tavoitteet ymmarretddn oppaassa laajasti. Ne voivat tarkoittaa
tyohon ja koulutukseen liittyvia tavoitteita, mutta myds arkielamaan liittyvina tavoitteina.
Koostettua materiaalia voi kayttdad ja edelleen kehittdda Hymio-ryhmassa. Oppaan
tavoitteena on tarjota teemakokonaisuuksittain muodostettu runko, jota voi hyddyntaa
my06s muissa ryhmatoiminnoissa, joissa tavoitteena on itsetuntemuksen lisddminen seka

tavoitteiden pohtiminen.

Tuotettua opasta on periaatteessa mahdollista soveltaa asiakastydssa laajemminkin,
silla opas toimii runkona, jota voi soveltaa ja hyddyntaa eri ryhmien tarpeiden ja toiveiden
mukaan. Oppaan harjoituksia voi usein kayttad myos omina itsenaisind harjoituksina,
joita voi poimia sen mukaan, mitka voisivat tarjota uusia ndkékulmia omalle ryhmalle tai
ryhman yksittaisille jasenille. On kuitenkin huomattava, etté opasta kayttavalla olisi hyva
olla jo kokemusta ryhmanohjauksesta ja tietoa ryhmanohjauksen prosesseista oppaan
turvallisen kayton varmistamiseksi, ja ettad tehtavat palvelisivat mahdollisimman hyvin

ryhmalaisten tarpeita.

Mit& tulee oppaan teemoihin, tavoitteiden ja haaveiden maarittelya tehdaan jo toisella
tapaamiskerralla. Oppaan muut teemat on valittu siitd nakokulmasta, ettd ne tukisivat
tavoitteisiin padsemistad. Ei ole kuitenkaan sanottua, etta tavoitteiden maarittely olisi
mahdollista heti ryhman alussa. Nain ollen tulevien tapaamiskertojen harjoitukset voi
ymmartaa myos laajemmin omaa elamaa tukevina yleisina pohdintaharjoituksina, ja
jotka voivat puolestaan auttaa loytdmaan omia tavoitteita. Olen pyrkinyt avaamaan

luvussa 7.3 varsin tarkasti sita, miksi olen valinnut kyseiset teemat oppaaseen.

Oppaan harjoitusten valintaan liittyi omat haasteensa. Hymit-oppaan teemojen ja
yksittaisten harjoitusten valinnan haasteena on se, ettd osa on miettinyt kyseisid asioita
paljon, osa vAhemman. Osa harjoituksista on jo tuttuja osalle ryhmalaisista, osa voi
pohtia asioita ensimmaista kertaa. Myds tavoitteiden asettaminen on voinut olla toisille
selvaa jo ennen Hymio-ryhmaan tulemista, ja osalle tavoitteiden maarittaminen voi vaatia
enemman aikaa. Nain ollen on todennakdista, ettd osa harjoituksista toimii joillekin
ryhmalaisille erinomaisesti, ja osalle ei samat harjoitukset eivat toimi lainkaan. Jokainen
ryhméatoimintakerta on myds oma erityislaatuinen tilanteensa, eiké koskaan ole viime

kdden varmuutta, millaiset harjoitukset ovat toimivia. Taman vuoksi harjoituksissa on
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aina kyse kompromisseista, ja lopulta jaa aina kullakin ryhméatoimintakerralla nahtavaksi,
miten hyvin harjoitukset palvelevat ryhmaélaisten tarpeita.

Harjoitusten tarkoituksena on antaa uusia nakokulmia omaan elamaan. Joskus voi
kuitenkin olla niin, etteivat harjoitukset avaudu tai tunnu kiinnostavilta tilanteessa kun
harjoitusta tehdaan, mutta harjoituksesta voi jaada itamaan ajatuksia. Tai jokin harjoitus
voi siind hetkessd tuntua mukavalle, mutta joka ei lopulta palvele “suurempia”
paamaaria. Tallaisia voivat olla esimerkiksi lammittelyharjoitukset, jotka virittavat

tunnelmaan, mutta jotka nimensa mukaisesti ovat lammittelyharjoituksia.

Harjoitusten valinnan haasteena on myds se, ettd niiden ajallista kestoa on vaikea
arvioida ennakolta. Ryhméatoimintapdivaan kannattaa miettia myo6s muuta ryhmalle
sopivaa toimintaa, mikali harjoitukset etenevat nopealla tahdilla. Muu toiminta on

mietittdvd muun muassa ryhman toiveiden mukaan.

Harjoituskerrat etenevat siten, etté alussa on alkuharjoitus, tdman jalkeen paaharjoitus
tai paéharjoitukset. Sen jalkeen on paaharjoitukset ja lopetusharjoitukset. Virittdytymisen
kannalta on téarkeaa, ettd aluksi vaihdetaan kuulumisia ja tehdaan lammittelyharjoitus.
Paiva on myods syyta paattaa lopetusharjoitukseen sekéa palautteenkeruuseen.

Joissakin pdivissa tehtavida on enemman, joissakin vdhemman. Osa tehtévista oli hyvin
nopeita tehda, osa voi vieda runsaasti aikaa. Tauotuksia voi tehda sen mukaan, miten
paiva nayttaa kullakin kertaa etenevan. Taukojen paikkaa ei ole néin ollen kirjattu oppaan
runkoon. Taukojen paikkaa voi etukateen suunnitella, mutta my6s niiden sijoittelua ja
maaraa joutuu yleensd muuttamaan sen mukaan, miten paiva viime kadessa etenee:
tehtavien tekemiseen kulututta aikaa ja tydskentelyn intensiivisyytta on vaikea

ennakoida.

Harjoitusten maarda kannattaa valmistautua muokkaamaan viime kadessd myds
ryhman aikana. Harjoituksia tulee olla valmis vahentdmaan tai lisédmaan vield ryhman
tapaamisen aikana. Jotkin tehtavat voivat vaatia enemman pohdintaa, ja néin ohjaajan
ollen tulee havainnoida ja tarkkailla sitd, miten monta p&&harjoitusta paivdan on
tarkoituksenmukaista sisallyttad. Harjoituksissa voidaan pohtia verrattain suuriakin oman
elaman kysymyksid, jolloin ohjaajan tulee tehd& ratkaisu siitd, miten monta
paaharjoitusta on sopiva maara kuhunkin paivaan. Nain ollen opas toimii siis runkona,
jota ohjaajan on muokattava oman ryhman mukaiseksi, seka sen mukaan, mika tuntuu

toimivalta ryhméssa kullakin tapaamiskerralla.



53

8.3 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetytprosessin eettiset kysymykset ovat olleet olennainen osa prosessia.
Kirjasin eettisten kysymysten pohdintaa my6s reflektiopaivékirjaani. Ryhman
ensimmaisella kerralla keskustelimme ryhmalaisten kanssa Hymi6-ryhman periaatteista,
opinnaytetydprosessista ja siihen liittyvasta kehittamista. Keskustelun pohjaksi tydstin
ryhmalle esitteen Hymio-ryhmasta sekéa opinnaytetyosta. (ks. liite 1). Tama liittyy myos
hyvan tieteellisen kaytanndén normeihin, ettei tutkimusaineistoa kerata ilman tutkittavien
lupaa. (Vilkka 2006, 57).

Ensimmaisella tapaamisella kdvimme lapi anonymiteettiin liittyvid asioita kuten siita, ettei
ryhmassa olevien tietoja tule millaén tapaa opinnaytetydssa esille. Nain ollen ryhméasta
itsessddn on kerrottu tassa opinnaytetydssd ainoastaan se, kuinka monta henkiloa
ryhméssa oli. Opinndytetydn tarkoituksen ja tavoitteen kannalta muut tiedot eivat ole
merkityksellisia raportoinnin kannalta.

Lisédksi kerroin ryhméan alussa sen, mitd asioita pdivakirjaan Kkirjoitetuissa
muistiinpanoissa kirjoitan ylos. Kerroin, ettd tarkeintd on pohdinta harjoitusten
toimivuudesta. Paivakirja on kirjoitettu yleisella tarkasteluotteella, eika siina ole pohdittu
yksittaisten ryhmalaisten reaktioita harjoituksiin, vaan huomio oli yleisesti harjoitusten
toimivuudessa sekd ohjaajan oman toiminnan reflektoinnissa. Myos tama takaa
anonymiteetin sailymisen. Liséksi paivakirjamerkinnéat on tallennettu salasanan takana

olevaan tiedostoon.

Eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyvien kysymyksien pohdinta kulki [&pi koko
opinnaytetydprosessin. Oppaan laatimisvaiheessa pohdin erityisesti lahteiden
merkitsemistapaa. Osa harjoituksista on verrattain yleisia harjoituksia, joiden
alkuperdaista lahdetta on likimain mahdoton maarittad. Harjoituksia on tehty esimerkiksi
sosionomiopintoihin kuuluvilla kursseilla sek& niitéd 16ytyy useista ryhmatoiminnan
oppaista. Oppaan osalta ldhteet on merkitty harjoituksiin, jotka ovat selkeasti
spesifimpid, ja jotka on selkeé&sti poimittu tietysta lahteesta. Jos harjoitus on ns. yleisempi

harjoitus, jota on esimerkiksi opintojen aikana tehty, lahdetté ei ole erikseen maaritetty.

Eettisten periaatteiden tarkastelua voi tehda my6s Valtakunnallinen sosiaali- ja
terveysalan eettinen neuvottelukunnan (ETENE) kokoamien ohjeiden ndkokulmasta.
Ohjeet koskevat terveyden- ja sosiaalihuollon piirisséd toimivia. Suosituksissa on viisi

paateemaa: asiakkaiden ihmisarvon ja perusoikeuksien kunnioitus, asiakkaan edun
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laht6kohta, vuorovaikutus, tyon laatu sek& vastuulliset p&atokset ja toimintakulttuuri.
(ETENE 2011).

Ihmisarvon kunnioittaminen ja perusoikeudet sisaltaa itsemaaraamisoikeuden ja
valinnanvapauden kysymykset. Itsemaaraamisoikeuden ja valinnanvapauden teema
nousi opinnaytetytprosessissa esille erityisesti sen suhteen, ettd Hymi6-ryhmassa
tehtaviin osallistuminen oli vapaaehtoista. Toisena eettisena periaatteena on asiakkaan
edun oleminen sote-alan tyon lahtékohtana. Periaate liittyy muun muassa siihen, etta
asiakkaalla on oikeus saada tarvitsemaansa palvelua, jonka tulee olla luotettavaa ja
turvallista, ja etta toiminta pohjaa perusteltuun tietoon ja ammattitaitoon. (ETENE 2011.)
Hymi6-ryhman osalta tavoitteena oli, ettd ryhmaén osallistuminen koetaan turvallisena,
ja ilmapiiri luottamuksellisena. Tata pyrittiin edistamaan jo ryhman alkaessa silla etta
ryhméassa kaytiin 1api ryhmén pelisdant6ja seka Laiturin yleisia pelisdantoja siita, etta
ryhmassa keskustellut asiat jadvat ryhmaan. Turvallisuutta pyrittin saamaan aikaan
myds esimerkiksi ryhmayttamis- ja lammittelyharjoituksilla.

Kolmas periaate, vuorovaikutus, liittyy arvostavuuteen ja inhimillisyyteen. Hyva
vuorovaikutus edellyttdd keskindista luottamusta, rehellisyyttd ja molemminpuolista
sitoutumista sovittuihin tavoitteisiin ja toimintaan. Vuorovaikutukseen sisaltyy toinen
toisensa tietamisen, osaamisen ja kokemuksen arvostaminen seka kuulluksi tulo. Neljas
periaatteista, ammattihenkilon tyon laatu liittyy palvelun laadun lisdksi muun muassa
asiakkaan voimavarojen huomioimiseen sekd omassa tydssa kehittymisen
mahdollisuuteen. (ETENE 2011.) Se, kuinka hyvin periaatteet toteutuivat Hymi6-
ryhmassa, on varmastikin mahdotonta antaa vastausta, mutta luonnollisesti ryhmassa
on pyritty periaatteita noudattamaan ja niiden toteutumista edistamaan, ja toivoakseni
pyrkimys on valittynyt myds ryhmaélaisille. Viides periaate, vastuulliset paatdkset ja
toimintakulttuuri liittyy muun muassa sote-alan resursseihin (ETENE 2011). Viidennen
periaatteen osalta todettakoon, ettd Hymid-ryhman osalta oli sopivasti aikaa rakentaa

harjoituskokonaisuudet ryhman kokoontumisiin.

Mita tulee opinndytetytn luotettavuuteen, tata kysymysta voi kehittdmistoiminnassa
pohtia ensinndkin kayttokelpoisuuden kautta (ks. Rantanen, Toikko 2009, 121.) Tata
tarkastelua on tehty luvussa 8.2. Todettakoon kuitenkin, ettd kuten Heikkinen ja Syrjala
(2007, 157, 159) toteavat, kokeiltu kaytantd voi osoittautua epéonnistuneeksi, joskin on
hyva muistaa, ettd myds néistd voidaan saada arvokasta tietoa. (emt.) Ajatusta
soveltaen tdhan tyohon voi todeta, ettd Hymid-ryhm&éan sisédltyneet huonommin

toimineet harjoitukset olivat osaltaan tarkeitéd uusien harjoitusten ja oppaan edelleen



55

kehittamisen kannalta. Tama liittyy toimintatutkimuksen havahdettavuuden
periaatteeseen, eli siihen, ettd hyva tutkimus havahduttaa ajattelemaan asioita uudella
tavalla. (ks. Heikkinen ja Syrjala 2007, 157, 159.) Kaytdnndssa tassa tydssa tama
tarkoitti toiminnan kriittistd arvioimista ja toiminnan uudelleen suunnittelua reflektion

kautta.

Luotettavuuden teema toimintatutkimuksessa voi tdssd opinnaytetydssa arvioida
eritoten reflektiivisyyden kautta (ks. Heikkinen & Syrjala 2007.) Reflektiivisyys ja siihen
littyva pohdinta tulee esille tdaméan opinnaytetydn eri luvuissa, mutta muistutettakoon
viela, ettd reflektiivinen tutkija myds pyrkii tiedostamaan oman tietamisen
mahdollisuuksia, ehtoja ja rajoituksia. Lisaksi tulee muistaa, etta tutkija tulkitsee
sosiaalista todellisuutta eli tutkimus on ikdan kuin keskustelua tuottava puheenvuorona,
eika lopullista totuutta. (ks. emt. 152-154.) Tassa opinndytetydssa asia menee juurikin
nain: esimerkiksi lopullista totuutta vaikkapa siitd, kuinka hyvin oppaan harjoitukset
tosiasiallisesti toimivat Hymi6-ryhmassa, ei voi tavoittaa, silla tietdmisessd on
rajoitteensa, ja kyseessa on sosiaalisen todellisuuden tulkinta. My6s sosiaalisen
todellisuuden dialektinen rakentuminen ja jopa ristiriitaiset tulkinnat todellisuudesta (ks.
Heikkinen & Syrjala 2007, 154-155) liittyvat tahan tematiikkaan.

8.4 Oppimiskokemukset ja oma ammatillinen kasvu

Tassa opinnaytetydprosessin oppiminen liittyy muun muassa ryhmaohjaukseen, oppaan
laatimiseen seka opinnaytetyon kokonaisprosessin hallintaan. Ensimmaisena pohtimista
ja oppimista vaativana asiana oli menetelmdn hahmottaminen ja haltuunotto
teoreettisella tasolla. Ymmarrys menetelmasté ja koko prosessin lapiviennistéa hahmottui

pala palalta.

Opinnaytetydn kentalla tehtavaa toteutusvaihetta helpotti se, ettéd toimintaymparisto oli
itselle tuttu tydympérist. Ryhmanohjaus itsessdédn vaatii luonnollisesti ryhman
ohjaamisen taitoja, jotka toivon mukaan ja uskoakseni ovat karttuneet myo6s
opinndytetybn Hymio-ryhman myotd. Ryhmanohjaajana toimiminen tarkoittaa
luonnollisesti myds virheiden tekemista ja virheista oppimista. Ryhmatoiminta on paljon
muuttuvia tilanteita siséltda toimintaa, joissa huomasin kuitenkin oman varmuuteni
hiljalleen kasvavan. Lasnaolemisen taidon harjoittelu on yksi keskeisimmista asioista,
jota pyrin tietoisesti harjoittelemaan. Lasnaolevuus vaatii my6s sen, etta ryhméatoiminnan

aamut on mahdollista rauhoittaa péaivan harjoitusten lapikayntiin ja péaivaan
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orientoitumiseen. Ryhmatoiminnassa pyrin my0s opettelemaan tehtavien rauhallista

selittamista, mika on itselle haasteellista.

Raportin  kirjoittamisen ja oppaan lopullisen kokoamisen vaiheen koin my6s
opettavaiseksi vaiheeksi. Eritoten niiden aikana oppi prosessinomaisen tydskentelyn
tarkeyttd. Raportin ja oppaan laatiminen etenivat ajallisesti tarkasteluna varsin
rauhallisesti, ja tein niitd satunnaisesti. Tama mahdollisti sen, etta niihin sai valilla
valimatkaa ja niita pystyi katsomaan valilla "uusin silmin”. Raportin kirjoittamisessa koin
yllattden haastavuutta sen suhteen, osaako avata prosessin oikealla tavalla. Toisaalta
luotin siihen, ettd saan raportin kirjoitettua, kun saan ajatuksesta kiinni, mita raporttiin
tulee kirjoittaa. Apuna toimi Karelia-amk:n opinnaytetydn lukupiiri ja siella saadut vinkit

etenemiselle.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyd on ollut sosionomiopintojeni yksi parhaista
oppimiskokemuksista, jossa on saanut pohtia monipuolisesti omaa ammatillista roolia
erityisesti ohjaajuuden nakokulmasta. Lisaksi opinnaytetyéssd on saanut hyvaa
teoriapohjaa omalle tydskentelylle kuntouttavassa tyétoiminnassa.

8.5 Jatkokehittamisideat

Ryhmatoiminnassa tarvitaan erilaisia oppaita, joista on helppo poimia harjoituksia
kaytannon arkeen. Hymid-opas on laadittu kokonaisuuksittain kymmenelle
kokoontumiskerralle. Laiturin toiminnassa on huomattu tarvetta myds "kevyemmalle”
oppaalle, jota voisi hybddyntdd yksittdisten harjoitusten osalta myds muiden
ryhmé&toimintojen sisalloksi. Materiaalia Laiturilla on kerattyna valtaisasti, mutta edelleen
tadssa kohtaa vallitsee runsaudenpula, ja nain ollen kehitystyd oppaiden parissa voi

jatkua.
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Hymio -ryhman tavoitteet ja pelisdannot sekéa tietoja opinnaytetydsta

Hymid-ryhméan tavoitteet ja pelisdannot:

e Ryhmassa pohditaan omia tavoitteita ja haaveita esim. kirjoitustehtavien kautta.
= Tavoitteet ymmarretddn laajasti, ja jokainen osallistuja pohtii itse, mita tavoitteilla
tarkoittaa, ja millaisen merkityksen niille antaa.
= Tavoitteet voidaan ymmartda paivittaisind arjen asioina sekd pidemman aikavalin
tavoitteina (esimerkiksi koulutuspohdinnat).
= Jokainen tydskentelee itse&dn varten; tehtéaviin ei ole oikeita tai vaaria vastauksia,
jokainen pohtii oman elaman kysymyksia, ja asioiden "tuumailu” tarkeinta.
= Tehtdvista voidaan keskustella yhteisesti ryhmassa. Jokainen kertoo ajatuksiaan sen
verran, kuin haluaa; asioista voi olla myds puhumatta.
e Kyseessa on suljettu ryhma: ryhmassa ovat samat osallistujat ryhman alusta loppuun
saakka, ryhmaan ei oteta uusia jasenia kesken ryhman.
e Kokoontumisia syksyn aikana yhteensé 11 kertaa.
e Perusperiaatteena ryhmassa on luottamuksellisuus: ryhméssa esille tulleet asiat jaavat
ryhmaan.
e Muita ryhméan pelisaantdja pohditaan yhdessa ryhman kanssa.
e Ryhman tehtavia kehitetdan ryhman kokoontumisten my6td. Ryhmanohjaaja tekee tadhan

littyen Karelia amk:n opinnaytetyota.

Tietoa opinnaytetydsta:

e Opinnaytetytni tavoitteena on Kontiolahden kunnan kuntouttavan ty6toiminnan
ryhmatoiminnan (Hymid-ryhmén) kehittdminen:
= Osana opinnaytetyotd laaditaan opasvihko, jossa kerrotaan, mitd harjoituksia
ryhmassa on tehty.
= Opinnaytetyossa kerrotaan, miten harjoitukset toimivat, ja millaista palautetta niista
annettiin, sekd miten harjoituksia voisi muuttaa toimivammiksi.
= Opinndytetydssa kuvataan myds sitd, miten opinndytetyd eteni (suunnittelu- ja
toteutusvaiheet), ja kuinka ohjaaja arvioi omaa toimintaa ja ohjausta.
e Opinnaytetydssa kerrotaan, kuinka monta ryhmalaistd ryhmassa oli. Muita tietoja
ryhméalaisista ei kerrota.
= Asioita kasitelladn siten, ettei ryhmalaisia voi tunnistaa.
= Opinndytetytssa tarkoituksena ei ole arvioida ryhmaéléisten toimintaa, vaan
erityisesti sitd, kuinka harjoitukset toimivat, kuinka niita voi kehittdd toimivammaksi,
ja miten ohjaaja arvioi omaa ohjaustaan.

e Opinnaytetyd julkaistaan valtakunnallisella www.theseus.fi -opinnaytetydsivustolla.


http://www.theseus.fi/
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Palautteenkeruu ryhmalaisilta ja puolistrukturoitu haastattelu

1. tapaaminen, lauseenaloitukset:

Tama paiva oli mielestani...

Taman paivan harjoitukset olivat

Jos kuvaan yhdella sanalla tasta paivasta
jaanytta tunnetta, kuvaava sana on...
Ajattelen ensi viikon tapaamisesta, etta...

2. tapaaminen, lauseenaloitukset:

Tasta paivasta ajattelen...
Voimabiisien kuuntelu...
Numeroarvosalla 4-10...
Rentoutus oli...

3. tapaaminen, lauseenaloitukset:

Aliaksen sanaselitykset olivat...
Haavekartan tekemisesta ajattelen...

4. tapaaminen, lauseenaloitukset:

Tanaan oli...
Tehtavat, joita teimme...
Jatkossa toivoisin...

5. tapaaminen:

e Fiilisjana paivan alussa ja lopussa
seka vapaamuotoinen keskustelu.

6. tapaaminen:

e Poydalla luontokuvia, joista ryhmalaiset
valitsivat kuvan, joka kuvastaa ajatuksia
siitd, miltd ryhma on kokonaisuutena
tuntunut.

e Liséksi ajatuksien kirjaaminen paperille.

e Vapaamuotoinen keskustelu ryhmaan
littyvista ajatuksista.

7. tapaaminen, lauseenaloitus:

Paivan harjoitukset...

8. tapaaminen, lauseenaloitus:

Tanaan...

9. tapaaminen

Palautteeni paivasta on...

10. tapaaminen

* keilaaminen, ei palautteenkeruuta

11. tapaaminen

Mielestani hymi6-ryhma...
Hymio-ryhmaa kannattaisi kehittaé viela
siten, etta...

Lisaksi haluaisin viela sanoa, etta...

Puolistrukturoitu haastattelu, keskustelunaiheet:

Onko Hymi6-ryhma vastannut ennakkoajatuksia?
Millaiset tehtavat ovat olleet toimivia / mukavia?
Miten ryhman toimintaa tulisi kehittda / suunnata?




